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1. BEVEZETES

A digitalis korszak terjedésével szamos tevékenység automatizalodik, az elektronizéacio
beszivarog a mindennapjainkba. A vallalatok internetes oldalakat hoznak létre, melyeken
megismerhetdek, informéciokat nyujtanak az érdekloddknek, amely remek lehetség egy
szélesebb kor elérésére. Adodott a kérdés, miért éppen a munkavallalokkal ne teremtene
kapcsolatot egy vallalat az interneten keresztiil? Ez napjainkban mar egyre gyakrabban
megvalosul, az interakcion tal jelentkezhetlink allasokra, feltolthetjiik Onéletrajzunkat,
felvehetjiik a kapcsolatot a cég dolgozoival, akiktdl személyes tapasztalataikrol érdekldd-
hetiink.

A human erdforras menedzsment drasztikus véltozadsokon megy keresztiil, az infor-
matikai megoldasok egyre inkabb atalakitjak azt. Felmeriil azonban a kérdés, hogy csupan
a human er6forras menedzsment elektronikus megoldasairdl van-e sz6, vagy egy 1j vilag-
ban egy teljesen 1 alapokra helyezett HRM-mel talalkozhatunk. Vajon értelmezhet6-e az
e-HRM a hagyoméanyos human eréforrds menedzsmenttel kapcsolatban felhalmozott ta-
pasztalatok alapjan, vagy 0j értékeket hoz 1étre, és mindent ujra kell gondolni?

Dolgozatom a hazankban még kialakuloban 1év6 elektronikus human eréforras me-
nedzsmenttel foglalkozik, fokuszban az online toborzassal. Két 6 kutatasi kérdést fogal-
maztam meg:

1. kérdés: Hogyan alakult ki az e-HRM, milyen tényezOk jatszottak szerepet a l1étre-
jottében, és mennyiben kiilonbozik a hagyomanyos human eréforras menedzsmenttdl?
Ennek vizsgalatahoz szamos kiilfoldi szakirodalomra volt sziikség, fontos volt megismerni
az e-HRM pontos fogalmat, a megnyilvanulasi szintjeit, és at kellett gondolni a hagyoma-
nyos human erdéforrds menedzsmenttel kapcsolatos ismeretek széles korét.

Az elektronikus human eréforrds menedzsment azonban egy hatalmas téma, mely-
nek részletes vizsgalatara terjedelmi korlatok miatt nincs lehetdség, ezért tovabb kellett
szlikiteni a kutatas korét, igy jutottam el az elektronikus toborzashoz.

2. kérdés: Az e-HRM egyik tipikus formaja, az elektronikus toborzas helyzete mi-
lyen Magyarorszagon, és hogyan valosul meg a gyakorlatban? A kérdés megvalaszolasa-
hoz fel kellett mérni az online toborzas szintjét, melynek modszertanahoz a nemzetkozi

szakirodalom nyujtott segitséget.



Ezekkel parhuzamosan kialakitottam 6t célkitiizésemet:
+ az e-HRM torténetének feltérképezése, a létrejottében szerepet jatszo tényezOk
feltarasa, fogalmi korének tisztazasa,

+ a vallalati honlapokon megjelend e-toborzas gyakorlatdnak megismerése,

L

a hazai online toborzas trendjeinek vizsgalata,

+ annak feltarasa, hogy vannak-e kiilonbségek a magyar és kiilfoldi cégek kozott
az e-toborzasban, valamint a munkavallalok 1étszama befolyasolja-e az online
toborzast,

+ annak elemzése, hogy van-e Osszefliggés a regionalis versenyképesség és az e-
toborzas kozott.

A fentieknek megfelelden dolgozatom elsd részében az elektronikus human eréfor-
ras menedzsment torténetét nemzetkozi kornyezetben vizsgalom, mivel mas orszdgokban
ez nagyobb multra tekint vissza. Igyekszem értelmezni az elektronikus human eréforras
menedzsmentet, és kitérek az online munkaerdpiacra valamint az e-toborzasra is.

Dolgozatom masodik részében ismertetem a kutatas modszertanat, a vizsgalt mintat,
valamint bemutatom az egyes kutatési részek indokoltsagat.

Dolgozatom harmadik részében a kutatds eredményeit ismertetem. lgyekszem fel-
tarni az online toborzas hazai helyzetét; ezutan korabbi kutatasokkal dsszehasonlitva an-
nak valtozésait, fejlodését. Az eredményeket alapul véve Osszefiiggéseket keresek a ma-
gyar illetve mas orszadgbol szarmaz6 cégek és az e-toborzas gyakorlataban; a dolgozoéi
1étszam ¢és az elektronikus toborzas szintjében valamint a régiok versenyképessége és TOP
vallalataik e-toborzasaban.

Dolgozatom negyedik részében levonom a kutatas f6 konzekvenciait, és a kutatas

jovobeli iranyait részletezem.



2. AZ E-HRM MEGJELENESE, KIALAKULASA

A fejezetben rovid Osszefoglalds taldlhatd az informacios tarsadalomroél, és, hogy miben
kiilonbozik az ipari tarsadalomtol, majd arrdl, hogy miként alakult ki az elektronikus hu-
man eréforras menedzsment. Késébb definialom az e-HRM-et, majd bemutatom a szak-
irodalom éaltal leggyakrabban felsorolt elényeit. Kiilon alfejezet sz6l az e-toborzasrdl az
online munkaerdpiaccal és a hagyoméanyos toborzéssal dsszefliggésben. Végiil megismer-

hetd néhany fontosabb unios kezdeményezés a témaval kapcsolatban.

2.1. AZ INFORMACIOS TARSADALOMTOL AZ E-HRM-IG

Az 1980-as évektdl kezdddden személyi szamitogépek terjedésével parhuzamosan az in-
ternet is széles korben elérhetdvé valt, amely lehetdvé tette, hogy a véllalatok mindennapi
tevékenységébe is beépiiljenck az informatikai megoldasok. Ezzel parhuzamosan az ipari
tarsadalom fokozatosan informdcios tarsadalomma alakult (Fukuyama 2000). Sokan az
informdcios tarsadalom kialakuldsat a negyedik informacios forradalomhoz kotik. Ebben a
szemléletben az els6 informacids forradalom a beszéd kialakulasa, a masodik az iras és
irasbeliség, a harmadik a konyvnyomtatas, mig a negyedik egy olyan kommunikacios inf-
rastruktira kialakulasa, ahol nem korlatozé tényezok a tér és az id6 (Tattay 2003).

Yoneji Masuda az informécios tarsadalmat az ipari tdrsadalomtdl nagymértékben
kiilonboz6nek véli. frasaban kiemeli, hogy mig az ipari tarsadalom hajtéerdi az anyagi
javak, addig az informacios tarsadalomé az informacios javak, melyben fontos szerepet
kap a kreativitas i1s (Masuda 1988). Az informécids tarsadalomban azzal, hogy megnd az
eléallitott informacid6 mennyisége, az aruva és termelési tényezévé valik. A gazdasagi
kornyezetben felgyorsul a technologiai fejlddés, javul a mindség, és nd a termelékenység
(Hunyadi 2000).

Az ipari és az informacios tarsadalom jelent6sen kiilonboznek, egy sokkal szélesebb
kort 6lelnek fel az informdacios tarsadalom legfontosabb erdforrasai, melyben nagy szerep
jut a tudasnak. A technolodgia ismerete, alkalmazasanak képessége felértékelddik, az em-
beri kapcsolatok fontosabba véalnak. Mig az ipari tarsadalomnal a szakképzett munkaerd
kivételével csak fizikai javak jelennek meg, az informacids tarsadalomnadl ez megforditva
latszik, az er6forrasok jelentds része megfoghatatlan, kiilonb6z6 ismereteket takar, és nagy

résziik gyakorlattal szerezheté meg (/. tablazat).



1. tablazat: Az ipari tarsadalom és az informaciés tarsadalom dominans eréforrasai

Az ipari tarsadalom dominans | Az informaciés tarsadalom dominans eroé-

eroforrasai forrasai
Technologia
Alapanyag e szabadalom
e licensz
Nyersanyag e know-how
o K+F
Vallalkozoi toke

¢ informacids toke
Pénztoke e kapcsolati téke
e Dbizalmi toke

e anyagi toke

Tudéstoke

o szakképzettség
Szakképzett munkaerd
e gyakorlat

e emberi készségek

Forras: Majo6 (2004)

Az emberi eréforrds menedzsment mindig is élen jart a technoldgia szervezetbe valod
integralasaban, az egyik legkorabban automatizalt tevékenység a bérszamfejtési admi-
nisztracio volt (Lengnick-Hall-Moritz 2003). Ezek alapjan nem meglepd, hogy az elekt-
ronikai megoldasok terjedése valdsagos forradalmat inditott el a human eréforrds me-
nedzsmentben (Miller 2003).

Az ,,e-HRM” (elektronikus humén eréforras menedzsment) fogalom eldszor akkor
jelent meg, mikor 1990-ben az ,,e-commerce” (elektronikus kereskedelem) végigsoport az
iizleti vilagban. Az e-commerce mellett igy az e-HRM lett a masik tevékenység, ahol
hasznaltak az internetet, vagyis az iizleti tranzakciok mellett az emberi eréforrasok vilaga-
ban mutatkozott eldszér. A folyamatnak harom feltétele volt: a személyi szamitdgép ren-
delkezésre allasa, a széles korben elterjedt szdmitdogépes miveltség €s az internet

(Lengnick-Hall-Moritz 2003).



2.2. AZE-HRM ERTELMEZESE
Az elektronikus human eréforrds menedzsmentre megjelenését kovetden sokan csupan
informatikai megoldasként tekintettek, ebben a megkozelitésben nem mas, mint az emberi
munka kivaltasa, elektronizaci6. Jelen dolgozat azonban egy 1j szemléletmddot kovet,
mely szerint nem csupan egyszerli modernizaciorol van sz6. Ezt az allaspontot képviseli
Dr. Tatyana Bondarouk, aki az e-HRM-et gy fogalmazza meg, hogy ,,a humadnerdforrds-
stratégia, -(irany)elvek és -eljardsok implementdcioja a szervezetben internetes technolo-
gidkra alapozva” (Majo 2007b 31. o.). Hasonldéan gondolkodik Stefan Strohmeier is, aki
legalabb két szerepld kozos HR tevékenységének tdmogatisa érdekében megtervezett,
létrehozott és alkalmazott informaciotechnologiaként definialja az e-HRM-et (Strohmeier
2007). A két megfogalmazasbdl fontos kiemelni, hogy nem a méar meglévd HR tevékeny-
ségek keriilnek szamitogépes kornyezetbe (sok esetben ez nem is volna lehetséges), ha-
nem az informécios technoldgiadval szdmolnak mar a tervezés soran, ahhoz igazodva ala-
kitjak, és szervezik a személyzeti munkat.

A téma szakirodalma szerint harom megjelenési formaja van az e-HRM-nek, ame-
lyeket akar szinteknek is felfoghatunk:

+ informdcio, amikor nyilvantartiasokat vezetnek elektronikusan, tranzakcios
tevékenységeket végeznek igy;

+ automatizalds, amely soran a hagyomanyos HRM tevékenységeket végzik
szamitastechnikai segitséggel, tigy, mint a toborzast, kivalasztast, tervezést,
képzést, teljesitmény-menedzsmentet;

* ¢s az atalakulas, amikor a szervezet hozzdadott értékét kivanjak elektronikus
kdrnyezetben ndvelni, a szervezet fejlesztése, tehetséggondozas vagy tanulds
soran (Lengnick-Hall-Moritz 2003, Thite—Kavanagh 2009).

Ha rendszerszemléletre toreksziink, parhuzamba éllithatdéak az el6zdekkel a human
er6forras menedzsmentet tamogat6 informatikai eszk6zok fejlodési szakaszai:

+ , Personnel Administration” korszak
A XIX. szazad kozepén jelennek meg el6szor a munkdsokkal foglalkozo
szakemberek, akiket ekkor szocialis hivatalnokoknak/titkaroknak hivnak, ¢s
a dolgozok alapveté koriilményein probalnak javitani. Sziikséges is volt, hi-
szen ezt megel6z6en a munkavallalok konyortelen kizsakmanyolasa, volt jel-

lemz0.



A korszak végére megalakulnak az elsd személyzeti osztalyok, az informati-
kai tamogatas a nyilvantartasra és a bérszamfejtésre terjed ki (Majo 2004,
Karoliny 2010).

,,Personnel Management” korszak

A magyar szakirodalomban személyzeti menedzsmentként emlitett szakasz-
ban a HR-esek szerepe tovabb erdsodott, a szakszervezetekkel valo targya-
las, munkajogi vitdk kezelése megjelent a feladataik kozott. A fizikai dolgo-
zokon tal mar a vezetokkel is foglalkoznak. Egyre gyakrabban keriilnek a
HR funkciok szamitogépes kornyezetbe, emellett fejléddésnek indulnak a
human informatikai rendszerek és specialis szamitogépes programok késziil-
nek (Majo 2004, Karoliny 2010).

,Human Resource Management” korszak

A legfejlettebb szakaszban egyszerre vannak jelen a ,,hard” és a ,,soft” ele-
mek, mig el6bbi a stratégia- és tervkészitést, valamint az értékelést foglalja
magaban, utdbbi a dolgozok fejlesztésének széles eszkoztarat. Ezek alapjan
egy HR szakembernek komplex feladatot kell ellatnia. Ujdonsag, hogy kiter-
jednek az informatikai megoldasok, amiket hazankban Emberi Er6forras In-
formatikai Rendszerként (EEIR) ismernek, itt elektronizélva van mar a don-

téstamogatas és a kommunikécio is (Majo 2004, Karoliny 2010).

A human er6éforras menedzsment elektronizalasa mellett szamos érv szol. A legtobb

szerz6 a kovetkezOkhoz hasonlokat emlit:

*

Decentralizacié valosul meg, a tudas alacsonyabb szinten is elérhetd
(Dobay-Majo6 2012).

A papirmunka visszaszorul az e-HRM bevezetésével, csokkennek az admi-
nisztrativ feladatok, az elemzéseket, kimutatdsokat konnyebb elkésziteni
(Ro6z 2006). Ennek kovetkeztében a személyzetis munkatarsak mas fonto-
sabb feladatokkal (tervezés, elemzések, fejlesztések stb.) tudnak foglalkozni
(Dobay-Majo6 2012).

Egy integralt, informatikai alapokra épiilt HR rendszer felszdmolhatja a ha-
zankban gyakori iroda-automatizalason alapuld kulturat (Dobay—Majo
2012).

Az informécidaramlds gyorsabba valik, igy a szervezet a valtozasokra is ro-

videbb id9 alatt képes lesz reagalni (Ro6z 20006).



+ Az e-HRM alkalmazasok lehet6vé teszik a HR osztaly elérhetéségének kiter-
jesztését (Overman 2002).

+ Uj feladatokat kap az informatikai vezetés, igényeket kell kozvetitenie a
szoftverek fejlesztOi irAnyaba, targyalnia kell veliik (Dobay-Majo 2012).

+ Az e-HRM néveli a rugalmassagot, ami gyakran kulcsfontossagu kérdés az
egyén munka és csalad kozotti egyenstlyanak megteremtésében (Gainey—
Klaas 2008).

+ Az e-HRM munkatarsakat szabadithat fel, ami novelheti a stratégiai jelentd-
ségll kezdeményezések szamat (Stanley—Pope 2000).

+ Az elektronikus HRM javithatja az informaciok szallitasat, igy tobb ilyen te-
vékenységet lehet elvégezni egységnyi id6 alatt alacsonyabb aron (JOSSi
2001, Legnick-Hall — Moritz 2003).

Az elényok kozott néhany egyszeri koltség-szemléletii pozitivum jelentkezik, azon-
ban tulnyomo tobbségben a szerzék mar egészen masrol irnak. Megjelenik az e-HRM
hozzédadott értéke a decentralizacidban, atalakithatja az irodastruktirat, rugalmassagot
biztosit, stratégiai kezdeményezésekhez jarulhat hozza. Ezek is ramutatnak a felfogasbeli
valtozasra az elektronikus human eréforrds menedzsmenttel kapcsolatban, felértékelddik

az e-HRM-mel bekdvetkezett valtozdsok nagysaga és szerepe.

2.3. ONLINE MUNKAEROPIAC ES E-TOBORZAS

Az informacids technoldgiai megoldasok természetesen nem csak a szervezeteken beliil
jelentek meg, azok a munkavallalok és a vallalatok kozotti kapcsolatot is befolyasoltak,
aminek eredményeképp létrejott az online munkaerdpiac. A munkaadok és a munkavalla-
lok itt interakcidokat bonyolitanak le, igy a toborzas is le tud zajlani, amit igy mar e-
toborzasnak hivunk (Majo6 2004).

A virtualis munkaerdpiacnak tobb helyszine van, aszerint, hogy példaul milyen
szolgaltatast nyUjtanak, mennyire kiterjedtek. Ezeket a kovetkezdképpen csoportosithat-
juk:

+ Ujsagok, napilapok, portalok allaskeres6 rovatai, ahol kiilon szerepelnek az
allashirdetések, valamint a munka vilagabol kiilonbozé hirek, események je-

lennek meg;



+ Aallaskeresésre szakosodott oldalak, online karriermagazinok, allascentrumok,
melyek a munkakeresdknek ¢és kinaloknak is informacidkkal szolgalnak,
amin tal gyakran tandcsokat talalhatunk o6néletrajzra, karrierre vonatkozdan;

+ személyzeti tanacsadok, munkaerokozvetitok, fejvadaszok,
munkaerdkolcsonzok weboldalai, ahol a kapcsolattartasban segitenek a mun-
kaadd ¢és munkavallalok kozott és karriertanacsokat, onéletrajz-mintakat ki-
nalnak;

+ szervezetek, vallalatok honlapjai, ahol a cég allashirdetései jelennek meg, és
a munkara vonatkoz6 informaciokkal szolgalnak (Majo 2004).

A toborzas f0 feladata a megfeleld mennyiségli és mindségli munkaerd biztositasa.
Ez torténhet belsd illetve kiilsé forrasokbdl. A belso forrasok alapvetden abban kiilonboz-
nek a kiils6ktdl, hogy ebben az estben a szervezeten beliilrdl jon a munkavéllald, vagyis a
cég alkalmazasaban allt mar a toborzast megeldzden is. A belsd forrasokbol vald toborzas
torténhet eléléptetéssel, athelyezéssel vagy visszamindsitéssel. Az el6léptetés és visszami-
ndsités a szervezeten beliili hierarchidban fel- illetve lefele torténd mozgést jelent, mig az
athelyezés oldaliranyut. Specialis eset az ujraalkalmazas, ami némiképp eltér az emlitet-
tektol, hiszen itt egy régebbi alkalmazott visszahivasa valosul meg (Gulyas 2008).

A kiilsé forrasokbol vald toborzasnak hét alapvetd formajat emliti a szakirodalom. A
,besétalok™ féleg multinaciondlis cégeknél jellemzoek, és a fizikai munkasoknal valamint
a friss diplomasoknal fordul el6 leggyakrabban. Alkalmazotti kozvetités sordn a mar meg-
1év6 dolgozdkat 6sztonzi arra a menedzser, hogy kapcsolati hal6ojabdl segitsen megtalalni
a megfeleld munkaerdt. Az egyetemi megkereséseknek tobb formdja is lehetséges ugy,
mint a még végzés eldtt allo hallgatdk koziil a legjobbak lehaldszésa, az egyetemi allas-
borzéken valo részvétel, a gyakornoki programok €s az anyagi timogatas példaul 6szton-
dij formajaban. A fejvadasz cégeket csak a felsd vezetoknél szokés alkalmazni koltséges-
sége miatt. A munkaiigyi kozpontok sajat adatbazissal rendelkeznek az allaskeresokrol
valamint kinalokrol, és tobbek kozott kikozvetitik a regisztraltakat megiiresedett helyekre.
Hazankban tjdonsagnak szdmit, de Amerikdban mar elterjedt modszer a
munkaerdkolcsonzés. Ennek soran egy adatbazisbol kikozvetitik a munkaer6t, aki megha-
tarozott ideig dolgozik a cégnél, ez utan késobbi alkalmazasa is lehetséges. A szervezet
toborozhat még munkaerdt hirdetés utjan, ahol megbizhat erre szakosodott céget, vagy

maga is szervezheti a folyamatot (Gulyas 2008).



Az internet jelentésen megvaltoztatta azt, ahogyan a vallalatok gondolkoznak a
munkaerd toborzasarél. Azt gondolhatnank, hogy els6sorban ez a high-tech iparagakban
jellemz0, azonban egy felmérés bebizonyitotta, hogy ez ma mar igy nem igaz (Feldman—
Klaas 2002). A multinacionalis vallalatok gyakran a honlapjukon teszi k6zz¢ allasajanlata-
ikat, és a bekiildott onéletrajzokbol jol hasznosithaté adatbankot készithetnek (Koncz
2004). Ma mar az e-toborzast nem csak az emberi eréforras menedzsment egyik eszkoze-
ként tekinthetjiik, hanem egy 6nall6 kultiranak (Capelli 2001).

Egyes elorejelzések szerint a jovO toborzasi trendjei ugy alakulnak majd, hogy egyre
agresszivabba valik a toborzasi munkatarsak tevékenysége, és szorosabban kétddik majd a
ti szolgaltatd cégekké alakulnak, és folyamatosan informdaciokat gyiijtenek a potencialis
munkatéarsakrdl, kapcsolatrendszereket alakitanak ki a mozgositdsukhoz, valamint a be-
gyljtott informaciokat adatbazisokban rendszerezik, amelynek kovetkeztében a toborzas

¢s kivalasztas folyamtatos tevékenységgé alakul majd (Effron—Gandossy 2004).

2.4. UNIOS KEZDEMENYEZESEK

Az informacids tarsadalommal kapcsolatban az Eurdpai Unio 1993-ban fogalmazott meg
eloszor Osszes tagorszagot érintd programot. A Fehér Konyv a Novekedeésrol, Versenyke-
pességrol és Foglalkoztatasrol az infokommunikacids technikdk tarsadalom és versenykeé-
pesség-formalo szerepét mutatja be, valamint javaslatot tesz az informdacios tarsadalom
megvalodsitasara iranyulo 1épésekre (Maj6 2004).

Ugyanebben az évben az unid létrehozta informacios kozvetitési rendszerét, az
EURES-t. Az EURES a munkaerd kozvetitésére szolgal az unid hatédrain beliil szamitogé-
pes Osszekottetésre alapozva. A rendszer harom alappilléren nyugszik:

+ az adatbazison,
+ az EURES-tanacsadokon és
+ az informatikai rendszeren (Tothné (szerk.) 2004).

Az adatbazis két részbdl épiil fel, az egyik a megiiresedett allashelyeket tarolja, mig
a masik a tagallamban valé munkavallalast segiti kiilonbozd informaciokkal. Itt keriilnek
bemutatasra a tagallamok, a munka- és addjogi szabalyok, a tarsadalombiztositasra vonat-
kozo és szocialis szabalyok.

A tandcsadok tobb nyelven beszéld munkakozvetitdk, akik ismerik a tagorszag
munkajogi rendszerét. Ok egyben palyaorientacios tanacsadok is, és informaciokat nyujta-

nak az adott munkaerdpiac helyzetérol.



Az informatikai rendszer a briisszeli adatbazissal all kapcsolatban, valamint a ta-

nacsadok allomasaival, és egyre inkabb az onkiszolgalas felé halad (Tothné (szerk.) 2004).

A kovetkezé mérfoldkd az eEurope program, ami az informacios tarsadalomba vald

atmenet gyorsitasara jott létre. A program harom f6 célkitlizést fogalmaz meg: minden

haztartas, iskola, lizleti és kdzigazgatasi szervezet Iépjen at a digitalis korszakba; egy digi-

talis Eurdpa létrehozasa, ami a befektetdi fejlesztésekre készen all, és képes a finansziro-

zéasukra; valamint, hogy az atalakulas épitse a fogyasztdi bizalmat, és erdsitse a tarsadalmi

kohéziot. Ezen célkitlizések megvalositasara tiz konkrét cselekvést irt el6 az uni6 a tagal-

lamoknak:
1.

o g »~ w

10.

A digitalis korszak fiatalsaganak létrehozédsa azaltal, hogy a multimédids
eszkozok, és az internet minden iskolaban elérhetévé valik.

Az olcsobb internet hozzaférés érdekében nagyobb verseny a szolgéltatok
kozott.

Az e-kereskedelem felgyorsitasa, és abban bels6 piac 1étrehozésa.

A kutatok és hallgatok szamara nagy sebességii internet-hozzaférés.
Intelligens kartydk 1étrehozasa a biztonsagos elektronikus hozzaféréshez.

A Kkockazati toke rendelkezésre allasa a high-tech és kis- és kozépvallalko-
zasok szamara.

A digitalis korszakban valo részvétel biztositdsa a fogyatékkal ¢16k szama-
ra.

A digitalis technologidk elterjedésének novelése az egészségiigyben.
Intelligens kozlekedésfejlesztés, ami altal biztonsdgosabba és hatékonyabba
valhat a szallitas.

Online kormanyzati elérhetség biztositasa (Liikanen 2000).

ﬁ "nl
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3. AKUTATASI MODSZER BEMUTATASA, MINTA LEHATAROLASA

A fejezetben a kutatds modszerét ismertetem a mintaval egyiitt €s a gondolatmeneteket,
amelyek az egyes kutatasi kérdésekhez kapcsolddnak. A fejezet harom alapvetd részre
bonthatd, az elsé rész bemutatja a vizsgalat alapjaul szolgdlé modszert és az e-toborzas
helyzetének, fejléddésének a vizsgalati menetét, a méasodik rész a vallalat szarmazasa, va-
lamint a dolgozd6i 1étszam és az e-toborzas elemzésének technikajarol és 0sszefiiggéseirdl
sz0l, az utolso rész pedig a regionalis versenyképesség €és az elektronikus toborzas lehet-

séges kapcsolatat vizsgalja.

3.1. AKUTATAS KERETE, AZ E-TOBORZAS HELYZETENEK ES FEJLODESENEK VIZSGALATI
ALAPJAI

A kutatas soran az elektronikus toborzas egyik megjelenési formajat, a vallalati karrierla-

pokat vizsgaltam meg. A vallalati karrierlapok tulajdonképpen a vallalat sajat e-toborzasat

jelentik (ezen kiviil még elektronikusan toborozhatnak a cégek munkavallalokat az erre

szakosodott allasportdlokon), ami a szervezet honlapjan jelenik meg.

A mintdban a 7 magyar NUTS 2-es szintli régio (Eszak-Magyarorszag, Eszak-
Alfold, Dél-Alfold, Kozép-Magyarorszag, Kozép-Dunantil, Nyugat-Dunantal és Dél-
Dunantal) 20-20 legnagyobb arbevételii vallalata szerepel a 2010-es év alapjan. Ezeket az
adatokat a HVG TOP 500 cimii kiadvanyabol, a megyei rangsorokat régionként dsszesitve
kaptam meg (HVG 2011).} A dél-alfsldi, kozép-magyarorszagi, észak-alfoldi és észak-
magyarorszagi régiok esetében eléfordult, hogy a TOP 20-ban ugyanazon vallalat leany-
vallalatai szerepeltek a région beliil, amelyek ugyanazzal a honlappal is rendelkeztek. Ez
torzitd hatast valtott volna ki, ezért ezeknél a régiokndl megvizsgaltam a sorrendben ko-
vetkez0 vallalatokat arbevétel szerint, amellyel igy tarthato lett a régionkénti 20 elem-
szam.

A kutatas alapjat az Aacheni Munkatudomanyi Intézet felmérése adta, amelyben
munkavallalokat kérdeztek meg arr6l, hogy melyek azok a legfontosabb szempontok,
amelyeket allaskereséskor egy vallalati honlappal szemben elvarnak (Marton 2002). A
tizes listaba a kovetkezok kertiltek:

a) kontaktszemélyek

! A dél-dunantuli régié 20. vallalata nem talalhaté meg a TOP 500-as listdn és igy a megyei rangsorokban
sem. Kérésemre sem a Kdzponti Statisztikai Hivatal sem a Nemzeti Add- és Vamhivatal nem tudta rendelke-
zésre bocsatani adatvédelmi okokbdl kifolydlag. Emiatt, valamint mert egy vallalat két leanyvallalata szere-
pel a régidban és egyet felszdmoltak itt 17 a megvizsgalt vallalatok szama.
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b) informacio aktualizalasanak ideje

c) allaspalyazas folyamata

d) tovabbképzési és mas programok

e) vallalati tevékenységek bemutatasa

f) keres6funkciok

g) foglalkoztatasi helyzet alakulasa

h) tajékoztatas a palyazatok feldolgozasarol

i) beszélgetOpartner bemutatasa

j) tjdonsagok (Marton 2002).

A kovetkezdkben kifejtem, hogy az egyes tényezOk miért lehetnek fontosak, vala-
mint ismertetem, hogy a vizsgélat soran hogyan keriiltek figyelembevételre.

a) kontaktszemélyek

A kontaktszemély jelenléte kiemelkedd fontossaggal bir tobb szempontbol is. Egy-
részrél azok a vallalatok, amelyek nem rendelkeznek sajat rendszerrel az dnéletrajzok be-
fogadasara, ide varhatjdk a jovébeni munkavallalok jelentkezéseit. Ezen til van egy mésik
funkcidja is, amely abban nyilvanul meg, ha a jelentkezének van barmilyen kérdése pél-
daul az allassal kapcsolatban, vagy valamilyen probléma meriil fel, és segitséget kérne.
Kiemelend6, hogy a kontaktszemély nem egyenld a vallalatok altalanos elérhetéségeivel,
hanem kifejezetten a HR osztallyal lehet rajta keresztiil kapcsolatot teremteni, igy lehet e-
mail, postai cim vagy akar telefonszam.

b) informacio aktualizalasanak ideje

Misodik szempontként a munkavallalok az informacidk aktualizalasat jelolték meg.
Féleg a meghirdetett 4llasoknal fontos, hogy ne lejart lehetdséggel taladlkozzon a jelentke-
z0, mert annak a vallalat hitelvesztése lehet az ara, és véleményem szerint a munkavallalo
szamara fontos, hogy egy cég bizalmat ébresszen benne.

c) allaspalyazas folyamata

A kovetkez6 munkavéllaloéi szempont az allds megpalyazasanak folyamata. Lénye-
ges feltiintetni, hogy a palyazé mit kiildjon el, melyik az az elérhetdség, ahova kiildheti,
vagy ha nincs aktualis allasajanlat, de van lehetdsége a munkavéllalonak elkiildenie az
onéletrajzat. A karrieroldalakon gyakran vannak formanyomtatvanyok, amelyeket vagy
megadott cimre lehet eljuttatni, vagy teljesen automatizalt ez is, és egy gombra kattintva
elkiildésre keriilnek az adatok. Itt is lehetnek magyardzatra szolgalo részek, példaul a
munkavallalo tdjékoztatasa arrol, hogy mik azok, amiket feltétlen ki kell toltenie a megfe-

leld jelentkezéshez.
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d) tovabbképzési €s mas programok

A programok ¢és tovabbképzési lehetdségek ismerete ahhoz sziikséges, hogy a leen-
dé munkatars megismerhesse a kornyezetet, irdnyt mutassanak szamara a vallalati kultura-
rol. Képet kaphat ezekbdl az informaciokbdl arrdl, hogy mennyire segitik a szakmai el6-
rehaladasat, tamogatja-e a vallalat a csapatépitésre szolgalo cégen kiviili tevékenységeket.

e) vallalati tevékenységek bemutatasa

A vallalat tevékenységérdl kozolt informaciok segithetnek a jelentkezoknek, hogy
egészében lathassak a munkafolyamatokat, leendé munkajukat el tudjak helyezni a folya-
matokon beliil, megértsék annak fontossadgat. Azokndl a palyazoknal, akiknek kiemelten
fontos a cég iranti bizalom a vallalat torténete mélyitheti azt el, 6k sokszor szivesebben
dolgoznanak egy nagy multra visszatekintd cégnél.

f) keres6funkciok

A keres6funkcioknak foleg nagy szamu allasajanlatnal van jelent6sége, ahol vala-
mely tényez0 alapjan csoportositva jelennek meg a lehetdségek, akar a végzettségi szint,
munkavégzés helye, az érintett vallalati teriilet és sok egyéb mas szerint. Ilyen keresdk
nélkiil a sok ajanlat rengetegjében szinte elveszhet a munkat keresé egyén, és donthet ugy,
hogy mashol keres tovabb.

g) foglalkoztatasi helyzet alakulasa

A foglalkoztatasi helyzet szintén a munkakornyezet jellemzésére szolgal, igy meg-
tudhatja a jelentkezd, hogy az adott teriileten, telephelyen hanyan dolgoznak, informaciot
kaphat arrdl, hogy mennyire valtozatos a jovenddbeli munkatarsak tabora. Kovetkeztetni
lehet beldle a vezetési stilusra, a vallalat berendezkedésére.

h) tajékoztatas a palyazatok feldolgozasarol

A palyézatok allapotardl vald tajékoztatasnal informaciot lehet adni a jelentkezés
beérkezésérdl, arrdl, hogy pontosan kihez kertilt, varhato-e interju, vagy bekeriilt a vallalat
rendszerébe késobbi allaslehetdségek esetére. Ha ezekrdl nem értesitik a munkavallalot,
elfogadhat masik allast idé kozben, gondolhatja azt, hogy nem fontos a vallalatnak, ez egy
negativ képet festhet a szervezetrdl.

i) beszélgetOpartner bemutatasa

A beszélgetOpartner a cég egy jelenlegi dolgozdjat jelenti, aki hiteles informaciot
adhat a munkahelyi 1égkorrdl, juttatasokrol, eldmeneteli lehetdségekrdl, €s barmilyen
egyéb gyakorlati kérdésre valaszt adhat. J6 példakkal is eldallhat a vallalat, példaul ha
leirja, hogy egy adott dolgozd honnan indult, és hova jutott el, ez emberkozelibbé teheti a

nehezen elérheto célokat is.
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Legszerencsésebb esetben tényleges, ,,616” kommunikécioé valosul meg, vagyis va-
l6ban a beszélgetdpartner valaszol, 1étezik azonban egy passziv formaja is, amely gyakran
a vallalatnal dolgozdk sikertorténeteit jelenti, ez kevésbé lehet hiteles a jelentkezé szama-
ra.

j) tjdonsagok

Az ujdonséagok itt nem a vallalat egészére vonatkoz6 hirekre irdnyulnak, hanem a
csak személyiigyi teriiletet érintdekre. Megjelenhetnek itt a vallalati programok, 0j képzé-
sek, csapatépitd tréningek és még sok egyéb mas. A funkcio altal bepillantast nyerhet a
jelentkezd a vallalat mindennapjaiba, vonzobba valhat szamara.

A vizsgalat keretét ezek a szempontok adjak, melyeket kvantitativ, és néhany eset-
ben kvalitativ jellemzdkkel mértem. A tényezdk véleményem szerint alkalmasak az online
toborzas jellemzésére, mivel az alkalmazhatdsagat a munkavallalok tapasztaljak, ezek a
szempontok pedig éppen tolikk szarmaznak. Ebbol kdvetkezden a vizsgalattal megadhato a
vallalati oldalakon 1étrejovo elektronikus toborzas jelenlegi helyzete.

A témaban rendelkezésre all egy idésoros elemzés Dr. Majé Zoltan kutatisai nyo-
man ugyanezekkel a szempontokkal, és néhany ponton kapcsolodik Kurfiirst Erzsébet
kézirata is, amelyekkel 6sszehasonlitva a jelenlegi eredményeket, képet adhat a magyaror-

szagi e-toborzas trendjeirdl és fejlodésérdl (Majo 2007a, Kurfiirst 2009).

3.2. A VALLALAT SZARMAZASI ORSZAGA, VALAMINT A DOLGOZOI LETSZAM ES AZ E-
TOBORZAS KAPCSOLATA

Egy cég szarmazasi helyét kivaldan reprezentdlja annak székhelye, marpedig a vallalati
székhelyek altaldban megtalalhatoak a vallalati honlapokon. A vallalat székhelye és az e-
toborzas kozotti kapcsolatot abbol kiindulva lehet megvizsgalni, hogy a kiilfoldi véllalatok
gyakran magukkal hozzak a vallalati kultirajukat. A gondolatmenet azon alapszik, hogy a
cég hazai bazisaban koncentralodnak a magas hozzaadott értékii tevékenységek, a vallalat
kulcsrészlegei és a legmagasabb szintli vezetés, amely a 0 stratégidkat kialakitja (Lengyel
2000). A cég székhelye szintén a hazai bazisban helyezkedik el. A vallalatok globalis ver-
seny kovetkeztében a kiilonbozo valtoztatasokat a mas orszagokban 1évo leanyvallalataik-
ra is alkalmazzak. fgy ha a vallalat a humén er6forras menedzsment elektronizalasara to-
rekszik, az a leanyvallalatoknal is alkalmazasra kerdil.

Mas oldalrél megkdzelitve a vallalat szarmazasi orszaga dontd hatassal van a valla-
lati kultarara. Bakacsi Gyula a szervezeti kultura kialakitasanak tényezdit harom csoportba

sorolja:
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o kiilsé hatdsok, amik magukba foglaljak a kérnyezetet minden szempontbol,
ugy, mint az iizleti, tarsadalmi, kulturalis kornyezet;

o szervezetspecifikus tényezék, amik a technoldgiara, technikai feltételekre
utalnak, ezek befolyasoljak a vallalat rugalmassagat, struktarajat;

o szervezeti torténelem, tradicio-hatds, amik a vallalat sziarmazasara utalnak,
¢s az alkalmazott eljarasrendben, értékekben, gondolkodasmodban és ha-
gyomanyokban nyilvanulnak meg (Bakacsi 1999).

Jelent6s kiilonbségek lehetnek példaul egy alapvetden német €s egy magyar cégnél.
Miés munkamoral, mas modszerek, mas fontossagi sorrend. Ezeket a differencidkat pedig
magukkal hozzik a betelepiil$ vallalatok a leanyvallalataikon keresztiil. Igy ha a szervezet
fogékony az wjitasokra, magas szinten alkalmazza az e-HRM kiilonbozé formait, az meg-
nyilvanul a hazankban jelenlévd részlegeinél is.

Dr. Maj6 Zoltan kutatédsai arra is kiterjedtek, hogy a hazankban és globalisan tapasz-
talhat6 elektronikus human eréforrds menedzsment gyakorlat kdzott van-e kiilonbség, és
azt az eredményt kapta, hogy a magyar e-HRM nagyjabol 6t év adaptacios késéssel jelenik
meg (Maj6 2007a). Ha ezeket a tényeket vessziik alapul, a magyar székhellyel rendelkez6
vallalatok és a kiilfoldi székhelytick kozott kiilonbségek lesznek tapasztalhatoak az e-
toborzasban is.

A dolgozoi 1étszam tekintetében tigy gondolom, kell egy kritikus tomeg ahhoz, hogy
egy elektronikus human eréforras-rendszert érdemes legyen kiépiteni. Dolgozatomban bar
a legnagyobb arbevételi vallalatokat vizsgalom, ez nem jelenti azt, hogy azonos mennyi-
ségli munkavallalot foglalkoztatnanak. Két sz€lsdséges példa erre egy termeld vallalat,
amelynél jelentds az éldmunkaerd-igény, €és egy szolgaltatd vallalat, amelynél lényegesen
alacsonyabb létszammal is el tudjék latni a feladatokat. Ezekbdl kiindulva érdemes 9ssze-
vetni azt, hogy hany munkavallaloi igényt teljesit egy cég az e-toborzasban, valamint,

hogy mekkora a dolgozéi 1étszama.

3.3. AREGIOK VERSENYKEPESSEGE ES AZ E-TOBORZAS KAPCSOLATA

A versenyképesség €s az e-toborzas Osszefliggéseit szamos nemzetkozi tanulmany igyek-
szik vizsgéalni. Az International Journal of Human Resource Management 1151 céget
elemzett, amelyeknél értéknoveldnek itélték az e-HRM-et, igy hozzajarulhat a vallalat
versenyképességének noveléséhez (Parry 2011). Dolgozatomban azonban sajat kutatasom-

ra alapozva, ij modon igyekszek megmutatni a lehetséges Osszefiiggéseket.
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Arra a feltételezésre, hogy a versenyképesség ¢€s az elektronikus toborzas kozott
egylittmozgés figyelheté meg, tobb megkdzelités is okot ad. Egyrészrél amikor az Eurdpai
Unioban a regionalis versenyképességet vizsgaltak, az arra hato tényezok kozott emlitették
a koltségtényezoket (Lengyel 2003). Az online toborzas — és altalaban az e-HRM — a fo-
lyamatok automatizaldsaval munkaerdt valt ki, egyszeri beruhazast igényel, a rendszer
fenntartasi koltségei pedig alacsonyak, igy az Osszkoltségek csokkenése érhetd el vele.
Masrészrél az informéciddramlas lényegesen felgyorsul a hagyomanyos technikakhoz
képest, a szervezet ezaltal gyorsabban reagalhat a munkaerdpiaci valtozasokra, idoben tud
modosulni a munkavallalok igényeihez igazodva, ezaltal vonzobba valhat a szamara leg-
megfelelobb jelentkezéknek. Alatamaszthatd azzal is, hogy az interneten keresztiil olyan
munkaerdt is elérhet a toborzas, akit mas csatornakon keresztiil nem, igy noveli annak
esélyét, hogy megtalalja a legalkalmasabb dolgozot. Ezen kiviil az e-HRM &sszes korab-
ban emlitett elénye megfeleltethetd a versenyképességre hato tényezoknek.

Felmeriil a kérdés azonban, hogy miket tekintiink a versenyképességre hatd ténye-
zOknek. Magarol a versenyképességrdl szamos elmélet sziiletett az elmult évtizedekben.
Paul Krugman szerint verseny nem létezik orszagok kozott, makrogazdasagi szinten, mert
azt mar csak mennyiségi jellemzdkkel lehet leirni ebben az esetben (Krugman 1994). Mas
szerzOk szerint versenyképesség 1étezik regionalis szinten is, ami akkor valosul meg, ha az
atlagos életszinvonal ndvekedik a régioban (Camagni 2002). Fontos kiemelni, hogy ez a
valtozas megitélése nem feltétlen egyenld a Krugman-féle felfogas alkalmazasaval. Porter
rombusz-modellje (vagy gyémant-modellje) szintén elterjedt a versenyképességi kérdé-
sekben, melyben egy iparag versenyelényeinek mikro6kondmiai szintii forrasait ismerteti
(Lengyel 2000). Az e-toborzas ¢és a versenyképesség Osszefiiggéseinek feltarasara dolgo-
zatomban Kitson, Martin és Tyler modelljét alkalmaztam, melyben Portertdl és
Krugmantol eltérden mar az endogén fejlodésre helyezik a hangstlyt, vagyis ugy vélik,
hogy a technologia és a tudas a région beliil helyezkedik el ( Bajmocy et al. (szerk.) 2012).
Hat tényezdt emelnek ki, amelyek a régios versenyképességre hatnak: a termeld toke; a
human téke; a tarsadalmi-intézményi téke; a kulturalis téke; az infrastrukturalis toke ¢és a

tudas, kreativ téke (Kitson et al. 2004) (/. abra).
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1. abra: A régiok versenyelonyeinek forrasai

Forras: Kitson et al. (2004)

A modellben szerepld tényez6khoz a vizsgélat soran szamos valtozot rendeltem, me-
lyek koziil a relevansakat egy fokomponens-analizis soran vélasztottam ki. A szelektalas
utan 32 indikatort hasznaltam fel a fékomponensek jellemzésére. A regionalis szintre vo-
natkozo6 indikatorok a Kozponti Statisztikai Hivatal adattablaibol és kiadvanyaibol szar-
maznak. A tényezOket minden esetben sikeriilt egy fokomponenssel leirni, amelyeknél az
oket alkoto valtozok informaciotartalmat 84%-ban drizték meg atlagosan. Ezek a tényezok
tehat reprezentaljak egy régid versenyképességét, azonban a cél az elektronikus toborzas-
sal valo kapcsolat feltarasa volt. Ehhez felhasznaltam kutatdsomat, melyben megvizsgal-
tam, hogy a régiok legnagyobb arbevételli cégei mennyiben teljesitik a munkavéllalok e-
toborzéassal szembeni elvarasait. Ezt a mutatot régionként atlagoltam, €s igy jutottam el

Osszehasonlitdsom alapjahoz.

17



4. KUTATASI EREDMENYEK

A fejezetben a kutatas fobb eredményeit mutatom be a 6 kutatasi kérdések koré csoporto-
sitva. El6szor az e-toborzas helyzetét; majd ehhez kapcsolodoan a fejlédését; utana a
szdrmazasi orszag valamint a munkavallaloi 1étszam és az e-toborzas Osszefiiggéseit; €s

végil a régids versenyképesség és az online toborzas kontextusat.

4.1. AZ ALAPFELTEVESEK TELJESULESE A HAZAI CEGEKNEL
A vizsgalat soran a médszertani attekintében ismertetett modon, az Aacheni Munkatudo-
manyi Intézet felmérésében azonositott szempontok alkalmazésa (kontaktszemély, infor-
maciok aktualitasa, allaspalyazas folyamata, tovabbképzési és mas programok, vallalati
tevékenységek bemutatasa, keresdfunkciok, foglalkoztatasi helyzet alakuldsa, tajékoztatas
a palyazatok feldolgozasarol, beszélgetOpartner bemutatasa, ijdonsagok) jelentette az elsé
1épést (Marton 2002). Mivel ezek a vallalati honlapokon talalhatéak meg, néhany alapfel-
tételezés vizsgalataval egészitettem ki a kutatast, amelyek a kovetkezdek:

+ Van-e vallalati honlap?

+ Ha van villalati honlap, az magyar-e?

+ Van-e karrierrovat?

+ Ha van karrierrovat, az magyar-e?

+ Elérhet6-¢ a karrierrovat kozvetleniil a honlap nyitooldalarol?

Napjainkban mar a haztartdsok jelentds részében taldlhatdo szamitogép és internet-
hozzaférés, és egyre szélesebb a skalaja azoknak a teriileteknek, amit ez érint (internetes
vasarlas, ligyintézés stb.). Az internetes eldfizetések szdma dinamikusan novekszik, mig
2003. 1. negyedévében 500 ezerre tehetd ezek szama, addig 2012 ugyanezen idészakéaban
ennek a kilencszeresére, kozel 4,5 milliora (2. dbra). Ezekbdl kiindulva azt gondoltam,
hogy egy racionalisan miikodd vallalatnak rendelkeznie kell honlappal, mivel e nélkiil
versenyhatranyba keriilne a tobbi vallalathoz képest, hiszen hatalmas lehetdséget hagyna

ki az informaciomegosztasban.
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2. abra: A hazai internet eléfizetések szama, 2003-2012 (ezer db)

Forras: www.ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

Meglepetésemre a vizsgalt 129 cégbdl 8-nak nem volt semmilyen véllalati honlapja
(3. dbra).? Ezek a cégek teljesen kizartak magukat a vallalati honlapon megjelend online
toborzasbol, és igy ezekben az esetekben semmilyen més szempontot nem lehetett meg-

vizsgalni.

® Van vallalati honlap

B Nincs vallalati honlap

3. abra: A vallalati honlapok jelenléte, 2012

Forras: sajat szerkesztés

2 Az egész mintaban el6fordult olyan eset, hogy ugyanazzal a honlappal rendelkezé vallalatok szerepeltek
tobb régidban is (egy vallalat ledanyvallalatai). Azokban a vizsgalatokban, ahol régionkénti bontas nélkiil
készilt az elemzés, ezeket is ki kellett szlrni, igy csokkent itt 129-re a figyelembe vett vallalatok szama.
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A masodik alapfeltevésem arra vonatkozott, hogy a vallalati honlap magyar-e. Ezt
vizsgalni feleslegesnek tlinhet, &m mint kideriilt van 1étjogosultsdga. A vallalatokbol 23
rendelkezett ugyan honlappal, am az nem volt magyar nyelvii (4. dbra). Ez a cégek kozel
20%-4t jelentette, ami megddobbentd volt szdmomra. Felmeriilhet az a gondolatmenet,
hogy az angol nyelv ,,vildgnyelvvé” valt, dm ha a fizikai munkéasokra gondolunk, akiknél

kis esetben feltétel a nyelvismeret, arnyalodik a kép.

B Magyar nyelvi honlap

® Nincs magyar nyelvd honlap

4. abra: A magyar nyelvii vallalati honlapok szama, 2012

Forras: sajat szerkesztés

Azt, hogy van-e karrierrovat azért érdemes kiilon megvizsgalni, mert az allaskeres6k
legtobb szempontja a karrierrovatban volt fellelhetd, ehhez pedig alapvetden sziikséges
annak 1étezése. A vizsgalt vallalatok 73%-a rendelkezett kiilon karrierrovattal a munkaval-
lalok szamara, mig 27%-uk nem, igy szamos tovabbi szempont teljesiilése is lehetetlenné

valt (5. dbra).

W Van karrierrovat

B Nincs karrierrovat

5. abra: A Kkarrierrovatok szama, 2012

Forréas: sajat szerkesztés
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A Kkarrierrovattal nem rendelkezéket a TEAOR nemzetgazdasagi agaiba soroltam, a
tovabbi elemzés érdekében.® Féként a kereskedelem és gépjarmiijavitasbol keriiltek ki a
karrierrovattal nem rendelkezd vallalatok, de jelentés részt vallalnak az
energiaeldallitassal foglalkozok, a feldolgozodipar és a mezOdgazdasaggal kapcsolatos tevé-
kenységek is (6. dbra). Ehhez hozza kell tenni, hogy messzemend kovetkeztetéseket nem
lehet levonni, mivel a mintaban is nagy részben ugyanezek a nemzetgazdasagi agak domi-
naltak. A kereskedelem esetében azt gondolom, hogy jellemz6ek a bizalmon alapulo kap-
csolatok, talan nagyobb mértékben, mint mas tevékenységeknél, ezért lehetséges, hogy a
munkatarsakat nem igy toborozzak, nagyobb hangsulyt fektetnek a kapcsolati halokra,
ismerettségi korokre. A toborzas szempontjabdl a mezdgazdasagi cégeknek van még spe-
cialitasuk, hiszen itt jellemzd a szezonalités, ezért lehetséges, hogy nem tartanak munka-
tarsat egész évben azért, hogy az elektronikus toborzassal foglalkozzon, ha csak szezonalis

munkaer6t keresnek.

B Kereskedelem, gépjarmujavitas

m Villamosenergia-, gaz-,
héellatas, légkondicionalas

H Feldolgozéipar

B Mez6gazdasag,
erdégazdalkodas, halaszat

B Banydaszat, kéfejtés

6. abra: A karrierrovattal nem rendelkezok nemzetgazdasagi agankénti megoszlasa,
2012

Forras: sajat szerkesztés

A karrierrovat nyelvére vonatkozoan azt gondolhatnank, hogy annyi lesz magyar,
ahany vallalati honlap magyar nyelvii, azonban ez nincs teljesen igy. Harom esetben a
honlap magyar volt ugyan, de a karrierrovat nem, és el6fordult olyan eset, ahol a rovat

megnyitasakor atiranyitottak a cég angol nyelvii ,,globalis” honlapjara.

3
www.teaorszamok.hu
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Az Aacheni Munkatudomanyi Intézet felmérésébdl az is kideriilt, hogy a vélaszolok
nem jelolték meg szempontként ugyan, de fontos szamukra, hogy a vallalati honlap nyit6-
lapjardl kozvetleniil elérhetd legyen a karrierrovat (Marton 2002). Ez a feltétel majdnem
mindenhol teljesiilt, csupan két esetben fordult eld, hogy nem kozvetleniil a nyitdlapon

lehetett a rovatot megtalalni.

4.2. AMUNKAVALLALOI IGENYEK TELJESULESE

A kovetkezOkben azt mutatom be, hogy az Aacheni Munkatudomény Intézet vizsgalata-
ban szerepld szempontok mennyiben teljesiilnek. A kutatast kiegészitettem a szempontok
néhany megjelenési formajanak megfigyelésével, hogy a kapott kép minél pontosabb le-

gyen.

a) kontaktszemélyek

A kontaktszemély jelenléte az els6 megjelent munkavallaléi igény a karrierlapokkal
szemben. A vizsgalt vallalatoknal, amelyek honlappal is rendelkeztek, nagyjabol fele-fele
aranyban oszlottak meg azok, akiknél jelen volt ez a funkcio, és akiknél nem. A kontakto-
kat négy csoportba soroltam: levelezési cim, altalanos e-mail cim, kontaktszemély e-mail
cime és egyéb kategoria. A levelezési cim a HR osztaly vagy munkatars postai elérhetdsé-
gét jelenti. Az altalanos e-mail abban kiilonbozik a kontaktszemély e-mail cimétdl, hogy
mig utdbbi esetben tudja a munkavallald, hogy kinek kiildi el az e-mailt, ezaltal tudhatja,
hogy kihez fut be a jelentkezése — ha ilyen modon lehet allasra jelentkezni — eldbbinél
azonban nem. Az egyéb kategoridba pedig a telefonszdmos elérhetdség kertilt, mas meg-
nyilvanulasaval nem taldlkoztam a kutatds sordn a kontaktszemélynek. Egy specialis for-
ma keriilt eld ezeken kiviil, az olyan e-mail, ahol nincs megadva konkrét e-mail cim, a
vallalati oldal trlapszeriien kitoltend6 e-mailkiild6 rendszerét tudjuk hozza hasznalni. Mi-
vel ennek tulajdonsagai megegyeznek az 4ltaldnos e-mailével, vagyis, hogy a személyzeti
osztalyhoz fut be, ugyanakkor nem lehet pontosan tudni, hogy kihez, ezért ezeket oda so-
roltam. A leggyakrabban hasznalt elérhetdsége a human eréforras osztalynak az altalanos
e-mail cim. A levelezési cim ¢€s az egyéb kontaktok olyan szempontbol kevésbé szerencsés
valasztasok, hogy azok esetében nem teljesiil a 24 oras elérhet6ség. Természetesen az e-
maileket sem kell, hogy nézze egy alkalmazott az egész nap folyaman, viszont azok tar-
talma nem vész el. A legjobb megoldas a kontaktszemély e-mail cime, am ezt a vallalatok
kis szama alkalmazza, az 59 kontaktszeméllyel rendelkez6 vallalatbol mindosszesen csak

15 (7. abra).
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7. abra: A kontaktszemélyek megjelenési formaja, 2012

Forras: sajat szerkesztés

b) informacio aktualizalasanak ideje

A masodik szempont az informacid aktualizalasara vonatkozott, amit leginkabb az
allashirdetésekbdl tudtam lemérni. Vannak vallalatok, akik az allas meghirdetését is fel-
tiintetik, masok a megpalyazasanak hataridejét vagy akar mind a kettt. A vizsgalt cégek-
nél, ahol szerepelt allasajanlat (54 esetben) 46%-ban nem volt semmiféle informécio
azoknak az aktualitasarol, és 4 esetben még lejart allaslehetséget is talaltam (8. dbra). Ha
a munkavallal6 olyan allasra palyazik, amirdl nem ismert az aktualitasa, esetleg mar le is

jart, felesleges energiat pazarol rd, a cég pedig elveszti hitelét eldtte.

B Az dllasajanlatok
aktudlisak

B Nincs adat az
alldsajanlatok
aktualitasardl

1 Van lejart allasajanlat

8. abra: Az allasajanlatok megjelenése

Forrés: sajat szerkesztés
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A megfigyelt vallalatoknal az allashirdetések minden esetben a karrierrovatban vol-
tak megtalalhatoak. Mivel voltak vallalatok, amelyek egyiitt szerepeltették az Gsszes te-
lephelyliik allaslehetoségeit — amelyek gyakran tobb orszagban helyezkedtek el — ezért az
Osszehasonlithatdsag érdekében csak a Magyarorszagra vonatkozd lehetdségeket vettem
figyelembe. A 88 karrierrovattal rendelkez6 cégnél osszesen 862 allasajanlatot talaltam,
ami azt jelenti, hogy kozel 10 hirdetés jut egy cégre, viszont az allashirdetések szamanak

magas a szorasa, néhany kiugro érték jelentdsen modositja az atlagot.

c) allaspalyazas folyamata

Az allaspalyazas folyamatanak leirdsakor egészen kiilonbozd valtozatokkal talalkoz-
tam a kutatas soran. A rovidebb leirast az igényelte, ha a cégnek egy megadott cimére kel-
lett elkiildenie a palyazonak az Onéletrajzat, motivacios levelét vagy ajanlasat. Ebben az
esetben elegendd volt feltiintetni azt, hogy mit kiildjon be a jelentkezd és hova. Ekkor a
vallalat nem rendelkezik semmilyen formanyomtatvannyal, ezzel nagyobb teret ad az al-
laskeres egyéni megoldasainak. Emellett természetesen ki lehetett azt is fejteni, hogy
milyen tovabbi allomasai lehetnek a palyazéasnak, ugy, mint interjuk, tesztek és sok egyéb
mas.

Nagyobb magyardzatra szorulhat azonban, ha a vallalathoz formanyomtatvannyal
lehet palyazatot benyujtani barmilyen uton. Itt lehetnek részek, melyek nem egyértelmiiek,
technikai kérdések. Voltak olyan véllalatok, amelyek tobb 1épésben kérték honlapjukon a
kiilonbozd készségeket, munkatapasztalatokat stb., amelybdl felépiilt a bekiildendd 6nélet-
rajz. Mivel ezek az informaciok minden esetben a karrierrovatban szerepeltek, ezért azok-
nal a cégeknél lehetséges a szempontot vizsgalni, ahol a rovat jelen volt. A 88 karrierro-
vattal rendelkezd vallalatnal csupan 8 esetben nem taldltam semmilyen leirast ahhoz, hogy
miként lehet megpalyédzni az allast, a tobbi esetben teljesitették ezt az igényt.

Az allas megpalyazasanak folyamatat két csoportra bontottam, a kiils6 palyazésra és
a belsdre. A kiils6 palyazas alatt azt értem, ha egy megadott elérhetdségre kell elkiildenie a
jelentkezének az Onéletrajzat akar sajat maga szerkesztette, akar a cég altal feltoltott for-
manyomtatvany szerint késziilt el. A belsé palyazasnal viszont az 6néletrajzot a vallalati
honlapon kell elkésziteni a megadott szempontok szerint, amit befejezve altaldban egy
gombra kattintva el is lehet kiildeni. Ebben az esetben a vallalatnak sajat rendszere van a

jelentkezések felvételéhez.
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A 80 esetbdl, ahol feltiintették az allas megpalyazasanak 1épéseit 39-ben alkalmaz-
tak kiils6 palyaztatast, 34-ben belsét, és 7 helyen mindkettére volt lehetdsége a munkaval-
lalonak (9. dbra). Erveket és ellenérveket mindkét formanal lehet sorolni, a kiils rendszer
altalaban jobban tdmogatja a kreativitast, a munkavallald jobban személyre szabhatja 6n-
¢letrajzat, motivacios levelét — feltéve, hogy nincs mindenre formanyomtatvany —, a belso
rendszer viszont timpontot nytjthat azoknak, akik kevésbé tudnak egyediil megszerkesz-

teni a bekildend6 dokumentumokat.
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9. abra: Az allaspalyazas két modjanak eléfordulasa, 2012

Forrés: sajat szerkesztés

d) tovabbképzési és mas programok

A programokat és tovabbképzéseket a honlappal rendelkezé vallalatok kevesebb,
mint fele emlitette honlapjan. Ezek az informacidk vagy a vallalat hosszabb bemutatdsa-
ban, vagy a karrierrovatban szerepeltek és nagy kiillonbséget mutattak terjedelmiikben.
Voltak esetek, ahol altalanossdgban irtak ezekrdl, de olyan is el6fordult, hogy részletesen

dokumentaltdk a mar megvalosultakat.

e) vallalati tevékenységek bemutatasa

A vallalat bemutatdsanak fontossagat nem nehéz megindokolni. Raadasul ez nem
csak a jelenlegi vizsgalat érintettjeinek, a munkavallaloknak lehet érdekes, hanem adott
esetben befektetoknek, leendé beszallitoknak, kooperalo vallalatoknak. A kiilonb6z6 val-
lalati teriiletek bemutatasa az esetek kis szazalékaban maradt el, minddsszesen négy valla-

lat nem teljesitette ezt a feltételt.
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A szempont teljesiilésének tekintettem a vallalat torténetét, altalanos bemutatasat
akkor, ha ebbe belefoglaltak a kiilonb6zé tevékenységeket. Azt gondolom, hogy funkcio-
jat mindkét forma teljesiti, inkabb azt lehet kifejezni, hogy mikor melyiket érdemes hasz-
nalni. Az altalanos bemutatast tulajdonképpen barmikor, viszont véleményem szerint a

vallalat torténetét inkabb akkor, ha régebben alakult cégrdl van szo.

f) keres6funkciok

A keresofunkciok a nagy mennyiségii allasajanlat esetén nytjthatnak segitséget a ta-
jékozodasban. Ennél a tényezonél tiz allasajanlatot hatdroztam meg, amely felett mar ugy
gondolom, hogy elengedhetetlen egy keresd megléte. 18 vizsgalt vallalat esetében szere-
pelt tiznél tobb magyarorszagi allasajanlat, a csucstartd a Bosch 164 karrierlehetdséggel,
de a KITE is 105 darabot kinalt. A legalabb tiz ajanlattal rendelkezdk koziil 6 esetben nem
rendelkeztek semmilyen keres6funkcidval. Ezek kozott 90 allast meghirdetd cég is szere-

pelt, ahol mar a sok lehet6ség jelentésen lerontja az atlathatosagot (10. dbra).
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10. abra: Allasajanlatok szama és kereséfunkcio a tiznél tobb allashirdetéssel rendel-
kez6 vallalatoknal, 2012

Forras: sajat szerkesztés
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g) foglalkoztatasi helyzet alakulasa

A foglalkoztatasi helyzet feltiintetésére viszonylag kevés esetben keriilt sor. A hon-
lappal rendelkezd vallalatok csupan 40%-anal jelent meg ez valamilyen formaban (11.
dbra). Esetenként az 6sszdolgozodi 1étszamban, mashol teriiletekre bontva, volt ahol pedig
képzettség alapjan csoportositottdk az alkalmazottakat. Ezeket az informéciokat néhanyan
a vallalat bemutatdsdban, masok a karrierrovatban vagy az allasok részletes leirasaban

kozoltek.

B Vannak informacidk a
foglalkoztatasi
helyzetrdl

B Nincsenek informacidk
a foglalkoztatasi
helyzetrdl

11. abra: A foglalkoztatasi helyzet feltiintetése, 2012

Forrés: sajat szerkesztés

Azoknal a cégeknél, akik feltiintették magyarorszagi dolgozoik szdmat is, atlagosan
3310 fot foglalkoztattak, viszont jelentOs szorassal. Nyolc vallalatnal ezer fénél kevesebb
munkavallal6 dolgozik, tizenegy vallalatnal 1000 és 2000 {6 kdzott, nyolc vallalatnal 2000
¢és 3000 6 kozott, négy vallalat esetén 3000 és 10000 f6 kozott és harom vallalatnal 10000
f6 folott (12. abra).
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12. abra: A foglalkoztatotti 1étszam alakulasa

Forras: sajat szerkesztés
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h) tajékoztatas a palyazatok feldolgozasarol

A palyazatokrol valo tajékoztatast csak néhanyan tiintették fel. Ha barmilyen vissza-
jelzésrol igéretet adtak a vallalatok honlapjukon azt a feltétel teljesiilésének vettem, azon-
ban igy is csupan 16 helyen jelent meg. A visszajelzés hidnya arra 6sztondzheti a munka-
vallalot, hogy nézzen mas allaslehetdség utan, igy eléfordulhat, hogy a palyaztatas két

szakasza kozotti idoben a félreértés miatt mas céghez is beadja a jelentkezését.

i) beszélgetOpartner bemutatasa

A beszélgetépartner megjelenése csak néhany esetben volt tapasztalhato. Ez mindig
a karrierrovatban jelent meg, 0sszesen 12 vallalatnal. Ennek is a nagy része passzivnak
bizonyult, ahol egy blogbejegyzéshez hasonloan leirtak az alkalmazottak sikertorténetii-
ket, vagy azt, hogy miért érdemes a cégnél dolgozni. Csupan egy esetben fordult el az

aktiv forma, amikor ténylegesen kapcsolatot lehetett teremteni a beszélgetdpartnerrel.

J) 0jdonsagok

Az Gjdonsagok is ritkan jelentek meg a karrierrovatokban. A HR hirekrdl, kiilonbo-
76 eseményekrdl, vallalati rendezvényekrél 12 cég nyujtott tajékoztatast. Ennek a funkci-
onak is jelentds fejlodésen kell még keresztiilmennie a valddi elterjedéshez.

A munkavéllaldi igényeknek vald megfelelés 6sszegzésére ot kategoriat alakitottam
ki: a nem, vagy csak kevés esetben eléfordulot; az el6fordul, de nem jellemzdt; az atmene-
tit; a jellemz6t és a mindenhol jelen 1évét. Ezekhez a kategoriakhoz hozzarendeltem a be-
sorolasuk szabalyat, melyet a munkavallaloi igényt teljesité vallalatok aranyaban hataroz-

tam meg (2. tdbldzat).

2. tablazat: A munkavallaléi igényeknek valé megfelelés besorolasa

Kategoria Az feltételt teljesité vallalatok aranya
Nem, vagy csak kevés esetben fordul el <20%
Elofordul, de nem jellemzo 20%—-39%
Atmeneti 40%-59%
Jellemzo 60%—-79%
Mindenhol eléfordul >80%

Forras: sajat szerkesztés
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Ezek utan, egy atfogobb kép kialakitasa érdekében besoroltam az egyes kategoriak-
ba az eredményeket, melyeket kutatdisombol kaptam. Csupan két munkavallaloi igénynek
tudtak teljes mértékben eleget tenni a vallalatok, valamint egy szempont nem all tdle
messzire (3. tablazat). Ez az eredmény meglehet6sen rossznak mondhatd, hiszen ez a tiz
legfontosabb szempont, és szamos, a palydzashoz nélkiilozhetetlen informacié sok esetben
nem szerepel. A magyarorszagi e-toborzas helyzetérdl altalanossagban igy kijelenthetd,

hogy az nem felel meg a munkavallalok altal tamasztott igényeknek.

3. tablazat: A munkavallaldi feltételek teljesiilése a vizsgalatba bevont vallalatoknal

Munkavallaldi igények Eredmények
a) Kontaktszemély jelenléte a honlapon Atmeneti
b) Informaciok aktualizaltsaga Atmeneti

Allaspalyazas folyamaténak leirdsa Mindenhol jelen van

d) Tovabbképzések és mas programok fel- ,

o Atmeneti

tuntetese

e) Villalati tevékenységek bemutatdasa Mindenhol jelen van
f) Keresdfunkciok jelenléte Jellemzd
9) Foglalkoztatdsi helyzet ismertetése Atmeneti
h) Tdjékoztatds a palyazatok helyzetérdl Nem, vagy csak kevés esetben fordul el6
1) Beszélgetopartner jelenléte Nem, vagy csak kevés esetben fordul eld
i) Ujdonsdgok Nem, vagy csak kevés esetben fordul eld

Forras: sajat szerkesztés

Az Osszes vizsgalt vallalat tekintetében elmondhato, hogy atlagosan kozel 4 munka-

vallaloi igénynek feleltek meg. A legjobban a Philip Morris Magyarorszag Kft. teljesitett,

ahol a munkatudomanyi intézet Gsszes ismertetett szempontja szerepelt. 11 vallalat volt

viszont, akik vagy nem rendelkeztek honlappal, ennek kovetkeztében egy elvarasnak sem

tudtak eleget tenni, vagy volt honlapjuk, de egyik felsorolt tényez6t sem lehetett megtalal-

ni rajta.
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4.3. AHAZAI E-TOBORZAS TRENDJEI, FEJLODESE

A kovetkezOkben a sajat vizsgalati eredményeimet vetem Ossze néhany hasonld, a téma-
ban folytatott kutatassal, hogy megtudhassam, a magyarorszagi e-toborzas milyen irdnyba
tart. A kutatas soran torekedtem arra, hogy minél inkabb Osszehasonlithatéak legyenek az
adatok a multbeli vizsgalatokkal. Mivel a vizsgélt mintaban az elemszam kiilonb6z0, ezért
a legtobb esetben szazalékos formaban fogom feltiintetni az informaciokat. Minden pont-
jaban nem egyezik meg jelen kutatds egyik korabbi vizsgélattal sem, ezért az §sszes adatot
nincs lehetdségem Gsszevetni, azonban véleményem szerint elegendd lesz az eredmény a
fobb valtozadsok megismeréséhez.

A kutatdsombol arra a megfigyelésre jutottam, hogy a vizsgalt vallalatok 6,5% nem
rendelkezett vallalati honlappal. A korabbi feljegyzések soran azonban léteztek ennél 1¢-
nyegesebb jobb ardnyok is. A jelenlegi helyzet kozel van a 2004-ben mérthez, kicsivel
még annal is rosszabb (/3. dbra). Ez nagymértékii visszaesés mindenképpen, hiszen amig
az informacid ¢€s az 1do, és igy a gyorsasag is felértékelddnek a globalis trendekben — és
mivel az elektronizalt human eréforras funkciok boviilése is ezt segitené eld, ezzel parhu-
zamosan terjedniiik kellene a honlapoknak is ahhoz, hogy a vallalatok 1épést tartsanak
versenytarsaikkal, tehat ez is csupan egy stagnalo poziciot jelentene —, az ezzel val6 ellen-

tétes mozgas jelentds visszalépés.
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13. abra: A hazai vallalatok céges honlapjainak alakulasa, 2004-2012 (%)
Forras: Majo6 (2007a), Kurfiirst (2009) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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A vallalatok honlapja a haszndlt nyelv tekintetében is negativ tendenciat mutat. A
négy évvel ezelbtti adatfelvételhez képest kevesebb vallalat rendelkezik magyar nyelvii
honlappal (/4. dbra). Itt meg kell jegyezni, hogy erre az eredménnyel befolyassal lehet az,
hogy a két vizsgalat nem egyforma elemszamu, nem ugyanazok a vallalatok szerepelnek
benniik — illetve kismértékii az atfedés —. Mivel egy magyar nyelvii — és altalanossagban
barmilyen — véllalati honlap 1étrehozésanak koltségei joval magasabbak, mint a fenntartasi
koltségek, ezért ennek kovetkeztében nem feltételezhetd, hogy altalanossagban a vallala-

tok kozel 20%-a megsziintette volna magyar nyelvii honlapjat.
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14. abra: A vallalati honlap nyelve, 2008-2012 (%)

Forrés: Kurfiirst (2009) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

Az eddigi eredményekbdl is kidertilt, hogy a karrierrovat az e-toborzassal szemben
felallitott szamos munkavallaloi igény szintere. Ezért sok feltétel teljesiilése fligghet a kar-
rierrovatok szamdnak valtozasatol. A negativ valtozas a karrierrovatok szdmara is igaz.
Mig 2008-ban a vizsgalt vallalatok majdnem 100%-a rendelkezett kiilon résszel az allas-
keres6k szamara, addig 2012-ben csak a vallalatok haromnegyedére (/5. dbra). Mivel a
honlapon megjelend meghirdetett allasajanlatok minden esetben a karrierrovatban szere-
peltek, igy ez az arany azt is mutatja, hogy a vizsgalt cégek hany szazaléka hasznalja az
elektronikus toborzasnak ezt a formdjat. Megint igazak lehetnek a vallalati honlapoknal
leirtak, miszerint részben ez az adatfelvételnek tudhatod be valoszintlileg, mert ha egy cég

egyszer rendelkezett karrierrovattal nem valoszinii, hogy megsziinteti.
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15. abra: A vallalati karrieroldalak aranya, 2004-2012 (%)

Forras: Majo6 (2007a), Kurfiirst (2009) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

a) kontaktszemélyek

Nagymértékil a visszaesés a kontaktszemélyek jelenléténél is, mig hat évvel ezel6tt a

honlappal rendelkezé vallalatok haromnegyede volt képes teljesiteni, napjainkban mar

csupan a fele (16. abra). A kiilonbség elképzelhetd, hogy annak koszonhetd, hogy a cégek

koltségeiket ilyen modon igyekeztek csokkenteni. A kontaktszemély nélkiili vallalatok

kockaztatjak azt, hogy jelentkezdket veszitenek azaltal, hogy nem valaszolja meg senki az

allaskeresd kérdéseit, valamint azt, hogy hibas jelentkezések futnak be, amely felesleges

pluszmunkéat okoz mind a vallalat, mind pedig a munkavallalé szdmara.
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16

. abra: A kontaktszemély jelenlétének aranya, 2006-2012 (%)

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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b) informacio aktualizalasanak ideje

Azoknal a cégeknél, ahol létezett kialakitott hely az allasajanlatok meghirdetésére,
sok esetben nem szerepelt a vizsgalat idOpontjdban egy sem. A mérések alapjan eddig
2006-ban hirdettek meg legnagyobb aranyban a cégek karrierlehetéséget a weboldalukon.
A 2012-es évre csokkent ezek ardnya, azonban ez nem feltétlen negativum, az az egyszeri
tény is elképzelhetd, hogy a cégeknél nagyobb aranyban toltétték be az allasokat (/7. db-

ra).
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17. abra: Allasajanlatot meghirdeté vallalatok aranya, 2004—2012 (%)

Forras: Majo (2007a) €s sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

Az informaciok aktualizaltsaga is az eddig megfigyelt tendenciat koveti. Ezeket az
adatokat azoknal a vallalatoknal lehetett mérni, ahol volt jelenleg meghirdetve valamilyen
allas. A 2004-es évrol a 2006-0sra jelentds pozitiv irdnyu valtozas tortént, csaknem a vizs-
galt cégek egésze tiintetett fel valamilyen adatot az allasajanlatok aktualissagara vonatko-
z6an. A kovetkezd hat évben azonban ez nem igy folytatodott tovabb, hiszen az eredmé-
nyeim alapjan ez ismét csokkenésnek indult, mégpedig nem is kis mértékben. Azoknak a
cégeknek az ardnya pedig, akik egyenesen lejart allast is hirdettek a holnapjukon egészen a

2004-es szintre emelkedett (/8. dbra).
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18. abra: Az allashirdetések aktualizaltsaga, 2004-2012 (%0)

Forrés: Majo (2007a) €s sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

A vallalati oldalakon talalt allasok szamat atlagolva lehetséges Osszehasonlitani.
2004-ben atlagosan hat allashirdetés volt megtalalhaté azoknal a vallalatoknal, akik hasz-
naltak az online toborzas ilyen formajat. 2006-ra ez tovabb ndvekedett hétre, a jelenlegi
vizsgalatra pedig kozel tiz allasajanlat talalhaté egy vallalati honlapon (/9. dbra). Ezek a
szdmok egyre inkdbb sziikségessé teszik a keresdket, és emellett arra is lehet kovetkeztet-
ni, hogy azok a cégek, akik hasznaljak a karrierrovatban megjelend toborzast, egyre tobb
lehetdséget hirdetnek meg ilyen modon. Ugyanakkor az allashirdetések szama jelentds

szorassal birt mind a korabbi, mind pedig a jelenlegi kutatas soran.
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19. abra: Az allashirdetések szaimanak atlaga 20042012

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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Erdekességképpen ismertetem két cég esetében, hogy hogyan valtozott a vallalatu-
kon meghirdetett allasajanlatok szama az évek soran. Ugy gondolom, hogy ennek a két
vallalatnak a példéja jol megmutatja az altalanos trendet a hirdetések novekedésével kap-
csolatban, toretleniil ndvekszik az allasok szama, amiket a két nagyvallalat a holnapjan

tesz k6zzé (20. dbra).
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20. abra: Az Audi Hungaria Motor Kft. és a Tesco-Global Aruhazak Zrt. meghirde-
tett allasai szamanak valtozasa, 20042012

Forrés: Majo6 (2007a), Kurfiirst (2009) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

c) allaspalyazas folyamata

Az allaspalyazéas folyamatanak feltiintetésében jelentds eldrelépést tettek a vizsga-
latban szerepld vallalatok. Amig 2007-ben csupan a karrierrovattal rendelkez6 cégek 21%-
a hasznalta ezt a funkciot, addig 2012-re megfordult ez az arany (21. dbra). A folyamat
leirasanak minéségén van még mit javitaniuk a vallalatoknak, a legtobb esetben csak rovi-
den, a legfontosabb informéciokat tlintetik fel, nem jellemzik részletesen példaul a kiva-

lasztés 1épcsofokait.
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21. abra: Az allaspalyazas folyamatanak feltiintetése, 20072012 (%)

Forras: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

d) tovabbképzési €s mas programok

A tovabbképzéseket és mas programokat kozel olyan ardnyban jelenitették meg a
honlapjukon a vallalatok, mint 2007-ben. llyen kismértékii aranyndvekedést azt gondolom
még nincs értelme ebben az esetben fejlédésnek nevezni, mert ez adddhat a mintaban elo-
fordulo kiilonbségekbdl, valamint a két mintavétel kozott 6t év telt el, és ehhez viszonyit-

va szintén minimalis a valtozas (22. dbra).
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22. abra: A tovabbképzések és mas programok megjelenitésének aranya, 2007-2012
(%)
Forrés: Majo6 (2007a) €s sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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e) vallalati tevékenységek bemutatasa

Erdekes modon ezzel nem volt parhuzamos a masik vallalati kornyezetre utalo felté-
tel, a vallalati teriiletek bemutatdsanak valtozasa. Megduplazodott azoknak a cégeknek az
aranya, akik bemutatjak teriiletekre bontva a mikodésiiket (23. dbra). Mint az elézdekben
mar emlitettem ez egy olyan feltétel, amelynek a teljesitése tobb szempontbol is szorgal-
mazott, talan igy lehetséges ez az ugrasszeri névekedés, melyet a vizsgalt cégek produkal-

tak.
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23. abra: A vallalatok tevékenységének bemutatasa, 2007-2012 (%0)

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

f) keres6funkciok

A keresok is azokhoz az igényekhez tartoznak, amik latvanyos terjedésnek indultak.
2004-ben és két évvel késébb sem hasznalhatott keres6t a munkavallalo azoknal a cégek-
nél, akiknek legalabb tiz allasajanlatuk szerepelt a honlapjukon. 2007-ben viszont egy
pozitiv irdnyu valtozas indult el, ami napjainkig folytatodott, igy ma mar 67%-ban talalha-

to meg a keres6funkcid valamilyen formaban (24. dbra).
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24. abra: A keresofunkcio elterjedése a tiznél tobb allast meghirdet6 cégeknél,
2004-2012 (%)

Forras: Majo (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

g) foglalkoztatasi helyzet alakulasa

A foglalkoztatasi helyzetrdl is egyre gyakrabban taldlhatd informacio a vallalati hon-
lapon. Csekély mértékli novekedés mar 2006-ra kimutathato, ami 2012-ig tovabb folytato-
dott, ezzel novelve 40%-ra azoknak a vallalatoknak az aranyat, akik feltiintetik vallalati
honlapjukon a foglalkoztatasi adataikat (25. abra). Mivel mindkét vizsgalatban a legna-
gyobb arbevétell vallalatok szerepeltek az adott évbol, ezért az szinte kizarhatd, hogy a
korabbi vizsgalat soran még esetlegesen egy cég ne rendelkezett volna olyan foglalkozta-
tasi adatokkal, amelyeket szivesen szerepeltetne weboldalan, vagyis, hogy 2012-re néve-
kedett volna akkorara a munkavallalok szamat tekintve, hogy az mar vonzd lenne a jelent-

kez6k szamara.
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25. abra: A foglalkoztatasi helyzetrél informaciét ado cégek aranya, 2004—2012 (%)

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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h) tajékoztatas a palyazatok feldolgozasarol

A palyéazatok feldolgozottsagardl valo tdjékoztatdsban némi fejlédést mutatnak a
vizsgalt véllalatok. Csekély mértékben novekedett ugyan, de egyre tobb helyen jeleznek
vissza a karrierrovattal rendelkezOk a palyazat allapotarol, beérkezésérdl, tovabbi teendok-
rol. Azoknak a vallalatoknak a szama, akik nem adnak tdjékoztatast a jelentkezés aktualis
helyzetérdl, még mindig tobb, mint 80%, igy ez az eredmény nagy mértékben elmarad a

kivanatostol (26. dbra).
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26. abra: A palyazatokrol valé tajékoztatas alkalmazasanak aranya, 2004-2012 (%)

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

i) beszélgetOpartner bemutatasa

A beszélgetOpartner megjelenésének aranya is némi ndvekedést produkalt. A 2007-
es adatfelvételnél egyaltalan nem jelent meg beszélgetépartner a Karrierrovatos vallalatok-
nal, napjainkban 14%-ban taldltam meg a funkciot, habar a passziv formdja csak nevében
beszélgetdpartner, hiszen éppen beszélgetni nem tud vele az allaskeresd. Az aktiv forma

csak egy esetben fordult eld, igy ez még egyaltalan nem kezdett el terjedni (27. abra).
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27. abra: A beszélgetopartner megjelenésének aranya, 2007-2012 (%)

Forrés: Majo (2007a) €s sajat adatok alapjan sajat szerkesztés

J) Gjdonsagok

Az tijdonsagok tekintetében sem l4thatd nagy valtozas tobb év alatt sem. Ot év eltel-
tével kozel stagnalt azoknak az ardnya, akiknek van karrierrovatuk, és feltiintetik honlap-
jukon a HR hireket (28. dbra). Azt gondolom, hogy ennek a funkcionak a terjedése csupan
azutan vérhato, mikor mar sokkal alapvetdbb feltételek is megvalosulnak, ugy, mint a kon-
taktszemély jelenléte, vallalati tevékenységek bemutatasa vagy az allasok aktualitasara

vonatkoz6 informéciok.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

B Nincsenek a honlapon HR hirek

H Vannak a honlapon HR hirek

2007 2012

28. abra: A HR hirek megjelenésének aranya a vallalati oldalakon, 2007-2012 (%)

Forrés: Majo6 (2007a) és sajat adatok alapjan sajat szerkesztés
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A kovetkezOkben Gsszefoglalom, hogy az e-toborzéssal kapcsolatban milyen vélto-
zasokat figyeltem meg kutatdsom soran. A vallalati honlapok €s a magyar nyelvii honla-
pok megjelenési aranyat csokkend tendencianak értékeltem, azonban, mint az elézéekben
emlitettem ez elképzelhetd, hogy a mintak kiilonbségeinek tudhatd be. Ugyanakkor mivel
szamos negativ vilaggazdasagi folyamat érvényesiilt az utdbbi években, nem kizarhat6 az
sem, hogy egyes cégek ugy csokkentették koltségeiket, hogy megsziintették teljesen valla-
lati oldalukat.

A Kkarrierrovatok szama, a kontaktszemélyek jelenléte ¢és az aktualitas jelentdsen
romlott, ez komoly visszalépés az elektronikus toborzasban. Az éllashirdetések aktualita-
sarol szol6 informacidk, valamint a kontaktok nélkiil 1ényeges segitségtdl foszthatjadk meg
az allaskeresdt, a karrierrovat hidnya pedig szdmos mas funkcié megjelenését is lehetet-
lenné teszi.

Az éllashirdetések atlagos szama nott, akik online toboroznak, egyre jobban kihasz-
naljak azt, valamint a folyamat leirasa is jelentds javulast mutatott. A programokat és az
ujdonsagokat tobb éve ugyanakkora aranyban haszndljdk a vallalatok, viszont a vallalati
tevékenységét mar majdnem minden vdllalat szerepelteti honlapjan. A keresdfunkciok, a
foglalkoztatasi helyzet feltiintetése, a palyazatok feldolgozottsagarol adott informaciok és
a beszélgetdpartnerek jelenléte javult ugyan, de még messzire van a kivanatos szintt6l.
Ezek alapjan elmondhato, hogy hazdnkban egyarant tapasztalhato fejlodés, stagnalas és
visszalépés is az egyes tényezok valtozasaiban (4. tabldzat).

Azt gondolom, hogy a kiilonboz6 iranyu valtozasok ramutatnak arra, hogy hazdnk-
ban az elektronikus toborzas gyakorlata még kialakuloban van, ez a human er6forras me-

nedzsmentnek egy olyan (j teriilete, amely megvaldsuldsa még varat magara.
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4. tablazat: Az e-toborzas néhany tényezojének valtozasa

Tényezok

Valtozas

Vallalati honlapok szama

Negativ valtozas

Vallalati honlapok nyelve

Negativ valtozas

Karrieroldalak szama

Negativ valtozas

a) Kontaktszemélyek megjelenése

Negativ valtozas

b) Informdciok aktualizdltsdga

Negativ valtozas

Alldshirdetések szama

Pozitiv valtozas

C) Palyazas folyamatdnak ismertetése

Pozitiv valtozas

d) Tovabbképzések és mas programok is-

mertetése

Stagnalo

e) Vallalati tevékenységek bemutatdsa

Pozitiv valtozas

f) Keresdfunkciok

Pozitiv valtozas

9) Foglalkoztatasi helyzet ismertetése

Pozitiv valtozas

h) Tdjékoztatas a bekiildott palyazatokrol

Pozitiv valtozas

1) Beszélgetopartner jelenléte

Pozitiv valtozas

i) Ujdonsdagok

Stagnalo

Forras: sajat szerkesztés

4.4. A VALLALAT SZARMAZASI ORSZAGA VALAMINT A DOLGOZOI LETSZAM ES AZ
ELEKTRONIKUS TOBORZAS OSSZEFUGGESE

A vallalatok szarmazasi orszaga a vallalat székhelyébdl megallapithato, igy a vizsgalatot

kiterjesztettem ezzel a szemponttal is. Amelyik cég rendelkezett honlappal, majdnem

minden esetben a kézpontjarol is szolgalt informacidval. A régios TOP 20 vallalatok egy-

harmadat tették ki magyar székhelyii vallalatok, és két harmadat kiilfoldiek. Az e-toborzas

szintjét jol jellemzi, hogy hany munkavallaloi igényt teljesitettek a cégek.
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A kiilfoldi székhellyel rendelkezd véllalatok Iényegesebb tobb munkavallaloi igény-
nek feleltek meg honlapjukon torténd toborzasuk soran, atlagosan 4,55-nek, ezzel szem-
ben a hazaiak csupan 2,81-et teljesitettek atlagban. Ez betudhaté véleményem szerint a
szakirodalom altal emlitett adaptacids késésnek is, valoszintisithetd, hogy hazankban még
valoban elmaradasok figyelhetéek meg a nemzetkdzi példakkal Gsszehasonlitva. Ugyan-
akkor lathatjuk azt is, hogy magyar és nem magyar szdrmazasu vallalatok kozott is voltak,
akik nem teljesitettek egyetlen, a munkavallalok altal elvart tényezot sem. A maximalis,
10 elvarasnak csak kiilfoldi vallalat tudott megfelelni, bar ez is csak egy szervezetnél for-

dult eld, a magyar cégek legjobb esetben 7 igényt teljesitettek (5. tabldzat).

5. tablazat: A vallalat szirmazasa és az e-toborzas szintje

Az e-toborzas szintje4

Vallalat szarmazasi orszaga

Minimum érték Maximum érték Atlag
Magyar szarmazadsu 0 7 2,81
Kiilfoldi 0 10 4,55

Forras: sajat szerkesztés

A magyarorszagi alkalmazottak szamat 34 vallalat tiintette fel honlapjan, ezekben az
esetekben volt lehetdség 0sszevetni az elektronikus toborzés szintjével, vagyis, hogy hany
munkavallaloi igényt teljesitettek. A legkevesebbet foglalkoztatd vallalat 53 {6t szamlalt,
mig a legtobbet 22000-t. Ebbdl mar latszik, hogy valoban jelentds kiilonbségek vannak a
legnagyobb arbevételli cégek kozott is a mutatoban. A dolgozoi 1étszam alacsonyabb €s
magasabb kategoériai kozott is egyarant megtalalhatoak voltak az e-toborzasi igényeket
magas szinten €s alacsony szinten kielégitd vallalatok is. Az egyetlen maximalisan teljesi-
t6 vallalat mindosszesen 500 magyarorszagi dolgozot szamlal, amivel a negyedik legki-
sebb létszammal bir a munkavallalok szamat feltlintetOk kozott. Ugyanakkor egy 3 500 {6t
foglalkoztato vallalat esetén is eléfordult, hogy csupan két munkavallaloi igénynek felelt
meg elektronikus toborzéasaban, attol fiiggetleniil, hogy a vizsgalt vallalatok kozott magas

foglalkoztatotti 1étszdmmal birt.

* A dolgozat eléz6 részébdl szarmazé adat, azt mutatja, hogy hany munkavallaloi igényt teljesitett egy valla-
lat.
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Ezekbdl az adatokbol levonhatd, hogy a vizsgalt vallalatok dolgozoi 1étszama eseté-
ben nem bir jelentés befolydssal a munkavallalok szama. Ugyanakkor kisebb
foglalkoztatotti 1étszam esetén véleményem szerint koltséghatékonysagi szempontok fé-

kezhetik az e-HRM bevezetését.

4.5. A REGIONALIS VERSENYKEPESSEG ES AZ E-TOBORZAS SZINTJE KOZOTTI OSSZEFUG-
GESEK

A versenyképesség és az elektronikus toborzas vizsgalatakor a Kitson-féle modell hat jel-
lemzett tényezdjének (termeld tOke; human tdke; tarsadalmi-intézményi téke; kulturalis
toke; infrastrukturalis toke; tudas/kreativ toke) és az e-toborzésra iranyulé munkavallaloi
igények teljesitésének a kapcsolatat elemeztem. A kutatdsban Pearson-féle rangkorrelaciot
alkalmaztam, amely soran kideriilt, hogy az online toborzas ¢s a Kitson-modellben szerep-
16 szamos tényezd kozott egyiittmozgas figyelhetd meg.

Az elektronikus toborzés alkalmazasanak regiondlis szintje® és a termelé tke, hu-
man toke, kulturalis toke €s a tudas/kreativ toke kozott mutathatd ki kapcsolat (6. tabla-
zat). Ezek koziil egy mondhaté anyagi jellegiinek, a termeld téke, a masik harom pedig
véleményem szerint kevésbé megfoghato, és sokkal inkdbb a felhalmozott tudas, tapaszta-
lat, lokalis, specialis jellemzOk iranyaba mutat. Az eredményekbdl levonhatd, hogy az e-
toborzas és a versenyképesség kozott elképzelhetd egylittmozgas, azonban nem minden
tényez6 szintjén. A versenyképességet természetesen nem determinalja az e-toborzas mi-
ndsége, azonban az elmondhatd, hogy a versenyképességre hatd tényezok koziil négy ese-
tében a jobban teljesitd régiokban magasabb szinten alkalmazzak a vallalatok az online
toborzast. Ezekre a tényezdkre hatdssal is lehet az elektronikus toborzéas, mégpedig oly
modon, hogy koltségesokkenés érhetd el vele, ami miatt ndhet egy vallalat profitja, ami
végsO soron hatdssal van a régid6 GDP-jére. A koltségek csokkenésével magyarazhato a
beruhazasok novekedése is, az e-toborzassal felszabaduld eréforrasokat mas célokra tud-
jak felhasznalni. A human tékére is hathat az online toborzas, hiszen ha szélesebb munka-
vallaloi kort ér el a munkaado, az a jelentkez6k nagyobb versenyével jar, ezért csak a leg-
jobbak tudnak érvényesiilni. Hosszl tdvon ez motivalo tényezdként hathat a felsdoktatas-
ban val6 részvételre, igy végsd soron a munkaerdpiaci jellemzdoket is pozitivan befolya-
solhatja. Mésrészrél a magasabban képzett munkavallalok magasabb bért varnak el mun-

kaadojuktol, igy a munkabérek alakulasat is befolyasolhatja.

> A dolgozat korabbi részében felmért adatok atlaga régionként, mely azt mutatja, hogy hany munkavallaléi
igényt teljesitettek a cégek az e-toborzasuk soran.
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A tudas/kreativ tékére szintén az j munkaadodi igények hathatnak, melyek arra ira-
nyulnak, hogy minél nagyobb tudéssal, tapasztalattal bir6 munkavallalé legyen a munka-
eropiacon, ¢és amely azért johetett 1étre, mert a vallalat tobb munkaerd koziil valaszthat
azaltal, hogy tobb potencialis jelentkezot ér el. Az ismeretek ilyen foku térnyerése esetén,
hosszabb tavon egy régidban ez huzderdként birhat, amely a K+F-fel kapcsolatos muta-
tokra is befolyéssal lehet.

A mar emlitett magasabb bérek hatassal lehetnek a kulturalis tevékenységekre kol-
tott pénzekre is, tobbet fordithatnak erre a vallalat alkalmazottja, ami igy a régio kulturalis
mutatoit is javithatja. A magasabb munkabér ugyanakkor kihat a termel6 t6kére is a fo-
gyasztas novekedésével, és szdmos dsszekapcsolodo folyamat jelentkezhet még, ezért fon-
tos kiemelni, hogy ezek a véltozasok — és a versenyképességi modellben is igaz ez altala-
nosan — tovabb indukalnak més folyamatokat, valamint az egyes versenyképességre hato
tényezOk egymadsra is hatdssal vannak. Természetesen az e-toborzds valtozast eredmé-
nyezhet, viszont szamba venni is nehéz lenne, hogy milyen sok mas tényez6 befolyasolja

egy régio versenyképességét, ugyanakkor beldthatd, hogy szdmos pozitiv hatassal bir.

6. tablazat: A Kitson-féle versenyképességi modell és az e-toborzas osszefiiggései

Az e-toborzas szintjeeés a tényezo kozotti kap-

Versenyképességi tényezo csolat jellege

o Szignifikans, pozitiv iranyu, a kdozepesnél erésebb
Termelo toke
kapcsolat

Szignifikans, pozitiv irdnyq, a kdozepesnél erésebb
Human toke
kapcsolat

Tarsadalmi-intézményi toke Nincs szignifikéns kapcsolat

Szignifikans, pozitiv irdnyq, a kdozepesnél erésebb
Kulturalis toke
kapcsolat

Infrastrukturalis toke Nincs szignifikans kapcsolat

Szignifikans, pozitiv irdnyq, a kdozepesnél erésebb
Tudas/kreativ toke
kapcsolat

Forras: sajat szerkesztés

® A régiokban szerepld, 2010-ben legnagyobb arbevételt elérd cégek altal teljesitett, az elektronikus tobor-
zasra vonatkozé munkavallaléi igények régidonkénti atlaga.
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5. OSSZEFOGLALAS, A KUTATAS JOVOBELI FOLYTATASA

Az elektronikus human eréforrds menedzsment kialakuldsaval kapcsolatosan megallapitot-
tam, hogy a személyi szamitogép megjelenésénck kovetkezményeképpen hamarosan el-
kezd6dott a human eréforrds menedzsment teriiletén a folyamatok elektronizaldsa. Az
ipari tarsadalom atalakuldsa informdciés tarsadalommad szintén szerepet jatszott ebben,
hiszen utobbiban az informacid felértékel6dott, és 1ényegesen nagyobb szerepet kap a tu-
das. Az e-HRM kifejezéssel el6szor a 90-es évek elején talalkozhattunk, mikor az elektro-
nikus kereskedelem térnyerése jelentdssé valik.

Lényeges kiilonbség tapasztalhatd az e-HRM definialasaban, felfogasaban, melyben
két irdnyzat kiiloniilt el. Az egyik csupan technoldgiai fejlddésnek véli, mig a masik ugy
gondolja, hogy teljesen 0j alapokra kell helyezni az eddigi ismereteket, és a leheté legma-
gasabb szinten kell bevonni az informacids technologia adta lehetdségeket. Ezaltal az e-
HRM-nek egy Uj tipusu megkdzelitését mutattam be, mely nem elsésorban a HR tevé-
kenységek technologiai véltozasara helyezi a hangsulyt, hanem azt javasolja, hogy sza-
moljunk az informatikai megoldasokkal mar a tervezés, stratégia kialakitasa sorén is.

Az elektronikus human eréforras menedzsmentnek harom megjelenési forméja vagy
szintje van, amelyeknél egyre szélesebb korben hasznositjak a HR teriileteken az informa-
tikai megoldasokat. Ismertettem a szakirodalom altal leggyakrabban emlitett elényeit az e-
HRM-nek, melyrdl megéllapithatd, hogy szamos olyannal taldlkozhatunk, melyek arra
utalnak, hogy az elektronikus humén eréforras menedzsment hozzaadott értékkel bir, és
nem csak koltségcsokkentés valamint iddsporolas érhetd el vele.

Roviden bemutattam az online munkaerdpiac és az e-toborzas térnyerését, valamint
a hagyomanyos toborzas belsd és kiilsé forrasait is. Az ismertetett valtozasokra reagalva
az Eurdpai Unid mar 1993-ban foglalkozik az informacids tarsadalommal, valamint kiala-
kitotta a tagorszagokat ativeld munkaerd-kozvetitd rendszerét, az EURES-t. Tovéabbi 1¢é-
pésként létrehozta az eEurope programot, mely a digitalis korszakba valo athaladést
igyekszik gyorsitani.

Kutatasom elsd felében a magyar NUTS 2-es szintli régiok 20-20 legnagyobb arbe-
vételli vallalatat vizsgaltam a 2010-es év szerint. A mddszertant az Aacheni Munkatudo-
manyi Intézet felmérése adta, melyben megkérdeztek szdmos munkavallalot arr6l, hogy
mit tartanak fontosnak egy vallalat online toborzasaban, ezen tiz szempont alapjan vizs-

galtam a cégek honlapjain megvalosul6 e-toborzast.
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A tiz munkavallalo6i igényen kiviil néhany alapfeltevéssel kellett élnem, amelyek se-
gitségével teljesebb képet kaphattam, a kapott eredmény konnyebben értelmezhetd. Lat-
hattuk, hogy habar az internet-el6fizetések szdma hazankban dinamikusan novekszik, ettdl
fliggetleniil nyolc vallalat nem rendelkezett semmilyen honlappal a vizsgaltak koziil.
Akiknek volt honlapjuk azoknak 80% magyar volt, és haromnegyediik rendelkezett karri-
errovattal. Ezek a mutatok a korabbi felmérésekhez képest rosszabb képet mutatnak,
azonban nem feltételezhetd, hogy mar 1étezé honlapot vagy karrierrovatot megsziintettek
volna ilyen ardnyban, vagy egy meglévé magyar honlapot kiilfoldire valtottak volna, igy
ezek a kiilonbségek valdszintlileg a mintakban jelenlévé differenciakbol adodnak. A karri-
errovattal nem rendelkezd vallalatoknal ismertettem a TEAOR szerinti besorolasukat,
hogy magyarazatot kaphassak arra, hogy miért nem hasznaljak az e-toborzast. A kereske-
delmi és a mezdgazdasagi vallalkozasok dominanciaja némileg indokolhatja ezt, hiszen a
kereskedelemben véleményem szerint nagy szerepe van a bizalmon alapuld kapcsolatok-
nak, a személyes ismertségnek, mig a mezdgazdasagra jellemz6 a szezonalitds, igy nem
feltétlen ezt a toborzasi format valasztjak. Erdekes volt azt tapasztalni, hogy a magyar
nyelvii vallalati oldallal rendelkezd cégek esetében is eléfordult, hogy a karrierrovat nem
volt magyar, ugyanakkor a honlap nyitéoldalarol majdnem minden karrierrovat elérhetd
volt.

Ezek utan vizsgéltam a munkatudomdanyi intézet altal feltart munkavallaloi igénye-
ket. A kontaktszemély jelenléte visszaesést mutatott, amely magyarazhato koltséghaté-
konysagi szempontokkal is. Ez nagy probléma, mert szdmos kérdés meriilhet fel a munka-
vallaloban egy allassal kapcsolatban, valamint a HR osztaly megkimélhetné magét a hibas
onéletrajzoktol, motivacios levelektdl. Az informaciok aktualizaltsagahoz az allasajanla-
tokat hasznaltam fel. El8szor bemutattam, hogy hany allasajanlat talalhat6 a vallalati hon-
lapokon, amely az évek soran valtozast mutatott, majd a honlapokon megtalalhat6 allas-
ajanlatok aktualissagat vizsgaltam. Sajnos negativ tendencia figyelhetd meg ezzel kapcso-
latban, 8%-ban talaltam lejart allasajanlatot, 46%-ban pedig semmilyen informacié nem
volt arr6l, hogy érvényes-e még az allashirdetés. Ezek utdn szemléltettem, hogy hogyan
valtozott a korabbi kutatdsokhoz képest az allasajanlatok szdma, melyeket vallalati honla-
pokon hirdettek meg. Azt tapasztaltam, hogy jelentés novekedés lathato, habar magas szo-
ras jellemzi ezeket az értékeket. Erdekességképpen bemutattam két vallalat esetében, hogy
négy idépontban mennyi allasajanlat esetében alkalmaztak e-toborzast, melyeknél szintén

nagymértékii novekedés volt megfigyelhetd.
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Jelentds javulast talaltam vizsgalatom sordn az dllaspalydzat folyamatara vonatkozd
informaciok tekintetében, melyet a kordbbi kutatdsokhoz képest tovabb bontottam kiilsé és
belsé allaspalyazasra. Kiils6 palyazas esetén a munkavallalo altalaban egy megadott elér-
hetdségre juttatja el jelentkezését, mig belsd esetén sajat palyaztatasi rendszerrel rendelke-
zik a vallalat, melybdl adatbankot is épithet. Ez a két modja az allds megpalydzasanak
nagyjabol fele-fele aranyban fordult eld, mig hét esetben mindketté a munkavallalé ren-
delkezésére allt. A tovabbképzések és mds programok feltiintetése stagnal a 2007-es szint-
hez képest, jelentds valtozas nem tapasztalhatd. Ezzel ellentétben a vallalati tevékenységek
bemutatasa nagymértékli javulast mutat, a vizsgalt vallalatok csaknem mindegyike ren-
delkezett ilyen informaciokkal honlapjan. Keresdfunkciokat is egyre tobb vallalat alkal-
maz, azonban ennek a megitélése fiigg a meghirdetett allasok szamatol is, igy azt a kritéri-
umot alkalmaztam, hogy tiznél tobb allasajanlat esetén sziikséges ez a funkcid. Ennek ér-
telmében azoknal a vallalatoknal, amelyek tiznél tobb allaslehetdséggel rendelkeznek be-
mutattam, hogy alkalmaznak-e keresot, melybdl lathato volt, hogy a kétharmaduk hasznal-
ta a funkciot, egyharmaduk nem. Akik nem hasznaltak, azok koziil egy vallalat 90 hirde-
téssel rendelkezett, a tobbinél ez a szam 10 és 20 kozott volt. A foglalkoztatdsi helyzettel
kapcsolatban elmondhatd, hogy egyre gyakrabban osztanak meg erre vonatkoz6 informa-
ciot a vallalatok. A munkavallaloi 1étszamot feltiintetd vallalatoknal atlagosan 3300 ma-
gyarorszagi dolgozot alkalmaztak, azonban ez rendkiviil magas szorassal birt, néhany ki-
ugroan magas érték jelentdsen befolyasolta. Kismértékii novekedést tapasztaltam a palyd-
zatokrol valo visszajelzésben a korabbi kutatasokhoz képest, azonban még mindig csekély
azoknak a vallaltoknak az aranya, melyek alkalmazzak ezt. Hasonl6 képet mutattak a be-
szélgetopartnerek is, még mindig kevesen hasznaljak, de novekszik az ardnyuk ezeknek a
cégeknek, viszont csupan egy esetben talalkoztam az aktiv formajaval, melynél tényleges
kontaktus megvalosul. Az ujdonsdagokat honlapjukon feltiintetd szervezetek aranya alig
kimutathaté névekedést produkalt, ami a mintak kiilonb6zdségébdl is fakadhat, szamuk
tovabbra is kevésnek mondhato.

Az Aacheni Munkatudomanyi Intézet altal feltart munkavallaloi igények megjelené-
sével kapcsolatban 6t kategoriat alakitottam ki. A tiz szempont koziil hazankban harom
nem, vagy csak kevés esetben fordul eld; négy atmeneti allapotban van; egy jellemzd és
csupan kettorél mondhat6 el, hogy mindenhol jelen van. Fontos kiemelni, hogy alapvetd
funkcidk is vannak, amelyek nem valtak még elterjedté, tigy, mint a karrierrovat, amely
tobb tovabbi feltétel megvalosulasat is akadalyozza, hiszen a vizsgalt cégeknél is a ténye-

z0k nagy része itt volt megtalalhato.

48



Az elektronikus toborzas nagy valtozasokon megy keresztiil. A korabbi kutatasok-
hoz képest 14 vizsgalt tényezobdl (a tiz munkavallaldi igényt némileg kiegészitve) 6t rosz-
szabbnak bizonyult, kett6 stagnalt és hét pozitiv valtozason ment keresztiil. Ebb6l egyér-
telmiien lesziirhetd, hogy az e-toborzas gyakorlata hazdnkban még kialakuléban van, nem
terjedt el. Ugyanakkor a korabbi feltiintetett kutatasok és sajat felmérésem idépontja ko-
zOtt kialakult a 2008-as gazdasagi vilagvalsadg, mely szdmos vallalatot nehéz helyzetbe
hozott, és koltségeik lefaragasara kényszeritett. fgy elképzelhetd, hogy sok cég az e-
toborzasra szant 0sszeget csokkentette jelentosen.

A vallalat szarmazasa hatassal van az online toborzasra, mégpedig gy, hogy a kiil-
foldrél bejott cégek magasabb szinten miivelik. Szamos orszdgban nagyobb multra tekint
vissza az e-HRM, és a betelepiil6 vallalatok magukkal hozzak vallalati kultirajukat, érté-
keiket és az esetleges informatikai megoldasaikat. A cégek szarmazasi orszagat a szék-
helytikb6l tudtam megismerni, igy Gjabb Osszefliggést tartam fel. A kiilfoldi székhelyt
cégek az e-toborzés tekintetében tobb munkavallaloi igényt teljesitettek atlagosan, vala-
mint volt olyan vallalat, amely az §sszes munkavallaloi elvarast teljesitette, mig a magyar
vallalatok legjobb esetben is hét igénynek tudtak megfelelni.

A dolgozoi 1étszamban jelentds kiilonbségek voltak az egyes vallalatok kozott,
azonban az elektronikus toborzas alkalmazasaval Osszefiiggést nem tapasztaltam. Azt
gondolom, hogy a kis- és kozépvallalkozasok esetén mar biztosan mérhetd lenne
l1étszamkategoridkhoz kotdtten az e-toborzasban megjelend kiilonbség, viszont a mintdban
nem szerepeltek olyan kevés munkavallalot alkalmazo vallalatok, melyeknél egy elektro-
nikus toborzasi rendszer kiépitése nem lett volna koltséghatékony.

A versenyképesség €s az e-toborzas Osszefiiggéseit vizsgaltam dolgozatom utolso
részeként. Erre szdmos indokot taldlhatunk, a koltségek csokkenésétdl a megfeleld mun-
kavallalo megtalalasan at a szervezet rugalmassaganak novekedéséig, valamint szakiroda-
lom is foglalkozott mar ezzel a kérdéssel. Dolgozatomban egy j megkdzelitést alkalmaz-
tam, a Kitson-féle versenyképességi modell tényezbivel vetettem Gssze az e-toborzast re-
gionalis szinten. A modell tényez6it fokomponens-analizis utan a megfelelé indikatorok-
kal jellemeztem, és kapcsolatvizsgalatot végeztem a régioban leirt egyes tényezdk és a
régi6 vallalatainak e-toborzasi szintje k6zott, vagyis, hogy hany munkavallaléi igényt tel-
jesitettek atlagosan. A hat tényezObdl négy esetben mutathat6 ki kapcsolat, mely a koze-

pesnél erésebbnek mondhato.
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A termeld tokét befolyasolhatja az e-toborzas koltségesokkentd hatasaval, amely igy
akar a régio GDP-jének novekedéséhez vezethet. A human téke mindségét javithatja az e-
toborzas kovetkeztében feler6s6dé munkavallaloi verseny. A tudéas/kreativ tokét a munka-
ado6 1j igényei pozitiv irdnyba valtoztathatjak, hiszen ha az e-toborzassal tobb jelentkezot
ér el csak a legjobbak tudnak érvényesiilni. A kulturalis tokét pedig akar a magasabb bérek
is javithatjak, melyet a magasabban képzett munkavallalok elvarnak (a human téke javula-
sa miatt). Ki kell emelni azonban, hogy az e-toborzas nem determinalja a versenyképessé-
get, szamos mas valtozas is szerepet kap novekedésében vagy csokkenésében, ugyanakkor
a bemutatott mdodon javithat6 az online toborzassal.

A kutatast a jovében folytatni szeretném, mégpedig ugy, hogy néhany véallalat szem-
sz0gébdl szeretném megismerni az e-HRM-et, kiilonosképpen az e-toborzast. A vizsgalat
soran szeretném feltérképezni a cégek tapasztalatait a HR terliletek elektronizacidjaval

kapcsolatban, azt, hogy milyen elényokkel vagy hatranyokkal jart szamukra.
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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET: A DEL-ALFOLDI REGIO 21 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUNKAVALLALOI

IGENYEK
Megta- .
lalhaté-e Ismertetik-e Vannak-e Jelen ;| Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | Osz-
. aprogra- | . P van-e | Aktuali- A - . .
a valla- informaciok a az allaspa- keresé | beszélge- nak-e a pa- nak-e
mokat, . kon- sak-e az . a o eA szes
lat be- tovabbkén- foglalkoztata- taktsze | alldsok? lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ajdon-
mutata- \ 7p si helyzetrél? P ) lyamatat? ci6? ner? dolgozasarél? | sagok? | €N
sa? zéseket” mély?
GDF Suez
1. | Energia Ma- igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
gyarorszag Zrt.
2. ggF Demsz igen igen igen igen na igen nem nem nem nem 5
3. | Pick Szeged Zrt. igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
4. Eftingary—Meat igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Phoenix
5. | Mecano Kecs- igen igen igen igen na igen nem nem nem nem 5
kemét Kft.
EDF Démasz -
6. | alosati KFi igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
KESZ Holdi .
7. ZrtS olding igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
8. | Sole-MiZo Zrt. igen igen nem nem igen igen igen nem nem nem 5
- S s i . ) i en,
o, | KESZ Epitd és igen nem nem nem igen igen nem gen, nem nem 4
Szerel6 Zrt. passziv
Knorr-Bremse
10. | Fékrendszerek igen igen nem igen na igen nem nem nem nem 4

Kit.




Megta-

lalhaté-e Ismertetik-e Vannak-e Jelen ;| Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
p aprogra- | . R van-e | Aktudli- e A - . -
a valla- informaciok a az allaspa- kereso | beszélge- nak-e a pa- nak-e
mokat, . kon- sak-e az - 7 ; e Szes
lat be- . ; foglalkoztata- - lyazas fo- funk- | t6 part- | lyazatok fel- | wajdon-
: tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e . : en
mutata- . 5 si helyzetrol? S lyamatat? ci6? ner? dolgozasaro6l? | sagok?
sa? zéseket? mély?
ContiTech Fluid
11. | Automotive igen nem nem igen na igen igen nem igen igen 6
Hungaria Kft.
12. | Axial Kft. igen nem nem igen igen igen nem nem nem nem 4
Hungerit Ba-
13. | romfifeldolgozé igen igen nem nem na igen nem nem nem igen 4
Zrt.
Ventas Coffee .
14. Hungary Kt igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
15. | Trigo-Fix Kit. igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
ContiTech
16. | Rubber igen nem nem igen na igen igen nem igen igen
Industrial Kft. ’
Linamar Hun- " . . . . . .
17. gary Nyrt. igen igen igen igen igen igen igen nem nem nem 7
18. | Gallicoop Zrt. igen nem nem nem na igen nem nem nem nem 2
Univer Vagyon-
19. | hasznosito és igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
Szolgaltato Zrt.
20. Efzinsa-Kontakt igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
21. ‘;ZOM Pro-Coop | o nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Atlag: | 2,95

Forras: sajat szerkesztés

7 A véllalat honlapja egyszer mar szerepelt a régidban, ezért helyette a 21.

legnagyobb arbevétell vallalatot vettem figyelembe.




2. MELLEKLET: A DEL-DUNANTULI REGIO 19 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUNKAVALLA-
LOI IGENYEK

Megfalal' ISERLEL S Vannak-e Sl .. | Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | ()sz-
haté-e a aprogra- | .  ox van-e | Aktuali- S, ! ] . Sz
. informaciok a az allaspa- | keres6é | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, a kon- sak-e az . z a er Szes
. . ] foglalkoztata- J— lyazas fo- funk- | t6 part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- | . - taktsze | allasok? . o e p en
z si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Flextronics igen
1. | International igen igen igen igen igen igen igen ; nem nem 8
Kft. passziv
2. epfélifl'ﬁAZtS:n' igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
3. },; aifi;gloer . igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
E.On Dél-
dundntuli - . . . . . igen, .
4| amsso Jedl- igen igen nem igen igen igen igen aktiv igen nem 8
tato Zrt.
Hogyészi
5. | Agrokémiai igen nem igen nem na nem nem nem nem nem 2
Kift.
Hauni Hunga- . . . . . .
6. | ia Kt igen igen igen igen na igen igen nem nem nem 6
Mecsek . .
7. Fi?sczséert Irt 1gen nem 1gen nem na nem nem nem nem nem 2
Elcoteq Ma-
8. | gvarorszag nem nem nem nem na nem nem nem nem nem
Kft. ®
Koolajvezetek : : :
9. épitd Zrt 1gen nem nem nem 1gen 1gen nem nem nem nem 3

5A céget mara felszamoltak, ezért nem vettem figyelembe.



Megtalal-

Ismertetik-e

Jelen

, Vannak-e .. | Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | ()sz-
haté-e a aprogra- | . o van-e | Aktuali- e ! . . Sz
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, P . kon- sak-e az - 7 . e Szes
- . ) oglalkoztata- ) lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e . : en
. si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
10. | Vabeko Kit. igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
Videoton
11. | Elektro-Plast igen nem igen igen na igen nem nem nem nem 4
Kift.
12. ;)tmeta %9 igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
E.On Halozati igen
13. | Szolgaltaté igen igen nem igen igen igen igen . igen nem
Kift. ° aktiv
14. | Tejinvest Kft. nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
15. | Tolnatej Zrt. igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Dunantuli
16. | Regiondlis igen nem igen nem igen igen nem nem nem nem 4
Vizmii Zrt.
17. | Sygnus Kift. nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
18. | Sié Eckes Kft. igen nem nem nem igen igen nem nem igen nem 4
MG. Produkt
19. | Kereskedelmi nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Kft
Atlag: | 2,94

Forras: sajat szerkesztés

° A véllalat honlapja mar szerepelt egyszer a régidban, ezért nem vettem figyelembe.




3. MELLEKLET: AZ ESZAK-ALFOLDI REGIO 21 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUNKAVALLA-
LOI IGENYEK

Dﬁ;f;?;a;' Is;ne:;etrl;(_-e Vannak-e \‘32:16_2 Aktuali- Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
, prog informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, foalalkoztats kon- sak-e az Ivazas f funk t6 part vazatok fel iid Szes
bemutatd- | tovabbkép- | o3 & <L | aktsze | Allasok? | o ocaslO | TUNKT 10 part- o lyazatok i€k ) djcon-
emu P si helyzetro6l? ) lyamatat? ci6? ner? dolgozasarél? | sagok? en
sa? zéseket? © | mély? ) ) ' ) )
Samsung
1. | Electronics igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
Magyar Zrt.*
Tigaz Tiszan-
2. | wili Gazszol- igen igen nem igen na igen nem nem nem nem 4
galtato Zrt.
Electrolux
3. | Lehel Hiit6- igen nem igen nem na nem nem nem nem nem 2
geépgyar Kft.
Michelin
4, fgfi“ggydﬁé igen igen igen igen na igen nem nem nem nem 5
Kft.
Teva Gyogy- . ; : : .
5. szergydr Zrt " igen nem igen igen nem igen nem nem igen nem 5
szerg :
KITE Mezs-
6. gjjg%agzé igen nem nem igen nem igen igen nem igen nem 5
Zrt.
NI Hungary . . . . . . .
T | kit igen nem igen igen igen igen igen nem igen nem 7
isz-Plasztik . .
8. ‘Zfz aszt igen nem igen nem na nem nem nem nem nem 2

1% A két vallalat honlapja a régidban figyelembevételre keriilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgaltam a vallalatokat mar nem, mert egyszer mar szere-
pelt a mintaban a vallalati oldaluk.

Vi



Meg,talal_ S 6 Vannak-e el aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . o van-e | Aktuali- e ! . . Sz
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, £ . kon- sak-e az - . o e SZes
, . ; oglalkoztata- A, lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e . : en
, si helyzetrol? , lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
E.On Tiszan- igen
9. | tuli Aramszol- igen igen nem igen igen igen igen ?{t, ’ igen nem 8
galtato Zrt axtv
10. | HP Team Kift. igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Nyirzem Nyir-
11. | ség-Zemplén igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
Coop Zrt.
12. lzlffaZ'DSO igen igen nem igen igen igen nem nem nem nem 5
Tisza-Coop : :
13.| S igen igen nem nem na nem nem nem nem nem
Kerekes Szdl-
14, Lzsié§g|lm(?_ nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Kft.
FrieslandCam
15. | pina-Hungdria igen igen igen igen na igen igen nem nem nem 6
Zrt.
Faurecia
Emissions
16. | Control Tech- igen igen igen igen na igen igen nem nem igen 7
nologies,
Hungary Kift.
17. ngedg/lz%yar- igen nem igen igen na nem nem nem nem nem 3
18. g:)top Szolnok igen nem nem igen nem igen nem nem nem nem 3

" A vallalat honlapja a régidban figyelembevételre kerilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgaltam a vallalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintadban a vdllalati oldala.
2 A vallalat honlapja egyszer mar szerepelt a régidban, ezért helyette a 21. legnagyobb arbevétell véllalatot vettem figyelembe.

Vil



Meg,talal_ Ismertetik-e Vannak-e Jelen ;| Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
hato-e a a progra- . r er van-e Aktuali- AN e £ P , .
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, ) kon- sak-e az . = - eo Szes
i . s foglalkoztata- Ja lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- . 7 taktsze | allasok? . iy oot : en
. si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Debreceni
19. | Vagyonkezelo igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Zrt.
20. é\rBtO Holding nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Debreceni
21. | Csoport Hiis- igen igen nem igen nem igen nem nem nem nem 4
ipari Kft.
Atlag: | 3,65

Forrés: sajat szerkesztés

Vil




4, MELLEKLET: AZ ESZAK-MAGYARORSZAGI REGIO 24 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUN-
KAVALLALOI IGENYEK

Meg,talal' il e Vannak-e Sl aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . C o van-e | Aktuali- rr g ! . K . K Sz
vallalat - informaciok a o e az allaspa- | keres6 | beszélge- nak-e a pa- nak-e s7es
bemutats- tovébbke: _ | foglalkoztata- taktsze | allisok? lyazas fo- funk- | t6 part- | lyazatok fel- | wjdon-
sa? zéseke t"p si helyzetrol? mély? ) lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok? en
Tiszai Vegyi
1. | Kombinat igen igen nem igen igen igen igen nem nem igen 7
Nyrt.
Jabil Circuit
2. | Magyarorszdig igen nem igen nem na nem nem nem nem nem 2
Kft.
Robert Bosch igen
3. | Elektronika igen igen igen igen na igen igen ; nem igen 8
Kt passziv
4. gtr)trsodChem igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
Eszak-
magyarorszagi ; . . . . )
5 Aramszolgdl- igen igen igen igen na igen nem nem igen nem 6
tato Nyrt.
Matrai Eréomii . . . . . .
6. 71t igen igen igen igen na igen nem nem igen nem 6
Robert Bosch
7. | Eneray and igen igen igen igen na igen igen T nem igen
' Bodl)g Systems 9 9 g g g g passziv g
Kft.
Jabil Hungary . . . . . .
8. LP Kft igen igen igen nem na igen igen nem igen nem 6

B Avallalat honlapja egyszer mar szerepelt a régidban, ezért helyette a 21. legnagyobb arbevétell vallalatot vettem figyelembe.



l\l/f;g;?;a;- Isa:ne:;etrl:_-e Vannak-e 32:?_2 Aktuali. | 'smertetik-e | Van-e | Van-e Tajékoztat- Van- | Osz-
, prog informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, £ . kon- sak-e az - = . e Szes
. . ) oglalkoztata- — lyazas fo- funk- | t6 part- | lyazatok fel- | wajdon-
bemutata- | tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e . : en
. si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Robert Bosch igen
9. | Power Tool igen igen igen igen na igen igen ; nem igen
Kt 14 passziv
Lenksystem . . . . . .
10. [;m;ziiz Ke}t igen igen igen igen na igen igen nem nem nem 6
AES-Tisza ; ; .
11. Erdmii Kfr igen igen igen nem na nem nem nem nem nem 3
ZF Hi 17 . . . . . .
12. | o ungara igen igen igen igen na igen igen nem nem nem 6
EMASZ Halo- .
18.| i rfft alo igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Delphi igen
14. | Thermal Hun- igen igen nem nem na igen igen paisziv nem nem 5
gary Kft. ©°
BC-
15. | Energiakeres- igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
keds Kft.
TVK-Erémii . . . . . . .
16. | s 14 igen igen nem igen igen igen igen nem nem igen
B - SGr _
17. g;gi‘g’tso igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
LKH Leoni . . . . . . . .
18. Kabelgydr Kfi igen igen igen igen na igen igen nem igen igen 8
Modine Hun- ; . . . .
19. gdria Kf igen igen nem igen na igen igen nem nem nem 5

A vallalatok honlapja szerepelt mar egyszer a régidban, ezért helyettiik a 22. és 23. legnagyobb arbevétell véllalatot vettem figyelembe.
B Avallalat honlapja a régidban figyelembevételre kerilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgaltam a vallalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintaban a vdllalati oldala.



Meg,talal_ S 6 Vannak-e el aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . o van-e | Aktuali- e ! . . Sz
vallalat mokat informaciok a Kon- sakeaz | 2 allaspa- | keresoé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e 5765
bemutats- tovébbke: _ | foglalkoztata- taktsze | Allisok? lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ujdon-
sa? Zzéseke t"p si helyzetrol? mély? ) lyamatat? cio? ner? dolgozasarol? | sagok? en
BC-Eromii - . -
20. Kift 16 igen nem nem 1gen na 1gen nem nem nem nem
o1, | Columbian igen igen nem nem na nem igen nem nem nem 3
" | Tiszai Kift. 9 9 9
Unio Coop - -
22. 7rt. 7 igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
Taghleef . . . .
23. Industries Kit. 1gen 1gen nem nem na 1gen Igen nem nem nem 4
Paloc Nagyke-
24. | reskedelmi nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Kift.
Atlag: | 4,15

Forrés: sajat szerkesztés

'® A vallalat honlapja szerepelt mar egyszer a régidban, ezért helyette a 24. legnagyobb arbevétell vallalatot vettem figyelembe.
Y A vallalat honlapja a régidban figyelembevételre kerilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgadltam a vallalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintdban a vdllalati oldala.

Xl



5. MELLEKLET: A KOZEP-DUNANTULI REGIO 20 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUNKAVAL-
LALOI IGENYEK

Meg,talal' ISERLEL Vannak-e L aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . Ay van-e | Aktuali- A ! ] p Sz
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, . kon- sak-e az - = a ar SZes
, . s foglalkoztata- Ja lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e s : en
z si helyzetro6l? , lyamatat? ci6? ner? dolgozasarél? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Noki i-
1. okia Komd nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
rom Kift.
Philips
Industries . . . .
2. Magyarors=ig igen nem nem igen na igen igen nem nem nem 4
Kift.
Magyar Suzu- ; ;
3 | kizrt igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
Spar Magyar-
4. | orszdg Keres- igen igen igen igen na igen nem nem nem nem 5
kedelmi Kit.
ISD Dunaferr
5. | Dunai Vasmii igen igen nem nem na nem nem nem nem nem 2
Zrt.
PCE Paragon .
6. Solutions Kit. igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Alcoa-Kofé : :
7. Kffoa ofem igen nem nem igen nem nem nem nem nem nem 2
Denso Gyarto
8. | Magyarorszdg igen igen igen nem na igen igen nem nem igen 6
Kift.
Sanyo Hunga- . . .
9. ry Kt igen igen nem nem na igen nem nem nem nem 3

Wl



Meg,talal_ Ismertetik-e Vannak-e Jelen ;| Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . o van-e | Aktuali- e ! . . Sz
vallalat mokat informaciok a Kon- sakeaz | 2 allaspa- | keresoé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e 5765
bemutats- tovébbke: _ | foglalkoztata- taktsze | Allisok? lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ujdon-
sa? séseke t"p si helyzetrdl? mély? " | lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok? | €N
BorgWarner
10. | Turbo Systems igen igen igen nem na igen igen nem nem nem 5
Kft.
Grundfos
11. | Magyarorszdg igen igen nem igen na nem nem nem nem nem 3
Kft.
Videoton Hol- - . . .
12. ding Zrt. igen igen nem igen na igen nem nem nem nem 4
Hungrana
13, | Kemenyito- és igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Cukorgyarto
Kft.
Visteon Hun- . . .
14, gary Kt igen igen nem nem na igen nem nem nem nem 3
Profil . . . . . .
15. SK?fa otries igen igen igen igen na igen igen nem nem nem 6
16. \]/\th(rgfte”m“ igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
Continental
Teves Ma- i . . . . igen,
17. , igen igen igen igen na nem igen , nem nem 6
gyarl%rszag passziv
Kft.
Hankook Tire
18. | Magyarorszdag igen igen igen nem na igen igen nem nem nem 5
Kft.
19. | IKR Zrt. igen nem nem igen igen igen nem nem nem nem 4

18 . o Ry . , . . s . . . . .
A vallalat honlapja a régiéban figyelembevételre keriilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgaltam a véllalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintdban a vdllalati oldala.

Xl



Meg,talal_ S 6 Vannak-e el aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
hato-¢ a aprogra- | . gy van-e | Aktuali- AT o 7 ; .
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, . kon- sak-e az . 7 - eo Szes
; . ) foglalkoztata- A, lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- . - taktsze | allasok? - o w oz : en
. si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
in
20. EltammerSte nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Atlag: | 3,25
Forrés: sajat szerkesztés
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6. MELLEKLET: A KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO 21 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUN-
KAVALLALOI IGENYEK

Megfalal' ISERLEL S Vannak-e B .. | Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | ()sz-
haté-e a aprogra- | .  ox van-e | Aktuali- S, ! ] . Sz
. informaciok a az allaspa- | keres6é | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, . kon- sak-e az - ,, . ar Szes
. . ] foglalkoztata- J— lyazas fo- funk- | t6 part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- | . - taktsze | allasok? . o P p en
. si helyzetro6l? . lyamatat? cié? ner? dolgozasarél? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Fibria
1. | Overseas igen nem nem nem na igen nem nem nem nem 2
Holding Kift.
Tesco-Global - . . . ) . igen, .
2. druhdzak Zrt igen igen igen nem igen igen igen passziv igen nem 8
3 BN igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
" | Pharma Zrt. 9
Humantrade / . . . . .
4. Teva Hungary igen nem igen igen nem igen nem nem igen nem 5
Metro Keres- . . . . . . .
5. kedelmi Kft. igen igen igen igen igen igen nem nem igen nem 7
Philip Morris .
; . . . . . . . igen, . .
6. | Magyarorszdig igen igen igen igen igen igen igen , igen igen 10
Kt passziv
Wizz Air Hun- - . . . .
7. gary Kit igen nem igen nem igen igen igen nem nem nem 5
Telenor Ma-
8. | gvarorszdag igen igen igen nem igen igen igen nem igen nem 7
Zrt.
British Ameri-
9. | " Tobacco igen igen igen igen igen igen igen igen, igen nem 9
" | Magyarorszag 9 9 9 9 9 9 9 passziv g
Kft.

bY



Meg,talal_ Ismertetik-e Vannak-e Jelen ;| Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
haté-e a aprogra- | . o van-e | Aktuali- e ! . . Sz
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, £ . kon- sak-e az - = . e Szes
- . ) oglalkoztata- ) lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- c - taktsze | allasok? - e . : en
. si helyzetrol? . lyamatat? ci6? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Eni Hungari - . . . .
10. 71t ungaria igen nem nem igen igen igen igen nem nem nem 5
Penny-Market
11. | Kereskedelmi igen igen nem igen na igen nem nem nem nem 4
Kft.
Lear Corpora- igen
12. | tion Hungary igen nem igen nem igen igen igen . nem nem 6
Kift. passziv
Opel Southe-
13. | ast Europe igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
Kft.
BAT Pécsi igen
14. | Dohdnygyar igen igen igen igen igen igen igen ; igen nem
Kft. *° passziv
Chevrolet
15. Ezztter?r: aETJdro- igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
pe Kift.
Samsung SDI
16. | Magyarorszdag igen nem nem igen na igen igen nem nem nem 4
Zrt.
Dunamenti . . :
17. Erémi Zvt. 2 igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
Coca-Cola
18. | HBC Magyar- igen igen igen nem igen igen igen nem nem nem 6
orszag Kft.

¥ Avallalat honlapja egyszer mar szerepelt a régidban, ezért helyette a 21. legnagyobb arbevétell vallalatot vettem figyelembe.
20 A véllalat honlapja a régidban figyelembevételre kerilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgdltam a vallalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintdban a vdllalati oldala.

XVI



Megtalal- | Ismertetik-e Jelen . (s e
haté-e a aprogra- | . vannak-e vane | Aktwalic | 'STertetike | Van-e | Van-e Tajekoztat van- | Qsz-
, informaciok a az allaspa- | keresé | beszélge- | nak-e a pa- nak-e
vallalat mokat, P . kon- sak-e az . 7 - eo Szes
, . ; oglalkoztata- A, lyazas fo- funk- té part- | lyazatok fel- | ujdon-
bemutata- | tovabbkép- c 1o | taktsze | dllasok? e - 5 (s 210 | caonto | €N
w0 zéseket? si helyzetrol? mély? lyamatat? cio? ner dolgozasarol? | sagok?
Magyar Hi-
19. | permarket nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
Kft.
Hewlett- : . . . . igen, .
20. | bockard Kit. igen igen igen nem na igen igen passziv nem igen 7
21. | Zollner Kift. igen igen igen igen na igen nem nem nem igen 6
Atlag: | 4,85
Forrés: sajat szerkesztés
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7. MELLEKLET: A NYUGAT-DUNANTULI REGIO 20 LEGNAGYOBB ARBEVETELU VALLALATANAK E-TOBORZASA SORAN TELJESITETT MUNKA-
VALLALOI IGENYEK

Megta- | | mertetik-e Jelen
lalhaté-¢e Vannak-e .. | Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
: aprogra- | . C ox van-e | Aktuali- S, ! ] . SZ
a valla- informaciok a az allaspa- | keres6 | beszélge- nak-e a pa- nak-e
mokat, . kon- sak-e az - - : ac SZes
lat be- g , foglalkoztata- s lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ajdon-
- tovabbkép- . - taktsze | allasok? " o c o : en
mutata- . & si helyzetrol? S lyamatat? cio? ner? dolgozasarol? | sagok?
sa? zéseket? mély?
Audi Hungaria . - . . - . igen, .
L | Motor Kft igen igen nem igen igen igen igen passziv nem igen 8
LuK Savaria .
- . . . . . . igen, . .
2. | Kuplunggydrté igen igen igen igen na igen igen , igen igen 9
Kt passziv
E.On Eszcz/g-
3, | dundntili dram- |00, igen nem igen igen igen igen igen, igen nem 8
" | szolgdltatd Zrt. 9 9 g g g g aktiv g
21
4. | Epcos Kft. igen nem igen igen na igen igen nem nem nem 5
i . . . . igen
5, || 2Rl (R igen igen nem nem na igen igen gen, nem nem 5
Kift. passziv
SMR Automoti-
ve Mirror . . . .
6. Technology igen nem igen igen na igen nem nem nem nem 4
Hungary Bt.
7. H‘,a".qeken Hun- igen nem nem nem na igen nem nem nem nem 2
garia Zrt.

21 . . Ry . , . . 7 . , s , ,
A vallalat honlapja a régiéban figyelembevételre keriilt, azonban azokban az esetekben, ahol 6sszesitve vizsgaltam a véllalatokat mar nem, mert egyszer mar szerepelt a
mintdban a vdllalati oldala.
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Megta-

lalhaté-e (S Vannak-e B aF Ismertetik-e | Van-e Van-e Tajékoztat- Van- | (sz-
. aprogra- | . o van-e | Aktuali- S . ! . . Sz
a valla- informaciok a az allaspa- kereso | beszélge- nak-e a pa- nak-e
mokat, . kon- sak-e az - 7 ; e SZes
lat be- , s foglalkoztata- Ja lyazas fo- funk- t6 part- lyazatok fel- | ujdon-
; tovabbkép- . 7 taktsze | allasok? . iy oot : en
mutata- . 5 si helyzetrol? S lyamatat? ci6? ner? dolgozasaro6l? | sagok?
sa? zéseket? mély?
ith R+
8. fgf(;"vathR K nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
9. EEW'H”"ga”a nem nem nem nem na nem nem nem nem nem 0
10, | Linde Gaz Ma- igen nem nem igen na igen nem nem nem nem 3
gyarorszag Zrt.
BOS Automotive ] " . .
11| broducts Bt igen igen nem igen na igen nem nem nem nem 4
12, | Raba Jarmiiipa= 100, nem igen igen na igen igen nem nem nem 5
" | ri Holding Nyrt. g g g 9 9
Nemak Gyor
13. | Aluminiumonto- igen nem igen igen na igen igen nem nem nem 5
de Kift.
14. VeIu>’< Magyar- igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
orszag Kft.
15. | Alcufer Kift. igen nem igen nem na nem nem nem nem nem 2
Swietelsky Vas- .
16. | ik Kf igen nem nem nem na nem nem nem nem nem 1
17. Efatma Hungary igen igen igen igen na igen igen nem nem nem
18. | SaGa Foods Zrt. igen nem nem igen igen igen nem nem nem nem 4
Gartner
19. | Intertrans Hun- igen nem igen igen na igen nem nem nem nem 4
garia Kft.
20. | Cellcomp Kit. igen nem nem nem igen igen nem nem nem nem 3
Atlag: | 3,95

Forras: sajat szerkesztés
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8. MELLEKLET: AZ E-TOBORZAS OSSZES MUNKAVALLALOI IGENYET KIELEGITO VALLALAT KARRIEROLDALA

‘ IKeresés.,, I [Z] ‘ |\/élassznn nyelvet v| l

‘ | “alasszon egy orszagot.

>Nyitdlap > Karrier >Allasok > Allaslehetiségek

Karrier Allaslehetdségek AAA RS
Karrierépités R _
g Karrier-eszkoztar
Munkatarsaink Specialis keresés
2 Iratkozzon fel
Munka a PMI csapataban Az dlldslehetdségek kozotti kereséshez valasszon ki vagy adjon meg egy keresési - -y
> Allasok feltételt. Ha nem valaszt ki feltételt, a keresd minden teriletenfkategdriaban keresni fog. = Sajat mentett allasok
>Allaslehetdségek Sajat profil frissitése/deaktivalasa
Ertesités . Ertesités allasiehetdséaekrd|
allaslehetdségekrdl Munkakor: Allas kodja:
Spontan jelentkezés [Minden = | ]
TObmz?Sf fn!yam’at Hely: Kulcsszavak:
Toborzési esemeények [Hungary 2 | |
Milyen jelentkezdket
keresunk Teljesrészmunkaidos:
Felkészulés az interjdra | Minden Vl

Taldlatok1-2/2  Megjelenités:[S (& taldlat egy oldalon

Business Planning Analyst

Munkakor: Finance Hely: Hungary
Teljesirészmunkaidos: Full-time Kiildés datuma: December 11, 2012
Allaslehetoségek szama: 1 Munkateriilet: Budapest

Részletek megjelenitése
Lt

Bérszamfejtési Adminisztrator

Munkakor: Human Resources Hely: Hungary
Teljesrészmunkaidos: Full-time Kiildés datuma: December 10, 2012
Allaslehetoségek szama: 1 Munkateriilet: Fot

Részletek megjelenitése
—

Talalatok1-2/2 Megjelenités:[5 a0 taldlat eay oldalon
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9. MELLEKLET: A KITSON-FELE VERSENYKEPESSEGI MODELL TENYEZOIHEZ TARTOZO

VIZSGALT INDIKATOROK

Tényezok

Indikatorok

Termeld toke

GDP, 2010 (piaci beszerzési aron)

Beruhazasok, 2010

Miuko6do vallalkozasok szama, 2010

Regisztralt gazdasagi szervezetek szdma, 2010

Uj vallalkozasok szama, 2010

Human toke

Havi netto atlagkereset, 2010

Gazdasagilag aktivak szdma, 2010

Sziiletéskor varhato ¢lettartam, 2011

Neépstirtiség, 2010

Felsofokt képzésben résztvevok szama allando lakhelyiik

szerint, 2010

Tarsadalmi-intézményi toke

Rendszeres szocialis segélyben részesiilok szama, 2010

Rendszeres szocialis segélyre felhasznalt 6sszeg, 2010

CsecsemOhalandosag, 2010

Munkanélkiiliségi rata, 2010

Belfoldi vandorlasi kiilonbozet ezer lakosra, 2010

Nemzetkozi vandorlasi kiilonbozet ezer lakosra, 2010

XXI




Kulturalis toke

Kulturalis tevékenységgel foglalkozd nonprofit szerveze-

tek, 2010

Szinhéazlatogatasok szama, 2010

Mozitermek szama, 2010

Muzedlis intézmények szama, 2010

Konyvtarba beiratkozott olvasok szama, 2010

Infrastrukturalis téke

Ivovizvezeték-halozatba bekapcsolt lakasok aranya, 2010

Szennyvizgyljté-halozatba bekapcsolt lakasok aranya,
2010

Tavfiitésbe bekapcsolt lakasok szama, 2010

Melegviz-szolgaltatasba bekapcsolt lakasok szdma, 2010

rrrrrrr

Internetel6fizetések szama, 2010

Tudas/kreativ toke

K+F helyek szama, 2010

K+F-fel foglalkozok szdma, 2010

Egész életen 4t tart6 tanulas, 2010%

Osszes K+F raforditas, 2010

Fels6foku oktatasi intézmények szama, 2010

Forras: sajat szerkesztés

?2 A 25-64 éves népesség oktatasban, képzésben részt vevd aranya.
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10. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO TERMELO TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

" GDP, 2010 (piaci | g . 1 57450k, 2010, | Miikodé vallalko- | Regisziralt gazda- |y ooy )y o dsok
Régio beszerzési aron), orre < : . sagi szervezetek .
orye millio Ft zasok szama, 2010 , szama, 2010
millié Ft szama, 2010

Rozep- 13 265 104 1527 601 279 430 591 232 27 628
Magyarorszag

Kozép-Dunantul 254 822 400 818 70 153 158 494 7176
Nyugat-Dunantul 2 507 492 359 666 69 034 166 433 6 664
Dél-Dunantul 1708 844 324 855 59 352 156 958 6 139
Eszak- . 1947 275 302 964 59 280 155 780 6 053
Magyarorszag

Eszak-Alfold 2512917 399 937 80 067 260 863 8 461
Dél-Alfold 2 263 208 411 579 79 364 247 969 7814

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés
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http://www.ksh.hu/

11. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO HUMAN TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

Havi netté stlaa- gaz:l?ts’aill; Sziiletéskor varhato Népsiirisé Felsofoka képzésben résztve-
Régio ! g S axtiv atlagos élettartam, pstiru gé vok szama allando lakhelyiik
kereset, 2010, Ft | szama, 2010, 2011, év 2010, f6/km szerint. 2010. £6

ezer 6 ’ ’ ’
Kozép-Magyarorszag 153 994 1349 75,5 427 61 947
Kozép-Dunantul 124 133 483 74,5 99 20 740
Nyugat-Dunantul 120 429 445 75,1 88 20 239
Dél-Dunantul 114 855 389 74,4 67 18 418
Eszak-Magyarorszig 114 195 468 73,0 90 23 957
Eszak-Alfold 109 060 582 74,1 84 32180
Del-Alfold 111 096 540 74,2 72 26 703

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés
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http://www.ksh.hu/

12. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO TARSADALMI-INTEZMENYI TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

Rendszeres szo-

Rendszeres szocia- | = .ol e Csecsemd- Munka- Belfoldi vandor- |\ = o0 a0
L e s lis segélyben része- gey halandésag ezer | nélkiiliségi lasi kiilonbozet L b sere 1 oa
Régio ot . felhasznalt 6sz- . . . dorlasi kiillonbozet
siillok szama, 2010, sz7eq. 2010, ezer élvesziiletettre, rata, 2010, ezer lakosra, ezer lakosra. 2010
fo g Et : 2010, % % 2010 '
Ko 5 824 1885 099 4,3 8,9 76 3,8
Magyarorszag
Rozep- 2 884 939 910 45 10,3 -0,9 1,1
Dunantul
Nyugat- 1966 619 761 5,4 9,2 13 2
Dunantul
Dél-Dunantil 4 328 1319 392 6,0 12,1 -3,5 -0,2
Eszak- 8018 2 669 575 5,5 16,0 -6,9 0,1
Magyarorszag
Eszak-Alfold 7 637 2498 013 7,2 14,5 -5 1
Dél-Alfold 5236 1 605 705 52 10,6 -2,8 1,6

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés
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http://www.ksh.hu/

13. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO KULTURALIS TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

Kulturalis tevékeny-

Muzealis intézmé-

Konyvtarba beirat-

Régié séggel foglalkozo Szinhazlatogatasok | Mozitermek szama, , .
8 nonprofit szerveze- | szama, 2010, ezer 2010 nyek szama, 2010 kr?]Z; t;gif,af;tfig
tek szama, 2010 i i

Kozép-Magyarorszag 1121 2 628 157 136 448
Kozép-Dunantul 305 247 39 95 153
Nyugat-Dundntiil 344 449 44 76 173
Dél-Dundntiil 431 268 26 85 126
Eszak-Magyarorszag 290 297 22 85 197
Eszak-Alfold 361 371 47 69 221
Del-Alfold 389 320 39 101 222

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés
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http://www.ksh.hu/

14. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO INFRASTRUKTURALIS TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

vovizvezetek- | o o nyvizgyiijts- | Taviiitéshe
hal6zatba be- unyvizeyw Melegvizszolgaltatasba | Vallalkozasok ,, ,
L s ; halézatba be- bekapcsolt , L 2 . | Internetelofizetések
Régio kapcsolt laka- . . . bekapcsolt lakasok két éves tulélési .
. kapcsolt lakasok | lakasok sza- . e % szama, 2010
sok aranya, arnya, 2010, % ma. 2010 szama, 2010 rataja, 2010, %
2010, % ’ ’ ’

]Z\(dejl;c;rorszdg 97,9 87,0 257 805 245 307 64 758 879
Kozép-Dunantul 96,6 77,3 101 369 86 863 61 231 239
g{;‘ﬂu 1 96,4 76,8 51 504 42 062 62 190 902
Dél-Dundntul 96,2 65,8 60 055 56 548 63 175539
Eszak-
Magyarorszig 89,3 64,7 64 793 58 917 60 211 817
Eszak-Alfold 94,5 61,3 63 125 62 258 61 238 555
Dél-Alfold 90,1 54,6 49 308 46 922 62 226 372

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés
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15. MELLEKLET: A KITSON-MODELLBEN SZEREPLO TUDAS/KREATIV TOKEHEZ HASZNALT INDIKATOROK ERTEKEI

Felsofoku oktatasi

Réoié K+F helyek szama, | K+F-fel foglalkozék | Egész életen at tarté | Osszes K+F rafordi- | . tézmeénvek sz
eglo 2010 szama, 2010, f6 tanulas®, 2010, % | tas, 2010, millio Ft | ™ ezmeggfo Szama,
Kozép-Magyarorszag 1471 31291 3,8 202 588,6 39
Kozép-Dunantul 203 2731 3,2 16 476,9 8
Nyugat-Dundntul 256 3151 2,4 15532,3 3
Dél-Dundntul 203 3213 3 7927,6 3
Eszak-Magyarorszdg 191 2764 2,6 11 354,3 5
Eszak-Alfold 307 5068 2,8 27 320,5 6
Dél-Alfold 352 5773 2,7 23 616,5 5

Forras: www.ksh.hu és Barodiné et al. (szerk.) (2011) alapjan sajat szerkesztés

2 A 25-64 éves népesség oktatasban, képzésben részt vevd aranya.
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