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Ajanlas

A Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kara kitiing stratégiat kdvet az-
zal, hogy 1d6r6l-idore konferenciat rendez a kdzgazdasagtan olyan idészerii témako-
reiben, amelyek a térség szamara is iizenetértékkel birnak. Ezen konferencidk szel-
lemi kisugarzasat azzal érik el, hogy megjelentetik a legsikeresebb eldadasok tudo-
manyos igénnyel atdolgozott, lektoralt valtozatat.

Jelen kotet, amely a SZTE Gazdasdagtudomanyi Kar Kézleményei sorozat elsd
kiadvanya, a D¢él-Alfold versenyképességeének alapvetd kérdéseihez kotddo kutata-
sok eredményeit adja kozre. Ez a kérdéskor feltehetéen nemcsak a magyar gazdasag
altalanos fejlédésének, de a dél-alfoldi régid fejlédésének is egyik legfontosabb
eleme. Versenyképesség nélkiil aligha van tavlat. A versenyképesség hianyaban a
szépen felépitett jovOképek is kénytelenek a fantdzia vilagaban maradni.

A kotetben kivalod kdzgazdaszok, neves szakértok és a Gazdasagtudomanyi
Kar oktatoi remek tanulmanyait élvezheti a Tisztelt Olvasd. A kotet nagy értéke,
hogy nem Gsszefiiggéstelen halmazt ad az adott témakorbdl, hanem sok konkrétumot
tartalmazo, elméletileg is megalapozott sokszinli kozelitést.

J6 szivvel ajanlom a kotetet a régio sorsat érdeklodéssel kisérok figyelmébe.

Szeged, 2000. junius

Dr. Mészaros Rezs6
a Szegedi Tudomanyegyetem rektora



Farkas B. — Lengyel 1. (szerk.) 2000: Versenyképesség — regiondlis versenyképesség.
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Teriileti politika az EU csatlakozas elott

Rechnitzer JdnmJZI

Magyarorszagon a rendszervaltas utdn, a kilencvenes évek elején latvanyosan kiélezodtek a
teriileti kiilonbségek. Kozel masfélmillio munkahely sziint meg, a korabbi ipari kézpontokban
a termelés visszaesett, megkezddodott a gazdasagi szerkezet atalakuldsa. A teriileti politika a
kilencvenes évek elején a fenti probléemak miatt elsésorban valsagkezelo jellegii volt. Az évti-
zed kozepére az Eurdpai Uniohoz valo csatlakozas elokészitése kikényszeritette a teriileti po-
litika tervszerii kidolgozasat és intézményrendszerének kialakitasat.

Tanulmanyomban dttekintem az uj teriileti politika legfontosabb jellemzdit Magyaror-
szagon: a regionalis kiilonbségek alakulasat, Budapest helyét és szerepét, a hatar menti
egyiittmitkodéseket, az 6nkormanyzati rendszert, a regionalizdaciot. Kiemelten foglalkozok az
Eurdpai Undhoz torténd csatlakozasra valo felkésziiles aktualis kérdéseivel.

Kulcsszavak: regiondlis politika, teriiletfejlesztés, Europai Unio, regionalizdcio, hatdr menti
egytittmiikodés

1. Teriileti politika az Atmenet idészakiaban

Magyarorszagon a teriileti politika nem a rendszervaltozas terméke. A II. vi-
laghabort utan megindult a teriileti folyamatok allami alakitasa, ezek az akciok az
adott kor politikai és gazdasagi sajatossagait tiikrozték. Az allamszocializmus id6-
szakanak elso 0sszefogott teriiletfejlesztési koncepcioja 1971-ben jelent meg, az Or-
szagos Telepiiléshalozat-fejlesztési Koncepcid (OTK) célja a teriiletileg kiegyenlitett
fejlodés biztositasa volt. A koncepcid egy merev telepiiléshaldzat kialakitasat szol-
galmazta, ahol az er6és hierarchidhoz kapcsolddtak a telepiilések funkcidi, amit az
allam kivant megteremteni. Azonban a hetvenes évek belso politikai kiizdelmeiben a
centralizacio gy6zedelmeskedett, igy a telepiiléshalozat alsobb szintjének elemei fo-
kozatosan elveszitették funkcidjukat, s egyre kevésbé részesiiltek az allami tamoga-
tasbol. A nyolcvanas évekre a teriileti kiilonbségek kiélezédtek az orszagban, s a te-
lepiilésallomany egyre nagyobb hanyada leépiilt, kedvezdtlen helyzetbe keriilt. Az
allami szintd tertileti politika csak tervezte az 0j beavatkozast, de a rendszervaltozas
elsoporte az igéretesnek tind kezdeményezéseket.

! Dr. Rechnitzer Janos, az MTA doktora, egyetemi tanar, intézetigazgato, MTA Regionalis Kutatdsok
Koézpontja Nyugat-Magyarorszagi Intézet (Gyor)
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A rendszervaltozas utan a kilencvenes évek elején a teriileti kiilonbségek lat-
vanyosan kiélezédtek Magyarorszagon (1. abra). Kozel masfélmilli6 munkahely
szlint meg, a korabbi ipari kdzpontokban a termelés visszaesett, megkezd6dott a
gazdasagi szerkezet atalakitasa. Mindez sujtotta a munkaer6t kibocsato térségeket is,
igy az agazati valsagok teriileti valsagga szélesedtek ki. A keleti piacok elvesztése a
mezOgazdasagban szintén megingatta a korabbi szervezeti és termelési rendszert,
amit csak mélyitettek a tulajdonviszonyok visszarendezésére vonatkozd politikai
dontések. Az orszag nyugati térségei gyorsabban tudtak alkalmazkodni a valtoza-
sokhoz, mivel ezekben a régiokban mar a kilencvenes évek elején lezajlott a privati-
zacio, a gazdasagi kapcsolatok Nyugat-Eurdpa felé iranyultak, s a kiilfoldi toke ked-
vez0 telephelyi feltételeket talalt (Enyedi 1996).

1.abra Az egy fére juto GDP (1997)

Egy lakosra jutd GDP
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A teriileti politika a kilencvenes évek elso felében a valsagkezelésre iranyult.
Az allami forrasok aranya és redlértéke a magas inflacié miatt nem volt szdmottevo.
Tobb kormanyzati program keriilt kidolgozasra és alkalmazasra az orszag keleti
(Szabolcs-Szatmar-Bereg megye) és északkeleti (Borsod-Abatij-Zemplén, Nograd
megye) térségei problémainak kezelésére. A kormanyzati forrasok dontéen az inf-
rastrukturalis rendszerek, igy a gaz- és vizvezeték haldzatok kiépitését tamogattak,
illetve a kozlekedési kapcsolatok javitdsat. A munkahelyek telepitése ezekben a ré-
giokban nem jart sikerrel, mivel megkdzelithetdségiik gyenge volt, illetve a munka-
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eré képzettsége is alacsony szinten allt. Az orszag tobbi részét nem fogta be a terii-
leti politika, mivel pénziigyi er6forrasai mérsékeltek voltak, s nem rendelkezett sem
atfogd koncepcidval, sem egységes intézményrendszerrel.

A valsagkezeld teriileti politika tehat az orszag haromnegyedét elhanyagolta.
Ezekben a térségekben az alulrdl indulo fejlesztési kezdeményezések nyertek teret.
Minden telepiilés 1990-t6] sajat dnkormanyzattal rendelkezett, igy szamos helyen
megkezd6dott az infrastrukturalis rendszerek helyi kezdeményezésekkel és részben
allami segitség bevonasdval vald kiépitése, megujitdsa. A gdz, a szennyviz, a tele-
fonhalozat, de a kabel televizio halozat és részben az uthaldzat épitése a korabban
nem tapasztalt tempoban gyorsult fel. A helyi aktivitas élénkiilése mellett az orszag-
ban 130-150 kistérségi tarsulas szervezddott. Az 5-15 telepiilés Osszefogasat tobb
nemzetk6zi program (Phare-program) is 0Osztondzte, s ennek hatdsara
mikroregionalis egyiittmiikodések jottek létre, amelyek a teriiletfejlesztés 1 szerep-
16iként jelentek meg (kidolgoztak sajat fejlesztési koncepcidjukat, programjaikat).

A tertileti politika tudatos alakitasara a helyzet 1996-ra érett meg. Részben
novekedett az allami forrasok aranya (ekkor a GDP 0,2%-a kertilt kozvetlen teriilet-
fejlesztési tamogatasra), a szereplok aktivitasa (megyek, kistérségek, gazdasagi sze-
replok) mar kimutathatdé volt, illetve az Eurdpai Unids csatlakozas eldkészitése
kikényszeritette a teriileti politika tervszerli kidolgozasat és annak intézményrend-
szerének felallitasat.

2. Az \j teriileti politika

Az 1996. évi XXI. torvény fektette le az j magyar teriileti politika alapjait. A
torvény meghatarozza a teriiletfejlesztés céljat, azt, hogy az orszag mindegyik térsé-
gének biztositani kell a szocialis piacgazdasag kiépitését, a fenntarthatd fejlodés
feltételeit, az innovaciok térbeli terjedését, a fovaros és vidék kozotti kiillonbségek
mérséklését, a térszerkezet harmonikus fejlodését, s a térségi identitas megtartasat és
erdsitését. A torvény felallitja a teriiletfejlesztés egységes intézményrendszerét. Or-
szagos, regionalis, megyei ¢és kistérségi szinten hatdrozza meg a feladatokat, kijeloli
az intézményrendszert, s egyben megnevezi az egyes szinteken a dontésben részt
vevd szereploket (onkormanyzatok, kistérségek, kormanyzati képviselet, gazdasagi
szféra). A torvény a teriiletfejlesztés eszkozeit is kijeloli (Teriiletfejlesztési Alap,
majd céleldiranyzat, jelenleg Vidékfejlesztési Céleldiranyzat), sét annak forrasait is
meghatarozza, majd kiilon jogszabalyban intézkedik a teriileti egységek kozotti el-
osztas elveirdl.

A teriiletfejlesztési torvény a megyei teriiletfejlesztési tanacsok — amelyek a
partnerség elve alapjan szervezddtek — hataskorébe utalja a decentralizalt forrasokat.
A megyei teriiletfejlesztési tanacsoknak fejlesztési stratégiat és arra épiilé programot
kellett késziteniiik, ami az alapjat jelentette az allami forrasok felhasznalasanak. A
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regionalis szint 1étrehozasat a torvény els6 valtozata még a megyék szabad tarsulasa-
ra bizta, s a régioknak csupan tervezési-statisztikai szerepet szant.

A torvény elfogadasa utan 1996-ben kezdddott meg az Orszagos Teriiletfe;-
lesztési Koncepcid (OTK) kidolgozasa és azt a magyar Orszaggyiilés 1998. marciu-
saban fogadta el. Az Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcid meghatarozza a térszer-
kezet jovobeli alakitdsdnak iranyait, pontositja a teriileti politika céljait és irdnyelve-
it, kijeloli a fejlesztés prioritasait, egyben meghatarozza a beavatkozasi térségeket,
azok tipusait, definidlja az eszkdz- és intézményrendszer miikodésére vonatkozo
alapelveket. A koncepci6 az egyes agazatok (kdrnyezetvédelem, human infrastrukti-
ra, agrarszféra, ipar, idegenforgalom, miszaki infrastruktira) vonatkozasaban is
fejlesztési iranyokat jelol meg. S végiil az Eurdpai Unids csatlakozas teriileti politi-
kai intézkedéseit foglalja 0ssze.

A magyar teriileti politika a teriiletfejlesztési térvénnyel, valamint az orsza-
gos, illetve a regionalis és megyei szintl teriiletfejlesztési stratégidkkal egy egységes
rendszer kiépitését kezdte meg, ami alapvetden épiilt az Eurdpai Unio regionalis po-
litikdjanak elveire, gyakorlatara és intézményrendszerére (Rechnitzer 1998).

2. abra Az egy fore jutod decentralizalt teriiletfejlesztési tamogatas (1996-98)
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A teriiletfejlesztési torvény kiegészitése 1999. oktdberében lépett hatalyba
(1999. évi XCIL. térvény). A modositas célja egyrészt a regionalis szint erdsitése (a
korabbi regionalis kezdeményezéseket a torvény megerositette, igy hét tervezési-
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statisztikai régiot hatarolt el), masrészt a torvényességi ellendrzés érvényesitése, s
végll a megvaltozott politikai értékrend alapjan a teriiletfejlesztés szerepldi képvi-
seletének atalakitdsa az intézményrendszerben. Az eléremutaté modositas legtobb
vitat kivaltott pontjai éppen a partnerségrél szoélnak. Mig a korabbi megyei és regio-
nalis teriiletfejlesztési tanacsokban a gazdasagi kamarak és a kistérségek megfeleld
(teljes jogl) képviseletet kaptak, addig az elfogadott modositas a gazdasagi kamarak
szerepét visszaszoritja, hiszen azok képvisel6i csak tanacskozasi joggal rendelkez-
nek, illetve a kistérségek képviseldinek szama is csokkent, ami a teriiletfejlesztés al-
s0, de legaktivabb szintjének szerepét mérsékelte.

Az 0j teriileti politika mitkodésérdl csupan két évre visszamendleg rendelke-
ziink ismeretekkel, igy iranyado6 tapasztalatokat nem tudunk leszirni. Megallapitha-
td, hogy felalltak a megyei teriiletfejlesztési tandcsok, azok kidolgoztak ¢s elfogad-
tak a tertiletfejlesztési koncepciokat, 1étrejottek a munkaszervezeteik, megkezdddott
a fejlesztési programok Osszeallitasa. A teriiletfejlesztés decentralizalt forrdsainak
felhasznalasardl a megyei teriiletfejlesztési tanacsok dontenek (2. dbra). Ezek a mér-
sékelt forrasok is jelentds helyi fejlesztési kezdeményezéseket mozgattak meg (1.
tablazat). A regionalis fejlesztési tanacsok szintén létrejottek, elkésziiltek fejlesztési
koncepcioik, megindult a programozas szakasza, s a jovoben mar leosztott allami
forréassal is rendelkezni fognak, amit miikodoképes munkaszervezeteik kezelnek.

A teriileti politika jelentds valtozdson ment keresztiil Magyarorszagon az el-
mult tiz esztendOben. A teriiletfejlesztés a teriileti valsagkezeléstdl eljutott az atfogd
fejlesztési koncepcidig €és az orszagos, regiondlis és megyei szintll intézményrend-
szerig, ami mogott egyenletesen novekvd allami tdmogatas all. Ez az intézmény-
rendszer egyre felkésziiltebb az Eurdpai Uniodbol érkezd tamogatasok szakszert fel-
hasznalésara, hiszen tobb teriiletfejlesztési Phare-program zajlott le sikeresen, illetve
kezdédik meg 2000-t6] az eldcsatlakozasi alapok (SAPARD, ISPA) fogadasanak
elokészitése.

1. tablazat A teriiletfejlesztési tdmogatasok nagysaga a GDP-hez viszonyitva

GDP, Teriiletfejlesztési Tamogatas/GDP,
Régiok Mrd Ft tamogatas, M Ft (ezrelék)
1995 1996 1997 1996 1997 1998 1996/ 1997/ 1998/
1995 1996 1997
Kozép-Magyarorszag 2240 2861 3613 685 1013 1584 0,31 0,35 0,44

K&zép-Dunantal 557 683 899 912 1161 1662 1,64 1,7 1,85
Nyugat-Dunantul 559 701 881 590 869 1503 1,06 1,24 1,71
Dél-Dunantul 462 530 646 1051 1480 2351 2,27 2,779 3,64
Eszak-Magyarorszag 521 597 731 2273 2620 3543 436 4,39 4,85
Eszak-Alfold 601 728 896 2519 3424 4353 4,19 4,7 4,86
Dél-Alfold 622 745 893 1671 2634 3503 2,69 3,54 392
Orszag dsszesen 5562 6845 8556 9700 13200 18500 1,74 1,93 216

Forras: KSH 1999.
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A magyar teriileti politika tovabb fejlesztése természetesen sziikséges, igy
pontositani kell a regionalis szint feladatait, ndvelni kell a partneri kapcsolatokat a
tertiletfejlesztés szerepldi kozott, aktivizalni kell a teriileti finanszirozasi forrasokat,
boviteni kell az intézményrendszer funkcidit (monitoring), s ndvelni a teriiletfej-
lesztés allami szint(i tamogatasat. Mindezek mellett kialakult Magyarorszagon az
Eurdépai Unid regionalis politikdja elveit és gyakorlatat kdvetni és alkalmazni képes
teriiletfejlesztési rendszer, igy ebben a vonatkozasban a csatlakozasunkra valo felké-
sziilést kritika nem illetheti.

A magyar térszerkezet folyamatos valtozasokat jelez, nem fejezédtek be még
az alapvetd atrendez6dések, s6t bizonyos iranyok felerésodtek, mikdzben 1j jelensé-
gek tortek felszinre, amelyek hatdsait még nem ismerjiik, igy azokra reagalni sem
tudunk (Rechnitzer 1993). Szamos 0j probléma var megoldasra, amelyek kezelésére
fel kell késziilniink, mikdzben egyre nagyobb aktivitast sziikséges folytatni az Euro-
pai Unioba valo belépés elokészitésére. Tekintsiik 4t az Eurdpai Unids csatlakozasig
a fontosabb teriileti problémakat, s azokra vald reagalas lehetséges iranyait.

3. Regionalis kiilonbségek Magyarorsziagon

Az orszagban a regionalis kiilonbségek nem mérséklodtek, sot felismerheto,
hogy az orszag kozépso térségeiben (Kozép- €s DEl-Dunanttl, Duna-Tisza-kdze) az
atmenet bizonytalansagai hatarozottan megnyilvanulnak, mikdzben a keleti orszag-
részek elmaradottsaga egyre latvanyosabb. Viszont a regionalis kiillonbségek ha-
gyomanyos — mint GDP, foglalkoztatottak, munkanélkiiliség — mutatéinak tartds di-
vergencidja mellett a telepiilés szintli infrastrukturalis rendszereket jellemzé méro-
szamokban bizonyos konvergencia ismerhetd fel (Lengyel 1999, Rechnitzer 1999).

Az orszag megosztottsaga tehat tovabb folytatodik, amelyek dimenzidi: Bu-
dapest ¢s a vidék, nyugati (Pannonia) és a keleti orszagrész (Alfold), Kozép- és Dél-
Magyarorszag. Megkezdddott a nyugati térségekbe az innovativ népesség lassu at-
aramlasa, amit a legalis és illegalis tokemozgas kisér. Tartésan fennallnak a jove-
delmi kiilonbségek a telepiiléshalozaton beliil, de a térszerkezet egészében is, s min-
dezek regionalis szinten a politikai-tarsadalmi fesziiltségeket a jovében fokozhatjak.

A politikdban még nem formalodtak ki a teriileti lobbyk, de szervezddésiik el-
kezdddott, a regionalis érdekek még a felszin alatt vannak, viszont feszitik az intéz-
ményi kereteket, azok vélhetden az ezredforduld utan — éppen az erdteljesebb Euro-
pai Unid tamogatasok megjelenésével — hatarozottan bukkannak el6.

4. Budapest helye, szerepe Kozép-Europaban

A Bécsi Régid gazdasagi, politikai és tarsadalmi szerepl6éi hatdrozottan tore-
kednek arra, hogy a térség Kozép-Eurdpa szervezod, informacios, pénziigyi kdzpontja
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legyen. Bécs és Budapest kozott az a kiilonbség, hogy az osztrak fovaros jelentds
anyagi eréforrasokkal rendelkezik ehhez a programhoz, és egyben birja az Europai
Unid tamogatasat is. Budapest mérsékeltebb erdforrasokat tud felsorakoztatni és fo-
lyamatosan szemben all a magyar kézponti kormanyzattal, annak politikajaval, ami-
nek kovetkeztében a fOvaros infrastrukturalis modernizacidja visszafogottabb. A
kiilfoldi befektetok viszont nagy fantaziat latnak Budapestben, igy roppant dinami-
kusan folyik kereskedelmi halozatanak atalakitasa, a szolgaltatdsok miikddését szol-
galé irodahdzak és kozpontok kiépitése. A nagyvarosi infrastruktira fokozatosan
elmarad a gazdasagi szerepkordk létesitményi rendszereit6l, ami tartds varosiize-
meltetési zavarokat eredményezhet.

Mindezek ellenére Budapest még nincs ,kitalalva”. Nem sikeriilt — 1étez6 fej-
lesztési koncepcid mellett sem — meghatdrozni azt, hogy miben jelolhetok ki a ma-
gyar fovaros 1j szerepei, ezek miként kapcsolddnak hazai regiondlis fejlodéshez,
miként flizédnek fel a kézép-eurdpai telepiiléshalozatra, illetve mely halozati sze-
repkorok bovitését kivanja az eurdpai varoshalozathoz valo hatarozottabb kétodés.

Milyen iranyban fejlodik a jovoben Budapest? Melyek azok az uj nemzetkozi,
gazdasagi, pénziigyi, szervezési ¢és kulturdlis, tudoméanyos funkciok, amelyek a
nak? A jovobeli funkciok koziil melyek vannak jelen, illetve telepiilhetnek meg Bu-
dapesten? Mindezek milyen igényeket fogalmaznak meg a varosi infrastrukturalis
rendszerekkel szemben? Ezek a kérdések még megvalaszolasra varnak (Enyedi
1996). Ha nem talalja ki 6nmagat Budapest, s jov6je a spontan folyamatok eredmé-
nye lesz, akkor a ,,vidék” sem tudja megtalalni a megujitas stabil forrasait. Hiszen
mindig a févaros volt, s egyben maradt is Magyarorszagon az innovaci6 fogadas és
terjesztés elsddleges centruma, igy nem lehet k6z6mbos a hazai regionalis folyama-
tok alakulasanal Budapest jovoje. Latni kell, hogy a fovarosi 6nkormanyzat €s a ma-
gyar kormény tartds szemben allasa nem kedvez a megujitasi folyamatok kiszélesi-
tésének, azokat jelentOsen késlelteti, s ezzel a hazai térszerkezet atalakulasat is fé-
kezheti.

5. A hatir menti egyiittmiikodés

Magyarorszag a Karpat-medence kozepén fekszik, s hét orszaggal hataros
(Ausztria: 356 km, Szlovénia: 102 km, Horvatorszag: 355 km, Jugoszlavia: 164 km,
Romania: 453 km, Ukrajna: 137 km, Szlovakia: 679 km; 0sszes hatarszakasz: 2246
km). A szomszédos orszagok koziil egy (Ausztria) az Eurdpai Unio tagja, egy to-
vabbi vélhetden az lesz (Szlovénia), az dsszes jovobeli Eurdpai Unids belsé magyar
hatar tehat 458 km hosszu lesz. A tovabbi 0t orszag esélyei nem kedvezbek arra,
hogy a XXI. szazad els6 évtizedének végéig az eurdpai gazdasagi €s politikai integ-
raciohoz csatlakozzanak. Ezekkel az orszagokkal hazank kozel 1800 km hosszan
érintkezik, ami hatarszakaszanak 80%-at jelenti. Magyarorszag tehat egy ,,forditoko-
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rong”, vagy ,.kapu-orszag” lett az egyesiilé europai gazdasagi és politika térben Ke-
let- és Dél-Eurdpa iranyaba (Lengyel-Szabo—Végh 1998).

Nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy ezen az 1800 km hosszll hatarszakasz
masik oldalan, a szomszéd orszagokban, kozel 3,6 milli6 magyar nemzetiségli al-
lampolgar €1, akiknek a kapcsolatat az anyaorszaggal tartdsan biztositani kell. A ha-
tarok mentén, a szomszéd orszagok magyar nemzetiségu lakosai fontos kozvetitdi is
a gazdasagi ¢és tarsadalmi kapcsolatoknak, aminek révén lényegében Komarom va-
rostol egészen Szentgotthard varosdig egy 1j fejlesztési €s egyben kommunikacios
varosdvezet johet létre. Ez a varosovezet valhat a kdzvetitéjévé az eurdpai, de a ma-
gyar gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis folyamatoknak is, s ennek kovetkeztében
korabbi periférikus helyzetiik felértékelddik, alapvetéen megvaltozik. A hatar menti
egylttmikodések tehat j dimenziokat nyithatnak meg a magyar teriileti fejlédés-
ben, s egyben a térszerkezetben is. Az intézményes forma az Eurégio, a mikodtete-
sére hatarozott torekvések figyelhetok meg a teriileti szereploknél — 1étezd szerve-
zetek: osztrak-magyar viszonylat: West/Nyugat-Pannon Eurégid; szlovak-magyar
viszonylat Duna-Ipoly Eurégio; szlovak-magyar-roman-ukran viszonylat: Karpatok
Eurégio; roman-magyar-szerb viszonylat: Duna-Koros-Maros-Tisza Eurégio; hor-
vat-magyar viszonylat: Duna-Drava Eurégié — éppen ugy, mint a kormanyzati té-
nyezoknél. Ezek a szervezett és intézményes hatar menti egyiittmiikddések hozzaja-
rulhatnak a szomszédos orszagokban €16 magyarsag helyzetének javitdsahoz, hiszen
itt a hatarrégiokban konkrét, sokoldala, egyben napi kommunikaciok jonnek Iétre. A
kiils6 €s a belsd hatar menti teriileti egységek egyiittmiikodését az Eurdpai Unio je-
lenleg, de a jovOben is tamogatni fogja a tarsult, vagy arra késziil6 orszadgok iranya-
ba, igy azok nemzeti politikai tényez6i kénytelenek lesznek a szorosabb kapcsolato-
kat elviselni, azokat a maguk mddjan tdmogatni. Az eurégiokkal tehat 0 intézményi
keretek alakulhatnak ki, amik részben fliggetlenedhetnek a legtobb szomszédos
— Ausztriat kivéve mind a hatra érvényes — orszadgokra jellemz6 centralizalt allami
iranyitastol, s ennek kovetkeztében a térségi szintli kapcsolatok halézati jellegti for-
macioi alakulhatnak ki, amik a kapcsolatok 1j dimenzioit nyithatjak meg.

A teriileti politika elvei kozott a jovoben kapjon nagyobb szerepet a hatar
menti kapcsolatok ¢élénkitése, azaz valjon ,,kétpolusuva”. Az egyik pdlus az eurdpai
integracio, az arra valo felkészitése a teriileti egységeknek, a masik pdlus a kdzép-
eurdpai regiondlis egylittmiikodési formak kialakitasanak tamogatasa. Ez segitheti
egyben a keleti és déli orszagrészek gyorsabb felzarkozasat, az ottani centrumok
fejlédésében, térbeli hatasaik kiteljesedésében.

6. Onkormanyzati rendszer és civil szféra
Az 6nkormanyzatok a rendszervaltastol kezdve az elmuilt tiz esztend6ben egy-

re tobb eréforrasokhoz jutottak, ami egyrészt érvényes a teriileti és a helyi szintre.
Tertileti szinten a teriiletfejlesztéshez kapcsolddod eréforrasok talalhatok, amiknek a
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nagysagat sziikségszerili boviteni, hiszen a GDP jelenlegi 0,2%-at kitevo decentrali-
zalt forrasokat a jovében 1,5-1,8%-ra kell ndvelni. A teriileti szint a megndvelt for-
rasokkal képes a helyi szinteket és a tobbi teriiletfejlesztési szereplot aktivizalni az
egyiittes fejlesztésre, a sziikségszerii partneri kapcsolatok kiépitésére.

Egyre tobb miikodési zavar ismerhet6 fel a helyi szinteken, igy a telepiilési
onkormanyzatoknal. Ennek okai Osszetettek és sokrétiiek, visszavezethetd a kor-
manyzati intézkedésekre éppen gy, mint az elaprézott onkormanyzati rendszerre.
Nem keriilheté meg a jovOben a kozigazgatasi rendszer atalakitasa, a jelenleg kozel
3200 telepiilési onkormanyzat szervezeti és intézményi 6sszevonasa. A kibontakozo
kistérségi egyiittmiikodések a fejlesztési forrasok megszerzése érdekében alakultak,
de magukban rejtik a térségi szintli szervezeti €s intézményi egylittmikoddések lehe-
toségét is.

Nemecsak a helyi onkormanyzatok szintjén valik sziikségessé a jovoben a re-
form, hanem az allami tevékenységek teriileti kdzvetitd rendszereiben is. Ennek ira-
nya lehet egyrészt a tovabbi feladatok leadasa a helyi szintekre, masrészt az intéz-
ményrendszer regionalizacidja, illetve a politikai regionalizacio feltételeinek megte-
remtése.

Eurdpai tapasztalat, hogy a gazdasagi rendszerek stabilizaciojaval parhuzamo-
san az allampolgérok érdeklddése az orszagos politikatol fokozatosan elfordul a na-
gyobb mozgasteret €s sikert biztosito helyi-teriileti szint felé. A helyi-teriileti politi-
zalas tereinek a kiszélesedése varhato, ami egyiitt jar a helyi-teriileti tarsadalmi szer-
vezddések boviilésével, azok novekvd szerepe vallalasaval a kdzosségek ligyeiben.
A civil szervezetek aktivizacios terei megkovetelik a telepiilési és a tertileti politiza-
las eddigi kereteinek megujitasat, de felszinre hozzak a teriileti és telepiilésfejlodés
Uj irdnyait is (Mészaros 1994). A jovoben azok a telepiilések és térségek lehetnek
sikeresek, amelyek képesek miikodésiikbe integralni a civil szféra nytjtotta j ero-
forrasokat.

7. Regionalizacio

Szorosan kapcsolddik a kozigazgatashoz a regionalizacid, de a fontossaga mi-
att 6nallo pontban kell ezzel a jovonk szempontjabdol meghatarozo tényezo rendszer-
rel foglalkozni. A magyar allamszervezés az elmult ezer esztendében a centralizacid
jegyében folyt, az 0 évezred kiiszobén sziikségessé valik, éppen a demokratikus in-
tézményrendszer teljes kiépiilésével, hogy a decentralizaci6 keriiljon az allamszer-
vezés kozpontjaba, annak intézményrendszereinek minél szélesebb kiépitésével.

A centralizacié mindig agazati szemléletet képvisel, mig a decentralizacio a
teriileti szintli gondolkodast és cselekvést allitja eldtérbe. Hosszu parviadal kezdo-
dott meg a rendszervaltastol a két szemléletmod kodzott, amiben sajnos egyre gyak-
rabban a tradiciondlis ,,bajnok”, a centralizacid és ezzel egyiitt az dgazati szemlélet
gyozedelmeskedett, de allithatjuk — még a bukasok ellenére is —, hogy egyre tobb
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eleme jelenik meg a decentralizacidnak, a teriileti szemléletnek. A gazdasagi helyzet
stabilizacigjaval, az allam egyre tobb funkcidobdl torténd kivonulasaval, a tarsadalmi
¢s civil kontroll ndvekedésével a teriileti szerkezet kinalta béségszaru éppen a de-
centralizacid térhoditasaval és intézményrendszerének megteremtésével nyilhat meg
(Rechnitzer 1999).

A hét régio kialakitdsa megtortént, am azok még nem miikddnek, még nem
tudtdk megszolitani a teriiletfejlesztés szerepldit, egyenlore mint dekoncentralt tes-
tilletek funkcionalnak, mérsékelt és felhasznalasban megkotott forrasokkal. A terti-
letfejlesztés valds szerepldit, a gazdasagi egységeket nem érdeklik a regionalis ,,ja-
tékok”. Hiszen a régioknak nincs hataskdre, nem keriiltek meghatdrozasra a feladat-
koreik, nem tisztazott, hogy a megyei és a regionalis szint kdzott a tertiletfejlesztés-
ben milyen elhatdrolt feladatok lehetnek, azok egymdshoz miként kapcsolodnak.
Komolynak hitt politikai tényezok keverik még Ossze a teriiletfejlesztést a vidékfej-
lesztéssel, s mindezt erdsen kotik az agrarszektor megujitasdhoz, ami persze megza-
varja a kialakulatlan intézményrendszert éppen ugy, mint a teriiletfejlesztés szerep-
16it.

Az orszdg Europai Unios csatlakozéasa felkésziilésének litemétol a valos
regionalizacio lemaradt. Sziikséges lenne ezt az ,,er6forrast” hatarozottabban aktivi-
zalni, a lopakod6 decentralizacié helyett, politikailag hatarozott tamogatast adni az
intézmény- €s eszkdzrendszer regionalizacidjanak. Félo, hogy ennek hidnyaban a
csatlakozas utan jelentkezd tdmogatasok felhasznalasanal ismét az agazati szereplok
keriilnek talsulyba, ami rontani fogja azok hasznositasat, de kedvezdtleniil hat a te-
riileti szerkezet alakitasara is.

8. Kornyezeti gondolkodas

A teriileti és az 6koldgiai folyamatok sokoldali 6sszekapcsolasa sziikséges. A
tertiletfejlesztés nem képzelhetd el alapos és rendszerezo kornyezeti elemzések, ha-
tastanulmanyok nélkiil, ugyanakkor mar felismerhetd, hogy egyre tobb akcid szer-
vezodik a t4ji, telepiilési értékek megovasara, illetve azoknak a fenntarthatéd fejlodé-
sen alapul6 hasznositasara. A kdrnyezeti szemlélet kihivasa tartos, ehhez persze a
gondolkodasmodnak éppen ugy meg kell valtoznia, mint a teriileti gazdalkodasnak
¢s érdekeltségi rendszernek.

9. Felkésziilés az Eurdpai Unids csatlakozasra

Az Eurodpai Unidba vald belépésre a felkésziilés megkezd6dott. A regionalis
politika az elsd, indul6 1épéseit megtette. Az elkdvetkezd években minél elobb meg
kell tanitani, jarni, majd futni a teriiletfejlesztés szerepldit, hogy a csatlakozasig
edzett, a fejlesztések fogadasara képes régiok, megyék és telepiilések legyenek Ma-
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gyarorszagon. Az integracidé nyujtotta elényoket csak a felkésziilt teriileti egységek
képesek a nemzeti felemelkedés érdekében hasznositani. Elbizonytalanodnak vi-
szont a szereplok a csatlakozas elhuzodasaval. Hiszen bizonytalan a hatarido, az Eu-
ropai Unid Bizottsaga egyre tObbszor lebegteti a belépés idépontjat, ennek kovet-
keztében nem lehet tervezni és programozni a jov6t. Nincsenek egyértelmiien meg-
hatarozott kritériumok, igy nem lehet tudni pontosan, hogy mikor vagyunk ,.¢érettek”
a felvételre. Allando az sszehasonlitis mas tarsult orszdgokkal, ami noveli a bizo-
nyitasi kényszert, ennek kovetkeztében szamos intézkedés sziiletik, amelyek viszont
nem biztos, hogy kiérleltek, s a hazai politikai, tarsadalmi €s intézményi struktiraba
szervesen beépithetdék (Horvath 1999).

Szamos kedvesen erdszakolt intézményi modell keriil kialakitasra és beveze-
tésre. Példaul a régiok intézménye, ami tobb Eurdpai Unids orszagban még szintén
nem miikodik (gondoljunk frorszagra, Portugalidra, Déaniara, Hollandi4ra, vagy ép-
pen Gorogorszagra). A tervezési rendszer (Atfogd Fejlesztési Terv, Nemzeti Fej-
lesztési Terv) szabdlyai sem egyértelmiiek, azok kidolgozasanak moédja jelentds za-
varokat okoz az dgazatoknal és teriileti szinten egyarant. A programozas rendszere
regionalis, megyei €s kistérségi szinten bizonytalanul alakul, hiszen a szerepldk ak-
tivitdsa nem ismert, de nem lathat6 elére a helyi és kdzponti forrasok nagysaga sem.
Emlithetjiik az igazdn kodben 0sz6 monitoring (ellendrzési) rendszert is, hiszen en-
nek intézményei, modszerei az Eurdpai Unié orszagaiban sem kellen kialakultak,
hasonldan a tdmogatasok teriileti hatasainak méréséhez, azok fejlesztési kovetkez-
ményeinek szambavételéhez. Az Eurdpai Unids tdamogatasok palyazati rendszerében
a szabalyok nem atlathatoak, a dontési folyamatok id6ben nagyon kitolodnak és ne-
hézkesek, bonyolult az elszamolas. Gondoljunk az alland6 fenyegetésre, hogy nem
tudjuk, pl. a Phare forrasokat elkdlteni, holott szamos esetben a Bizottsag lassu
dontése, nem kiforrott koncepcioja miatt nem jott visszaigazolas a palyazatokrol, a
felhasznalas engedélyezésérol, aminek kovetkeztében a szereplok elveszitették lel-
kesedésiiket, mikdzben a sajat forrasaikat is masra hasznaltak fel. Az importalt szak-
értok és szervezetek nyerik meg a jelentésebb palyazatokat, viszont nem rendelkez-
nek helyismerettel, informaciokkal, az Eurdpai Unidban alkalmazott modellekben és
intézményi strukturaban gondolkodnak, mikdzben szdmos nemzeti, teriileti sajatos-
sagot nem vesznek figyelembe, azokat belegydmoszolik az unios panelekbe, amik
esetleg még nem, vagy mar nem aktualisak az orszagban.

A felkésziilés donto eleme, hogy a teriiletfejlesztés szerepldi minél alaposabb
ismereteket szerezzenek az Europai Unid regionalis politikajanak valés mitkddésé-
rol, ezeket a lehetségeket ki tudjak hasznalni fejlesztési céljaikhoz. Lassan halad a
decentralizacio, nem kap kell6 tamogatast az intézményrendszer gyorsabb kiépitése,
s a forrasok teriileti szintre telepitése is vontatottan halad. A magyar teriileti szerke-
zet és intézményrendszer az elkdvetkez6 idében nagyobb politikai figyelemmel és
tamogatottsaggal alkalmassa valhat az Europai Unios tamogatasok fogadasara, egy-
ben dontd eleme lehet az orszag egészének felzarkdzasaban.
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A tagallamok politikainak hatasa
az EU strukturalis politikaira

Farkas BedtaIZI

A tanulmany a tagallamok politikainak az EU strukturdlis politikdira gyakorolt hatasat vizs-
galja. A tagallami regionalis politikak kozétt lényeges kiilonbségek vannak, de a kdltségveté-
sek erre forditott kiadasai a 90-es években mindeniitt csékkentek. Mas teriileti jellegii politi-
kak, mint a varospolitika, vidékfejlesztés, valsagteriiletek kezelése, stb. a regiondlis politika
céljait mozditjak elo. A horizontalis politikak koziil a K+F a teriileti egyenldtlenségeket no-
veli, mig a foglalkoztataspolitika csékkenti.

Mindezeknél sokkal fontosabb a kozponti koltségvetésbol szarmazo interregiondlis
transzferek szerepe. Az EU regionalis politikajaban kéztudomdsuan az egy fore juto GDP-vel
szamolnak, holott az dllami transzferek figyelembe vételével a régiok egymashoz viszonyitott
pozicioja lényegesen megvaltozik. A magyarorszagi kutatisok szintén azt tamasztjak ala,
hogy a regiondalis politika hatékonysaganak elemzésekor tekintettel kell lenni a tobbi politika
hatasaira is.

Kulcsszavak: Eurdpai Unio, regionalis politika, Strukturalis Alapok

1. A kozosségi politikak és a regionalis politika céljai

Az Eurépai Kozosségben szinte az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap létre-
hozasatol felmeriilt az a kérdés, hogy a tobbi kozosségi politika erdsiti avagy gyen-
giti a regiondlis politika céljainak megvalositasat. Ahogy a Strukturalis Alapok
1988-as reformjatol kezdve a regionalis politika szélesebb Osszefiiggések kozé ke-
rilt, a politikak egymasra hatasat is tagabban értelmezték, azaz a strukturalis politi-
kak és a tobbi politika viszonya lett a vizsgalat targya. 1991-ben az Eurdpai Parla-
ment kiadott egy nagyobb terjedelmii tanulményt a kozosségi politikak regionalis
hatasarol (EP 1991). A Maastrichti Szerz6dés nemcsak a Kohézios Alapot allitotta
fel, hanem ez ido6tajt kezdtek el gazdasagi ¢s tarsadalmi kohéziorol beszélni, ami a
minden eddiginél komplexebb megkozelités igényét jelzi.

Azodta a Bizottsag rendszeresen kifejti allaspontjat (communication), amelyet
az Eurdpai Parlamentnek, a Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak, valamint a Régiok
Bizottsaganak kiild meg. Megtargyaltak a kohézids politika és a kdrnyezetvédelem
(COM(22/11/95)), a kozosségi strukturalis tamogatasok ¢és a foglalkoztatas

! Dr. Farkas Bedta, a kozgazdasagtudomény kandidétusa, dékéan, tanszékvezet$ egyetemi docens, SZTE
Gazdasagtudomanyi Kar Vilaggazdasagi és Eurdpai Gazdasagi Integracios Tanszék(Szeged)
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(COM(20/03/96)), a kohézios politika és a kultara (COM(20/11/96)), a kohézid és
az informacios tarsadalom (COM(97)7/3), a kohézio és a verseny (COM(98/673)),
valamint a kohézid és a kozlekedés (COM(14/01/99)) kapcsolatat. A teriiletfejleszté-
sért felelos kozosségi miniszterek 1999 majusaban Potsdamban fogadtak el egy do-
kumentumot az europai teriileti fejlodés perspektivairdl, amelyben egy 6nalld fejezet
foglalkozik a kdzosségi politikak tertileti, térbeli fejlodésre gyakorolt hatasaval (EC
1999, 13-19. 0.).

A legutobbi idok fejleménye, hogy a tobbi politikanak a strukturalis politika-
ra, illetve a gazdasdgi ¢és tarsadalmi kohézidra gyakorolt hatdsat nemcsak unios
szintén kutatjak, hanem a tagallamok politikainak a hatasat is az uniés kohéziora. A
kérdésfelvetést indokolta, hogy 1986 és 1996 kozott a Kozosségben kettds tendencia
bontakozott ki. Egyfel6l a Kozosség egészében a regionalis egyenlétlenségek csok-
kentek, pl. a legszegényebb tiz régidban az egy fore jutd GDP az EU atlag 41 %-arol
50 %-ara nétt. Ugyanezt a huszondt legszegényebb régiora vizsgalva 52 % és 59 %
a megfelelé adatok. Masfeldl viszont az orszdgokon beliili regionalis egyenl6tlensé-
gek néttek (EC 1999, 20-21. o.).

A kovetkezokben ezeknek a vizsgalatoknak az eredményeit allitjuk kdzép-
pontba, hogy valaszt kapjunk arra a kérdésre, mennyire hatékonyak az unios és tag-
allami politikak a gazdasagi és tdarsadalmi kohézio erdsitésében. A kutatdsok mind
tartalmuknal, mind modszereiknél fogva olyan szempontokra hivjak fel a figyelmet,
amelyeket Magyarorszagon is szem el6tt kell tartanunk, amikor teriiletfejlesztésrol,
gazdasagi, tarsadalmi kohéziorél gondolkodunk.

2. A regionalis politika és hatasa

Az Eurdpai Bizottsag 1998-ban adott ki egy jelentést arrdl, hogy a tagallamok
politikai hogyan hatnak az unids kohézidra (CEC 1998/b). A jelentés kiterjedt kuta-
tomunkara €piil, amelyben mind a tizendt tagallamrol atfogd képet kapunk. Részle-
tes adatgytijtés csak hat orszagra terjedt ki: az Egyesiilt Kiralysagra, Franciaorszag-
ra, Németorszagra, Olaszorszagra, Portugalidra, Spanyolorszagra, illetve egy feje-
zetben Svédorszagra. A tagallamokat a sajat regionalis politikajukban kovetett célok
alapjan négy csoportba soroltak:

1. A kohézids orszagok (Gordgorszag, frorszag, Portugalia és Spanyolor-
szag), ahol f0 cél a gazdasagi fejlodés, novekedés, de az alulfoglalkozta-
tottsag €s periféridlis fekvés is gondot okoz, valamint kiilondsen Spanyo-
lorszagban a magas munkanélkiiliség.

2. Németorszag ¢s Olaszorszag, ahol a regionalis politikdra az orszag dualis
szerkezete nyomja ra a bélyegét, noha az érintett teriileteken kiviil (keleti
tartomanyok, illetve Dél-Italia) is folyik teriiletfejlesztés.
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1. Ko6zép- és észak-eurdpai tagallamok (Ausztria, Belgium, Dania, az Egye-
siillt Kiralysag Franciaorszag, Hollandia és Luxemburg), ahol az ipari
struktaravaltas és az azzal kapcsolatos foglalkoztatasi gondok a legjellem-
zObbek. Ezen kiviil az utdbbi években valtozatos és komplex problémak
meriilnek fel mind varosi, mind vidéki viszonylatban, valamint a hadiipar
struktiravaltasaval kapcsolatban. Eszak-frorszag és Korzika helyzete pedig
egészen kiilonleges az Egyesiilt Kiralysagon, illetve Franciaorszagon beliil.

4. Az északi tagallamok (Finnorszag és Svédorszag) szamara a foldrajzi fek-
vés ¢€s az éghajlat hatarozza meg alapvetden a regionalis politika feladatait.

A regionalis politikdkat értékelve a Bizottsag jelentése arra a megallapitasra
jutott, hogy a négy kohézids orszadgban fesziiltség van a hatékonysag ¢s az egyenlo-
ség (méltanyossag) szempontjai kozott. Ugyanis ezen orszagok fejlett régioi is elma-
radnak az EU atlagatdl, vagyis versenyképességiik biztositdsa megkdveteli minde-
gyik régidjuk tamogatasat. Az orszag egészét tekintve ez lenne a hatékony megol-
das, viszont az egyenlGség eszméjétdl igy még jobban eltavolodnanak, mivel az el-
maradott régiok relativ fejletlensége nem csokkenne. Igy a regionalis politikiban a
hatékonysag-egyenldség kozott kell egyenstlyozni.

Németorszag és Olaszorszag regionalis politikajat az dominalja, hogy az or-
szag egy részére elkiiloniilt politikak léteznek, amelyek koz¢é a regionalis politika is
beletartozik.

A kozép- és észak-europai tagallamok felfogdsaban nagy kiilonbségek van-
nak, ahogyan a regionalis politikat értelmezik. Az egyik polust Franciaorszag jelenti,
amelynek a teriiletfejlesztésrdl rendkiviil széleskorti koncepcidja van, a masikat az
Egyesiilt Kiralysdg, amely inkdbb egy szilken vett regionalis ipar(dgazati)-
politikaban gondolkodik.

Az északi tagallamokban a regionalis politika fontossaga eldkeld helyen all és
a politikai eszkdzok gazdag tarhazat alkalmazzak.

A regionalis politika felfogasa az alkalmazott eszkézéket is meghatarozza.
Belgium, Luxemburg ¢és az Egyesiilt Kiralysag esetében ezek 1ényegében beruhazasi
pénziigyi 0sztonzékben meriilnek ki. Franciaorszagban és Finnorszagban a nem te-
riiletfejlesztési politikak eszkozeit is hozzarendelik a regionalis politika céljaihoz.

A regionalis politika megvalositasara szant kiadasok a 90-es évek elején min-
deniitt csokkentek, Olaszorszagban és Spanyolorszagban kiugréo mértékben. A ko-
z€p- és észak-eurdpai orszagokban ez a trend uralta mar a 80-as éveket is. Kelet-
Németorszag lett egyediil a 90-es években kivétel, ami érthet6. Az Osszes regionalis
kiadas kétharmadat Németorszagban és Olaszorszagban koltotték el, csak egyotod
jutott a kohézids orszdgokra, a tobbi hat orszdgban hasznaltak fel a maradék 15 %-
ot.

Akéar a GDP-hez, akar a lakossaghoz viszonyitunk, a kohézids orszagokban
szignifikdnsan magasabbak a regiondlis kiadasok, mint a tobbi tagallamban. Ola-
szorszag és Kelet-Németorszag is az élmezOnyhoz tartoznak. Ha régiokat vizsga-
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lunk, akkor mar arnyaltabb a kép, egyes észak-eurdpai régiok tamogatottsaga meg-
egyezik az olasz vagy spanyol orszagos atlaggal. Ha a regionalis kiadasokat a tamo-
gatott régiok lakossadgahoz viszonyitjuk, akkor azt tapasztaljuk, hogy azokban az or-
szagokban a legnagyobb a regiondlis politika intenzitasa, ahol csak korlatozott a ta-
mogatott teriiletek nagysaga. Azaz nagyobb intenzitast tudunk kimutatni Németor-
szagban ¢és Olaszorszagban, mint a kohézids orszagokban.

A kovetkeztetések értékelésénél szem elott kell tartanunk, hogy a jelentés
hosszasan sorolja, milyen nehézségekbe iitkozik jol Gsszehasonlithatd adatokhoz
jutni, a regionalis politika hatasat megalapozottan értékeld, atfogd tanulmanyokat
késziteni (CEC 1998/b, 7-26. 0.).

3. Mas teriileti politikak

A regionalis politikan kiviil vannak mas politikak is, amelyek kozvetleniil te-
riileti jellegli problémak kezelésére hivatottak. A Bizottsag altal kozzétett tanulmany
idesorolja a varos- és vidékfejlesztési politikat, valamint a valsagteriiletekre és a
specidlis statuszh teriiletekre irdnyul6 politikakat.

A varospolitikanak kiillondsen az Egyesiilt Kiralysdgban van prioritasa, de
Franciaorszagban is nagy a sulya. Mindkét orszagban elsésorban szocialis és politi-
kai problémakat akarnak megoldani a varosfejlesztéssel, amiben a gazdasagi fej-
lesztésnek csak eszkdzjellege van. Mas orszagokban inkabb varosrendezési, kdrnye-
zeti feladatokat latnak el ennek a politikanak a keretében.

A vidékfejlesztésrol némileg hasonléak mondhatdk. Franciaorszagban van ki-
emelt jelentdsége, és inkdbb szocidlis, semmint gazdasagi célokat szolgal.

A vdlsagteriiletek éltalaban hanyatl6 ipari 6vezetekben helyezkednek el, f6-
ként az acéliparban, hajoépitésben és ujabban a hadiiparban. Itt az tapasztalhato,
hogy a gazdasagfejlesztés all a kdzéppontban, amelynek vannak szocialis és politi-
kai aspektusai is. Idovel ezek a teriiletek beépiilnek a regionalis politika kereteibe.

A specialis stdtuszu teriiletek koz¢ tartoznak a keleti tartomanyok Németor-
szagban, Korzika Franciaorszagban, Eszak-irorszag az Egyesiilt Kiralysagban és a
Mezzogiorno Olaszorszagban. Ezek fejlesztésénél elsddleges cél az orszag politikai
tében kiugro nagysagu tamogatast szannak a keleti tartomanyoknak, aminek méreteit
érzékelteti, hogy egyediil 1996-ban 101 millid&rd ECU-t koltottek transzferekre, mig
az EU Strukturalis Alapjainak 6téves koltségvetése 1989 és 1993 kozott 64 milliard
ECU volt.

Osszességében azt lehet megallapitani, hogy a regionalis politika céljait a tob-
bi kdzvetleniil teriileti alapon szervezddé politika eldmozditja, azok a teriiletek jut-
nak jovedelemhez, amelyeket a regionalis politika is elényben részesit (CEC 1998/b,
27-42.0.).
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4. Horizontalis politikak

A horizontalis politikak korében azokat a politikakat vizsgalta a jelentés,
amelyeknek nincs kifejezett tertiletfejlesztési céljuk, de ettdl fiiggetleniil van regio-
nalis hatasuk. A kovetkezOkben targyalt kormanyzati transzferekkel szemben itt
proaktiv politikakrol van szo6. Tulajdonképpen két teriiletnek szenteltek figyelmet: a
versenypolitikanak, azon beliil a kutatas-fejlesztésnek, illetve a foglalkoztataspoliti-
kanak.

A négy kohézids orszagban akar a GDP-hez, akar a népességhez viszonyitjuk,
Iényegesen kevesebbet koltenek kutatas-fejlesztésre (K+F), mint mas EU tagallam-
okban. A kutatas-fejlesztésnek egyik kohézids orszagban sincs teriileti dimenzidja,
hanem egyértelmiien az egész orszag versenyképességének a novelését szolgalja.
Miutan az elmaradottabb régiok szamara kevés kivételtdl eltekintve nincsenek el-
kiilonitett keretek, programok, ezért a kutatas-fejlesztési timogatasok novelik a te-
rileti egyenl6tlenségeket.

Németorszag és Olaszorszag K+F politikdja nem rokonithatd, attol a ténytdl
eltekintve, hogy mindkettdnek van egy kutatas-fejlesztésben is elmaradott régioja.
Mikozben Németorszag joval nagyobb nagysagrendben kolt K+F-re, kiilon erofe-
szitéseket tesz a keleti tartoméanyok felzarkoztatdsara ezen a téren is. Olaszorszag a
korabbi specialis akciok kudarcabol okulva megsziintette a Mezzogiorno elkiilonitett
kezelését.

Az északi orszagokrol altalaban elmondhat6, hogy nagyobb 6sszeget fordita-
nak ugyan K+F-re, mint a kohézids orszagok, de naluk is a nemzeti versenyképesség
szempontja megeldzi a regionalitasét. Amennyiben az elmaradott régiokat tamogat-
jék, ott inkabb technologia transzfert, ssmmint onmagaban véve az innovaciot része-
sitik elényben. Részletes elemzés Franciaorszagrol, Olaszorszagrol, Spanyolorszag-
o0l és az Egyesiilt Kiralysagrol késziilt. Mindeniitt a fovaros koriili régié elsoproen
koncentralja a K+F kiadasokat, az fle de France 43%-ban, Piemont és Lombardia
majdnem 50%-ban, Madrid 42%-ban ¢és Dél-Kelet Anglia 54%-ban részesedik a ki-
adasokbol. Raadasul jelentds szamu viragzo régioban a K+F raforditdsok dontd ha-
nyadat a kormanyzat adja és csak kisebb részben az tizleti szektor, tehat elmondhato,
hogy az allamok K+F ¢és regiondlis politikdja egymas komplementerei. Az atfogd
Osszehasonlitast lehetdvé tevo adatok hianyaban is megkockaztathato az az allitas,
hogy a versenyképességet szolgald intézkedések ellene hatnak a regionalis politika
céljainak (CEC 1998/bb, 43-65. 0.).

A foglalkoztataspolitikarol, illetve annak hatdsairol még kevésbé vannak
megbizhato, széleskorti empirikus bizonyitékok. Az allasteremtés mérésének mod-
szertani problémai egyébként is jol ismertek. Miutan altalaban a foglalkoztatasi cé-
lok kozé az egyének, tarsadalmi csoportok és régiok foglalkoztatasi lehetdségeinek
kiegyenlitése tartozik, okszerti feltételezni, hogy a foglalkoztatési és regionélis poli-
tika egy iranyba hatnak (CEC 1998/b, 77-79. 0.).



30 Farkas Bedta

5. A kozponti koltségvetésbol szarmazoé interregionalis transzferek

A jelentés az interregionalis transzferekr6l szold fejezetében érinti a mod-
szertanilag legnehezebben kezelhetd kérdéseket. Az nyilvanvald, hogy a regionalis
politika céljait erdsithetik vagy keresztezhetik a kozponti koltségvetésbol az egyes
régiokba kiilonb6z6é jogcimeken keriilé transzferek. A hatdsok mérése korantsem
egyértelmii, egyarant alkalmazhatjuk a jovedelemaramlasi és a kedvezményezetti
megkozelitést. Az elobbi azt veszi figyelembe, hogy hova keriil a transzfer, az utob-
bi, hogy ki a tényleges kedvezményezett. Pl. a mezdgazdasagi kutatasi tiamogatasok
egy kutatointézetbe keriilnek, de hasznat a fogyasztok mas régiokban is élvezik. A
hadseregnek juté tamogatasok regionalis megoszlasa mérhetd aszerint, hogy a lakta-
nyak melyik régidoban helyezkednek el, de ugyis felfoghatjuk, hogy a védelem hata-
sabol mindenki részesiil és ennek haszna a régiok lakossaganak ardnyaban oszlik
meg (CEC 1998/b, 88. 0.).

A hianyos regionalis adatbazis ellenére megallapithatd, hogy mindkét megko-
zelités mellett az elmaradott régiok jutnak tobbleter6forrashoz (1. tablazat). Az or-
szagok kozotti 6sszehasonlitast torzitja, hogy a tarsadalombiztositasi jovedelmeket a
francia és a német adatok nem foglaljak magukban, mig a tdblazatban szerepld tobbi
négy orszagéi igen.

Ennek a megkozelitésnek kardinalis jelentésége van az EU regionalis politi-
kaja szempontjabol, ugyanis ha a tobbi orszdgban is hasonldé méretiieck a kdzponti
koltségvetések regionalis transzferei, akkor ez azt jelenti, hogy tagallami szinten
mintegy hasszor annyit kdltenek a kohézid erdsitésére, mint a Strukturalis Alapok
koltségvetése. EbboOl kovetkezik, hogy a transzferekkel nem korrigalt regionalis
GDP alapjan egészen mas képet mutatnak a régiok, mint a korrekciok utan. Pl. az
egy fore jutd regionalis GDP alapjan Cataluna és Midi Pyrénées vagy Lorraine ha-
sonlo szinten allnak. Mig a spanyol régio GDP-jének 5%-a a szegényebb régiokba
vandorol a kdzponti koltségvetés redisztribliciojan keresztiil, addig a francia régiok
GDP-jiik 5, illetve 2 %-at tAmogatasként kapjak meg a koltségvetésbol. A jelentés
megemliti, hogy hosszabb tdvon nemcsak az allami koltségvetés transzfereinek moé-
dosito hatasat, hanem a magan transzferekét is figyelembe kellene venni.

Felvetddik, hogy nem lenne-e racionalisabb a szegényebb orszdgokban nem a
legszegényebb régidkat tamogatni, mert ennek alacsony a hozadéka, hanem az EU
viszonylataban szegényebb, de az adott orszagban gazdagabb régiokat. Ezek fejlodé-
se erésiten¢ az eurdpai kohéziot és kompenzalna a hazai teriiletfejlesztési forrasok-
bol kimaradd térségeket. Mindezek a gondolatok itthon is alapos megfontolasok,
vitak targyai lehetnek (CEC 1998/b, 102-103. 0.).
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1. tablazat Koltségvetésbol szarmazo interregionalis transzferek néhany régioban

Régid Transz- Transz- Transz- Transz- Transz- Transz-
fer/K fer/J fer/K fer/J fer/K fer/J
millié milli6  Regionalis Regionalis ezer ezer
ECU ECU GDP %-a GDP %-a  ECU/f6 ECU/f6

Spanyol régiok
Andalucia 9,178 7,435 17% 14% 1,30 1,10
Galicia 3,185 2,078 14% 9% 1,20 0,80
Madrid -8,455 -6,041 -13% -9% -1,70 -1,20
Cataluna -4,302 -4,113 -6% -5% -0,70 -0,70
Francia régiok
Midi Pyrenes 2,158 2,137 6% 6% 0,90 0,90
Languedoc R 2,649 2,760 8% 9% 1,20 1,30
Ile de France -17,809 -8,848 -6% -3% -1,60 -0,80
Rhone-Alpes -673 -1,655 -1% -2% -0,10 -0,30
Német régiok
Thiiringen 6,883 5,111 28% 21% 2,71 2,01
Mecklen-Vor. 5,225 3,970 29% 22% 2,82 2,14
Baden-Wiirtt. -111,071 -10,128 -5% -4% -1,09 -0,99
Hessen -6,778 -6,112 -4% -4% -1,14 -1,03
Olasz régiok
Sicilia 12,151 8,955 24% 17% 2,40 1,80
Campania 11,891 10,117 21% 18% 2,10 1,80
Lombardia -23,436 -20,051 -14% -12% -2,60 -2,20
Piemonte -6,778 -6,945 -9% -10% -1,50 -1,60
Portugal régiok
Alentejo - 629 - 26% - 1,18
Algarve - 209 - 10% - 0,61
Norte - -547 - -2% - -0,16
Lisboae V.T. - -657 - -2% - -0,20
Svéd régiok
North Norrland 1,210 1,257 13% 14% 2,30 2,40
N.Mid Sweden 1,585 1,625 11% 111% 1,80 1,90
Stockholm -3,493 -2,058 -10% -6% -2,10 -1,20
West Sweden -76 -670 0% -2% 0,00 -0,40
Régiok az Egyesiilt
Kiralysagbol
North West 4,368 3,530 6% 4% 0,70 0,60
Wales 3,603 2,704 11% 8% 1,20 0,90
South East -21,524 -15,176 -8% -5% -1,20 -0,90
East Anglia -426 =748 -1% -3% -0,20 -0,40

K = kedvezményezetti megkozelités, J=jovedelemaramlasi megkdozelités
Forrds: CEC (1998/b 91. 0.)
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6. Zarogondolatok

Az Europai Bizottsag vizsgalatai meggy6zden mutatjak, hogy a hazai teriilet-
fejlesztés szamara vannak olyan ujabb dimenzidk, amelyekkel érdemes foglalkozni.
Hasonld tanulmany szamara a regionalis statisztikai adatgyiijtés legalabb akkora ne-
hézségbe iitkzne, mint az EU-ban. Holott az eredmények sejthetden izgalmasak
lennének. Ezt illusztralhatja az MTA Regionalis Kutatdsok Kozpontjaban késziilt
elemzés, amely 1994-es adatok alapjan vizsgalta meg néhany elkiilonitett pénzalap
fejlesztési tamogatasanak megyénkénti megoszlasat. Ebbdl pl. az deriilt ki, hogy egy
lakosra az atlag szazalékaban szamitva Budapesten 268 % jut, Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében 231 %, Vas megyében 40 %, Pest megyében 23 %, Csongrad me-
gyében 8 % (Horvath 1998, 402. o0.). Ahhoz, hogy a hazai regionalis politika haté-
kony legyen, megalapozott elemzésekkel kell a tobbi politika hatdsat figyelembe
venni, de ez még a jovo kutatasi feladata.
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Versenyképes agrartermelés és
a régio versenyképessége

Gazdag Ldszlo’IZI

A versenyképes agrartermelés alapveto eldfeltétele a megfeleld iizem- és tablaméret, az aga-
zattarsitas (tébblabon allds), valamint a tékekoncentracio. Nyugat-Eurdpa mai iizemszerke-
zete nem versenyképes Eszak-Amerikéaval szemben, ezért nem ezt a struktirdt kellene nekiink
celkent kitiizni. Az egykori ,,magyar modell” nagyon is alkalmas lett volna a fejlédésre, a
vilagszinvonal elérésére.

A fejlett vilagban foliilrol, az élelmiszerkereskedelem szférajabdl kiindulva hatalmas
koncentracios folyamat zajlik le. Ez atfogja mar az élelmiszeripart, és egyre inkabb megha-
tarozza a mezégazdasagi alaptermelést is. Eppen ezért a ,,farm vagy kolhoz” kérdés egy ha-
mis alternativa. Akar farm, akar szovetkezet termel, a lényeg, hogy megfeleld méretek, toke-
ellatottsag mellett tegye. Sziikséges a vertikalis integracios lancok vjraépitése is.

Kulcsszavak: mezégazdasag, vidékfejlesztés, élelmiszeripar

1. Globalizacio és a régié

Buday-Santha Attila ,,Agrarpolitika, vidékpolitika” cimii, kiadas eldtt allo
konyvében ismerteti a globalizacié folyamatat és hatasait az ¢lelmiszergazdasagra és
a régiokra (Buday-Santha, 2000). Ugy latja, hogy a nagy globalizaciés folyamat eb-
ben a szféraban (élelmiszergazdasag) mintegy ,,foliilrél” indult ki, nevezetesen a ke-
reskedelem szférajabol, a nagy, kontinenseket behal6zd multinacionalis bevasarlo
lancolatok révén. Rendkiviil erdteljesen folgyorsult a koncentrdcio ezen a teriileten,
hiszen egy-egy orszag ¢élelmiszerkereskedelmének nagyobbik hanyada mar 4-6 nagy
aruhazlanc kezében van.

Ez a forma a fogyaszt6 részére kinalja egy helyen az egész vilag ¢élelmiszerki-
nalatat, a maximalis egészségiigyi, min0ségi biztonsdgot, garantdlja az egyenletes
mindséget €s ellatast. Kikiiszoboli a szezonalitast, hiszen minden évszakban min-
denfajta szezonélis termék kaphatd, hiszen onnan szerzik be, ahol éppen terem.
Epert6l kezdve a tenger gyiimolcs€ig minden kaphat6, az év mindegyik napjan.

A globalizacionak hajlamosak vagyunk csupan az arnyoldalait emlegetni.
Azonban a kisebb egységek, igy a nemzeti és a regionalis szint szdmara is Iéteznek a
globalizacionak jelentés elényei. Altaldban megfigyelhetd, hogy a globalizaciot ki-

! Dr. Gazdag Liszl6, Ph.D., egyetemi docens, PTE Kozgazdasigtudomanyi Kar Agrar-, Kmyezet- és
Regionalis Gazdasagtan Tanszék (Pécs)
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egésziti a regionalis és a helyi (lokalis) szint szerepének felerésodése. Tulajdonkép-
pen az allami politika, gazdasagpolitika szféraja értékelddik inkabb le, hogy helyet
adjon egyik oldalrol a nemzetek feletti strukturaknak, a masik oldalrol viszont a
szubnacionalis, regionalis és helyi szervezédéseknek.

A nemzet, a régid, egy konkrét taj, vagy telepiilés szamara a globalizacid le-
hetdséget ad dnmaga kitagitasara, megjelenitésére a vilag eldtt. Gazdasagi téren a
nemzeti, regionalis, helyi specialitasok (nalunk a ,.hungarikumok” példaul) megje-
lenhetnek a vilag aruhazlancainak valasztékaban, a magyar bor, a szegedi szalami, a
gyulai kolbasz odakeriilhet a pultokra New Yorkban és Moszkvaban.

Henry Ergas, az OECD neves szakért6je szerint korunk két legnagyobb viv-
manya: a személyi szamitdégép és a McDonald’s hamburger. Ez utébbi alatt azt ér-
tette, hogy a vildgon barhol ugyanaz a szinvonal és valaszték csalogatja a fogyasztot,
ha betér a McDonald’s lancolat barmelyik étkezdéjébe.

A nemzetek, régiok szamdara nem a védekezés (siindisznd allas szindroma) a
megfeleld valasz a globalizaciéra, hanem az alkalmazkodas. A McDonald’s Magya-
rorszagon ma mar 70%-ban magyar alapanyagot hasznal. A cél az, hogy ennél is na-
gyobb legyen ez az arany, masrészt, hogy a vilag mas orszdgaiban megtalalhato
McDonald’s iizletekben is ott legyen a magyaros iz, magyar paprika, szalami, kol-
basz stb. Valamint az is cél kell legyen, hogy a magyar aruknak, nevezetesen a ma-
gyar élelmiszereknek kialakitsuk megfelelé imazsat. A magyar bort stb. ne az also
polcon lassa a vevd, hanem kozépen, szem el6tt, s azonnal lassa azt is, hogy itt egy
magyar termékrdl van szo, amely egyben mindséget is jelent.

Az a megfogalmazas, amit nemrég egy magyar politikus mondott, miszerint
Budapestet ugy keritik be a nagy bevasarlokozpontok, akar egykor az orosz tankok,
kifejezetten téves, soOt, veszélyes mentalitdst tiikréz, mert azt sugallja, hogy a
globalizacid ellen védekezni kell. Nem kell, de nem is lehet! Az alkalmazkodas a
helyes valasz erre a kihivasra. Egy jol atgondolt nemzeti stratégidra lenne sziikség a
sikeres alkalmazkodas érdekében, hogy a globalizacio6 elényeit élvezhessiik, anélkiil,
hogy hatranyai stjtandnak benniinket.

2. Az élelmiszeripar valasza

Buday-Santha szerint az élelmiszeripar kettés présbe keriilt (Buday-Santha,
2000). A nagy multinacionalis kereskedelmi cégek képesek leszoritani az arakat,
ugyanakkor kikényszeritik az egyenletes mindséget, pontossagot, szallitasi fegyel-
met. Az élelmiszeripar is egy nagy, atfogd koncentracios folyamattal valaszolt erre a
kihivasra, amely szintén a 90-es évtizedben gyorsult ol latvanyosan. Déanidban és
Hollandiaban minddssze 3-4 nagy huskombinat dolgozza fol az 6sszes értékesitésre
keriil vagoéallatot. Németorszagban 200 vagohid tizemel, de hamarosan ezek zomét
be fogjak zarni, mert nem birjak a versenyt.
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Magyarorszagon a rendszervaltas kezdetén volt 12 nagy hiuskombinat. Ezek
kapacitas kihasznalatlansaggal kiiszkodtek, amikor 1990-94 ko6zott, az Antall-
kormany idején 1000 ,,sufni vagohid” 1étesiilt az orszagban oriasi allami timogatas-
sal. Még mindig lizemel belblik vagy 600, am az Eurdpai Unidba valo belépésiink-
kel ezek folott is meg lehet kongatni a harangot, hiszen mar ma sem képesek arra,
hogy biztositsak az exporthoz sziikséges minimalis higiéniai, allategészségiigyi stb.
feltételeket. Egyértelmil, hogy az élelmiszeripar a koncentracié révén tudja biztosi-
tani a megfeleld t6két, szaktudast azokhoz a kiilonleges kdvetelményekhez, amelyek
mellett versenyben lehet maradni.

3. Koncentraciéo a mezogazdasagban

Benet Ivan és Varga Gyula mutatott ra arra tobbek kozt, hogy a statisztikai
adatok altal sugallt képpel szemben a fejlett nyugati vilagban a mez6gazdasagban is
kirajzolodik egy nagyaranyu koncentracios folyamat az arutermelés szférajaban
(Benet 1995, 1997/a, Varga 1996, 1999). Nyugat-Eurépaban az 0sszes mezogazda-
sdgban termelt arumennyiség 80 %-4t ma mar a legnagyobb teriileti kategdriaba esd
tizemek 20 %-a adja. Az USA-ban ugyancsak a legnagyobb teriileti kategoriaba es6
farmok mindossze 3 %-a (!) adja az Osszes arutermelés felét.

Altaldban megfigyelhetd, hogy a mezégazdasagi arutermelésben igenis érvé-
nyesiil a téke- és foldkoncentracio jelensége. A megfeleld mennyiségii és mindségii
arualap eléallitdsahoz, a fokozodd kornyezetvédelmi, egészségligyi, allat- €s no-
vény-egészségiigyi, sot, etoldgiai (allat viselkedéstani) szabalyok betartasdhoz élen-
jar6 technika és technoldgia, valamint magas foku szaktudas sziikségeltetik. 2-3
hektaros ,,csaladi izemekkel” az Eurépai Uniodba tartani enyhén szolva sem szeren-
csés dolog.

Az Europai Unidban 17 hektar a farmok atlagos teriilete, azonban ebben ben-
ne vannak Portugalia, Olaszorszag és Gorogorszag atlagosan 5-7 hektaros kisbirto-
kai, valamint a masik poéluson Nagy Britannia kozel 70 hektaros lizemei.

Masrészt, mint mar emlitettem, az arutermelés ennél joval nagyobb koncent-
racio mellett valosul meg. Az USA-ban 195 hektar a farmok atlagos mérete, Eszak-
kelet fel6l délnyugati iranyban ndvekszik. Kalifornia, Texas, Georgia 2-3 ezer hek-
taros oriadsfarmjai és a mult rendszerbdl 6rokolt magyar tizemi (allami gazdasagi,
termeldszovetkezeti) méretek nagyon is kozel alltak ilyen tekintetben egymashoz.

4. Szemben a vildgtendenciikkal
A magyar élelmiszergazdasag, mint lathatjuk, az 1990-es években szemben

haladt a vilagtendencidkkal. A koncentracids folyamatok helyett itt a szétaprozdodasi,
szétesési folyamatok voltak a meghatarozok. Tragikus mdodon a karpotlas soran a
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gazdasagi ¢s tarsadalmi racionalitas szempontjai helyett az érzelmek, az ideoldgiai-
politikai megfontolasok dominaltak.

Az 1j politikai vezetés kiindult a ,,farm, vagy kolhoz” hamis alternativajabol,
ugyanis itt mar régen nem kolhozok mukdodtek, illetve a nyugati csaladi farmra ala-
pozott gazdalkodasnak tomeges méretekben egyszeriien nem voltak adottak a felté-
telei. Félreértés ne essék, a kollektivizalast embertelennek, irracionalisnak tartom,
amely blin volt a magyar parasztsaggal szemben. De itt allanddan folyt az eltavolo-
das az eredeti, szovjet mintaji kolhozmodelltdl, és a magyar mezégazdasag ennek
eredményeként emelkedett a vilag élvonaldba az 1970-es évek végén. A bajok sem a
rendszervaltassal kezdddtek, hanem mar a nyolcvanas évek elején, amikor megkez-
dodott a jovedelem kivondsa, és ennek nyoman a termeldalapok f6lélése (1. abra).
Sajnos a rendszervaltds utdn sem fordult meg ez a folyamat, s6t, inkabb felgyorsult.

1. abra A mezdgazdasag bruttd termelése, 1925-1995
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A magyar mezogazdasagbol az 1990-es években 1000 milliard forintot vontak
ki kiilonb6z6 csatornakon, 1999-es arakon szamolva. A kozvetlen koltségvetési el-
vonas mellett foként az agrarolld szétnyilasa érintette érzékenyen az dgazatot. Sajnos
az utobbi 2-3 év antiinflacids sikereit sem annyira a magyar gazdasag tényleges tel-
jesitményei alapoztdk meg, mint inkabb az agrar felvasarlasi arak leszoritasa és
czaltal az agazat kifosztasa (Gazdag 1999/a, 1999/b).

Stlyos hiba volt az élelmiszeripar €s -kereskedelem privatizacidjanak rovidta-
vu, fiskalis megfontolasokbol végrehajtott modja, ugyanis a termelés-feldolgozas-
forgalmazas integracioja helyett ezen lancolat teljes szétszakitdsa kovetkezett be.
Altaldban véve a kiilfoldi téke nem munkahelyeket teremtett, hanem inkabb meg-



Versenykeépes agrartermelés és a régio versenyképessége 37

szlintetett, nem korszer( 0j kapacitdsokat hozott, hanem inkabb ilyeneket kapott ttl-
sadgosan olcson (,,liveggyongyokért™...).

5. Vidékpolitika, regionalis politika

Magyarorszagon mindig is hianyzott az atgondolt, racionalis vidékpolitika, és
természetesen a regionalis politika is. A rendszervaltas utdn sem valtozott meg ez a
helyzet. Adottsagainkbol kiindulva azt is 1atni kell, hogy nalunk a regionalis- és vi-
dékpolitika valamint az agrarpolitika szorosan Osszefiigg. Ezt a tényt elfedi a mez6-
gazdasagnak a GDP-bdl és a foglalkoztatottak szamabdl elfoglalt részaranya (5-6
%). Az 4gazat kumulativ hatasai ennél joval nagyobbak. Sajnos az elmuilt husz év-
ben végbement a vidék, a mezdgazdasag gyors leértékelddése. Nyugaton az jellem-
70, hogy mikdzben csdkken az agrarium részardnya a GDP-bdl és a foglalkoztatot-
tak részaranyabol, ekdzben az dgazat jelentosége mégis novekszik. Ez nem ellent-
mondas. A vidék népességmegtartd szerepe, a t4j kultirallapotban tartasa, az 6kolo-
giai megfontolasok mind-mind a rurélis vidékek szerepének felértékelddését ered-
ményezik. Ezért tartjadk életben a 20 hektaros farmokat is, mikdzben igyekeznek
biztositani a tobb labon allast az ilyen méretii farmok tulajdonosai esetében a tobb-
laki életmdddal. Nem véletlen tehat a falusi turizmus szerepének fokozodasa.

Magyarorszagon a dél-alfoldi régi6é szamara kifejezetten kedvezéek az dkolo-
giai adottsagok az agrartermelés szamara, illetve a meglévo élelmiszeripari kapacita-
sok révén az egész ¢lelmiszergazdasag szamara (Szeged, Gyula stb.). Ne feled;jiik
azt sem el, hogy a D¢l-Alfold kozelebb van Berlinhez, Moszkvahoz, mint Iowa ku-
koricamezdi az Atlanti-partvidékhez! Egy tonna gabona szallitasa az USA-b6l Oro-
szorszagba akar 50-60 dollarba is keriilhet, mig nalunk a felét sem éri el. Foldrajzi
fekvésiink, 6kologiai adottsagaink is azt sugalljak, hogy a dél-alfoldi régid verseny-
képességének javitasaban jelentOs szerepet kell kapnia az agrariumnak, az élelmi-
szergazdasagnak. Még akkor is, ha tudjuk, hogy a mezdgazdasag egy kifejezetten
konzervativ agazat, tulajdonképpen nyersanyagtermelést jelent, nagy anyag- (és
energiatartalmu) arukkal.

Van azonban éppen a Dél-Alfoldnek egy olyan adottsaga, amely az
agrariumon belill is jelent0s szellemi tartalmil termék eloallitasat jelenti: a veto-
magtermesztés, illetve a bioldgiai jellegli csucstechnoldgia alkalmazéasa. A talaj, az
éves hoosszeg, az ide koncentralddd ilyen jellegli szellemi kapacitas (Gabonater-
mesztési Kutatointézet, a biotechnoldgiai kutatasok hagyomanya stb.) eleve deter-
minalja, hogy ezeket az agazatokat a régio intenziven fejlessze, lehetdleg tudatos,
Ltervszerl” stratégia alapjan.
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A regionalis versenyképesség tényezoi,
kiillonos tekintettel a Dél-Alfoldre

Lengyel Imrem

A tanulmany bemutatja a magyar régiok versenyképességet az EU NUTS-2 szintii régioihoz
viszonyitva, a legfontosabb mutatokat az alfoldi megyékben is vizsgalva. A dolgozat a szak-
irodalom eredményeibdl kiindulva a regionadlis versenyképesség fogalmi hatterét és specidlis
szempontjait is attekinti. A regionalis versenyképesség standard definicioja: ,,a régiok képes-
sege relative magas jovedelem és magas foglalkoztatottsagi szint tartos létrehozdsara, mi-
kozben a nemzetkozi versenynek ki vannak téve”.

Az alfoldi régiok versenyképessége nagyon gyenge, az orszdg tobbi részével ellentét-
ben a gazdasagi névekedeés, az EU-dtlaghoz torténd felzarkozas meég nem indult meg. A fog-
lalkoztatottsagi rata és a munkatermelékenység alacsony szintii és a helyi székhelyii cégek
nem exportképesek. A regiondlis versenyképesség javitasara 6t alaptényezdt ismertetiink,
amelyek hasznosak lehetnek a regiondlis fejlesztési stratégidak kidolgozasahoz.

Kulcsszavak: regionalis versenyképesség, versenyképességi tényezok, dél-alfoldi régio

1. Bevezetés

Napjainkra a versenyképesség stirtin eléforduld kulcsfogalomma valt a gazda-
sagfejlesztéssel foglalkozo dokumentumokban és kozgazdasagtudomanyi tanulma-
nyokban egyarant. A versenyképesség egy igen régi, a piaccal és a versennyel egy-
idés fogalom, sokféle tartalommal el6fordult eddig is, hiszen a piaci versenyben
val6 sikerességet, a helytallast, a versenyre valo készséget fejezi ki.

A kozgazdaszokban érthet6 és alapvetd kérdések fogalmazodnak meg, amikor
a versenyképesség napjainkban megfigyelhetd konjunktarajat észlelik:

- Valoban relevans kozgazdasagi kifejezéssé valt a versenyképesség, avagy
tobben félreértik és csak ,,divatbol” hasznaljak?

- Ha a versenyképesség napjaink egyik kulcsfogalma, akkor miért és milyen
gazdasagi folyamatok miatt keriilt el6térbe?

- Mit értiink a versenyképesség fogalman, ez egy jol definidlt tudoményos fo-
galom, avagy csak hétkdznapi ,,tudomanytalan” kifejezés?

' Dr. Lengyel Imre, a kdzgazdasagtudoméany kandidatusa, tanszékvezeté egyetemi docens, SZTE Gaz-
dasagtudomanyi Kar Regionalis és Alkalmazott Gazdasagtani Tanszék (Szeged)
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- Ha a versenyképesség pontosan definialhato kézgazdasagtudomanyi fogalom,
akkor hogyan, milyen mutatokkal mérheté régiok esetében?

Végiil a D¢l-Alf61don jogosan vetddik fel:

- Hogyan itélhetjiik meg a dél-alfoldi régi6 versenyképességét?
- Mit tehetiink a régio versenyképességének javitasaért?

Tanulmanyomban a fenti kérdésekre terjedelmi korlatok miatt csak roviden
tudok valaszolni. Dolgozatom kiindulé hipotézise: a versenyképesség fogalma meg-
feleléen definialt és a globalis versenyben, féleg az Eurdpai Unién (EU) beliili terii-
leti versenyben jol alkalmazhat6 a folyamatok leirasara, mérésére és a gazdasagfej-
lesztési elképzelések kidolgozasara. Kovetem a fenti kérdések sorrendjét, eloszor a
versenyképesség altalanos szempontjaival foglalkozok, végiil a dél-alfoldi régioval
kapcsolatban néhany megallapitéasra térek ki.

2. A versenyképesség fogalmanak ,,diadalarél”

A versenyképesség (competitiveness) gyakran hasznalatos kozgazdasagi kife-
jezés, mind véllalatok, mind orszagok elemzésekor régdta széles korben eldéfordul,
altalanos értelemben a piaci versenyben elért sikerhez kapcsolodik. Vallalatoknal a
piaci versenyre valod hajlamot, készséget, a piaci részesedés és jovedelmezdség no-
velését, az iizleti sikerességet, a tartds versenyeldnyoket jelenti. Nemzetgazdasagok
esetében a nemzetkdzi versenyben vald sikerességet, az exportpiaci részesedést, a
pozitiv kiilkereskedelmi mérleget, a ndvekvo kibocsatast stb. értik alatta (Botos
1982, Torok 1997). A versenyképesség az utdbbi évtizedekben féleg gazdasagpoli-
tikai, gazdasagfejlesztési vitdkban keriilt elétérbe (Krugman 1994, Maskell et al
1998, OECD 1997, Torok 1999).

A versenyképesség a 80-as évek elejétol valt kulcsfogalomma, amikor 1étre-
jott neves szakértokbol Reagan elnok gazdasagpolitikai tanacsadd szerveként az Ipa-
ri/Agazati Versenyképességi Bizottsag (President’s Commission on Industrial
Competitiveness). A bizottsagban az Egyesiilt Allamok gazdasagpolitikajarol folyd
vitdk a versenyképesség javitasara koncentraltak, ezaltal a fogalmat és jellemzdit is
alaposan korbejartak. Az Egyesiilt Allamokban jelenleg tobbféle, a versenyképessé-
get nevében is viseld bizottsag miikodik (pl. Council on Competitiveness, US
Competitiveness Policy Council stb.), az egyes szovetségi allamokban, varosokban a
gazdasagfejlesztési elképzelések egyik legfontosabb célja a versenyképesség javita-
sa. Tobb nemzetkozi szervezet, igy az OECD, illetve az EU kiilonb6z6 bizottsagai a
90-es évek elejétdl szintén a versenyképesség gondolatara tdmaszkodva fogalmaztak
meg gazdasagpolitikai és -fejlesztési javaslataikat. A munkabizottsdgokban, konfe-
renciakon folytatott vitak eredményeképpen 1995-re kialakult egy konszenzus a ver-
senyképesség egységes (standard) fogalmarol.
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Az EU-ban az egyik legnagyobb visszhangot kivalto fehér kényv mar egyiitt
targyalta a ndvekedés, versenyképesség és foglalkoztatottsag kérdéseit (EC 1994/a).
Az EU-ban is megalakult a Versenyképességi Tanacsadd Csoport (Competitiveness
Advisory Group), amely két idészakban, 1995-96 és 1997-99 kozott készitett nagy
visszhangot kivalto jelentéseket. Jelenleg az OECD-ben és az EU-ban egyarant nem
iparpolitikat javasolnak a tagorszagoknak, hanem helyette ipari/dgazati versenyke-
pességi politikat (industrial competitiveness policy), ezen szervezetek éves jelentései
mar a versenyképességet helyezik el6térbe: OECD Industrial Competitiveness, The
Competitiveness of European Industry, European Industrial Competitiveness stb.
Nemzetkozi szervezetek is alakultak, pl. a ,,The Competitiveness Institute” 1998-ban
tartotta Barcelonaban els6é nemzetk6zi konferenciajat, a masodikat Varese-ben 1999-
ben.

A fenti folyamatokkal parhuzamosan a regiondlis versenyképesség (regional
competitiveness) fogalma is tisztdzodott. Tobbek kozott az EU 1994-ben kiadott
otodik regionélis idOszaki jelentése mar cimében is a versenyképességet és a kohé-
ziot egyiitt jeleniti meg (competitiveness and cohesion: trends in the regions; EC
1994/b). Az els6é kohézios jelentés 1996-ban mar leszogezi, hogy ,,a versenyképes-
ség nem végeél onmagaban, hanem eszkoz a tarsadalom eurdpai modelljének meg-
szilarditasahoz” (EC 1996). Az EU 1999-ben elkésziilt hatodik regionalis id6szaki
jelentése a regionalis versenyképesség fogalmat nemcsak definialja, hanem felva-
zolja a régiok versenyképessége javitdsanak eszkoztarat is (EC 1999/a).

Napjainkra a versenyképesség javitasa valt az EU regionalis politikaja egyik
alapcéljava, pl. a strukturalis alapok és a kohézios alap 2000-06 kozotti felhasznala-
sara vonatkozo iranyelvekben leirt harom stratégiai prioritas egyike a regionalis ver-
senyképesség (EC 1999/b). Hasonldéan az 1999 mdjusaban elfogadott Europai Terii-
letfejlesztési Perspektiva (ESDP: European Spatial Development Perspective) is ha-
rom célkitlizést ir el6: a gazdasagi és tarsadalmi kohéziot, a természeti eréforrasok
és kulturalis 6rokség megdrzEését, valamint az europai térség kiegyensulyozottabb
versenyképességét (EC 1999/c).

A fenti rovid attekintésbol is kivilaglik, hogy napjainkra a versenyképesség
relevans kozgazdasagi kifejezéssé valt a gazdasag- és regionalis politikdkban. A ver-
senyképességgel és jellemzbivel kapcsolatban empirikus vizsgalatok sokasaga tor-
tént, pl. Magyarorszagon is lezajlott 1995-97-ben Chikan Attila vezetésével egy ku-
tatas ,,Versenyben a vilaggal” cimmel, amely foleg vallalati és iparagi versenykeé-
pességre koncentralt. A gyakorlati céli elemzéseken til a versenyképesség elméleti
kérdéseinek vizsgalata is eldtérbe keriilt (Krugman 1994, Porter 1990, Torok
1999/a).
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3. A versenyképesség kivaltoja: a globalizacio

A globalizacio a 70-es évek végétol a piaci verseny feltételeit, jellemzoit gyo-
keresen atalakitotta. A versenyképesség eldtérbe keriilése, a fogalom értelmezése, a
versenyképesség javitasara szolgalo fejlesztési elképzelések elemei a globalizacio
alapvet6 jellemzOire: a deregulaciora és az informatikai és kommunikaciés techni-
kak, technologiak novekvd gazdasagi szerepére vezethetOk vissza. A globalis ver-
senyt négy o tényez6 vezérli (EC 1999/d):

1. a technolégia (foleg az informatikai halozatokhoz és a csticstechnologiak-
hoz kapcsolodo),

a nemzetkozi vallalatok,

a nemzetkozi pénzpiacok és

az uj nemzetkozi intézmények (pl. WTO).

Eal

A deregulaciok hatasanak és az informatikai-kommunikacios technologidk
fejlédésének kozvetlen kdvetkezménye volt a vilagpiaci verseny szinte korlatlan
er6sodése ¢és a ,,globalis versenyképesség” megjelenése (Hatzichronoglou 1999, 7-8.
0.). A globalis vallalatok k6zotti verseny a Foldon szinte mindeniitt megfigyelhetd,
igy mindegyik cég sajat helyi, regionalis piacain is. A termelés, gyartas nemzetkozi-
vé valt, szamtalan telephely, érdekeltség van kiilfoldon és a nemzetkozi kereskede-
lem tekintélyes része ugyanazon cég kiillonb6z6 orszagokban levo telephelyei kozott
zajlik, igy sok esetben a vallalaton beliili &rumozgas jelenik meg orszagok kozotti
kereskedelemként. Tovabba ndvekszik a kolcsonods Osszefiiggés a globalizacid kii-
16nb6z6 részfolyamatai kozott: a kozvetlen kiilfoldi befektetések (kiilfoldi mikddo
toke), az arukereskedelem, a technoldgia transzfer és a toketranszfer dsszekapcso-
lodva kiegészitik egymast.

A globalizaci6 felsorolt tényezdinek megerdsodése kovetkeztében egyre nyil-
vanvalobba valt, hogy az 0j helyzet leirasara 0j fogalmak kellenek, mivel a hagyo-
manyos kategoridk nem adjak vissza tobb esetben a gazdasagi folyamatok lényegét.
Féleg két témakorben meriilt fel a ,,frissitési” igény: egyrészt a fejlettség és fejlodés
megitélésével és mérésével, masrészt a gazdasagpolitikai eszk6zok kidolgozasaval
kapcsolatban:

- A gazdasagi fejlettséget és fejlodést hagyomanyosan a fajlagos kibocsatas
(GDP/lakos) nagysaga és novekedési liteme fejezi ki. Azonban a 90-es évek
valsagai soran (pl. Mexiko, Brazilia, Malajzia stb.) nyilvanvalova valt, hogy
egy orszag gazdasaganak ,.erejét” a GDP csak torzan adja vissza, ezért mas
relevans mutatokat is figyelembe kell venni. Tobbek szerint a fejlettség és
fejlodés helyett a versenyképesség fejezi ki egy-egy orszag gazdasaganak va-
10s ,,értékét”.

- A kormanyzati gazdasagpolitikak szamara a nemzetkdzi megallapodasok egy-
re kevésbé teszik lehetdvé, hogy korlatozo, protekcionista intézkedésekkel
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megvédjék hazai vallalataikat, avagy pl. egyes iparagaik exportjat sajat bela-
tasuk szerint tamogassak. Részben ezért meriilt fel az igény a gazdasagpoliti-
kusok részérdl: hogyan, milyen eszkozokkel tudjak a hazai vallalatok esélyeit
ndvelni a globalis versenyben, mivel kdzvetleniil nem avatkozhatnak be a pia-
ci folyamatokba. Ezek a kozvetett eszk6zok pedig 1ényegében a versenyké-
pesség javitasat jelentik.

A versenyképesség fogalma a globalis versenyben elért vallalati, avagy orsza-
gos poziciot, sikerességet, a globalis versenyben valo tartos helytallas képességét
fejezi ki. A versenyképesség a globalizacio kiteljesedésével kertilt eldtérbe, lényege-
ben a gazdasagi novekedés, a gazdasagi fejlettség mérésének eszkodze, valamint a
gazdasagpolitika egyik f6 célja lett az 0j, megvaltozott koriilmények kozott. A val-
tozd szemléletet az is jelzi, hogy az orszagok egymashoz viszonyitott fejlettségét
egyre inkabb kiilonb6z0 versenyképességi rangsorokkal adjak meg. Ilyenek pl. a
Vilaggazdasagi Forum altal évente megjelentetett The Global Competitiveness
Report (WEF 1999), vagy az egyik svajci intézet altal kozel masfél évtizede évente
kiadott The World Competitiveness Yearbook (IMD 1999), illetve tobbek kozott a
Vilagbank is kozreadja 155 orszagra versenyképességi mutatorendszerét.

4. A versenyképesség egységes fogalma

A versenyképességet tobbféle felfogasbol, eltérd megkozelitésekbol probaltak
definidlni (Hatzichronoglou 1996, Maskell és tarsai 1998, Torok 1999/b). A kozgaz-
dasadgtudomanyban altalanosan elfogadottnak tekinthetd, hogy a versenyképesség a
termelekenység magas szintjét és magas novekedesi titemet jelenti. A termelékeny-
ség, mint egységnyi alkalmazott inputra jutd kibocsatas (output) jol hasznalhato ka-
tegoria, mivel szinte mindegyik gazdasagi alapegységre (vallalat, régio, orszag) ér-
telmezhetd. Viszont alapvetéen elméleti fogalom, a gyakorlati alkalmazashoz tul
altalanos értelmi, rengeteg mérési és egyéb probléma meriil fel vele kapcsolatban
(pl. a t6ke-, vagy munkatermelékenység is nehezen mérhetd).

A vallalati versenyképesség egyértelmii: a versenyképes vallalat tartésan jo-
vedelmez0 €és novelni tudja, vagy legaldbb megdrizni piaci résesedését. Makrogaz-
dasagok esetében igen eltérd vélemények vannak, pl. Krugman egyenesen tagadja
orszagok esetében a versenyképesség fogalmdnak elméleti alkalmassagat (Krugman
1994). A nemzetkozi (azaz nemzetek kozotti) versenyképességgel foglalkozo irany-
zatok altalaban a gazdasag mérhetd teljesitményét (GDP, exportpiaci részesedés,
kiilkereskedelmi mérleg stb.), az iizleti kdrnyezet hattérfeltételeit (infrastruktura,
oktatas, bankrendszer stb.) vizsgaljak.

Napjainkra egyre inkabb teret nyert, hogy a globalizalodo vildggazdasagban
zajlo folyamatok leirasdban mind vallalatokra (mikroszintre), mind iparagakra és ré-
giodkra (mezoszintre), mind nemzetgazdasagokra (makroszintre) a versenyképesség
egységesen értelmezhetd fogalomként is megadhatd. Az egységes versenyképesség
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fogalom részben azért sziiletett, hogy olyan altalanosan elfogadott elméleti definiciot
adjon, amely egyuttal jol mérhet6 és a gazdasagpolitika altal is felhasznalhato.

A versenyképesség egységes/kiterjesztett fogalmanak megalkotasa szem-
pontjabol tobben az USA Versenyképességi Tandcsa, az OECD ¢s az EU doku-
mentumait tekintik iranyadonak (EC 1999/a, Hatzichronoglou 1996, OECD 1997/a,
Wienert 1997). A versenyképesség egységes fogalma: a vallalatok, iparagak, régiok,
nemzetek és nemzetek feletti régiok képessége relative magas jovedelem és relative
magas foglalkoztatottsagi szint tartos 1étrehozasara, mikézben a nemzetkdzi (globa-
lis) versenynek ki vannak téve.

Az egységes versenyképesség fogalom elég rugalmas és széles korben hasz-
nalhatd, mindegyik gazdasagi alapegységre (vallalat, ipardg, régid, nemzet,
makrorégid) értelmezhetd. Két mérhetd kozgazdasagi kategoriat: a jovedelmet és a
foglalkoztatottsagot emeli ki, de nem tér ki a tényezdjovedelmek (toke- €s munkajo-
vedelmek) ardanydra, valamint csak a nemzetkodzi versenyben kivivott poziciot veszi
alapul, azaz a globalis versenyben piacképes termékek ¢és szolgaltatasok eldallitasat.

Az egységes versenyképesség fogalmaban szerepld relative magas jovedelmet
altalaban az egy fore jut6 GDP-vel és novekedési litemével mérjiik. A relative ma-
gas foglalkoztatottsagi szintet pedig a foglalkoztatottsagi rata mutatja. Ezt a két mu-
tatot kiilon-kiilon is lehet mérni, de kozismert médon az egy lakosra jutdé GDP meg-
kozelitdleg egyenld két tényezd, a munkatermelékenység és a foglalkoztatottsagi
rdta szorzataval. Igy a versenyképesség altalanos értelemben harom &sszekapcsold-
d6 mutatoval (GDP, munkatermelékenység, foglalkoztatottsagi rata) jellemezhetd. A
harom mutat6 elméleti jellege miatt a versenyképesség empirikus mérése idonként
nehézségeket okoz, ezért becslésiikre tobbféle mutatorendszert alkalmaznak.

A versenyképesség fogalmabol és harom alapmutat6jabdl egyértelmiien kide-
rill, hogy léenyegében a gazdasagi fejlettség és novekedes hagyomdanyos gondolatko-
re lett finomitva, hozzéigazitva a globalis feltételekhez. Nyilvanvaldan a versenykeé-
pesség nemcsak a szliken vett gazdasagi célokat elégiti ki, hiszen a foglalkoztatott-
sag javitasa alapvetd tarsadalompolitikai cél is, amint az EU idézett fehér kdnyve és
az els6 kohézios jelentés is megfogalmazza (EC 1994/a, EC 1996).

5. A regionalis versenyképesség mérése

A regiondlis versenyképesség az egységes fogalom specidlis esete: a régidk
képessége relative magas jovedelem és relative magas foglalkoztatottsagi szint tartds
létrehozasara, mikozben a nemzetkdzi (globalis) versenynek ki vannak téve. A regi-
onalis versenyképesség fogalméaban a regionalis politika két hagyomanyos célja
egyiitt jelenik meg: a hatékonysdg (a munkatermelékenység) és a méltanyossag (a
foglalkoztatottsagi rata). A korabbiakbol is adodik, hogy a regionalis versenyképes-
ségnek sincs egyetlen kiemelt mutatoja, nem jellemezhetd egyetlen adattal, hanem
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egymashoz szorosan kapcsolddo, Osszefliggd kozgazdasagi kategoriak egyiittesét
jelenti:

- aregionalis GDP egy lakosra juto nagysagat,
- arégioban a munkatermelékenységet,
- arégioban a foglalkoztatottsdagi ratat.

A fentiek alapjan a regionalis versenyképességet a régioban megtermelt egy
lakosra jutd jovedelem nagysagaval mérjiik, amely jovedelem egyarant adodik a
munkatermelékenység és a foglalkoztatottsag magas szintjébdl. A regionalis ver-
senyképesség fogalma nemcsak kdzgazdasagi, hanem mas indittatast regionalis ku-
tatasok megallapitasaival is 6sszecseng. Enyedi Gyorgy megfogalmazasaban a varo-
sok sikerességének kdzéppontjaban a hosszi tavh és stabil jovedelemnovelés all €s
,,a varospolitika célja a varosban eldallitott jovedelem tartdés novelése oly modon,
hogy e jovedelemnovelésb6l a varosi tarsadalom széles rétegei részesedjenek”
(Enyedi 1996, 62. 0.). A megfogalmazasbo6l nyilvanvaléan adédik, hogy a varospo-
litika (egyuttal mindegyik regionalis politika) célja is a versenyképesség novelése,
mivel dontéen magas foglalkoztatottsagi rata esetében tudnak a képzodo jovedelem-
b6l (GDP-bol) az ott €16k is részesiilni.

A régiok, foldrajzi koncentracidk, varosgazdasagok versenyképességének
el6térbe keriilése nem valamilyen regionalis politikai vagy eszmei ,,divatbol” ered,
hanem napjainkra altalanosan elfogadotta valt, hogy a globalizacio egy uj gazdasdgi
teret hozott 1étre (Cséfalvay 1999, Dicken 1998, Enyedi 2000, Krugman—Fujita—
Venables 1999, Porter 1990). A mai vilagban a vallalatok ,,barmit-barmikor-
barhonnan” beszerezhetnek és nagyon sok telepiilésen hasonloan elonyds telephelyet
hozhatnak létre, ennek ellenére az empirikus vizsgalatok szerint a globalis cégek
tevékenységei térben nem teriilnek szét egyenletesen, hanem erételjes regiondlis
specializacio (és foldrajzi koncentracio) figyelhetdé meg. A globalis versenyben részt
vevo €s azt nagyrészt iranyitd nemzetkozi vallalatok versenyelOnyei a cégek lényegi
tevékenységeinek (core competencies) helyet add térségtol, altaldban egy varostol €s
vonzaskorzetétdl fiiggnek, ahol a wvallalati dontéshozok, a versenystratégiat
kidolgozok stb. dolgoznak és élnek (Lengyel 1999, Porter 1990, Szentes 1998). A
globalizacio altal kivaltott regionalizacié pedig el6térbe allitotta a regiondlis
versenyképesség fogalmat.

6. A dél-alfoldi régio versenyképességérol

A versenyképességet harom kozgazdasagi kategoria egyiittesére vezettik
vissza. Mindharom kategodria elméleti jellegli, ezért konkrét vizsgalatok esetén sta-
tisztikai mérésiik nehézségeket okozhat, pl. a teriileti GDP becslése szamos gyakor-
lati problémat vet fel. Terjedelmi korlatok miatt ezt a harom kategoriat és legfonto-
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sabb mutatdikat a magyar régiokra csak roviden elemezhetjiik, kiemelve a dél-
alfoldi régiot.

A régiokban az egy lakosra juto GDP-t és valtozasat egyrészt nemzetkozi ki-
tekintésben, masrészt orszagon beliil a régiokat egymashoz viszonyitva vizsgalhat-
juk. Az 1998-ban megallapitott tervezési-statisztikai régiokat vessziik alapul, amely-
b6l 7 van Magyarorszagon. Az EU 15 orszaganak hasonldé (NUTS-2) szinti régioi-
bol 206 létezett 1998 végén, amelyekkel legmegbizhatobban vasarlderd-paritdson
vethetjlik 6ssze az egy lakosra jut6 GDP nagysagat.

Magyarorszagon 1996-t6l 1998-ig a régiok egy lakosra jutdé GDP-je vdsario-
eré-paritason a 15 EU tagorszaganak atlagahoz viszonyitva 32 és 71 % kozott inga-
dozott (1. tablazat). A magyar régiok a kimagaslo értékii Kozép-Magyarorszagin ki-
vil harom ,,parosra” oszthatok: Nyugat-Dunantul és Ko6zép-Dunantil az EU-atlag
mintegy felénél all, Dél-Dunantil és Dél-Alfold 37 %, mig Eszak-Alfold és Eszak-
Magyarorszag 32-33 % koriil ingadozik.

1. tablazat Az egy lakosra jutd6 GDP vasarlder6-paritason az EU (15)
atlagahoz viszonyitva (%)

Régiok 1996 1997 1998 Valtozas
1998-1996
Ko6zép-Magyarorszag 68,4 70,9 71,0 +2,6
Ko6zép-Dunantal 42,8 45,6 47,1 +4,3
Nyugat-Dunantul 48,9 50,0 53,1 +4,2
Dél-Dunantul 37,3 36,9 37,1 -0,2
Eszak-Magyarorszag 32,2 32,0 32,6 +0,4
Eszak-Alfold 32,8 32,9 32,5 -0,3
Dél-Alfold 37,9 37,0 36,7 -1,2
Orszag Osszesen 46,6 47,5 48,1 +1,5

Forras: KSH (2000)

Magyarorszagon 1996-98 kozott az egy fore juto GDP nagyjabol elérte az
EU-atlag felét, masfél szazalékponttal n6tt 3 év alatt. Kozismert, mikozben a GDP
az évtized kozepén alig nétt, 1995-ben 1,5 %-kal és 1996-ban 1,3 %-kal, addig
1997-t61 a gazdasagi novekedés felgyorsult, 1997-ben 4,6 % és 1998-ban 4,9 % volt.
Az orszagos novekedés meghaladta az EU orszagok atlagat, emiatt elindulhatott egy
felzarkozasi folyamat. Viszont az orszagosan mért gazdasagi novekedés a régiok
kozott egyenl6tleniil jelentkezett: harom régidoban latvanyosan nétt (Kozép-
Dunantil, Nyugat-Dunantal, Ko6zép-Magyarorszag), harom régioban nagyjabol
stagnalt (Eszak-Alfold, Eszak-Magyarorszag, Dél-Dunantul), mig a Dél-Alfoldon
kissé vissza is esett. A hét magyar régiobol haromban megfigyelhetd a felzarkdza-
si/utolérési folyamat, mig a masik négynél erre még varni kell. Megjegyezziik, hogy
Ko6zép-Magyarorszag par éven belill varhatéan eléri az EU atlag 75 %-at, igy nem
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részesiilhet az EU regionalis tamogatasaibol. A DéEI-Alfold az EU atlagtol valo to-
vabbi elmaradasa, jelentOs visszaesése ellenére még mindig megeldz két masik ma-
gyar régiot az egy lakosra jutd GDP nagysagat tekintve.

A regionalis kiilonbségek alakulasat a régiok egy lakosra juto GDP értékének
nagysaga ¢s valtozasa is mutatja az orszagos atlaghoz viszonyitva (2. tablazat). Az
1. tablazattal Osszhangban, a hazai gazdasagi ndvekedés teriiletileg egyenl6tleniil
jelenik meg. Az élenjard Kozép-Magyarorszag és a sereghajtd Eszak-Magyarorszag
(és 1998-ban Eszak-Alfdld) kozotti ,,0110” 2.09-r61 2.18-ra noétt. Realértéken, azaz
Osszehasonlitd (1995-6s) arakon mérve a GDP valtozasa 1995 és 1998 kozott a ha-
rom gyorsan novekvo régioban 14-20 %, mig a négy stagnalo régioban 2-6 %.

2. tablazat Az egy lakosra jut6 GDP és valtozasa

Az orszagos atlaghoz Valtozasa
Régiok viszonyitva (%) 1998/95 (%)
1994 1996 1998 folyo- real-
aron értéken

Ko6zép-Magyarorszag 146 147 148 186 114
Ko6zép-Dunantal 86 92 98 197 120
Nyugat-Dunantal 101 105 110 195 119
Dél-Dunantil 84 80 77 172 105
Eszak-Magyarorszag 70 69 68 170 104
Eszak-Alfold 74 70 68 173 106
Dél-Alfold 83 81 76 166 102
Orszag Osszesen 100 100 100 182 111

Forras: KSH (2000)

A regionalis GDP szamitasa kozelito jellegli, de az eltéré modszerekkel kapott
mutatok ugyanazt a képet adjak vissza: egyre jelentdsebb kiilonbségek vannak az
egyes régiok gazdasagi teljesitménye és gazdasagi novekedése kozott. Az elmult két
évben regisztralt orszdgos gazdasagi novekedés harom régioban figyelheté meg, mig
a masik négy régio gazdasaga stagnal.

Az eltér6 fejlédésnek szamos oka van, csak egyet emeliink ki: az agazati szer-
kezet eltérését (1. abra). Kozép-Magyarorszagon a szolgéltatasok kiemelked6 jelen-
toségliek (nyilvan a févarosban koncentralodo pénziigyi, jogi, kozigazgatasi, egés-
zségiigyi, szallodai stb. szolgéltatasok miatt), Nyugat-Dunantilon és Kozép-
Dunantalon az ipar ardnya magas, mig a tobbi négy régio kozott viszonylag kicsik
az agazati eltérések. A hat vidéki régio kozott a szolgaltatdsok sem térnek el jelento-
sen, a mezdgazdasag €s az épitdipar jelentdsége mindegyik régioban csekély, igy a
GDP nagysagaban elsddlegesen az ipar a differencial6 tényezo.
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1. abra Az egy lakosra jut6 regiondlis GDP agazati megoszlasa
(1998, alaparon eFt)
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Megjegyzés: 1: Kozép-Magyarorszag, 2: Nyugat-Dunantul, 3: Kozép-Dunantal, 4: Dél-
Dunantul, 5: Dél-Alfold, 6: Eszak-Magyarorszag, 7: Eszak-Alfold
a: mezOgazdasag, b: ipar, c: épitdipar, d: szolgaltatasok

A regionalis GDP mellett a versenyképesség masik mutatoja a munkatermelé-
kenység, amely alatt az egy ledolgozott 6rara jutd kibocsatast (hozzaadott értéket)
értjiik és a statisztikai gyakorlatban altalaban az egy foglalkoztatottra jutd GDP-vel
becsiiljiik. A foglalkoztatottak szamat a KSH a 15-74 éves koru népesség munkaero-
felmérése alapjan adja meg, 6sszhangban a nemzetkdzi gyakorlattal. Foglalkoztatott
alatt azt értjiik, aki részt vesz a GDP eldallitasaban, amig az egy lakosra jutdé GDP
inkabb a fejlettség, az életszinvonal becslésére alkalmas, addig a munkatermelé-
kenység inkabb a meglevé munkaerd hatékony alkalmazasat mutatja.

A munkatermelékenység regionalis kiilonbségei hasonld képet mutatnak az
egy lakosra juté GDP kiilonbségeihez (3. tdblazat). A fejlettebb régiokban a vizsgalt
iddszakban joval magasabb a munkatermelékenység, azaz hatékonyabban foglal-
koztatjak az aktiv munkaerdt, mint az elmaradottabb régiokban. A fejlettebb régiok
magasabb GDP-je jorészt a hatékonyabb munkaerének (és nyilvan fejlettebb tech-
nologianak) tudhato be. A vizsgalt idoszakban a munkatermelékenység novekedése
a fejlettebb régiokban magasabb iitemi volt, mint a tobbi régidban. Meglepd, hogy a
D¢l-Alfoldon alig nétt a munkaerd hatékonysaga, az orszagban itt a legkisebb ara-
nyu a ndvekedés (2 %), jelentésen elmaradva az orszagos atlagtol (8 %).
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3. tablazat Az egy foglalkoztatottra jutdé GDP

Az orszagos atlaghoz

Valtozasa Ossze-

Régio viszonyitva (%) hasonlithat6 aron
(%)
1996 1998 1998/96

Ko6zép-Magyarorszag 133 136 110
Ko6zép-Dunantul 90 92 111
Nyugat-Dunantual 93 96 112
Dél-Dunantul 83 81 105
Eszak-Magyarorszag 80 80 108
Eszak-Alfold 82 80 105
Dél-Alfold 82 77 102
Orszag 100 100 108

Forras: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyv (1996, 1998)

2. dbra A munkatermelékenység valtozasa az iparban (%)
(6sszehasonlito arakon)
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Megjegyzés: az 50 fonél nagyobb létszamu ipari vallalkozasok székhely szerinti adatai.

Forras: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek
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A vidéki régiok GDP-je kozott az ipari termelés eltérd nagysaga volt az egyik
differenciald tényezd. Az ipari munkatermelékenység, az egy alkalmazottra jutd ipa-
ri termelés volumenindexen mért valtozasa a megyék kozott jelentds eltéréseket
mutat (2. abra). Egyértelmtien kideriil, hogy harom (Fejér, Gyér-Moson-Sopron és
Vas) megyében a munkatermelékenység két-haromszorosara nétt (nyilvan bizonyos
térségeikben levo kiilfoldi érdekeltségli vallalatoknak kdszonhetén), mig a tobbi
megyében a novekedés joval kisebb. A megyek harom csoportba sorolhatok, az el-
sObe a harom fejlett megye, ahol legaldbb 230 %-kal nétt az ipari munkatermelé-
kenység. A masodik csoportba hat megye tartozik (Pest megyétdl Borsod-Abauj-
Zemplénig, valamint Budapest) 80-130 % ko6zotti, mig a harmadikba a tobbi tiz me-
gye (Hevestdl Szabolcs-Szatmar-Beregig) 20-60 %-os novekedéssel. Az ipar fejlo-
dése Vas megyében mar koran elindult (valoszinlileg a szentgotthardi autoipari be-
ruhazasoknak kdszonhetéen), a masik két gyorsan fejlodé megyében 1996 utan. A
fejlettebb régidk sem homogének, hanem ott is megyénként egy-két varos és von-
zéaskorzete a novekedési polus, tovabba pl. Veszprém megye a kozép-dunantuli régi-
oban van, de ennek ellenére ipari ndvekedése nem jelentds. A dél-alfoldi régid me-
gy€i az utolsd6 harmadban talalhatok, az ipari munkatermelékenység 50-55 %-kal
nott.

4. tablazat A foglalkoztatottsag rata és az eltartottak alakulasa

Foglalkoztatottsagi Eltartottak szama*
Régio rata (%) (16)

1996 1998 1996 1998
Ko6zép-Magyarorszag 50,7 51,4 154 151
Ko6zép-Dunantul 47,6 50,2 174 157
Nyugat-Dunantual 52,6 54,5 147 138
Dél-Dunantul 44,7 45,4 190 185
Eszak-Magyarorszag 40,6 40,9 224 222
Eszak-Alfold 41,0 41,3 225 221
Dél-Alfold 46,6 47,6 181 176
Orszag Osszesen 46,7 47,7 179 174
Megjegyzés: * szaz foglalkoztatottra hany nem foglalkoztatott (inaktiv, fiatalkora, mun-

kan¢lkili stb.) jut
Forrds: KSH Tertileti Statisztikai Evkonyv (1996, 1998)

A regionalis versenyképesség harmadik kategoriaja a foglalkoztatottsagi rata,
amelyet szintén a KSH 15-74 éves koru népesség munkaerd-felmérése alapjan ve-
hetiink figyelembe (4. tablazat). Jelents kiilonbségek vannak a régiok kozott a fog-
lalkoztatottsagi ratat tekintve, a fejlett régiokban kb. 8-10 %-kal magasabb, mint a
tobbi régioban. A novekedési litem is eltérd titemi, a fejlett régidkban a korabban is
magasabb foglalkoztatottsig nagyobb iitemben nétt, a Kozép-Dunantulon 2,6, a
Nyugat-Dunantiilon 1,9 szizalékponttal, mig Eszak-Magyarorszagon és Eszak-
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Alf6ldon egyarant 0,3, a DéI-Alfoldon pedig az orszagos iitemmel megegyezben 1,0
szazalékponttal. Az eltartottak aranya nyilvan osszefiigg az elobbiekkel, a fejlettebb
régiokban 100 foglalkoztatottra joval kevesebb eltartott jut, mint a kevésbé fejlett
régiokban, illetve 1996 és 1998 kozott is nagyobb iitemben mérséklédott. A Dél-
Alf61ldon az eltartottak aranya az orszagos adathoz hasonlo.

Megjegyezziik, hogy Magyarorszagon nemzetkdzi dsszehasonlitasban is ala-
csony a szaz gazdasagilag aktivra (azaz foglalkoztatottak és munkanélkiiliek egyiitt)
jutd gazdasagilag nem aktivak szama, 1999-ben 146 6 volt, mikdzben pl. Ausztria-
ban 111 6, Daniaban 87 f6, Finnorszagban és Hollandiaban 101 6 (KSH 1999, 539.
0.). A magyarhoz hasonldéan magas arany az EU-ban csak Gorogorszag (138 0),
Olaszorszag €s Spanyolorszag (145 0), illetve Franciaorszag (128 f6) esetében fi-
gyelhetd meg. A csatlakozasra vard orszagok koziil Csehorszagban 99 {6, Lengye-
lorszagban 125 0, Szlovéakiaban 112 f6. A nemzetkozileg nagyon magas magyar
adat bizonyara azért alakult ki, mivel magas a korhatar alatti rokkantsagi nyugdija-
sok szama, pl. 1999-ben 419 ezer f6 volt, azaz meghaladta a munkanélkiiliek szamat
is. D¢él-Alf61don is 66 ezren vannak, azaz megyénként mintegy 20 ezren.

3. abra A hazai és az EU NUTS-2 szintl régidinak versenyképessége (1996)

Megjegyzés: KM: Kozép-Magyarorszdg, ND: Nyugat-Dunantal, KD: K6zép-Dunantul, DD:
Dél-Dunéntal, EM: Eszak-Magyarorszag, EA: Eszak-Alfold, DA: Dél-Alfold.
Forras: EC (1999/a) és KSH mikrocenzus alapjan sajat szamitas.
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s

szevetve megallapithatd, hogy a magyar régiok kozotti egyenldtlenségek ,,eurdpai
szemmel” nézve nem is olyan jelentdsek (3. abra). Azaz egyformaknak tlinnek a
magyar régiok, egyforman fejletlennek. Mind az egy foglalkoztatottra juto GDP-t,
mind a foglalkoztatottsagot tekintve a magyar régiok jelentésen elmaradnak az eu-
ropaiaktol, 1996-ban egyediil a kdzép-magyarorszagi régio tudott bekeriilni a kevés-
bé fejlett EU-s régiok kozé.

A regionalis versenyképesség alapvetd tényezoi segitségével a gazdasagi no-
vekedés arnyaltabb elemzésére nyilt modunk. A magyar régiokra kozolt adatokbol
kideriilt, hogy harom régié nevezhetd versenyképesnek, ahol nemcsak az egy fore
jutdo GDP novekedése haladja meg az EU atlagat, hanem mind a munkatermelékeny-
ség, mind a foglalkoztatottsagi rata is joval kedvezdbb az orszagos atlagnal. A masik
négy régiod versenyképessége gyenge, mivel gazdasaguk stagnal, egyarant alacsony a
foglalkoztatottsag és a munkatermelékenység szintje, s ndvekedési litemiik is ele-
nyészo.

7. A regionalis versenyképesség javitasarol

Régiok esetében a versenyképesség merése a fenti harom kozgazdasagi kate-
goria kiillonboz6 mutatodival és becsléseikkel jol megoldhatd. Kérdés viszont, mit te-
gylink ahhoz, hogy egy régié versenyképessége javuljon? Erre a kérdésre tobbféle
valasz sziiletett, mivel 1ényegében a fenntarthato gazdasagi névekedést eldidézo té-
nyezokrol van szo6. A sokféle gazdasagpolitikai elképzelés koziil az EU hatodik 1d6-
szaki jelentésében javasolt alaptényezok altaldnosan elfogadottnak tekinthetdk a ré-
giok Onerds (endogén) fejlesztéséhez. Ebben a jelentésben 6t regiondlis versenyké-
pességi alaptényezdt emeltek ki, mint altalanos, mindegyik régio fejlesztésénél fi-
gyelembe vehetd ,,orientacids” irdnyelveket (EC 1999/a, 95-144 o.).

1. A kutatasi és technologiai fejlesztés (tovabbiakban a magyar szohasznalat
szerint: K+F) a vallalatok versenyképességét dontden meghatarozza, mivel
versenyeldnyt jelent az innovaciodk, 4j technikak ¢s 1j termékek bevezeté-
se. A K+F tamogatdsanak célja a kutatas, innovacid, oktatas és szakképzes
egyideji fejlesztésével maximalizalni a tudomanyos és technologiai elo-
nyok ,,talcsordulasat™, elterjedését és megjelenését a gyartasi folyamatok-
ban, a vallalati versenyelonyokben. F6 cél a régidban fejlett innovdcios
kultura kialakitasa, amely egyre inkabb koncentralddik a létrejovo vallalati
halozatokban, vagy klaszterekben, 6sztonzi a kis- és kdzépvallalkozasok
innovacioit és biztositja a (hazai és nemzetk6zi) tudoméanyos/miiszaki fej-
lesztési eredmények széles korii elterjedését.

2. A kis- és kézépvallalkozasok (roviden: KKV-k) szerepe egyre jelentOsebb
a régidk fejlodésében. A KKV-k a munkahelyteremtésben, a foglalkozta-
tottsagban, azaz a versenyképesség egyik tényezdjében meghatarozok, mi-
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vel altalaban megfigyelhetd, hogy a nagyvallalatok munkatermelékenysé-
giiket javitva csokkentik foglalkoztatottjaik szamat, csak az alaptevékeny-
ségekre koncentralnak és a tobbi tevékenységet KKV-kal végeztetik el
(outsourcing), amelyek rugalmasabbak és gyorsabban alkalmazkodnak a
piaci valtozasokhoz. Tovabba a KKV-k a helyi gazdasag tartds szereploi,
nem koltdznek el a régiobodl, az dnkormanyzatok allando partnerei a gaz-
dasagfejlesztési és munkahely-teremtési programokban.

3. A kézvetlen kiilfoldi befektetées (FDI: foreign direct investment), amely a
kereskedelemmel egylitt hatékony mechanizmust hozott 1étre a nemzetkozi
piacok integralasara, a kereskedelem (export-import) és a tokekihelyezés
képesek helyettesiteni és kiegésziteni egymast. A régidk gazdasagi fejlodé-
se erdsen kapcsolddik ahhoz a képességiikhoz, hogy odavonzzak ¢s meg-
tartsak a magas hozzaadott értéket produkald, altalaban a régioban 0j (ad-
dig nem létez0) gazdasagi tevékenységeket. Az FDI hozzdjarul a régio
szerkezetvaltasahoz, gazdasagi novekedéséhez az eszkdzallomany és a
termelési kapacitas novelésével, a helyi piaci (pl. munkaero piaci) verseny
erdsitésével, a beszallitdo helyi KKV-knak megbizasok nyujtasaval, mintak
¢s eljarasok elterjesztésével (benchmarking).

4. Az infrastruktura és humdan téke a regionalis versenyképesség javitasaban
egyforman lényegesek, nemcsak a fizikai (miiszaki) infrastruktara, pl. a
fejlett kozlekedési és telekommunikécids halozatok, hanem a huméan téke
szinvonalat, képzettségét meghataroz6 hatékony oktatasi és szakképzési
rendszer is. A regionalis versenyképesség kialakuldsaban és fenntartasaban
legfontosabb a munkaer képzettsége, a sikeres régiokban magas a kvalifi-
kalt alkalmazottak aranya. A humén t0ke szinvonala féleg az oktatdsi és
képzesi rendszerek hatékonysagatol figg.

5. Az intezmények és a tarsadalmi toke a régidok gazdasagi novekedésére
egylittesen hatnak, mivel a gazdasag eredményes miikodéséhez nemcsak
tagan vett intézmények (gazdasagi szervezetek, a munkavallalok szerve-
zetei, kdzigazgatasi és oktatasi intézmények stb.) jelenléte sziikséges, ha-
nem kozottiik hatékonyan miikodé kapcsolatrendszer is, amely a tdarsadal-
mi toke minOségétdl fiigg. Tovabba a magancégek sikere az olyan tarsa-
dalmi faktorokon is mulik, mint a bizalom és a kdzigazgatas mindsége, a
kulturélis hagyomanyok ¢és attitidok, a kockazatviselési képesség, kreati-
vitas stb. A régiok versenyképessége szempontjabol az intézmények koziil
a kozigazgatasi intézmenyek kiemelt fontossaguak, hatékony miikodésiik
¢s koordinacios tevékenységiik nélkiil a régiok versenyképessége nehezen
javithato.

Az EU altal javasolt fenti alaptényezoék nem csak kdzgazdasagtani, hanem
gazdasagpolitikai és regionalis politikai meggondolasokat is figyelembe vesznek. A
régiok versenyképességét javito alaptényezok rendszerezése egyrészt az EU 2000-06
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kozotti regionalis politikajanak, a strukturalis alapok és a kohézios alap felhasznala-
sanak iranyelveihez nyujt szempontokat (EC 1999/b), masrészt a nemzeti teriiletfej-
lesztési politikak szdmara is hasznos kiinduldsul szolgalhat. Az ismertetett alapté-
nyezOket statisztikai-kozigazgatasi régiokra (NUTS-2 szintre) ajanljak, azaz foleg a
regionalis politika kidolgozasahoz és teriileti programozashoz, igy a hazai régiok,
megy¢k teriiletfejlesztési koncepcioihoz €s stratégiai programjaihoz is felhasznal-
hatok fejlesztési iranyelvekkeént.

8. Osszegzés

Tanulmanyunkban attekintettiik, milyen folyamatok miatt keriilt elétérbe és
mit értlink a versenyképesség fogalman. Részletesen foglalkoztunk az egységes ver-
senyképességet meghatdrozé mutatdkkal és elemeztiik a magyar régiok versenyke-
pességét. Fontosabb megallapitasaink:

- Az egységes versenyképesség fogalma jol alkalmazhato a globalis feltételek
kozotti gazdasagi fejlodés leirdsara, a régiok versenyképessége harom mutatod
(az egy lakosra jutd GDP, a munkatermelékenység, a foglalkoztatottsagi rata)
segitségével meghatarozhato.

- A magyar régiok koziil haromban gyorsabb a gazdasagi ndvekedés, mint az
EU-ban, azaz elindult egy felzarkozasi folyamat (K6zép-Magyarorszagon na-
gyon lendiiletesen), mig a masik négy régié gazdasaga stagnal, nem tortént
meg a szerkezetvaltas, nincsenek dinamikus {izletagak és emiatt Magyaror-
szagon nottek a regionalis egyenldtlenségek is.

- A foglalkoztatottsagi rata alacsony, azaz kevesen dolgoznak és tartjak el a ré-
giok lakossagat, a fejletlenebb régiokban csak a munkaképes koru lakossag
mintegy 40 %-a dolgozik, ami nemzetkozileg is nagyon alacsony arany.

- A munkatermelékenység csak a kozép-magyarorszagi régioban magas, ahol a
szolgaltatasok keriiltek eldtérbe, a két fejlett dunantili régioban a feldolgo-
zoiparban valt hatékonnya a termelés (foleg a nemzetkdzi cégek fejlett tech-
nolégiai miatt), mig a tobbi régidban az utdbbi években alig ndtt a munkater-
melékenység.

- A D¢l-Alf61don tébben dolgoznak, mint a masik harom fejletlenebb régioban,
viszont nem hatékonyan, emiatt a gazdasagi teljesitmény, a GDP alacsony
szintli és novekedése nem haladja meg az EU-atlagot, igy felzark6zas még
nem figyelhetd meg.

Az EU altal javasolt alaptényezdk egyarant hozzajarulnak a munkatermelé-
kenység javulasdhoz és a magas szintli foglalkoztatottsagi rata kialakulasahoz, igy
varhatoan a jovedelem (GDP) novekedéséhez is, azaz versenyképessé tehetik a régi-
okat. Mind az 6t tényez6 fejlesztése csak alulrol szervezodo regionalis gazdasdagpo-
litikaval, azaz helyi regionalis gazdasagfejlesztési programokkal érhetd el, mivel a
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centralizalt teriilet- és gazdasagfejlesztés alig képes befolyasolni egy-egy régio in-
novaciés kultarajat, a KKV-k egyiittmiikdését, a tarsadalmi tokét stb. A fentiekbdl
az is kideriil, hogy a régiok versenyképességének javitasa az a régiok ,beliigye”,
amihez az orszagos szervek csak a hatteret tudjak biztositani, igy a régiok verseny-
képessége hosszabb tavon egyértelmiien az ott él6koén mulik.
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Klaszterek a régiok versengésében
A

Buzas Norbert

A halozati egyiittmiitkodések kiilonbozo formai az elmult évtizedben keriiltek igazan a tudo-
mdanyos érdeklodés homlokterébe. Az egymassal megfelel6 keretek kozott és bizonyos hatdro-
kig egyiittmiikodni kész vallalkozasi csoportok egy uj szervezeti format hivtak életre, amely-
nek specialis sajatossagait kihasznalva vesznek részt a globalis versenyben. A teriiletfejlesz-
tési torveny megjelenését kiovetoen elkésziilt teriileti tervekben hazankban is egyértelmiien
tetten érheté a halozatok, azon beliil is az iparagi klaszterek szervezddésének igénye. Emiatt
is érdemes dttekinteni, hogy honnan is ered illetve milyen alapvetd lehetéségeket kinal a
klaszter-alapu gazdasagi tevékenység.

A kézlemeny ismerteti az dgazati egyiittmiikodések eredetét a marshalli lokalis ipar-
agi koncentracioktol napjaink gazdasagi klasztereinek kialakulasaig. Feltarja a klaszterek
szervezddeéséenek alapveto okait és bemutatja, hogy néhany fontosabb szempont alapjan ho-
gvan kategorizalhatjuk a klasztereket. Végezetiil megprobalja szamba venni a klaszterképzés
nyujtotta gazdasagi elényoket.

Kulcsszavak: iparagi klaszterek, regionalis elonyok, klaszterek fejlesztése

1. Bevezetés

zivebbé valt a kiillonboz6 teriiletfejlesztési dokumentumok készitése. Magyarorsza-
gon a teriiletfejlesztésrdl €s teriiletrendezésrol szolo 1996. évi XXI. torvény megje-
lenését kovetden az ilyen munkak szama ugrasszerlien megnoétt, hiszen a megyéken
kiviil a kistérségek ¢és a régiok is készitenek teriileti terveket. Ezen tervek gazdasag-
fejlesztésrol, illetve az ipari tevékenység atalakitasarol szold fejezeteiben egyre
gyakrabban jelenik meg a fdiﬁajzi koncentracidobol adddod elénydk kihasznalasara
alkalmas gazdasagi klaszterek-, azaz egymassal megfeleld keretek kozott és bézo-
nyos hatarokig egyiittmiikddni kész vallalkozasi csoportok kialakitasanak igénye™
Annak ellenére, hogy az ilyen klasztereknek a helyi gazdasdgban betoltott
fontos szerepe az elmult évtized kutatasainak koszonhetéen a kiilfoldi szakiroda-

' Dr. Buzas Norbert, a kémiai tudoméany kandidatusa, egyetemi docens, SZTE Gazdasagtudomanyi Kar
Regionalis és Alkalmazott Gazdasagtani Tanszék (Szeged)

2 A ,cluster” szo altalanos jelentése csomo, csoport, fiirt, nyalab stb. Ismereteink szerint a sz6 értelme-
z6 forditasara mindez idaig egyetlen kisérlet sziiletett, de az ott javasolt ,,regionalis tizletagi kdzpont”
az eredeti jelentéstartalommal nehezen 6sszeegyeztethetének tlinik (Porter 1999).

? Ilyen példaul a Dél-Dunantul Teriiletfejlesztési Koncepcidja és Programja
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lombdl jol ismert, a klaszterek kialakulasat feltaré elméleti munka magyarul nem
jelent meg, és egy térség lehetséges iparagi klasztereirdl is minddssze egyetlen
részletes elemzgés sziiletett (Dory 1998).

A Kklaszterek elméletének pontos eredetét ugyan nem ismerjiik, de Anderson
(1994) azon allitasa nyilvanvalo tévedés, hogy a klaszterek koncepciojat els6ként az
SRI International tanacsad6 cég hasznalta 1988-ban, hiszen pl. Czamanski tollabol
tobb, az ipari klaszterek természetével foglalkozo irds is megjelent mar a 70-es
években (Czamanski 1974, Czamanski—Ablas 1979). Az viszont altalanosan elfoga-
dott, hogy a klaszterek elméletét — az iparagi illetve regionalis klaszterek fogalman
keresztiil — a koztudatba Michael E. Porter, a Reagan-kormanyzat ipari versenykeé-
pességi bizottsaganak tagja, a Harvard Business School professzora vezette be
(Porter 1990).

Porter az orszagok versenyelonyeinek vizsgalata sordn ugy talalta, hogy a
globalizaci6 koraban a komparativ elonyok tradiciondlis elmélete — hianyossagainal
fogva — alkalmatlan a tartds versenyelonyok kialakulasdnak magyarazatara (Porter
1990, 11. 0.). Az ilyen tartos versenyelonyok altalaban — a nemzetkdzi specializacio
eredményeként — csak bizonyos tevékenységi korokhoz, a globalis piac egy kis sze-
letéhez kapcsolodnak; nincs olyan orszag, amely minden agazatban nemzetkdzileg
versenyképes lenne. A versenyképes allamok olyan versenyképes gazdasagi térsé-
gekbdl allnak, melyekben a helyi vallalkozasok kozdsen veszik igénybe a termelési
tényezoket, informaciét cserélnek és emellett tovabbra is versenyben vannak egy-
massal ugy, hogy az egyiittmiikodés és a verseny egyszerre van jelen.

Az erdforrasoknak a kevésbé produktiv szektorokbdl a leginkabb versenykeé-
pes teriiletekre valé aramlasa eredményezi azt a nemzetkdzi munkamegosztast,
amelyet a komparativ elonyok elmélete nem képes hathatésan magyarazni els6sor-
ban azért, mert az olyan folyamatokra nincs tekintettel, mint az innovacio, a terme-
lési tényezok orszagok kozotti aramlasa, vagy a vallalati halozatok kialakuldsa
(Lengyel 1999).

A globalis vallalkozédsok stratégidinak vizsgalatara tdmaszkodva a komparativ
elényok elmélete hianyossagainak feloldasara Porter a kompetitiv elényok fogalmat
hasznalja. Megfogalmazasaban egy térség versenyelonye az ilyen kompetitiv elo-
nyokben gydkeredzik, azon dontd tényezok 6sszességében, amelyek lehetdvé teszik
a térségben mikodo vallalatok szamara, hogy versenyképessé valjanak és ezt a ké-
pességiiket a globalis versenyben hosszl tavon meg is 6rizzék (Porter 1990, 18. o.).
A makroszintl (teriileti) versenyképességet igy az iparagi versenyképességre vezet-
hetjiik vissza. Ezeket a — versenyel6nyoket generald — tényezoket Porter hires ,,rom-
busz-modelljében” rendszerezte (Porter 1990, 127. o.), melynek egyik determinansat
az adott versenyképes iparagat ,kiszolgald”, tamogatd és kapcsolddod iparagak al-
kotjak. Mas szdval Porter az adott iparag versenyelonyeit a térség egyéb iparagainak
versenyképességére, azaz egy sikeres értéklanc-rendszer meglétére vezeti vissza. A
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térség sikeres iparagait és a kaztiik 1évoé kapcsolatokat kifejez6 tényezdcsoportban
jelenik meg a térségi klaszterek fogalma.

2. A Kklaszterek keletkezése

Porter arra a tényre figyelt fel, hogy a mar emlitett nemzetkdzi munkameg-
osztason tul térségi munkamegosztas is létezik abban az értelemben, hogy a tartos
versenyeldnnyel rendelkez6 nemzeti iparagak egy orszag teriiletén sem egyenletesen
terjednek el, hanem néhany térségben koncentradloédnak. Ez a jelenség az alapja az
adott régi6 ipardgi klasztereinek. Az igy meghatarozott klaszterek tehat egy térség
termék- vagy szolgaltatasalapon egyiittmiikodd fiiggetlen vallalkozésaibol allnak.
Az egyiittmiikodés azonban tovabbra sem feledteti az egyéni novekedés céljat, sot
éppen ezt szolgélja, hiszen az egyes vallalkozasok az egyiittmiikddés segitségével
igyekeznek legy6zni individudlis fejlodési korlataikat (Artner 1995).

A foldrajzi kozelség nyujtotta lehetdségek kihasznalasa nem uj keletii gondo-
lat. Alfred Marshall angol k6zgazddsz mar a mult szazadban, az iparagi koncentraci-
ok terén végzett vizsgalatai soran arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a korabban csak
a nagyméretl iizemek szamara elérhetd hatékonysag a kisebb termeldknek is kézzel-
foghat6 kozelségbe keriil, mihelyt az altala ,,ipari korzet”-nek nevezett formacidba
tomoriilnek (Marshall 1925). Az ilyen korzetekben tevékenykedd vallalkozasok te-
riileti koncentracidja ugyanis pozitiv externalis hatasokat eredményez (Feser 1998),
s ezek kihasznalasa teremti meg a hatékonysag ndvekedését. Az ilyen gazdasagi ha-
tasok — természetiiknél fogva — kdzvetleniil nem dokumentalhatok. Valdjaban olyan
,lathatatlan” megtakaritasokrol van sz6, melyek a kapcsolodo vallalkozasok foldraj-
zi kozelségébol adoddé munkamegosztas, valamint az informaciohoz jutas és a kom-
munikacioé koltségeinek csokkenésére vezethetdk vissza (Zeitlin 1994).

A Marshall altal ily médon meghatarozott ipari korzetek vallalkozésai lehetd-
ségeikhez mérten passzivan kihasznaljak ugyan az emlitett externalidkat, de nem
szerveznek olyan tudatos, atgondolt akcidkat, melyek novelnék Iehetdségeiket, egy-
szerlien megelégszenek a megfelel6 kornyezetbe valo betelepiiléssel.

Marshall elméletének megsziiletése utan mintegy két évtizeddel a foldrajzi
kozelség egy mas megkdzelitésben is az érdeklédés kdzéppontjaba keriilt. Az ipar-
telepités elméleti vonatkozasainak vizsgalatdval Weber vezette be az agglomerdcio-
bol eredo gazdasagossag (agglomeration economies) fogalmat, mint a telephely va-
lasztas alapvet6 tényezo6jét (Lengyel 1994). Weber megfogalmazasaban az agglome-
racios gazdasagossag az a koltségmegtakaritas, amely szigorian egy adott iizem te-
vékenységéhez kothetd helyszinek (nyersanyag lel6hely, feldolgozdiizem, pontszerii

4 Porter a ,,regionalis klaszter” kifejezést is gyakorta hasznélja, de a regionalizmus térhoditisaval ez a
sz6 foglaltta valt, igy a félreérthetdség elkeriilése végett a teriileti elv hangsulyozasara esetiinkben a
,,terségi” sz6 hasznalata célszer(ibb.
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piac), vagy az adott iparagban tevékenykedé tobb termeléiizem f6ldrajzi koncentra-
ci0jabol ered. Ebben az értelemben az agglomeracios elényok, jelen értelmezésben
lokalizaciés elényok valojaban a térbeli externaliak egy sziikebb csoportjat, a ter-

A foldrajzi koncentracioval 1étrejott lokalizdacios elénydkre épiiltek a korai
iparagi klaszterek. Ezek a marshalli ipari korzetektdl elsddlegesen abban kiilonbdz-
nek, hogy a teriileti kozelség elonyeit aktiv egylittmiitkddéssel, tudatosan szervezett
akciokkal (pl. kozos beszerzés) igyekeznek minél hatékonyabban kihasznalni. A
napjainkban szervez0d6 dinamikus gazdasagi klaszterek tényleges mozgatorugdja
azonban az innovacio, versenyképességiiket a klaszter-tagok tudasbazisanak, illetve
az alkalmazott technoldgiak kozelségének kdszonhetd externalis hatasok biztositjak.
Emiatt a modern klaszterek keletkezését nem a weberi agglomeracids elényok loka-
lizacios fajtajara, hanem sokkal inkdbb a marshalli externaliak dinamikus valtozatara
vezethetjlik vissza (Best 1990).

3. A Kklaszterek szervezodése

Minden klaszter magaban hordozza a vallalkozasok kozti kapcsolatokat, me-
lyek egyarant fliggnek az adott gazdasagi tevékenységtol, a fejlettség fokatol, a val-
lalkozasi hagyomanyoktdl, a korméanyzati kapcsolatoktdl. Az eltérd tevékenységek
mas-mas externalidkat, méretgazdasagossagot illetve koltségmegtakaritasi lehetosé-
geket teremtenek, igy a klaszterek sziiletésére altalanosan érvényes recept nincs.

Barmilyen tényezd is vezessen a klaszterek kialakulasahoz, a legfontosabb
feltétel a kritikus tomeg, azaz a térségben az adott iparagban/iizletdgban miikddo
megfeleld szamu vallalkozas megléte. Sz¢élsGséges esetben ez akar egyetlen megha-
tarozo vallalat is lehet, amely a termelési folyamat egyes szakaszait alvallalkozasba
adva 6nmaga generalja a késobbi klaszter szerepldit. Ezzel a 1épéssel a vallalkozas
sajat rugalmassagat is nagymeértékben noveli, hiszen a kihelyezett tevékenységekbe
nem eszkozol beruhazéasokat és igy a késobbiekben egy esetleges valtoztatas soran
nem kell felszamolni sajat kapacitdsokat, elég lecserélni az alvallalkozot. A
kihasznalatlan kapacitdsokkal és sziikebb termékskalaval rendelkezé kis- és kdzepes
vallalkozasok szamara egy ilyen tartos viszony biztos megélhetést kinalhat, azonban
azzal is szamolni kell, hogy egy dontés nyomdn a régiobol hirtelen tdvozo
multinacionalis cég tonkrement vagy vegetald kisvallalkozdsok garmadat hagyja
maga utan. Az elézéekben ismertetett, un. vertikalis dezintegracio iskolapéldaja a
Benetton-halozat. Mig a vilagszinvonali tervezdi tevékenység hazon beliil zajlik,
addig a ,styling”, a marketing munkak és a gyartas jelent0s részét tobb szdz kis
olasz cég végzi alvallalkozasban.

Klaszterek nemcsak az adott értéklanc-rendszer elemeit alkot6 vallalkozasok
vertikalis szervezddésével, hanem horizontadlis dezintegracio eredményeként is 16t-
rejohetnek. Ez gyakorlatilag az un. ,,spin-off” hatas eredménye, melynek soran a cé-



62 Buzas Norbert

get kulcsemberei elhagyjak azért, hogy az anyavallalatnal szerzett tapasztalataikra
alapozva 0nalld vallalkozasokat hozzanak 1étre. A folyamat révén a térségben az
egymassal versenyzo vallalkozadsok szama megnd. Azonban a kockazat minimali-
zalas érdekében a kezd6 vallalkozasok jelentOs részben tamaszkodnak az egykori
anyavallalat tigyfeleire, alvallalkozodira vagy beszallitoira, minek révén a horizonta-
lis dezintegracio is térségi csoportosulast idézhet eld, elindithatja a klaszteresedés
folyamatat (Rechnitzer 1998). A horizontalis dezintegracié folyamatara szemléletes
példat az USA filmiparaban taldlunk. A mozikultira elterjedésével a filmgyéartas ug-
rasszert fejlodésnek indult, s gombamadd szaporodni kezdtek az olyan filmes vallal-
kozasok, melyek sikeriiket az alapitok korabban megszerzett tapasztalataira épitet-
ték. Ugyanakkor a kozos stididhasznalat, a statiszta-ligyndkségek €s egyéb kapcso-
16d6 szolgaltatasok kdzos hasznalatanak igénye teriiletileg egyiitt tartottak a vallal-
kozasokat, s ennek eredményeként jott létre a vilag legismertebb gazdasagi
klasztere: Hollywood.

Ha egy klaszter formalodésa elindult, akkor egy komoly visszacsatolas is se-
giti kiépiilését. A csoportosulas megerdsddésével ugyanis a térség intézményeire
gyakorolt befolyasa is erésodik (Porter 1998). Eppen ezért egy klaszter létrehozasé-
ban nem csak a termeld/szolgaltatdé gazdasagi szereplok, hanem hattértamogatasuk
biztositasaval a helyi onkormanyzatok, gazdasagi kamarak, decentralizalt fejlesztési
szervezetek is aktiv szerepet vallalhatnak.

4. A Kklaszterek csoportositasa

A gazdasagi klasztereket szamos szempont figyelembe vételével, tobbféle
modon is csoportosithatjuk. A tevékenység alapjan valo kategorizalas annak ellenére
sem szerencsés, hogy kétségkiviil 1éteznek klaszteresedésre hajlamos tevékenyse-
gek, mint pl. a kézmiipar, a szolgaltatd szektor vagy a high-tech ipardgak
(Rechnitzer 1998). Azonban az ilyen egylittmiikddések ma mar szinte a gazdasag
minden teriiletén kialakultak, igy néhany tevékenység kiemelésén alapuld osztalyo-
zasuk mindenképpen kirekesztd. Az alabbiakban a fejlettség foka és a szervezési
stratégia alapjan torténd kategorizalast mutatjuk be.

A klaszterek fejlettsége alapjan négyféle egyiittmiikodési format kiilonboztet-
hetlink meg™. A fejlett klaszterek (vagy mas néven er0s klaszterek) fejlett gazdasagi
kornyezetben mitkddnek. Céljaik elérését teljesen kiépitett klaszter-struktura segiti,
amelyben minden szerepld erejéhez mérten kapott feladatot, s igy a lehetd leghaté-
konyabban jarul hozza a klaszter gazdasagi sikereihez. E klaszter-tipus jellemzdje,
hogy az adott ilizletagban nemcsak a klaszter egésze, hanem annak meghatirozo

> A felosztas az ,Industrielle Cluster - das neue Zauberwort der steirischen Wirtschaft” c. anyag alapjan
késziilt, mely szerz6 megjeldlése nélkiil Steiermark tartomany honlapjan (http://www.steiermark.at)
talalhato.



Klaszterek a régiok versengésében 63

tagjai onmagukban is versenyképesek a vilagpiacon. Végiil, de nem utolsosorban, az
ilyen klaszterek magas K+F potenciallal birnak, ami versenyképességiik fenntartas-
hoz elengedhetetlen.

A kovetkezé csoportba a fejlddd klasztereket soroljuk. Az ilyen klaszterek
miikddésének kereteit stagnalo piacok adjak. A klaszterek szerkezete stabil, bar ki-
épitettségiik kozel sem olyan teljes, mint a fejlett klasztereké. A biztos miikodéshez
megfeleld kutatas-fejlesztési potenciallal mar birnak, de ez még nem elegendd ah-
hoz, hogy igazan versenyképes klaszterekké valjanak.

A potencialis klaszterek bazisat dinamikus, versenyképes vallalkozasok al-
kotjak. Az ilyen térségekben a kutato- és fejlesztd tevékenység folyamatos noveke-
dése észlelheto, igy minden feltétel adott ahhoz, hogy egy klaszter mitkodése meg-
induljon, mar csak a kezdd 1épés megtétele hidnyzik. Erre azonban néha hosszabb
ideig is varni kell, mert a szereplok gyakran nem ismerik fel a klaszter elinditasdban
rejlé lehetéségeket, vagy nem sikeriil az integralt menedzselés hatékony formajat
kialakitani.

Az utolso csoportba a latens klaszterek tartoznak. Ilyen csoportosulasrol akkor
beszéliink, ha a klaszter szervezddéséhez sziikséges gazdasagi szereplok ugyan ren-
delkezésre allnak, azonban az igazi hajtoeré — leggyakrabban a nemzetkozi piaci le-
hetdségek — hianya miatt nincs valos igény a klaszter megalakitasara, s igy az adott
gazdasagi dgazat nem hasznalja ki rendelkezésre allo kapacitasait.

A csoportosulésEIk szervezesi stratégiajanak tekintetében a klaszterek harom
kategdriaba sorolhatdk

1. a globalizacio-befolyasolt,
2. az er6forras-alapu és
3. apolitika-vezérelt klaszterekre.

A globalizacio-befolyasolt klaszterek meghatarozo vallalkozasa egy olyan
multinaciondlis cég, amely termékeit jorészt a nemzetkozi piacokon értékesiti, igy
gazdasagi ndvekedése €s piaci pozicidinak megdrzése dontéen globalis tényezdktol
fligg. Az erdforras-alapu klaszterek az adott térség természeti erdforrdsainak haté-
kony kihasznalasara koncentralnak. Az ilyen klasztereket alkotod vallalkozasokban
magas a térségi tulajdoni hanyad és altalaban megfeleld szintli a helyi K+F kapacitas
is. A politika-vezérelt klasztereket a kormanyzat hatarozza meg, mint a stratégiai
iparagak fejlesztési eszkozeit, s ennek megfelelden kiemelten tdmogatja is ezeket a
nemzetkozi versenyképesség elérésében ¢s fenntartdsaban. Az ilyen klaszterek va-
lamilyen kiilonleges technologia adottsag fejlesztéséhez vagy az adott orszag speci-
alis iparagadhoz vagy egyedi szaktudasahoz kotodnek.

8 Ez a csoportositas a Malaj Kormany Nemzetkozi Kereskedelmi és Ipari Minisztériumanak (Ministery
os International Trade and Industry) honlapjan (http:/miti.gov.my) talalhato iparfejlesztési tanulmany
gondolatait hasznalja fel.
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5. Regionalis versenyelényok

A Kklaszteresedés — jellegénél fogva — szamos olyan nyilvanvalo elénnyel bir,
melyek kozvetlen koltségmegtakaritast eredményeznek. Az azonos iparagban tevé-
kenyked6 vallalkozasok kozos beszerzéseibdl, a kozdsen adott alvallalkozoi megbi-
zasokbdl illetve a kdzos marketingtevékenységbdl azonnali koltségmegtakaritasok
érhetdk el.

Ha a klaszterek olyan térségben miikddnek, ahol egy specialis urbanizdacios
elony, a felsGoktatasi intézmények/kutatdintézetek helyi centruma is jelen van, akkor
ez a technologiai kapcsolatok egy 1) formajat teremtheti meg. A kutatohelyek ugya-
nis tobb vallalkozassal kapcsolatban allva — mintegy hidat verve a gazdasagi sze-
replok kozott — az informacidcsere révén azok kozvetlen egytittmiikodése nélkiil is
hozzajarulnak technolégiai fejlodésiikhoz. A megfeleld szakembergarda utanpotla-
sanak illetve a kutatasi eredmények hasznositasanak reményében a vallalkozasok a
kutatohelyekkel valé minél szorosabb egyiittmiikodésben érdekeltek. Azonban az
egyes kutatohelyek, kiilondsen az egyetemi intézmények, szeretik meg0rizni auto-
ném mivoltukat. Igy egy klaszterbe valé integraldsuk — ami az egyiittmiikodés haté-
konysagat nagymértékben ndvelné — nehézkes. Ezen a helyzeten igyekeznek segiteni
azok a tudastranszfer intézmények, amelyek mind a kutatéhelyekkel, mind pedig a
vallalkozasokkal kapcsolatban allnak. A fenti probléma kikiiszobolésére a kutato-
helyek helyett az ilyen hidképz6 intézménynek a klaszterbe torténd bevonasa ga-
rantalhatja a szellemi t0ke minél hatékonyabb hasznosulésat.

Mivel a regionalis versenyképesség fogalmi meghatarozasanak részletes vizs-
galata arra az eredményre vezetett (Lengyel 1999), hogy a jovedelemtermelés €s a
foglalkoztatottsag azok az alapvetd tényezok, amelyek a teriileti versenyképesség
jellemzésére ténylegesen felhasznalhatdk, igy a klaszteresedés folyamatat célszert a
regionalis munkaerd-piacra illetve munkamegosztasra gyakorolt hatasa fliggvényé-
ben is megvizsgalni.

A klaszterek kialakuldsa elso latasra kétségeket ébreszthet a vallalkozdsokban
a tersegi munkaerdpiaccal kapcsolatban. A szakképzett munkaerdnek a fejlodo tér-
ségbe vald bevandorlasa ugyanis rendszerint lassubb folyamat, mint maga a
klaszteresedés. Emiatt a klaszterek kialakuldsa a nagyszamu, hasonld képzettségii
munkaerd irant keresletet tdmaszto vallalkozasok megjelenésével a kotdtt munkaerd-
kinalat miatt felhajtja a béreket, s ez latszolag a klaszterképzddés ellen hat. Azonban
ennek ellenére szamos iparag (a klaszteresedésre hajlamos iparagak) mégis szivesen
tamaszkodik a specialis készséggel rendelkezé6 munkaerdbazisra, hiszen alapvetd
célja, hogy a munkavégzéssel kapcsolatos tovabbi ismeretszerzés a termelékenység
érdekében emelje a kollektiv szaktudas szintjét, s ehhez az eleve koncentraltan
meglévo szakismeretek kivalo alapot biztositanak. A termelés soran végbemend ta-
nulasi folyamatok egyben 1j képességeket is teremtenek, a keletkez6 tudas az embe-
rekbe ,,beépiilve” lokalizalodik, €és igy a specializalt munkaeré nemcsak mint sziik-
séges input, hanem mint kibocsatés is jelentkezik (Rechnitzer 1998). A folyamat
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eredményeként a térségben csokkennek a toborzassal jaro koltségek, a helyben elér-
heté munkalehetdségek pedig redukaljak a specializalt munkaeré mobilitasat. Ennek
kovetkeztében a klasztereket dvezo térség a képzett munkaerd koncentralt piacava,
azaz értékes gazdasagi er6forrassa valhat.

A specializalt munkaerd koncentralodasa mellett a klaszteresedési folyamatok
altal generalt masik térségi elony a szélesedd munkamegosztas. A vertikalis dezin-
tegracio folyamatarol illetve a dezintegralodo vallalkozdas szamara nyujtott elényei-
r6l korabban mar széltunk, most vizsgaljuk meg a beszallitdi kapcsolatok gyarapo-
dasanak hatasat az alvallalkozok szemszogébol.

A beszallitoi halozatok alacsonyabb lépcséfokain altalaban kis- és kozépval-
lalkozasok (KKV-k) helyezkednek el. Az ilyen vallalkozdsok a szlikebb piac és a
korlatozott tékefelhalmozasi képesség miatt nem alkalmasak széles termékskala ki-
bocsatasara, igy egy tartos beszallitéi viszony szamukra is biztos megélhetést kinal-
hat.

A vertikélis dezintegracio eredményeként a beszallittatoknak ma mar alapko-
vetelménye, hogy beszallitoik is olyan szinvonalon dolgozzanak, mintha a kihelye-
zett termelés az anyavallalaton beliil torténne. Az erds6d6 verseny a beszallittatokat
folyamatos fejlesztésre kényszeriti, igy szoros érdekiik flizodik a beszallitok miisza-
ki fejlodésének segités¢hez is. A multinacionalis vallalkozasok nem ritkdn szdmos
6nallo fejlesztést is megkovetelnek beszallitoiktol, igy a vertikalis dezintegracié nem
pusztan termelés-kihelyezés (outsourcing), hanem szamottevé mértékben innovacio-
kihelyezéssé is valt.

Az olyan vertikalis kapcsolatokhoz, mint a beszallitas, hagyomanyosan cse-
kély mértékben kapcsolodott a technologiadtadas folyamata. Ma mar azonban az
emlitett technologiai fiiggdség, az egységes szabvanyok illetve az integralt mindség-
biztositasi rendszerek alkalmazasa egyiitt jar azzal, hogy a beszallitoi klaszter tagjai
akar kozvetlen technologiaatadas révén részesiilhetnek a foldrajzi kozelség elonyei-
bol. A folyamatos technologiai fejlodés elérhet egy olyan szintet, amikor a techno-
logia egy 1ényeges fazisa a megkovetelt sajat fejlesztés folytan a beszallité kezében
van, igy pozicidja a szokasosnal sokkal erésebb lehet, s a fiiggdség akar kolcsondssé
is valhat. Fentiek okdn a beszallit6i klaszterekrél elmondhatd, hogy nem pusztan a
térségi egyiittmiikodés eldnyeit hasznaljak ki, hanem a versenyképesség erdsitésé-
nek is kivalo eszkozei.
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A Porter-féle rombusz-modell f6bb
kozgazdasagi osszefiiggései

Dedk SzabolcsIZI

A vallalkozasok versenyképessége nem pusztan sajat képességeiktdl, hanem kdrnyezetiiktdl is
fligg. Ennek sajatossagait vizsgalva Porter az iparagi versenyelonyok forrdsait meghatdrozo
tényezoket az un. rombusz-modellben rendszerezte. A modell négy f6bb determindansba so-
rolja az iparagi versenyelonydket meghatarozo tényezdket: tényezdellatottsag, keresleti fel-
tételek, tamogato és kapcsolodo iparagak valamint vallalati stratégia, szerkezet és rivaliza-
las. A tanulmany a rombusz-modell eredeti valtozatat tekinti at, kiilonds tekintettel a benne
talalhato kozgazdasagi fogalmakra. A négy determinanst a kormanyzati tevékenység és a
veéletlen befolydsolja; az egyes determindansok pedig nem egymastol fiiggetleniil hatdarozzak
meg a versenyelonyoket, hanem dinamikus rendszerként viselkednek. A tanulmany ezért a
négy determinans ismertetésén tul a kozottiik lévo kapcsolatrendszerrel is foglalkozik. Kiilon
rész ismerteti a kormanyzat, mint ,,6tédik determindns” szerepét, valamint a klasztereket,
mint a négy determinadns kozotti kolcsénhatds eredményét.

Kulcsszavak: rombusz-modell, versenyelonyok, regiondalis versenyképesség

1. Bevezetés

A versenyképesség (competitiveness) fogalma az utobbi-két harom évtizedben
fokozatosan keriilt el6térbe a kdzgazdasagtudomanyban. Michael Porter — Reagan
elndk Agazati Versenyképességi Bizottsaganak (The President’s Comission on
Industrial Competitiveness) tagjaként — mar a 80-as évek elején foglalkozott a ver-
senyképesség vizsgalataval. 1985-ben indult el a Porter altal iranyitott, 10 orszag
szaznal tobb iparagara kiterjed6 empirikus kutatds, amelynek sordn az egyes orsza-
gok iparagainak versenyképességét vizsgaltak. A versenyképesség mércéje a globa-
lis versenyben valo sikeressé volt. ,,Arra kerestem a valaszt, hogy milyen hatassal
van egy vallalat foldrajzi helye a kompetitiv elonyokre, illetve milyen stratégiai
meggondolasok alapjan valasztanak a cégek telephelyet maguknak.” (Porter 1996,
85.0.).

! Deak Szabolcs, egyetemi tanarsegéd, Ph.D. hallgaté, SZTE Gazdasagtudomanyi Kar Regionélis és
Alkalmazott Gazdasagtani Tanszék (Szeged)

% Sok szerzé a sikerességet veszi alapul a versenyképesség vizsgalatanal, mivel a sikerességet ex post
versenyképességnek tekinthetjiik.
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Porter a kutatas eredményeit 1990-ben adta kdzre The Competitive Advantage
of Nations cimii konyvében (Porter 1990). Az iparagi versenyeldnyoket meghataro-
z6 tényezoket egy modellben, az tn. rombusz-modellben foglalta dssze. Konyvében
tobb wjszerti gondolatot is megfogalmazott, az addigi megkozelitésektdl eltérd mo-
don csoportositotta az iparagi versenyelonyok forrasait, illetve a komparativ elényok
helyett a kompetitiv elényoket helyezte eldtérbe. A ,hazai bazis” (home base) fo-
galma révén ujfajta modon kozelitette meg a lokalitas jelentOségét, s ehhez szorosan
kapcsolddva értelmezte a regiondlis klasztert.

A tanulményban a rombusz-modell eredeti valtozatat tekintjiik at, kiilonds te-
kintettel a benne talalhatdo kdzgazdasagi fogalmakra. Az elsé publikalas ota eltelt
évtizedben a modellt Porter tobb ponton is atalakitotta, a benne taladlhaté gondolatok,
definicidk, dsszefiiggések fokozatosan nyerték el mai alakjukat. Terjedelmi korlatok
miatt a dolgozatban csak az alapmodell ismertetésére szoritkozunk, és minddssze
jelezziik, hogy milyen iranyban fejlédott tovabb a modell. A fogalmak attekintését
indokolja kiilonosképpen, hogy Porter — gyakorlati beallitottsagti kozgazdasz 1évén —
nem fordit kelld figyelmet a tudomanyos definiciok pontos, megfeleld hasznalatara,
ami miatt az elméleti kozgazdaszok részérdl mind 6t magat, mind a rombusz-
modellt sok tamadas, kritika érte.

2. A rombusz-modell kiindulo feltételei

A versenyképességgel kapcsolatos véleményeket négy csoportba lehet sorol-
ni: az elsO a versenyképesség fogalmanak tagadasat, a masodik a makrodkondmiai, a
harmadik a mikro6kondmiai szemponti megkozelitéseket, végiil a negyedik az egy-
séges (mikro-, mezo- és makrodkonomiai) fogalomhoz kapcsolodo allaspontokat
tartalmazza (Lengyel 1999).

Porter felfogasa a harmadik csoportba sorolhatd. Véleménye szerint a ver-
senyképesség fogalma nem értelmezhetd nemzetgazdasagokra, hanem csak vallala-
tokra, iparagakra (Porter 1990, 6. 0.). A vallalatok, iparagak versenyképessége alatt
az innovacion alapuld — koltségelony illetve termékdifferencialas nytjtotta — ver-
senyelonyoket érti, mig a ,,versenyképesség egyetlen értelmezheté koncepcidja nem-
zetgazdasagi szinten a nemzeti termelékenység” (Porter 1990, 6. o., kiemelés: D.
Sz.). Késobbi munkaiban annyiban mddositotta alldspontjat, hogy a versenyképesség
fogalmat mar nemzetgazdasagokra is hasznalja. Egy nemzetgazdasag versenyképes-
ségének azonban tovabbra is a magas és novekvo termelékenységi szintet tartja, ami
els6sorban a mikrookonomiai szinten zajlé folyamatok eredménye (Porter 1998/c).

Ha nem volna kiilkereskedelem, akkor az elérheté hatékonysag fliggetlen vol-
na a tobbi orszag iparagainak teljesitményétol. A nemzetkdzi piacok azonban lehe-
tdséget adnak egyrészt arra, hogy az adott ipardg a tobbi orszag ipardgaval mérje
Ossze hatékonysagat. Masrészt sziikségtelenné teszik, hogy minden terméket az or-
szag maga allitson el6. A nemzetkozi kereskedelem lehetové teszi, hogy az orszag a
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szamara leghatékonyabb iparagakra specializalodjon, mig a kevésbé versenyképes
iparagak termékeit kiilfoldrol importalja (Porter 1990).

Természetesen egy orszag sem lehet versenyképes minden egyes iparagban,
mivel az emberi és egyéb erdéforrasok sziikdsen allnak rendelkezésre. Idealis esetben
az er6forrasok a kevésbé produktiv iparagakbol a leginkabb versenyképes iparagak-
ba aramlanak, ezaltal megemelkednek az inputok arai, ami az alacsonyabb verseny-
képességli iparagak pozicioit még tovabb rontja. Még a leggazdagabb orszagokban
is vannak olyan ipardgak, ahol a helyi cégek nem versenyképesek az importtal
szemben. Kovetkezésképpen egy orszag versenyképességének vizsgalatanal nem a
teljes gazdasagot, mint egységes egészet kell vizsgalnunk, hanem minddssze néhany
iparagra kell koncentralnunk. Tehat Porter egy makrogazdasag versenyképességét az
ott tevékenykedd nemzetkdzileg sikeres iparagak versenyképességére vezeti vissza.

A kozgazdaszok mar Ricardo 6ta probalnak magyarazatot adni a nemzetkozi
munkamegosztasra, egy ipardg kiilkereskedelmi sikereire. A klasszikus elméletek
mind a komparativ elénydk fogalmara épiilnek, amely azonban Porter szerint nem ad
elfogadhatdé magyarazatot a nemzetkdzi munkamegosztasra, a specializaciora.
»Nemcsak a Leontief-paradoxon figyelhetd meg, hanem a komparativ eldnydk el-
mélete nincs tekintettel a méretgazdasagossagra, a technoldgia és a kapcsolodd
know-how jelentOségére, a termékdifferencialdsra és a monopolisztikus piacokra, a
vallalati halozatok és stratégiai szovetségek megerdsddésére, valamint allandonak
tekinti egy orszagon beliil a termelési tényezdket és nem foglalkozik a termelési té-
nyezok orszagok kozotti aramlasaval. A fentiek miatt a komparativ elonyok elméle-
amelyek egy-egy iparagat jelenitenek meg a nemzetkozi versenyben, és amely val-
lalatok az innovaciok kidolgozasdban és alkalmazasaban, a technoldgiak fejlesztésé-
ben, a termékdifferencialasban, a kormanyzati politikak befolyasoldsdban stb. élen
jérnak.” (Lengye],1999, 21. 0.). Porter a fentiekre hivatkozva vezeti be a kompetitiv
elonyok fogalmat=

A vallalatok versenyelényeinek forrasaiban jelentds valtozasok torténtek az
utobbi évtizedekben. Ezek a valtozasok egy ellentmondéasos helyzethez vezettek,
amelyet Porter globdlis-lokdlis paradoxonnak hiv (1. abra). Korabban a termelési
tényezOkhoz vagy a vasarldi piacokhoz vald kozelség, a kozlekedési haldzatokhoz
vald hozzaférés jelentds szerepet jatszott a versenyelényok kialakulasaban, ezért a
vallalatok tobbsége az input-, vagy az output piacokhoz kozel telepedett. A szallitasi
koltségek relativ csékkenése révén azonban atértékelddott a lokalitas szerepe a ver-
senyképességben (Krugman 1995, Porter 1998/c). Egyrészt a vallalatok kiilonb6z6
er6forrasaikat egyre nagyobb foldrajzi tavolsagokbol képesek gazdasagosan besze-
rezni, valamint termékeiket egyre tdvolabbi piacokra is képesek eljuttatni. Masrészt
globalis (deregulacios) folyamatok kovetkeztében az egyes orszagokban talalhato

3 A késobbiekben a versenyelényok fogalmat vallalatokkal, iparagakkal, a kompetitiv elényok fogalmat
pedig régiokkal, orszagokkal kapcsolatban hasznalom.
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gazdalkodoi kornyezet egyre inkabb hasonlova valik, ahogy a termékek, szolgaltata-
sok és er6forrasok aramldsanak utjaban allé mesterséges akadalyok (pl. vamok,
mennyiségi korlatozasok stb.) megsziinnek, a kiilonbozé orszagok gazdasagi sza-
balyzo-rendszerei kozelednek egymashoz. Ennek megfeleléen a nemzetkozi valla-
latok termelési egységei a f61d kiillonb6z6 pontjain talalhatok: oda telepitik a terme-
1¢ést, ahol az a legolcsobban megvaldsithato.

1. abra A globalis-lokalis paradoxon

Globalis folyamatok

Lokalis folyamatok

A piaci verseny az egész Vi-
lagra kiterjed

A vallalatok globalis stratégi-

Jelent6s kiilonbségek tapasz-
talhatbak az egyes orszagok,
régiok illetve varosok gazda-
sagi teljesitményében

A legtdbb iparagban a vilag

akkal versenyeznek vezetd vallalatai néhany or-
szagban, azon beliil gyakran
‘ ’ csak néhany régioban koncent-
ralodnak
e A globalis stratégiak atlépik a e A globalis vallalatok minden

egyes Uzletaguk esetén jol
meghatarozhato hazai bazissal
rendelkeznek; a hazai bazis
kijelolésében gyakran nincs
jelentésége a tulajdonosok
nemzetiségének

nemzeti és regionalis hatarokat

Forras: Porter (1997/b, 2. 0.) alapjan sajat szerkesztés

A versenyelonyok forrasa ma mar nem az olcsé inputok, nem a piacok elér-
het6sége, hanem a termelékenység, aminek alapja féleg a tudas és az informacio
(Porter 1998/b, 77. 0.). Bar a tavoli helyek kozott a fejlett kommunikacié megte-
remtette az informacid gyors aramldsanak lehetdségét, vannak olyan ismeretek (pl. a
rejtett tudas), amelyeket nem lehet nagy tavolsagbol a vallalatok szervezetébe integ-
ralni. A cégek felismerték, hogy nem elég kapcsolatot kiépiteni egy adott
lokalitassal, hanem jelen kell lenni, hogy az ottani ismereteket hasznositani tudjak
(Malecki 1999, 6. 0.). S6t az informacio terjedése gyakran a munkahelyek kozott
aramlé munkaer6 révén zajlik, a munkahelycserénél pedig a tavolsagnak dontd sze-
repe van (Szabd 1999, 280. o.).

Porter bevezeti a hazai bazis fogalmat, amely alatt azt az orszagot érti, ahol a
vallalat kulcsrészlegei megtalalhatok, ahol a vallalkozas alapvetd versenyelOnyei
keletkeznek (Porter 1990, 69. o.). Empirikus tények azt mutatjak, hogy az egyes
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iparagak vezetd vallalatai csak néhany orszagban talalhatok, igy hazai bazisuk gyak-
ran ugyanaz az orszag, pl. gyogyszergyartas Svajcban, USA-ban, az autdipar Né-
metorszagban, Japanban stb. (Porter 1998/b). A versenyelonyok forrasanak meg-
valtozasa miatt a vallalatok kulcsrészlegei sokszor nemcsak egyetlen orszagban, ha-
nem egy orszagon beliil kis foldrajzi teriileten koncentralddnak, igy az adott vallalat
hazai bazisa gyakran egy régio, nagyvaros (pl. a német nyomdaiparnak Baden-
Wiirttemberg). Ezért a szakirodalomban megjelent a térségi bdzis fogalma is, amely
a hazai bazissal megegyez6 tartalommal bir, de foldrajzilag kisebb teriiletet — régiot,
vagy varost — jelol (Lengyel 1999).

A globalis-lokalis paradoxon 1ényege tehat: a globalizacio koraban, ahol a
szallitasi koltségek relativ csokkenése révén az egyes vallalatok gazdasagi tevékeny-
sége az egész bolygora kiterjed, egy-paragon beliil a globalisan versengé vallalatok
hazai bazisa gyakran néhany régiora™ koncentralodik (Porter 1994, 1998/b). Porter a
rombusz-modellben rendszerezte egy adott iparag hazai bazisa altal nyujtott ver-
senyelény-forrasokat.

3. A rombusz-modell

Porter a makrogazdasag versenyképességét az ott tevékenykedd vallalatok,
iparagak versenyképességére vezette vissza. Azonban a verseny jellegzetességei és a
versenyelonyok forrasai iparaganként valtoznak, ezért kiilon-kiilon minden egyes
iparagra meg kell hatarozni, hogy az adott egyes iparag versenyképességére milyen
hatassal van egy orszag, régio. Tehat iparaganként kell feltarnunk a versenyeldnyok
lehetséges forrasait. Emiatt a versenyképesség javitasara nem kaphatunk egy egysé-
ges, minden iparagra alkalmazhato receptet.

Porter szerint csak azokat az iparagakat kell megvizsgalni, amelyek a legjobb
kiilfoldi versenytarsakkal szemben versenyelonyokkel rendelkeznek (Porter 1990,
25. 0.). Ennek megallapitasara alkalmas lehet a jelent6s mértékii és tartds exportte-
vékenység és/vagy az iparag altal — az ott felhalmozott képességek ¢és tokejavak altal
lehetévé tett — kiilfoldre iranyulo jelentds tokebefektetés. Azonban a vizsgalatbol ki-
zarta azokat az iparagakat, amelyek erdsen fliggnek a természeti eréforrasoktol, mi-
vel azok nem tartoznak a gazdasag gerincét képezo iparagak kozé (Porter 1998/c,
157.0.).

Porter szerint egy adott iparag versenyelonyeit négy determinans befolyasolja,
amelyek a rombusz-modellt* alkotjak (2. abra). A rombusz-modell elemei: tényezo-
ellatottsag, keresleti feltételek, tamogato és kapcsolodo ipardgak valamint vallalati

# Porter régio6 alatt orszagon beliili teriileti egységet ért.

> Az dbran bemutatott rombusz-modell az 1990-ben publikalt eredeti valtozat. Porter 1997-ben atdol-
gozta a modellt, aminek részeként az abrat is modositotta tobb helyen: megvaltozott tobb kifejezés
(lasd pl. 7. és 10. labjegyzet), illetve maga az abra is 1j formaban jelenik meg azdta publikalt munkai-
ban.



72 Dedk Szabolcs

stratégia, szerkezet és rivalizalds. A négy determindnsra vannak hatassal a kormdny-
zat és a véletlen események. Egy orszag azokban az iparagakban a legsikeresebb,
ahol magasrendii versenyelényok vannak, azaz mindegyik determinans hordoz va-
lamilyen elény(6ke)t. A minddssze egy-két determindnson alapuld versenyelényok
altalaban nem tartdsak: ezek leggyakrabban a természeti er6forrasoktol fliggd, az
alacsony szakképzettséget igényld iparagakra jellemzoek.

2. abra A Porter-féle rombusz-modell

Vallalati stratégia,
Kormanyzat »> szerkezet €s
rivalizalas

A

- stratégiak
- célrendszerek
- 0j cégek megjelenése

Tényezdellatottsag

A
v

Keresleti feltételek

- tudas bazis
- infrastruktara
- pénziigyi forrasok
- human erdéforrasok

- természeti eréforrasok

- hazai kereslet

- igényes vasarlok
- a kereslet nemzet-
kozivé tétele

- tamogatok
- kapesolodok
- klaszterek
v
Tamogato és )
kapcsolodo iparagak @
\_/

Forras: Porter (1990) és Malecki (1997) alapjan sajat szerkesztés

A rombusz-modellben két kdzgazdasagtani fogalom bir kiemelt jelentdséggel:
verseny és innovacid. Egyik fogalom sem kothetd kizarolagosan valamelyik deter-
minanshoz, mivel mindkett6 alapvetoen befolyasolja a vallalatok versenyelOnyeit.

A verseny tekintetében kétféle szohasznalattal talalkozhatunk Porter munkai-
ban. Magat a verseny szOt (competition) altalanosan hasznalja, globalis versenyt ért
alatta, mivel a globalis verseny volt kutatasanak kozponti témaja. Rivalizalasnak
hivja (rivalry) egy iparagon, illetve foldrajzi térségen beliil az egyes helyi cégek ver-
sengesét.

Innovdcio révén a vallalkozasoknak lehet&ségiik van kinalati monop6liumhoz
hasonl6 helyzetbe keriilni, és ebben a piaci szerkezetben monopolprofitra tehetnek
szert (Malecki 1997, 64. o0.). A monopolprofit arra 0sztonzi a tobbi vallalkozast,
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hogy utanozzak az innovatort, s behatoljanak az j piacra. Tehat az innovator ,,mo-
nopolprofitja az elény idében korlatozott hozadékanak bizonyul” (Schumann 1998,
280. 0.). Ahhoz tehat, hogy egy vallalkozas biztositsa versenyeldényét a tobbiekkel
szemben, folyamatos innovaciora van sziiksége.

3.1. Tenyezoellatottsag

Porter a termelési tényezoket a klasszikus kdzgazdasagtani csoportositastol
eltéréen osztalyozza. 1990-es konyvében 5 csoportot hatarozott meg (Porter 1990):

- természeti eroforrasok,
- infrastruktara,

- pénziigyi forrasok,

- human eroforrasok,

- tudasbazis.

Késobbi, 1997-ben €s azutan irt munkaiban a termelési tényezoket mar a fen-
tiektdl eltér6 modon csoportositja, megkiilonboztetve két nagyobb kategoriat, az
er6forrasokat és az infrastrukturalis elemeket (Porter 1997/b, 9. 0.). Az erdforrdasok
a klasszikus termelési tényezoknek felelnek meg, mig az infrastrukturalis elemek az
tényezo kifejezést az eréforrasok és az infrastrukturalis elemek 6sszességére hasz-
nalja. Bar a két kategoria kiilonbozik kozgazdasagi jellemzdit tekintve — az erdfor-
rasok dontéen maganjavak, az infrastrukturalis elemek pedig kpzjavak —, azonban az
er6forrasok nytjtotta lehetdségeket egyiittesen hatarozzak meg™.

Az er6forrasok kozott azonban a klasszikus kézgazdasagtani termelési ténye-
z0k koziil csak harom talalhato, mivel a vallalkozoi készség — bar explicite nem je-
lenik meg benne — a vallalati stratégia, szerkezet és rivalizalas determinanshoz kap-
csolodik. Az igy kialakitott hét tényez6 a kdvetkezd (Porter 1997/b):

- természeti er6forrasok,

- human er6forrasok,

- pénziigyi (erd)forrasok,

- miszaki infrastruktira,

- adminisztrativ infrastruktira,

- informdciodtechnologiai infrastruktira,

- tudomanyos és technoldgiai infrastruktura.

Porter nem hasznal semmilyen — a klasszikus értelemben vett — technologia,
illetve termelési fiiggvény fogalmat. Modelljének nem az eréforrasok transzformaci-

5 Ennek megfeleléen a tovabbiakban a termelési tényezok kifejezést ,Porteri értelemben”, vagyis az
er6forrasok és az infrastrukturalis elemek egyiittesére fogom hasznalni.
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6ja all a kdzéppontjaban, hanem az altaluk teremtett termelési lehet()'sége. A tech-
nologia csak kozvetetten, a termelékenység fogalman keresztiil jelenik meg a mo-
dellben. A nemzeti versenyképesség egyetlen elfogadhato definicioja Porter szamara
a termelékenység, amely szorosan kapcsolddik a technologidhoz. A versenyelényok
elérésének egyik eszkoze a technoldgiai innovacid, amely a Schumpeter-i meghata-
rozésa szerint az innovacio egyik megjelenési formaja.

Fontos megjegyezni, hogy dnmagaban az egyes termelési tényezok megléte
nem bir jelentdséggel: csak azokat kell figyelembe venni, melyeket az adott iparag
felhasznal, amelyek az adott iparag versenyelonyeihez sziikségesek. Masrészt bizo-
nyos termelési tényezOk hianya az adott orszagban vagy régidoban nem jelent feltét-
leniil versenyhatranyt, hisz a szallitasi koltségek aranya folyamatos csokken a leg-
tobb iparagban, igy szdmos input egyre nagyobb tavolsagbol beszerezhetd.

A termelési tényezoket Porter két szempontbdl is csoportositja: szitkosségiik
¢és specifikumaik szerint (Porter 1990). Sziikdsség alapjan megkiilonboztet alapvetd
¢s fejlett tényezbdket. Az alapvetd tényezok ,,0rokoltek”, kevésbé igényes befektetés
sziikséges kiaknazasukhoz, az orszagok tobbségében rendelkezésre allnak (pl. ter-
mészeti eréforrasok, éghajlat, foldrajzi elhelyezkedés, képzetlen és betanitott mun-
kaerd, alapveto infrastruktura stb.). A fejlett tényezok sziikosen allnak rendelkezésre,
mivel fejlesztési igényiik nagy, nehéz beszerezni dket a vildgpiacon, nem mobilak
(pl. magasan képzett munkaerd, modern kommunikacios infrastruktira, egyetemi
kutatdintézetek stb.).

Specifikumaik alapjan Porter altalanos és specidlis tényezoket kiilonboztet
meg. Az dltalanos tényezok az iparadgak széles korében felhasznalhatoak (pl. auto-
palya rendszer, hirkozlés stb.), mig a specidlis tényezék mindossze egy-egy iparag-
hoz kapcsolddnak (pl. specialis szakképesitést nyujtd intézmények, egyedi infrast-
rukturalis 1étesitmények stb.).

Az alapvetd és az altalanos tényezok szinte minden (fejlett) gazdasagban
megtalalhatéak, igy azok megfeleld szintje sziikséges, de nem elégséges feltétele a
vallalati versenyelényok kialakulasanak és fenntartdsanak. Az iparagak magasrendii
versenyelonyéhez a fejlett és specialis tényezok nyujtanak lényeges és folyamatos
hatteret, az altalanos tényezOk csak az alacsonyrendii elényoket tamogatjak. A fejlett
¢s specidlis tényezOk kialakitdsdhoz folyamatos befektetésekre van sziikség, igy
azok létrehozasa sok iddt és er6forrast igényel. Megfigyelhetd, hogy az altalanos té-
nyezoktol fiiggd — sokszor minddssze koltségelonydkre épilild — tevékenységek
gyorsan el tudjadk hagyni a hazai bazist.

7 Erre utal a tényezdellatottsag determindns angol megnevezése is: 1990-ben factor conditions, nem
pedig termelési tényezd (factor of production), mig 1997-t6l: factor (input) conditions (Porter 1990,
1998/c). Modelljében a termelés klasszikus linearis felfogasa (input-termelés-output) nem jelenik meg,
bar ez a tagolas az dbraban balrdl jobbra haladva felfedezhetd.
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3.2.  Keresleti feltételek
kl

A keresleti™ oldal leirasanal a marketing szemlélet keriil el6térbe, ami Porter
korabbi, a vallalatok és iparagak stratégiai versenyeldnyeivel foglalkoz6 munkai is-
meretében érthetd. Bar a kereslet mennyiségi mutatoi is jelentGséggel birnak a ver-
senyelonyok kialakulasaban, a kereslet mindségi jellemzdi (ndvekedési iitem, szer-
kezet, kifinomultsag stb.) sokkal fontosabb szerepet jatszanak.

A vallalatok hazai bazisa — azaz a belfoldi és helyi piac — keresletének szerepe
dont6 a versenyelényok kialakulasa szempontjabol. A foldrajzi, kulturalis stb. kozel-
ség miatt a hazai piacon keletkez0 vasarloi impulzusok jutnak el leghamarabb az
iparag vallalkozasaihoz. Ezek a vasarloi jelzések a legerdsebbek, s a kozelség, az
azonos kulturalis kdrnyezet révén, ezeket az igényeket, illetve ezeknek az igények-
nek a valtozasait a hazai cégek kisebb koltséggel képesek felmérni és pontosabban
tudjak érzékelni, mint kiilfoldi versenytarsaik.

A piac abszolut méretének a piac szerkezete és a miikodd vallalkozasok mé-
rete miatt van jelentdsége. Az egyes vallalkozasok mérete a méretgazdasdagossag
miatt fontos, mivel ennek révén lehet szert tenni koltségelonydkre. A piac szerkeze-
te, az ott miikddo vallalkozasok szama a rivalizalas mértékét hatarozza meg. Minél
tobb szereplds az iparag, a vallalatok annal inkabb ki vannak téve a belfoldi ver-
senynek, annal jobban ra vannak kényszeritve, hogy innovaciok révén megprobalja-
nak versenyelonyre szert tenni. A verseny er0sddését a szereplok nagy szama mellett
segitheti még a hazai piac korai telitddése is. A piac ndvekedési liteme a vallalkozok
profitvarakozasaira, ezen keresztiil pedig a befektetési hajlandosagra van hatassal.
Minél nagyobb a piaci kereslet ndvekedési iiteme, a vallalkozok annal batrabban
fektetnek be, probalnak ki 1j technologiakat, és az 0j piaci belépdk révén a verseny
is fokozodik az iparagban.

Porter bevezeti a kifinomult vasarlok (sophisticated buyers) fogalmat (Porter
1990). Kifinomult vasarlok alatt azokat a vasarloi csoportokat érti, amelyek egyedi
és magas mindségli termékekre tAmasztanak keresletet (pl. csucstechnologiai cégek),
nyomast gyakorolva ezzel az iparagra, hogy képes legyen megfelelni a magas kove-
telményeknek, s lehetdség nyilik termékdifferencilasra is.

A versenyelonyok kialakuldsa szempontjabol fontos, hogy egy vallalkozas
mikor 1ép be egy piacra. Ha ezt koran, még a termék életciklusanak korai szakasza-
ban képes megtenni, akkor versenyelonyre tehet szert. Ha pedig képes elore érzékel-
ni a vasarloi szokasok varhat6 trendjeit, akkor 0 lehet az Gj igényeket kielégito ter-
mék kifejlesztdje. Erre két mdédon is lehetésége nyilhat: a kifinomult vasarlokkal
valo kapcsolattartas és a hazai fogyasztoi szokasok ,,exportja” révén.

A tomegizlés gyakran a kifinomult vasarloi csoportokat probalja meg utanoz-
ni, s nemcsak belfoldon, hanem kiilf6ldon is. A hazai bazisukban kifinomult vasar-

8 Porter kereslet alatt fogyasztoi keresletet és a vallalatok altal vasarolt inputok (gépek, eszkozok,
nyersanyagok, szolgaltatasok stb.) irant tdmasztott felhasznaloi keresletet egyarant ért, nem kiilonboz-
teti meg a kettot.
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l6kkal szoros kapcsolatban allo vallalkozasok konnyebben tudjak elére érzékelni a
vasarloi igények trendjeit. A belfoldi keresleti szokasok exportja révén a vallalkozas
hazai bazisdban jellemz0 vasarloi preferencidk kiilfoldon is elterjednek (pl.
McDonald’s). Mivel ezek a preferencidk a hazai bazisban gyokereznek, azoknak
valtozasai is a vallalat hazai bazisabol fognak kiindulni, amit a belféldi cégek el6bb
érzékelnek, mint a kiilfoldiek, és igy veliik szemben versenyelonyre tehetnek szert.
A hazai vasarloi mintak kiilfoldi elterjedése a hazai cégek szempontjabol méretgaz-
dasagossagi elénydket is hordoz, hiszen a mar meglévo piac mérete ndvekedett meg.

3.3.  Tamogato és kapcsolodo iparagak

Az egyes vallalatok onalloan, sajat érdekeiket szem el6tt tartva versenyeznek.
Azonban szamos vallalkozassal kapcsolatban allnak: beszallitoikkal, az elosztasi
csatornaikkal, s a vertikalisan hozzajuk kapcsol6do szamos piaci szereplovel. Ezelh
munkamegosztas soran az egyes vallalatok értéklancai egy értéklanc-rendszerré
kapcsolodnak 6ssze (3. abra). Mind az értéklanc-rendszer, mind az azokat alkotd
értéklancok idében valtoznak, azonban a lanc mindegyik tagja a végs6 fogyasztoi
igények minél teljesebb kielégitésében érdekelt. Igy az egyes véllalatok versenyké-
pessége nem vizsgalhatd dnmagaban, figyelembe kell venniink az ellatasi lanc tobbi
tagjat is.

3. abra Az értéklanc-rendszer

)

tdmogato vallalati elosztd vasarloi
értéklancok érteklanc értéklancok értéeklancok

Forras: Porter (1985, 35. 0.).

Megfigyelhetd, hogy egy nemzetkozileg sikeres vallalat mogott versenyképes
partnerek allnak. Egy iparag versenyképességéhez a hazai bazisban jelen 1évé nem-
zetkozileg versenyképes tamogatd €s kapcsolodo iparagak szamos modon jarulhat-
nak hozza. A tdmogato ipardgak a vallalat azon partnerei, akikt6l alapanyagait, for-

° Az értéklanc (value-chain) a vallalati tevékenységek értékalkoto dsszekapcsolodasa (Chikan — De-
meter 1999, 12. 0.). Az értéklanc-rendszer (value system) az egyes vallalati értéklancok 6sszekapcsolo-
dasaval 1étrejovo, a végso fogyasztd kiszolgalasara szervezddo lanc (Chikan — Demeter 1999, 12. o.).
Bar ez utobbi fogalmat Porter mar 1985-ben hasznalta (Porter 1985), azonban a magyar irodalomban az
ellatasi lanc (supply chain) terjedt el kdzel hasonld tartalommal. A harom fogalom viszonyarél boveb-
ben lasd Chikan — Demeter (1999).
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g0- és alloeszkozeit vasarolja, a szolgaltatasokat igénybe veszi, tehat az értéklanc-
rendszerben a vizsgalt iparag el6tt talalhatoak (pl. alapanyagot, alkatrészeket szallitd
vallalkozasok). A tamogatd iparagak versenyképessége gyors és kozeli hozzaférést
jelent a legfejlettebb, leginkabb koltséghatékony inputokhoz. A tamogatd iparagak
nem versenytarsai a tamogatott iparagnak, igy hajlandoak tapasztalataik atadasara: a
kozelségbol, személyes kapcsolatbol adédéan gyors, rugalmas egyiittmiikodés ala-
kulhat ki. Ennek révén csokkennek a tranzakcios koltségek s bizonyos tevékenysé-
gek koordinalhatok, megoszthatdk.

A kapcsolodo ipardagak az adott vallalattal kozvetlen iizleti kapcsolatban nem
1év6 azon iparagak, amelyekkel a vallalatok képesek megosztani vagy koordinalni
tevékenységeiket (pl. azonos technologidt alkalmazé vallalkozasok), illetve azok a
cégek, amelyek termékei kiegészitik egymast (pl. a szamitogépek esetében a hard-
ver- és a szoftvergyartok). Bar nem azonos értéklanc-rendszer részei, mégis ezek az
értéklanc-rendszerek kapcsolodhatnak egymashoz, kiegészithetik egymast. A tevé-
kenység megosztasa a beszerzéstdl a gyartason, elosztason, fejlesztésen at szamos
teriiletet foghat at. A hazai bazisban miikodé kapcsolodo iparagak a kozelségbol
adodo kisebb tranzakcios koltségek, a gyors informacidaramlasbol adodo rugalmas-
sag, a napi kapcsolatokbdl eredé bizalom miatt elényt élveznek.

A vallalkozéasok szerteagazd tevékenysége miatt nehéz a tdmogatd és kap-
csolodo vallalatokat pontosan elhatarolni. Emellett id6ben is valtozik egy vallalko-
zas kapcsolatrendszere és tevékenységi kore, igy a hatarok nem merevek: egy tamo-
gatd vallalatbol versenytars, egy versenytarsbol kapcsolodo vallalkozas valhat. A
foldrajzilag koncentralodo tdmogatd és kapcesolodo iparagak klasztert alkothatnak,
melyre a késdbbiekben bévebben kitériink.

3.4. Villalati stratégia, szerkezet és rivalizdlds

A hazai cégek kozotti rivalizdlas elGsegiti a globalis versenyben vald helytal-
last, mivel a ,kiélezett helyi versenyben tesztelt cégek felkésziiltebbé valnak a kiil-
foldi helytallasra” (Porter 1998/c, 182. 0.). A tiz orszag vizsgalata is arra mutatott ra,
hogy azokban az iparagakban sikeresek az orszagok, ahol erds verseny van a tobb-
szereplOs belfoldi piacon. Ez készteti a vallalatokat innovaciora versenyelonyeik ki-
alakitasa és folyamatos fenntartasa végett, valamint kiilfoldi terjeszkedésre. A hazai
verseny jellegét két tényezd hatarozza meg: a mdr az iparagban miikodo vallalatok
viselkedése valamint az uj belépdk jelentette kihivas.

Nincs altalanosan elfogadott vallalati szerkezet és stratégia: iparaganként és
orszagonként mas-mas jellemzokkel birnak a sikeres vallalkozasok. Kiilonbségeket
talalhatunk a vallalkozasok méretében, a tulajdonosi struktiraban (pl. Olaszorszag-
ban tobb iparagban a kis- és kdzepes méretii csaladi vallalkozasok a jellemzoek, mig

19 Porter 1997 utani munkaiban megvaltozott a determindns megnevezése: ,,a vallalati stratégia és ver-
sengés Osszefliggései” (context for firm strategy and rivalry), azonban ez a valtoztatas nem jelent érde-
mi modositast a rombuszban (Porter 1998/c, 211. 0.).
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Németorszagban a miiszaki menedzsment altal iranyitott nagyvallalatok dominal-
nak), az egyes tulajdonosok, érdekeltek beleszolasi lehetGségében a vallalat altal ko-
vetett célokba stb.

Szamos orszagban talalhatunk ugynevezett ,,nemzeti bajnokokat” (national
champions), amelyek kormanyzati tamogatas révén monopolhelyzetben 1évé cégek.
Ezen megfontolas alapja, hogy igy elkeriilhet6 a felesleges hazai verseny, amely az
eréforrasok pazarldsahoz, parhuzamossagokhoz, a méretgazdasagossag kihasznala-
sanak meghiusulasahoz vezet. Ezek a cégek egy zart gazdasagban versenyképesek
lehetnek, azonban a globalis piacon nem képesek helyt allni (Porter 1998/c, 181. 0.).

Valamely hazai cég globalis piacon elért sikere bizonyithatja a tobbi vallalko-
zasnak, hogy van lehet6ség az ipardgon beliil fejlédésre, és ez a siker gyakran uj
belépodket vonz az iparagba (Porter 1998/c, 181. 0.). Az 1j belépdk johetnek az ipar-
agon kiviilrél, de gyakori, hogy a mar az iparagban 1év6 vallalkozasokbol ,,nének
ki” az 0j versenytarsak. Ennek két formaja van, egyrészt valamely létezé cégbdl
szakértok, kutatdk, vezeté munkatarsak 1épnek ki, hogy addigi munkéjuk soran fel-
halmozott tapasztalatokra és kapcsolatokra épitve uj, fliggetlen véllalatot hozzanak
létre (spin-off). Masrészt az iparag valamely vallalkozasa egy 10j leanyvallalatot hoz
1étre eszkdzok, kapcsolatok stb. atadasaval, altalaban egy-egy innovacié vagy konk-
rét feladat megvalositasara (start-up).

3.5. Kormanyzat

Kormanyzat alatt értjiik azon szervezetek Osszességét, melyek a vallalatok
mikodésének jogi kornyezetét alakitjak. A kormanyzat dontéseivel mind pozitivan,
mind negativan tud hatni az egyes determinansokra:

- Tényezdellatottsag: az infrastrukturalis elemek biztositasaval befolyasolja a
tényezdellatottsagot.

- Keresleti feltételek: a kormanyzat egyrészt maga is vasarloként 1ép fel sok
termék piacan, masrészt megalkotja azokat a szabvanyokat, eléirasokat, tor-
vényeket, amelyek kijelolik a piaci szerepl6k mozgasterét.

- Tamogato és kapcsolodo iparagak: a verseny-, ado- és pénziigyi szabalyozas
révén befolyasolja az egyes vallalatok kozotti egylittmiikddési lehetdségeket.

- Vallalati stratégia, szerkezet és rivalizalas: behatarolja a vallalatok stratégia-
janak mozgasterét a kialakithat6 vallalatformak, a kiilloénb6z6 piaci szerkeze-
tek szabalyozasaval.

Egy orszag alapvetd gazdasagpolitikai célja magas szintli és novekvo élet-
szinvonalat biztositani allampolgarai szamara (Porter 1990, 6. o0.). Bar Porter meg-
fogalmazza a kormanyzati felelGsséget egy adott foldrajzi térség lakoi jolétének
biztositasara (Porter 1998/a), azonban ez a megfogalmazas tul altalanos. Versenykeé-
pességi munkaiban az altala hasznalt fogalmak mikroékonomiai kategéridk, és az
egyes mikrodkonomiai szereplok egyéni boldoguldsa eredményezi Porternél egy or-
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szag jolétét. Makrogazdasagok versenyképességének vizsgalatanidl azonban
makrodkonomia kategoriakkal is kellene foglalkoznia, de ezek hianyoznak munkai-
bol. Egy térségben a magas szintli életszinvonal kialakuldsanak a termelékenység
biztositotta nagy jovedelmek csak az egyik feltétele. Sziikséges az is, hogy ezekbdl a
jovedelmekbdl minél tébben részesedjenek, azaz sziikség van megfeleld szinti fog-
lalkoztatottsag kialakulasara is, azonban ezzel sehol sem talalkozunk munkaiban. A
versenyképesség esetében a termelékenységre helyezi a hangsulyt: a termelékenység
és a foglalkoztatottsag egyidejii ndvelése azonban sokszor egymassal ellentétes,
egymas rovasara megvalosithato célkitiizések. A megfeleld szintli foglalkoztatottsag
mintegy mellékterméke a mikroszintli folyamatoknak: Porter egy ,, ldthatatlan kéz”
meglétét feltételezi a gazdasdgban.

Porter ot teriiletét kiillonbozteti meg a kormanyzati feladatoknak (Porter
1998/c, 245. 0.):

gazdasagi ¢és politikai stabilitas biztositasa,

a tényezOellatottsag javitasa,

a termelékenység novelését elosegitd mikrodkonomiai kornyezet kialakitasa,
klaszterek fejlesztésének eldsegitése, valamint

gazdasagfejlesztési program kidolgozasa és végrehajtasa.

kv

Porter helytelennek tartja a kormanyzati gazdasagpolitikai magatartast két,
egymassal ellentétes iranyzatra egyszerlsiteni: protekcionista, illetve laissez faire
kategoridkra. Ahhoz, hogy a kormanyzat meg tudjon felelni feladatainak, bizonyos
teriileteken be kell avatkoznia a gazdasdgba, bizonyos teriileteken pedig tartozkod-
nia kell a direkt beavatkozasoktol, igy a két iranyzat kombindcidjara van sziikség
(Porter 1998/a, 1998/c).

Az 6t kormanyzati feladat koziil kettét emelnénk ki: a tényezdellatottsag ja-
vitasat, valamint a klaszterek fejlesztésének eldsegitését a dolgozat klasztereket is-
mertetd részében. A tényezdellatottsagot a kormanyzat kiilonbozoképpen képes be-
folyasolni az eréforrasokon, illetve az infrastrukturalis elemeken keresztiil. Az er6-
forrasok dontéen maganjavak, amelyeknek eldallitdsdban a kormanyzat nem vesz
részt, keresletiiket és kinalatukat piaci folyamatok hatarozzak meg. Azonban a jogi
kornyezet kialakitasaval, allokdcios és ujraelosztasi tevékenységével a kormanyzat
hatast gyakorol ezekre a piaci folyamatokra, és igy az er6forrasok keresletére és ki-
nalatara. A human téke eléallitdsaban viszont jelentds szerepe van a kormanyzatnak
az oktatasi rendszer révén, igy annak kinalatat kozvetve is képes befolyasolni.

Az infrastrukturalis elemek dontden kozjavak, igy eldallitasukban meghatéro-
706 szerepe van a kormanyzatnak. Az alapvetd és az altalanos infrastrukturalis ele-
meket szinte kizarolagosan a kormanyzat biztositja a gazdasag szamara, de a specia-
lis és a fejlett infrastrukturalis elemek 1étrehozasaban is fontos szerepet kell vallal-
nia.

A specialis és a fejlett tényezok eloallitasa akkor hatékony, ha abban a ma-
ganszektornak van meghatarozo szerepe. Egyrészt a maganvallalatok vannak tiszta-
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ban azzal, hogy milyen tényezok sziikségesek versenyeldnyeik fenntartasahoz, mas-
részt az allami szektor nem rendelkezik a maganszektort jellemz6 rugalmassaggal. A
tudésalapu gazdasagokban jellemz6 példaul, hogy a vallalatok maguk biztositjak al-
kalmazottaik specialis tudasat, s nem az oktatasi rendszertdl varjak el azt. Az isko-
laktol mindossze félkész terméket varnak, amelyet azutdn a munka soran szabnak
testre. Ennek egyik oka az élethossziglani tanulas jelensége. A masik ok — mely a
globalis vallalatokat jellemzi —, hogy a ,,cégek nem tudjak pontosan, melyik nemzeti
oktatasi rendszerrel szemben fogalmazzdk meg igényeiket. A globalizacionak ko-
szonhetden kialakuloban van a szakemberek vildgpiaca, és semmi sem garantélja,
hogy a svéd vallalat a svéd, az amerikai cég pedig az amerikai oktatassal szemben
tamaszthat csak igényeket” (Szabd 1999, 293. o.).

4. A rombusz-modell, mint rendszer

Az egyes determindnsok nem fiiggetlen elemekként hatarozzak meg az adott
iparag versenyeldnyeit, hanem kolcsondsen kiegészitik egymast s hatnak egymasra,
azaz rendszerként miikddnek. Valamely determinansban jelentkezd lehetséges ver-
senyeldny-forras dGnmagaban kevés a tartds magasrendii versenyelonyok kialakitasa-
hoz, ahhoz a tobbi determinansra is sziikség van, pl. a kifinomult vasarlok megléte
onmagaban még nem elégséges feltétele a piacképes termékek eldallitasdnak, ha
nem rendelkezik az orszag megfeleld mindségli humanerdforrassal. A magasrendii
versenyelonyok minden esetben tobb determinanshoz kotédnek, de még a legsikere-
sebb iparagakban sem sziikséges, hogy minden determinans nemzetkdzileg is fejlett
legyen.

Két elem bir kiilonosen nagy jelentdséggel a rombusz determindnsainak rend-
szerré transzformaldsaban: a hazai cégek rivalizalasa és a foldrajzi koncentrdacio. A
belfoldi verseny az egész rombusz fejlodését elomozdithatja, mivel serkentdleg hat a
rombusz mindegyik determinansara. A kisebb tranzakcios koltségek és a cégek ko-
zotti konnyebb egylittmikodés révén ,,a foldrajzi koncentracié felerdsiti a rombu-
szon beliili kapcsolatok intenzitasat” (Porter 1990, 591. o.).

A kormanyzat ismertetésénél mar lattunk példakat a modellen beliili 6ssze-
fiiggésekre, kiilonos jelentdséggel azonban a négy alapvetd determinans kozotti kol-
csonhatasok birnak. Ezek a kapcsolatok — eltér6 erdséggel és modon — jarulnak hoz-
z4 ahhoz, hogy a rombusz dinamikus rendszerként irja le az adott iparag versenyelo-
nyeit. Tekintsiik at, hogy egy-egy determinans hogyan befolyasolja a masik harom
determinanst:

- Tényezoellatottsag: A specidlis és fejlett tényezok megléte nemcsak a vizsgalt
iparag versenyképességére van hatassal, hanem a vele egylittmikodo iparagak
vallalataira is. A megfeleld tényezdellatottsag segiti a tamogat6 és kapcsolodo
iparagak versenyképességét, és igy a vizsgalt iparagét is. A bdséges tényezo-
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ellatottsag uj belépdket vonz a vizsgalt iparagbal’] amivel erdsiti a rivalizalast,
¢s hatassal van az alkalmazott versenystratégiakra is.

- Keresleti feltételek: A kereslet valtozasa a szarmazékos kereslet révén hat a
tényezok keresletére. A megvaltozott kereslet révén egy tényez6 konnyen val-
hat szikos er6forrassa, avagy béségesen rendelkezésre allova. Ez befolyasolja
a tényezOk eldallitasat, s igy dsszességében a tényezdellatottsagot. A kereslet
jellege és mennyisége nemcsak a vizsgalt iparagra hat, hanem a teljes érték-
lanc-rendszerre. Ha egy iparag termékei irant megnd a kereslet, akkor az ha-
tassal van az ipardgat tamogatd és ahhoz kapcsolodo iparagak keresletére is.
Ha a kereslet jellege valtozik meg, az ugyanugy a tamogaté iparagakkal
szemben tamasztott elvardsokra is hatassal van (elég csak a beszallitokkal
szemben tdmasztott komoly mindségi elvardsokra gondolnunk). A keresleti
feltételek valtozasa 0j vallalati stratégidk kidolgozasat teheti sziikségessé, a
kereslet fokozodasa pedig Uj belépdket vonz az iparagba.

- Tamogato és kapcsolodo iparagak: A specidlis inputok egy részét a tamogatd
iparagak biztositjak, igy a két determinans kozotti kdlcsonhatas kdzvetlen €s
er6s. Emellett bizonyos infrastrukturalis elemeket sokszor kdzosen hasznal-
nak a vizsgalt ipardg ¢és a tdmogatod és/vagy kapcsolodd ipardgak vallalatai,
igy fejlesztésiik kozosen valosul meg. A nemzetkozileg is sikeres tamogato és
kapcsolodo iparagak termékei rairanyithatjdk a figyelmet a régié mas ipar-
againak termékeire is, megvaltoztatva a vizsgalt iparag keresleti feltételeit. Az
adott iparagba ijonnan belépd vallalatok egy része sokszor a tAmogato ipar-
agak kozil keriil ki, kényszeritve a mar ott 1évoket 0j stratégiak kidolgozasa-
ra, illetve megvaltoztatva az iparagi rivalizalas feltételeit.

- Vallalati stratégia, szerkezet és rivalizalas: A termelési tényezOk egy részét a
kormanyzat biztositja a vallalatok szamara, a fejlett és specialis termelési té-
nyezoket azonban az erés belfoldi rivalizalas okan a cégek maguk is fejlesz-
tik. Ez a fejlesztés sokszor kozosen valosul meg, azonban az iparag szerkezete
(vallalatok szama, mérete) alapvetden befolyasolja mind az egyéni, mind a
kozos fejlesztés lehetdségét. A keresleti feltételeket a hazai cégek fokozodo
rivalizalasa befolyasolja: egyre intenzivebbé és kifinomultabba teszi. Megno-
vekszik a termékvalaszték, a gyartok és a kereskeddk is egyre inkabb speciali-
zalddnak. A vizsgalt iparag szerkezete befolyasolja a tdmogatd vallalatok ko-
rét is. Minél specializaltabbak az egyes vallalatok, annal nagyobb szerep jut a
vallalatok kozotti munkamegosztasnak, azaz a timogato iparagaknak.

Nem az elkiiloniilt determinansok, hanem az egész-rombusz, a determinansok
és a kozottiik 1évo kolesonhatasok egyiittesen hatarozzak meg az iparag versenyelo-
nyeit. Sikeres vallalatok, iparagak, értéklanc-rendszerek ott miikddnek, ahol egyrészt
az egyes determinansok megfeleld versenyelonyoket hordoznak, masrészt az 1 ki-
hivasok — 11j piaci igények, versenytarsak, innovaciok — megjelenése a rombusz de-

' Természetesen ennek a kereslet oldalarél is vannak feltételei.
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terminansai kozotti kolesonhatasok révén erételjes és gyors alkalmazkodasi folya-
matokat indukalnak a versenyelényok Gjratermelésére.

5. Klaszterek

A f6ldrajzilag koncentralt kapcsolodo és tdmogato iparagak un. klaszteri!EI al-
kothatnak. A klaszter Porter megfogalmazasaban: ,,versenyzd és kooperalo vallala-
tok, kapcsolodo és tamogatd iparagak, szolgaltatd és egyiittmiikodd intézmények
foldrajzi koncentracioja™ Bar a fogalom legszorosabban a rombusz kapcsolodo és
tamogatd iparagak determindnsahoz kapcsolhatd, azonban ,,jobb, ha ugy tekintlink
rd, mint a négy determindns kozotti kolcsonhatasok eredményére” (Porter 1998/c,
213.0.).

A klaszterek fejlettségiiktol és kiterjedésiikto] fliggéen kiilonb6z6 formakban
jelenhetnek meg, azonban a legtobb klaszterben talalunk: végterméket gyartd vallal-
kozast, specialis inputokat eldallito tamogatd vallalatot, pénziigyi intézményeket,
kapcsolodo iparagak vallalkozasait (Porter 1998/c, 199. 0.). A klaszterek fogalmilag
az értéklanc-rendszerekbdl kiindulva értelmezhetéek leginkabb, azonban a két fo-
galom kozott szamos ponton kiilonbség van. Egyrészt egy klaszter nemcsak egy, ha-
nem tobb értéklanc-rendszert is tartalmazhat, melyek a lanc valamely pontjan kap-
csolodhatnak egymashoz. Masrészt a klaszter tobb, mint egy értéklanc-rendszer, hi-
szen nemcsak az értékteremtésben kozvetleniil részt vevd vallalkozasokat oleli fel,
hanem kiilonb6z6 intézményeket is. Ilyenek lehetnek példaul a vallalkozoi kamarak,
az ¢érdekképviseleti szervek vagy oktatasi, kutatd intézetek, amelyek a termékek, a
felhasznalt inputok, technologiak kifejlesztésében vesznek részt.

A klaszterek versenyképességet befolyasolo jellegzetességeit a klaszterben
talalhato vallalkozasok és intézmények foldrajzi koncentrdcidjara— valamint a koz-
tiikk 1&v0 egyiittmitkodésre vezethetdk vissza.

A vallalkozasok foldrajzi koncentracioja pozitiv externdlis hatasokat eredmé-
nyez. A helyi cégek az externdlis mérez.‘gaza’asdgossdglﬁ‘)rI révén szamos inputhoz ol-

12 A cluster sz6 jelentése csomo, csoport, fiirt stb. A sz6 eredeti formajaban terjedt el a magyar szakiro-
dalomban. Ertelmezd forditasara ugyan tortént kisérlet (Porter 1999), de az ott javasolt regiondlis iiz-
letagi kozpont nehézkesnek tlinik. Ezen tilmenden a klaszter szo6 a statisztikaban mar 1étjogosultsagot
nyert: ,,Klaszterelemzés (klaszteranalizis): Tobbvaltozos statisztikai eljaras, a sokasag egyedeinek
(vagy azok jellemzoéinek) osztalyozasa, csoportokba, részsokasagba, azaz klaszterekbe sorolasa” (Kato-
na— Lengyel 1999, 56. o. — kiemelés: D. Sz.).

3 Az idézett definicio az USA Versenyképességi Tanacsa Innovacios Klaszterek Munkabizottsaga
honlapjarol szarmazik.

' Fontos kihangsulyozni, hogy Porter a klasztert alkoté vallalkozasok foldrajzi koncentrdcidjat a
klaszter egyik ismérvének tartja. {gy anélkiil, hogy ezt explicite leirnd, minden munkajaban regiondlis
klaszterekkel foglalkozik.

!5 Externalis méretgazdasagossag alatt azokat a tényezoket értjiik, melyek kiviil esnek az egyes véllal-
kozasok dontési korén, s az iparagi kibocsatas novekedésével az egyes vallalatok koltségeinek csokke-
nését okozzak (Parkin 1990, 300. o.)
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csobban férnek hozza. Ezen kiviil a kereslet mérete lehet6vé teszi olyan kdzjavak
eldallitasat, amelyeket egy-egy 6nallo cég nem lenne képes egyediil finanszirozni.
Ide tartoznak a kiilonb6z6 oktatasi intézmények, infrastrukturalis elemek, de Porter
ide sorolja a klaszterbeli cégek mﬁﬁdése soran felhalmozoddott tapasztalatokat, is-
mereteket is (Porter 1998/c, 218. 0.)™

A kozelségbol adodoan a klaszteren beliil alacsonyak a tranzakcios kéltségek.
Az alacsony tranzakcios koltségek miatt lehetdség van szamos tevékenység vallala-
ton kiviilre helyezésére (outsourcing). Az outsourcing egyrészt lehetéséget biztosit
koltségesokkentésre: ha valaki nagyban, sok kliens szamara nyujt kihelyezett szol-
galtatasokat, akkor nyilvanvaléan alacsonyabb egységkdoltségek mellett teheti ezt
meg (Szabd 1998, 146. 0.). Masik fontos elény, hogy a legtdbb cég nem tud 1épést
tartani a gyorsan fejlédo technoldgiakkal és eszkozokkel, viszont az alland6 tanulasi
¢és befektetési tevékenység kifizet6do lehet egy erre specializalodott szolgaltatonak
(Szabd 1998, 148. 0.). Az igy 1étrejovo vallalati halozatok sokkal rugalmasabban
képesek reagalni a valtozasokra, hisz nem a fizikai termelést, nem a véllalati hard-
vert kell atalakitani, ,,mind0ssze” a miiveletek egymasutanjanak megszervezését, a
vallalati szoftvert kell modositani, s ehhez megtalalni a megfeleld partnereket'

A klaszter fejlodésével er6sodik a helyi cégek kozotti rivalizalas, ezért a val-
lalatok rakényszeriilnek, hogy versenyel6nyeiket folyamatos innovaciok révén bizto-
sitsak. Mivel a klaszterhez tartozé cégek hasonlo kiilsé feltételek (pl. munkabér,
szolgaltatasi dijak stb.) kozott miikodnek, igy mas moddjat kell talalni annak, hogy
versenytarsaikat megel6zzék (Porter 1998/¢c, 219. 0.). Ennek egyik formaja a terme-
lékenység novelése, a masik formaja pedig a termékdifferencialas nyujtotta leheto-
ségek kihasznalasa (Porter 1999/c, 212. 0.).

Napjainkban a vallalkozdsok sok esetben nem sorolhatdak be egyetlen iparag-
ba, hisz egyszerre tobbféle tevékenységet is folytatnak. Raadasul gyakran eléfordul,
hogy valamelyik ,,melléktevékenység” nagyobb részesedéssel bir az arbevételbdl,
mint a statisztikai célokra kijelolt fétevékenység, igy az iparagi besorolas félreve-
zet6 lehet. Porter szerint a gazdasag és a verseny lényegét a klaszter fogalma sokkal

!¢ Porter hibasan a kozjavak kozé sorolja a szaktanacsadast is, amelynek esetében megvalosithaté a ki-
zaras, valamint a rivalizalas is fennall, igy tiszta maganjoszagnak tekinthetd. Ezen kiviil amellett érvel,
hogy ezeket a javakat megfelel6bb kvazi-kozjavaknak és nem kdzjavaknak nevezni, mivel igénybe vé-
teliikk koltséggel — még ha alacsonyabb koltséggel is — jar. Azonban a kozjoszagok igénybevétele ugya-
nigy nem ingyenes, mint a maganjavaké. A kozjavakra jellemz6 potyautas jelenségnek éppen az a Ié-
nyege, hogy nem lehet kizarni a nem fizetd felhasznalokat, aminek értelmében kell lennie fizetd fel-
hasznaloknak is. (Persze épp a potyautas jelenség miatt biztosit szamos kozjoszagot az allam a felhasz-
naloknak téritésmentesen, azonban ez korantsem jelenti, hogy ezek a kozjavak ingyenesek lennének a
tarsadalomnak.)

'7 A vallalatok a klasszikus venni vagy termelni dilemméra jelen esetben egyértelmiien a venni vélaszt
adjak, mivel piaci tranzakciok révén valositjak meg a kihelyezett tevékenységeket. A kapcsolatok erds-
sége, az egymasrautaltsag mértéke miatt azonban nagyon taldléoan fogalmaz Malecki, amikor a valasz-
nak erre a formajara az egyiitt termelni kifejezést hasznalja (Malecki 1997, 149. o.).



84 Dedk Szabolcs

jobban megragadja, mint az iparag, ezért a gazdasagfejlesztés sordn nem az ipar-
agakra, hanem a klaszterekre kell koncentralni.

A Porter altal megfogalmazott klaszter-alapu gazdasagfejlesztés eltér a ha-
gyomanyos agazati megkdozelitéstol (Porter 1998/c). A hagyomanyos agazati meg-
kozelités esetén a kormanyzat kivalaszt néhany iparagat, melyeket valamilyen gaz-
dasagpolitikai megfontolasbol tamogat. A gazdasagpolitika a végterméket eldallito
iparagra koncentral, ami gyakran protekcionista dontésekhez, a verseny korlatozasa-
hoz vezet. A klaszter-alapu megkozelités viszont nemcsak bizonyos iparagakra, ha-
nem klaszterekre koncentral, melyek a végterméket eldallité vallalkozasokon tul
tartalmaznak felhasznalokat, szolgaltatast nyujtokat, specializalt intézményeket stb.
A kormanyzatnak a klaszter ,,megvédése” helyett a termelékenység novekedését és
az innovaciokat eldsegitd rivalizalas kialakitdsara és fenntartasara kell torekednie.
Mivel mindegyik klaszter magaban hordozza a fejlodés lehetdségét, igy a kormany-
zatnak nem szabad kiilonbséget tenni az egyes klaszterek kozott, mindegyik
klasztert egyforman kell tdimogatnia. A termelékenység, valamint annak novekedése
a fontos, és nem az, hogy egy cég melyik iparagban versenyez. Egy hagyomanyos
iparagban miik6do Véllalkoﬁs ugyanugy lehet prosperald, mint barmely technol6-
gia-intenziv iparag vallalata™ (Porter 1996).

Viszont mindegyik klaszter egyenld kormanyzati tdmogatasa két okbol is
akadalyokba iitkozik. Egyrészt a kormanyzat részt vallal a specialis termelési ténye-
z0k eldallitasabol, amivel csak az adott termelési tényez6t felhasznald iparagat ta-
mogatja. Mivel a kormanyzati eréforrasok sziikosen allnak rendelkezésre, igy arra
nincs lehetdség, hogy mindegyik iparag igényeit kielégitse. Masrészt Porter is elis-
meri, hogy a kormanyzatnak vannak olyan tevékenységei (pl. honvédelem), melyek
nem egyforman érintik a kiilonbozo iparagakat, igy ez is a tdmogatds egy implicit
formaja (Porter 1990, 673. 0.).

6. Osszefoglalas
Porter versenyeldnyokkel, versenyképességgel kapcsolatos felfogasa szamos

Uj elemet hozott a kozgazdasagi gondolkodasba. A verseny ,,ij mikro6kondmia-
janak’—az alapjait probalja meg kidolgozni, amelynek segitségével a vallalati szak-

'8 Porter cikkében a mezGgazdasagot hozza fel példanak (Porter 1996), azonban az empirikus vizsga-
latnal kihagyta a természeti er6forrasokra erdsen tdmaszkodo iparagakat.

1 Az 1j mikroSkonomia elnevezéssel kapcsolatban két probléma is felmeriil. Egyrészt mar 1étezik uj
mikrodkonomianak nevezett iranyzat (Matyas 1996, 489. o., Schumann 1998, 325. o.), s6t az ujabb uj
mikrodkonomia elnevezés is megjelent a kozgazdasagi elméletben (Matyas 1996, 558. o.). Masrészt
Porter elemzéseiben a vallalkozas kdrnyezetének elemzése nagyobb hangstlyt kap, mint a vallalat bel-
s6 folyamatainak vizsgalata, sokszor nem is egyetlen vallalatot, hanem egész iparagakat, klasztereket
vizsgal, aminek kdvetkeztében szerencsésebb lenne a mezdokondmia elnevezést alkalmazni.



A Porter-féle rombusz-modell f6bb kézgazdasagi dsszefiiggései 85

emberek szdmadra is hasznalhat6 modelleket lehet 1étrehozni, athidalva ezzel az el-
mélet és a gyakorlat kozott jelenleg meglévo szakadékot (Porter 1998/a).

Egy makrogazdasag versenyképességére a klasszikus, kiilondsen a komparativ
elénydkre épiilé elméletek mar nem adnak kielégité magyarazatot. Porter megkoze-
litésében egy nemzetgazdasag versenyképességét az ott tevékenykedd vallalatok,
iparagak versenyképességére vezette vissza. Az egyes vallalatok versenyképessége
azonban nem pusztan a cégen beliil zajlo folyamatoktol fiigg, hanem a vallalkozas
kornyezete is nagymértékben befolyasolja. Porter nagy hangsulyt helyezett a kor-
nyezet vizsgalatara is, aminek kdvetkeztében tobb 1) vagy ujszeriien értelmezett fo-
galom jelenik meg munkdiban (pl. termelési tényezok csoportositasa, hazai bazis,
klaszterek). Ezt a felfogast mas kdzgazdasagi problémak elemzésére is megprdbalta
felhasznalni (Porter 1995, 1997/a, Porter—van der Linde 1995/a, 1995/b).

Egy adott iparagnak a hazai bazisban gyokerezd versenyeldnyeit meghatarozo
tényezoket a rombusz-modellben foglalta 6ssze. A modell négy f6bb determinansba
rendszerezi ezeket a tényezoket: tényezdelldatottsag, keresleti feltételek, tamogato és
kapcsolodo iparagak valamint vallalati stratégia, szerkezet és rivalizalas; a négy
determinanst a kormanyzati tevékenység és a véletlen befolyasolja. Az egyes deter-
minansok nem egymastol fliggetleniil hatarozzak meg a versenyeldnydket, hanem
dinamikus rendszerként viselkednek. A kozottik meglévd kolesonhatasok erdssége
hatarozza meg, hogy egy ipardg milyen gyorsan képes alkalmazkodni a piaci valto-
zasokhoz versenyelényeinek Gjratermelésével.

A foldrajzilag koncentralt kapcsoldodd €s tamogatd iparagak klasztereket al-
kothatnak. Porter felfogasaban kiemelt szerep jut a vallalkozasok foldrajzi koncent-
hoz, hogy a klaszter versenyeldnyeit leir6 rombusz dinamikus rendszerként visel-
kedjen. Porter a klaszterekre épitve fogalmazza meg a klaszter-alapti gazdasagfej-
lesztés koncepcidjat, mely eltér a hagyomanyos agazati megkozelitéstol.

Porter rombusz-modelljét a gyakorlatban is megprobaltak alkalmazni térségi
versenyképességi elemzésekre (Healey—Dunham 1994, Kaufman et al 1994). A mo-
dell gyakorlati alkalmazhatosaganak azonban gatat szab, hogy a benne hasznalt fo-
galmak nehezen szdmszertsithet6k. A modell sokkal inkabb tekintheté egy gondol-
kodasi keretnek, mint egységes elméletnek (Healey—Dunham 1994). Tovabbi prob-
lémakat vet fel az alkalmazas soran a régié fogalma. Porter nem kdzigazgatasi, ha-
nem csomoponti régiot feltételez, azaz egy klaszter vallalatai piaci kapcsolatainak
térbeli kiterjedését, altalaban egy varost és vonzaskorzetét, ami eltérhet a kozigaz-
gatasi hataroktol.
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Kompetitiv elonyok keletkezése fundamentalis
transzformacio révén

Czagany Ldszlém— Fenyévari ZsoltEI

A fundamentalis transzformdacio modellje — melynek érett valtozatat O. E. Williamson, az in-
tézmeényi okonomia egyik legjelesebb képviseldje dolgozta ki — olyan gondolati keretet nyiijt,
amelyben hatékonyan elhelyezhetd a regionadlis gazdasagtan fontos kérdéseinek egy része,
tobbek kézott a régiok versenyképességének tobb gondolata is. A tranzakcios koltségek gaz-
dasagtana — mindenekelott Williamson modellje — sok felismeréssel jarult hozza annak a
kérdesnek a tisztazasahoz, hogy miért léteznek a vallalatok és a piacok mint intézmények és
hogyan magyardzhato ezen intézmények koordinacios mechanizmusa. Ebben a megkozelités-
ben — a neoklasszikus hagyomanyoktol eltéréen — a koncentracios folyamatokat nem feltétle-
niil piacrombolo monopolizacionak, hanem hatékonysagjavito, sajatos piacépito jelenségek-
nek is tekinthetjiik.

Az intézményi kozgazdasagtan eredményeinek felhaszndlasaval sokkal differencial-
tabb képet kaphatunk a versenyelonyokrol is. Erre jo példa a komparativ elonyok elmélete-
nek megtermékenyitése. A Leontief-paradoxon feoldasdara iranyulo torekvések kapcsan sike-
res probalkozasok torténtek arra, hogy a koordindcios mechanizmusokkal valo ,,ellatottsa-
got” is a komparativ elonyok onallo forrasakent tekintsiik. Ez arra utal, hogy a hatékony re-

kell megfogalmazni, hanem a tranzakcios folyamatokra kiterjedéen is.

Kulcsszavak: tranzakcios kéltségek, uj intézmenyi okonomia, versenyelonyok

1. Bevezetés

Tanulmanyunkban az elméleti kdzgazdasagtan egyik markans iranyzata, az
un. uj intézményi ékonomia eredményeire szeretnénk a regionalis gazdasagi kérdé-
sek kutatoinak figyelmét felhivni. Az iranyzat egyik legjelesebb képviseldje
Williamson, akinek fundamentalis transzformacios modellje egy olyan gondolati ke-
retet nyujt, amelyben hatékonyan elhelyezhetd a regionalis gazdasagtan fontos kér-
déseinek egy része, tobbek kozott a régiok versenyképességének tobb gondolata is
(Lengyel 1999). A modell adaptalasa hasznos segitséget nytijthat ahhoz, hogy a dél-

! Dr. Czagany LaszI6, a kozgazdasagtudoméany kandidatusa, tanszékvezeté egyetemi docens, SZTE
Gazdasagtudomanyi Kar Elméleti Kozgazdasagtani Tanszék (Szeged)

% FenyGvari Zsolt, egyetemi tanarsegéd, SZTE Gazdasagtudoméanyi Kar Elméleti Kozgazdasagtani
Tanszék (Szeged)
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alfoldi régid versenyképességének vizsgalata soran helyes kérdéseket tegyenek fel,
és jo elemzési modszereket alakitsanak ki a kutatok.

2. Az uj intézményi kozgazdasagtan alaptételei

A neoklasszikus kozgazdasagtan elméleti modelljei a vallalatot, mint gazda-
sagi szervezeti alapegységet jol definialhato termelési fiiggvények segitségével leir-
hat6 szuverén piaci szereploként kezelik. Az un. fekete doboz modszer alkalmazasa-
val feltételezik, hogy adott célfiiggvény(ek) az input-output mechanizmus révén a
beallitott technoldgiai paramétereken keresztiil optimalizalhatok. Az egyik legje-
lentdsebb probléma, mellyel az alkalmazas soran szembe kell nézniink, hogy a mod-
szer nem (vagy csak exogén tényezokként) kezeli a gazdasag miikodési mechaniz-
musait befolyasold intézményeket. fgy példaul nem alkalmas a vallat 1étezésének,
méretének, sokszinli szervezeti, tulajdonosi szerkezeti formainak organikus elemzé-
sére. Ha mégis igyekszik magyarazatot talalni példaul a vallalatméret alakulasara,
akkor azt kizarélag a technologiaval kapcsolatos (ndvekvo mérethozadék, optimalis
iizemméret stb.) Osszefliggésekre vezeti vissza. Az 0j intézményi iskola képviseldi
— szamottevéen tullépve a szazadforduldn, illetve azt kdvetden alkotd kritikai
institucionalistdk, Veblen, Galbraith, Commons és tarsaik szemléletmddjan — arra
tesznek kisérletet, hogy egy olyan rivalis (de nem feltétleniil alternativ) kézgazdasa-
gi elméletet alakitsanak ki, melyben a gazdasag miikodési mechanizmusait befolya-
sold intézményi tényezOk a modell endogén valtozoiként jelennek meg.

Széles korben ismertek ugyan az intézményi kdzgazdasagtan alapkérdései, a
kapcsolddasi lehetdség érdekében induljunk ki mégis Coase tételeibdl. Coase a gaz-
dasag koordinacios mechanizmusait kutatva alapvetd jelentOséget tulajdonitott an-
nak, hogy a gazdasagban a tényezdallokacid nem csupan a neoklasszikusok altal le-
irt piaci mechanizmus révén torténik. A tényezdallokacio bizonyos utasitasok révén
a vallalatokon beliil is végbemegy. A vallalat Coase-nél legalabb olyan fontos koor-
dinacids intézmény, mint a piac. A racionalisan viselked6 gazdalkodok dontéseit a
hagyomanyos modellekben szereplé — sziikebb értelemben vett — termelési koltsé-
geken tal a franzakcios kéltségek figyelembevétele is befolyasolja. Itt jegyezziik
meg, hogy noha a tranzakcios koltségek létére eldszor Coase utal nevezetes tanul-
manyaban (Coase 1937), a fogalom megalkotasa ¢s mélyebb elemzése Williamson
nevéhez flizédik (Williamson 1985). Természetesen a piaci koordinacidé sem kolt-
ségmentes, mint azt a neoklasszikusok modellfeltevésként kezelik, szintiigy a tevé-
kenységek vallalaton beliili koordinacidja is koltségekkel jar. A piacon keresztiil le-
bonyolddo tranzakcidk vallalaton beliili tranzakcidkkal valo helyettesitése akkor op-
timalis, ha a belso illetve a piaci tranzakciok hatarkoltsége kiegyenlitodik.

Coase modelljében a vallalati rendszer egy homogén szegmens. Nem foglal-
kozik a vallalatok kozotti kooperacidkkal, vallalatcsoportokkal, kartellekkel, kong-
lomeraciokkal stb. Ez a feladat, valamint a tranzakcios koltségeknek a gazdasagi
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szervezddés egyéb terlileteire gyakorolt hatasainak elemzése az intézményi kdzgaz-
dasagtan késObbi miiveldire vart, akik koziil kiemelkedik Williamson munkassaga.

Williamson pontositja ¢és differencialja a tranzakcios koltségek fogalmat,
megkozelitésében a tranzakcios kéltségek lenyegében szerzodeési™ koltségek
(Williamson 1985, 1995). A tranzakcids koltségek alapvetden a szerzodések eldké-
szitése, megkotése, végrehajtasa és ellendrzése kapcsan keletkeznek. A tranzakcios
koltségek tehat nem kozvetleniil a termelésben keletkeznek, a hagyomanyos terme-
1ési fiiggvénybdl nem is transzformalhatéak. Fontos megemliteni, hogy Williamson
az ex-ante tranzakcios koltségek mellett, amelyek egy szerzédés megkotése elott
meriilnek fel, vizsgalataiba bevonja a tokéletlen szerzodés utdlagos konkretizalasa,
kiegészitése, vagy modositasa miatt keletkezd ex-post tranzakcios koltsegeket is.

A modell az intézményi iskola képviseldi jovoltabol késobb tovabbfejlodik,
vizsgalddasaikat kiterjesztik a szerz6dés 1étrehozasanak és kontrolljanak koltségein
tul a kapcsolatteremtés problémajara is. Ez utdbbi nyilvan sziikséges de nem elégsé-
ges feltétele a szerz6désnek és mint ilyen, hasonloképpen tranzakcios koltségekkel
jar. Kiilonds jelentdséget tulajdonitanak egyébirant a kapcsolatteremtés (és koltsé-
gei) problémajanak egyes szerzOk az atmeneti gazdasagok (igy példaul Magyaror-
szag) tekintetében gyakorta emlegetve azt a korilményt, hogy az eredményes
tranzicio, illetve a stabil gazdasag kialakulasanak legfobb akadalya ezekben az or-
szagokban a tradicionalis kapitalizmusra jellemz6 intézményrendszer hianya. Ez a
hatrany egyebek mellett abban is megnyilvanul, hogy olyan {izleti tranzakciok sem
jonnek létre a kapcsolatteremtd képességek fent emlitett hianya miatt, amelyek
egyébirant mind a felek, mind pedig a tarsadalmi hatékonysag kovetelményeinek
szempontjabol kivanatosak lennének (Swaan 1994).

3. Tranzakcié-specifikus aktivak

A gazdasagi tranzakciok koordinacios szituacidinak és a tranzakciok lebo-
nyolitasat szolgald szerzodések tipikus formainak jellemzéséhez a tranzakciok alta-
lanos fogalmat differencidlnunk kell. A differencialas sordn ismérvképzé tulajdon-
sagként Williamson megkiilonbozteti a tranzakcidk bizonytalansdgat, gyakorisagat
¢s — legfontosabb jegyként — a tényezok tranzakciokhoz kapcsolddo tulajdonsagait
(Williamson 1986). A harmadik szempontot célszerli részletesebben targyalni, de a
tényezok specifikumainak kiemelése és a gazdasagi tranzakcidok elemzésében torté-
n6 figyelembevétele Williamson elméletének egyébként is olyan sajatossaga, amely
a modellnek kiemelkedd jelentdséget kolesondz az 0j intézményi kdzgazdasagtanon
beliil.

3 A szerzédések lehetnek explicit vagy implicit jellegiiek, az explicit szerzédés irasbeli, vagy szobeli
megallapodas, az implicit szerzddés a rautald magatartas.
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A tényezOspecifikum fogalma Marshallhoz vezet vissza. Nala szerepelnek
azok a kiilonleges tékejoszagok, vagy munkak, amelyek viszonylag magas kvazi-
jéradékot termelnek. Ez a kvazi-jaradék azért viszonylag magas, mert a kérdéses té-
nyezOk alternativ felhasznalasanak hozadéka alacsony lenne, azaz alacsonyak az al-
ternativ koltségek. A beruhazasi vagy képzési raforditasok ekkor ,elsiillyedt koltsé-
gek”, ugyanis a gyenge alternativa miatt a tényezdtulajdonos gyakorlatilag nem tud
tevékenységet valtani. Ez a helyzet magéaban foglalja a kvazi-jaradék lef6l6zésének
lehet6ségét a szerz6do fél altal.

Marshallnak a specidlis tényezo-teljesitményekre vonatkozé gondolatait
Williamson tovabbfejlesztette és bevezette a tranzakcio-specifikus aktivak koncep-
cigjat. Ezek olyan aktivak vagy tényezok, amelyek a felek kozotti tranzakciokra vo-
natkozo tartés szerzddéses kapcsolat keretében kifejtett teljesitményiik révén tesznek
szert kiilonleges jelentdségre. Nem olyan aktivak tehat, amelyek eleve versenyeldnyt
hordoznak, hanem csak meghatarozott tranzakcido révén értékelddhetnek fel.
Williamson felsorol néhany specifikumfajtat, elséként emliti a térbeli specializalt-
sagot. Ebben az esetben arrdl van szo, hogy a tékejavak mindkét szerz6do fél sza-
mara kedvezo helyen megvalodsitott beruhazasa azt eredményezi, hogy a létesitmé-
nyek élettartama idején mindkét fél raktarozasi és szallitasi koltségeket takarithat
meg. A fizikai specializdltsag esetében a tokejavaknak specializalt gépekbe torténd
beruhazasai lehet6vé teszik az egyik szerz6dd félnek olyan termék eldallitasat,
amely mas terméknél alkalmasabb a kovetkezd termelési fokozat szerzodéses part-
nere szamara. A human specializdltsag kapcsan mindenekel6tt valamely specialis
képzettség megszerzése érdekében felmeriilt humantoke-beruhazasokra lehet gon-
dolni. Ide tartozik tovabba a termelési folyamatok ismétlédése soran fokozodo ter-
melékenység (,,Jearning by doing”), vagy a szerz6do6 fél sajatossagainak megismeré-
se is; mindkettd a szerz6déses kapcsolatban tevékenykedd munkaerd altal megszer-
zett sajatosan egyéni tudasként foghato fel. Az igy kialakulo ,,tudaseréforras” raada-
sul sajatos aktiva, hiszen a hagyomanyos oktatasi struktarak keretében nem elsaja-
tithato (,,Jabon jard”) ismeret, a szokdsos értelemben vett tokejavakkal szemben nem
amortizalodik, ugyanakkor egy csapasra elértéktelenedik, ha a munkavallalé6 mun-
kaviszonya megsziinik (Williamson 1985).

A tranzakcid-specifikus aktivak képzése tehat annyit jelent, hogy bizonyos
eréforrasokat lekétiink olyan teriileten, amelyen szigoru korlatok vannak, a tovabbi-
akban az alternativak megsziinnek, vagy legalabbis besziikiilnek. Ezek az er6forra-
sok nem feltétleniil eleve — pl. fizikai tulajdonsdguknal fogva — specialisak, hanem a
specialis tranzakcio révén valnak azza. A specifikus aktivalekotés egyrészt haté-
konnya teszi a szerzodésbéli tranzakciokban nyijtott teljesitményt, masrészt viszont
besziikiti az alternativ felhasznalasi lehetéségek korét.
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4. A fundamentalis transzformacio

A tranzakcio-specifikus aktivakba vald befektetéssel a feltételek fundamenta-
lis transzformacidja megy végbe a verseny résztvevoinek szamat illetden. Ennek il-
lusztralasara vegyiink egy példat, amikor egy szallitmanyozasi vallalat nyujt szol-
galtatast egy, a régidban mikodo élelmiszeripari vallalatnak. Egyik vallalatot sem
jellemzi kiilondsebb termék-differenciacio, a szerzodéskotés elott versenyzd pozici-
oban vannak, és a szerz6dés megkdtése elott mindkét vallalatnak lehetdsége van mas
partner valasztasara is. A szerzOdést kdvetéen azonban a tobb elado és tobb vevd
versenye ,.egy elado, egy vevo” szituaciova, azaz bilateralis monopdliumma alakul
at. Milyen tranzakcidspecifikus aktivak jonnek itt 1étre?

Egyrészt a szallitmanyozo az élelmiszeripari vallalat konkrét megrendelésé-
hez igazod6 beruhdzasokat hajt végre. Olyan széllitdeszkozoket vasarol, amelyek
ugyan nem kizarolagosan az adott megrendeld termékeinek szallitdsara alkalmasak,
de nem is korlatlanul konvertalhatdéak. Korlatozottan rendelkezésére allo tokéjét a
konkrét tranzakcié kovetelményeinek megfelelden fekteti be. Ezt a tranzakcid-
specifikus befektetést kdzvetleniil a szerzodeéskotést kovetden kell végrehajtani, s ez
az elado ,.elsiillyedt koltségévé” valik.

Mésrészt tranzakcio-specifikus humantoke is keletkezik a szerz6dés révén,
amely egyfeldl abban nyilvanul meg, hogy a specialis szallitoberendezések lizemel-
tetésében és a szallitds minden technologiai fazisaban hatékony tevékenységre képes
munkaerd képzddik, masfeldl a szerz6dd felek kolcsondsen megismerik egymast,
ennek révén egyeztetési koltségeket takaritanak meg. S amig a tranzakcié-specifikus
fizikai toke eldzetes befektetéssel jon létre, addig a targyalt humantoke eldzetes be-
ruhazasok nélkiil, a szerz6dés végrehajtasanak idészakaban keletkezik. Miutan a
munkavallal6 a tranzakcio-specifikus tudast elsajatitotta, kotédése a vallalaton beliili
munkaszervezetéhez, igy a vallalat egészéhez erdsddik, a kolesonds fiiggdség kozte
¢s munkaltatoja kozott érdekkdzosségben és hatékonysagjavulasban egyarant meg-
nyilvanul (Alchian-Woodward 1987). E mozzanat kiilonos jelentdéségét emeli ki az
a koriilmény, melyet Eliasson informdcios paradoxonnak nevez (idézi Szabd 1999).
Harom elemii megkdzelitésébol ezuttal kettot emlitiink. Az egyik az a jelenség, hogy
az informaciés korban egyre kevésbé vagyunk informaltak, vagyis ,,a tudas expo-
nencialisan gyarapodo6 allomdnyanak egyre kisebb hanyadat vagyunk képesek elsa-
jatitani”. A masik a tudas komplexitasabol fakad. Nevezetesen az informaciok to-
mege ¢s bonyolultsaga kizarja annak lehetdségét, hogy egyetlen személy vagy in-
tézmény képes legyen atfogni egy gazdasagi rendszer miikodését.

Amennyiben 1étrejon a fundamentalis transzformacio, akkor azok az elonydk,
amelyeket a szerz6d6 fél valamely masik — mésodik legjobb — partner valasztisa
esetén realizalhatna, a szoban forgd szerzodés alternativ koltségeként jelennek meg
szamara; a nem konvertalhato elényok pedig a tranzakcio kvazi-jaradékanak tekint-
hetdk.
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Lényeges kérdés, hogy a kvazi-jaradékot hogyan osztjak meg egymassal a
szerz6do6 felek. Ismeretes, hogy a bilateralis monopolium elméleti modelljében az
elényok eloszlasanak nincs matematikailag egyértelmii megoldasa. Az egyezkedd
partnerek eréviszonyatol fiigg a megoldas, de meghatarozhatok az egyezkedés tar-
tomanyanak hatarai. A fundamentalis transzformaciora vonatkozéan Schuman ezt a
kovetkezOképpen irja le: ,,A kvazi-jaradékok partnerek kozotti — egyiknek vagy ma-
siknak kedvezObb — felosztasara a koriilmények és a szerz6do felek ereje alapjan ke-
riilhet sor. Szélsdséges esetben az erdsebbik partner a maga alternativ koltségei
mellett a sajat kvazi-jaradékan feliil a gyengébb partner kvazi-jaradekat is el tudja
sajatitani azaltal, hogy a gyengébb partner jovedelmét annak alternativ koltségeire
szoritja le. A gyengébb partner tehat sebezheté abban az értelemben, hogy kvazi-
jaradékat az er6sebb elrabolhatja (hold-up). Alchian és Woodward szerint vannak
un. képlékeny specidlis tényezok, vagyis olyanok, amelyek tulajdonosai képesek ar-
ra, hogy besziintess¢k vagy megvaltoztassak a szerzédésben nem rogzithetd szol-
galtatast, és ezzel elharitsak kizsdkmanyolasukat” (Schumann 1998, 344. o.).

Alapvetd kérdés, hogy a versenyhelyzet bilateralis monopdliumma torténd at-
valtoztatasa fennmarad-e a szerz6dés futamidejének lejarta utan a régi partnerek al-
tal kotott 1) szerzoédésekben. Jelenthetnek-e valamilyen elényt a jovObeni szerz6dés-
kotést megel6zo targyalasok soran a mar meglévo tranzakcid-specifikus aktivak a
potencialis versenytarsakkal szemben?

Nos, a tékejavak specialis eszk6zokbe vald beruhazasanak figyelembevétele
nem egyértelmii. Ha a példabeli speditér a specidlis jarmiivekbe tortént beruhazast
kényszeriien ,.elsitillyedt” koltségnek tekinti, akkor olyan 4ron kinalja a szolgaltatast,
amely nem veszi figyelembe az amortizaciot. Ez oda vezethet, hogy a kvazi-jaradék
elosztasanak aranyai a partner felé tolddnak el. Ha viszont a szallitd vallalat az 1j
targyalasok soran figyelembe veszi az amortizaciot, akkor veszit a versenytarsakkal
szembeni elényébdl, feltételezve, hogy 6k ugyancsak hajlandok specialis beruhaza-
sokra.

A specialis humantokének a szerzodés teljesitése alatt keletkez6 fajtai, ame-
lyek a szerz6do felek sajatos egyéni tudasat jelentik, nincsenek kitéve az elhasznalo-
dasnak; bizonyos értelemben végtelen élettartamu beruhdzast képviselnek, amely
nem amortizalodik. Az eddigi partnerek szdmara ezek a jovObeni szerzddéses kap-
csolatokban is eldnyt jelentenek a potencialis versenytarsakkal szemben. Kézenfek-
vO emiatt, hogy Williamson a szerzddéses kapcsolatok tartdossaga szempontjabol ér-
tékesebbnek tartja a tranzakcio-specifikus humantékét, mint az ugyancsak speciali-
zalt tokejavakat.

5. Versenyképességi stratégiak és fundamentalis transzformacié

A 80-as évek mértékadd elméleti stratégiai iranyzatainak egyike Michael
Porter iranyzata, érdemes attekinteniink a széban forgd nézetrendszer sarokkovei-
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ként megfogalmazott versenyképességi kritériumok ¢s a fundamentalis transzforma-
ci6, valamint az abbol fakadd hatékonysageldnyok (-hatranyok) kapcsolatat. Porter
kozismert nézetei szerint az iparagi/vallalati verseny 0t alapvetd versenytényezoje
(Porter 1993, 26. 0.):

a mar mikodo vallalatok kozotti kompeticio,

az adott piacra Gjonnan belépd vallalatok altal képviselt fenyegetés,

a beszallito partnerek alkuképessége,

a vevok alkuképessége, illetve

az a fenyegetettség, amit a potencidlis vagy tényleges helyettesitd javak
jelentenek.

Nk W=

Vegyiik sorra az egyes faktorokat. (1) A piacon mar bent 1év6 vallalatok ko-
z06tt foly6 versenynek a standard mikro6kondmia altal megfogalmazott teriiletei (ar-
¢s koltségverseny, mindségi paraméterek, keresletbefolyasolas stb.) kiboviilnek.
Amennyiben feltételezziik és elfogadjuk, hogy a tranzakcio-specifikus eréforrasok
alapvetd transzformacidja, illetve az erre iranyuld térekvés a vallalatvezetdi stratégia
potencidlis eleme, Uigy e tekintetben nyilvan az a cég keriil versenyeldnybe, melynek
vezet6i felismerik (és ennek megfelelden ,kezelik”) a tevékenységi koriikkhoz kap-
csolodd erdforrasok koziil azokat, melyek specifikumaiknal fogva ,.érzékenyek” a
fundamentalis transzformaciora a szerezhetd hatékonysagi elényok €s fenyeget6 hat-
ranyok tekintetében egyarant. (2) A fundamentélis transzformaciobol fakado elo-
nyok (hatranyok) tekintetében nyilvan alapvetd kiilonbség van a piacon mar tartésan
jelenlévé és az jonnan belépd vallalatok kozott, amennyiben az adott piacon mar
bent 1évo vallalatok élvezik (elszenvedik) mindazokat az elénydket (hatranyokat),
amelyek a transzformaciobol fakadnak. Ebben az esetben a versenypoziciokban
megnyilvanul6 kiilonbséget ugy ragadhatjuk meg, ha 6sszehasonlitjuk a ,,bent 1év6”
vallalatok profit(ratd)ban mérhetd pozicionalis elényeit az 0j belépdk transzformaci-
ora vonatkoz6 dontéseinek szabadsagfokabol adodo potencialis elényokkel. (3), (4)
A versenytényezOk Porter altal megfogalmazott harmadik és negyedik funkcidja, a
pen sajatos értelmezést nyer a probléma neoinstitucionalista megkozelitésében. Ne-
vezetesen a kérdéses alkupozicidk megjelenésének és érvényesithetéségének meg-
hatarozé attributuma (a versenyeldnyok, -hatranyok forrasa), a kvazi jaradék elosz-
tasi aranyait kijelolo ,,erOviszonyok™ alapja ezuttal a felek altal a tartds szerzodéses
kapcsolatba bevitt eréforrasok alternativ felhasznalhatosagdban megnyilvanulo kii-
l6nbségekben rejlik. Az a szerepld élvez partnerével szemben (relativ) versenyeld-
nyoket, akinek a tartos kapcsolatba bevitt (egyébként tranzakcio-specifikus) aktivai
szélesebb korii alternativ felhasznalasi lehetséget kindlnak. Az ily médon kialakulo
alkupozicié-kiilonbségekbdl fakadd jaradék-tijraclosztas egészen sz€lsdséges format
Olthet abban az esetben, amikor a szerzddésbe bevitt erdforrasok tranzakcio-
specifikus jellege a felek egyikénél sz¢élsdségesen, a masiknal egyaltalan nem érvé-
nyesiil. (5) Amennyiben a porteri logikat helyesen értelmezziik, a kritériumrendszer
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els6 és utolsd elemének egyértelmi elhatarolasa mogott a vizsgalatba vont termeld
(szolgaltatd) rendszerek altal eldallitott produktumok homogenitasanak mértéke hu-
zodik meg.

A mikrodkonémiai értelemben vett homogén terméket gyartd agazat transz-
formacios vonatkozasairdl az (1) tényez6 kapcsan szoltunk. Amennyiben a potenci-
alisan vagy ténylegesen helyettesitd javak alatt ezuttal azt értjiik, hogy a szoban for-
g6 termékek és a vizsgalat targyat jelent6 vallalat termékei korlatozottan helyettesi-
tik egymast (és valljuk be, kevés véletlenszertien kivalasztott joszagparrdl bizonyit-
haté ennek ellenkezdje, legalabb is teoretikusan), akkor elemzésiink valtozoinak
szama megnd. Az 1j paraméter az esetenként lényeges tulajdonsagaikban eltérd,
ugyanakkor valamilyen mértékben konkurens termékek eldallitasi technologiai ko-
zOtt meglévo szamottevo kiilonbségekben rejlik. A klasszikus értelemben vett kom-
petitiv piaci koriilmények nem engedik meg az egyes vallalatok altal alkalmazott
technoldgiak kozotti tartos eltérést. Ha azonban a merdben eltérd technologiai vi-
szonyok kozott miikodo agazatok szerepldinek egymashoz viszonyitott versenyhely-
zetét elemezzilkk, nem hagyhatok figyelmen kivill a felhasznalt aktivak
tranzakciospecifikus jellegének erdsségében megmutatkozo kiilonbségek sem.

6. A fundamentalis transzformacio és a regionalis egyiittmiikodés

A tranzakcios koltségek gazdasagtana, mindenekeldtt Williamson modellje
sok felismeréssel jarult hozza annak a kérdésnek a tisztazasahoz, hogy miért 1étez-
nek a vallalatok és a piacok, mint intézmények, és mivel magyarazhat6é ezen intéz-
mények koordindcios strukturdja. Segitséget nytjtanak abban is, hogy magyardzatot
talaljunk a két szélséség, ,,a” piac és ,,a” vallalat kozotti egyiittmikodés valtozatos
formaira, s magyarazatot kinalnak a vertikalis koncentraciokra is. A tranzakcios
koltségek elmélete, s kiilondsen Williamson fundamentalis transzformacioés modellje
hatékonysagi iranyzatként jelenik meg, egyértelmiien szakitani kivan azokkal az
iranyzatokkal, amelyek a koordinacios strukturat egyoldalian monopolisztikus pozi-
ciok és beékelddo tranzakciok altal eltorzitottnak és hatékonysag romboldnak, joléti
veszteséget okozonak lattatja. A tranzakcios koltségek aspektusanak bevonasaval a
korabban monopolisztikusnak értelmezett koncentracios folyamatokat, illetve for-
makat hatékonynak tekinthetjiik.

Az intézményi kozgazdasagtan eredményeinek felhasznalasaval sokkal diffe-
rencialtabb képet kaphatunk a versenyelonyokrdl is. Erre nagyon jo példa a kompa-
rativ elonyok elméletének megtermékenyitése. Kdzismert, hogy milyen nagy zavart
okozott a Heckscher—Ohlin koncepcio tesztelése nyoman napvilagot latott Leontief-
paradoxon. Ennek egyik fejleménye volt az un. neo-faktor elméletek megjelenése,
amelyek egyre tobb termelési tényezot vontak be a vizsgalatba. Williamson nyoman
sikeres probalkozasok torténtek annak irdnyaban, hogy a hatékony koordinacids
mechanizmusokkal valo ,,ellatottsdgot” is 6nalld faktorként kezeljiik. S ez a tényezd
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egy nemzetgazdasagban, egy régidban a ,hagyomanyos” tényezOoktdl szinte fiigget-
leniil, de mindenképpen azokon tilmenden tudatosan fejleszthetd. Erre utalt Szentes
Tamas is a Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetem jubileumi ilésén: ,,A lokaci-
0s elényok sokfélék. A kozgazdasagi elméletek, kiillondsen a nemzetkozi gazdasag-
tan elméletei szamos olyan komparativ eldnyt jeloltek meg, amelyeknek a nemzet-
kozi kereskedelemben vagy a tokearamlas terén vald kihasznalasaval a nemzetek
meggyorsithatjak fejlodésiiket.” S egy elég hosszu felsorolast gy fejez be, hogy
ezeket kiegészithetik az un. ,,krealt elonyok™ (Szentes 1998, 1687. 0.). S ezeknek az
elényodknek a teremtésében aktivan részt vesz a gazdasagpolitika.

Ha ez igaz nemzetgazdasagi szinten, nyilvanvaldan igaz regionalis szinten is.
A regionalis kutatasok egyik alapvetd feladata lehet egy-egy térségen beliili haté-
kony kooperacidés mechanizmusok feltarasa, a regionalis politikanak pedig e koope-
racios mechanizmusok tdmogatasa. S az intézményi kozgazdasagtan eredményeinek
figyelembe vételével a hatékony koordinacié kritériumait nem egyszeriien a terme-
matokra kiterjedden is.

Williamson fundamentalis transzformaciés modelljének fontos tanulsaga az
is, hogy a humantdke tranzakcio-specifikus része szerzédésteljesités kdzben, vagyis
az egyiittmiikodés soran keletkezik, s Iényegében nem amortizalodik. Ez egyfajta
pozitiv externalia, tOkeképzés egyéb toke elhasznalodasa soran. Ez a megkozelités
talan ahhoz is adalék, amit a Porter-féle rombusz-modell is szinte axiomanak tekint,
azt ugyanis, hogy a globalis vallalatok legfontosabb versenyeldnyét az iparag térségi
bazisanak jellemz6i alakitjak, mivel itt koncentralodik a leghatékonyabb humantoke,
a tevékenységek telepitésétdl szinte fiiggetleniil itt folyik a K+F tevékenység, a mar-
keting koordinalasa, a pénziigyi iranyitas stb. (Lengyel 1999, Szentes 1998). A sok-
szor emlegetett szilicium-volgyi, St.Gallen-i, londoni stb. ,,belterjesség” nyilvanva-
l6an nem valamiféle lokalpatriotizmus, vagy egyéb diszkriminacié eredménye, ha-
nem nagyrészt a ,,learning by doing” folyamatban felhalmozott humantéke haszno-
sitasa.

Williamson fundamentalis transzformacios modelljének legfontosabb monda-
nivaldja szamunkra az, hogy tranzakcids folyamatok behat6 elemzésén alapuld haté-
kony regionalis kooperacidk a fizikai €s piaci értelemben vett adottsagokon tali ver-
senyeldnyoket teremthetnek, s ezek az elonydk az idok folyaman erdsddhetnek. A
hatékony kooperacios formak kialakitasa természetesen alapvetden a gazdalkodo
szervezetek dolga, de a kutatés és a regionalis politika is jelentds segitséget nytjthat.

7. Gazdasagpszicholdgiai adalékok
A regionalis kutatdsok tematikajaval, modszereivel kapcsolatos dontéseknél

messzemenden figyelembe kell venni, hogy a tranzakcié-specifikus aktivakba valo
beruhdzasokkal megvalositott fundamentalis transzformacioknal mindségileg mas-
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fajta racionalitas vezérli a gazdasagi szereploket, mint amelyet a neoklasszikus mo-
dellfeltevések leirnak. Ezzel kapcsolatban Garai Laszlo ért el kiemelkedé eredmé-
nyeket.

Az ,Emberi potencial mint téke” cimii konyvében Garai Laszldé négy pszic-
holdgiai iskolat (behaviorista és kognitivista pszicholdgia, szocidlpszicholdgia,
pszichoanalizis) bemutatva vizsgalja az egyszerli gazdasagi magatartds modelljét
(Garai 1998). Azt a kérdést teszi fel, hogy miként valaszol a négy pszichologiai mo-
dell mindegyikében az ember egy olyan gazdasagi kihivasra, amely a piac, illetve
amely egy szervezet részérol éri 6t mint termel6t, mint eladot vagy mint vasarlot? A
valaszok részletes kifejtése soran a sajatos tranzakcid iskolapéldajaként kezeli a
Williamson-modellt. S ahogy irja: ,,A szocialpszichologia és a pszichoanalizis mo-
dellje azt irja le, hogyan torténik ilyenkor, hogy a populécio egésze vagy valamely
részcsoportja szervezetet hoz létre vagy meglévo szervezetet igy miikodtet, de le-
galabbis engedi miikddni, hogy e miikddés eltéritse a gazdasagi magatartast ennek
piacon alakulé spontan irdnyatdl” (Garai 1998, 52. o.). Ez az eltérités nem piaci esz-
kozokkel torténik. Mig a piac a gazdasagi tevékenységet a targyai kozott fennalld
viszonyokra nézve kezeli, addig a szervezet a tevékenység alanyait rendezi.

,Hogy lehetséges-e vagy sem interakcid a termel6 és a fogyasztd kozott, az itt
nem annak a haszonnak a szempontjabdl érdekes, amely ellentételezi a termel6 val-
lalat altal vallalt terhet s amelyet a termeld csak az interakcioban tud realizalni. Ezen
a szamvitel technikdja altal adminisztralhaté hasznon feliil a termelé amikor eladéva
lesz, hozzajut egy potlolagos szocidlis haszonhoz: magahoz ahhoz, hogy tevékeny-
ségének megfeleld interakcioba léphet. S éppigy nem az a teher az érdekes, amelyet
a termeld technikai értelemben vallal, hanem egy potlolagos szocialis teher ...~
(Garai 1998, 54. 0.). Az interakcidval kapcsolatos szocialis haszon illetve koltség és
az identitassal kapcsolatos teher illetve elégedettség kérdéseivel a szocialpszicholo-
gia és a pszichoanalizis modellje foglalkozik.

Felhivjuk a figyelmet azokra a neoinstitucionalista torekvésekre, melyek az
egyén neoklasszikus értelemben irracionalis cselekedeteinek magyarazatat célozzak.
A feladat: illessziik be a gazdasagi szerepld célfiiggvényébe azokat az intézményi
valtozdkat, amelyek viselkedése szempontjabol relevansak és amelyek lehetové te-
szik, hogy a (gazdasag-)pszichologiai kovetkeztetések tiszteletben tartdsa mellett az
egyén magatartdsanak gazdasagi racionalitasat is megragadjuk.

Williamson, az egyéni dontéshozo jol informalt és szélsdségesen racionalis
idealtipusaval az altala joval jellemz6bbnek tartott opportunista (gyarlosagra hajla-
mos) személyiséget allitja szembe. Elengedhetetlennek tartja az egyéni viselkedés
megfelelden realisztikus terminologiaval torténd leirdsat. Herbert Simont idézi:
,...tisztdzandd, hogy kutatasi stratégiank vajon a csaknem mindenhez ért6 Homo
economicus raciondlis valasztasainak elmélete, vagy a korlatozottan racionalis Ho-
mo psychologicus kognitiv pszicholdgiaja.” (Simon 1985). James Madisont idézve
tovabb erdsiti allaspontjat: ,,Amiként adott a romlottsag bizonyos foka az emberi
fajban, amely igényel valamilyen foku koriiltekintést és bizalmatlansagot, gy van-
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nak mas kvalitasok is az emberi természetben, amelyek indokolnak bizonyos nagy-
rabecsiilést és bizalmat.” Kiegyensulyozott és realisztikus megkozelités a korlatozott
emberi racionalitds elmélete, amely sziikségszerlien egyiitt jar a motivaciok és az
ésszerliség torékenységére vonatkozé feltevésekkel. A tranzakcios koltségek gazda-
sagtana kifejezetten magaéva teszi a feltevést, mely szerint az emberi megismerés
ala van vetve a korlatozott racionalitasnak (Williamson 1995).

met érdemld neoinstitucionalista elmélet a szélesebb értelemben vett reciprok altru-
izmuson alapulé halozatok bizalmi és kockazatk6zosségi rendszere (Hamori 1998).
A szerz6 Simont idézi: ,,A reciprok altruizmus olyan magatartas, amelyet a viszon-
z4s varakozaséaval vallalnak fel, ezért a képletes szerzodés hosszu tdvon nem rontja a
donor életképességét.” A valdsagban ez a mechanizmus egy sokszereplds rendszer-
ben, un. halozatban valosul meg, vagyis nem a mutualizmus (kétoldalu kolcsonos-
ség) elve a mértékado. S noha a kozdsségen beliil keletkezett eldnyok és hatranyok
sohasem egyenlitédnek ki, vagyis ,, ...a haldézatban mindig vannak netté adosok és
netto hitelezok...”, a latszolag irracionalis altruista magatartas a halozati kapcsolato-
kon nyugvé allokacios mechanizmus révén kétségtelen hatékonysagelonydket hor-
doz. Természetesen ennek a bizalmi kdrnyezetnek a kiépiilése tartos tanulési folya-

crer

megjelenés formaja is.
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Az externaliak szerepe a regionalis gazdasagi
teljesitmény magyarazataban és novelésében

Mozsar F erencll—'I

A tanulmany egy, szamos tarsadalmi, gazdasagi jelenség leirasaban, magyarazataban meg-
keriilhetetlen jelenség-egyiittessel, az extern hatasokkal foglalkozik. Az iras célja mindene-
kelott az, hogy tisztazzuk a jelenség redlis tartalmat (input-output folyamatok), s ezzel meg-
szabaditsuk az azt ovezé misztikussagtol, félreértelmezésektol. Kitériink a jelenség definiala-
saban oly gyakran mutatkozo pontatlansagokra, mint a ,, harmadik személy” feltételezése, a
., piaci tranzakcio” hianya, a ,,szandékolatlansag” stb., hogy ezzel a lehetd legaltalanosabb
meghatdrozashoz juthassunk el. A szuboptimalis outputszintbol fakado tarsadalmi hatékony-
sagveszteség mellett bemutatjuk az extern hatdsok inputszerkezetre gyakorolt esetleges ne-
gativ hatasat is. A kereslet sajatos inputként torténé megkozelitésével megnyitiuk az utat a
varosok, régiok stb. térstrukturdjat alakito, tucatszam feltarhato extern jelenségek kozos in-
put-output modellben térténd targyaldasa felé. Egy fejezetpontban érintjiik a kockazatterhelés
sajatos — szinte mindig extern — jelenségét, majd felhiviuk a figyelmet arra, hogy az
externalitasok a piac miikédési feltételeinek hianyossagaibol fakadnak, s ezért kikiiszobolé-
stikre mindenekeldtt e feltételek megteremtése révén kell torekedni

Kulcsszavak: externaliak, regiondlis gazdasagtan, input-output folyamatok

1. Bevezetés

Az elméleti kdzgazdasagtan hagyomanyos vizsgalodasi szintjei, azaz a haz-
tartasok és vallalatok mikro-, az agazatok mezo- és a nemzetgazdasag makroszintje
mellett mind nagyobb teret nyernek azok az elemzések, amelyek alanyai a gazda-
sagnak egy masfajta elv szerint értelmezett mezo szintii entitasai: kistérségek, térseé-
gek, régiok stb., azaz olyan, végs6 soron foldrajzilag lehatarolhatd egységek, ame-
lyeket a szereplok kozotti input-output kapcsolatok intenzitdsa tesz relative elkiilo-
niilt, egységes egéssze. Az elemzok egy része a makrodkonomiai jelenségek megér-
téséhez véli nélkiilozhetetlennek ennek a koztes szintnek a behatd elemzését, mig
masok a vallalatok versenyképességét illetéen hivjak fel a figyelmet a kdzvetlen tér-
beli kdrnyezet jelentdségére. Talan nem teljesen alaptalan az a feltételezésiink sem,
hogy a hatalom megszerzésére, megérzésére iranyuld politikai torekvések — a va-
lasztasi eljarasok milyenségébdl fakadoan — ugyancsak a (nemzetgazdasagon beliili)

! Dr. Mozsar Ferenc, egyetemi adjunktus, SZTE Gazdasagtudoméanyi Kar Elméleti Kozgazdasagtani
Tanszék (Szeged)
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regionalis torténések jelentdségét erdsitik fel. Persze nincsen itt sz6 valami ereden-
déen ) dimenziordl, a térbeli 0sszefiiggések a fiziokratak ota részét képezik a koz-
gazdasagi vizsgalodasoknak, de a vonatkozd elméletek 6nallé tudomanyteriiletté
valasa a kérdés novekvo fontossagat jelzi. A ,,regiondlis gazdasagtan”, a nagyiviibb
»regionalis tudomany” (regional science) részeként — valtozatos elnevezésekkel és
még valtozatosabb tematikakkal, meglehetdsen szerteagazo kérdésfelvetéssel — mara
0nallé tudomanyagga notte ki magat a gazdasagelméleten beliil is. Melyek azok a
tényezok, amelyek meghatarozzak egy-egy lehatarolhaté foldrajzi teriilet gazdasagi
alrendszerének mint egységes egésznek a gazdasagi teljesitményét? Miért emelked-
nek ki egyes korzetek és miért maradnak el masok? Mi hatdrozza meg a régiok ,,to-
kemérlegét” és ,,fizetési mérlegét”? Egyaltalan, milyen modon, milyen mutatokkal
mérhetd a felemelkedés és az elmaradas? S természetesen nem maradnak el a nor-
mativ megkozelitések sem: mit lehet, mit kell tenni egy-egy régio gazdasagi fel-
emelkedéséért?

A térgazdasagtan elméleti eléfutdrai kozott ki kell emelniink a telephely-
elmélet egyik uttordjét, Johann Heinrich von Thiinent, aki mar 1826-ban ramutatott
arra, hogy a termelési tényezok jaradéka egyebek kozott a tényezok térbeli elhelyez-
kedésétdl is fligg, tovabba megemlithetjiik Alfred Marshall-t, Alfred Webert, Harold
Hotellinget, Augustus Losch-t, Walter Isard-t ¢s masokat is (Benko 1999). Jelen
dolgozat a regionalis gazdasagtan egyik népszerli magyarazo jelenségcsoportjat, az
externalitasokat, a kiilso gazdasagi hatdasokat kivanja — tisztan elméletileg — vizs-
galat targyava tenni, s e szempontbdl a fent emlitettek koziil Marshall munkassaga-
nak van kiemelkedd jelent6sége. Az iparagi korzetekrdl (industrial districts) sz6lo
elemzésében 6 tobbek kozott a gazdasagi tevékenységeket kisérd extern hatasokra
hivta fel a figyelmet (Marshall 1898, 347-352. o.). Ugyan a telephelyvalasztas 6
motivumanak az olyan fizikai feltételeket tekintette, mint az éghajlat, a termdfold
vagy az asvanyi anyagok és szallitasi lehetéségek megléte, de kitért a szakmai ta-
pasztalatok generaciokon ativeld felhalmozodasara (hereditary skills), a kapcsolodod
tevékenységek (subsidiary trades) kifejlodésére, a specializalt eszk6zok nagyobb
termelési volumennek koszonhetd bevethetéségére vagy a specidlis szakmak piacai-
nak kialakulasara is. Azaz kitért az olyan jelenségekre, amelyek a korzetbe telepiilt
gazdasagi tevékenységek extern hatdsainak kdszonhetik kialakuldsukat, ugyanakkor
sajat extern hatasaik révén az eredeti tevékenységek szamara is kedvezobb gazdasa-
gi klimat teremtenek.

Azt remélem, hogy az externalitds fogalmanak behatd vizsgalata és a lehetd
legteljesebb altalanositasa révén egyarant leegyszertisddhet annak alkalmazasa a
gazdasagi folyamatok magyarazataban és a gazdasagpolitikai konzekvencidk levo-
nasaban. Szeretnék eloszlatni néhany kozkeletli félreértést és ramutatni a leggyako-
ribb visszaélésekre, amelyeket az extern hatdsokra hivatkozva nap mint nap elkovet-
nek a — mindenekelétt politikai — dontéshozok. Ugy vélem, hogy a regionélis ver-
senyképesség (barmi modon hatdrozzuk is meg annak operacionalis tartalmat) ma-
gyarazataban az extern hatasoknak kiemelkedd szerepiik van, s igy az efféle ver-
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senyképesség megteremtésére iranyuld torekvések soran is fokozott figyelmet kell
forditanunk erre a jelenségegyiittesre.

2. Az externalia jelensége

A gazdasagi dontések arakban nem tiikr6z6d6 hatasainak 1éte tobb mint mas-
félszdz éve ismert az elméleti kozgazdasagtanban. Mill, majd Marshall nyomaban
elészor Pigou tett kiilonbséget egyes tényezok magan- (az arakban tiikr6z0do) és
tarsadalmi (az arakban csak részben tiikr6z6d6) hatarterméke, illetve az egyes ter-
mékek termelésének magén- és tarsadalmi hatarkoltsége kozott. Mill is, Pigou is
(Ekelund—Hébert 1990) — mi tobb, késobb Hayek is (Hayek 1991) — ugyanarra a
konkluazidra jutott sajat vizsgalodasaiban: a piaci mechanizmus tokéletlenségeit az
allamnak kell korrigalnia. A jelenséget ¢s kovetkezményeit ma a legtobb tankonyv
az ,.extern hatasok” elnevezés alatt targyalja. Legnépszertibb taldn a jelenség geo-
metriai interpretacidja, amely nem csak a probléma szabatos leirdsaban nyujt segit-
séget, hanem szemléletes formaban lattatja az externalitasok allokacids hatékony-
sagveszteségben realizalodo kovetkezményeinek egy részét is. A probléma lényegé-
nek felvazolasat itt nagyon roviden elintézhetjiik, hiszen az széles korben ismert. Az
elmélet kdrnyezetszennyezésre torténd alkalmazasa raadasul kifejezetten népszeriivé
tette a kérdéskort, ismertsége igy joggal feltételezhetd (Turner et al. 1994, Kerekes—
Szlavik 1996). Masfajta alkalmazasok ugyan még csak szérvanyosan, de szintén
megjelentek a hazai szakirodalomban is (Oroszi 1996). A pozitiv externalitasokra
valo hivatkozasoknak pedig — leginkabb a forrastevékenységek alanyai részérdl, a
legkiilonfélébb tamogatasokat elnyerendd — se szeri, se szama. Az aldbbi révid is-
mertetésben egyenldre szandékosan hasznalom a kés6bb birdlando, de legelterjed-
tebb megfogalmazasokat.

Egy gazdasagi tranzakcionak lehet magaban a tranzakcioban kdzvetleniil részt
nem vevo (,,harmadik™) érintettje is, akinek joléte a tranzakcid kovetkeztében pozitiv
vagy negativ iranyban valtozik, de ¢ ezért nem tartozik ellenszolgaltatassal, illetve
nem kap kompenzaciot. A kdzgazdasagtanban ezt a nem kompenzalt joléti valtozast
nevezik extern hatdsnak. Ha adott termelési szint mellett a termeld szadmara az ar
adottsag (példaul a tokéletes verseny modellje), akkor egységnyi potldlagosan eldal-
litando termék termel6 altal vallalhato koltségtobblete ezzel az arral egyezik meg: az
Ujabb ¢és jabb termékegységeket csak akkor viszi piacra, ha annak ara nem kisebb,
mint ez az un. hatarkoltség. A kindlati fliggvényt igy a hatarkoltség-fiiggvénnyel
(illetve, itt nem targyalt okokbol, a hatarkoltség-fiiggvény egy tartomanyaval) azo-
nosithatjuk. Masfeldl, a terméket megvasarld fogyasztok ugyancsak azzal a hatdr-
elonnyel értékelik az egyes termékféleségek wjabb és Gjabb egységeit, amelyeket az
utolsoként elfogyasztott (felhasznalt) termékegység okoz szadmukra. A keresleti
fliggvényben igy ezek a hatarelényok keriilnek szamszerGsitésre. Egy tarsadalom
szamara nyilvan az az elényos, ha adott termékféleség minden olyan példanyat eld-
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allitjak, amely esetében az el6teremtéséhez sziikséges marginalis aldozat még ki-
sebb, mint a termék felhasznalasatol remélt (hatar-) elény, de egyet sem allitanak el
azok koziil, amelyeknél ez a viszony forditott. Az optimalis agazati kibocsatast tehat
az (4gazati) keresleti és (agazati) kinalati fiiggvények metszéspontja adja meg.

Nyilvanvalo, hogy a termel6t csak azok a termelési aldozatok befolyasoljak
dontéseiben, amelyek kozvetleniil 6t magat is érintik, megtériilési kdvetelményt csak
ezekkel a raforditasokkal szemben tamaszt. Ebben az esetben viszont el6fordulhat,
hogy az utolsoként eléallitott termékegység araban a piac elismeri ugyan a termeld
magan-raforditasait, de nem ismeri el a tarsadalom azon tobbletaldozatat, amely
ugyancsak sziikségképpen meriilt fel a termelés soran, am nem befolyasolta a ter-
mel6 kinalati magatartasat. gy olyan termékek is piacra keriilhetnek, amelyekre vo-
natkozoan a tarsadalmi szintii réforditds meghaladja a kérdéses termék elfogyaszta-
satdl (felhasznalasatdl) remélhetd tobbletelonyt. A tarsadalom — Osszességében —
jobban jarna, ha kevesebbet termelnének a kérdéses termékféleségbdl. A piac tul sok
erdforrast allokal a vizsgalt agazatba. A helyzet teljesen hasonld, ha az extern hatast
valamely fogyasztasi aktivitas valtja ki. A fogyasztd a remélt hasznossagnovekedés-
sel csak a maganaldozatat — a termék megszerzése érdekében feldldozandd jovede-
lem, a fogyasztashoz sziikséges id6 és mas komplementer erdforrasok — allitja
szembe, dontését nem befolyasoljak azok a tarsadalmi tobbletadldozatok, amelyeket
masok hoznak meg kényszertien a kérdéses személy fogyasztasa miatt. A tarsadalmi
szinten mar nem hatékony fogyasztas végs6 soron ekkor is tobbnyire tarsadalmilag
mar nem hatékony termelést von maga utdn vagy feltételezi azt.

A helyzet csak elsé pillantasra kedvez6bb abban az esetben, ha a kiils6 gazda-
sagi hatas el6idézdje pozitivan véltoztatja meg a ,harmadik személy” jolétét. Te-
kintve, hogy a forrastevékenység alanya onként idézi el a kérdéses hatést, az érin-
tett pedig kedvezébb helyzetbe keriil az extern hatas révén, latszolag nincs okunk
kifogasolni ezt a helyzetet. De ha meggondoljuk, hogy az utolsoként eldallitott
(vagy elfogyasztott) termékegység (és vélhetéen még néhany tovabbi) marginalis
réforditasigénye kisebb, mint az az eldny, amit felhasznaldja (fogyasztoja) és a
,harmadik személy” egyiittesen realizalnak, konnyen belathato, hogy a tarsadalom
itt olyan termékek eloallitasarol (fogyasztasarol) mond le a piaci allokacio kovet-
keztében, amelyek tarsadalmi szinten pozitiv netté elénydket eredményeznének. A
piaci output (vagy csak a fogyasztds) most kisebb, mint a tarsadalmi optimum.

Tegyiik fel, hogy a termelés (és fogyasztas) maganraforditasait az MPC gorbe
(Marginal Private Costs), a vevok magan-eldnyeit pedig az MPB gorbe (Marginal
Private Benefits) adjak meg (1. dbra). Tegylik fel tovabba, hogy a termelés extern
koltségei a MEC gorbe (Marginal External Costs), a felhasznalas extern hasznai pe-
dig az MEB gorbe (Marginal External Benefits) szerint alakulnak. A kérdéses joszag
fogyasztdsanak tarsadalmi 6sszes (marginalis) raforditasa igy az MPC és MEC gor-
bék, a tarsadalmi 6sszes (marginalis) elény pedig az MPB és MEB gorbék vertikalis
aggregatumaként hatarozhatd meg. A csupan a vevéi maganhasznokra és termeldi
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maganaldozatokra érzékeny piac a termelés optimalis szintjét O, szinten hatarozza
meg, mikdzben a tarsadalmi szinten hatékony kibocsatas Qs lenne.

1. abra A negativ extern hatasbol fakado hatékonysagveszteség

A
MPC, MEC,

MPB, MEB
MSC, MSB

MEC

MEB

QS QM (5

A bevonalkazott teriilet a hatékonysagveszteség nagysagat mutatja, ami végso
soron abbol fakad, hogy a termelési dontésben nem kap szerepet a dontés valameny-
nyi joléti kévetkezménye. A mikrodkonomiai probléma tehat nem az, hogy valakik
mindenfajta kompenzacio nélkiil kénytelenek elviselni a szdmukra hatranyos kovet-
kezményeket (Ggymond ,,kart szenvednek™). A dolog ezen része egyfeldl egyszeriien
elosztasi kérdés, amitdl az er6forras-allokacio még lehetne Pareto-hatékony, masfe-
161 — erre a fontos szempontra Coase mutatott r4 —, ha az 4 személy altal végzett,
szamara hasznos tevékenység ,kart okoz” B-nek, akkor a tevékenységtdl valo tar-
tozkodas A4-t roviditené meg, neki okozna ,kart” (Coase 1995). A mikrookondomiai
probléma egyszeriien az, hogy a szoban forgd termék vagy szolgaltatas eldallitdsara
a piac nem a tarsadalmilag optimalis mennyiségii és/vagy nem a tarsadalmi szinten
optimalis dsszetételii erbforras-egyiittest allokalja.

3. Az inputszerkezet kérdése

Az inputszerkezettel kapcsolatos probléma — erre altalaban nem tér ki az iro-
dalom — még akkor is felmeriilhet, ha a kibocsatas szintje egyébként hatékony: a
hatartermék-bevétel/tényez6-hatarkoltség aranyok (a poétldlagosan igénybe vett té-
nyezoegység okozta bevétel- és koltségnovekmények aranyai) csak a magdanhasznok
¢s magankoltségek szintjén egyenlitddnek ki, tarsadalmi szinten, externalitdsok
esetén, erre nincsen garancia. Ennek kovetkeztében a termeld esetleg felhasznal
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olyan termelési tényezoket, amelyek alternativ koltségei meghaladjak a termelésbeli
szolgaltatasaik értékét, csak éppen az alternativ koltségek nem épiilnek be a termel6i
(magan-) koltségekbe. Vagy forditva: a termeld elharitja bizonyos eréforrasok fel-
hasznalasat egyediil azért, mert ezek felaldozott alternativait nagyobb hanyadban
kell ténylegesen kompenzalnia (megfizetnie). Tegyiik fel, hogy ugyanazt a terméket
kétféle erdforras (A4 és B) alkalmazasaval is eld lehet allitani, externalidk esetén ek-
kor eltéré6 modon alakulhatnak az egyes termelési eljarasokra vonatkozé hatarkolt-
ség-fiiggvények (2. bra).

2. abra Koltségfiiggvények alternativ technologiak esetén
A

MPC,, MSC,,
MPC,, MSC,

MSC,

MSC, f-=mmmmm oo s

MPC,=MSC,

MSC,
MPC

MPB=MSB

Q, Q, Qu Q

A termel6 nyilvanvaloan azt az eljarast valasztja terméke eldallitasara, ame-
lyik az 4 er6forras hasznalatat igényli, hiszen az barmilyen termelési szinten alacso-
nyabb magankoltségekhez vezet, mint a B termelési input alkalmazasa. Ekkor vi-
szont a termelési raforditasok tarsadalmi szinten — fliggetleniil a termelési volu-
ment6l — nagyobbak lesznek, mint ami feltétleniil sziikséges lenne. Ha ebben a hely-
zetben példaul a fogyasztok megadoztatasaval internalizaljuk az extern hatasokat (a
keresleti gorbe ekkor MPB helyett D lesz), akkor a termelés a O, szintre keriil. Ez
egyrészt kevesebb, mint ami az inputtényezd helyes megvalasztasaval 1étrejohetne,
masfeldl sziikségtelentil nagy aldozatot kivan a tarsadalomtodl (a hatarkoltség a lehet-
séges MSCyp helyett MSCy,. Ha valamely termelési tényezé felhasznalasa pozitiv
extern hatasokkal jar (példaul energiatermelés hulladékmegsemmisités révén), akkor
meg arra szamithatunk, hogy a kérdéses tényezot kisebb mértékben alkalmazzak az
adott output eldallitasara, mint az tarsadalmi szinten kivanatos lenne. Bizonyos er6-
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forrasok ,,pazarld” felhasznalasa vagy éppen kihasznalatlanul hagyasa legalabb
olyan sulyos allokacios problémak forrasa lehet, mint a nem optimalis outputszint. A
két dolgot ugyanakkor rendkiviil konnyli 6sszekeverni s ez a szabalyozasban okoz-
hat veszteségeket. Szamos példat lathatunk arra, hogy az inputszerkezet megvaltoz-
tatdsanak szorgalmazasa (példaul alternativ lizemanyagok felhasznalasa vagy dra-
gabb, de hatékonyabb motorok alkalmazasa) helyett a ,,szabalyoz6” maganak a for-
rastevékenységnek (itt az aut6zas) korlatozasara torekszik.

4. Pozitiv és negativ externaliak

A negativ externalia tarsadalmi tobbletaldozat, a pozitiv externalia tarsadalmi
tobblethaszon. A vallalat meg nem fizetett inputja mindkét forméban megjelenhet.
Ha a meg nem fizetett input valamely mas gazdasagi szerepld énmagaban gazdasa-
gos gazdasagi aktivitasanak eredményeként all eld, akkor pozitiv externadliarol be-
szélhetliink. Az ,,0nmagaban gazdasagos” kitételt elvileg tobbféleképpen értelmez-
hetjiik. Feltétleniil teljesiilnie kell annak, hogy a forrastevékenység maganbevételei
nem kisebbek magankoltségeinél. Ellenkezd esetben a kérdéses gazdasagi szerepld
vagy felhagyna a szoban forgd tevékenységgel, vagy nem extern hatasrol, hanem
egyszerlen (a tevékenység folytatasanak motivumatol fliggéen dnkéntes vagy kény-
szerll) forrastranszferr6l beszélhetnénk. A sz6 ,,nemesebb értelmében vett” pozitiv
externalitasrol igazdban akkor van szd, ha a tevékenység maganbevételei nem ki-
sebbek annak tdrsadalmi koltségeinél. Mindez — mutatis mutandis — igaz a fo-
gyasztasbeli exteralidkra is. A negativ externdlidk értelemszeriien olyan tarsadalmi
tobbletaldozatok, amikor is az érintettek nem 6nként hozzak meg ezt az aldozatot,
vagy masképpen fogalmazva, az aldozat nem feltételezi az érintettek aktivitasat.
Mindebbdl az kovetkezik, hogy a regionalis fejlesztésben oly népszerti — ,,06ncél”
nélkiili — vallalkozasdsztonzé vagy vallalkozasokat ,,csabitd” infrastrukturalis és
mas beruhazasok (az inkubatorhazaktdl az autopalyadkig) esetében nem helyes azok
,»pozitiv extern hatasaira” hivatkozni. Ezek forrdstranszferek. A profittermeléshez
sziikséges er6forrasok egy részének téritésmentes atengedései. A vallalatok szdmara
legfeljebb annyiban értékesebbek a ,.tiszta” adokedvezménynél vagy pénziigyi ta-
mogatasnal, hogy sok esetben tartosabbnak és/vagy kizardlagosabbnak igérkeznek.

A pozitiv és negativ externalitasok tehat egyarant input-felvételt takarnak. A
kiilonbség kozottiik abban all, hogy az input szolgaltatdja 6nként vagy kényszertien
hozza meg azt az aldozatot, amelyet a negativ externalia okozoja eléidéz vagy a po-
zitiv extern hatas érintettje élvez. Ugyanakkor nem szerencsés a extern inputokat
onallo tényezokként szamitasba venni (Paul-Siegel 1999), hiszen jellegiiket, terme-
1ésbeli kdzremukodésiik természetét illetdéen nagyon gyakran nem kiilonboznek a
piacon megszerzett termelési eréforrasoktdl. A termelés soran keletkezett — un. kor-
nyezetszennyez0 — anyagok elhelyezéséhez példaul térre van sziikség. Ez a tér a
termelés egy inputja, megvasarolhaté a piacon (hulladéklerakoban torténd elhelye-
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z¢€s) vagy megszerezhetd extern formaban (erre szolgalnak példaul a gyarkémé-
nyek). Ugyanakkor a vallalat altal kivaltott negativ és a vallalatot érintd pozitiv
extern hatasok rendkiviil heterogének lehetnek, 6sszemosasuk — példaul egy Cobb-
Douglas termelési fiiggvény egyetlen 6nalldé argumentumaban — gyakorlati célra ép-
pen olyan kevéssé alkalmazhat6, mint a homogén tékét és homogén munkat feltéte-
lez6 (elméleti célra persze kivalo) termelési modellek. A 1ényegi kiilonbség nyilvan-
valdan nem a piaci és az extern input technikai vonatkozasaiban van, hanem a meg-
szerzésiik modjaban. Az 6nallo inputfajtakként torténd szambavétel a f6 kérdésrol,
az ezen inputfajtakkal torténd gazdalkodas hianyarol tereli el a figyelmet.

5. Arak és dontések

Hyman meghatérozasa szerint ,, a piaci tranzakciok azon hasznait (benefits) és
koltségeit, amelyek nem tiikrozédnek az arakban, externaliaknak nevezziik” (Hyman
1992, 395. o.). Ezzel a meghatarozassal két problémank lehet. El6szor is, indoko-
latlan az externalitadsoknak a ,,piaci tranzakciokbol” fakadd hatasokra torténd leszii-
kitése. Egy ,,piaci tranzakcionak™ nem nevezhetd fogyasztasi magatartds — mondjuk,
hogy hajnalban hallgatunk-e meg egy hanglemezt vagy inkabb kora délutan — nyil-
vanvaloan externalitdsokkal lehet terhes. Némi erdltetéssel ugyan ez a hatés is visz-
szavezethetd a hanglemez termeldje és fogyasztdja kozotti (esetleg kozvetett) tran-
zakciora, de ugy vélem, ez folosleges. Ugyanigy Iéphetnek fel egy termelési dontés
kovetkeztében extern gazdasagi hatasok anélkiil, hogy a forrastevékenység kapcso-
latba hozhato lenne a piaccal. Ilyen kdvetkezménye lehet példaul szamos lizemszer-
vezési dontésnek. Helyesebb tehat, ha a forrastevékenységek lehetséges korét egy-
szerlien a gazdasagi (termeldi vagy fogyasztoi) aktivitasban jeloljiik meg, hasonléan
Varian-hez (Varian 1991, 643. o.), vagy a Kopanyi szerkesztette mikrodkonomia-

A masik probléma a fenti meghatarozassal az, hogy minden olyan kiils6 hatést
az externalidk korébe utal, amelyek nem tiikr6z6dnek az drakban vagy nem keriil-
nek piaci ellentételezésre (Nowotny 1991, 35. o., Schumann 1992, 460. o.). A for-
rastevékenység altal okozott jolétvaltozas azonban masképpen is bekeriilhet a tevé-
kenységre vonatkoz6 dontés argumentumai kozé, nem csupan az arak kozvetitéseé-
vel. Annak pedig az er6forras-allokacio hatékonysagat illetden nincsen jelentdsége,
hogy milyen médium kozvetit a ,,harmadik személy” és a dontéshozd kozott. Ha
azért halkitom le hajnalban a lemezjatszot, mert nem szeretném zavarni a szomszé-
dot, vagy azért jarok inkabb katalizatoros autoval, mert a kdrnyezetszennyezés tu-
data is idegesit, s eme ellenérzések intenzitisa 6sszhangban van az elkeriilt tarsa-
dalmi tobbletkoltséggel, akkor az internalizalas ezzel is megtorténhet s igy
externaliarol vagy arra visszavezethetd allokacids veszteségrél mar nem beszélhe-
tiink.
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A lényeg az, hogy a dontéshozd egy adott gazdasagi aktivitasra vonatkozo
dontése meghozatala soran figyelembe veszi-e dontése valamennyi joléti kovetkez-
ményét vagy sem. Vegyiik észre, hogy ezzel a forrastevékenységet végsd soron a
dontésben jeloltik meg, jollehet magat a joléti hatast természetesen tovabbra is a
dontést koveto aktivitasnak tudjuk be (Stigler 1989, 314. 0.). A probléma elméleti
kezelésében azonban célszertinek tiinik magéra a dontésre koncentralni, hiszen an-
nak meghozatala soran ddl el, hogy a majdani hatasok extern hatasok lesznek-e vagy
sem, s igy eltéritik-e a ténylegesen megvaldsuld erdforras-allokacidt a tarsadalmi
optimumtol vagy nem.

6. A ,harmadik személy”

Ismét Hyman-t idézve, extern hatas példaul ,,egy piaci tranzakcié olyan har-
madik személyre gyakorolt hatasa, aki a tranzakcidban sem mint elado, sem mint
vevo nem vesz részt” (Hyman 1992, 395. o.; hasonld meghatarozasok: Kerekes—
Szlavik 1996, 71. o., Frank 1991, 606. o.). Ha a fentiek értelmében a piaci
tranzakciordl a gazdasagi aktivitasra, vagy a dontésre helyezziik a hangsulyt, akkor a
»harmadik személybol” mar legalabb is ,,masodik” lesz. De még tovabb mehetiink:
az er6forrasok szuboptimalis allokacidja szempontjabol mindegy, hogy kit ér az a
joléti hatas, amelyet a dontéshozo nem vesz figyelembe. Az extern hatas érintettje
lehet akar maga a dontéshoz6 is. Ha egy fogyasztd nem képes — és egyetemes
aruismeret hijan altalaban ez a helyzet — vasarlasi dontéseinek kovetkezményeit
pontosan eldre jelezni, akkor rendre ala- vagy tulbecsiilheti egy-egy termék majdani
hasznossagéat, a keresleti magatartasa nem lesz adekvat tényleges sziikségleteivel €s
a javak tényleges sziikségletkielégitd képességeivel (Stigler 1989). Az eredmény
ugyanaz, mint eddig: a kérdéses joszagokbol tobbet vagy kevesebbet allit el a
tarsadalom, mint amennyi ezen a szinten optimalis lenne, igy az eréforras-allokécio
nem lesz hatékony. Ez az eset minden tovabbi nélkiill megfeleltethetd egy
externalitasnak: a gazdasagi aktivitas bizonyos — elvileg feltarhato és beszamithato —
kovetkezményei nem kapnak szerepet a dontés meghozatala soran. Hogy errdl
maganak a dontéshozénak nincs is tudomdsa, annak semmi jelentésége nincsen,
mint ahogyan annak sem, hogy a ,hagyomanyos” extern hatasokrdl tud-e a
forrastevékenység aktora vagy sem.

Inkabb csak azért, hogy a pozitiv externalitast is szemléltethessiik, abrazoljuk
az iméntieket a szokdsos diagramokon (3. abra). Az MPB egyenes (a keresleti fiigg-
vény diagramja) itt most a maganelényok koziil is csak azokat jeleniti meg, amelye-
ket a fogyasztok megfontolas targyava tesznek a dontéshozatal (az Gn. rezervacios
arak kialakitasa) soran. Tegylik fel, hogy a fogyasztassal jaro és elvileg feltarhato
tovabbi marginalis elonyok és hatrdnyok egyenlege az MNEB (Marginal Net
External Benefit) egyenes szerint alakul, s tegyiik fel, hogy ez most pozitiv, azaz a
dontés soran figyelembe nem vett potencialis elonydk meghaladjak a figyelmen ki-
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viil hagyott hatranyokat. MPC ez esetben az egyszeriiség kedvéért legyen egyenld
MSC-vel. A piaci ,,szavazatok™ alapjan a termelés a Oy, szinten alakul, mikdzben az
optimum Qs-nél lenne.

3. abra Az er6forras-allokacio pozitiv extern hatasok esetén.

A
MPC,

MPB, MNEB
MSC, MSB

MPC=MSC

o
e
Oy

A szuboptimalis eréforras-allokaciobol szarmazo veszteséget most is a bevo-
nalkazott haromsz6g mutatja. A veszteség itt abbdl fakad, hogy nem dllitunk eld
olyan termékeket, amelyek marginalis haszna meghaladnd marginalis koltségeiket.
Vegylik észre, hogy a monopoélium 1€tébol fakadd Gn. holtteher-veszteséggel valod
hasonlatossag nem csupan formai vagy abrazolasbeli. Az extern hatasbol szarmazo
fenti hatékonysag-veszteség, kozgazdasagi tartalmat tekintve ugyanaz, mint amit a
monopolista er6forras-allokacional tapasztalhattunk.

7. A szandékossag

Mishan abban véli megtalalni az extern jelenségek kozos sajatossagat, hogy
,,az igy eldideézett hatasok véletlenek, illetve nem szandékosak” (Mishan 1982, 130.
0.). Hasonlot olvashatunk a hazai alaptankonyvben: ,,az extern hatas ... akaratlan
jelenség” (Kopanyi 1994, 506. o.), vagy Kaderjak Péternél: ,,... az externdliak ve-
letlenszeriiek, akaratlan hatasok” (Kaderjak 1988). Nem hiszem, hogy termékeny
lenne ez a megkozelités. Az externalitas jelenségének mélyén ugyanis egyszerli in-
put-output folyamatok huzédnak meg. Egy termék eléallitasdnak kézgazdasagilag
relevans inputjai (raforditasai) tulajdonképpen dldozatok: mindazon éaldozat, amit a
tarsadalomnak meg kell hoznia a kérdéses termék eldallitasa érdekében. Az aldozat
legéltalanosabban abban jelenik meg, hogy le kell mondani bizonyos, sziikosen ren-
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delkezésre allo és alternativ médon is hasznosithato er6forrasok mas iranyt alkal-
mazasardl. Ettél az aldozattdl azonban semmiben nem kiillonb6zik az, amikor a ter-
melés érdekében le kell mondanunk a tiszta levegordl vagy vizrdl, a csendrdl vagy
egy taj romantikajarol. Ezek az aldozatok a termelés inputjai s ezek igénybevételét
szandékolatlannak mindsiteni éppen annyit tesz, mintha egy butorgyar fa- vagy egy
pék lisztfelhasznalasat mindsitenénk szandékolatlannak.

Mas kérdés, hogy a termeldk ez utdbbi inputokrodl (is) szivesen lemondana-
nak, ha a termelés ezek nélkiil is megvaldsithatd lenne. S ugyancsak mas kérdés,
hogy az extern inputok nem névelik a termelés magan-raforditasait. Eppen ez az,
amiért a vallalat, ha 0j termelési tényez06 irant meriil fel igény, elobb ,,az externalidk
senkifoldjén” keresgél s csak ezt kovetden fordul a tényezOpiacok felé. Ugyanigy, a
pozitiv externalidkat sem érdemes véletlennek vagy szdndékolatlannak mindsiteni
pusztan amiatt, hogy okozojuk esetleg nem képes ellentételeztetni azokat. Ahelyett
tovabba, hogy a gazdasagi aktivitasok input- és output-oldalan is megkiilonboztet-
nénk a pozitiv és negativ extern hatasokat, a fentiek szellemében helyesebb — ¢és
egyszerlibb is —, ha a negativ externalidkat a gazdasagi aktivitasra vonatkozé don-
tésben magankoltségeket nem okozo inputoknak (extern koltségeknek), a pozitiv
externalidkat kozvetleniil bevételeket nem eredményezd outputoknak (extern eld-
nyOknek) tekintjiik (Hyman 1992, 395. 0.). A negativ extern hatas igy a forrastevé-
kenység qldalan (és az allokacios hatékonysag szempontjabol talan ez az oldal a
fontosabb~) magankoltség-megtakaritas, a pozitiv extern hatés elveszett bevétel. To-
vabba, az egyik gazdasagi tevékenység pozitiv hatdsa egy masik tevékenyseég kolt-
ségeire, utobbi esetében — a negativ externalidkhoz hasonléan — meg nem fizetett
inputnak foghato fel.

Kiilonosen nem nevezhetd szandékolatlannak a hatalmi kdzpontok gazdasagi
tevékenysége altal kivaltott azon extern hatas, amikor a forrastevékenység célja
egyebek mellett éppen ennek a hatasnak a kivaltasa (infrastrukturalis beruhazasok,
idegenforgalmi jelent6ségii programok finanszirozasa stb.).

8. A Kkereslet mint sajatos input

A fejlett piacgazdasagokat az un. ,keresleti korlat” jellemzi. A vallalatok al-
talaban rendelkeznek megfelel6 anyagi erdvel és input-hozzaférési lehetdségekkel,
célelérésiik (javaslom, maradjunk a profitnal) effektiv korlatja a kielégithetd kereslet
(az ar-értékesitési fiiggvény). Egy mai vallalatnak nem csupan ,,a termék” kifejlesz-
tésére ¢és legyartasara kell er6forrasokat mozgodsitania, hanem ugyanigy a profitter-
melés masik alappillérének, a fogyasztonak a ,,legyartasara™ is. A potencialis vevo-

2 A ,,szenvedd” oldalnak csak akkor van jelentOsége, ha a tarsadalmi tobbletkoltségek azon az oldalon
is befolyasolhatok.
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ket be kell azonositani, el kell érni, meg kell gyézni és el kell hozzajuk juttatni a
terméket.

Egy régio népessége — ha szamossagan tilmenden ,,mindsége” is megfeleld —
a vallalat szamara egész egyszerlien input-megtakaritast, még pontosabban, meg
nem fizetett inputot jelenthet. Ezt az agglomeracios, pontosabban urbanizéaciés ha-
tast sem kell tehat misztifikdlnunk: input, amelyért nem kell fizetni, amelyet a térség
esetleg ingyen kinal a vallalatnak. Teljesen természetes, hogy a fagylaltarus szive-
sebben telepszik meg egy varos forgalmas utcéjaban, mint egy mégoly kies hegyol-
dalon. Teljesen természetes, hogy egy lizletkdzpontot szivesebben épitenek fel olyan
helyen, ahol a potencialis vevoket masok — az autdpalya- vagy a varosépitok példaul
— mar ,,megtermelték”. A feltételes modot (,,esetleg”) az indokolja, hogy valdjaban a
nagyvaros, a térség gyakran keményen megkéri az arat ennek az inputnak — a belva-
rosi fagylaltos altal fizetett helyiségbérleti dijban példaul, vagy abban a telekarban,
amit az autopalya mentén kérnek a beruhazoktol.

9. A kockazat-terhelés mint externalia

A lathato, érzékelhetd extern hatasok mellett nagyon gyakran eléfordul, hogy
valamely gazdasagi aktivitds nem jar ugyan kdzvetleniil érzékelheté kdvetkezmény-
nyel, de csokkenti a kérnyezet jovijéenek kiszdrﬁthato’sdgdt. Hogy egy idében kozeli
példaval éljink, vegyiik a tiszai cianmérgezést.= Tegyiik fel, hogy az aranykitermeld
vallalat tevékenysége korabban semmilyen érzékelheté kdrnyezetterhelést nem oko-
zott. A cianmérgezes lehetdsége azonban ,,benne volt a pakliban”. Benne volt annak
a katasztrofanak a lehet6sége, amelyrdl elére nem lehetett tudni, hogy bekovetkezik-
e egyaltalan valaha. A vallalakozas nem pusztitotta, csupan kockdara tette a Tisza
¢élovilagat és a Tiszabdl €16 halaszok, tidiilétulajdonosok, vizitura-szervezok egzisz-
tenciajat. A tevékenységnek ebben az értelemben mégiscsak volt extern hatasa, ami
nem csupan azért szamszerUsithetd nehezen — az internalizalas ugyebar feltételezi
ezt —, mert egy, csak valamilyen, 100 %-nal kisebb valosziniiséggel bekdvetkezd
eseményrol van sz0.

A masik probléma a katasztréfa bekovetkezte utan jelentkezett, nevezetesen
annak meghatarozasaban, hogy vajon mekkora is az a kar, amit a szennyezés oko-
zott. Bizonyos tételek kisebb-nagyobb nehézségek aran szamszeriisithetok: talan
meg tudjuk becsiilni a 6koldgiai kar nagysagat, az érintettek jovedelemveszteségeit,
a rehabilitacid koltségeit stb. De vannak olyan koriilmények, amelyekre biztosan
nem hivatkozhatunk egy esetleges kartéritési per folyaman: csékkent a folyo jévoje-

32000. januar 30-4n a romaniai Nagybanya mellett 16v6 Aurul S. A. ausztal-roman vegyesvéllalat nétri-
um-cianid zagytaroldjabol kortilbeliil 100 ezer kébméter cianos zagy keriilt a Zazar, majd a Lapos pa-
takon keresztiil a Szamosba és végiil a Tiszaba, elpusztitva — becslések szerint — a Tisza ¢élovilaganak
mintegy 80 %-at.
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nek kiszamithatosdga. Ennek a ,karnak” a nagysagat nem értékelhetjiik egyszeriien
a varhato karértékek diszkontalt 6sszegével, hiszen valamely nem lehetetlen tovabbi
negativ kovetkezmény bekovetkeztének valoszinlisége — s igy az alkalmazandd
diszkontrata is — az id6 haladtaval valtozik. Ez a ,,kar” csupan a tovabbi — hagyoma-
nyosan értelmezett — karok lehetoségeben 1étezik. Ezt a kérdést itt most nem tar-
gyaljuk, de ugy vélem, hogy a probléma meglehetdsen hasonlatos a vallalati beruha-
zasokban rejld (real) opciok értékelésének kérdéséhez. Az efféle extern koltségek
meghatarozasahoz talan az opcidértékelés eddigi eredményei nyitjak meg az utat.

Egy gazdasagi tevékenység természetesen nemcsak csokkentheti, hanem no-
velheti is a jovO kiszdmithatosagat, ami altal csokken a jovovel kapcsolatos bizony-
talansag (pozitiv extern hatas). A tiszai halaszok az évi halfogéasaval kapcsolatos
kockazat példaul — azt mondjak — nullara csokkent. Vagy egy gyarkéményre szerelt
filter nemcsak az erdOpusztulas mértékét csokkenti, hanem azt a kockazatot is, ami a
savas esokbdl és az ennek kovetkeztében fellépd ismert erddpusztulasbol és egyeb
— elore nem lathato — eseményekbdl fakad.

Vélelmezhetd, hogy az extern hatasok értékelésének — és igy internalizala-
sanak — nehézségeivel tilnyomorészt nem az ismert, vagy ismert valosziniséggel
bekdvetkezd kovetkezmények kapcsan kell szembesiilniink, hanem azon elére nem
lathat6é események vonatkozdsaban, amelyekrél ma azt sem tudjuk, hogy egyaltalan
bekovetkezhetnek: itt nem konkrét ,.félelemrsl”, hanem az okat illetden meghata-
rozhatatlan ,, szorongasrol” van szo. Egy atomerdmii telepitésekor megbecsiilhetd a
kornyezeti sugarterhelés novekedése, meghatdrozhato a kiilonféle lizemi balesetek,
vagy akar az lizemi katasztrofa bekdvetkeztének valdsziniisége €s az ebbdl fakado
veszteségek varhato értéke is. De hogyan lehet szamszerlisiteni a megndvekedett bi-
zonytalansagot? Hogyan lehet szdmszertsiteni azt, hogy nem tudjuk, milyen kdvet-
kezményekkel kell szdmolnunk az erdmii hasznélata soran? Hogyan lehet szamsze-
rlisiteni a ,testetlen”, ,,megfoghatatlan” kockazatnovekedést?

10. Az externaliak mint piaci elégtelenségek

Azokat az eseteket, amelyekben a piac nem a tarsadalom szdmara legkedve-
z6bb erdforras- és jovedelemallokaciot valositja meg, érdemes két csoportra osztani.
Mint kdzismert, a hatékony erdéforras-allokaciot biztositod ,,tokéletes verseny” mo-
delljének feltevései a gyakorlatban sok esetben nem teljesiilnek. Nem koltségmentes
az agazatokba valo belépés, illetve azok elhagyasa, nem koltségmentes az informa-
cioszerzés ¢és -feldolgozas, nem homogének és/vagy nem folytonosan oszthatok az
agazat termékei, a hatékony vallalatméret nem elhanyagolhat6 a piac egészéhez ké-
pest stb. Ebbe a sorba tartozik az externalidk jelensége is, amikor bizonyos joléti
hatasok — tulajdonjogi problémak vagy a tulajdonosi jogositvanyok érvényesitésé-
nek relative magas tranzakcios koltségei miatt — nem keriilnek ellentételezésre.
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Ezekben az esetekben a piac tokéletlenségeirdl beszélhetiink. Nagyon fontos, hogy
ezektdl az elégtelenségektél megkiilonboztessiik azokat, amikor a piaci allokacid
végeredménye annak esetleges Pareto-hatékony volta ellenére sem respektalhato
valamely nem gazdasagi — mindenekeldtt moralis €s politikai — értékrendszer alap-
jén. Ilyenkor nem piaci tokéletlenségrol, hanem a piac alkalmatiansagarol van szo.

A kétféle elégtelenség jellegében eltérd beavatkozast tesz sziikségessé. Az el-
sO esetben a beavatkozdsnak mindenekeldtt a piac mitkodési akadalyainak felsza-
molasara kell iranyulnia s csak a masodik csoportba tartozo jelenségek (példaul a
szegénység vagy a jovedelmi egyenl6tlenségek) indokolhatjdk a piac helyettesitéset
az allokacidban. Az externalidk kezelésének tehat nem egyszertien ,,egy lehetséges
modja” az, amit a jogi kdzgazdasagi iranyzat feltart, hanem ez az adekvat mod. Ha
az extern hatasokbol fakado allokacios veszteségek végsé oka a tulajdonviszonyok
tisztdzatlansaga és a tranzakcids koltségek viszonylag magas volta, akkor a szaba-
lyozasnak a piac ezen miikddési akadalyai felszamolasara kell torekednie és nem
szabad magara véllalnia az allokaciés dontések meghozatalat.

Masteldl: a pozitiv externalitdsokra hivatkozé onkormanyzati vagy allami —
onmagukban nem rentabilis — projektek, mint lattuk, egyszer(i forrastranszferek.
Persze misztikusabbak, de legalabb is misztifikalhatobbak, mint az egyszerti ado-
kedvezmények vagy pénzbeli tdmogatasok. Pozitiv extern hatdsuk nehezebben vagy
egyaltalan nem mérhetd, s igy a hatékonysag kérdése egzakt médon alig vetheto fel,
ugyanakkor ,,a koztudat szerint” ezek a hatasok kétségteleniil 1éteznek, ezekre a
projektekre ,,feltétlentil” sziikség van. ,,Noha az oktatasi rendszert allitdlag azért kell
allami tamogatasban részesiteni — irja Stigler —, mert szertedgazo, tarsadalmilag
eldny0s, externalis hatdsai vannak, a kézgazddszok még egyet sem fedeztek vagy
mértek meg a szoéban forgd hatdsok koziil” (Stigler 1989, 321. o.). Hayek csak el-
meéleti kételyeket fogalmaz meg a (habort el6tti német és olasz) autopalya-
épitésekkel szemben (Hayek 1991), mara azonban olyan vizsgdlati eredményeket is
ismeriink, amelyek kifejezetten megkérddjelezik a ,,kdzismert” pozitiv extern hata-
sokat.

A pozitiv externalidk fogalmanak megalkotdsa, paradox modon, negativ
externalidkkal terhes. Nagyon gyakran kindl ,,logikus”, hihet6 hivatkozasi alapot
— messzemendOen partikuléris érdekek érvényesitésére. Szinte nincsen olyan tevé-
kenység, amelyet fel ne ,,diszithetnénk™ annak pozitiv kiils6 hatasaival. Arra viszont
a legritkabb esetben torténnek erdfeszitések, hogy ezeket a kedvezo kiilsé hatasokat
egyértelmiien megmérjiik, de legalabb is bizonyitsuk létiiket.

Az extern hatasoknak a gazdasagi teljesitmények egyik magyarazo tényezdje-
ként torténd szambavétele, illetve beépitésiik a regionalis gazdasagfejlesztési straté-
giakba a fentiek alapjan azzal kell kezd6djon, hogy kétségbevonhatatlan bizonyité-
kait adjuk ezeknek a hatasoknak, mddszereket dolgozzunk ki mindenekel6tt e hata-
sok input-output kapcsolattartalmanak feltardsara €s e kapcsolatok intenzitdsanak,
azaz maganak az extern hatasnak a mérésére. Ez persze nem U kovetelmény, hiszen
mar a Pigou-féle internalizalasi javaslatok is feltételezték az extern hatasok mérheto-
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ségét. Ehhez képest, ugy vélem, a mérésiikkel kapcsolatos kutatasok nem sokat ha-
ladtak elére az elmult évszazadban.
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A kozszféra szerepe a régio versenyképességének
novelésében

Dinya LdszléEI

A régiok versenyképességének alakulasaban a kozszféra fejlettsége fontos szerepet jatszik, de
ennek pontosabb kifejtéséhez tisztazni kell egyrészt terminologiai kérdéseket, masrészt a sze-
repvallalas kiilonféle teriileteit. A cikk attekinti a legfontosabb terminologiai problémadkat, és
Javaslatot tesz a kozszféraval kapcsolatos alapveté fogalmak értelmezésére. Ezt kovetéen
rendszerezi az allami szerepvallalds fobb teriileteit a regionalis versenyképesség fejlesztése-
ben. Reprezentativ lakossagi felmérés alapjan egy kivalasztott térségben megvizsgalja, hogy
milyen a lakossagi elvardsok és az dllami szerepvallalas 6sszhangja.

Kulcsszavak: kozszolgadltatas, kézigazgatas, regiondlis versenykeépesség

1. Bevezeto

Tobb éve foglalkozunk a kozszféra szervezeteit, ezen beliil a kozszolgaltatasi
menedzsmentet érint6 kihivasok vizsgélataval, és ugyancsak tanulmanyozzuk e szer-
vezetek versenyképességének stratégiai kérdéseit (Dinya 1996, 1999). Ennek soran
evidenciaként jelent meg szdmunkra — akarcsak mindeniitt a fejlett orszagokban —,
hogy egy sziikebb, vagy tagabb értelemben vett régid versenyképessége legalabb
annyira fliggvénye adott helyen a kozszféranak, mint az iizleti szféranak (s6t a civil
szféranak is).

A kozszféra szerepét egy régio €letében, sziikebben véve annak versenyképes-
ségében akkor hatarozhatjuk meg kozelebbrdl, ha tudjuk, hogy:

- milyen tevékenységek, szervezetek sorolhatok a kozszférdhoz (a besorolds
nem is olyan egyszerii, mert a klasszikus primer, szekunder és tercier szekto-
rok megkiilonboztetése erre alkalmatlan, €s a jelenlegi statisztikai osztalyozas
sem ad elegendd utmutatast),

- atevékenységek (szervezetek) elhatarolasa sosem lehet éles, mert sok az atfe-
dés, nem tisztak a profilok, idében is valtozd egy-egy tevékenység szerepe,
megitélése.

Nem kevés kapcsoldodd hazai és kiilfoldi szakirodalom feldolgozasa alapjan
vilagosan latszik, hogy a kozszféraval Osszefiiggd fogalmak korében van meg tisz-

' Dr. Dinya Léaszl6, a mezégazdasigi tudomany kandidatusa, tanszékvezeté egyetemi tanar, SZTE
Gazdasagtudomanyi Kar Marketing-Menedzsment Tanszék (Szeged)
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taznivalo. Példaul gyakran keverednek a kdzhasznu, kozcélu, kdzérdeki, nonprofit
jelzok, esetenként szinonim modon, maskor viszont teljesen eltérd 6sszefliggésben
hasznalva 6ket (nem pontos, illetve hianyzik a pontos definicidjuk, nem beszélve ar-
rol, hogy a nonprofit jelzd nem is szerencsés, mert ,,negativ’ definicid: nem arra
utal, hogy egy tevékenység — vagy szervezet — mivel foglalkozik, hanem arra, hogy
mivel nem). Hasonl6 problémék vannak a kozszféra kapcsan gyakran emlitett fevé-
kenységek megnevezésével: a kozigazgatas, kozszolgaltatas, kdzszolgalat, koziizem,
kozfeladat, kozosségi szektor, kozszektor, stb. kifejezések gyakran tobbé-kevésbé
atfedik egymast, nehezitve igy a tudomanyos megkozelitést is. Fejtegetésiinket ezért
terminologiai kérdésekkel kezdjiik.

2. Terminolégiai kérdések

A tarsadalmi igények kielégitése barmelyik orszagban harom nagy szféra
(lizleti, civil és kozszféra) kozremiikodésével torténik, amelyek kozott fejlett gazda-
sagokban a hatékonysag elvét maximalisan kdvetd, rugalmasan valtozo szereposz-
tas, és fejlett, sokiranyu egylittmiikdodés érvényesiil. Ha valamelyik szféra teljesit-
ménye egy bizonyos igény kielégitésében nem megfeleld, akkor belép a masik — a
tobbi — szféra. Pl. a renddrség — mint kozszolgaltatas — teljesitményével kapcsolatos
elégedetlenség miatt megjelenhet ezen a teriileten az iizleti szféra — vagyonvédok,
riasztoberendezéseket gyartok stb. — vagy a civil szféra — polgarérség stb. Ennek
megfeleléen az emlitett szférak nem hatarolhatok koriil egyértelmiien, bizonyos
mértéki atfedés mindig fennall. Atmeneti gazdasagban a szereposztas (szerepvalla-
14s) is atalakuloban van, tobbek kozott azért, mert az egyes szférak fejlodése (fejlett-
sége) kozott faziskiilonbség mutatkozhat. Példaul hazankban a privatizacio, a gazda-
sagi rendszervaltds nyoman az lizleti szféra sziikségszerli atalakulasa gyakorlatilag
megtortént, mig a ,.tulsulyos” kozszféra paradigmavaltasa hatravan. A civil szféra
fejlodése pedig még csak a kezdeteknél tart (legalabbis a fejlett orszagokkal Gssze-
vetve).

Ha a régidk versenyképességének és a kozszféranak az Osszefiiggéseit vizs-
galjuk, akkor el kell donteniink, hogy a kozszférat milyen széles értelemben fogjuk
fel, és ettdl fiiggben mas-mas eredményre juthatunk. Legtagabb megkdzelitésben
vizsgélhato a nem {izleti szféra szerepe (értve ezalatt a civil- és a kozszféra egyiitte-
sét). Ennél sziikebb kort érint, ha csak a kozszférat vizsgaljuk, még tovabbi sziikitést
jelent, ha az allami szféra szerepét elemezziik, és ezen belill is egy kisebb — noha a
régiok szempontjabdl kiilondsen fontos — teriilet az dnkormanyzati szféra lehetséges
szerepe, hatdsa a régio versenyképességére.

A kozszféra fogalmat sokféleképpen értelmezik, mi a magunk részérdl a ko-
vetkez6 tartalommal hasznaljuk: kozszféra a kozsziikségletek (kozosségi, illetdleg
kollektiv igények) kielégitését biztositd szervezetek Gsszessége.
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A kozsziikséglet pedig egy sajatos tarsadalmi igény, amely a tarsadalom tag-
jainak tobbsége részérdl felmeriil, pontosabban kdzsziikséglet az az igény, amelyet
kozosségi (politikai) dontés kdzosségi igénynek mindsit, és ezért alapvetéen (nem
feltétleniil teljes mértékben) kdzpénzekbdl finanszirozzak kielégitését.

A kozszolgaltatas a szolgaltatasok specialis fajtaja: kdzszolgdaltatdas a kozsziik-
ségletek kielégitése, és ezen belill kozfeladat, ha nonprofit jellegli, illetve kozérdekii
szolgaltatads, ha profitorientalt jelleggel végzik.

A régiok versenyképességével kapcsolatos allaspontok kritikai attekintése
alapjan az OECD ¢és az EU dokumentumokbdl az alabbi definiciéo emelhetd ki (Len-
gyel 1999): versenyképesseg a vallalatok, iparagak, régiok, nemzetek és nemzetek
feletti régiok képessége relative magas jovedelem és relative magas foglalkoztatott-
sagi szint 1étrehozasara, mikdzben a nemzetkozi versenynek ki vannak téve.

Ehhez csak annyi hozzafiizni val6 lehet, hogy természetesen értelmezendd a
verseny célja (= minél nagyobb részesedés a korlatozott forrasokbdl), jellege (= a
forrasokhoz jutés jatékszabdlyai, kritériumai, dontéshozoi), terepe (= lokalis, regio-
nalis, orszagos, nemzetkozi — attol fliggben, hogy az dhitott forrasok hol talalhatok),
és a versenytarsak kore (= akik ugyanazokért a forrasokért versenyeznek). Az igy
specifikalt versenyképessége egy régionak természetesen fiiggvénye egyebek kozott
az emlitett harom szféra fejlettségének (lasd a Porter-féle ,,rombusz-modellt”, Porter
1990), és a koztiik levo egylittmiikodésnek is.

3. A kozszféra lehetséges szerepe

A kozszféran beliil az elmondottak alapjan két sziikebb tertilet, az allam, illet-
ve az dnkormanyzatok szerepvallalasa kiemelkedden fontos az alabbiak miatt:

- a fejlett orszagokban egyértelmi a felismerés, hogy az allam a gazdasagi és
tarsadalmi fejlodés kozponti jelentdségli tényezdje, de nem elsésorban kiilon-
féle szolgaltatdsai, hanem segit6-kozremiikddo-0sztonzo, azaz katalizator sze-
repének betdltésével (Jenei 1998, 1985. o.),

- a korabbi id6szakhoz képest sokkal nagyobb szerep és feleldsség harul az 6n-
kormanyzatokra egy telepiilés, megye, vagy régié problémainak kezelésében,
fejlesztésének menedzselésében,

- sajat lakossagi felméréseink is alatdmasztjak (lasd késobb!), hogy éppen a ci-
vil szféra relativ fejletlensége €s a szokasok tehetetlenségi ereje miatt java-
részt az allamigazgatas szereploit6l varjak a problémak megoldasat.

Ismert paradoxon, hogy az Gn. joléti allam folyamatosan névekvo szerepval-
laldsa az allami Osszkiadasok egyre nagyobb aranyaval parosul az adott orszagok
GDP-jében (ez a 90-es években a fejlett orszagok atlagaban mintegy 50 %-ot jelen-
tett, mig a fejlodo orszdgokban csak kb. 25 %-ot), mikézben folyamatosan novek-
szik a lakossdg elégedetlensége az allam teljesitményével szemben (Jenei 1998).
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Ennek is koszonhetd egyfajta paradigmavaltas a kézszféraban, amely érvényes a
kozponti allamigazgatasi tevékenységre éppugy, mint az Onkormanyzatokra. Az
egyes valtoztatasokat jellemzé megfogalmazasok szandékainknak megfelelden sar-
kitottak, és a jelenlegi helyzet jellemzbivel szembeallitva még karakteresebben il-
lusztraljak a valtas irdnyat (Dinya 1999).

Nem célunk a fenti paradigmavaltas részletes elemzése (a hivatkozott forrds
ezt megteszi), pusztan arra szeretnénk utalni, hogy:

- hazai vonatkozasban a kozszféra még elétte all ennek a valtasnak, és az ilyen
iranyu kutatasok jelent0ségét emiatt nehéz lenne tilbecsiilni,

- az allami szerepvallalast a régiok versenyképességének fejlesztésében ebben a
kontextusban célszerti megfogalmazni.

Az dllami szerepvallalds tulajdonképpen szerepvdaltast (is) jelent az elébbiek
szellemében, amely igényli egyrészt a szelektdldast (= aszerint hogy mely teriiletekre
koncentralddjék, illetve honnan vonuljon ki), masrészt a tudatositast (= aszerint,
hogy az Gsszes érintett szereplé ma mennyire van tisztaban szerepének esetleges
valtozasaval, és kinek mi a teenddje, hogy ezek a szerepek ne maradjanak gazdatla-
nul). A szelektalas soran harom kiemelt teriiletre célszer(i koncentralni az allami sze-
repvallalast:

1. az alapvet6 szolgaltatasok formalasara, fejlesztésére, amelyek hidnya (hia-
nyossaga) egy régio potencialis versenyképességét behatarolhatja,

2. a gazdasagi szabalyozasra, amely egyfajta ,.¢jjelidr” szerep betoltését
igényli,

3. és a kritikus teriiletek kiemelt kezelésére, amelyek a versenyképességhez
kapcsolodo specialis, az adott régidban kiilonosen szembetling teriileteket
jelentik.

A tudatositas — 0sszhangban a vazolt paradigmavaltassal — az érintett szerep-
16k mobilizalasat, bevonasat jelenti a feladatok megoldasdba, aminek a megszokot-
tol eltérd technikaja (és kulturajal) van, de jelenti az allami szervezet eddigi miiko-
désének atalakitdsat is. A jelenlegi felfogads és rogziilt szemléletmod ilyen irdnyu
valtoztatdsanak leghatékonyabb modja lehetne ezekrdl a kérdésekrdl avatott szakér-
ték bevonasaval koncepciok készitése, majd erre alapuld konzultacidk, tandcskoza-
sok szervezése.

Az onkormanyzatok szerepe a 1égio versenyképességében hasonldan fontos,
de jellegében eltér az allami szerepvallalastol, mert gazdasagi szereploként is ér-
demleges. Vannak kotelezo szerepek, amelyek el6l nem térhet ki (pl. alapellatas
biztositasa, jogszabalyilag eldirt szolgaltatasok stb.), vannak kulcsfontossagu, de
nem kotelezd érvénytiek (pl. fejlesztési stratégia készitése stb.) és vannak fakultativ
jellegiiek, amelyek vallalasa az aktualis prioritas fliggvénye (pl. szocialis ellatas fej-
lesztése) (Szasz 1998).
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A gazdasagfejlesztées (mint mar az allami szféra esetében is lattuk) nem kiza-
rolag az lizleti szféra feladata, ebben az 6nkormanyzatra tobb elkeriilhetetlen szerep
harul. A szerepek betdltéséhez sziikséges eszkdzrendszer kétségteleniil korlatozott,
de nem elhanyagolhat6. Ugyanakkor az allami szférahoz hasonloan itt is alapelv a
kiilonbségtétel a direkt beavatkozas, és a hattérbol valo részvétel kozott.

Amikor a kozszféra lehetséges szerepét elemezziik, a szerepvallalasban moz-
gasteret befolyasold tényez6 a lakossdgi elvaras is. A korabbi megallapitas érve-
nyessége, miszerint hazank a magas kultira terén — tudomany, mivészetek — ki-
emelkedden, mig gazdasagilag kozepesen fejlett, addig a hétkoznapi kultara — alta-
lanos értékrend, mentalitds, munkamoral, ¢letmod — terén elmaradott orszag, ma is
aktudlis (Hankiss 1983). A hétkdznapi (mindennapi) kultara és a civil szféra fejlett-
sége (fejletlensége) kozott nehéz lenne tagadni az Osszefliggést, igy a régiok ver-
senyképességének alakulasa, a kdzszféra ,,versenyképessége” és a lakossag mobili-
zalhatosaga sem teljesen fliggetlenek egymastol.

Sajatos kép rajzoldodik ki egy altalunk végzett lakossagi felmérés (Csongrad
megye, 1000 fos reprezentativ lakossagi minta, 1999. évi felvétel) alapjan errdl a
kérdésrol:

- A gazdasagi helyzettel vald elégedettség (kiilonb6z6 dsszetevdire adott vala-
szok atlaga) meglehetdsen alacsony szintli, ismereteink szerint a hasonl6 jel-
legli orszagos felmérés eredményeitdl nem tér el 1ényegesen.

- A kozszolgaltatasok (kiilonféle fajtainak) szinvonaléval valé elégedettség az
el6z6tdl 1ényegesen kedvezObb képet mutat, jollehet itt sem beszélhetiink ki-
fejezett elégedettségrol.

- Miutan ,,pillanatfelvételr6l” van sz6 (1999. oktdber), a vélemények valtozasa-
kapcsolatos korabbi és jelenlegi orszagos elemzések azt mutatjak, hogy — 0sz-
szefiiggésben a gazdasagi mélyponttol (inflacid, munkanélkiiliség, recesszid
stb.) valo fokozatos tdvolodassal — a lakossagi vélemények érzékelhetben ja-
vulnak. Mas oldalrdl viszont ismerve a kozszolgaltatasokkal kapcsolatosan
felhalmoz6do problémakat (Dinya 1999), az elhuz6do reformokat és a szol-
galtatdsok szinvonalanak ebbdl kovetkezd erdzidjat, kevéssé valdszinii, hogy
a kozszolgaltatasok pillanatnyilag relative kedvezébb megitélése mogott ha-
sonloan emelkedd tendencia huzodik meg. Ha pedig e két szféra lakossagi
megitélésében ellentétesek a tendencidk (és a kozszféraval szembeni egyre
er6sodo kihivasokra tovabbra sem érkeznek meg — vagy nem eléggé hatdso-
sak — a reformjat jelentd valaszok), csak id6 kérdése, hogy mikorra cserél he-
lyet a gazdasagi €s a kozszféra a lakossagi megitélésben.

- Masként szblva, a kdzszolgaltatasokkal kapcsolatos relative kedvez6bb lakos-
sagi vélemény pusztan némi idéhaladékot jelent, hogy az elodazhatatlan re-
formokat még azeldtt végrehajtsak, miel6tt a maradék presztizs is elvész (ez
egyfajta Ovatos-pesszimista interpretacio).
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A regionalis versenyképesség szempontjabdl oly fontos lakossdgi aktivitds is
sajatos képet mutat a felmérés alapjan:

- Az életszinvonal kedvezobb alakuldsaban potencialisan szerepet jatszo ténye-
zOk lakossagi megitélés szerinti sulyozasa (jelentés — kdzepes — kicsi hatas)
azt mutatja, hogy ebben a lakossag szerint legnagyobb szerepe a kozszféranak
lenne (parlament, képviselok, dnkormanyzat stb.), legkevesebbet a civil szfé-
ratol varnak.

- Erdekes médon az tizleti szféranak, sét a lakossag sajat maganak is joval ki-
sebb szerepet tulajdonit, mint a kozszféranak. Ez lehet a realitasok felismeré-
se, elfogadasa, ami igen szomoru lenne, hiszen a kozszféra ilyen tilsulya —
talreprezentaltsaga — egy polgari tarsadalomban az iizleti, vagy éppen a civil
szféraval szemben nem lehetne jellemzé. De lehet egyfajta |, latens
paternalizmus” jelenléte is a tarsadalomban (mi inkabb erre gondolunk),
amely a korabbi reflexek tovabbélésébdl fakad. Barmelyik esetrdl legyen is
sz0, a lakossag mobilizdlhatosaga €s a régid versenyképességének ilyen oldal-
ol torténd korlatozottsaga miatt fontos informacio a jovobeli teenddkre néz-
ve.

Az elmondottak természetesen a minta alapjdn Csongrad megyét reprezental-
jak, de ismerve a dél-alfoldi régid (Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad megyék) gazda-
sagi, szociologiai jellemzodit, nem kdvetiink el nagy hibat, ha megallapitasainkat
kell6 mértéktartassal az egész régiora is kiterjesztjiik.

4. Osszefoglalé megjegyzések

A fentiekben attekintettiik a kozszféra és a régiok versenyképességének né-
hany 6sszefiiggését. A téma sokkal atfogobb annal, hogy teljességre torekedjiink, de
néhany fobb megallapitdsunk tovabbi gondolkoddsra 6sztondzhet, masrészt alata-
masztja e teriilet eddiginél sokkal alaposabb vizsgalatanak fontossagat. Vilagosan
latszik, hogy egy régid versenyképességének megalapozasa nem az lizleti szféra
,,maganiigye”, privilégiuma, hanem ebben szdmolni kell a kozszféraval is, mégpedig
két aspektusbol:

1. konkrétan tisztdzni kell masra 4t nem ruhdzhaté feladatait, és ennek kap-
csan a terminoldgiai kérdéseket is,

1. arégid versenyképességének novelésében betdltendd szerepének optimalis
ellatasa érdekében meg kell hatdrozni a kozszféra sziikségszerli reformja-
nak teenddit (a versenyképes régid egyik feltétele a versenyképes kozszfé-
ra).
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Nem vizsgaltuk kiilonosebben, de feltételezhetd, hogy hasonlé meggondola-
sok lennének érvényesek a civil szférara is (fontos jovobeli feladat a kutatas ilyen
iranyu kiterjesztése). Meggydzddésiink, hogy egy régio versenyképességének meg-
tartasa, novelése a harom nagy szféra (iizleti-, kdz- és civil szféra) egymassal dssze-
hangolt fejlodésén (fejlesztésén) is mulik, és ez érvényes nemcsak egy régiora, de
helyi (telepiilési), vagy orszagos szinten egyarant.

Fontos tisztan latni, hogy a kozszféra hagyomanyos szerepét (szerepvallala-
sat) a jovoben at kell értékelniink a vele szemben felmeriil6 0jszert igények (kihiva-
sok) és a korlatozott lehetdségek kozotti taguld szakadék, valamint a novekvo ver-
seny (versenyképességi elvarasok) miatt. Az ennek kapcsan felvet6do kérdések mi-
elébbi intenziv kutatomunkat igényelnek.
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A teriileti marketing, mint az onkormanyzatok
versenyképességének egy lehetséges eszkoze

Garamhegyi Abelﬂ— Réveész BaldzslzI

A teriileti marketing az utobbi években meghonosodott a magyarorszagi telepiilések fejlesz-
tdinek szohasznalataban is. A marketing stratégiik tobbé-kevésbé megalapozott elméleti
hatterrel késziilnek. Azonban sikeres alkalmazasokra nagyon ritkan talalhatunk példakat.

Tanulmanyunkban attekintjiik a teriileti marketing elétérbe keriilésének okait a tele-
piilésfejlesztésben és bemutatjiuk a marketingen beliili egyedi tulajdonsdgokat és eszkézoket.
A marketing-mix elemeinek értelmezésével vilagitunk ra az elsédleges szakmai buktatokra.

Az onkormdanyzatok marketing tevékenységet elemezve hdarom f6 problémdt emeliink
ki. Egyrészt az onkormanyzati szerepvallalast a marketing tevékenység lebonyolitdasaban,
mdsreészt az onkormanyzatok marketing szervezeteinek tulajdonsagait, harmadrészt az egyes
onkormadnyzatok versenyzési és egyiittmiikodesi hajlandosdagat vizsgaljuk.

Kulcsszavak: teriileti marketing, helyi onkormanyzat, varosfejlesztés

1. A teriileti marketing sziikségessége

Ma mar senki szdmara nem meglepd, hogy a vallalkozasok marketing tevé-
kenységet folytatnak sajat céljaik elérése érdekében. Teszik ezt azért, mert az elmult
évtizedek tapasztalatai bebizonyitottak, hogy a potencialis fogyasztok sziikségletei-
nek és igényeinek megismerése és kielégitése biztonsagos alapokat nytjt a vallalko-
zas folyamatos, hosszll tavi miikodéséhez. Kezdetben a gazdasagi élet szerepldi ugy
gondoltak, hogy a marketing tevékenység csak a profitorientalt vallalkozasok sajat-
ja. Az elmult évtizedek folyaman azonban egyre ijabb és jabb alkalmazasi teriile-
tei, alfajai kristalyosodtak ki a marketingnek (a teljesség igénye nélkiil alljon itt né-
hany példa: nemzetkdzi, ipar-, kereskedelmi, non-profit, szolgaltatas, oktatas, sport,
kulturdlis, Internet, kornyezet-, turizmus-, teriileti, telepiilés- és regionalis marke-
ting), melyek segitségével a fogyasztoorientalt gondolkodason alapuld szemléletmod
elterjedt a gazdalkodast folytatd szervezetek teljes korében.

A marketing teriileteinek fejlédése sordn kidertilt, hogy nemcsak a kézzelfog-
hat6 termékek ¢és a vallalati szolgaltatasok eldallitasa igényel marketing tevékenysé-
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Tanszék (Szeged)
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get, hanem a hagyomanyos értelemben terméknek eddig nem tekintett teriiletek, ré-
giok, sot telepiilések is. A teriileti marketing (helymarketing, vagy ahogy a nemzet-
kozi irodalomban szerepel: place marketing), mint a telepiilés- és teriiletfejlesztés
egy fontos eszkOze a hetvenes évek masodik felében keriilt a nyugat-eurdpai és
észak-amerikai politikusok, dnkormanyzati vezetok és szakemberek érdeklodésének
homlokterébe. Els¢ tapogatozd 1épéseit a ,hagyomanyos” marketingeszkozokkel
veégzett, a turistak, lizleti befektetok vonzasat célzo6 kampanyokban talalhatjuk meg.
(Az els6 megvalositdsok az USA déli tagallamaiban az északi befektetok vonzasat
céloztak). Napjainkban, a nyugat-europai orszdgokban a helymarketing témaji rek-
lamok szama és a rajuk forditott 6sszegek mar a hagyomanyosan magasan reklamo-
zott (pl. ruhazati) termékek mutatészamaival vetekednek. Kozép-Eurdpaban, s igy
hazankban is a rendszervaltast kovetd évektdl kapott egyre nagyobb figyelmet a te-
rlileti marketing.

Az elmult két évtized folyamén olyan valtozdsok mentek végbe az emberi 1ét
szinte minden teriiletén, melyek fontos generald szerepet toltottek be a teriileti mar-
keting térnyerésének eldsegitésére:

- A szolgaltato szektor jelentOségének robbanasszerli novekedése, amely az ipar
relativ visszaszorulasaval parosult. (Ertve ez alatt a magasabb rend{i szemé-
lyes szolgaltatasok térhoditasat is, mint pl. szérakozas, kultura iranti igény ki-
elégitését célzo szolgaltatasok vagy a tudasigényes, fejlett technologiat alkal-
mazo6 iparagak a szolgaltatasok eléretorését.)

- A korabban alkalmazott, feliilrdl iranyitott teriileti tervezési modszerek haté-
konysagéanak csokkenése miatt azok iranyaban megrendiilt az dnkormanyzat-
ok bizalma és 1j, a korabbinal hatékonyabban alkalmazhaté modszereket ke-
restek.

- A gyartasi, kozlekedési és informacios technologiak fejlodésének kovetkezté-
ben a vallalkozasok szabadabba valtak a telephelyvalasztas tekintetében. Fel-
értékelddtek a mobil tényezdk, mint a képzett munkaerd, igy kiélezodott a
verseny a kiilonboz6 tertiletek, telepiilések kdzott azok megszerzésére.

- A globalizacio jegyében az orszaghatarok is megnyiltak a vallalkozasok eldtt
valamint a nemzetek kozotti hatarok atjarhatosdganak novekedése maga utan
vonta az idegenforgalom szerepének novekedését is.

Mindezek a tényezok egyiittesen olyan ,,piacot” teremtettek a térségek szama-
ra, melyen szert tehettek a fent vazolt elényokre, anélkiil, hogy bele kellene térddni-
iik a korabban ,,kemény” letelepitési korlatokat jelentd adottsagok hianyaba. Az 1j
»puha” tényezOk megszerzése terén azonban a marketing eszkdzok kivalo fegyver-
nek bizonyultak.

A piacorientalt gondolkodas megjelenése a térségek, telepiilések tekintetében
., ...annak az elismerését jelenti, hogy a vdrosokhoz kapcsolodo legtobb funkcio
— mint a lakasellatas, a foglalkoztatdis vagy a rekreacio — egy valos vagy rejtett
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«piacy keretei kozott mitkodik, s amelyek ezaltal jelentds hatdst gyakorolnak egy-
mdasra” (Ashworth—Voogd 1997, 19. 0.).

2. A teriileti marketing tulajdonsagai és eszkozrendszere

A teriileti marketing és a hagyomanyos marketing kozott igen X&ntos kiilonb-
ségek figyelhetdek meg az alapvetd eszkdzrendszer, a marketing-mix~ tekintetében,
mivel a teriileti marketing egyarant értelmezheto telepiilési, térségi, regionalis és or-
szagos szinten is. A tfermék minden szinten egy hely, amely komplex megkozelitést
igényel, hiszen a helytermék — a szigortian vett helyen, teriileten kiviil — magéiban
foglalja a teriilet jellemzo6it (a természeti és az épitett kornyezetet, az eréforrasokat,
velt és valos jellemzOket stb.), a telepiilési intézményhalozatot és mindazokat a
szolgaltatasokat is, amelyeket az adott teriileten a fogyaszto igénybe vehet, fliggetle-
niil attdl, hogy azokat magantulajdonti vagy koztulajdont, profitorientalt vagy non-
profit szervezet nyujtja szamara. Meg kell emliteni még egy jellemz6t, ami tovabb
neheziti a helyzetet: ugyanazt a teriiletet egyszerre tobben is igénybe veszik — akar
mas és mas céltol vezérelve, tehat mas és mas terméket képezve beldle. Ebbdl is 14t-
szik, hogy a helytermék egy dsszetett termék, amely Osszefoglalja a kiillonb6zo cél-
csoportok szamara felkinalt ¢és felkinalhat6 aruk, szolgaltatasok, lehetdségek Gsszes-
ségét.

A teriileti marketing egyik alapvetd feladata, hogy megtervezze és kialakitsa a
tertileti, telepiilési jellemzok €s szolgaltatasok helyes keverékét a kiilonbozd célcso-
portok szaméara. Ez a helytermék-fejlesztés, melyet gyakran kevernek a gazdasag-
fejlesztéssel, amirdl a késdbbiekben még szélunk.

A telepiilés, mint termék rugalmatlan, hiszen a vasarlok igényeinek megfeleld
atalakitas rendkiviil nehézkes, jelent6s pénzosszegekbe és id6be telik. Részint, mert
nagy értékek szerepelnek a termék részeként — épiiletek, utak stb. —, azonban ezeknél
is koltségesebb és hosszabb egyes elditéletek, imagek atalakitasa, melyek szintén ré-
szei a helyterméknek.

A helytermék tovabbi fontos tulajdonsaga helyhez-kotottsége. Nem mozdit-
hato, tehat az értékesitési csatornakat alapvetden a fogyasztok mozgatasara kell ki-
alakitani.

A teriiletek ¢s a telepiilések egyfajta sajatos térbeli hierarchikus rendszerben
helyezkednek el, ami maga utan vonja, hogy a hierarchia kiilonb6z6 szintjei hatéassal
vannak egymas ,.eladhatosagara”. Az is gyakran el6fordul, hogy a vasarlo (pl. a tu-
rista) nem ugyanazt a teret szeretné megvenni, mint amit az eladé (pl. dnkormany-
zat) el akar adni (Kozma 1995).

3 Az altalanos nézet szerint a marketing-mix négy f0 teriilete, a 4 P a termék, az 4r, az értékesitési csa-
torna és a piacbefolyasolas.
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A helytermék jellemzbinek ismertetése utan térjiink ra az dr kérdésére. A ha-
gyomanyos marketinghez hasonloan jelen esetben is az a feladat, hogy termékeink
és szolgaltatasaink hasznaloi, 1étez6 és potencialis fogyasztdi szdmara — a kiilonb6zo
Osztonzok segitségével — vonzo arat hatarozzunk meg. A termék komplexitasa azon-
ban itt két komoly dilemma elé allit benniinket. Minek az arar6l is van itt sz6? Ki is
a tulajdonos, az elad6?

Az ar is a terméknek megfelel6 bonyolultsaggal bir. Mas és mas arakat ,,alla-
pitanak meg” a telepiilések a kiilonboz6 vasarlok szamara attdl fliggden, hogy a
helynek, mint terméknek €s az itt nyljtott szolgaltatasoknak milyen kombinaciojat
igénylik. Mivel a helytermék eléallitasakor maganvagyon és kdzvagyon egyiittesen
szerepel, az armegallapitds sem kizarolagos joga egyetlen tulajdonosnak. A csere-
folyamatok egész rendszere zajlik, melyben a koltségek és a bevételek gyakran hi-
hetetleniil eltérd értékformakon egyenlitik ki egymast. Elképzelhet6 példaul, hogy a
telepiiléseken az Onkormanyzat altal nytjtott szolgaltatdsok jelentds része ingyenes,
de az a helyesebb, ha azt mondjuk, hogy ilyen esetekben nem a szolgaltatas igény-
bevételének pillanatdban kell az ellenértékét atnytjtani. Ugyanis azt mindannyian
befizetjiik a kiilonféle adok és illetekek formajaban — ekkor idében killonbdzd cse-
rében, vagy tdmogatd szavazataink formajaban — egy mas értékforméaju cserében. E
cserefolyamatok felderitése, azok egyenlegének meghatarozdsa a helymarketing
egyik legnehezebb de nem kihagyhato feladata.

Meg kell hatarozni azt a kozvetitd eszkozt, csatornat, amelynek segitségével a
térség, telepiilés termékei €s szolgaltatasai a lehetd leghatékonyabban juttathatok el
a fogyasztohoz. E teriileten is meg kell allapitanunk egy jelentds kiilonbséget a ha-
gyomanyos marketinggel szemben. Itt ugyanis nem a terméket juttatom a fogyasz-
tokhoz — 1évén a termék mozdithatatlan —, hanem vagy a hely legfontosabb jellem-
z6inek leirasat, ismertetését tudjuk eljuttatni a fogyasztohoz kiilonféle eszk6zok se-
gitségével (pl. képviseleti iroda, kiadvanyok, képek, prospektusok, videofilmek, ta-
jékoztato eléadésok stb.), vagy a fogyasztot mozgatom a helyhez. A teriileti marke-
tingben tehat a csatornapolitika és a kommunikacié gyakran 6sszemosodik. A kom-
munikacio jelen esetben az informacionyujtast célozza, feladata lehetdleg csalogato-
an bemutatni a telepiilést a kiilonféle turisztikai, és befektetési iroddkon keresztiil
(pl. Kecskemét az elsé magyar telepiilés, amely sajat irodat nyitott Briisszelben, az
Europai Unid székhelyén).

A térségek és telepiilések kommunikacioja azonban mas — piacbefolyasolasi —
célokat is szolgalhat. Természetesen a kommunikacids eszkozok segitségével képes
a telepiilés a potencialis fogyasztok érdeklddését felkelteni és cselekvéseit befolya-
solni. Ennek megfelelden a piacbefolyasolas feladata a hely értékeinek és pozitiv
imazsénak tudatositasa, annak érdekében, hogy a lehetséges vasarlok ismerjék, érté-
keljék a telepiilés vagy a teriilet megkiilonboztetd versenyelOnyeit. A helyek imazsa
kiemelkedGen fontos szerepet jatszik a teriileti marketingben, ami ismételten annak
Osszetett voltara vezethetd vissza. ,, Az egyén sohasem a kiilsé vilag valos fizikai
megjelenése alapjan tajékozodik, él, mozog a térben, hanem a benne él6 szubjektiv
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kép alapjan cselekszik. ”(Szakal 1995). A vasarloban a hozza eljutott informaciok,
korabbi tapasztalatok alapjan kialakul egy kedvezd, vagy kedvezbtlen benyomas a
telepiilésrdl, amely az adott telepiilésre jellemz6 megjelenés visszatiikrozddése.

A teriileti marketing esetében a piacbefolyasolast célzé kampanyok kialakita-
sanal tobb tényez0 is nehézséget okoz:

- Osszetett termék — mit hasznaljunk fel a kampéanyban?

- A kiilonféle termékelemek eldallitoinak igényei, érdekei — kinek az érdekei a
fontosabbak?

- Tobbrétegh célpiac — kinek szoljon a kampany?

Ha ezekre a kérdésekre sikeriil is valaszt adni, még mindig felmeriilnek olyan
gyakorlatias kérdések, mint példaul az, hogy milyen a kommunikacids-mix elemei-
nek optimalis kombindcioja (1. abra).

1. dbra A marketing-mix elemei

Gazdasag
fejlesztési
filozo6fia

Termék (alkotéelemek)
-kozosségi szolgaltatas
-intézmény halozat
-koérnyezet

-helyi szolgaltatdasok kore

Kapcsolati
rendszerek,
érdekérvényesito
képesség

(info)

Ar
-telek, lakas vasarlas koltségei
-mitkodési, megélhetési koltségek
-helyi adok, tamogatasok rendszere

Promocio

-személyes eladas

Forras: Mészaros (1997, 557. 0.)

Sokszor feltett kérdés: eszkoze-e a marketingnek a gazdasagfejlesztés? A
gazdasagfejlesztés és a marketing szoros kapcsolatban allnak. Véleményiink szerint
a gazdasagfejlesztés a telepiilések, teriiletek célrendszerének nagyon fontos és az
adott térség jovojére nézve nélkiilozhetetlen eleme, hiszen a gazdasag szinvonala, a
bérek szintje, a foglalkoztatottsig meghatarozza a teriileten élok életszinvonalat. A
gazdasagfejlesztés és a marketing kapcsolatat abban latjuk, hogy egyrészt a marke-
tingkutatasok soran felmérhetoek a térség adottsagai, hianyossagai, amelyek meg-
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hatarozzak a fejlesztés iranyvonalat, masrészt pedig a gazdasagfejlesztés megvalo-
sulasa érdekében a marketing eszkdzok segitségével a potencialis célpiac (vallalko-
z4sok, befekteték) elérhetd, informalhatd és befolyasolhatd. Osszességében tehat a
gazdasagfejlesztés nem része a marketing munkanak, hanem kiegészitik egymast és
elosegitik a piaci viszonyok kozotti hatékonyabb mikodést, a gazdasagfejlesztési
elképzelések szamara a marketing kutatas informaciokat adhat, annak megvalosita-
sat segitheti.

3. A telepiillésmarketing problematikija az 6nkormanyzatok szemszogébol

Mint azt mar lathattuk, a telepiilésmarketing nem rendelkezik hosszi multtal
hazénkban, sot a vilagban sem. Nem jarunk messze az igazsagtol, ha azt allitjuk,
hogy a témateriilet elméleti megalapozottsagat tekintve egyre kedvezobb helyzetben
van, azonban az elméletek j6, konzekvens kidolgozdsa még kevés, s a nemzetkozi
tapasztalatok is csak lassan érnek el a hazai alkalmazokhoz.

Talédn a legegyszeriibb és egyben a legalapvetobb oka ennek az, hogy még
nem sikeriilt eldonteni, hogy kinek a feladata is a telepiilés ,,értékesitése”. Mivel
nem rendelkezlink megfelelé hazai hagyomanyokkal, tekintsiik a kiilfoldi eredmé-
nyeket. A nyugati tapasztalatok azt mutatjak, hogy a telepiilésen miikodé minden
szereplé megprobal minél kisebb eréfeszitéssel minél nagyobb nyereséghez jutni.
Probléma az, hogy a lehetséges résztvevok ujjal mutogatnak egymasra és probaljak
bebizonyitani, hogy a masiknak miért is kellene beszallnia a marketing tevékenysé-
gek tervezésébe, megvaldsitasadba, vagy finanszirozasaba. Az id6 pedig csak halad
és a versenytarsak (mas telepiilések, teriiletek) ekozben behozhatatlan elényokre te-
hetnek szert.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban Pittsburghben hasonlé gondokkal kiiz-
dottek. 1995-ben minden helyi {igynokség, amely allast foglalt a gazdasagfejlesztés
sziikségessége terén, egyetértett abban, hogy Pittsburghnek egységes imazst kell ki-
alakitania a vilag szemében. De egyikdjiik sem tett érte semmit, st Ggy tlinik, egyik
se tudja, hogy mikor és hogyan alakitjak ki ezt az image-t és az ersitését, elterjesz-
tését szolgald marketing kampanyt. Mindekdzben a varosi vezetdk, helyi akadémi-
kusok és politikusok zigolodnak az uj munkahelyek teremtésének hianya miatt. Mig
Pittsburgh még csak tervezgette az erdsségek megfogalmazasat célzé marketing
kampéanyt, addig mas telepiilések mar javaban alkalmaztdk azt. Ezek koz¢ tartozott
pl. Memphis is, ahol a sikeres kampany — mely a varost elosztasi kozpontként pozi-
cionalta — segitségével 1993 6ta 60.000 Gj munkahelyet teremtettek és 55 0j vallal-
kozas telepedett le a telepiilésen.

Az egyhelyben topogast észlelve a Pittsburgh Business Times szerkesztosége
megjelentetett egy hirdetést, mely a vallalkozasok vezetdinek szo6l6 felhivast tartal-
mazott: adjak meg 6k a varos marketing kampanyanak témajat. A megjelentetett ku-
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ponra irjak ra, hogy miért az adott téma a legjobb, s azt is, hogy 6k maguk miért eb-
ben a régidban mitkddnek és miért hisznek a régiodban (Tascarella 1995).

3.1. Az onkormanyzat, mint egy szerepld a sok koziil

Az emlitett példa is jol mutatja, hogy akkor miikddik megfeleléen a rendszer,
ha valaki felvallalja a kdzponti irdnyitas feladatat. Az mar elsé ranézésre egyértel-
miinek latszik, hogy a telepiilési 6nkormanyzatnak fontos szerepet kell jatszania a
feladatok elvégzésében. Ennek bizonyitéka, hogy ma hazankban a telepiilési onkor-
manyzatok képesek hatékonyan beavatkozni a maganjavak és a kozjavak egyiittes
mitkodésébe. Regulacios szerepiik folytan képesek jelentékenyen befolyasolni a ma-
gantoke utjat, mig tulajdonosi jogaik gyakorlasaval befolyasoljak a kdzjavakat. Ha-
tasuk természetesen nem altalanos és megmasithatatlan, de minden mas szervezeti
egységnél erdsebb. Ez a Nyugat-Europai vagy USA-beli helyzettdl alapjaiban tér el.
Az eltérés hatasait értékelhetjiik tobbféleképpen is:

- Sokan ennek hatasara félreértelmezik telepiilésmarketinget és csupan onkor-
manyzati marketingnek tekintik. Varjak és elvarjak az 6nkormanyzatok ilyen
iranyu erdfeszitéseit és csak szemléloként vagy célcsoportként kivannak
megjelenni.

- Nehezen megval6sithat6 a telepiilési szinttél eltéré — megyei, regionalis stb. —
helymarketing, hiszen a telepiilések szovetségét e teriileten csak nagy szamu
érdekellentét feloldasaval lehetne elérni. Ez pedig a jelenlegi forrashianyos
id6szakban a katasztrofahelyzeteket kivéve kivitelezhetetlennek latszik.

- Pozitiv a hatas akkor, ha telepiilési szinten marketing szamara elkotelezett ve-
zetés keriil hatalomra. Szamukra tobb eszkdz adott, mint nyugati tarsaik sza-
mara, lévén erésebb hatasuk a helyi szabalyozok adta eszkozokkel a magan-
tokére.

Lattuk tehat, hogy pozicidjuknal fogva (rendelkezik a sziikséges informaciok-
kal, képes atlatni és kezelni a telepiilést mint egészet) a telepiilési onkormanyzatok a
legalkalmasabbak a marketing tevékenységek iranyitasara. A kérdés az, mit kell az
onkormanyzatnak tennie, mi az, amire hatassal van és mi az, amire nincs befolya-
solo hatasa. Az dnkormanyzati szolgaltatasok, fejlesztési tervek és megvalosult fej-
lesztések, a kiilonféle adok és kedvezmények megallapitott mértéke mind befolyas-
sal van a teleptilés ,,eladhatosdgara”. Nem szabad figyelmen kiviil hagynunk, hogy
nem elég jo szolgaltatasokat felkinalni, hanem arrol a célkozonségnek is tudomast
kell szereznie. A kilencvenes évek végére egyre nagyobb szerepet kap a telepiilések
marketing tevékenysége hazankban is. A varosmarketing elméletével foglalkozo ta-
nulmanyok, cikkek alapjan azt gondolhatnank, hogy a gyakorlati alkalmazasokra is
igaz, hogy a marketing tevékenység egy jol megtervezett, tobb egymasra épiild rész-
bol Osszetevodd, a marketing eszkoztar kiilonbozé elemeit tudatosan alkalmazéd
komplex rendszert alkot. Emeljiik ki itt példaként a piacbefolyasolasi tevékenységet.
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A teleptlések kommunikacios tevékenységében napjainkban egyre fontosabb szere-
pet jatszik, illetve jatszhat az Internet.

Ennek megvizsgaldsara, feltérképezésére tett kisérletet Fojtik Janos és Dobay
Péter a magyar megyeszékhelyek on-line marketing tevékenységét vizsgald kutata-
saban (Fojtik 1999). A szakemberek azzal a feltételezéssel éltek, hogy a varosok In-
ternetes honlapjai a marketing kommunikacio szerves részét képezik és céljuk a ha-
gyomanyos eszkozok segitségével végzett piacbefolyasolasi tevékenységek kiegé-
szitése egységes célrendszer mellett. A kutatas eredményeként megallapithatd, hogy
jelenleg minden magyar megyeszékhely elérhet6 az Interneten. Azonban az is lat-
szik, hogy ezek mogott még nem rejtézik valodi Internetes varosmarketing koncep-
cio. A legtobb telepiilésre igaz, hogy — sajnos — a kindlattevé szempontjai alapjan
alakitottak ki a helyet és kevésbé jellemz0 az, hogy az oldalak a potencidlis ligyfelek
igényeit kifiirkészve, a felvetddd kérdésekre probalnanak véalaszolni. A megyeszék-
helyek koziil honlapjaik kialakitasdnal csak kevesen latnak kiilon szegmenst a po-
tencidlis befektetokben, sot, kevés az olyan Web oldal is, amely kifejezetten a va-
roslakoknak sz6l6 meniipontot, informaciokat is tartalmaz. A vilaghalo, mint kom-
munikacios eszkoz egyik specialis és egyedi jellegzetessége, hogy az orszag hatarain
kiviil is eléri a potencialis célcsoportokat. Ennek megfeleléen nagyon fontos jellem-
706 ¢és pozitivumként értékelendd, hogy a megyeszékhelyek honlapjainak legtobbje
tobb nyelven is olvashatd. Az azonban nem tartozik a legjobb megoldasok koze,
hogy tobbségében az idegen nyelvli meniipontok illetve fajlok a magyarokkal meg-
egyeznek.

Az eddigiek alapjan egyértelmii, hogy az 6nkormanyzat szerepe a stratégiaal-
kotasban, az egységes arculat kidolgozasaban, a kiilonféle érdekek, célok és felada-
tok koordinalasaban és 0sszehangoldsdban nyilvanul meg (Mészaros 1997). Fontos
feladata még a telepiilés vezetésének a nem Onkormanyzati érdekeltségli non-profit
és profitorientalt szervezetek, vallalkozasok motivalasa a kozos marketing tevékeny-
ségben torténd részvételre (pl. a kedvezd termékimazzsal rendelkez6 vallalkozasok
komoly segitséget nytjthatnak a telepiilésnek, amennyiben bekapcsolddnak a térségi
marketingbe és viszont, a telepiilés pozitiv imazsa hatassal lehet a termék eladhato-
sagara is).

Az a tény, hogy a telepiilések, onkormanyzatok tobb-kevesebb sikerrel ugyan,
de alkalmaznak marketing eszkozoket, egy kedvezd jovokép kialakitasara batorithat
benniinket. Az, hogy a telepiilések Internetes honlapja néhany honap alatt t6bbszor
is megvaltoztatasra keriil (s nem csak a gépelési hibak kijavitasa torténik meg), azt
tamasztja ala, hogy a telepiilések fokozott figyelemmel kovetik a technologiai valto-
zasokat és nem riadnak vissza azok alkalmazasatol sem piaci lehetdségeik bdvitése
érdekében.
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3.2. Az onkormanyzati marketing szervezet

A telepiilési 6nkormanyzat tehat egy kdzponti iranyitd, eréforras allokalod sze-
repet tolt be. Feladatai két csoportra oszthatoak: az igazgatasi és a stratégiai felada-
tok korére. Az 6nkormanyzati tevékenységek célja a telepiilés, mint rendszer ,,mii-
kodtetése”, mindezen feladatokat komoly méretli hivatali apparatus segitségével
latja el. Ennek megfelelden felépitését tekintve egy funkciondlis elvek alapjan fel-
épitett, biirokratikus szervezet, amelyben nagyon fontos szerepet kap — elsdsorban
feladatai és mérete miatt — a stabilitas és a formalizaltsag. Az 6nkormanyzatok hie-
rarchikus rendszerében mélyen berdgz6dott hivatali utak mentén torténnek az intéz-
kedések, a mindennapi munkavégzés. Mindezekbol adéddan az 6nkormanyzat ru-
galmatlan, kevéssé képes kdvetni a valtozasokat, s csak kisebb-nagyobb idéveszte-
séggel képes reagalni azokra. A piaci elvek megjelenésével azonban a telepiilések
felismerték, hogy az igy adodott versenyhelyzetben ki kell alakitani a kornyezeti
valtozasokra reagélni képes szervezeti egységeket. Ennek elsé jeleként az onkor-
manyzatokban a hivatali hierarchiaban kiilonb6z6 szervezeti egységnél 1évo, eltérd
pozicidju és kiilonb6zo szinteken helyet foglalo referensek, tisztségviselok kezdtek
el — egymastol fliggetleniil — a marketing egyes részteriileteivel foglalkozni (pl. saj-
toreferens, nemzetkodzi referens stb.). Ilyen koriilmények kozott a varos arculatat
meghatarozo marketing tevékenységek az esetek nagy részében dsszehangolatlanul,
egymassal parhuzamosan zajlanak.

Az egységes stratégia folytatdsat, az egymast kiegészitd tevékenységek vég-
z&sét neheziti a telepiilési dnkormanyzatok struktirajabol adédd nehézkesség, a
dontések lassii meghozatala is. A nagyméreti, hierarchikus szervezetben komoly fi-
gyelmet kell forditani a munkatarsak megfeleld szintli informacioellatasara, az ész-
szerll feladatmegosztas kialakitasara, valamint az atfutasi id6 roviditésével, rovidii-
1ésével jard hatékonysagnovekedésre. A biirokratikus szervezeti felépités, annak
iigyintézési stilusa megneheziti a piaci szereplokkel torténd egylittmiikddést is. A
hivatali munka hatékonysagat jelent6s mértékben novelhetné példaul a szolgalati
utak (bizonyos elére meghatarozott esetekben és modon torténd) leroviditése, lero-
vidiilése, amely tobbek kozott az dnkormanyzati marketing szervezet kialakitasaval
érhet? el.

A biirokratikus 6nkormanyzati szervezettel szemben a marketing szervezet — a
marketing alapvetd céljanak a fogyasztoi sziikségletek és igények kielégitésének
megfelelden — feladat szerint orientalt, a kdrnyezeti valtozasokhoz gyorsan alkal-
mazkodni képes struktura (2. dbra).
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2. dbra A mechanikus és organikus szervezeti modell jellemz6i

Szervezeti modell

Mechanikus

Organikus

Onkorményzat

Marketing szervezet

Szervezet

a struktara tipusa
munkamegosztas

funkcid szerint orientalt
stabil

feladat szerint orientalt
valtozo

dontések

a strukttira formaja magas, merev lapos, laza

szabalyok és eljarasok nagyon formalizalt formalizaltak

hataskori vonalak tiszta, fliggéleges nem tiszta, lateralis

az egységek kozotti kap-  szoros laza

csolat

nem formalis kapcsolat ~ nem hangsulyozott hangstlyozott
Vezetés

tipusa autokratikus részvételi

formalitas nagy kicsi

kommunikacié formalis nem formalis

utasitasok részletesek, elbirasok, altalanosak, javaslok, ta-

nacsok

Tervezés és ellendrzés

célokért valo felelosség
terv részletessége
az ellendrzés tipusa

kommunikacid

fels6 szinten
nagymértékii
formalis, irasos

felulrél lefelé

minden szinten
kismértéki
informalis, személyes,
nem gyakori

minden iranyban

A valtozasok kovetése, sot azok eldrejelzése érdekében a marketing szervezet

lapos, leginkabb matrix szervezetként képzelhet6 el, hiszen a beosztottak az adott
projektnek megfeleléen mas-mas feladatokat latnak el, valtoz6 a munkamegosztas.
Természetesen a hatékony munkavégzés érdekében nélkiilozhetetlen egy bizonyos
szintli szabalyozottsag, formalizaltsag, azonban a marketing szervezet esetében ez
— a biirokratikus dnkormanyzatokéhoz képest — jelent6sen alacsonyabb szintd.

A telepiilések kozotti verseny elétérbe helyezte az 6onkormanyzati telepiilés-
marketing tevékenységeket. Kérdés az, hogy milyen modon érhetd el, hogy az 6n-
kormanyzat a sziikséges gyorsasaggal reagaljon a versenytarsak kihivasaira, prog-
ramjaira, s ebbol kovetkezéen hogyan egyeztethetd Gssze a két alapvetden eltérd
szervezeti struktira!

A telepiilésmarketing feladatok ellatasat jelenleg is tobb eltéré séma szerint
valositjak meg az 6nkormanyzatok. A szervezeti hattér kialakitasanal figyelemmel
kell lenni arra, hogy legyen minél kdzvetlenebb kapcsolatban a telepiilés vezetésé-
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vel, legyen minél fliggetlenebb az alapfeladatokat ellato ligyviteli rendszertdl és ren-
delkezzen 6nalld koltségkerettel.

A telepiilésmarketing feladatok ellatasanak lehetséges rendszerei (Szasz
1998):

- avezetés latja el a feladatot szakértok bevonasaval,

- a foépitész, vagy mas (teleplilésfejlesztéssel kapcesolatos tevékenységet végzo)
egység mellé rendelt funkcio,

- stratégiai tervezési csoport,

- Onallé marketing szervezet

Az utdbbi strukturdban az egyes marketing tevékenységeket a — kdzvetleniil a
polgarmesteri szint alatt kialakitott — marketing osztaly végzi, valamint koordinalja
az egyéb szervezetek altal tervezett, véghezvitt programok lefolytatasat (pl. a tele-
piilésen korustalalkozot és koncertet szervez a korus vezetdje, s munkajat segiti, ko-
ordinalja az onkormanyzati marketing szakember). Az osztaly rugalmassaga fontos
szerepet kap, hiszen az egyes programok megszervezése, levezénylése soran az adott
cél érdekében az dnkormanyzati hivatal kiilonb6z6 (beosztasu, feladatkori stb.) sze-
repldivel és a kapcsolodd programokat szervezd mas szervezetekkel kell zokkend-
mentesen egyiittmiikddnie. A korabban emlitett megoldashoz képest — amikor is a
kiilonb6z6 marketing feladatokat a hivatal eltéré osztalyain dolgozok végzik el — ez
lehet6séget nyujt a feladatok hatékonyabb &sszehangolasara, az ésszerli feladatmeg-
osztas kialakitasara a kozos stratégiai célok szemmel tartdsa és kovetése mellett.
Masrészrél a marketing feladatokat ellatdé személyek ugyanazon hierarchikus szin-
ten, egy szervezeti egységben torténo elhelyezése eldsegiti a szakemberek hatéko-
nyabb informacioellatasat is.

Osszefoglalva: a legnagyobb veszélyforras az dnkormanyzatok szerepvallala-
sa ¢s szervezeti kérdései esetében is az, hogy nem szakmai, hanem politikai testiile-
tek. Tevékenységliket meghatarozzak a valasztasi ciklusok idében, a part-stratégiak
ideoldgiai sikon és a tdmogatottsag-igény a célcsoport-valasztasban. A hosszabb ta-
vu tervek igy nehezen kivitelezheték, mindig nehéz a kiilonb6z6 partallast — a cé-
lokban még nagyjabol egyet is értd — szereplok kozos cselekvésre birasa és a politi-
kai tdmogatottsag elvesztésének rémképe kovetkeztében elképzelhetetlen egyes ér-
dekcsoportoknak marketing javaslatra torténd elhanyagoldsa masok javara, még ak-
kor is, ha ez az lizleti marketingben szazszor bizonyitotta is hatékonysagat piacszeg-
mentacio és célcsoportvalasztas néven. A megvalositas soran a két eltérd feladatkor
altal generalt szervezeti struktira egylittmiikddése okoz nehézséget. Hatdsos hely-
marketing a telepiilési 6nkormanyzatok megkeriilésével tehat elképzelhetetlen, de
éppen igy elképzelhetetlen az Gnkormanyzatok természetébol eredeztethetd buktatok
kezelése nélkiil is.
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4. Verseny és egyiittmiikodés a fogyasztok megszerzéséért

Az helytermék, mint azt korabban megvilagitottuk, rendkiviil hierarchikus
termék. Ha iizleti életbdl vett hasonlatot keresnénk, leginkabb egy nagy markahoz
lehetne hasonlitani. Olyan markahoz, amely szamtalan terméket egyesit magaban
— mint manapsag egyes kereskedelmi markak. A helytermék is — akar mondjuk a
TESCO marka — illeszkedik egy nagyobb befogadd kornyezetbe. Arnyékhatdsok
— azaz a markansabb, erdsebb identitasu, imazsu teriiletek keltette megitélések — je-
lennek meg az egyes teriileteken, melyek alapvetden hatarozhatjak meg adott térség
marketing er6feszitéseinek iranyat. Ezek részint a nagyobb teriiletek feldl vetiilnek a
benniik foglalt kisebb teriileti egységekre, de megfigyeltiink mar ettdl ellentétes ar-
nyékolast is (Buzas—Garamhegyi 2000). Az arnyékhatasok részint adottsagként ke-
zelendd koriilmények, azonban megvaltoztatasuk sem lehetetlen. Olyan tertileti egy-
ség létrehozasa lehet tehat cél, amely méreténél, adottsagainal fogva képes ellent-
mondani valamely negativ arnyékhatasnak. Ez a napjainkban kialakult stratégiai te-
riileti szévetségek alapja.

Az lizleti szféraban régota leirt jelenség, hogy a vallalatok egyes céljaik eléré-
sére szovetséget kotnek, majd a célt elérve a megszerzett hasznon egy eldre kialaki-
tott mechanizmus szerint osztoznak. Ez a jelenség — tehat a kétszintli verseny — a
helytermékek ,,tulajdonosai” korében napjainkban kezd altalanossa valni. Az egyes
tertileti egységek (mint pl. a telepiilések) telepiilési szovetségeket hoznak létre és igy
versenyeznek forrdsok megszerzéséért, eréforrasaik hatékonyabb kihasznaldsaért,
illetve azért, hogy ellenstilyozzak mas teriileti egységek altal rajuk vetitett képet.

Erre jo példat adhat a statisztikai €s az Onkéntes kistérségi tarsuldasok vizsga-
lata. A teriiletfejlesztési szabalyozas altal l1étrehozott statisztikai kistérségeket sok
esetben Osszekuszaljak az onkéntes tarsulasok, melyekben a telepiilések megalkottak
e kétszintli verseny irott vagy iratlan szabalyait és a kiilsé piacon egységesen 1épnek
fel, befektetoket keresve vagy turistdkat vonzva. Nyilvanvalo, hogy ez a szemlélet
tobbé-kevésbé 1j ezen a teriileten. Elképzelhetetlen volt néhany éve az a szituacid,
hogy egy személyes és informalis kapcsolat itjan megismert befektetot egy kistele-
piilés polgdrmestere — miutan a telepitendd beruhazas igényeit a helyi er6forrasokbol
kielégiteni nem tudta volna — a kistérségi kozpont Ipari Parkjaba tanéacsolt. A tar-
gyalasokat ekkor mar a ,,konkurens” polgarmester folytatta tovabb — kiilondsen ér-
dekes, hogy a telepiilési vezetdk partallasa nem megegyez0 — és az ajandék-
befektetoért ,jaro” ellenszolgaltatas — esetlinkben a 1étesiilé j munkahelyek bizo-
nyos szazaléka — a kistelepiilés javadalma. Mint példankbol is 1athato, a versenyben
valo sikeres megjelenés gyakran szovetségek eredménye, melyek azonban nem a
verseny kikiiszobolésére szolgalnak, hanem csak mas szintekre helyezik azt. Ez a
jelenség persze csak a helytermék hierarchidjanak ismeretében érthetd pontosan.
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5. Osszefoglalas

A helymarketing mar nem 1j keletii fogalom Magyarorszagon. A helytermék
tulajdonsagaival sokan és megalapozottan foglalkoztak. A megvalodsitas teriiletén
azonban kevés sikeres példa all eléttiink. Nincsenek a széles rétegeket célzd, jol id6-
zitett és koltséghatékony kampanyaink. Jelenleg a koncepciokészités és programal-
kotas stadiumaban vagyunk, ezért éreztilk fontosnak tisztdzni, milyen viszony lehet
helymarketing és megvalositoi kozott. Reméljiik, hogy bebizonyitottuk, az ¢lesedd
versenyben az telepiilési dnkormanyzatok mar jelenleg is részt vesznek, egyediil
vagy szOvetségeik utjan. E versenyben a marketinget immar nem csodafegyverként,
hanem az 6t megilleté fontossaggal kezelik. Az 6nkormanyzatokat azonban a mar-
keting szakma nem kezelte megfeleléen, mentségére legyen mondva, az eurdpai és
amerikai példak nem jelentettek Gtmutatast e teriileteken. Atvettiink bizonyos mod-
szereket és korholtuk magunkat, amiért nem voltunk képesek azokat meghonositani
itthon. Reményeink szerint megmutattuk ennek néhany okat: az dnkormanyzati sze-
repvallalas nehézségeit €s tisztazatlan koriilményeit, valamint az onkormanyzat és
marketing szervezeteinek konfliktusait. Az dnkormanyzatok és a marketing viszo-
nyanak tisztdzdsa mind piaci szinten mind, szervezeti szinten kozelebb vezethet
minket a valéban hatdsos marketing-alkalmazasokhoz. Ez pedig tobb szempontbdl is
hasznos. Egyrészt, mert hozzajarul szakmank elismertetéséhez. De ami talan még
ennél is fontosabb: segiti ¢letmindségiink javulasat, kornyezetiink fejlodését. Hiszen
mi is lakosok vagyunk valahol, igy a helyesen alkalmazott helymarketing célcso-
portjai €s haszonélvezai.
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A kommunalis szolgaltatasok szerepe a dél-alfoldi
régio versenyképességének javitasaban

Hetesi Erzsébeﬁ'l

A tavkozlési és telekommunikacios piac liberalizalasa utan hamarosan vége az energiapiaci
monopoliumoknak is. A varhato versenyre késziilve a koziizemi szolgaltatok uj stratégidkat
probalnak ki a fogyasztok elégedettségének novelésére. A dél-alfoldi régioban a kommundlis
szervezetek egy kozos lappal lepték meg fogyasztoikat, melynek lakossagi fogadtatasat vizs-
gdlja a tanulmany. A kérddives felmeérés eredményei alapjan a célcsoport pozitivan viszo-
nyult a Mindennap Szolgaltatok Magazinjdhoz, a kommunikaldsnak ez a modja hatékonynak
bizonyult.

A cikk felhivia a figyelmet arra, hogy a kommundlis szolgaltatoknak fokozott marke-
ting tevékenységet kell folytatniuk, ha versenyképesek kivannak maradni, és legyen barmi-
lyen globalis szemlélet, a regiondlis szervezeteknek a régioban kell helytallniuk és megtarta-
niuk fogyasztoikat, szolgaltatasaik differencialasaval és azok mindségi paramétereinek né-
velésével pedig biztositaniuk kell a régio versenyképességeét.

Kulcsszavak: kdzszolgaltatasok, kommunalis szolgaltatok, energiapiac

1. Bevezetés

A szolgaltatasok fejlodési iiteme a szazad utolsé harmadaban olyan mértékiivé
valt, hogy a kiilonb6z6 diszciplinak megkiilonboztetett figyelmet forditottak e szféra
kutatasara. Bar a hazai szakirodalomban csak az utobbi néhany évben taldlkozhat-
tunk a szolgaltatasi szféra elemzésével, a nemzetkozi szaksajtdo mar régota kiemelten
kezeli vizsgalatat. A primer, a szekunder ¢és a tercier agazatok aranyaiban bekovet-
kezett radikalis valtozasok uj, kevésbé kutatott és igy gyakran megvalaszolatlan kér-
dések elé allitottak az egyes tudomanyagakat. A kdzgazdasagtan a maga absztrakci-
6s modelljeivel csak részben konvertalhatta eddigi ismereteit, a gazdasagszociologi-
ai vizsgalatok még gyermekcipdben jarnak, és hasonld bizonytalansagokkal és el-
lentmondasokkal talalkozhatunk a marketing és a menedzsment teriiletén is.

A szolgaltatasokon beliil kiilonésen mostoha helyzetben vannak a koziizemi
szolgaltatasok. Ezt a szférat a szakirodalom t6bbnyire éppen csak megemliti, az em-
pirikus kutatasok igen ritkdk e teriileten, habar a napi sajto sokat foglalkozik a
kommunalis szolgaltatasokkal, viszont a hazai tudomanyos igényli megkozelités

! Dr. Hetesi Erzsébet, egyetemi adjunktus, SZTE Gazdasagtudoméanyi Kar Marketing-Menedzsment
Tanszék (Szeged)
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még hianyos. Marpedig olyan teriiletekrél van szo, amelyek tomegeket érintenek, ott
vannak mindennapjainkban, megszoktuk ezeket a szolgaltatasokat és igazan csak
akkor figyeliink oda rajuk, ha hianyukat érezziik: ha nem jon idében a helyi jarat, ha
aramszinet van, ha nincs flités, ha ellep benniinket a szemét ...

Hosszu évekig a kdziizemi szolgaltatasok allami monopdliuma kdvetkeztében
egyrészt olcson juthattunk e szolgaltatasokhoz, masrészt a fogyasztd kiszolgaltatott
helyzetben volt: akkor jutott olcsén az adott szolgaltatashoz, ha tigyféllé valhatott,
ha kivarta a ,,sorat” a telefonigényldk listajan, ha végre elért az utcajaba a gazveze-
ték, vagy a szennyvizelvezet0 csatorna. Méra ez a helyzet megvaltozott, a jovoben
pedig még radikalisabb atalakulasok varhatok a kdziizemi szolgaltatok piacan.

Az 1j koriilmények kozott a tobbnyire tovabbra is részleges monopolhelyzet-
ben 1év6 cégeknek 1j kihivasokkal kellett szembenézniiik és a hagyomanyos szem-
léletet az 1990-es évek masodik felétol felcserélte a piacorientalt szemlélet. A koz-
iizemi szolgaltatdknak szép lassan ra kellett jonniiik, hogy relativ versenyhelyzet
alakult ki a piacokon, a verseny a tovabbiakban ¢lesedni fog, és ha megtorténik az
EU csatlakozas, akkor a szinkronizalas kovetkeztében liberalizalt piacokon a ha-
gyomanyos eszkoztar mar nem alkalmazhatd. A piaci versenyben az marad fenn, aki
a leginkdbb meg tud felelni a fogyasztoi elvardsoknak, a régiok versenyképességét
pedig ugy lehet novelni, ha az érintett szolgaltatasok megfelelnek az EU kovetelmé-
nyeknek.

Tapasztalataim szerint a dél-alfoldi régidban a kommunalis szolgaltatok tobb-
sége felismerte a kihivasokat és nem varja olbe tett kézzel a valtozasokat, hanem
igyekszik elébe menni. Talan paradoxnak tlinhet, hogy kvazi monopolhelyzetben lé-
v6 cégek marketing tevékenységet folytatnak, am a valosag mégis ezt mutatja.

2. Elméleti dilemmak

Nagyon sok €s nagyon sokféle szolgaltatas van, és ez a tény neheziti a szol-
galtatasok definialasat, az altalanosithato jellemzok rogzitését, és ennek kovetkezté-
ben a szolgéaltatasok bizonyos jellemzOk szerinti csoportositasat, tipizalasat. A szol-
galtatdsok sokféle tevékenységet jelentenek, amelyek onmagukban is definialasra
szorulnak. Nem csoda, hogy a szakirodalomban tobbféle megkdzelitéssel talalkoz-
hatunk, azaz nincs egységesen elfogadott definicid. Maga a megnevezés sem egysé-
ges, hiszen kiilonb6z6é tudomanyagak kiilonbozoképpen alkalmazzak a szolgaltata-
sok megjelolését.

A szolgdltatdasok definialasa, azok tipizalasa és a szolgaltatas-marketingrol ki-
alakult koncepciok teriiletén fennalld bizonytalansagok kovetkeztében nem konnytli
feladat a koziizemi szolgaltatasok elhatarolasa. Gondot jelent a tevékenységek elne-
vezése is, hiszen ahany szakirodalom, annyi a megjeldlés, s6t gyakran talalkoztam
azzal a jelenséggel, hogy egy tanulmanyon beliil ugyanarra a kategdriara tobb elne-
vezést is hasznaltak a szerzok. A ,, kézszolgaltatisok” megjeldlés nagyon sokféle te-
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vékenységet, sokszinli szervezeti formakat és tulajdonosi viszonyokat takar, ame-
lyek kozott igen gyakoriak az atfedések. A kozszolgaltatasok szinonimajaként gyak-
ran hasznalja a szakirodalom a kozhasznu, a koziizemi, a non-profit, a tarsadalmi
stb. kifejezéseket. Az angolban sincs egyértelmii kiilonbség a kdzszolgaltatasok és a
kozlizemi szolgaltatasok kozott. Bar a ,,public utility” egyértelmiien kdziizemi, koz-
hasznt szolgaltatasokat takar, amelyek korébe az irodalom tobbnyire az altalam
vizsgalt kommunalis szolgaltatasokat sorolja, a ,,public utilities services” a kozszol-
galtatdsokat takarja, amely gytlijtéfogalomba megitélésem szerint nem tartozik bele
sok olyan szolgaltatas, amelyet a hazai szakirodalom kodzszolgaltatasnak tekint.

A definialasi problémak miatt a szolgaltatasok osztalyozasa sem egységes, hi-
szen annak nincs stabil alapja, kritériumrendszere. A szektoralis osztalyozas (Brow-
ning—Singelmann 1978), a marketing szemléletli csoportositas (Lejeune 1989), az
ujratermelési folyamatban elfoglalt hely szerinti besorolasok (Németh—Papp 1995),
a tevékenység tartalma (Veres 1992), illetve a szolgaltatasok iizleti jellege szerinti
csoportositasok (Bradley 1995) més-mas szempontok szerint kozelitik meg a szol-
galtatasokat.

A kommunadlis szolgaltatasok elhelyezése a csoportositasi kisérletekben nem
egyértelmii. Nem lehet tudni ugyanis, hogy az altalam vizsgalt kommunalis szolgal-
tatasok tizletiek vagy sem, kozszolgalatiak vagy sem, szakmai szolgaltatasok vagy
sem. Azt sem lehet eldonteni, hogy e szolgaltatasok fogyasztoi, vagy termeldi fel-
hasznélasra keriilnek-e, illetve hogy hol a helyiik az Gjratermelési folyamatban. A
statisztikai osztalyozds sem kedvez e szféranak, hiszen az 1992. januar 1-t61 érvé-
nyes ISIC, a Gazdasagi Tevékenységek Szabvanyos Nemzetkozi Besoroldsa sem
kezeli kiemelten e teriiletet. A vizsgalt agazat szamara a legpraktikusabb megkdze-
lités a szolgaltatasoknak a tevékenység tartalma szerinti osztalyozdsa, dm igazan itt
sincs egyértelmil pozicidja a kommunalis szolgaltatasoknak. Bar megkiséreltem a
kommunalis szolgaltatasok elhatarolasat a kozszolgaltatasokon beliill megoldani,
azonban ezek a probalkozdsok nem vezettek sikerre, tovabbra is bizonytalansagok-
kal kellett szamolnom.

Jobb hijan gy dontottem, hogy miutan a sokféle megkozelités sem vezetett
eredményre, nem kivanok egy ujabb osztalyozast kialakitani pusztan azért, hogy a
kommunalis szolgaltatasoknak helyet talaljak a szolgaltatasok labirintusaban, inkabb
megprobalom igazolni e szféra kiilon vizsgalatanak létjogosultsagat. Annal is in-
kabb, mert a marketing stratégiak kialakitasat a tipizalasoknal figyelembe vett té-
nyezOk helyett inkdbb mas szolgaltatasjellemzok befolyasoljak.

A szakirodalom logikajat kdvetve el6szor az elnevezes ala tartozo szolgaltata-
sokat, majd a definialast és a jellemzd paramétereket ismertetem. A kommunalis
szolgaltatasok korét tagabban értelmezem, mint azt a fentiekben ismertetett csopor-
tositasok teszik. Ide sorolom az aldbbi teriileteket:

- aramszolgaltatas,
- vizszolgaltatas,
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- tavhOszolgaltatas,

- gazszolgaltatas

- telefonszolgaltatas,

- tomegkozlekedés,

- kornyezetgazdalkodasi szolgaltatasok,
- postai szolgaltatasok.

Fentiekhez hasonl6 korre terjesztik ki e részteriilet értelmezését egyes hazai
szerzOk is, azzal a kiilonbséggel, hogy 6k ,,kozszolgaltatasoknak™ nevezik az érintett
szolgaltatasokat (Rekettye—Orosdy—Tersztyanszky 1997). Egy masik hasonlé meg-
kozelités szerint ,,... a kdzszolgaltatasok kozsziikségleteket kielégito alapvetd szol-
galtatasok, amelyeket példaul Magyarorszagon a vallalati torvény szerint koziizemi
vallalatok latnak el ...” (Németh—Papp 1995). Tartézkodom ettdl a megjel6léstol, hi-
szen mint jeleztem, a kdzszolgaltatasokat nagyon sokféle értelemben hasznalja mind
a nemzetkdzi, mind a hazai szakirodalom, és tobbnyire olyan szolgaltatasokat érte-
nek alatta, amelyek non-business jellegliek, illetve a fogyaszto vagy egyaltalan nem
fizet értiikk, vagy nem kozvetlenill a szolgaltatonak fizet. Az altalam vizsgalt szol-
galtatasok egyike sem ilyen, igy nem tartom célravezetonek a ,,kdzszolgaltatasok”
elnevezést.

A tovabbiakban a kommunalis, illetve kéziizemi megnevezést hasznalom. A
kozilizemi szolgaltatasok kozsziikségleteket kielégitd alapvetd szolgaltatasok, ame-
lyek legfontosabb jellemzo6i leirhatok a szervezet és az igénybevevd részérdl (1.
tablazat).

1. tablazat A koziizemi szolgaltatasok jellemzoi

A szervezet részErdl Az igénybevevd részérol
,.kvazi” természetes monopolhelyzet,a  alapvetd szolgaltatasok, kicsi a helyette-
piaci verseny korlatozott sitési lehet0ség

kozosségi tulajdonban és/vagy kozosségi  tOmeges igénybevétel, egyenldség, sza-

ellendrzés alatt folyik bad hozzaférhetoség

felvallaltan allando tevékenység a szolgaltatas folyamatossaga
orszagos, illetve regionalis kiterjedés rendszeres fogyasztas

folyamatos kapcsolat az igénylovel folyamatos kapcsolat a szervezettel
nagy, tokeigényes beruhazasok, lassu a fogyasztoi elégedettség csak részben

megtériilés befolyasolja a cég gazdasagi mutatoit
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3. Nemzetkozi kitekintés

A bevezetében mar érintettem, hogy a szolgaltatasok olyan korérél van szo,
amelyek tevékenységével a tudomanyos szakirodalom csak érintdlegesen foglalko-
zik és nagyon kevés az olyan hazai publikacio, amely a koziizemi szolgaltatok mar-
keting munkajanak sajatossagait vizsgalna. A helyzet nem sokkal jobb a nemzetkdzi
tudomanyos megkozelités teriiletén sem. Bar a piaci viszonyok valtozasa sokkal ko-
rabban érintette a vizsgalt szervezetek marketing stratégidit (pl. az USA-ban és
Nyugat-Eurdpaban), a tudomanyos megkdozelités még hianyzik. Jollehet szamos
publicisztikai iras foglalkozott a megvaltozott koriilmények kovetkezményeivel és
néhany empirikus kutatas eredményeivel is taladlkozhatunk a nemzetkozi sajtoban,
ezek tavol allnak a tudomanyos igényii elméleti feldolgozastol.

A tavkozlési és a 1égikozlekedési piac felszabaditasa dramai folyamatokat in-
ditott el az amerikai piacokon. E két teriileten ,,véres” habortk folytak a piacok ujra-
felosztasaért (Berger 1997). Hasonloan éles verseny kialakuldsara szamitanak a
szakértok az energiapiacon is. Az energiapiac tervezett felszabaditasa és a napjaink-
ban jatszod6 események izgalomba hoztdk az energiaipar szerepldit: egyrészt elmé-
lyiil a verseny a kiilonb6z6 energiahordozokat felkinald vallalatok kozott, masrészt
az azonos teriileten mikodd szervezeteknek is 0j kihivasokkal kell szembenézniiik.
A deregulacid az amerikai energiaszolgaltatokat nehéz feladat elé allitotta: a cégek-
nek meg kell kiizdeniiik piaci pozicidjuk megtartasaért, a fogyasztok lojalitasanak
megorzéséért.

Egészen a deregulacidig a helyi gaz- és elektromos szolgéltatoknak nem kel-
lett azon gondolkodniuk, hogyan is adjék el a szolgaltatast, hogyan szerezzenek pia-
cokat, hiszen a sajat foldrajzi teriiletitkon monopolhelyzetben voltak. Sok fogyaszto
csak az adott régidoban mitkodoé cégeket ismerte és nem is foglalkozott a més régid-
ban tevékenykedo szolgaltatokkal. Mara a szervezetek szamara fontossa valik, vajon
mennyire ismert a nevilk a piacon, milyen a cég image-e. ,,A markanév ismertség
ma olyan fontos, mint a kilowattéra” (Berger 1997). A kozlizemi szolgéltatok a
2001. januar 1-i teljes liberalizaciora késziilve mar néhany évvel ezeldtt komoly 0sz-
szegeket koltottek a fogyasztok informalasara.

Az egyik legnagyobb gazértékesitd cég — az Enron Corporation — tobb, mint
50 millié dollart tervezett 1997-es hirdetési tevékenységére, amely kozel akkora
Osszeg, mint amennyit az egész iparag koltott erre az elmult idészakban (Perrone
1996). Az akcio a felmérések szerint sikerrel jart, az Enron ismertségi indexe a
Rucker vizsgalat szerint 20-30%-ra teheto.

Annak ellenére, hogy a szakemberek kemény versenyt prognosztizalnak, a fo-
gyasztok egyeldre nem sok jelét adjak annak, hogy ¢élnek a szabad valasztas leheto-
ségével. Miutan a kozlizemi cégek korabban nem érezték sziikségét, hogy verseny-
eldnyeiket kozvetitsék a fogyasztok felé, a helyi vasarloknak nincs igazan nyomos
okuk arra, hogy megvaljanak jelenlegi ellatoiktol. A kozvéleménykutatasi adatok
Amerikaban azt jelezték, hogy bar a szolgaltatok erdteljes marketing munkat foly-
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tatnak, a fogyasztok még nem latnak tisztan, nem sokat tudnak valasztasi lehetOsé-
geikrol, arro6l, hogy ez mit is jelent szamukra.

A California Public Utility Comission 75 millié dollart koltott arra, hogy tajé-
koztassa a fogyasztokat a szabad valasztas feltételeirdl, lehetoségeirdl, am az ered-
mények nagyon szolidak voltak. A Rucker felmérés szerint a deregulacié megkezdé-
se elott egy honappal 9,9 millié kaliforniai fogyasztobol mindossze 34000 dontott
ugy, hogy mas szolgaltatot valaszt, azaz csak mintegy 0,003% jelezte attérési haj-
landdsagat (Hall 1998). A szerény eredmények ellenére mas kdzszolgaltatok is ko-
moly Osszegeket koltenek a fogyasztok tajékoztatasara. A Public Utilities
Commission of Ohio 33 milli6 dollaros orszagos kampanyra késziil, melynek célja
felkésziteni a fogyasztokat arra, hogyan is valasszanak aramszolgaltatét (Ford
1999).

A energiaverseny valoszinilileg az arakra is hatassal lesz, de radikalis arcsok-
kenést nem eredményez majd. Becslések szerint 10-15%-o0s armérséklés varhatd, de
ez nem lesz altalanos, és az armérséklésnek egyarant lesznek vesztesei €s nyertesei
(Heath 1997).

Az energiaforrasok kozotti valasztas teriiletén is éles a verseny. Az aramszol-
galtatok igyekeznek bizonyitani elényeiket, a fogyasztok tobbsége el is hiszi az
aramfelhasznalds nyujtotta jobb lehetdségeket, azonban vasarlasi dontéseikben cse-
kély szerepet jatszanak ezek a tényezok. Az amerikai lakossdg 90%-a egyetért az
elektromos berendezések és eszk6zok eldnyeivel, azok hatékonysagaval, életmin6-
ség-javitd szerepével. Nagy résziik azt is elismeri, hogy az ilyen berendezések kor-
nyezetkimélok, gazdasagosak és csokkentik az altalanos energiafelhasznalast, am
ezek a vélemények nem jelennek meg vasarlasi dontésbefolyasold tényezokként a
piacon. Mig 1980-84 kozott az 1) amerikai lakdsok 48,4%-aban hasznaltak elektro-
mos fiitést, addig 1988-1990-re ez az arany 27,1%-ra csokkent. A csokkenés éppen
akkor tortént, amikor az elektromos berendezések hatékonysaga kiemelkedé mér-
tékben emelkedett (Tornabene 1994). Bar csak néhany szemelvényt ismertettem az
amerikai publicisztikabol, ezek az adatok is igazoljak, hogy a koziizemi szolgaltata-
sok piacanak valtozasai kovetkeztében a szervezetek marketing szemlélet nélkiil
hosszu tavon elveszithetik fogyasztoikat.

Az amerikai piachoz hasonléan a valtozasok a nyugat—europai piacokon is
végbemennek, az EU csatlakozds pedig nem hagyja érintetleniil a kelet-kozép-
europai piacokat sem. A legradikalisabb atalakulasok a tavkozlési, telekommunika-
cids agazatokban zajlanak le, de hamarosan sor keriil az energiapiac liberalizalasara
is.

A tavkozlési piac nyitasa Oriasi versenyt alakitott ki a piaci szereplok kozott.
A mobil szolgaltatok harca nem vart méreteket 6ltott, e szervezetek marketing tevé-
kenysége kiemelkedd. Amig hazank az Eurdpai Unid altal eldirt kovetelményeknek
probal eleget tenni, addig az EU tagallamaiban 1998. januér 1-vel a tavkdzlési pia-
con formailag majdnem minden teriileten szabad a verseny. A liberalizacio els6 1é-
péseként 1998-ban a tavkozlési berendezések, 1993-ban az adatatvitel, 1996-ban pe-
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dig a mobilszolgaltatasok piacat szabaditottak meg a kotottségektdl, de valamennyi
piaci korlat lebontasahoz kb. még egy évtizedre lesz sziikség.

Bar az igazi kiizdelem a telekommunikécios piacon a koncesszids szerzodések
lejarta utan varhato, a verseny mar most elérte a magyar tavkozIési szolgaltatokat is.
A hazai tavkozlés csaknem 300 milliard forintos piac, amely korabban egy tombdt
alkotott, majd a koncesszios szerzédésekkel megosztottd valt ez az egységes piac.
Sokan felvetették, hogy van-e értelme a hazai tavkozlési piac ilyen mértéki felapro-
zéasanak, és ez a hipotézis jogosnak bizonyult. Napjainkra a kisebb helyi monopdli-
umok centralizalodnak és egységesebben kivannak fellépni a versenyben. A kon-
cesszids szerzodések felbontdsa utdn varhatéan elmélyiil a verseny, és ebben az
helyzetben azok tudnak majd fennmaradni, akik idében kidolgozzak a piaci részese-
dés megtartasara és annak novelésére alkalmas marketing stratégiakat.

Hamarosan vége az energiapiaci monopoliumoknak is. Az eurdpai energiake-
reskedelem liberalizalasanak és fejlesztésének elsé 1épéseként 1994. december 17-én
a lisszaboni miniszteri konferencian irtak ald a Chartat, majd 1995-ben elfogadasra
keriilt a Z61d Konyv, ezt pedig kovette a Fehér Konyv. Az Eurépai Parlament hosz-
szas egyeztetések utan 1996. decemberében megszavazta a 96/92/EC iranyelvet,
amely az energiapiac nyitasat irdnyozza el6.

Az Eurépai Unidhoz valo csatlakozas feltételei Uj feladatok elé allitjak a ma-
gyar energiapiac szerepldit (Bubalik 1998). A rendszervaltast kovetden szinte azon-
nal valamennyi energiaszolgaltatd raébredt a marketing tevékenység, az image-
épités fontossagara, a fokozatos piacnyitds pedig tovabbi eréfeszitéseket kovetel
majd az energiaszolgaltatoktol.

Az arampiac felszabaditasa valdsagos arforradalmat hozott egyes unios tagor-
szagokban. A német arampiacon 17 cég majdnem félszaz ajanlatabol valaszthatja ki
a polgar, hogy kit6l vesz villamos energiat. A valtozasok nem keriilhetik el hazankat
sem. A hazai koziizemi szolgaltatasok piacan radikalis valtozasok varhatok, ame-
lyekre fel kell késziilniiik a szektorban tevékenykedd szervezeteknek.

4. Empirikus kutatasok a dél-alfoldi régioban

Az ismertetett folyamatok a sziikebb régionkban miikodé koziizemi szolgal-
tatokat is érinteni fogjak. A jelek azt mutatjak, hogy a dél-alfoldi régié kommunélis
szolgaltatoi mar évek oOta késziilnek a valtozasokra, és hatékony stratégiak kialakita-
san faradoznak.

Egy regiondlis piac- és kozvéleménykutatod tarsasag tagjaként 1991 ota tobb
szegedi, Csongradd megyei, regionalis és orszagos felmérésben vettem részt. Kezdet-
ben gy tint, hogy a gyartd cégek nagyobb sulyt helyeznek a marketing munkara,
kiilonosen a marketing kutatasokra, az id6 multaval azonban azt tapasztaltam, hogy
a megrendelOk korében jelentds novekedést mutatnak a szolgaltatd cégek, a kozel-
multban pedig kiemelked6 volt a kommunalis szolgéltatok marketingkutatasi igé-
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nyeinek megjelenése. A kozszolgaltatd szervezeteknél felmeriilé problémak, kuta-
tando kérdések és az elemzé tanulmanyok elkészitésével kapcsolatban tamasztott
megrendel6i elvarasok arra engedtek kovetkeztetni, hogy a tercier szektoron beliil a
kommunalis szolgaltatok specialis sajatossagokkal birnak, és kiilonleges allapotpa-
ramétereik kovetkeztében marketing tevékenységiik is tobb ponton jellegzetessége-
ket mutat.

4.1.  Kutatasi hipotézisek

1. A tercier szektor ndvekedésével a szolgaltatasok marketingjének szerepe po-
zitiv irdnyban valtozott az elmult fél évtizedben, és tigy tlinik, hogy a jovoben ez a
pozicid csak erdsddni fog. A fejlodés a foglalkoztatottak szamanak abszolit és rela-
tiv novekedésében, valamint a szolgaltatd szektor értékben kifejezett forgalmaval is
jol mérhetd. Ebben a folyamatban mindségi valtozast jelentett a szolgaltatasok to-
meges megjelenése a nemzetkozi kereskedelem csatornaiban is. A szolgdltatdsok
nemzeti és nemzetkozi piacanak fejlodesébol szarmazo problémakra mikrogazdasagi
szinten is megfeleld valaszokat kell adni, igy elengedhetetlen a szolgaltato vallalatok
marketing tevékenységének fejlesztése.

2. A hazai kommunalis szolgaltatok piaci helyzetében az elmult néhany évben
jelentds valtozasok torténtek. A megvaltozott feltételek kovetkeztében sziikségessé
valt a korabban egységesként kezelt piacok szegmentaldsa, a célpiacok strukturalis
eréviszonyainak modosuldsa pedig olyan feladatok el¢ allitotta a kommunalis cége-
ket, mint pl. a versenyelemzés, a fogyasztoi elégedettség mérése, az attérési hajlan-
désagok vizsgalata stb. Ezek a kihivasok a kérdéses cégek menedzsmentjét a mar-
keting szemlélet alkalmazasara 6sztondzték. A varhatod piacnyitas kovetkezménye-
ként a hazai kommunalis szolgaltatasok teriiletén a jovében a kordbbiaknal sokkal
intenzivebb marketing tevékenységre lesz sziikség. A régioban a kéziizemi szolgal-
tato cegek versenyképessegének egyik fokmérdje a szolgaltatoi tevékenységgel valo
fogyasztoi elégedettség.

3. A hazai kozszolgaltatok marketing tevékenységére jelentos hatdassal volt a pri-
vatizacio. A régidban vizsgalt és a privatizacidban érintett cégek szinte mindegyi-
kénél a kiilfoldi toke megjelenésével parhuzamosan kezdddott el az érdemi marke-
ting munka, a marketing egységek megalakulasa. Bar az egységek 1étrejottét a kiil-
foldi tulajdonosok szorgalmaztdk, a stratégidk kialakitasaba kezdetben nem szdltak
bele, inkabb csak az elérendo célokat fogalmaztak meg.

4. A kommunalis szolgaltatdsok mindsége dontden a miszaki lehetdségektol
fligg, igy a marketingesek megjelenését €s szerepiik novekedését a miiszaki szakem-
berek averzioval fogadtak. A tevékenység sziiksegességének elfogadtatisa szamos
konfliktussal jart, ezek kezelése és megoldasa pedig nagymértékben fiiggott a me-
nedzsmenten beliili eréviszonyoktol, illetve a felso vezetés szemléletétol. A konflik-
tusok ellenére a kommunalis szervezeteknél az utdbbi néhany évben jelentésen no-
vekedett és feltehetden tovabb nd a marketing munka szerepe. A szervezeti hierarc-
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hiaban elfoglalt pozicio és a marketinggel foglalkozo személyek szamanak noveke-
dése is meger6siti, hogy a marketing orientacié a hazai kdzszolgaltatoknal latva-
nyos fejlédést mutat.

5. A kommunalis szolgaltatdsok esetében masként jelennek meg a szolgaltata-
sokkal kapcsolatban a szakirodalombdl ismert sajatossagok (HIPI). A megfoghatat-
lansag, az elvalaszthatatlansag, az ingadozas, a ,,romlékonysag”, tarolhatosag kérdé-
sei mas dimenzidkban értelmezhetdk, kdvetkezésképpen a marketing mix alkalma-
zasi lehetosegei is kiilonboznek az ismert eljardasoktol.

6. A megvaltozott piaci kdrnyezet a szolgaltatas-politikaban is mindségi elérelé-
pést kovetelt. A fogyasztoi igények kikényszeritették az alapszolgaltatasok differen-
cidlasat, majd kiegészitd szolgaltatdsok bevezetését. Az utdbbi 1-2 évben érezhetden
elotérbe kertilt a kommunalis szolgaltatdsok mindségi paraméterecinek meghataroza-
sa, és azok javitasa.

7. Az armarketing teriiletén a kozszolgaltatdk mozgastere joval korlatozottabb,
mint mas szolgaltatoké. Az arpolitikai célok és az arképzés teriiletén jelentkezd
megszoritasok mellett azonban lehetdségiik van az aralkalmazasok elényeinek ki-
hasznalasara, és ezekkel a lehetdségekkel a szolgaltatok jelentds része ¢él is.

8. A promdciods, kommunikacios tevékenység ujszert, de egyre dinamikusabb a
régio kozszolgaltatdinak marketing tevékenységében. A promocids mix egyes ele-
meinek alkalmazésa is sajatossagokat mutat mas szolgaltatok hasonlo tevékenysége-
hez képest, s6t a sulyponti eltoloddsok a cégek szervezeti felépitésében is jelentkez-
nek.

4.2. A kutatas célja és modszere
A kutatas célja feltarni, hogy:

- sziikebb régionkban a kozlizemi szolgaltatok magatartdsdban milyen moédo-
sulasokat eredményeztek a megvaltozott és folyamatosan valtozo piaci ko-
rilmények,

- mennyire van jelen a piacorientalt szemlélet a vizsgalt cégeknél,

- milyen szervezeti atalakitdsokat eredményeztek a valtozasok,

- mikeént hatott a privatizacié a menedzsment munkajara,

- hol a marketing helye a véllalatok szervezeti rendszerében,

- a dolgozdk és a kiilonboz6 egységek hogy viszonyulnak a marketinghez, a
marketing egységhez,

- modosulnak-e a marketing stratégidk és melyek azok specialis 0j jellemzdi
(piaci stratégiak, fogyasztékhoz vald viszonyulds, szolgaltatas-politika, arpo-
litika, kommunikécios stratégiak),

- milyen hasonlosagok és eltérések talalhatok a régido kommunalis szervezetei-
nek marketing stratégiaiban.
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A kutatas modszerei Osszetettek voltak: a hazai és a nemzetkdzi szakirodalom
feldolgozasan tul sajtofigyelés, helyi és regiondlis rendezvényeken a cégek szereplé-
sének megfigyelése (pl. szakmai rendezvények, kiallitasok stb.), interjuk készitése
szolgaltatd szervezetek marketing egységeinek vezetGivel, dolgozoival, kérddives
felmérések (fogyasztoi megitélések a szervezetrdl, valamint a cég dolgozodinak vé-
leménye a marketing tevékenységrol, a marketing egység munkajarol a vallalatnal).
A vizsgalat kezdeti szakaszatol a tanulmany elkészitésének idopontjaig mind a ku-
tatasi teriiletek, mind a mddszerek valtoztak. Az elozetes kutatasi terv modosulasat
eredményezte példaul, hogy néhany empirikus felmérés meghitsult, illetve a vizs-

crer

5. A versenyképesség novelésére tett kisérletek

Jelen tanulmanyban az 1996 nyara 6ta tartd kutatas egy szeletét kivanom be-
mutatni. Néhany empirikus kutatds eredményeinek ismertetésével azt probalom bi-
zonyitani, hogy a régioban tevékenykedé kommunalis szolgaltatd cégek mar most
er6feszitéseket tesznek versenyképességiik javitasara. Az 11j igények kielégitésével,
szolgaltatasaik mindségének emelésével igyekeznek megfelelni a fogyasztoi elvara-
soknak, megtartani jelenlegi piacrésziiket és keresik a piacbdvités lehetdségeit.

5.1. Erdfeszitések a fogyasztoi elégedettség novelésére

A vizsgalat idején a régio koziizemi szolgaltatoi arra a kovetkeztetésre jutot-
tak, hogy miutan fogyasztoi koriik tobbnyire azonos, de legalabbis nagyon sok az
atfedés a piacon, talan érdemes lenne bizonyos teriileteken egyiittmiikdodni. Az 1997-
es Szegedi Nemzetkozi Vasaron egy fedél alatt mutatkoztak be a tarsasagok a ko-
zonségnek, mikddik a Szolgaltatok Klubja, ahol k6z0s gondjaikat beszélik meg a
résztvevok, 1998. majusaban pedig egy 1), k6zos lappal lepték meg a fogyasztokat.

A MINDENNAP Szolgaltatok Magazinja megjelentetését korabbi kutatasok
eredményei is indokoltik. A DEMASZ Rt. 1994-es image kutatasaban a fogyasztok
elégedetlenségiiknek adtak hangot a tajékoztatassal kapcsolatban, ¢s a MEH altal
1996-ban végzett fogyasztoi elégedettség vizsgalat is hasonld eredményeket produ-
kalt: ,,A fogyasztok-felhasznalok egyre inkabb fontosnak tekintik azt, hogy a koz-
szolgaltatok rendszeres, megbizhato és folyamatos tajékoztatast nyujtsanak, illetve
kornyezetbarat modon viselkedjenek. A fogyasztok elégedettsége ezen a teriileten
Osszesitésben kozel 13 ponttal (-12,97) marad el a teriilet fogyasztok altal itélt fon-
tossagatol” (Rekettye—Orosdy—Tersztyanszky 1997).

A MINDENNAP olyan hidnypotlo lapként kivant megjelenni a haztartadsok-
ban, amelynek célja a fogyasztok korrekt és differencidlt tdjékoztatasa, és ezzel
egylitt az elégedettség fokozasa, a lojalitas novelése. A koziizemi szolgaltatok ter-
mészetesen kivancsiak voltak kozos erdfeszitésiik eredményére, ezért a terjesztési
korzetben (Szeged €s a kapcsolddo telepiilések) felmérést készitettek a lap fogadta-
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tasarol, annak hasznossagarol, fogyasztoi megitélésérél. A kutatas lehetové tette,
hogy megismerjiik a lakossagi fogyasztok véleményét a koziizemi szolgaltatok tevé-
kenységérdl, és a szolgaltatasok mindségérol. A kovetkezOkben e kezdeményezés
eredményeit ismertetem két empirikus kutatas adatainak elemzésével.

5.2. Az adatfelvétel modszere

A MINDENNAP Szolgaltatok Magazinja els6ként 1998 majusaban jelent
meg. Az Otletgazda MOANA PR Stadié Szegeden és kapcsolodo korzeteiben min-
den haztartasba ingyenesen juttatta el az Gjsagot. A fogyasztoi vélemények mérésére
a legalkalmasabbnak a személyes kérdéives megkérdezés bizonyult. Uj és ingyenes
ujsagrol 1évén szo, a korabbi tapasztalatok alapjan az alacsony visszaérkezési arany-
szamok miatt elvetettilk az irasbeli megkérdezés lehetdségét, a telefonos felmérést
pedig az ellatottsagi mutatok zartak ki. Bar ebben az id6szakban a vizsgalt térségben
mar atlagosan magas volt a 100 fére juto telefonvonalak szama, a csatolt telepiilése-
ken azonban a reprezentativitdst nem tudtuk volna biztositani. A MINDENNAP fo-
gadtatasanak mérésére masodizben 1999. juniusaban keriilt sor a fentiekhez hasonl6
modszerrel. A két adatfelvétel kozott csak annyi volt a kiilonbség, hogy 1998-ban
1000, 1999-ben pedig 800 haztartast kerestek fel a kérdezd biztosok. A kutatas
mindkét esetben a Magazin megjelenését kovetd napokban tortént a talalkozas friss
¢lménye alapjan, a kérdezettek kozérdekiinek érezték a valaszadast. A felmérés sike-
resnek tekinthetd, a valaszadasi hajlandosag magas volt, elutasitas, megtagadas ne-
migen fordult el6 (MINDENNAP 1999).

A mintaba keriiloket a vizsgalt térségben két 1épcsdben valasztottuk ki. Elso
IépcsOben Szeged térképérdl utcakat jeloltiink ki oly modon, azok megfelelden és
aranyosan reprezentaljak a kiilonb6z6 varosrészeket, és tekintettel voltunk a fo- és
mellékutcakra is. Masodik 1épcsében a kijeldlt utcakban szisztematikus méodszerrel
hazakat, majd azon beliil lakésokat valasztottunk ki.

5.3.  Kutatasi eredmények

A lakossag érdeklddésének és véleményének alakulasat az alabbiakban fog-
laljuk 6ssze.

5.3.1 A MINDENNAP lakossagi fogadtatasa

A fogyasztok megtartasaért folytatott kiizdelem vizsgalt eszkdze (k6zos tjé-
koztatd Ujsag) az elso alkalommal kedvezd fogadtatasra talalt a célcsoportban, egy
¢év elteltével azonban kissé csokkent a lakossag érdeklodése (2. tablazat).

A MINDENNAP Szolgaltatok Magazinja a visszaesés ellenére is sikert aratott
a lakossag korében. A kedvezOtlenebb adatokat mindenekel6tt az eredményezte,
hogy 1999-ben tobb, mint kétszer annyian jelezték, hogy nem lattak az ujsagot, mint
a megel6z6 évben, igy valosziniileg nem a polgarok érdektelensége, hanem a rossz
terjesztés kovetkeztében alakultak masként az eredmények (1. és 2. abra).
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2. tablazat A MINDENNAP lakossagi fogadtatasa

Talalkozott-e On a A megkérdezettek A megkérdezettek
MINDENNAP Szolgaltatok megoszlasa % megoszlasa %
Magazinjaval a kozelmultban? 1998. 1999.
Igen, alaposan atolvasta 24 18
Igen, de csak belenézett 52 35
Igen, de nem nézett bele 10 18
Nem talalkozott a lappal 12 23
Nem emlékszik, nem tudja 2 7
Osszesen 100 100

Forrds: MINDENNAP (1999).

1. abra Talalkozés a magazinnal 1998

nem nézett
bele nem latta
10% 12%

alaposan csak
. belenézett
atolvasta

25% 53%

2. abra Talalkozas a magazinnal 1999

nem latta csak belenézett
25% 37%

nem nézett bele

199, alaposan
0

atolvasta
19%
A tajekoztato lap fontossagat, sziikségességét illetden rendkiviil pozitiv a la-
kossag véleménye (3. dbra). Az érdemi valaszaddk tobb, mint kétharmada hasznos-
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nak tartja a MINDENNAP Magazint, és nem éri el az egytizedet a kezdeményezést
clutasitok aranya. Az adatok alapjan elmondhatd, hogy a szolgaltatdi ujsag megjele-
nésével, kiillemével, az irasok szinvonalaval is elégedettek a valaszadok.

3. abra Sziikségesnek tartjdk-e a magazint?

nem siiksé
sziikséges s, o
nemis
25%
s
68%

Fenti abrak jelzik, hogy:

- a MINDENNAP Szolgaltatok Magazinja elérte a célcsoportot, €s bar a ter-
jesztéssel voltak kisebb problémak, a Magazinnal taldlkozok jelentds része
érdeklddést tanusitott az 0ijsag irant és pozitivan viszonyult a szolgaltatok ta-
jékoztatasi szandékahoz,

- pozitiv a fogyasztok viszonyulasa a laphoz annak sziikségességét illetden is,
tobbségiik hianypoétld Ujsagnak tartja, amelybdl a fogyaszték hasznos infor-
maciokat szerezhetnek a kozlizemi szolgaltatdsokkal kapcsolatban,

- megallapithato, hogy a Magazin megjelentetése jo Otlet és sikeres vallalkozas
volt, amely a k6z0s PR tevékenység pozitiv példajaként szolgalhat.

5.3.2 A kommunalis szolgaltatok fogyasztoi megitélése

A MINDENNAP Szolgaltatok Magazinjat megjelentetd cégek a lap megitélé-
se mellett arra is kivancsiak voltak, miként vélekednek roluk, tevékenységiikrdl a
vizsgalt térség fogyasztoi. Ez a kutatas talan eldszor tette lehetévé, hogy a tobbnyire
azonos fogyasztéi korrel rendelkezé nagy szolgaltatok betekintést nyerhessenek ab-
ba, hogy piaci poziciéjuk mas vallalatokhoz képest milyen, mit gondolnak roluk a
szolgaltatasokat igénybe vevo fogyasztok. Bar a vizsgalatban szerepld cégek egy ré-
sze korabban is jelentds hangsulyt fektetett arra, hogy piackutatasokkal informalod-
jon a lakossagi véleményekrol, ezeket az elkésziilt tanulmanyokat tudomasunk sze-
rint nem bocsatottak a tobbi vallalat rendelkezésére.

Nos, az adatok birtokaban batran allithatjuk, hogy a lakossag tilnyomo tobb-
sége elégedett a szolgaltatok tevékenységével. Annak ellenére, hogy a kiemelkedd
mértékben elégedett fogyasztok értékmutatdéi nagyon alacsonyak, az elégedettek
tobben vannak, mint az elégedetlenek, €s a rendkiviil negativ allaspontra helyezkedd
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valaszadok aranya is alacsony. Az atlagos pontértékek alapjan gyakorlatilag nem le-
het rangsort kialakitani, hiszen olyan jelentéktelenek az eltérések az egyes szolgal-
tatok megitélései kozott, hogy azokbol hiba lenne messzemend kovetkeztetéseket
levonni. Megitélésiink szerint a cégek a fogyasztdi elégedettségi indexek alapjan
holtversenyben ,,vannak jelen a piacon” (4. abra).

4. abra A kommunalis szolgaltatok tevékenysége lakossagi megitélésének valtozasa
1998 és 1999 kozott

60+

504

404

304

ANAVANANAN

KG DEMASZ DELTAV SZETAV
1998 60 61 60 58 60 56
W 1999 65 65 64 63 60 51

Megjegyzés: KG: Kornyezetgazdalkodasi Kht.

Fentickhez nagyon hasonl6 eredményt jelzett a MEH altal elrendelt felmérés
is. Az eltérések az egyes kozszolgaltatok elégedettségi indexeiben minimalisak, a
rangsor pedig a kozosen vizsgalt szolgaltatasok esetében csaknem ugyanaz (Rekety-
tye—Orosdy—Tersztyanszky 1997). Az orszagos kutatas alapjan is az els6 helyen sze-
repel az aramszolgaltatas €s azt koveti a viz-, majd a gazszolgaltatas. Bar a kiilonb-
ségek egyik felmérés esetében sem szignifikdnsak, az azonos rangsor mégis jelzés-
értéki lehet.

5.3.3 A koziizemi szolgaltatdsok mindségének lakossagi megitélése

A kozilizemi szolgaltatdsok mindségének lakossagi megitélése alapjan megal-
lapithat6 (3. tablazat):

- a fogyasztok a kdzlizemi szolgaltatasok vizsgalt mindségi paramétereivel elé-
gedettebbek, mint a szolgaltatok altalanos tevékenységével,
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- azugyfelekkel vald banasmod atlagos pontszama meglepden magas,

- a gazszolgaltato reagalasi készségét a fogyasztok kiemelkedben jora értékel-
ték,

- a megbizhatosag és a szakmai hozzaértés tekintetében az aram- és gazszol-
galtatd vezet.

3. tablazat A koziizemi szolgaltatasok mindségének lakossagi megitélése

Szolgaltatok Mindségi paraméterek Atlagos
Megbizha-  Reagalasi Szakmai Udvarias-  megitélés
tosag készség hozzaértés sag
DEMASZ 70 67 75 70 61
vizmMU 66 68 70 74 60
DELTAV 66 65 72 74 58
DEGAZ 69 71 73 75 56
SZETAV 63 65 66 78 60
KORNY. G. 67 68 68 73 60

Forras: MINDENNAP (1999).

5.3.4 A koziizemi szolgaltatasok dijtételeinek fogyasztdi megitélése

Az arak folyamatos emelkedése felértékelte a lakossag korében a koziizemi
szolgaltatasokat, am tudatos fogyasztdi magatartasrol egyelére még nem beszélhe-
tink. A lakossagi jovedelmekhez képest nagyobb aranyban emelkedd szolgaltatas-
arakat a fogyasztok valamennyi cég esetében inkabb magasnak tartjdk, mint megfe-
lelének. A mar emlitett orszagos kutatas eredményei is hasonld tendencidkat jeleztek
az dramszolgaltatas teriiletén.

A fogyasztok arérzékenysége a kozlizemi szolgaltatasok esetében igen magas,
hiszen éppen azokon a teriileten torténetek radikalis arvaltozasok, amelyek nem,
vagy csak korlatozottan helyettesithetok (5. abra).

Annak ellenére, hogy a valaszadok elégedetlenek az arakkal, a szolgaltatok
altal felkinalt dijkedvezményeket csak nagyon kevesen ismerik. Lathato, hogy a fo-
gyasztok tobb, mint fele egyaltalan nincs tisztdban az igénybe vehet6 kedvezmé-
nyekkel, azok értékmutatoja pedig, akik tajékozottak a lehetdségekrol, rendkiviil
alacsony (6. abra). Az 1999-es felmérésbdl az is kidertilt, hogy csak nagyon kevesen
ismerik a vizsgalt szolgaltatasok arképzési szabalyait. Ezek az adatok egyben azt is
jelzik, hogy bar atalakuloban van a kozszolgaltatasi piac, tudatos fogyasztdi maga-
tartasrol egyelére még nem beszélhetiink.
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5. abra A kommunalis szolgaltatasok dijtételeinek megitélése

100%-

80%+
W Nagyon alacsony
O Alacsony

60% )
O Atlagos
OMagas

40%-
E Nagyon magas

20%

Megjegyzés: 1:Szemétszallitas, 2: Aramszolgaltatas, 3: Vizszolgaltatas, 4: Telefon, 5: Tav-
ho, 6: Gaz

6. abra A dijkedvezmények ismertsége

részben ismeri
39%

nem ismeri
55%

jol ismeri
6%
Arra a kérdésre, hogy sziikos anyagi helyzetben milyen sorrendben fizetnék ki

a szolgaltatokkal szemben fennalld tartozasaikat a haztartasok, egy racionalisan ki-
alakitott ,,szlikség-rangsort” kaptunk (7. abra).
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7. dbra Az els6sorban rendezenddnek itélt szolgaltatasi dij

Vizszolgaltatas

50- G;’\7q7n]ga'l‘rafﬁq
401

Tavhoé
304

Telefon
Szemé

A kutatas eredményeibdl adodo fobb kovetkeztetések:

1. Az 1000, illetve 800 f6s személyes kérddives vizsgalat alapjan megallapitha-
td, hogy a MINDENNAP Szolgaltatok Magazinja elérte a célcsoportot, bar egyes
terlileteken, és egyes idépontokban a terjesztéssel voltak kisebb problémak. A Ma-
gazinnal talalkozok nagy része érdeklodést tanusitott a téma irant és pozitivan vi-
szonyult a szolgaltatok tajékoztatasi szandékahoz.

2. Pozitiv a fogyasztok viszonyulasa a laphoz annak sziikségességét illetden is.
A haztartasok kb. kétharmada szerint nagyon fontos, hianypotld Ujsag a
MINDENNAP, amelybdl a fogyasztok hasznos informaciokat szerezhetnek a kom-
munalis szolgaltatasokkal kapcsolatban.

3. A MINDENNAP Szolgaltatok Magazinjanak megjelentetése jo Otlet és sike-
res vallalkozas volt, hiszen a felmérés szerint a célcsoport igen pozitivan fogadta a
lapot. A Magazinban megjelend szolgaltatok jol dontottek akkor, amikor a fogyasz-
tokkal valo kommunikalasnak ezt a modjat valasztottak, hiszen — mint azt a rész-
elemzések soran is lattuk — hatékonyabban jutottak el a célcsoporthoz, mint ahogy
azt pl. a médiumokban val6 rekldmozas segitségével tehették volna. A k6zos PR te-
vekenység jo példajaként szolgalhat a lap megjelentetése.



A kommunalis szolgaltatasok szerepe ... 155

4. A polgarok a kommunalis szolgaltatasok arat zomében méltanytalanul magas-
nak, vagy legalabbis magasnak tartjak. Az egyes cégek esetében fellelheték bizo-
nyos kiilonbségek az ar-véleményezésekkel kapcsolatban, de ezek az eltérések nem
szignifikdnsak. A lakossagi jovedelmekhez képest nagyobb aranyban emelkedd
szolgaltatasarakat a fogyasztok valamennyi cég esetében inkabb magasnak tartjak,
mint megfeleldnek.

5. A kommunalis szolgaltatok lakossagi megitélését illetéen Osszegzésiinkben
elmondhatjuk, hogy a héztartdsok véleménye a vizsgalt cégekrdl inkabb pozitiv,
mint negativ. A felmérés eredményei ellentmondanak annak a hiedelemnek, hogy a
polgarok altalaban nem kedvelik a szolgaltatokat, hiszen természetesnek tartjak,
hogy tevékenységiikkel kényelmiiket szolgaljak, és csak akkor taladlkoznak veliik, ha
az adott szolgaltatas hianyat érzik, illetve azzal kapcsolatban probléméjuk meriil fel.
Jelen adatfelvétel éppen azt igazolja, hogy a fogyasztoi ontudat mar dnmérséklettel
és realisabb értékeléssel parosul.

6. A felmérés eredményei azt igazoljak, hogy a MINDENNAP Szolgaltatok Ma-
gazinja elnyerte a lakossag tetszését, €s az irott sajtod piacon a vizsgalt térségben ro-
vid tavon biztosan létjogosultsaga van a lapnak. Jelen felmérés adatai ennél tavolab-
bi progndzist nem engednek meg, hiszen a magazin ujszeriisége is eredményezhette
a pozitiv fogadtatast. A lap jovdje tobbek kozott attol fiigg, hogy milyen lesz annak
terjesztése, illetve tartalma mennyire kelti majd fel a lakossag érdeklodését.

6. Osszegzés

A koziizemi szolgaltatasok piacan az elmult fél évtizedben bekovetkezett
valtozasok alapjaiban rengették meg a szféraban miikodo szervezetek tevékenységét.
Az 1 helyzet () magatartast, 1j szemléletet és Uj stratégidkat kovetel. A korabbi ké-
nyelmes allapot, a biztos piacrészesedés, a jol bevalt kézi vezérlésii technikak al-
kalmazéasanak kora lassan véget ér. Ahogy a vilag fejlett orszagaiban, gy hamaro-
san hazankban is szembesiilnitlik kell a koziizemi szolgaltatoknak az 0j kihivasokkal.

Jelen tanulményban minddssze egyetlen régid szolgaltatdinak szerény kezde-
ményezEését igyekeztem bemutatni, &m mar most l1athato, hogy a kommunalis cégek
tobbsége az egész orszagban késziil az uj helyzetre. Elképzelhet6, hogy a fokozodo
versenyt a szervezetek megaftizidkkal és radikélis koltségesokkentéssel kivanjak
majd enyhiteni. A hazai telekommunikécids és energiapiac torekvései €s 1épései is
azt jelzik, hogy az integralt, multifunkcionalis szolgaltatoké a jovo, és a koziizemi
piac szereplo6i a viz-, az aram-, a gaz-, a csatornaszolgaltatasban egyarant részt vesz-
nek majd, és olyan jol jovedelmezd tevékenységekbe is belevagnak, mint a tele-
kommunikacié (Krivan 2000).

Azt a jovo fogja eldonteni, hogy végiil mi is térténik majd a hazai kdzlizemi
szolgaltatoéi piacon, egy azonban biztos: a kommunadlis szolgéaltatoknak fokozott
marketing tevékenységet kell folytatniuk, ha versenyképesek kivdnnak maradni, és
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legyen barmilyen globalis szemlélet, a regionalis szervezeteknek a régioban kell
helytallniuk és megtartaniuk fogyasztoikat, szolgaltatasaik differencialasaval és azok
min6ségi paramétereinek novelésével pedig biztositaniuk kell a régid versenyképes-
ségét.
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A szervezeti kultura empirikus kutatasa Dél-
Magyarorszagon

U

Malovics Eva

A kérnyezeti kihivasokra adott egyik valaszként tartjak szamon a szervezeti kulturat. A szer-
vezeten beliil fontos szerepet jatszanak a szervezeti tagok altal képviselt értékek, normak,
azaz a kultura sok szerzd szerint meghatarozo szerepet jatszik, amire azonban visszahat a
szervezet. Sokan hatékony stratégiai eszkoznek tekintik a kulturat, amely orientdlja és moz-
gositja a szervezet dolgozoit, egységeit a kézos célok iranyaba, biztositia a lojalitasukat és
megkonnyiti kozéttiik a kommunikdciét. Altalénosan elterjedt az a feltevés is, hogy kiilonbézd
kulturdk talalkozdsakor dsszeférhetetlenség tamad a meglévé és az uj kézott. Magyarorszag
fejlodeset 1990 ota feltehetden dthatja ez a kettisség.

Sokan megallapitottak, hogy a magyar vallalatok magatartasi értelemben vett 6rok-
sege ,,egy intenziv hatalmi kultura”. A kézponti kontroll és ujraelosztds kévetkeztében erds
szervezetkozi fiiggés és szervezeteken beliili fiiggés alakult ki, ez a centralizacioban, nagy
hatalmi tavolsagban és az utasitasokon keresztiili belsé iranyitasban nyilvanult meg. A vég-
bement tarsadalmi-gazdasagi valtozasok miatt feltételezhetéen alapvetéen fontos olyan érté-
kek elfogadasa, amelyek egyéb vezetdi eszkozok mellett eldsegitik a gyorsan valtozo kdrnye-
zethez valo alkalmazkodast, az vj kihivasokkal valo sikeres megbirkozast.

A tanulmanyban ismertetiink egy empirikus kutatast, amelyet a GLOBE nemzetkozi
kutatasi programhoz hasznalt kérddivvel végeztiink a szervezeti tagok altal észlelt és kiva-
natosnak tartott értékek megismerésere.

Kulcsszavak: szervezeti kultura, gazdasagi atalakulds, human erdforrasok

1. A szervezeti kultara és a siker

A kornyezeti kihivasokra adott egyik valaszként tartjak szamon a szervezeti
kultirat, amelynek kutatdsa soran tobb jelentds eredmény sziiletett. A japan vallala-
tok sikereit elemezve deriilt ki, hogy a nagyobb lojalitas, kollektivitas, a kisebb
mértékii specializacid a hatékonysag fontos elemévé valhat. Peters és Waterman ugy
lattak, hogy az altaluk vizsgalt szervezeteket erds és tartds kozos meggydzodések
jellemzik. A kultara tanulmanyozasa a vezetési rendszer mogott 1€vo hitekre és eérté-
kekre forditotta a figyelmet s feltételezték, hogy a megfeleld kultira a tagok jobb
motivaltsadgat és a koordindcié magasabb fokat eredményezi, ami versenyeldnyhoz
juttathatja a szervezetet. ,,J0l miikodé vallalati kultira esetén nincs sziikség minden

' Dr. Malovics Eva, egyetemi adjunktus, SZTE Gazdasagtudoményi Kar Gazdasagpszichologiai Tan-
sz€k (Szeged)
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1épést részletesen leird tervekre, eljarasokra és programokra, hiszen a szervezet sze-
repl6inek értékei, hitei és viselkedési mintai bizonyos szinten ellatjak a koordinald
¢s iranyito szerepet” (Bencze 1999, 18 o.).

kek, hitek és elofeltevések rendszerének tartjak, amit a szervezet tagjai megosztanak
egymassal. Abban is egyetértés mutatkozik, hogy a kultiranak eltérd szintjei kiilon-
boztethetok meg, az adott kultiira elemeit premisszak, alapfeltevések gyurjak egysé-
ges egésszeé. Ezek egy része konnyen felismerhetd, a felszinen megjelend, viszony-
lag egyszerlien tanulmanyozhat6. Masok viszont a mélyebb rétegekben rejtve van-
nak, nehezen azonosithatok, azonban sziikségesek a kultara 1ényegének megértésé-
hez. Hofstede vizsgalatai bizonyitottdk, hogy a szervezeti kultira nem értelmezhetd
onmagaban, hanem csak tobb er6tér tagjaként. A szervezeten beliil meghatarozo sze-
repet jatszanak a vezetés altal képviselt értékek, normak, azaz a vezetdi kultura alap-
vetd szerepet tolt be, amire azonban visszahat a szervezet. E sokrétli rendszer integ-
ralt mikodését, s ezen keresztiil a hatékonysag ndvelését segitheti el a kulttra.
»Egyes szervezetek tudataban vannak sajat kultirajuknak és hatékony stratégiai esz-
koznek tekintik azt, amely orientalja és mozgositja a szervezet dolgozoit, szervezeti
egységeit a kdzos célok irdnyaba, biztositja a lojalitdsukat és megkonnyiti kozottiik a
kommunikaciét” (Bencze 1999, 15. o0.).

Altalanosan elterjedt az a feltevés is, hogy kiilonb6z6 kulturak talalkozasakor
Osszeférhetetlenség tdmad a meglévo €s az ) kozott (Serpell 1981, 42. 0.). Schein
arra hivja fel a figyelmet, kétséges, hogy képesek vagyunk-e gydkereiben megérteni
egy masik kultura szemléletét (Schein 1985). Sajat kultirank megértése is intenziv
elemzést igényel, habar ezt készen kapjuk, ebben éliink, természetesnek tekintjiik.
Mas kultarak tanulméanyozasanak igazi haszna sajat kultirank jobb megértését segiti
el6. Ha megismerjiik, masok hogyan vélekednek a dolgokrodl, hogyan hajtanak végre
bizonyos folyamatokat, akkor inkabb képesek lesziink sajat gondolkodasi és cselek-
vési modunk elemzésére, sajat értékrendiink, elditéleteink, eléfeltevéseink megisme-
résére.

2. A kultira szerepe ma Magyarorsziagon

A kultara kettés értelemben is meghatarozza szervezeteink teljesitményét:
lehet olyan kedvez6 alap, amelyet a vezetOk a szervezeti tagok jovobeli cselekvései-
nek fontos vezérld eszkozeként alkalmazhatnak, de lehet olyan negativ visszahuzo
erd is, ami Uj, megvaltozott feltételrendszerben is korabbi kedvezdtlen magatartaso-
kat tart fenn, konzerval” (Bakacsi 1998, 15. 0.). Magyarorszag fejlodését 1990 ota
feltehetden athatja ez a kettsség: igen erételjes kultarat 6rokoltiink, aminek meg-
valtoztatasa nehéz és lassu folyamat.

Sok szerz0 megallapitotta, hogy a magyar vallalatok magatartasi értelemben
vett 6roksége ,,egy intenziv hatalmi kultara” (Bakacsi 1995, 13. o.). A kdzponti
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kontroll és ujraclosztas kovetkeztében erds szervezetkozi fliggés és szervezeteken
beliili fiiggés alakult ki, ez a centralizacidban, a nagy hatalmi tavolsagban és az uta-
sitasokon keresztiili belsd iranyitasban nyilvanult meg. ,,A hatalmi kultara jellem-
z6je volt a bizalomhiany, az autokratikus vagy paternalisztikus vezetési stilus, az
autoritason keresztiil kikényszeritett engedelmesség, kockazat és konfliktuskeriilés,
a felelosségvallalastol valoé 6dzkodas™ (Bakacsi 1995).

Feltételezhetd, hogy az évtizedek alatt rogzodott elofeltevések megvaltozasa a
vezetdk ¢és beosztottak kozotti viszonyrol, a bizalomrél, a motivaciordl és az
egyiittmiikodésrdl hosszabb 1d6t igényel, mint a szervezeti struktardk atalakitasa. E
problémak megoldasahoz jarulhatnak hozzd a piaci gazdasagoktol atvett j me-
nedzsment modszerek, amelyek azonban bizonyos, az adott kultiraban mélyen gyo-
kerezé implicit €s explicit el6feltevéseken nyugszanak, amelyek jelentésen eltérhet-
nek a magyar kultara jellemzo6itol. Az j menedzsment modszerek alkalmazasanak
célja is eltérhet attol, amit az eredeti kdrnyezetiikben szolgalnak.

A végbement tarsadalmi-gazdasagi valtozasok miatt feltételezhetéen alapve-
tden fontos olyan értékek elfogadasa, amelyek egyéb vezetdi eszkozok mellett el6-
segitik a gyorsan valtozo kornyezethez valo alkalmazkodast, az j kihivasokkal valo
sikeres megbirkdzast. A régi magatartas mintak ujakkal torténd felvaltasanak erések
a mozgatorugoi, hiszen az 1989-ben bekdvetkezett valtozasok sok tekintetben eldz-
mény nélkiil egy 0j kdrnyezeti feltételrendszert hoztak létre, amelynek f6 elemei a
kovetkezok:

Uj politikai rendszer €s intézmények,

- fokozatosan megujul6 gazdasagi szabalyozo rendszer,

- ahagyomanyos piacok dsszeomlasa,

- a kozponti redisztribucid altali finanszirozas erételjes csokkenése,
- 1j tékepiaci feltételek kialakulasa,

- a vallalatok privatizacioja.

A sziikséges valtoztatasoknak azonban igen erds korlatjai is vannak. Ennek
okait egyrészt a krizismenedzsmentnek, masrészt a politikai-gazdasagi kornyezetre
tovabbra is jellemzének mondhat6 paternalisztikus iranyitési stilusnak tulajdonitha-
tok.

3. Az empirikus kutatas keretei, modszertana

A szervezeti kultara iranti érdekl6dés az utobbi idoben megnétt, azonban Ma-
gyarorszagon a szervezeti kultura empirikus leirasa és az abbol adodo kovetkezteté-
sek levondsa terén még komoly feladatok varnak a kutatokra. A meglévé empirikus
kutatasok foleg a Hofstede-féle elméleti alapokra és kérddives modszertanra épitet-
tek, eszerint atlagos bizonytalansagkeriilést és alacsony hatalmi tavolsagot talaltak,
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ezzel Magyarorszagot a ,jol olajozott gép”, azaz a német kultura kodzelében
pozicionaltak.

Jelenleg a BKE Vezetési és Szervezési Tanszéke a GLOBE nemzetkdzi kuta-
tasi programhoz kapcsolodva egy 56 orszagra kiterjedd Osszehasonlitd empirikus
kulturavizsgalatban vesz részt, ennek eredményeként a magyar minta bemutatasa a
szakirodalomban mar megtortént. Az empirikus kutatdsokhoz a Globe kérddivet
hasznaljuk, amely lehetdvé teszi 6nallo hazai kutatasi eredményeink Osszevetését a
nemzetkozi eredményekkel. A kutatds tovabbi kiterjesztését tervezziik, jelen tanul-
many a dél-magyarorszagi vizsgalat részletes bemutatasat tartalmazza. Célunk a ha-
tékonysag és a versenyképess€g szempontjainak vizsgalata, e kutatds kozponti
problémajahoz jol illeszkedik a Globe kérddiv, amellyel a sikeres vezetési stilus €s a
nemzeti és szervezeti kultira kézotti kapcsolat vizsgalhato.

A Globe kutatasok egyik hattértanulmanyaban a kdvetkez6képpen definialjak
a leadershipet és a kultirat, mint kozponti kategoriakat: ,,Leadership: olyan képes-
ség, amely a szervezeti siker €s hatékonysag elérése érdekében masokat befolyasol,
motival, hozzéjarulasra képessé tesz. Kultura: valamely kozosség tagjainak egyetér-
tésén alapulo eldfeltevése, értékek, normak és attitlidok, megfigyelhetd és leirhato
szokasok, gyakorlat” (Bakacsi—Takécs 1996, 2. 0.).

A szervezeti kultira vizsgalatok a kovetkezo kérdésekre keresik a valaszt
(Bakacsi—Takacs 1996, 6. 0.):

- Milyen alapvet6 értékek, attitidok irdnyitjak a szervezeti tagok gondolkodasat
és tevékenységét?

- Melyek azok a szervezeti szinten megjelend értékek és normak, amelyek a
szervezeti versenyképesség szempontjabol kiilonosen jelentdsek?

- Milyen szervezeti kultara tipusok talalhatok ma Magyarorszagon?

- Mely szervezet tipusokra jellemzdk az egyes kultura tipusok?

- Milyen valtoztatasi igények fogalmazodnak meg a szervezetekben?

- Mely tényezok segithetik, illetve hatraltathatjak a valtozasokat?

E kutatas kvantitativ és kvalitativ modszereket egyarant igénybe vett, tanul-
manyunkban a kvantitativ vizsgalatok néhany eredményérdl szamolunk be. A kvan-
titativ vizsgalat modszere, mint mar emlitettiik, a GLOBE kérd6iv gamma valtozata
volt, amely a szervezeti kultira észlelt szintjét és a tarsadalmi szint elvart értékeit
méri. Az eddigi kutatdsok eredményei szerint a kivanatos értékek terén nagyfoku
konzisztencia mutatkozott a tarsadalmi €s a szervezeti kultira kozott (Bakacsi—Ta-
kacs 1996).

A kérdéiv valtozoi a kovetkezok:
1. Bizonytalansag keriilés: Annak a mértéke, hogy az adott kulturdhoz tartozé
emberek mennyire érzik fenyegetének az ismeretlen helyzeteket, valamint az
elérejelezhetdség iranti igénnyel van kapcsolatban. Azt mutathatja, hogy a szervezet
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hogyan birkézik meg a valtozasokkal egyiitt jard bizonytalansaggal, mennyire vise-
lik el a rosszul strukturalt helyzeteket.

2. Ferfias/ndies értékek: A férfiassag olyan kultirakra jellemzd, amelyek hataro-
zottan kiilonbséget tesznek a nemekre jellemzé tarsas szerepek kozott. A batorsagot,
merészséget, a kemény, hatékony, szigori viselkedést igényl6 szerepeket a férfiak-
nak tartjak fenn. A ndiesség azokra a tarsadalmakra vonatkoztathato, ahol a férfias
¢és noies szerepek kozotti atjarhatdosag nagy, mind a férfiaktol, mind a n6ktol elvarjak
a mérsékletet, a tapintatossagot, a tamogatast stb.

3. Jovoorientacio: Annak mértéke, hogy mennyire fontosak a szervezetben a
hosszl tava tervek, célok, a kutatasba-fejlesztésbe, a szakmai fejlodésbe torténd be-
fektetés.

4. Hatalmi tavolsag: Annak mértéke, hogy a szervezet kisebb hatalmu tagjai
mennyire fogadjak el a hatalom egyenldtlen eloszlasat. A magasabb értékek az
egyenl6tlenség nagyobb elfogadottsagara utalnak, amely autokratikusabb vezetésfel-
fogast jelenthet, mig az alacsony értékeket mutatd szervezetekre a kisebb egyenl6t-
lenségek ¢és a participativabb vezetésfelfogas jellemzo. Lényege a dominancia, a na-
gyobb hatalommal rendelkezOk kontrollja, ami kdnnyen Osszetéveszthetd a szaba-
lyozottsagra vald torekvéssel, amelynek célja a bizonytalansag csokkentése.

5. Individualizmus/kollektivizmus: Annak mértéke, hogy mennyire integralodik
az egyén szlikebb vagy tagabb kozosségébe. Az individualista kultirakban az egyéni
célok ¢lveznek elsObbséget, mig a kollektiv orientacido a csoport céljait részesiti
eldnyben. Szervezeti szinten az individualizmus a fliggetlen munkavégzésben, az
elismerésért vald versengésben, a tarsas kapcsolatok hianyaban jelenik meg. A kol-
lektiv kultara jellemz6i a csapatmunkaban, a versengés alacsony fokéaban, a kon-
szenzusos dontéshozatalban, a kooperacio magas fokaban mutatkozik meg.

6. Human orientdcio: Szervezeti szinten a human orientacio a méltanyossagban,
a j6 munkafeltételekben, a munkatarsak jolétére forditott eréfeszitésekben figyelhetd
meg. Alacsony szintje a biintetd és kizsakmanyold jellegli vezetéi magatartasban,
érdekeik figyelmen kiviil hagyéasaban jelenik meg.

7. Teljesitményorientacio: Lényege a kivalosagra, kemény munkara, nem tul
nagy kockézatra és rendszeres visszacsatoldsra valo erdteljes torekvést jelenti. Az
ilyen kulttirdkban a megelégedettség forrdsa maga a munka.

Egy kézenfekvo elemzési lehetdség annak leirasa, hogy mely nemzeti, illetve
szervezeti kultara jellemzoket taldlnak a vizsgalt vezetok jellemzonek, illetve me-
lyeket utasitanak el. A kovetkezo kérdés, ami felmeriil, hogy az adott szervezethez
tartozas magyarazza-e a kapott eltéréseket. Mod nyilik a nem, az életkor, a vezetdi
tapasztalatok, a képzettség szerinti vizsgalatokra is, amely vizsgalatok elvégzése
azonban még folyamatban van.

Kiindulo hipotézisiink a szakirodalommal megegyezden az a megallapitas,
hogy a jelenlegi magyar szervezetekben a versenyképesség szempontjabol tobb a
kedvez6tlen, mint a kedvezd tényezd. Ez az elmult évtizedekre jellemzd
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paternalisztikus viszonyokhoz kapcsolodd magatartasmintak, az uralkodd hatalmi
kultura és az ebbdl fakadd alkumechanizmusok gyakorlata miatt érvényes. Feltéte-
lezziik, hogy a szervezetekben a vallott értékek terén mar elmozdulas tortént a szer-
vezeti kultira azon dimenzidiban, amelyeket a versenyképesség ndvekedésének té-
nyezOiként tartanak szamon, s amelyek az elvart nemzeti kultara értékeiben mar
megjelentek (az észlelt és elvart teljesitmény- €s huménorientaciod, a csoportkdz-
pontusag magas értékeiben, a bizonytalansagkeriilés és a hatalmi tavolsag esetén pe-
dig az atlagnal alacsonyabb értékekben).

A megkérdezést szegedi szervezetekben, kdzépvezetdk korében végeztiik, 120
értékelhetd kérdoivet kaptunk vissza. A mintaban tulajdonosi szempontbdl a magyar
tulajdonu, kiilfoldi vagy vegyes tulajdonu cégeket kiillonboztettiik meg. A szerveze-
tek egy része 20-100 f6 kozotti 1étszammal rendelkezik, ezeket tekintjiik kis szerve-
zeteknek, masik részét 100-nél tobbet foglalkoztatd nagy szervezetek alkotjak. Profil
szempontjabol a vizsgalt szervezetek nagyobb része a szolgaltatas terén tevékenyke-
dik, kisebb része (kb. 20 %) pedig termeldtevékenységet végez.

4. Az eredmények bemutatasa és értelmezésiik

Az altalunk vizsgalt minta értékeit elemeztiik és Gsszehasonlitottuk a BKE
altal elvégzett vizsgalat publikalt adataival, ezt az 6sszehasonlitast inkabb jelzés ér-
tékiinek tekintjiik, komolyabb kovetkeztetések nem vonhatok le beldle.

4.1. A nemzeti kultura elvart értékei

A nemgzeti kultira elvart jellemz6i alapjan a kdvetkezé megallapitasok tehet6k
(1. &bra):

1. A hatalmi tavolsdag esetében a magas értékek erds, az alacsonyak gyenge ha-
talmi tavolsagot tikroznek. A Hofstede alapjan tortént mérések viszonylag alacsony
hatalmi tavolsagot allapitottak meg, a Bakacsi-féle vizsgélat egyértelmiien nagy
¢észlelt hatalmi tavolsagot mutat (5,56), ami a vizsgalat végzoi szerint arra utal, hogy
a megkérdezettek ugy latjak, a hatalom fent koncentralodik, a poziciokhoz privilégi-
umok kotédnek. Téarsadalmi szinten viszont minden vizsgalat szerint a hatalmi ta-
volsag jelentds csokkenését varjak el, ami mogott az az elvards lehet, hogy a befo-
lyas alapjaul a személyes képesség illetve mas kritériumok szolgaljanak.

2. A bizonytalansdgkeriilés, a magas skéalaértékek bizonytalansagkeriil6, az ala-
csonyak bizonytalansagtlird szemléletet tiikroznek. Kapott eredményiink a kézépér-
téknél nagyobb (4,46), tehat inkabb bizonytalansagkeriil6 magatartasra utal. Ez eltér
a korabbi mérésektdl, amikor a Hofstede-i koncepcio alapjan az atlagnal nagyobb
bizonytalansagkeriilést kaptak. Viszont szinte azonos a mar emlitett orszagos Globe
kutatas eredményeivel, aminek ,,magyarazataul alighanem az elmult idok valtoza-
sainak azon jellemzdje szolgal, amely a kordbban megszokott — ha nem is feltétlentil
kedvelt — rendszerességet, kovetkezetességet, strukturaltsagot, az emberekkel szem-



A szervezeti kultura empirikus kutatasa Dél-Magyarorszagon 163

ben megfogalmazott elvarasokat elsoporte, és talan maig hatéban sem helyettesitette
be ezt olyan tényezdkkel, amelyek az emberek elveszett bizonyossagai helyébe Gja-
kat allitottak volna” (Bakacsi 1998, 19. 0.). Tovabbi kutatast igényl6 hipotézisként
vetik fel az emlitett tanulmany szerzoéi, el6fordulhat, hogy Magyarorszagon ez a
valtozo inkabb a bizonytalansagérzetet, semmint a bizonytalansagtiirést méri. Sze-
mélyes interjuink alatdmasztani latszanak e feltevést, mivel az interjualanyok tobb
esetben kifejezték, hogy a tarsadalomban lezajlott valtozasok iitemének mérseklode-
sét varjak.

1. abra A kultira nemzeti szinta észlelt és tarsadalmi szintll elvart valtozoi

O szervezeti szintli észlelt valtozok M tarsadalmi szintll elvart valtozok

Megjegyzés: A: Teljesitményorientacio, B: Hatalmi tavolsag, C: Individualizmus/kollekti-
vizmus, D: Humanorientdcié, E: Bizonytalansag-keriilés, F: Férfias-
sdg/nodiesség, G: Jovdorientacio

3. A ferfiassag/ndiesség dimenzidja esetén a magas skalaérték nbies, az alacsony
férfias értékeket tikkroz. A tarsadalmi elvarasok a ndiesebb értékek erdsitésének igé-
nyét mutatjak, az atlagnal kifejezetten magasabb érték a keménység és az agresszi-
vitas elutasitasat jelzi és azt az elvarast, hogy a vezetdi pozicidk elnyerésében a nok-
nek hasonlé esélyeik legyenek.

4. A teljesitményorientacio értéke is kifejezetten magasabb az atlagnal, a tarsa-
dalmi elvarasok kozott ez a legnagyobb érték. Tehat a vezetdk fontosnak tartjak a
jutalmak Osszekapcsolasat a teljesitménnyel és az innovativitds jutalmazasat. Ez az
eredmény a versenyképesség novelésének egyik legfontosabb teriiletén ad esélyt a
valtozasra, fontos vezet6i feladat az ebbdl ad6dd motivacios lehetdségek kiaknazasa.
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5. A jovoorientdcio terén a magas skalaérték hossz tdva, az alacsony rovidtava
szemléletet tiikkroz. A tarsadalmi elvarasok szintjén magas értéket kaptunk, tehat
nagy az egyetértés abban, hogy sziikség van a hosszl tava szemlélet és tervezés ero-
sitésére.

6. A individualizmus/kollektivizmus dimenzié magas skalaértékei kollektiviz-
must, az alacsonyak individualizmust tiikroznek. Az atlagnal magasabb értéket
kaptunk, tehat a megkérdezettek egy kollektivabb értékrendet szeretnének tarsadalmi
szinten, igy az individuélis értékeknél tobbre becsiilik a csoportdsszetartast, a kozos
érdek érvényesitését.

7. A human orientdltsag magas skalaértékei erés, az alacsonyak gyenge humén
orientaltsagot tiikkroznek. A humdan orientdcio tarsadalmilag elvart szintje is kifeje-
zetten magas, az emberi kapcsolatok tehat fontos értéknek szdmitanak.

4.2. A szervezeti kultura észlelt jellemzoi

A nemgzeti kulttra elvart jellemz06i utan a szervezeti kultura észlelt jellemz6i
terén a kovetkezé eredményeket kaptuk (1. dbra):

1. Az észlelt hatalmi tavolsag kdzepes, kifejezetten alacsonyabb, mint az orsza-
gos minta esetében, azonban a tarsadalmilag elvart ennél is jelent6sen alacsonyabb.
A vezetOk viszonylag laposnak talaljak a szervezeti struktarat, és igénylik is a dele-
galast és a hatalmi tdvolsag mérseklését.

2. Az észlelt bizonytalansagkeriilés valamivel kisebb, mint a tarsadalmilag el-
vart, azonban az atlagnal magasabb, tehat szintén inkdbb bizonytalansagkeriilésre
utal, igy a megkérdezettek stabilabb szervezeti miikddést jobbnak tartjak. Ehhez a
tarsadalmi szinten mar emlitett értelmezés flizhetd hozza, azaz a megkérdezettek
valoszintlileg til soknak tartjdk a kdrnyezetiikben lezajlott és zajlo valtozasokat,
koztiikk a munkahely stabilitasdnak megsziinését.

3. A ferfiassag/ndiesség észlelt értékei az atlagnal valamivel alacsonyabbak,
azaz a megkérdezettek ugy észlelik, hogy erdteljesebben érvényesiilnek a férfias vo-
nasok a szervezeti kultiraban.

4. Az eszlelt teljesitményorientdcio a legmagasabb az észlelt szervezeti értékek
kozott (4,7), de a tarsadalmilag elvart ennél is kifejezetten magasabb (5,8), a vezetok
szerint a szervezetekben jutalmazzak a hatékony teljesitményt €s az innovativitast,
¢s ennek még erdteljesebb érvényesiilését varjak.

5. A kollektivizmus észlelt foka magasabb a tarsadalmilag elvartnal, és kifejezet-
ten magasabb, mint a masik mintan, tehat a szervezetekben a csoportkézpontusag
preferalt értékként jelenik meg.

6. Az észlelt humdnorientacio is magasabb az atlagnal, az orszagos mintaban
kapottnal is, a tarsadalmilag elvart ennél is magasabb, tehat fontos értéknek szamit a
szervezetekben. A szervezetben magas szintlinek és fontosnak €szlelik az egymassal
valo torédést és a nagylelkil, baratsagos magatartast, ami a leadership egyik megha-
tarozo eleme.
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7. Az észlelt jovoorientacio jelentdésen magasabb az orszagos adatnal (4,9), a tar-
sadalmilag elvart ennél is magasabb. A megkérdezettek maris észlelik a szervezet-
ben a perspektivikus gondolkodast és a hosszl tava szemléletet s ennek tovabbi erd-
s0dését varjak.

2. abra A szervezeti kultira észlelt értékei

e ———

m O O W »

|

Q

‘ Onagyvallalatok M kisvallalatok ‘

Megjegyzés: A: Bizonytalansag-keriilés, B: Hatalmi tavolsag, C: Individualizmus/kollekti-
vizmus, D: Humanorientacid, E: Ramendsség, F: Férfiassag/ndiesség, G: Jovo-
orientacio, H: Teljesitményorientacio

Mintank adatait vallalati méret és tulajdonforma szerint is megvizsgaltuk (2.,
3. és 4. abra). Eredeti feltételezéseink a kovetkezOk voltak: a kisvallalatok rugalma-
sabb, laposabb szervezeti felépitéstiek és az erds versenyben nehezebb fennmaradni-
uk, ezért magas teljesitményorientaciot és jovoorientaciot fogunk talalni. A kiilfoldi
és vegyes tulajdonu vallalatok esetében pedig feltételezhet, hogy erdteljesebben
megjelennek a piacgazdasag értékei, mint a lassabban atalakuld, a magyar kulturalis
orokséget nehezebben, sokkal lassabban valtoztatd magyar tulajdonu szervezeteknél.
A kiilfoldi, illetve vegyes tulajdont szervezetek esetében a teljesitményorientacio, a
jovborientacid esetében magasabb, a hatalmi tavolsag és a bizonytalansagkeriilés
esetében alacsonyabb értékeket vartunk. Hipotéziseink a vizsgalt mintdn csak rész-
ben igazolodtak.
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3. dbra A nemzeti kultara elvart értékei

F

T Q@ o m O a w o »

‘ Okisvallalatok B nagyvallalatok ‘

Megjegyzés: A: Teljesitményorientacio, B: Hatalmi tavolsag, C: Individualizmus/kollekti-
vizmus, D: Humadanorientacié, E: Bizonytalansag-keriilés, F: Férfias-
sag/ndiesség, G: Jovoorientacio, H: Ramendsség

A kis- és nagyvallalatok viszonylataban a teljesitményorientaciot kivéve nem
kaptunk jelentés eltérést. A hatalmi tdvolsag esetén valamivel alacsonyabb értékek
adodtak a kisvallalatokra, a bizonytalansagkeriilés értéke viszont magasabb, az em-
litett értelmezési kiilonbséggel valosziniileg itt is szamolni kell.

A nemezeti kultura elvart értékeinél a kisvallalatok tagjai jelentésen nagyobb
teljesitményorientaciot varnak el, és valamivel magasabb kollektivizmust, ezt a tar-
sadalmi szintli Triandis féle kollektivizmus valtozo magasabb értéke is alatamasztja.

A kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok esetében a szervezeti szintli észlelt
valtozok az asszertivitas terén mutattak a legjelentosebb kiilonbséget. Kifejezetten
magasabb a jovOorientacid értéke a kiilfoldi és vegyes tulajdont szervezeteknél, és
néhany tizeddel kisebb a bizonytalansagkeriilés, ami meglepd, a magyar tulajdonu
vallalatoknal észlelnek magasabb teljesitményorientaciot. A nemzeti kultura elvart
értekeinél a magyar tulajdont szervezetekben varnak el kifejezetten nagyobb
asszertivitast és valamivel nagyobb teljesitményorientaciot, kollektivizmust, human-
orientaciot, és nagyobb bizonytalansagkeriilést.
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4. abra. A szervezeti kulttra észlelt értékei a szegedi mintan

[
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E , ‘
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F =
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G I ‘
! \ \ \
—
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O magyar tulajdonu vallalatok W kiilfoldi és vegyes tulajdont vallalatok

Megjegyzés: A: Bizonytalansag-keriilés, B: Hatalmi tavolsag, C: Individualizmus/kollekti-
vizmus, D: Humanorientacio, E: Ramendsség, F: Férfiassag/ndiesség, G: Jo-
vdorientacio, H: Teljesitményorientacio

5. Kovetkeztetések

Az eddigi magyar kutatasokkal 6sszhangban megallapithato, hogy a munka-
szervezetekben valdszintlileg erdteljes értékrendvaltas zajlik, ami iranyat tekintve
pozitiv, azaz a versenyképességet noveld értékek iranyaba tart. Mindez uj feladato-
kat jelent a vezetés €s a szervezeti tagok szamara. A viszonylag pozitiv észlelt érté-
kek e valtozasi folyamat elindulésat jelenthetik. A nemzeti kultira elvart értékeinek
a versenyképesség iranyaba torténd gyorsabb elmozdulasa természetes és tovabbi
energiak felszabadulasa varhato.

Az er0fs teljesitményorientacid, mint érték megerdsiti a kibontakozé teljesit-
ményértékelési rendszerek bevezetésének folyamatait. Az alacsony hatalmi tdvolsag,
mint érték eldsegitheti a laposabb, rugalmasabb szervezetek kialakuldsat és a rész-
vételt elotérbe helyezd vezetdi magatartas terjedését.

Az észlelt férfiasabb értékrend oka valoszintlileg a rendszervaltas okozta nehéz
helyzet kovetkezménye, ami mellett a tagok viszont a human orientdcié magas
szintjét észlelik. A tarsadalmi-gazdasagi viszonyok stabilizalodasa utan ez a tarsa-
dalmi elvarasok szintjén megjelend ndiesebb értékek felé mozdulhat el.

Osszefoglalva, a nemzeti kultira dimenziéiban megjelend elvarasok megfe-
lel6 mozgasteret jelenthetnek a szervezeti kultira olyan iranyu valtozasa szamara,
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amit a szakirodalom ma Magyarorszagon a szervezeti versenyképesség novelésének
tényezoiként tart szamon (kis hatalmi tavolsag, magas teljesitmény és human orien-
tacio, csoportkdzpontiusag). Az atlagnal magasabb bizonytalansagkertiilés azt a jogos
elvarast fejezi ki, hogy a végbement rendkiviili tarsadalmi-gazdasagi valtozasok utan
(rendszervaltas, EU-elvarasok) végre alapjaiban stabilizalodjon a magyar tarsadalom
¢s gazdasag.
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A felsooktatas és a munkaeropiac kapcsolata
Majo ZoltdnIZI

A felséoktatas a 90-es években jelentds valtozasokon ment keresztiil Magyarorszdagon, mely a
felséoktatas minden szerepldjeét, Osszességében az egész magyar tarsadalmat érintette. Jelen
dolgozat a felséoktatas és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének hatékony kiépiilése érde-
keében foglalja dssze azokat a modszereket és valtozasokat, mely ennek a kapcsolatrendszer-
nek a kialakulasdhoz sziikséges.

Az emberi erdforras, a tudadstoke szerepe az elmult évtizedekben folyamatosan felérté-
kelddik az értékteremtd folyamatokban. Egyrészt a felséoktatas, az egyetemi fGiskolai diplo-
ma egyre tobb fiatal szamara valik fontos célla egy-egy egyéni életut kapcsan, mdsrészt a
munkaerdpiacon a relevans szaktudas egyik lehetséges mérdszamaként a diploma teljes
mértékben elfogadotta valt a vallalati toborzasi folyamatokban.

A dolgozat az emberi tékeberuhazasnak egyik alapvetd formdjat a felséfoku oktatds
rendszerét ,, kibocsatoként”, a munkaerd piacot ,,felvevéként” kezelve az egyensulyi allapot
eléréséhez vezetd utakat, modszereket mutatja be. Ennek sordn a tékeberuhazas formdjat,
magyarorszagi dilemmadit, a felséoktatdas és a munkaerdpiac lehetséges elméleti kapcsolat-
rendszerét és a formalodoban lévé magyar gyakorlatot kéveti nyomon a dolgozat.

Kulcsszavak: felséoktatas, emberi erdforrdasok, munkaerdpiac

1. Beruhazas az emberi tokébe

Az 1990-es években a magyar felsOoktatas egy atfogod reformfolyamaton ment
keresztiil, mely egyarant érintette a felsdoktatas szervezeti rendszerét, infrastruktu-
rajat, és természetesen atértékelddott a felsdoktatas és a tarsadalom kapcsolata is.

A felsdoktatas és tarsadalom kapcsolataban talan a legnagyobb értékrendi val-
tozast annak a kérdésnek a megvalaszolasa adta, hogy a felsdoktatasban valo rész-
vétel (diplomaszerzés) mennyire tekinthetd egyéni befektetésnek, €s mennyire néve-
li a tdrsadalmi jolétet. Ennek a kérdésnek a megvalaszoldsa kapcsan kertilt el6térbe a
tandij és a koltségtérités, valamint a kiilonb6z6 oktatasi formak (nappali, esti, leve-
lezd, tavoktatas) intézményrendszerének bevezetése, illetve feliilvizsgalata, amely a
90-es ¢évek derekan a felsGoktatas alrendszerében komoly belsé fesziiltségeket, napi
politikai parlamenti csatakat és diaktiintetéseket eredményezett. Dolgozatom meg-
irasakor a témateriilet, azaz a felsGoktatas tarsadalmi szerepének (ezen belill is a
munka vilagdhoz val6d kapcsolodasi rendszerének) definidlasa érdekében mar meg-

! Majo Zoltan, egyetemi tanarsegéd, SZTE Gazdasagtudomanyi Kar Marketing-Menedzsment Tanszék
(Szeged)
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1év6 kutatasi eredményeket, szakmai véleményeket kerestem. A hozzam legkoze-
lebb allé amerikai kutatasi eredmények alapjan leszogezhetjiik, hogy a gazdasag sza-
mara nélkiilozhetetlen emberi t6két minden tarsadalomban a szervezett oktatas ter-
meli (Schultz 1983). A szervezett oktatas a kiilonb6z6 tartdssagu emberi toke forma-
inak egész sorat alkotja meg. A felsdoktatas ennek a termelési tevékenységnek ha-
rom f6 tipusat: a tehetségkutatast, az oktatast, és a tudomanyos kutatast valositja
meg.

Schultz kutatasai szerint egyarant taldlunk tarsadalmi ¢€s egyéni hasznokat is a
felsdoktatasban képzett hallgatok korében, amit a kdvetkezOképpen foglalhatunk
0ssze (Schultz 1983):

1. Az oktatds megvaltoztatja a jovedelmek személyi megoszlasat a tarsadalom-
ban. Az oktatas altalanos elterjedése, az emberi t0kének a szervezett oktatas kiilon-
b6z6 formaibol szarmazo poétlolagos jovedelmei valosziniileg fontos tényezoi voltak
a személyi jovedelmek eloszlasanak megvaltozasaban™ az utobbi évtizedekben. Az
egyes egyének és csaladok bizonyos jovobeli jovedelmet nyernek azaltal, hogy fel-
sOoktatasi intézményben tanultak.

2. Az oktatas csokkenti a személyi jovedelmek eloszlasanak egyenldtlenségét.
Az egy dolgozora jutd képzettségndvelés jovedelemhatasat vizsgalva megallapitha-
to, hogy a képzettségbe vald beruhazas a nem emberi tékébe vald beruhazashoz vi-
szonyitva noveli az 6sszes keresetet — az 6sszes tulajdonbol szarmazo jovedelemhez
viszonyitva, marpedig a tulajdonbdl szarmazoé jovedelmek elosztasa sokkal egyen-
16tlenebb mint a munkabdl szdrmazd egyéni kereseteké. Ennélfogva az iskolazasba
torténo befektetés noveli a tarsadalmi jolétet és csokkenti a személyi jovedelem el-
oszlas egyenlétlenségeit.

A fent emlitett meggondolasok empirikus kutatasi adatokkal nem lettek kiegé-
szitve, és ezen kérdés kutatasanal kevés feldolgozott adatot, vagy adatsort talalunk,
igy ezen elveknek gyakorlati szamszertsithetd eredményeit nem ismerjiik. Azonban
megallapithato, hogy a fejezet elején felvetett kérdésre, miszerint a felsdoktatasban
valo részvétel egyéni befektetés vagy a tarsadalmi jolétet szolgalja, nem lehet egy-
értelmii fekete-fehér, igen-nem valaszt adni. Sokkal inkabb felel meg a valosagnak
az a hipotézis, hogy napjaink fejlett tarsadalmaiban az egyéni befektetések €s a tar-
sadalmi jolét egyiittesen ,,spiralis alaku”, egymast er6sit6 folyamatot indukalnak, és
mind az allami és k6zdsségi, mind az egyéni szerepvallalds elengedhetetlen sikerté-
nyez0 a fels6oktatasban.

1.1. A felséoktatas és a munkaerdpiac

A felsdoktatas rendszere az egyes allamok ¢s foldrészek kulturalis és torté-
nelmi hagyomanyaira tdmaszkodva sokszinii képzési struktiraval és szakirannyal

% Becker az emberi t6két valoban ugy kezelte, mint a személyi jovedelem-megoszlas elméletének kul-
csat (Becker 1967).
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miikddik szerte a vilagon. Miikddésiiknek azonban két, kozgazdasagi értelemben jol
meghatarozott elvnek kell megfelelnie:

1. A felséoktatasnak gazdasagi értelemben hatékonyan kell miikodnie. Ez azt je-
lenti, hogy a fels6oktatasban érvényesiilnie kell a koltség-haszon elvnek. Tekintettel
arra, hogy az oktatas az emberi t6kébe vald beruhazas, igy tervezésének és finanszi-
rozasanak kozponti fogalmaként a beruhazas megtériilési ratajat kell elemezni.

Ennek a felfogasnak elonye, hogy szilardan megalapozott a kdzgazdasagi el-
méletekben. A gyakorlati dontésekben széles kdrben hasznaljak és ismerik, alkal-
mazhaté mind a magan, mind az allami er6forras eloszté dontésekre. Végiil pedig
hatékony erdforras elosztashoz vezet, ha minden beruhazasi dontést az alternativ be-
ruhazasi lehetdségek viszonylagos megtériilési ratai altal megszabott prioritasoknak
megfeleléen végeznek el (Schultz 1983, 187. 0.). Az emberi tOke beruhazasoknak
raadasul tobb formaja létezik. Idesorolhatd tobbek kozott az egészségiigyi ellatas, a
formalis szervezett kdzoktatas, a felsoktatas, a munkahelyen kiviili felndtt képzés
¢és a kutatas is (Tothné 1997).

Mivel nem létezik ingyenes oktatas, ezért a kérdés az, hogy megéri-e befek-
tetni a felsGoktatasba (Schultz 1983, 189-190. 0.). Azaz ha a kormany a mar meglé-
v0 finanszirozasi forrasok mellett tovabbi pénzeszkdzoket rendel a felsdoktatas cél-
jaira, akkor nyer-e a tarsadalom ugyanannyit ennek a felsdoktatasra vald forditasa-
bol, mintha természeti eréforrasok megdrzésére, vagy a levegd és vizszennyezés
csokkentésére, az orvosi ellatas javitasara vagy a szegénység enyhitésére, esetleg
kutatési célokra hasznalnak?

2. A felséoktatas kibocsatasanak nemzetgazdasagi szinten meg kell egyeznie az
adott gazdasag munkaerdpiacanak ,,vezetoi” valamint ,,értelmiségi” keresleti ol-
dalaval, nemcsak volumenében, hanem mindségében is. Maskiilonben olyan emberi
toke beruhazasokat eszkozol a felsdoktatas — ezzel maga a tarsadalom az adofizetési
csatornakon keresztiil —, melyet az adott gazdasag nem tud felhasznalni. Ennek for-
mai a kdvetkez6 lehetnek:

- Alulképzettseg, azaz a felsOoktatdsbol kikeriilt palyakezdd diplomasok nem
rendelkeznek azon szakmai képességekkel és készségekkel, melyekre az adott
gazdasagi szegmensben a vallalatoknak €s szervezeteknek sziikségiik van.

- Tulképzettség, azaz a felsboktatas olyan szakembereket bocsat ki, akiknek
»tudasmennyisége” meghaladja az adott gazdasdgi szegmensben potencialisan
hasznalhat6 szaktudast.

- Hasznalhatatlan szakértelem képzése, azaz olyan szakemberek kibocsatasa a
felsdoktatasbol, akik megszerzett szakképzettségiiket nem tudjak hasznalni
¢letpalyajuk soran, mert telitett az adott gazdasagi agazat (pl. tanari allasok),
vagy a szakma megsziinében van az adott gazdasagban (pl. magyar gazdasag-
ban banyamérndkre a banyaszat sziikiilése miatt mar nincs kereslet).
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Ezen elvek érvényesitése a felsGoktatasban nem konny(, hiszen az emberi t6=
kébe valo beruhazas a felsGoktatasban minimum 3, de altalaban 5 évet vesz igényb
¢s a gazdasag, ezen beliil a munkaerdpiac keresleti oldalanak tavlati prognosztizala-
sa is bonyolult feladat (Timar 1996). Ebbo6l adodoan a jovébeni keresleti és kinalati
oldalak Osszevetése, egy gyorsan valtozo tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben, foleg
egy atmeneti gazdasagban hosszu tavu tervezési modszereket és 0 intézményrend-
szert igényel. Ezen intézményrendszernek képesnek kell lennie megteremtenie a fel-
sOoktatas kimeneti oldala és a munkaerdpiac bemeneti oldala k6zott az 6sszhangot.

1. tablazat A magyar felsooktatas célrendszerének valtozasa a kornyezeti hatasokkal
kapcsolatban

90-es évek eleje

90-es évek vége

Cél: a belso kornyezet egyensulya

Onallo, zart oktatasi és kutatasi rendszer
kialakitasa és stabilitasa (bels6 kdrnyezet
stabilitdsanak megteremtése)

Bels6 szabalyozas, intézményi szervezeti
¢s mukddesi szabalyzatok kialakitasa

Tehetségkutatas rendszerének atalakitasa,
1j szervezeti elemek beépitése

Oktatasi, tanitas rendszer stabilitasanak
erdsitése, tanulmanyi szabalyzatok re-
formja

Tudomanyos kutatds rendszerének atala-
kitasa

Cél: a kapcsolat rendszer megszilardita-
sa a kiilsé kérnyezettel

Formalis kapcsolatrendszer kialakitasa és
kiépitése a kozvetlen kiilsé kornyezettel
(mikrokdrnyezet stabilizalasa)

Integralodas mas egyetemekkel és f6is-
kolakkal

Ko6zoktatasi kapcsolatrendszer fejleszté-
se, bazis-iskola rendszer ujjaélesztése

Kapcsolatkeresés a munkaerdpiaccal ,
aktiv kommunikacié a nyilt napokon, al-
lasborzéken

Bekapcsolodas az adott varos és régio
gazdasagi vérkeringésébe

Egy stabil piacgazdasag szamara fontos a kiegyensulyozott munkaerdpiac,

melynek egyik alapeleme, hogy a felsdoktatds kibocsatasa és a munkaerdpiac
eziranyu felvevoképessége egyenstlyban legyen (Timar 1996). Véleményem szerint
a 90-es évek végére a felsdoktatas intézményrendszerében lezajlottak azok a valto-
zasok, melyek alapjan a felsdoktatast a tarsadalomban és a gazdasagban miikodo
tobbi alrendszerhez lehessen kapcsolni. Ennek alapja, hogy a felséoktatas alrendsze-

* A nyugati fejlett tarsadalmakban elfogadott, hogy az 6t éves egyetemi képzést a hallgatok 6-8 év alatt
teljesitik.
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re tuljutott sajat belsé rendszerének reformjan, és a 90-es évek végére mar az elébb
emlitett kapcsolatrendszer kialakitasa felé fordult (1. tablazat).

A 90-es évek végére a magyar fels6oktatas eljutott az életpalyajan ahhoz a
ponthoz, hogy a két fentiekben megfogalmazott alapelvnek megfeleljen, kialakulja-
nak a gyakorlati modszerek és megoldasok. Els6 1épésként a felsGoktatas kibocsata-
sanak mérhetové tételét kell megoldani, és olyan szervezeti eljarast kell kidolgozni,
ami kozvetlen kapcsolatot alakit ki a fels6oktatas és a munkaerOpiac szereploi ko-
zOtt. Egy ilyen, a fels6oktatas kibocsatasat méré modszerrel lehetdség nyilik a felso-
oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatanak feltérképezésére, a felsdoktatas kibocsata-
sanak értékelésére, illetve az ilyen adatok alapjan egy mindségbiztositasi rendszer
alapjainak meghatarozasara. A fels6oktatas kimenetének — végzds hallgaték — isme-
retét feltételezve meg kell vizsgalni, milyen mddszereken keresztiil miikodik a mun-
kaerépiac felsdoktatast érinté bemeneti oldala. A felsGoktatas és a munkaerGpiac a
munkaerd toborzasanak folyamatan keresztiil kapcsolodik egymashoz. Erdemes te-
hat megvizsgalni a toborzas elméleti hatterét, fejlodését mind a fejlett tarsadalmak-
ban, mind Magyarorszagon.

2. A munkaer6 toborzas komplex rendszerének alakulasa

A munkaerd utanpétlas egy ugynevezett toborzdasi folyamaton keresztiil zajlik
a gazdalkodo szervezeteknél. A toborzds soran a gazdalkodo szervezetek megis-
mertetik elvarasaikat, igényeiket a potencialis munkavallalokkal. A toborzasi folya-
mat természetesen idében valtozik minden gazdasagban, eszkdzrendszere bdviilhet a
gazdasag er6sodésével, €s a gazdasag allapotat jellemzi, hogy milyen toborzasi fo-
lyamatokon keresztiil keriilnek a munkavallalok a véllalatok latokorébe.

2.1. A toborzas folyamatanak alakulasa Magyarorszagon

A munkaeré gazdalkodas hazai gyakorlataban a toborzas, mint a vallalati
munkaerd utanpotlas a 80-as években nem volt feladata a munkaerd gazdalkodasi
rendszernek, igy a toborzasnak eszkdzrendszere sem volt Magyarorszagon. A mun-
kaeré gazdalkodasi rendszer ugyan definidlt egy személyiigyi adatbankot, ami a
termelési adatbankhoz, és a vezetéstdjékoztatasi adatbankhoz kapcsolddott, de a
személyi adatbanknak nem volt a toborzashoz kapcsolodo alrendszere. A munkaerd
gazdalkodas rendszere a munkaligyi elszdmolasok, a munkajogi tevékenységek, a
munkasvédelem és a munkavédelem, a munkaszervezés, valamint a normaképzes és
alkalmazas alrendszereibdl épiilt fel, melyek alapvetéen a mérhetdség, a
matematizalhatosag és a szakmankénti fedezeti pontok kiszamitasat tekintette alap-
feladatanak (Fésiis 1985, 52-72. o0.). Természetesen a szocialista rendszerben nyil-
vanvaldan rendszeridegen az a gondolat, hogy a vallalat toborzasi eszkozoket hasz-
nal, hiszen a nemzetgazdasagban teljes foglalkoztatas valosult meg, igy nem nagyon
lehetnek olyan potencialis munkavallaldk, akik felvételre varnak, vagy esetleg allast
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szeretnének VéltoztatniE.I Mindehhez hozzajarult a magyar gazdasag extenziv ndve-
kedési szakasza, a folyamatos iparositas, ami szinte minden munkaerét felszivott.

A munkaerd gazdalkodas magyar szakirodalmaban 1991-ben jelentek meg az
els6 olyan definicidok, melyek mar hasznaltak a toborzas fogalmat. E szerint a tobor-
zdas célja tlires vagy megiliresedo, illet6leg 1étesitendé munkaposztokra potencialis
munkavallalok felkutatdsa és megnyerése (Kovari 1991). A toborzas a potencialis
munkavallalok felkutatdsa utan a kivalasztas 1épésével zarodik. A toborzas termé-
szetesen mind kiils6, mind bels6 forrasokbol épitkezhet. A toborzas fobb eszkozeit a
kovetkezOképpen csoportositottak a 90-es évek elején:

- hirdetések,

- munkaer6-piaci szolgaltatok,

- ugynokségek (fejvadaszok),

- egyittmikodés oktatasi intézményekkel, szakmai szervezetekkel, érdekképvi-
seletekkel,

- toborzo korutak, palyazati kiirasok, utcarol torténé felvétel.

Nem ennyire kikristalyosodva, de a humanstratégia megvaldsitasanak eszko-
zei kozott mas miivekben is megtalalhatok a human stratégia megvalositasahoz
sziikséges munkaerd megszerzésének mddjai (Kulcsar 1991). Ezek szerint a munka-
erd felvétel a hossza tavon kivanatos 1étszamosszetétel kialakitasat segitendd folya-
mat, melynek soran sziirni lehet a véllalat céljai szempontjabol hasznalhaté embere-
ket. A toborzési modszereket pedig a kovetkezéként foglaljak 6ssze:

- fels6vezetdi posztra palyazati kiiras, illetve ,,fejvadaszok™ szolgéltatasainak
igénybevétele,

- oktatasi intézményekkel vald kapcsolattartas: mind a fizikai, mind a szellemi
dolgozdk utanpétlasara,

- 0Osztondijak alkalmazésa: a vallalattal valo elkotelezettség erdsitése €s a tobor-
zasi folyamat eldretolasa az idében.

Figyelemre méltd, hogy mind a két felsorolasban megtalalhaté az oktatasi in-
tézményrendszerrel torténd kapcsolatfelvétel, és ezen egylittmiikodés sziikségessége
mar az 1990-es évek legelején megjelenik a szakirodalomban.

1991-ben alakultak meg az elsd magyar vezetdi tandcsado cégek, akik szol-
galtatidsaikat a vezetok és kvalifikdlt szakemberek foglalkoztatasi sziikségleteire
¢épitették. Olyan tevékenységet alakitottak ki a toborzashoz kapcsolddoan, ahol a
kvalifikalt szakemberek — akik jelenlegi munkakdriikben nem tudjak megvalodsitani
ambicidjukat, vagy ki szeretnék probalni képességeiket egy masik vallalatnal — be-
jelentkezhetnek egy adatbazisba. A munkaszervezetek részére olyan szolgaltatasokat
inditottak el, ahol a hagyomanyos modszerek (hirdetések, informalis kapcsolatok)

4 A konyv melléklete sszefoglalja a munkaiigyi tevékenységek jegyzékét, amiben megemlitésre keriil
az i felvétel”, de toborzasrol sehol nem esik sz6 a konyvben.
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mellett szakszer(i toborzast és kozvetitést vallaltak, és azok szakmai hitelességéért
az irodak szakemberei vallalnak felelésséget (Gazdag 1991).

1995-ben mind a szakirodalomban, mind a gyakorlatban ujabb elemekkel
gazdagodott a toborzas folyamata. Mig a 90-es évek elején a toborzasi folyamat ki-
alakitasan, valamint a toborzasi modszerek (hirdetések, tanacsadok, belsé toborzas)
kidolgozasan volt a f6 hangsuly, addig az évtized kdzepére az integralt vallalati fo-
lyamatba kellett beilleszteni a humaneréforrds stratégiat a toborzasi folyamattal
egylitt. Ennek soran a toborzas megkezdése eldtt meg kell hatdrozni a ,,munkakori
kdvetelmény profilt”, amelynek soran tisztazni lehet, hogy az egyes munkakorokhoz
milyen jellemzdk (szakmai, személyi) tartoznak.

Természetesen, ha a humaneroforras menedzsment keretein beliil mar elké-
sziiltek a munkakori leirasok, akkor a kdvetelmény profilt ezekre a munkakori leird-
sokra lehet épiteni. Amennyiben a fentiek felhasznalasaval az allas kovetelményeir6l
megsziiletett az egységes leiras, akkor a személyligyi szervezet megkezdheti azon
emberek toborzasat, akik betolthetik a munkakdrt. Ez a szemléletvaltas megtori a
vallalaton beliili egységes ,.kompetencia listat” ami alapjénEjl jelolteket olyan kritéri-
umok alapjan biraltak el, melyek nem is vonatkoztak rajuk ~(Lévai—Bauer 1996).

A szervezetek szamara megfeleld szakemberek felkutatasa a 90-es évek koze-
pén jobbara a korabbi modszerekre tamaszkodott, azonban ezek kore kiboviilt né-
hany tijabbal:

- pélyazattal,
- direkt kereséssel (fejvadasszal),
- interaktiv hirdetéssel.

Ezek a toborzasi modszerek: a palyaztatas, a direkt keresés és az interaktiv ke-
resés az évtized toborzasi kihivasaira adott valaszok. Minden piacgazdasagra beren-
dezkedett orszagban valamennyi teriileten a fontos posztokat jellemzé modon palya-
zat utjan toltik be. A jo palyazati kiirasok nem csupan formalisak, mint egy allashir-
detés, hanem arra iranyulnak, hogy megtalaljak azt az individuumot, aki az adott
munkakor betdltésére a legalkalmasabb. A cél elérése érdekében a palyazok szamara
hozzaférhetdvé kell tenni a munkakori kovetelményeket, a szervezet stratégiai céljat,
vagy statitumat, amit a palyazo a palyazatanak elkészitése céljabol megismerhet. A
palyazatok elbiralasara altaladban bizottsagok, vagy kuratériumok alakultak.

A direkt keresés egy olyan ,fejvadasz” technika, mely egy adott vallalati
megbizast azzal a mdodszerrel old meg, hogy mas hasonlo profili cégek vezetoit ke-
resi meg személyesen ¢€s ezek koziil probal meg valakit ,,atcsabitani”. Természetesen
ennek a direkt keresési modszernek — jellegébdl adédoan — nagyon sok etikai sza-
balynak kell megfelelnie, hiszen itt elsésorban olyan célszemélyek keriilnek felkere-

> A fejvadaszok” szerint a keresési folyamatban a véllalati vezetok altalaban a nyelvtudas kikotését
elengedhetetlennek tartottdk minden munkakor tekintetében, holott tobb munkakdr nem kivanja meg
egy vagy tobb idegen nyelv ismeretét.
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sésre, akik lehet, hogy nem is szandékoznak az adott pillanatban allast valtoztatni,
raadasul el6fordulhat, hogy pont a konkurencianal fogjak folytatni palyafutasukat.

Az interaktiv keresési modszer a rohamléptekkel fejlodé informacio technolo-
giara épiil. A modszer 1ényege egy olyan telefonos szolgalat, mely bizalmasan és
konnyen felhivhato és egy nagykapacitast szamitogépen tarolt adatbézisaél nyomo-
gombos telefonon keresztiil lehet informacidkat szerezni az adott allasrol™

A 90-es évek végére a munkakori leirasokban foglalt kdvetelmény profil ki-
boviilt a személyiségjegyek megfogalmazasaval is. A toborzas folyamataba beépiil-
tek azok a vallalati elvarasok, melyek nem igazolhatok bizonyitvanyokkal, mint a
diploma, a jogositvany, a nyelvvizsga, hanem a jelentkezd személyiségében kere-
sendodk, és melyek elsajatitasa jobbara tanulhat6, &mbar az iskolarendszer nem készit
fel ra. A gyakori személyiségjegyek a kdvetkezok (Lévai—Bauer 1996):

- vezet6i stilus,

- személyiség, magatartas,
- fizikai és lelki egészség,
- siker orientacio,

- vevQorientalt magatartas,
- intelligencia,

- f0ldrajzi rugalmassag,

- etikus magatartas.

Mindezen elvart emberi képességek és készségek 1) kihivasok elé allitjak a
jelentkezdket. A sikeres vallalat szamara a 90-es évek végére mar nem elég a felso-
oktatas altal ,,tomegesen” képzett mérnok, kézgazdasz, vegyész. A toborzas ¢és a ki-
valasztas kritérium rendszere ujabb és ijabb személyi jegyekkel gazdagodott. Azok
képesek egyenletes és kivald szakmai teljesitményt nytjtani, akik megfeleld képes-
ségekkel, készségekkel, altalanos miiveltséggel és tanulasi modszerrel rendelkeznek.
Masrészt a 90-es években a szaktudas mar olyan gyorsan inflalodik, hogy a vallala-
tok szamara nem a megszerzett szaktudas, hanem inkdbb az ,,emberi tényezd” kertilt
elotérbe. A szakmai tudast ugyanis folyamatosan meg kell tudni ujitani. Ezért az
egyetemi diploma egyre tobb cég szempontjabol nem a szakirdny miatt fontos, a
céghez jelentkezo fiatal diplomasokat nem is mindig e szerint toborozzak, hiszen a
felvétel utdn egybdl a vallalat sajat képzési rendszerébe keriilnek be.

Ezen modell szocialis és tarsadalmi kozegbe valo iiltetését a magyar szakiro-
dalom is targyalja (Gaspar 1995). A munkahelyeken a toborzasi folyamat kiterjed a
személyiség teljes megismerésének modszertanara®. Cél az elemi kulturtechnika és
az alap- és altalanos miiveltség mellett a toborzasban részt vevo személy tudasanya-
ganak feltérképezése. A tudas a vallalatok elvardsaiban atértekelddik, és tudas alatt a

6 A fejvadaszoknal végzett interjuk sordn a toborzas ilyen interaktiv médszerének magyarorszagi al-
kalmazasara nem talaltunk példat.

7 A 90-es évek kozepétol egyre elterjedtebb a kézzel irt kisérd levelek médszeres alkalmazésa grafolo-
giai elemzések elvégzése céljabol a felsé- és kdzépvezetdk toborzasi folyamatanak soran.
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,tudni gondolkodni és cselekedni” fogalom lett a legmeghatarozobb és nem a konk-
rét szaktudas. A bemagolt tudas nemcsak életidegen, hanem nehezen is hasznosit-
hatd. Az évtized végén olyan organikus tudas-struktarat varnak el a vallalatok a pa-
lyakezdoktol, a fels6- és kozépvezetdktdl, ami az allando kornyezeti valtozasok
mellett is alkalmassa teszi a vallalatot a reagalasra. Mindezek alapjan a 90-es évek
vallalatai szamara mar nem a specialista szakember, hanem a generalista munkatars
valik értekké.

2.2. A toborzasi folyamat napjainkban

Az elmilt 10 évben Magyarorszagon is kialakult a munkaerd toborzas komp-
lex rendszere. Osszefoglaloan a toborzas a jeldlteknek a megiiresedett vagy az ij be-
osztasba vald vonzasat jelenti, melynek formai a kdvetkezok lehetnek (McKenna—
Beech 1998):

- Munkaiigyi Kozpontok: olyan szabad kiilsé szolgaltatas, mely a szervezet
szamara altaldban alacsony toborzasi koltségekkel jar, mivel a munkaiigyi
kozpontok koltségvetési intézményként ezekre a feladatokra szakosodtak.

- Allaskézvetitd iigyndkségek: az tigyndkség a munkaltato igényei alapjan sajat
adatbazisabol piaci szolgaltatasként listat allit 6ssze az alkalmasnak itélt je-
lentkezékrol.

- Fejvadasz tigynokségek: felso- és kozépvezetok toborzasanal bevalt modszer,
ahol az ligynokség jelolteket keres €és mutat be a munkaltatoknak.

- Alkalmi jelentkezok: olyan jelentkezOk és személyek, akik a vallalat formalis
vagy esetleg informalis csatornait felhasznalva 6nalldan jelentkezik felvételre.

- Alkalmazottak baratai és rokonai: a szervezet alkalmazasaban 1évo baratokon
¢s rokoni kapcsolatokon keresztiil informalis Giton torténd jelentkezés.

- Kozépiskolak, foiskolak egyetemek: kdzvetleniil az oktatdsi rendszerbdl nyilt
napok, 0sztondijak és allasborzék segitségével torténd toborzasi forma.

- Hirdetések: népszerii toborzasi forma, konkrét, a lap olvasoi taborahoz sz616
allashirdetés.

- Telefonos forro drot: 4j, interaktiv, kétirdnyu hirdetési eszkdz, melyben bizto-
sitott a diszkrét tajékozodas lehetésége mind a két félnek.

- Nyilt napok: olyan vallalati rendezvények, ahol a potencialis munkavallalok-
kal megismertetik a vallalat adott tevékenységi korét, a munkavégzés koriil-
ményeit.

Osszességében tehat megallapithatjuk, hogy a toborzas médszertandban végig
megtalaljuk az oktatdssal, kiilonosen a felsdoktatassal vald kapcsolattartas sziiksé-
gességének kifejtését. A tovabbiakban arra az intézményrendszerre tériink ki, me-
lyen keresztiil a fels6oktatas a munkaerépiachoz kapcsolodhat.
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3. A felsdoktatas reagalasa a vallalati toborzasi folyamatokra

A munkaerdpiac és a felsdoktatas folyamatos kapcsolata feltételez valamilyen
stabil, intézményesiilt eszkdzrendszert. A kapcsolattartasnak harom f6 modszerét a
fejlett orszagokban mar kidolgoztak és alkalmazzak is. Ezen harom moddszer az id6-
szakos, illetve alkalmi allasborzék, az egyetemi és foiskolai karrier irodak és a pa-
lyakezddk kovetési vizsgalata. Mindharom modszer egyiittes bevezetése alkalmas az
elso fejezetben leirt elvek érvényesitésére, a munkaerdpiac és a felsdoktatas intéz-
ményesiilt kapcsolatrendszerének kialakitasara.

3.1.  Allasborzék rendszere Magyarorszdgon

Magyarorszagon a nemzetkdzi szakrmai didkszervezetek segitségével honoso-
dott meg az allasborze intézményrendszere™, ma mar minden jelent6sebb felsdokta-
tasi kozpontban tartanak allasborzéket. Személyes interjikon alapuld kutatasaim
alapjan a kovetkezo felsdoktatasi kozpontok rendelkeznek tobb éves hagyomanyok-
kal az allasborzék rendezésének terén:

El6hirnokok (1990-t6]): Budapesti Miiszaki Egyetem — Budapest
Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem — Budapest
Elso kovetok (1993-tol): Jozsef Attila Tudomanyegyetem — Szeged
Miskolci Egyetem — Miskolc
E6tvos Jozsef Tudoméanyegyetem Allam és Jogtudomanyi
Kar — Budapest
Veszprémi Egyetem — Veszprém
Csatlakozok (1994-t6l): Eotvos Jozsef Tudoméanyegyetem TTK, BTK — Budapest
Janus Pannonius Tudomanyegyetem — Pécs
Széchenyi Istvan Fdiskola — Gyoér

Az allasborzék (az angol terminus szerint: Job Fair-ek) allandosult elemei
lettek a fels6oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének. A kialakult gyakorlat
alapjan megadhat6 az allasborzének egy szervezeti modellje (2. tablazat). Az allas-
borzék intézményrendszere az elmult években megszilardult, szinte minden felso-
oktatasi kozpont 6nallo rendezvénnyel vagy rendezvény sorozattal rendelkezik

3.2. A karrier irodak miikodese

Az allasborzék rendszerének megszilardulasa utan a borzék hidnyossagaira
reagalva jottek létre az els6 karrier irodak, mivel az allasborzék nyujtotta szolgalta-
tasokra folyamatos igény fogalmazodott meg mind a hallgatok, mind a cégek részé-

8 Az els6 allasborzék szervezdi az AIESTE és az AIESEC nemzetkozi didkszervezetek magyarorszagi
képviseloi koziil keriiltek ki.
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r6l. Mivel egy-egy allasborze 2-3 napig tart, igy az informacié aramlas csatornaja
megsziinik a rendezvény utan és nincs lehetdség a formalis kapcsolattartisra a felsé-
oktatas ¢s a munkaltatok kozott.

2. tablazat Az allasborze rendezvények felépitése

Id6tartam Altaldban 2-3 nap, mely az allasborzéket megel6z6 felkészité
eléadas és szeminarium sorozattal 4-6 hétre boviil. Jellemzo-
en a diplomaosztas el6tt februartol aprilisig keriil megrende-
zésre.

Szervezés Altalaban diak szervezetek rendezik, az egyetemi vezetés
tamogatasaval, Ooner6s kezdeményezésként, ami néha kiegé-
szll intézményi és palyazati forrasok dsszegeivel.

Helyszin Altalaban az egyetem kozponti épiilete, ahol a cégek 6-12
m?2-es standokon varjak az érdekl6do hallgatokat.

Kommunikécié A cégekkel foképp direkt levelezésen keresztiil, és esetleg a
gazdasagi szakmai lapokban val6 hirdetésekben, a hallgatok-
kal folyamatos kapcsolattartas az intézmény falain beliil.

Célok, eredmények Az egyetemi fbiskolai hallgatok és a cégek kozvetlen és
személyes kapcsolat teremtése.
Hallgatoi — allaskeres6i adatbazis kialakitasa a cégek részé-
1ol
Végzo6s hallgatoknal onéletrajzok, palyazatok kozvetlen be-
nyujtasa, az elso ,,¢les” interjuk lebonyolitasa.
Harmad- és negyedéves hallgatoknak tajékozodas, szakmai
gyakorlati hely keresése.

Az elsé karrier iroda a Budapesti Ko6zgazdasagtudomanyi Egyetemen alakult,
majd par honappal késobb a Budapesti Miiszaki Egyetemen nyilt meg 1995-ben, amit
kovetett a JATE-n miikodo karrier iroda. A karrier irodak elére lathatolag ugyanazt
a fejlédési palyat fogjak bejarni, mint az eléz6 fejezetben bemutatott Allasborzék.
Mivel Magyarorszagon kevés szamu €s viszonylag rovid élettartamu a karrier irodak
torténete, ezért kiilfoldi esetpéldakon keresztiil érdemes bemutatni mitkodéstiket.

Az elmilt évtizedekben Nyugat-Europaban és az USA-ban a felsGoktatasi in-
tézményekben olyan karrier kozpontokat alakitottak ki, melyek az egyetemek, illet-
ve foiskoladk szerves egységeként miikddnek. F6 céljuk, hogy formalis toborzasi
csatornat biztositsanak a felsdoktatasi intézmény és a munkaerdpiac kozott. Néme-
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torszagban a német allam altal 1étrehozott kozintézmény, a Deutsche Studenten-
werken (DSW) végzi ezt a feladatot. A szervezeten beliil mar évek 6ta jol mikodik a
karrier tandcsadas, amit allami tdmogatas is segiti. A DSW munkamodszere, hogy
hallgatoi szakmai szervezeteket integral munkajaba, ahol a feladatok zomét szakem-
berek intézik, akik egyben az adott felsdoktatasi intézmény oregdiakjai.

Az USA-ban miikodé karrier irodak a német példanal sokkal valtozatosabbak.
Nagyon sok név alatt talalunk karrier irodakat, mint példaul:

- Career Services,

- Career Planning and Placement Office,

- Career Development Office,

- Career Center,

- Career Development and Placement Counselling.

Az irodék az esetek tilnyomo tobbségében a felsdoktatasi intézmények leg-
felsObb vezetésének kozvetlen irdnyitasa alatt az intézmény szerves egészébe integ-
ralva végzik tevékenységiiket. Az esetek tobb mint felében az elsd szami vezetok-
nek (rektor, dékan) vannak alarendelve. Ugyanakkor sok esetben a karrier irodak
felett a hallgatoi szervezetek is gyakorolnak valamilyen feliigyeletet. Az amerikai
egyetemeken nagy szerepet tulajdonitanak a karrier iroda megfeleld infrastrukturalis
felszerelésének is.

Steven Hill, a Harvard Office of Career Services munkatarsa szerint a karrier
iroda 9000 gradualis és Ph.D hallgat6t 14t el informaciokkal=. A kdzponti irodanak
alarendelve kiilon mikodik jogi, lizleti és orvosi karrier iroda is. A koézpontban 14
szakmai vezetd (counsellor) és 17 munkatars (administrative staff) dolgozik. Fo te-
vékenységiik a kovetkezo:

- karrier tanacsadas,

- allaskereséssel kapcsolatos informaciok nytjtasa,

- oktatasi intézményekbe torténo felvételi interji megszervezése,

- elhelyezkedéssel kapcsolatos ismeretek, készségek oktatasa,

- ahallgatok teljes allast munkakorben vald elhelyezkedésének segitése,

- arégebben végzettek elhelyezkedésének segitése,

- szamitdgépre alapozott adatbank Iétesitése és hasznalata,

- ajanlolevél, referencia nyujtas,

- Onéletrajzi mintak rendelkezésre bocsatasa,

- segitség a kozépiskolat végzetteknek, hogy megtalaljak a megfeleld tovabbta-
nulasi lehet6ségeket.

Az amerikai egyetemeken végzett felmérések szerint az allaskeres6 irodak a
rendelkezésre allo6 munkaidében a kdvetkezo tevékenységeket végzik:

% Az Agéra Univesitas Kht. bostoni tanulmanyutjén késziilt interju alapjan.
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- a hallgatok elhelyezkedésének segitése,

- karrier tanacsadas,

- részmunkaidds €s nyari programok szervezése,
- munkaer6 piaci informaciok gytjtése.

A karrier irodak magyarorszagi bevezetésérdl tobb tanulmany sziiletett me-
lyek foként a karrier irodak szervezeti hatterével, finanszirozasi forrasaival és az
irodai munkatarsak képzésével foglalkozott. A programok mindezidaig orszagos
szinten nem indultak el forrashiany és ,,minisztériumi akarat” hianyaban. Azonban
helyi egyetemi 6nallo kezdeményezések egyre tobb helyen irodat alapitottak.

Empirikus felmérések™-alapjan a hazai karrier irodak feladatkorét és modsze-
reit a kovetkezOképpen rendszerezhetjiik:

1. Keépzési/felkészitési funkciok:

- a munka vilagaval kapcsolatos ismeretek atadasa (munkaerépiac, munkahe-
lyek jellemz6i, munkakdr, munkaszerz6dés, munkaidd, bérezes),

- realis Onismeret kialakitasdban vald segitség (képességek, készségek azono-
sitasa, szocialis tudas felmérése, az individualitas kialakulésa),

- az elhelyezkedési esélyeket javitd készségek gyakorldsa (szituacios jatékok,
helyzet gyakorlatok, egyéni felkésziilés az interjukra és a felvételi elbeszél-
getésre),

- az elhelyezkedéssel kapcsolatos konkrét ismeretek atadasa (viselkedés, 6ltoz-
kodés, onéletrajz és kisérd levél készités),

- felvételi szituacié gyakorlasa.

2. Nyilvantartasi/adatbanki funkciok:

- aprogramban részt vevo hallgatok egységes adatbazisanak kialakitasa,
- 0sztondijborze létrehozasa,

- az adott intézményben végzett hallgatokrol adatbazis kialakitasa,

- apotencialis foglalkoztatok cimlistainak megszervezés €s létrehozasa.

3. Kapcsolattartasi/kapcsolatépitési funkciok:

- a hallgatok elhelyezkedését segitd akciok szervezése,

- apotencialis foglalkoztatokkal valé kapcsolattartas,

- a munkakozvetitéssel foglalkozo allami és magéanszervezetekkel vald folya-
matos kapcsolattartas,

- azegyetem, illetve a féiskola arculatanak kialakitdsaban valo aktiv részvétel,

- szakmai gyakorlatok szervezése és kozzététele.

' BME Karrier Irodaban, BKE Karrier Irodédban és a JATE Karrier Irodaban folytatott empirikus vizs-
galat adatai alapjan.
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4. Konkreét segitségnyujtas:

- Onéletrajz adatbazis 1étrehozasa és folyamatos karbantartasa,

- nyari gyakorlatok és részmunkaidds foglakoztatas szervezése,

- Onéletrajz iras és kisér6 levél elokészitésében, formatervezésében, nyomtata-
saban és szétkiildésében valo segitségnyujtas.

1997. oktober 17-én a Mivelddési és Kozoktatasi Minisztérium valamint a
Hallgatéi Onkormanyzatok Orszagos Konferencidja az Orszagos Foglalkoztatasi
Alap (OFA) tdmogatasaval ,,Fels6oktatas €s a munkaerépiac” cimmel konferenciat
szervezett, ahol a munkaer6-piaci igények ¢és a fels6oktatas lehetséges formalis kap-
csolatat keresték. A ,karrier iroda” elnevezés sem nyert teljes elfogadasra, ahogy az
USA-ban, nalunk is tobb 6nalld kifejezést hasznalnak (karrier kozpont, allaskozve-
tité iroda, allaskozvetitd és tanacsado kdzpont). Az OFA palyazatain a karrier irodak
tobb 6nallo palyazattal vettek részt, szinte minden esetben sikerrel, igy a mar 1étez6
irodak miikddése biztositott Megalakult a karrier iroddk kozos foruma is, azonban
felméréseim szerint a karrier irodak orszagos rendszerérdl — azaz a munkaerdpiac és
a felsdoktatas intézményesitett, folyamatos kapcsolat rendszerérdl még nem beszél-
hetiink.

3.3.  Hallgatoi kévetési rendszer

A hallgatéi kovetési rendszer alapja az tigynevezett életpdlya vizsgalat. Az
¢letpalya vizsgalatok az egyetemeken és fOiskolakon végzett hallgatok elhelyezke-
désének elemzésére szolgalnak. A nemzetkdzi gyakorlatban elterjedt modszer, a
hallgatoi kovetési rendszer—, ahol az adott egyetemen végzett hallgatot életpalyaja-
nak alakulasarol kérdezik, majd ezeket az adatokat elemzik. Ezek a rendszerek alta-
laban a statisztikai adatszolgaltatasi funkciok mellett (pl. munkanélkiiliség a vég-
zettek korében) igen fontos kapcsolatapolasi forumot is betoltenek a végzett ,,0reg-
didkok” és az anyaintézmény kozott. A rendszer egyben egy visszacsatolasi funkciot
hordoz magéban, ami az intézményi mindségbiztositasi rendszer egyik alapja lehet.

Az életpalya vizsgalatok mddszere altalaban Onkit6lt6s kérddiv visszakiildése
az adott intézménynek. A kérddivet postai iton leghamarabb a végzés utan 8 honap-
pal, majd évente, vagy kétévente rendszeres idokozonkeént kiildik ki az érintetteknek
a végzést kdvetd ot évben. Ot év elteltével a kdvetési vizsgalatokat mar nem érde-
mes folytatni, hiszen a munkavallalok 6t év elteltével mar nem az egyetemi végzett-
ségiik ¢és tapasztalataik, hanem az eltelt 6t év alatti teljesitménylik alapjan (az 6t év
alatt betoltott munkakorok €s munkahelyek, referenciak, szakmai tapasztalatok)
lesznek megitélve. Természetesen a kapcsolattartds rendszeres id6kozonként folya-

' A Budapesti Miiszaki Egyetemen Hallgatoi Kovetési Rendszer kialakitasat kezdték meg 1997-ben,
azonban nem minden évfolyamra és szakra terjesztették ki a felmérést és jelen tanulmany irasakor még
nem publikusak az adatok.
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todhat, mely azonban az altalam nem vizsgalt ,,6reg diakok™ rendszerébe illeszkedik
bele.

A nemzetkdzi és hazai tapasztalatok alapjan a hallgatd kovetési rendszerrel
kapcsolatban a kdvetkez6 célok és funkciok valdsithatok meg:

- statisztikai adatszolgaltatasi funkciok (pl. munkanélkiiliség a végzettek koré-
ben, a fiatal diplomasok bérezése, juttatasai),

- kapcsolatapolas és kapcsolatépités,

- a fiatal diplomasok elhelyezkedése és munkaerd-piaci statusza,

- apalyakezdok elégedettsége,

- amunkaerdpiac ¢s a felsGoktatas kapcsolatdnak mérhetdsége,

- visszacsatolasi folyamatként az intézményrendszerben egy mindségbiztositasi
rendszer alapja.

Magyarorszagon a fiatal diplomasok szdma ez elmult 6t évben megduplazo-
dott, és évente eléri a 35.000 fot. A felsdoktatas hallgatdi 1étszama drasztikusan
emelkedett, de nem volt olyan piaci progndzis, vagy elérejelzés, mely vizsgélta vol-
na a fiatal diplomasok munkaerépiacon torténd, szakértelmiiknek megfeleld allashoz
jutasanak alakulasat. A helyzetet tovabb bonyolitotta, hogy mikdzben a tanar szako-
kon a hallgatoi 1étszam emelkedett, addig a kozszolgalati szférdban (az iskolakban),
mind a korményzati intézmények, mind az 6nkormanyzatok financialis lehetdségei
tovabb sziikiiltek (1étszamleépitések, iskolabezarasok, 1étszam stoppok).

Mindezek ismeretében a Mivelddési €s Kozoktatasi Minisztérium megbiza-
sabol 1997-ben a BKE Humaéneréforras Tanszékén kutatdsi vizsgalat indult, mely-
nek témaja az iskolarendszerbdl kilép6 fiatalok kovetése és palyavizsgalata volt (to-
vabbiakban: FIDEV). A kutatis egy probafelvételen alapult a felsGoktatas intézmé-
nyi strukturdjanak és kibocsatasanak, valamint a munkaerdpiac keresleti és kinalati
viszonyainak ismerete alapjan. A probafelvétel az intézmények nappali tagozatan
1996-ban végzett hallgatok vizsgalatara terjedt ki. A mintaban hangsulyt fektettek a
szakképzési irdnyok és a kibocsatd intézmények aranyara is.

A prébafelvételbe hét egyetem és hét féiskola kertilt b tizenegy egyetemi
¢és nyolc foiskolai szakkal 1997 6szén, tehat a végzést kdvetden egy év mulva— A
megkérdezés modja postai uton eljuttatott kérddiv volt, melyet az alapsokasag (5686
f6) mintegy 30%-a kiildott vissza (1729 £6). A statisztikai kritériumok (az alapsoka-
sag ¢és a minta) egyezdségének biztositasa érdekében a kutatok tovabbi 500 {6 sze-
mélyes kikérdezését hajtottak végre.

A probafelvétel statisztikai tanulsagai alapjan az alapsokasag (az egy évben
veégzett hallgatok) teljes kori megkérdezése esetén a postai uton lebonyolitott felvé-
teltdl jol értékelhetd eredmény varhatd a jovoben is. A mas orszdgokban miikodo

12 A felmérésben a kovetkez6 intézmények vettek részt: BKE, JPTE, GATE, PSZF, KVF, KKF, BME,
BDMF, GAMF, KKMF, PATE, DATE, BGYTF, KLTE.

'3 A nemzetkozi tapasztalatok szerint a kovetési vizsgalatokat a végzést koveté 8. honapban érdemes
csak elkezdeni, az allaskeresés ¢s a probaid6 iddintervalluma miatt.
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¢letpalya vizsgalatok adataihoz hasonlé visszakiildési aranyt tapasztalhatunk, noha
Magyarorszagon, ellentétben kiilfoldi példakkal, a kutatok a valaszadok aranyanak
novelésére semmiféle eszkozt nem hasznaltak. Az életpalya vizsgalatok orszagos
szinten idén megismétlddnek, amelyben mar a JATE-s hallgatok is szerepelnek.

4. Osszefoglalas

Az allasborzék, a karrier kdzpontok, valamint a hallgatoi kdvetési rendszerek
megteremthetik a formalis kapcsolatot a felsdoktatds €s a munkaerdpiac kozott.
Dolgozatomban bemutattam ezen szervezetek altalanos felépitését, modelljét, mi-
kodését, nemzetkodzi és magyarorszagi tapasztalatait. Ennek a kapcsolatrendszernek
a kialakitasa, miikodtetése azonban elsdsorban a konkrét szereplok aktivitasatol
fligg. Azaz egy-egy felsOoktatasi kozpont és egy-egy regionalis munkaerépiac sze-
repléinek tényleges kapcsolatfelvétele és kozos munkdja eredményezhet csak jol
mitkodd intézményrendszert, melynek elvi alapjai ebben a dolgozatban is fellelhe-
tok.

A fels6oktatds és a munkaerépiac kapcsolodasanak, a dolgozatban vazolt in-
tézményrendszerének harom lehetséges elvi eredményét tudom bemutatni, melyek a
kovetkezok:

1. A régidé meghatarozd cégei a helyi dllasborzéken vald megjelenésekkel
kapcsolatépitési funkciot valositanak meg. A cégek tajékozodhatnak a po-
tencialis munkaerd-allomany képzési szinvonalardl, szakmai ismereteirdl,
illetve a didkok képességeirdl, és a szakmai gyakorlatokhoz adatbazist
épithetnek fel.

2. A régioban mikddo cégek a Karrier Irodan keresztiil a felséfoku végzett-
séget igényl6 munkakorokbe folyamatosan kereshetnek diplomas palya-
kezd6t. A Karrier Iroda adatbankjan keresztiil a munkaltatok és a hallgatok
egyarant realis képet kaphatnak a betdltendé munkakorokrol.

3. A Hallgatoi Kovetési Rendszeren keresztiil az elhelyezkedési adatok alap-
jan a diplomasok esetleges munkanélkiiliségi ratajardl, a régié megtartd
képességérol, az adott diplomaval betoltott allasok jellegérdl, a formalis és
informalis toborzasi csatorndkrol, a palyakezdok keresetér6l kaphatunk
részletes tajékoztatast.

Mint az bizonyara mindannyiunk el6tt kdzismert, a humanerdforras potencial
mindségi szinvonalat és az innovacios készséget jelentdsen befolyasoljak az iskola-
zottsagi mutatok, melyek kistérségenként és telepiilésenként jelentésen szorodnak
(Gur—Simko6 1997). A Borsod-Abatj-Zemplén megyében végzett felmérés szerint
Miskolc az ott miik6d6 egyetemnek koszonhetden jelentds tudastobblettel rendelke-
zik munkaiigyi korzetéhez és a megyéhez képest egyarant (Miskolcon a fels6foku
végzettséggel rendelkezdk aranya 10,5%, a kozépiskolat végzettek aranya 23,9%).
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Ha azonban régié munkaerdpiaca és felsGoktatdsa kozott nem alakul ki egy stabil
kozvetité intézményrendszer, akkor az elobb emlitett ,,természetes” jelenség — a fel-
sOoktatasi kdzpont altal megtermelt tudastobblet — nem allandosul, és a régiobdl el-
tavoznak a fels6foku végzettséggel rendelkez6 munkavallalok (Zsoldos 1997). Ezzel
az egyetemi varos, az adott megye és régio elveszti a felsdoktatasi intézmény ny;-
totta tudastobbletet. Véleményem szerint a felséfokil végzettséggel rendelkezd fiatal
diplomasok megtartasanak sziikséges (természetesen nem elégséges) feltétele egy
egészséges kapcsolatrendszer az adott felsdoktatasi kdzpont és az adott munkaerdpi-
ac (varos, megye, régio) kozott.

Az els6 fejezetben Schultz kutatasai alapjan arra a megallapitasra jutottunk,
hogy allami, azaz kdz0sségi és az egyéni szerepvallalas egyarant elengedhetetlen si-
kertényez6 a felsdoktatdsban. Ennek alapjan lehetdséget kell biztositani, hogy kiala-
kuljon az adott felsGoktatasi intézménynek ¢életteret adoé varos, a megye és a régio
intézményesiilt kapcsolatrendszere, ami felvalthatja a fels6oktatéasi intézmények és a
régi6 munkaerd-piacanak jelenleg mikodo informalis és eseti kapcsolatrendszerét,
tovabb formalja a felsGoktatasban tanuld didkoknak az adott régidhoz valo viszonyat
(Sikora—Toth 1997). A dolgozat megirasakor a felvazolt intézményrendszer konkrét
megnyilvanulésat is szerettem volna bemutatni a dél-alfoldi régidban, azonban ezen
harom pillérre tAmaszkodd intézményrendszer itt még gyermekcipdben jar (az elsd
hallgato kovetési kérddiv 2000 februarjaban esedékes).
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A regionalis iizleti halozatok fobb kérdései
Vilmanyi MdrtarJZI

Az iizleti halozatok kialakuldsa és miikodése a *90-es évek kezdetétdl keriilt a szervezetelme-
leti kutatok figyelmének kozéppontjaba, mint uj, eddig meg nem figyelt tulajdonsagokkal,
jellegzetességekkel biro gazdasagi szervezodesi egység. Kialakulasukra, miikodésiikre egy-
fajta magyarazatot nyujt a tranzakcios koltségek elmélete, az erdforrdsfiiggés elmélet, a
szervezeti tanulds elmélete, a versenystratégia elmélet, mely elméletek kiilonféle nézépontok-
bol kézelitik meg e jelenséget, egymast inkdabb kiegészitve, semmint egymassal versengve.

Amennyiben a halozatokat a regiondlis gazdasagfejlesztés Osszefiiggésébe agyazottan
vizsgaljuk, ugy szamos elonyébdl kivetkezden (erdforrasok kozds felhasznalasabol fakado
méretgazdasagossag, és rugalmassag, a fokozott kis- és kézépvallalkozoi jelenlétbdl kiovetke-
z0 széleskorii fejlesztés, az egyiittmiikodésekbdl adodo gyors informdciohasznosulas, a szé-
leskorii helyi kapcsolatrendszerekbdl fakado nagy fejlesztéerejii technologiai arnyékhatas) a
gazdasagfejlesztés kozponti eleméveé valhat, amennyiben a hdlozatépités alapvetd szabdlyai-
nak atiiltetése sikerrel jar.

Egy hazankban megvalositando hdlozatépitési program napjainkban még jelentds
korlatokkal bir: hianyzik a megfeleld vallalkozoi kapacitas, egyiittmitkédési készség, illetve
képesség, korlatozott az egyes intezményeknek a halozatépitésben megvalosithato részvételi
képessége, hianyos a halozatmenedzselés teriiletén meglévd ismeretek, illetve szaktudas.

Kulcsszavak: iizleti halozatok, regiondlis fejlesztés, kis- és kézépvallalkozdsok

1. Bevezeto

A halozat alapu vallalati, vallalkozasi szervez6dés mar a 80-as évek vége oOta
a szervezetelméleti kutatasok kozpontjaban all éppugy, mint a versenyképesség,
vagy a vallalati stratégiak. A 90-es évek piaci kdvetelményeinek hatasara ugyanis a
rugalmassag, az alkalmazkodas, az innovacio lettek a versenyképesség f6 meghata-
rozo elemei, a méretgazdasagossag, a termelékenység és a ,,piaci hatalom” jelentd-
sége mellett (Artner 1995). A globalizacio kivaltotta fogyasztoéi valtozasok, a to-
megtermelést felvaltd tdmeges testre szabas Uj rugalmas magatartasformat kdvetel
meg a piaci és intézményi szereploktdl, melyekre a nagy, centralizalt vallalati forma
nem, vagy csak rendkiviil korlatozottan képes (Kocsis 1998).

A 90-es években megjelent permanensen valtozd piacok egy Uj szervezeti
format hivtak életre, a hal6zatokat, melyek decentralizalt szervezetek nyilt dsszjaté-

' Vilmanyi Marton, egyetemi tanarsegéd, SZTE Gazdasigtudomanyi Kar Marketing-Menedzsment
Tanszék (Szeged)
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kat kinaljak a nagyipari 6ridsok monolitikus, befelé forduld birodalmaval szemben.
E halézatok a tOkefelhalmozas és birodalomépités helyett a virtualis téke és a ru-
galmas kapcsolatok elsddlegességét, egymasra €piilését hangstulyozzak, mint a piaci
bizonytalansagban nyertes egyik stratégiat, a szervezeti tilélés uj formajat.

Tanulmanyunk arra probal valaszt keresni, vajon ideiglenes, a vallalatkozi
kapcsolatokat eldtérbe helyezé divathullamrol van-e szd az iizleti halozatok eseté-
ben, avagy uj alapon értelmezendo szervezeti forma fejlodésének vagyunk tanti. A
cikk vizsgalja tovabbd, vajon lehet-e értelmezni a halozatokat regiondlisan, s ha
igen, akkor mennyiben versenyképesek, tovabba milyen eszkozokkel lehet segiteni,
¢s hogyan e regionalis halozatok kiépitését, mitkodését.

2. A halodzatok szervezetelméleti megkozelitése

Coombs szerint a ,,haldzat az intézmények kozotti egyiittmiikodési szovetsé-
gek olyan halmaza, amelyben szamos kiilonbdzé aktor vesz részt és a kiilonbozo
aktorok kozotti — formalizalt, vagy éppenséggel nem formalizalt — kapcsolatok szé-
les sk&lan mozognak™ (Kocsis 1998). Masként megfogalmazva ,,...a halézatok olyan
explicit, vagy implicit tarsulasok, vagy csoportosulasok, amelyek a gazdasagi ¢let
szerepldit, termeld, vagy szolgaltatd vallalatokat — és sok esetben kiegészitd teve-
kenységet folytatdé — intézményeket fognak 6ssze” (OECD 1992). A halozatok
kulcseleme tehat a folyamatos egyiittmiikodés, melynek piaci kornyezetben torténd
megvalosuldsara sokan sokféle magyarazattal probaltak szolgalni, az allaspontok
egymast vitatva, tobbnyire azonban egymast kiegészitve értelmezhetok.

Szervezetelméleti oldalrél egyik markans elméleti megkdzelités a tranzakcios
koltségek elmélete, mely a vallalatok kozotti tranzakciokat, illetve azok koltségeit
tekinti a vallalat tevékenységeit, illetve e tevékenységek végzésének formait meg-
hatarozé tényezének. Az elmélet szerint a szervezet miikodéséhez sziikséges tran-
zakciok két szélsdséges formaban, a piacon, illetve a vallalati hierarchian beliil valo-
sulhatnak meg, s a valasztast egyediil az egyes tranzakcios koltségek nagysadganak
alternativai befolyasoljak. Amennyiben a piacon torténd tranzakciok koltségei — in-
formacio megszerzése, kiértékelése, cserepartnerek felkutatasa, az tigylet lebonyoli-
tasa, a lebonyolitas ellendrzése, a szereplok opportunizmusanak kockézata stb. —
meghaladjak a vallalaton beliili tranzakcid koltségeit — tervezési, szervezési, vezeté-
si, ellendrzési koltségek stb. —, ugy a vallalat a hierarchian beliili tranzakcié mellett
dont, és forditva.

A tranzakcios koltségek elméletének képviseldi sokat vitatott modon az
egylttmiikodések megvalosulasait, igy haldzatokat is, mint koztes format értékelik a
piac és a hierarchia k6zo6tt, mint az eréforrasok transzformaldsanak egy modjat. A
biralok az egylittmiikodések soran, a kozos képességek kiaknazasan alapuld eréfor-
ras-teremtést emelik ki, amely e kapcsolatok nélkiil nem johetne 1étre, ezért e kap-
csolatokat hibrid forma helyett, 11j jelenségként kell értelmezni (Chesnais 1996). Az
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Uj jelenség értelmezését tamasztja ala az a megallapitas is, miszerint a vallalati sze-
replok a piaci tranzakciok kockazata (szerzédések nem teljesitése, rossz teljesités
stb.), illetve a vallalati szereplok opportunizmusa (sztrajk, bérkovetelés stb.) helyett
a felgyorsultan valtozé piaci koriilmények kozott inkabb a hosszu tavi, reciprocita-
son alapuld kapcsolatokat valasztjak, melyekben a kolcsonds érdekeltségek révén a
teljesitések garantalhatoak, és a kockazatok minimalizalhatoak (Szabo 1999).

Mas oldalrdl kozelitik meg e kapesolatok 1étrejottét az er6forras elméletek, a
versenystratégia, és relacios stratégia elméletek, illetve a szervezeti tanulas elmélete
(Tari 1998). Az erdforras-fiiggés elméletek kdzponti gondolata a szervezet €s kor-
nyezete kapcsolatat tartja elsddlegesnek. A szervezet miikodését dontden befolya-
soljak azon kornyezeti elemek/személyek, melyek a szlikds eréforrasokkal rendel-
keznek, vagy valamilyen hatdssal vannak rajuk, befolyassal rendelkeznek felettiik.
Ennek értelmében a szervezeteknek érdekiikben all, hogy a fennmaradas, vagy a pi-
aci igények kielégitéséhez sziikséges potlolagos eréforrasok beszerzése érdekében e
személyekkel torténd barminemi kapcsolat (kooperacid, stratégiai szovetség, kozos
vallalat) kiépitése, hiszen ezzel az eréforrasok beszerzésének, felhasznalasanak koc-
kéazatat minimalizaljak.

A versenystratégia elmélet szerint, a kapcsolatok, szovetségek 1étesitésével a
vallalatok a versenyben elfoglalt pozicidjukat szeretnék részben, vagy egészben,
ideiglenesen, vagy hosszu tavon modositani. Ezen elmélet képviseldi szerint a val-
lalatok a nyilt piaci verseny szabalyait modositjak kapcsolataikkal, illetve a megha-
taroz6 szamu ¢€s Osszetételi partner segitségével meghatarozo folényre prébalnak
szert tenni a piacokon, illetve annak egyes szegmenseiben.

A reldcios stratégia elmélete a véllalatok kozotti nyilt szembenallés és a koo-
peracio egymasmellettiségének 1étjogosultsagat fogalmazza meg. ,,A relacios straté-
gia-elmélet szerint a vallalatpolitika nem kizardlagosan a piaci verseny torvényén
nyugszik, hanem alapozni kivan azokra a tartos, kiilonleges kapcsolatokra, amelye-
ket a szervezet a piaci, tudomanyos-technikai, gazdasagiranyitasi és tarsadalmi kor-
nyezet intézményeivel, illetve csoportosuldsaival épit ki” (Tari 1998, 26. 0.).

A tudas-elmélet a szervezeti tudas, illetve képességek megszerzésére helyezi a
hangsulyt, melynek eredményeképpen a vallalatok kooperacidés motivacioi tanulasi
érdekeltségekre, folyamatokra vezethetOk vissza.

A piaci kooperacidkra, egylittmiikodésekre, igy a halozatok keletkezésére
adott magyarazatok igen sokrétiiek, s korantsem teljesek. Az azonban megallapit-
hato, hogy nem valamilyen divathulldm, hanem a piaci térvényszeriségek hivjak
Oket életre. Teljesen mas iranyitasi, menedzselési forméak vonatkoznak rajuk, mint a
hierarchizalt vallalatokra, mas torvényszeriiségek szerint mitkodnek. Amennyiben e
kapcsolatok tartésak maradnak (azaz nem ideiglenes egyiittmiikodésrdl van szo),
ugy a kolcsonds befolyasolas és egymasra hatds, illetve a kdzos fejlédés és reagalas
egy alapjaiban 0j szervezeti format hoz létre, melyet 0j tulajdonsagai miatt sajat jo-
gan kell értelmezniink.
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3. Aziizleti halozatok jellemz6i

Az iizleti hdlozat jelen cikk értelmezése szerint tobb, jogilag fliggetlen szerve-
zetbol, személybdl allo komplex intézmény, melynek azonos, vagy kiilonboz6 gaz-
dasagi szektorban miik6dd, a szervezeten kiviili, vagy beliili tagjai, a tagok kozott
megoszthatd mddon torténd informacidaramlas soran a kommunikacio széles esz-
koztarat felhasznalva, foldrajzi kozelségtol fiiggetleniil szoros formalis, vagy infor-
malis kapcsolatokat tartanak fenn, melynek eredményeként kolcsonos fliggésben
allnak.

A halozatok elsddleges jellemzdi a szerepldi, tagjai, azaz kik alkotjak, kik és
milyen modon miikddnek egylitt. A halozatokban részt vevo szereploket harom nagy
csoportra oszthatjuk: kis- és kozépvallalkozasok, nagyvallalatok, intézetek és intéz-
mények. A halozatok eltérd szerepldi rendkiviil sokféle megjelenésre és tulajdonsag-
ra adnak lehetOséget.

1.1.  Kis- és kozeépvallalkozdsok (kkv-k) halozatainak sajdtossdagai

A kkv-k (dontéen kisvallalatok) altal képzett haldzatok jellegzetességeit Ot
legfontosabb tulajdonsaggal lehet 6sszefoglalni (OECD 1992):

1. Legtdbbszor személyhez kétottek, a halozat csomopontjaban, csomodpont-
jaiban tulajdonosok, iigyvezetok allnak, akik egy adott, valamilyen sze-
mélyes kapcsolatra alapozott korrel tartjak miikddésiik soran a kapcsolatot.
E halozatok legfontosabb szerepldi az alkalmazasban allo személyek, illet-
ve azok a szakért6k, melyekkel a vallalat folyamatos kapcsolatban all. A
halozatok tovabbi szerepl6i a nyugdllomanyban 1év6 személyek, kormany-
szervek, és egyéb intézmények ,.képvisel6i”’, melyekkel azonban a kap-
csolat inkabb eseti.

2. Kezdetben informalisak, azaz nem Oltenek szervezett format, hanem don-
tden kolcsonds egymasrautaltsagra épiilnek, s csak késébb bizonyos 1d6
eltelte utan alakulnak at formalis halozati formaba.

3. Rugalmasak, ugy épiilnek ki, hogy az megfeleljen az ligyvezetd, a vallalat
stratégiai céljainak, kovetelményeinek, ugyanakkor a halézat barmikor
barmilyen iranyban bovithetd, sziikithetd a piaci kdvetelményeknek meg-
felelden.

4. Tébb funkciot toltenek be, a halozat egyidejiileg tobb célt is szolgalhat par-
huzamosan, amennyiben a vallalat tobb funkcidjat is bevonjak e feladat-
korbe. Jo példat szolgaltatnak erre a tanacsado vallalkozasok, melyek in-
formalis halozatukon keresztiil informéciot gytijtenek, alvallalkozasokat
kozvetitenek, €s tanacsadast végeznek egyszerre.

5. Egyre suiriibbé és egyre dsszetettebbé valnak, a halozatok kiindul6 alapja a
tulajdonosok, vagy kiilonb6z6 vallalkozasok vezetdinek kétoldala kapcso-
lata, akik a folyamatos egylittmiikodések soran egyre tébb informaciot, ko-
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z0s tudast halmoznak fel, beintegraljak a haldzatba sajat informalis halé-
zatukat, illetve kozosen 11j informacids, vagy egyiittmikodési pontokat,
partnereket teremtenek.

A kkv-k halézatait jellemzi tovabba, hogy azok kevésbé komplexek, s inkabb
informalisak, s leginkabb azon vallalatok miikédnek benne kozre, melyeknek konk-
rét, kidolgozott versenystratégiajuk van.

1.2.  Nagyvallalatok szereplesével létrejott halozatok

A kizardlag nagyvallalatok kozotti halézatok inkabb elméleti modellek, sem-
mint gyakorlati megvaldosulasok, hiszen a nagyvallalatok tokeerejiik és felhalmozo
képességiik szerint, a versenyképességiikhoz sziikséges kapcsolatok széles skalajat
felhasznaljak (pl. technikai, technolédgiai kooperacidk, egyiittmikodések, stratégiai
szovetségek stb.). Tovabba a haldzatba szervez6d6é nagyvallalatok kozvetleniil, vagy
kozvetve sajat (barmilyen formaban megvalosuld, formalis, vagy informalis kis- és
kozépvallalkozasokkal 1étesitett) halozatukat is bevonjak ezen kapcsolatokba, s igy
az mar nem nevezhet6 kizarolag nagyvallalatok kozotti kooperacids halozatnak.

Kiemelendé azonban a kkv-k és a nagyvallalatok kézétt létrejovo halozat
megjelenési formaja. E vallalkozasi formaknak a koradbbiakban targyaltakon tul
szdmtalan motivaciojuk 1étezik a szoros, szerves egylittmikodésre. A kkv-k indokait
a kovetkezokben lehet 6sszegezni:

- miikodésiikhoz piacokra, piaci kapcsolatokra van sziikség, melyek kiépitése
onalldan hosszu id6t vesz igénybe,

- er6forrasaik szlikosek a fejlesztések, ujitasok végrehajtasdhoz, illetve az
azokhoz sziikséges informacié megszerzéséhez, feldolgozasahoz,

- érzékenyen érinti 6ket a magasabb piaci kockazatvallalas, olyan kérnyezetben
igyekszenek tevékenykedni, amelyben vildgosan fel tudjak ismerni lehetsé-
geiket, illetve azon érdekeltek korét, melyek e lehet6ségek kihasznalasara ha-
tassal lehetnek,

- specializaltsaguk miatt hatranyban vannak mas, szélesebb tevékenységi spekt-
rumot atfogd szervezetekkel, csoportosulasokkal.

A nagyvallalatok szamara a kkv-k rugalmassaga, és specializalt tudasa jelent
motivacidt, melynek eredményeként azokat haldzatba szervezik, szerves egyiittmii-
kodést megvaldsitva veliikk. A nagyvallalatok és kkv-k kapcsolatrendszere termé-
szetesen széles skalan mozoghat, mely nem feltétleniil halozat, hanem lehet laza
termelési kapcsolat (pl. csomagoloanyag eldallitasa), szoros termelési kapcsolat (pl.
jarmugyartas), stratégiai partnerkapcsolat (jellemz6é megjelenése a K+F partnerség),
szolgaltatoi egyiittmiikodés (pl. kiilonféle tanacsadoi tevékenység) (Mosoniné Fried
1997). Természetesen az egyiittmitkodés dnmagaban nem jelent halozatot, ugyanis
szerves haldzatta akkor valik, ha a haldzat tobbi kritériuma is egyidejlileg teljesiil.
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1.3.  Intézmények szereplésével létrehozott halozatok

A kozszféra intézményei kozotti haldzat tobbnyire nem szerepel a haldzati
kutatasok célkeresztjében, pedig szerepiik, illetve lehetséges szerepiik kiemelkedd
jelentéségli. Kozvetetten kutatjak oket, mint az lizleti halozatok kulcsfigurait, egy-
massal 1étesitett kapcsolataik azonban legtobbszor a hattérben maradnak. Az intéz-
mények, vagy azok részegységei kozotti szoros egylittmiikodést két kiemelendd
motivum gerjeszti. Egyrészrél az intézmény szamara kijelolt cél elérése érdekében
torténd, intézmények koézott megvalosuld informacid megosztisa, masrészt az in-
tézmény fenntartdsa, miikodtetése érdekében végzett gazdasagi tevékenység. A ha-
lozati egyiittmiikodések a kozszféra minden teriiletén elképzelhetdek, azonban ha-
sonldan a késébb megemlitendd kdzvetlen versenytarsak kozotti egyiittmiikodések-
hez csak kozvetlen, és elég szoros érdekeltségek esetén, s jelentés koordindcios
mechanizmus megvalosulasaval életképesek.

Az intézmények szereplésével 1étrehozott haldzatok legnagyobb jelentdsége
azonban valoban a vallalati szféraval torténd haldézatosodasban érhetd tetten. Ezek
soraban foképpen a kormanyzat, az egyetemek és az ipari vallalatok kiilonféle valto-
zatban el6forduld halozatai képezik az elemzések targyat (Kocsis 1998). E haloza-
tokban a kormanyzat gazdasagfejlesztési, teriiletfejlesztési szervei vesznek részt,
melyek informaciot, szolgaltatasokat és forrasokat bocsatanak a halozat rendelkezé-
sére az elérni kivant kormanyzati cél érdekében. Az egyetemek a tudas forrasai, akik
dontéen alapkutatisaikat és szakértelmiiket nyujtjdk piaci alapon a halézatnak. A
kkv-k és a nagyvallalatok kozvetleniil, vagy kozvetve egyarant részt vesznek ezen
halézatokban. A kkv-k alkalmazott kutatas orientacidja lehetové teszi az egyetemek-
r6l szarmazo alapkutatasok, informaciok gyakorlatba iiltetését, s kozvetitését a
nagyvallalati szféra felé. Az intézmények és a vallalati szféra egyiittmiikodései a
legtobb esetben nem problémamentesek, szamos ellentmondas fesziil kdzottiik. Be-
valt gyakorlat, foként az egyetemek és a vallalati szféra szerepl6i kozott Gn. kozve-
tité irodak (liaison office-ok) fenntartdsa, melyek feladata a keletkezd fesziiltségek
oldasa, az egyiittmiikodések megkonnyitése €s kiterjesztése.

1.4. A hdlozatok csoportositasa kapcsolataik szerint

A halozatokat a benniik szerepld aktorok kapcsolatai alapjan rendkiviil sok-
féleképpen csoportositjak, a csoportositas targyatol, céljatol és nézbépontjatol fiiggo-
en:

- A formalizaltsagtol fiiggden egyfeldl megkiilonboztethetiink formalis, szerzo-
déseken, megallapodasokon nyugvo haldzatokat, illetve informalis, személyes
kapcsolatokon, kapcsolatrendszereken alapul6 haldzatokat (ez utobbiak atszo-
vik mindennapjainkat, ugyanakkor rendkiviil nehezen kutathatok, jelen cikk-
ben sem foglalkozunk veliik).
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- A kapcsolat alapja szerint szélséségesen leegyszeriisitve megkiilonboztethet-
jik a javak és szolgaltatasok termeldit 6sszekapcsold materidlis input-output
kapcsolatokon nyugvo halozatot (kereskedelmi haldzat), valamint a tudas és
technoldgia aramlasara épitett halozatot (tudas halozat) (Kocsis 1998).

- A kapcsolat tartalma és célja alapjan megkiilonboztethetiink piaci halozatot
(melynek tagjai a piaci érvényesiilést kozvetleniil befolyasold személyek),
termelési halozatot (melynek tagjai a termelést kozvetleniil befolyasolok),
vallalati halozatot (melynek célja a szallitok és iizletfelek kozotti stratégiai
kolesonhatasok kozvetitése), informacidatadasi halozatot (melynek megvalo-
sulasai partneri, szakértdi, és gyamolitd halozati formaban valdsul meg)
(OECD 1992).

- A kapcsolat helye alapjan megkiilonboztethetlink kiilsé €s belsé halozatokat,
melyeket értelmeznek egyrészt a szervezeten kiviil, vagy beliil 1étrejovo halo-
zatként, masrészt a szervezethez, illetve annak tevékenységéhez szorosan,
vagy tdgabban kapcsolddo partnerek egyiittmiikodéseként.

- A halozati szereplok piaci szerepét tekintve megkiilonboztethetiink vertikalis
halézatokat (szallitok €s vevok haldzatai, pl. beszallitéi halozat), horizontalis
halozatokat (kdzvetlen és potencialis versenytarsak kozotti halozatok), illetve
interszektoralis halozatokat (mas gazdasagi, intézményi szektor szerepldivel
kozosen létesitett halozatok).

- A kapcsolat idotavja alapjan pedig megkiilonbdztetiink ideiglenes, vagy hosz-
szu tdvon megvaldsulo egyiittmiikodéseket.

A kapcsolatok rendezdelve tehat sokféle lehet a piaci szituaciotol, vagy az el-
érni kivant céltol fiiggben, viszont kiemelenddé az informacio, mint a tudas aramla-
sanak kozponti szerepe. A tudas dramlasa magaban foglalja az innovativ munkaerd
aramlasat, az informacié aramléasat tanulmanyok és publikaciok formajaban, a koz-
vetlen személyes talalkozasokon torténd tudasatadast, illetve a licencek, szabadal-
mak és technoldgia aramlasat. A halozatoknak a kialakitott kapcsolatokban egyik
legfontosabb feladata ezen informacids ,,csatorndk™ folyamatos biztositdsa, a rajtuk
keresztiil torténd folyamatos kommunikacié. Ennek formai rendkiviil valtozatosak
lehetnek, az ¢16 kommunikaciotol (talalkozok, konferenciadk, egyeztetések stb.), a
telekommunikacios eszk6zok széles eszkoztaranak hasznalatdig (telekonferencia,
elektronikus vilaghald, e-mail stb.). A kommunikaciéo modjat a kapcsolat mindségén
tul meghatarozza a foldrajzi kozelség is, mely a halozatok kialakitasa és mikodtete-
se mellett dontéen befolyasolhatja az egyes kommunikacios eszkdzok alkalmazasat.

4. Az iizleti halozatok regionalis értelmezése
A regionalis gazdasagokban torténd halozati szervezddések tjdonsagként ha-

tottak az elmult 5-8 évben. A foldrajzi kozelségen, térségi kapcsolatokon nyugvd,
endogén erdforrasokat kihasznald halézati tudas meggy6z6 eredményeket produkalt
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a gazdasagi szféra kiilonbozo teriiletein, melyekre szamos példat emlithetiink (pl.
Harmadik Italia ipari korzeteinek halozatai). Nyilvanvaldan felvetddik, vajon mitél
sikeresek ezek a halozatok, mi indokolja létrejottiiket, milyen specialitassal birnak, s
hogyan hozhatok 1étre?

A regionalis haldzatok sikerei egyrészrél a région beliili korlatozott erdfor-
rasok kozos, tervezett felhasznaldasabol, fejlesztésébol erednek, melyeket kutatointé-
zetek, egyetemek, gazdasagfejlesztési szervezetek beépitésével tudnak optimalizalni,
megsziintetve a parhuzamossagokat. A regiondlis haldzatok sikertényezdi masrész-
0l a fokozott kkv részvételben rejlenek, melyek dontden kisszérias termelései, gyors
profilvaltasi lehet6ségei fokozott rugalmassagot, valtozékonysagot tesznek lehetdvé
a halézat egésze szdmara.

E halozatok elényei fokozottan mutatkoznak az informacio daramlasaban,
mint a napjainkban egyik legfontosabb eréforrds hasznosulasaban. Az informacio €s
tudas nemcsak formalis, hanem fokozottan informadlis kapcsolatokon, migracion,
tarsadalmi kapcsolatokon keresztiil torténd dramlasa, az aramlas kozvetlensége, és
gyorsasdga dont versenyelonyhoz juttathatja e haldzatokat. Kiilon kiemelendd e
kontextusban a ,rejtett tudas” (tacit knowledge) aramlasa, mely olyan gyakorlati
uton keletkezett tapasztalati tudas, modszerek és technikdk ismerete, melyek meg-
hatarozott kdvetkezményekkel jarnak, csak gyakorlati uton, példakon, kisérleteken
keresztiil lehet atadni, csak személyes kapcsolat révén transzferalhato.

A foldrajzi kozelség negyedik legfontosabb eleme a technikai, technologiai
arnyékhatds (vagy technoldgiai externalidk hasznositdsa). E hatas egyfajta ,,free
rider” jelenség, melynek alapja, hogy egy régioban keletkezett, alkalmazott techno-
logia, vagy tudas a tobbszordsen Osszekapcsolodo haldzati rendszereken (egy valla-
lat tobb masnak is beszallitdja), vagy informalis kapcsolatokon keresztiil azon sze-
replokhoz is eljut, melyek e tudas alkotasaban nem vettek részt, ahhoz nem jarultak
hozza. E hatas egy kollektiv tudast, tudasbeli szinvonalat, vagy kiterjesztve regiona-
lis gazdasagi kulturat eredményez, melyet kihasznalva az egyes regionalis halozatok
dont6 versenyelonyre tehetnek szert.

Az emlitett regionalis halozatok egyik valfajat alkotjak a klaszterek, amely
alatt e cikk egy meghatarozott gazdasagi térség termék- vagy szolgaltatasalapon
szervez6dott vallalkozéasaibodl, intézményeibdl, szervezeteibdl allo, valojaban egy
helyileg koncentralt kooperacios halozatot ért, melynek tagjai egymassal informaci-
okat, know-how-t, arut és szolgaltatast cserélnek, illetve kozosen 1épnek fel az aru és
szolgaltatas, infrastruktira- és munkaerOpiacon. Gazdasagi jelentésében tehat egy
klaszter alatt leggyakrabban vallalkozasok halozatat értjiik, képzo- és kutatdintéz-
ményekkel, amelyek — gazdasagpolitikai szerepvallalas mellett — k6zdsen dolgoznak
termékek és szolgaltatasok fejlesztésén, gyartdsan és karbantartdsan. Az egyiittmi-
kodés Osszekapcsolja a kiilonalld vallalatok erésségeit, kihasznalva az adott régio
gazdasagi elonyeit.

A klaszter létrehozdsanak célja, hogy a cégek szakmailag kifelé zart, de
szakman beliil nyitott halézata a piacon kinalkozé lehetéségeket egyiitt hasznaljak
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ki, a hatékony piaci jelenlét érdekében. Ez a kooperacié a résztvevoknek olyan ver-
senyelénydket teremt, amelyek mas, a klaszteren kiviil 1évé cégeknek nem allnak
rendelkezésére. A kooperacié aktiv, egylittes fellépéssel megnoveli az érdekérve-
teremt6 folyamatok integralt elvégzésére.

Természetesen a regionalis haldzatok, klaszterek veszélyeket is rejtenek ma-
gukban, melyek a régio korlatozott er6forrasaira vezethetok vissza. Egy régio ugya-
nis a rendelkezésre all6 eréforrasok (tke, természeti er6forrasok, emberi eréforras-
ok, informacid), illetve azok kombinacidinak tekintetében természetszeriien hat-
ranyban van, s egy rossz er6forras-ellatottsaghi agazatban a koordinaciés mechaniz-
musok nagyobb koltségeket réhatnak a haldzat tagjaira, mint az egyiittmiikodések-
bdl szarmazo elényok. Ennek elkeriilése érdekében e halozatok eréforrasaikat kiegé-
szitendd, vagy csatlakoznak nemzetk6zi halézatokhoz (pl. hagyomanyos iparagak
koziil a borat halozat), vagy nemzetkdzi vallalat kdzbeiktatasdval teremtenek kap-
csolatot a globalis vilagpiac €s a helyi gazdasag kozott (Matolcsy 1998).

A regionalis halozatokon, regionalis klasztereken beliil megvalosuld koopera-
ciok alapjan e szervezddéseknek is rendkiviil sokféle csoportositasa létezhet. Egy-
fel6l csoportosithatjuk piaci poziciojuk, érdekérvényesitd képességiik, valamint fej-
lettségiik alapjan (erés klaszter, kozéperGs klaszter, potencialis klaszter, latens
klaszter), tovabba ipardgi megjelenésiik szerint (hagyomanyos iparagak haldzatai,
technoldgiaorientalt halozatok dgazatai), és a halozatok kordbban emlitett valtozatai
és a regionalis eldnyodk specialitdsai szerint a sort még hosszan folytathatndnk.
Dont6 azonban a kooperacio célja, mely a halozat mitkddését befolyasolja.

A halozati kooperdcio célja alapjan harom alapvetd regionalis haldzati
egylittmiikodési format kiilonboztethetiink meg (Kocsis—Szabd 1996):

1. Versenykorlatozo megallapodasok, melyek célja a piaci kockazatok, piaci
bizonytalansagi tényezok csokkentése (jellemzden az drak és a bérek terii-
letén), athelyezve a verseny sulypontjat mas kulcsteriiletekre, mint az in-
novacio, a fejlesztés. Az arak kozos kialakitasanak célja lehet a kozosség
tagjai helyzetének stabilizalasa, a kolcsonds kapcsolatok megszilarditasa.

2. Kutatasi fejlesztési kooperdciok, amely egyiittmiikddések ,,... a kozos ku-
tatasi projektektdl kezdve, a kozos K+F tevékenységeken keresztiil egé-
szen a technikai és technologiai informacidk cseréjéig terjed” (Kocsis—
Szabd 1996, 38. o0.). A kutatasi és fejlesztési kooperaciok kiemelkedd
szerepldi a regiondlis szinten gyorsan azonosithatd kutatointézetek,
egyetemek, melyek mindségi fejlesztésekkel tudnak hozzajarulni a
halozatok tevékenységéhez, miikodésehez.

3. Kozos infrastruktura létrehozasdra és mitkodtetésére iranyulo kooperdcio,
amely a régid infrastrukturalis lehetdségeinek ko6zos kihasznalasara alapo-
zott halézatok iranyadd kooperaciods formaja. Megnyilvanulhat: k6zos ku-
tatdintézetek létrehozasaban, mikddtetésében, fejlesztésében; k6zos mar-
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keting iligynokségek fenntartasaban; kereskedelmi szovetségek létrehoza-
saban a felhasznalok, illetve a fogyasztok kozotti egyiittmiikkodés kialakita-
sara, fejlesztésére; 0j szabvanyok, rendszerek, eljarasok kidolgozasara és
bevezetésére; oktatasi intézményekkel torténd egylittmilkodésekben; helyi
kormanyzati, 6nkormanyzati szervekkel, a teriiletfejlesztés intézményrend-
szerével torténd egyiittmitkdodések érdekeben.

5. Regionalis hal6zatok szervezodése, halozattervezés Magyarorszagon

A halozatok vallalati szerepléinek motivacioirol, szerepiikrél, azok regionalis
megnyilvanulasarol mar a koradbbiakban szoltunk, azonban komoly kérdésként veto-
dik fel a regionalis haldzatok esetében a regiondlis intezmeények szerepe, azaz milyen
modon segithetik elé a halozatképzést, s milyen szerepet tdlthetnek be annak miiko-
désében.

Egy regionalis halozat mikddésében nagy sullyal szerepel a gazdasagi érdek-
érvényesités, az egyéni, teriileti és regionalis érdekek 6sszehangoldsa. Ez az a pont,
melyben a hal6zat, mint egylittmiikddési forma jelent6sen eltér az egyéb, hagyoma-
nyos egyiittmiikodési formaktol. Egy adott teriilet erésségeinek kihasznalasa, illetve
gyengeségeinek kikiiszobolése ¢érdekében a gazdasdgi érdekképviselok olyan
egyeztetési rendszerét kell megvalositani, amely biztositja az adott térség teljes ta-
mogatasat a halozatba szervezddott agazat szamara, illetve biztositja annak lehetd
leggyorsabb, legdinamikusabb fejlédését.

Egy létrehozand6 regionalis haldzat, klaszter lehetséges résztvevoi tehat a ko-
vetkezok:

- Helyi/telepiilési onkormanyzat: a telepiilési dnkormanyzat a kezdeményezés-
ben kozponti szereppel bir. Az altala iranyitott telepiilés szerkezete, felépitése
a gazdalkodas mikrokornyezetét hatarozza meg. Kiemelt jelentéségli a helyi
adok meghatarozasa, az infrastrukturalis hattér fejlettsége, fejlesztése, illetve
az Onkormanyzatnak ¢és intézményeinek a vallalkozasi kultarara gyakorolt
hatésa. A telepiilési dnkormanyzat részvétele a haldzat 1étrehozasaban 1étfon-
tossagu, hiszen ezen keresztiil biztosithatd a halozat egészének a telepiilési
politikan beliili kiemelt szerepe. Mindez megnyilvanulhat adokedvezmények-
ben, ingatlanok kedvezményes, illetve téritésmentes atadasaban, bérbeadasa-
ban, a telepiilés tekintélyének latba vetésében kiilfoldi kapcsolatok kiépitéseé-
nél, illetve a szervezddés érdekeinek esetleges képviseletében. A keretfeltéte-
lek biztositasan til fontos a folyamatos egyeztetés, melyben az adott telepiilés
fejlesztési koncepciodjat kell egyeztetni a klaszter céljaival, meghatarozni a
kozos pontokat az egyiittmiikddés lehetdségeit.

- Megyei onkormdnyzat: a megyei Onkormanyzat szerepe a kezdeményezésben,
az adott dgazat érdekeinek képviselete megyei szinten. Fontos szerepe van a
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megyei teriiletfejlesztési terv kialakitasanal, a prioritasok megjelolésénél,
melyben a f6 cél itt is a haldzat/klaszter kiemelt szerepének biztositasa. A
megyei onkormanyzatnak ugyanakkor fontos szerepe van egyéb, a halozat te-
vékenységéhez csak kozvetetten kapcsolodo, hosszi tdvon meghatarozd té-
nyezokben — példaul a kdzoktatas kialakitasaban, illetve fenntartasaban. Fon-
tos Osszetevo jelen esetben is a nemzetkozi kapcsolatok megléte, illetve az in-
formalis lobby az orszagos dontéshozok felé.

Megyei teriiletfejlesztési tandcs, regionalis fejlesztési tandcs: e szervekkel
torténd egylittmiikddés mar a jovobe mutat, hiszen ma még kevés gyakorlati
feladatot latnak el, s azokat is meglehet6sen athatjak a helyi politikai érdekek,
a jovOben azonban egyre boviild szerepiik lehet. A kdzvetlen kapcsolattartas
ez esetben inkdbb informalis ton valosithatd meg mind a teriiletfejlesztési
iranyelvek egyeztetése, mind teriiletfejlesztési forrasok elosztdsa teriiletén.
Kiemelkedd szerepe lehet tovabba az érdekek kozvetitésében az orszagos
dontéshozo szervek felé.

Gazdasagi kamarak, vallalkozasfejlesztési szervezetek: a gazdasagi kamarak a
szakmai érdekérvényesités szervezetei. Folyamatosan szerepet vallalnak az
egyes gazdasagi szereplOk segitésében, felmérik azok tevékenységét, gazda-
sagi helyzetét, fejlesztési palyazatot irnak ki tdmogatasukra. A kamarak, és a
vallalkozasfejlesztési szervezetek informaciot nyujthatnak a létrehozando
klaszter lehetséges gazdasagi résztvevoirdl, illetve az egyiittmiikddési prog-
ram kapcsolodd agazatainak potencidlis szerepl6irdl, igényeirdl, lizleti leheto-
ségeikrol, tovabba kapcsolati lehetdségeket teremthetnek egyeztetési, infor-
maciokozvetitési forumok létrehozasaval, szervezésével (Dory, 1998).
Felséoktatdsi intézmények, kutatointézetek: ezen intézmények lehetnek a ha-
l6zatok fejlodésének jovobeni kulcsai. FO torekvés ugyanis az innovacio, il-
letve az innovacioé eredményeképp nyerhetd versenyelony, melynek alapja-
ként szolgalo kutatasok foként ezen intézményekben zajlanak. Eppen ezért az
oktatd- és kutatointézetekkel rendkiviil szoros kapcsolattartas sziikséges. Sze-
repiik ugyanakkor egyfajta kontroll megvaldsitasa is, melynek keretében
elemzik a klaszter tevékenységét, illetleg jovobeli lehetdségeit. Kiemelkedd
szerepiik van az oktatasban, amely egyfeldl a jelenlegi tagok képzésére, to-
vabbképzésére iranyul, masfeldl a jovobeli alkalmazottak felkészitésére. Meg
kell emliteni az egyiittmiikodés révén nyerhetd jarulékos elonydket is, mint a
tudomanyos informacidk kozvetitése, illetve a klaszter eredményeinek publi-
kalasa, mely kapcsolatépitést és egyfajta PR tevékenységet jelent.

A felsorolt egyes szereplok sulya idoben természetszeriileg valtozik. A kiala-

kitas kezdeti fazisdban jelentés sullyal birnak azok a szerepldk, melyek dontéen a
keretfeltételeket hatdrozzak meg, mig kés6bb a napi miikodést befolydsold csopor-
tokkal torténd egylittmiikddés keriil eltérbe. Ekkor az el6z szereplokkel mar csak
koncepciondlis egyeztetés folyik.
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1.1. A regiondlis halozatok szervezésének kiindulo feltételei

Egy halozati program szervezése/tamogatasa csak akkor hatasos, ha a tamo-
gatason keresztiil elharitjuk azokat az akadalyokat, melyek a vallalatok 6ner6bdl
torténd halozatképzését akadalyozzak. (Ez példaul akkor all fenn, ha az informacio-
hiany kikiiszobolésére ugyan hatékony egylittmiikddési lehetéség mutatkozik, azon-
ban a halozat szervezeti és jogi kiépitése meghaladja a potencialis résztvevok lehe-
toségeit, illetve tudasbazisat, igy a halozattol varhato elvi nyereség a varhato koltse-
gek alatt marad.)

A halozatszervezd program lebonyolitasa csak akkor lehet sikeres:

- Ha az érdekl6d6 vallalatok, intézmények és gazdasagi szereplok egy kritikus
mennyisége rendelkezésre all, illetve megfeleld motivacioval bir. Azaz egy
meghatarozott korben egyiittmiikodési készség és képesség egyidejlileg ren-
delkezésre all, az egylittmitkddés meghatdrozott hasznossaggal kecsegtet.

- Ha létezik a tandcsadok egy megfeleld csoportja, akik halézat-menedzserként
akarnak és tudnak is miikodni. Olyan, egy potencialis tag keretén beliil meg-
1évo, vagy kiilso, elfogadott tanacsadokrol kell itt szolnunk, akik a halozat-
alakitast iranyitjak, illetve a mikddés soran sziikséges koordinacids mecha-
nizmusokat elvégzik.

- Ha nincs olyan jogi korlatozas, ami a halozatképzést akadalyozza. Azaz a ha-
l6zat képzését nem befolyasoljak egylittmikddést tiltd, vagy korlatozd ver-
senyjogi hatarozatok, torvények.

- Ha a megfeleld infrastrukturdlis adottsagok, miiszaki halézatok rendelkezésre
allnak az adott térségben, melyek elengedhetetlenck az egylittmiikodés sordn
fellépd kommunikacios, és koordinacidos mechanizmusok végzéséhez.

1.2. A hdlozattervezési program lehetséges fazisai

Egy halozat megvaldsitasa nyilvanvaléan egy folyamat, mely sordn a kiilon-
allo vallalatok csoportjabol egy szerves — informalis €s formalis egyiittmiikddéssel
atszott — halozat képzodik. A halozat kezdeményezése torténhet egyfel6l spontan
modon, a helyi vallalati, intézményi szféra kezdeményezésére, tovabba kozponti
kormanyzati, illetve regiondlis gazdasagfejlesztési, teriiletfejlesztési szervek kezde-
ményezésére. A gyakorlatban mindkét forma megvalosulasai megfigyelhetdk, s nem
allithato az egyik, vagy masik kizarolagos helyessége, hiszen a kialakulds formajat
befolyésolja a régio szerepldinek gazdasagi fejlettsége éppugy, mint a piac kénysze-
ritd ereje. Az azonban bizonyos, hogy mindkét halozatkialakitasi format az érintet-
tek informalis halozatainak kialakulasa el6zi meg, melyet tobb-kevesebb tamogatas-
sal formalis hal6zattd alakitanak at.

A haldzattervezési folyamat az alabbi, egymastdl jol elkiilonithetd fazisokbol
all, amelyek mentén egy tdmogatasi program kidolgozhato:
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1. A térség potencidlis huzodgazatainak feltérképezése: egy regionalis halozat,
vagy egy iparagi klaszter kezdeményezésénél donté kérdés, hogy mely gazdasagi
agazatban valositsuk meg a szervezOddést, az adott térségben melyik az a hlizéagazat,
melyhez kapcsoldddan mas agazatok is hosszu tavon fejlédésnek indulhatnak. Min-
dehhez sziikség van a térség gazdasagi, kulturalis, tarsadalmi és természeti adottsa-
gainak feltérképezésére, mindazon tényezok azonositasara, melyek hatassal lehetnek
az adott teriilet hossza tavua fejlodésére. (E 1€pés természetesen a spontan modon ki-
alakult halozatoknal elmarad, hiszen itt a kialakitds szinteréiil szolgald gazdasagi
helyszin, illetve koérnyezet adott.)

2. Potencialis partnerek felkutatisa: a partnerkeresés folyaman fel kell térké-
pezni, hogy milyen potencialis tagjai €s egyiittmiikodoi lehetnek a jovendodbeli halo-
zatnak. Fel kell allitani a tagsag kritériumrendszerét, illetve meghatarozni a csopor-
tosulas hatarait, az egyes ¢érintettek (stakeholderek) korét.

1. Megvalosithatosagi tanulmany készitése a javasolt hdlozathoz: e tanulmany-
ban kell rogziteni a célok megvalositasanak feltételrendszerét, felmérni a mar ren-
delkezésre allo erdforrasokat, s meghatarozni azokat a részeredményeket, melyek
elérése a cél teljesitése szempontjabol elengedhetetlen.

4. A halozat iizleti tervének elkészitése, fejlesztése: a megvaldsithatdsagi tanul-
many felhasznalasaval el kell késziteni halozati szinten a célok eléréséhez vezetd
utat, illetve annak szakaszait, valamint meg kell tervezni a halézat folyamatos fela-
datait.

1. Az iizleti terv megvalositasa: az utolsd fazissal kezd6dik meg a haldzattamo-
gatds kézzel foghatd szakasza, melyben az elkésziilt tervek megvaldsitasa torténik.
A megvalositas soran fontos a kdvetkezetesség €és a rugalmassag, mely biztositja a
halozati tdmogatasi program pontos végrehajtasat ugy, hogy kozben folyamatosan
megfeleljen a véaltozo koriilményeknek (mint példaul a tagok egyre ndvekvo szama).

6. A kulcsfigura, a halozat-broker: a halozatszervezés soran a haldzatot kialakito
menedzsmentnek a kdvetkezd, a haldzatokat altaldnosan jellemz6 alapelvekre kell
tekintettel lenniiik (Kocsis—Szab6 1996):

- azomnalisag, azaz a haldzatnak dinamikusan valtoztathatonak kell lennie,
amely azonnal tud reagalni a piac Gjonnan megjelend kihivasaira, mindig az
optimalisnak tartott elrendezédést felvéve;

- koltségmentesség, azaz a halozat, a haldozat miikodése az egyes szerepldk ol-
dalarol csak a minimalis koltségraforditasokban jelentkezhet, vagy legalabbis
a nyerhet6 hasznok jelentdsen haladjdk meg a raforditott koltségeket;

- varratnélkiiliség, azaz ne legyenek a haldzaton beliil elkiiloniilo szereplok,
szerepld-csoportok, vagy barmely olyan tényezok, melyek a halozat 4ltal el-
allitott végtermék, vagy szolgaltatas homogenitasat megkérddjelezheti;

- surlédasmentesség, azaz a halozati kapcsolatoknak a lehetd legkevesebb
konfliktussal kell mitkddnie, fenntartva az egyes szereplok kozotti barmilyen
iranyu egyiittmiikodés lehetdségét.
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A halozat-szervezési program kdzponti szerepldje a hdlozat-menedzser, aki a
felsorolt fenti feltételeket biztositani tudja, aki meghatarozza a sziikkséges szervezési
kapacitasok, ill. know-how igénybevételének modjat, a tervek kivitelezését, egy
mikddoképes struktarat épit ki, s tart fenn. A haldzat-menedzserek szerepe és tevé-
kenysége merdben eltér a hierarchizalt vallalatok vezetéinek tevékenységétdl. A
halézat-menedzser ugyanis nem egy hierarchian beliil, hanem az egyes hierarchia-
kon ,keresztiilnytlva” szervezi a haldzat életét, allokalja az eréforrasokat, azok op-
timalis kihasznalasa érdekében.

A halézat-menedzser, vagy kozkeletli kifejezéssel élve, a hdalozat-broker
kulcsfeladatai a kovetkez0 teriiletekre terjednek ki:

- Epitész szerepkor: amelybe a kiils6 és bels feltételeknek leginkabb megfeleld
struktara kialakitasa érdekében beletartozik a kiilonféle kooperacios potenci-
alok azonositasa, a kooperacios folyamat kezdeményezése, illetve 0j partnerek
bevonasa.

- Vezér-operator szerepkor: amely a haldzat szerves egységként, €16 organiz-
musként torténd miikodtetését jelenti, magaban foglalva a piaci és egylittmii-
kodési lehetdségek folyamatos kutatasat, a lehetdségek kihasznalasanak koor-
dinalasat.

- Hazmester szerepkor: amely a halozat szereploinek egymasra épiilését, az
egylittmiikodések folyamatossaganak biztositasat, az esetleges strlodasok ke-
zelését jelenti, magaban foglalva a halozati folyamat szabalyozasat, illetve a
halozatfejlesztés rendszereinek kidolgozasat és mikodtetését.

6. A magyarorszagi halézatok lehetéségei, esélyei

A magyar gazdasag fejlodése szempontjabol a '90-es évek végére két alterna-
tiva rajzolodik fel. Az egyik a kiilfoldi miikodod toke integracids és innovacios, ver-
senyképességet noveld hatasat hasznositja, a masik a kiilfoldi miikodo toke mellett,
azzal egyenld mértékben épit a hazai tulajdont1 kis- és kdzépvallalkozasokra is. Az
els6 ut varhatd eredményei szigetszertien kiemelkedd innovacios gocpontokban tes-
tesiilnek meg, mig a masodik ut az innovacios kdozpontok haldzatszerli korbefonasa-
val, majd a gocpontok halozatba szervezodésével kecsegtethet (Matolcsy 1998). Ez
utobbi ut egy viszonylag egyenletes gazdasagi strukturat vetit elénk, melyben koz-
ponti szerep jut a kkv-knak, a kkv-k halézatainak.

Az korantsem allithato, hogy a kkv-k halézatba, a Nyugat-Eurépaban bevalt
innovacio-orientalt haldzatba szervezésének lehetdsége Uj, eddig még nem ismert
lehetdség lenne a magyar gazdasagban, hiszen mind kormanyzati szintli, mind regi-
onalis gazdasagfejlesztési, teriiletfejlesztési tervek tartalmaznak a regionalis halo-
zatok kiépitésére koncepciokat, vagy legalabbis elképzeléseket. E halozatok miiko-
dése azonban nagyon fiigg a potencidlis szereplOk egyiittmtikodési képességétol és
készségétol.
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A magyar kkv-szektor egyiittmiikodési képessége és készsége alacsony. Ez a
szektor dontéen kisvallalkozasokbol all, kevés a kozépvallalkozas, emiatt is ala-
csony a kkv-k innovacios képessége, kevés az altaluk termelt hozzaadott érték, nem
allando a termelésiik mindsége, nem rendelkeznek alapvetd er6forrasokkal sem. Az
egylittmtikodési készségben is alapvetd hianyossagok fedezhetoek fel, ,,az alapveto-
en individualista magyar vallalkozo egyediil szeret dolgozni, gyenge a kommunika-
tiv készsége és nem szeret kooperacios kapcsolatra 1épni masokkal” (Matolcsy 1998,
22. 0.). Mindezek kovetkezményeként a hazankban megtelepedett nagyvallalatok
(néhany hazai tulajdont nagyvallalat kivételével) nem tudnak kooperacios halozato-
kat kiépiteni, beszallitoik és piaci vevoik még mindig dontben kiilfoldi, vagy kiilfol-
di érdekeltségii vallalatok.

Masik oldalrdl az intézmények halozatokban tortéend részvétele is hianyossa-
gokkal bir, hiszen a magyar kozigazgatdsi, gazdasagiranyitasi, teriiletfejlesztési
rendszer keretében még mindig nem valdsult meg a szolgaltatoi szemlélet, mely a
halozatok miikodését, kialakitasat lelassitja, akadalyozza. Problémakkal kiizd a regi-
onalis halozatok egyik kulcsszerepldje, a fels6oktatas is, amely sajat reformjaval van
elfoglalva, teljes értékben nem tudja betdlteni a gazdasagfejlesztésben neki szant
szerepét.

Mindez természetesen nem jelenti azt, hogy a magyar gazdasag hal6zatalapt
fejlesztése eleve kudarcra van itélve, hiszen létezik jelenleg is jo néhany informalis
formaban megvaldsuld, dontéen technologia-orientdlt regionalis klaszter, illetve
klaszter kezdemény (pl. Nyugat-Dundnttlon autéipari klaszter, vagy elektrotechni-
kai klaszter, a Dél-Alf6ldon biotechnoldgiai klaszter). Mindezen tények csupan arra
hivjak fel a figyelmet, hogy a halozatképzés nem megvaltas, amely egy csapasra
egyesiti az erésségeket €s eltiinteti a gyengeségeket, hanem hossza folyamat, mely-
nek a magyar vallalkozasok még rendkiviil a kezdetén tartanak. Parhuzamosan kell
fejleszteniink mind az egyéni vallalkozoi, vallalkozasi képességeket, mind a regio-
nalis, orszagos iizleti/vallalkozasi kultirat, kozben alternativ megoldasokat talalnunk
a fejlesztési irdnyokra, megtalalva azon piaci réseket, melyek az Eurdpai Unid pia-
can a tulélést, s6t a novekedést biztosithatjak.
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Mérési és megbizhatosagi problémak
a teriileti statisztikaban
1

Katona Tamas

A régiok versenyképességérdl szolo vita a magyar gazdasagfejlesztés egyik legaktudlisabb
kerdeését veti fel. Hogyan illeszkedhet a régiok gazdasaga a nemzetgazdasdaghoz, hogyan il-
leszkedik a régiok gazdasaga mas régiokéhoz, a magyar régiok egymassal, vagy kézép-
europai, esetleg altalaban eurdpai régiokkal vannak-e versenyben. Felmeriil a kérdés, hogy
ehhez a témakdorhoz miként szolhat hozza a statisztika. Mivel a statisztika a mérések, az Osz-
szehasonlitasok tudomanya, abban segithet, hogy kvantifikalhato legyen a versenyképesség;
természetesen a lehetséges keretek kozott.

A régiok versenyképességeének vizsgalatara ket eltéré modszert alkalmaznak a statisz-
tikaban, az egyik megprobalja lehetoleg egyetlen mutatoval jellemezni a helyzetet. Ennek a
modszernek természetesen szamos hibdja van, hiszen igy nehéz drnyalt képet adni bonyolult
osszefiiggésekrol. A masik elterjedt modszer szerint tobb statisztikai mutato alkalmazdsdval
lehet adott helyzetet jellemezni, és sorrendet feldllitani. Ennek a megoldasnak kétségtelen
elonye az arnyaltabb kép felrajzolasanak lehetésége. Hatranya tébbek kézott, hogy nehe-
zebb mindenki szamara vilagos és elfogadhato sorrendet létrehozni az érintett megfigyelési
egységek kozott.

A statisztikai rendszer képes arra, hogy hozzdasegitse a régiokat helyzetiik megitélése-
hez, orszagon beliili és az Eurdpai Unioban elfoglalt poziciojuk felismeréséhez. Ez nem je-
lenti azt, hogy a statisztikanak ne lennének még boven feladatai az eurdpai szintii teriileti
statisztika kiteljesitésében. Ugyanakkor az is megdllapithato, hogy a versenyképesség komp-
lexebb kategoria anndl, mint amit viszonylag egyszeriien lehet kvantifikalni. Természetesen
ettol meg a statisztikai kozelités lehetséges, és az dltalanosan elfogadott egy fore esé GDP
érték a régiok szintjén jol tiikrozi a versenyképességet.

Kulcsszavak: statisztikai rendszer, regionalis versenyképesség, statisztikai mérés és megbiz-
hatosag

1. Bevezetés

A régiok versenyképességérdl szolo vita a magyar gazdasagfejlesztés egyik
legaktualisabb kérdését veti fel. Hogyan illeszkedhet a régiok gazdasaga a nemzet-
gazdasaghoz, hogyan illeszkedik a régidok gazdasaga mas régiokéhoz; a magyar ré-
giok egymassal, vagy kdzép-europai, esetleg altalaban eurdpai régiokkal vannak-e

' Dr. Katona Tamas, a szocioldgiai (demografiai) tudoméany kandidatusa, tanszékvezeté egyetemi tanar,
SZTE Allam- és Jogtudomanyi Kar Statisztikai és Demografiai Tanszék (Szeged)
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versenyben. Felmeriil a kérdés, hogy ehhez a témakorh6z miként szolhat hozza a
statisztika. Mivel a statisztika a mérések, az Gsszehasonlitasok tudomanya, abban
segithet, hogy kvantifikalhato legyen a versenyképesség; természetesen a lehetséges
keretek kozott.

Az egyik kérdés, amelyben a statisztika véleményt formalhat: hogyan hata-
rozhaté meg a régid a mai magyar valosag talajan. E kérdésnek azért van jelentOsé-
ge, mert a magyar kozigazgatas eddig nem alkalmazta a regionalis beosztast, az év-
szazados hagyomanyok alapjan a teriileti kozigazgatas alapegysége a megye. Ter-
mészetesen elvben ettdl eltérhet a gazdasagfejlesztési régio fogalma, de a tapaszta-
latok azt mutatjak, hogy ezt az eltérést a politika nem toleralja. Ez akkor valt vila-
gossa, amikor a kilencvenes évek kozepén felmeriilt a tervezési-statisztikai régiok
l1étrehozéasanak lehetdsége, illetve sziikségessége. A megyénél nagyobb teriileti egy-
ségekben gondolkodas a gazdasagfejlesztés szamara mar hosszi ideje természetes, a
kozigazgatas azonban ezt az elvet nem kdvette. Az elmult évtizedekben t6bb kisérlet
is tortént régidk kialakitasara, de az akkori gazdasdgiranyitasi rendszerbodl kovetke-
zoen ezek nem a szubszidiaritas elvébol indultak ki, ezért nem is gyodkeresedtek
meg.

2. A teriilet-beosztasi rendszer

A 90-es években ismét felmeriilt a régiok alapitasanak lehet6sége, de akkor
sem sziiletett mindenki szamara elfogadhaté megoldas. A régiok alakitasanak kérde-
sét részben kiilsé kényszer dontotte el, az Eurdpai Unio igénye arra, hogy az Unio-
ban alkalmazott 6tfokozati hierarchikus teriilet-beosztasi rendszert alkalmazzuk.

Az Eurdpai Unid teriilet-beosztasi rendszere, a NUTS (Nomenclature des
Unités Territoriales Statistiques) célja szerint statisztikai igényeket elégit ki, illetve
arra szolgal, hogy statisztikai ndémenklaturaként eleget tegyen a legkiilonbdzobb fel-
hasznaldi igényeknek. Erre utal az is, hogy az Eurdpai Uni6 Bizottsaga azt kérte a
tagjelolt orszagoktol, hogy a teriilet-beosztasi rendszert az Europai Unio statisztikai
hivatalaval, az Eurostattal egyeztessék.

Az otfokozata rendszer logikdjahoz illeszkedés egyediil a régidk meghatéro-
zasanal okozott nalunk gondot. A NUTS rendszer felsé szintje, a NUTS-1 szint a
nagyrégiot jelenti. Az Europai Unidban kialakult gyakorlattal egyezik, hogy Ma-
gyarorszagot ezen a szinten egyetlen egységnek tekintik (1. tdblazat). A hasonl6 la-
kossagszamu orszagok koziil hasonlé megoldast valasztott frorszag, Déania, Svédor-
szag, mig mas ugyanilyen adottsagu orszagok tobb nagyrégiot hoztak létre, mint pl.
Ausztria vagy Portugalia.

Erdemi vitat NUTS-2 szintii régiok létrehozasa valtott ki. E tekintetben Lu-
xemburgon kiviil két orszag, Dania és frorszag egy-egy régiot alkot, a tobbi orszag
olyan egységeket hozott 1étre, amelyek atlagos népesség szdma mindenhol megha-
ladja a 800 ezret és az orszagok tobbségében millids nagysagrendii. Az Eurdpai
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Unidval a csatlakozasi targyalasokat mar megkezdett orszagok is olyan egységeket
hoztak 1étre a NUTS-2 szintjén, amelyek atlagos népessége meghaladja az egymillid
foét.

1.tablazat Az Eurdpai Unid régidinak szama ¢és atlagnépessége (1996)

NUTS-1 NUTS-2
Orszag szintl régiok
szama atlagos szama atlagos
népessége népessége
(1000 £6) (1000 £6)
Ausztria 3 2686 9 895
Belgium 3 3386 11 923
Dénia 1 5262 1 5262
Egyesiilt Kiralysag 12 4899 37 1589
Finnorszag 2 2563 6 854
Franciaorszag 8 7091 22 2579
GOrogorszag 4 2619 13 806
Hollandia 4 3881 12 1294
frorszag 1 3634 1 3634
Luxemburg 1 416 1 416
Németorszag 16 5119 40 2047
Olaszorszag 11 5314 20 2923
Portugalia 3 3309 7 1418
Spanyolorszag 7 5667 18 2204
Svédorszag 1 8841 8 1105
Europai Unio dssz. 73 4981 206 1810

Forras: EUROSTAT (1996)

Azt gondolom, az eddigiekbdl egyértelmil, hogy Magyarorszagon a régiok 1ét-
rehozasa sziikségszer(i volt, a megyék nem t6lthetnék be a NUTS-2 szintd teriileti
egységek szerepét. Ha megvizsgaljuk a l1étrejott hét régio jellemzoit, akkor megalla-
pithato, hogy a régiok kialakitasa minden tekintetben megfelel az eurdpai gyakorlat-
nak. A kozép-magyarorszagi régioé lakossaga meghaladja a két és negyed milliot
(maés orszagokban is a fovarost magaba foglal6 régid a legnagyobbak koz¢ tartozik),
a tobbié 540 és 940 ezer f6 kozott helyezkedik el. A fejlettségbeli kiilonbségeket te-
kintve a legfejlettebb és a legkevésbé fejlett régio kozott kisebb kiilonbséget tala-
lunk, mint az eurdpai orszagok tobbségében. Talan még azt is érdemes megemliteni,
hogy a demografiai helyzet tekintetében sem térnek el a magyarorszagi régiok az
Eurépai Uniobeliektdl. Az Eurostat egyik nemrégiben megjelent népesedési kiadva-

s

népesség egy vagy tobb éven keresztiil. Az Eurostat népességi progndzisa szerint
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2025-re csaknem 90 régié népessége fogyassal néz majd szembe, foként a termé-
szetes fogyas (tehat a sziiletéseket meghaladd szamu halalozas) kovetkeztében.

A NUTS-3 szintjét a megyék alkotjak, ennek a 19 megyébdl és a fovarosbol
allo 20 kozigazgatasi egység felel meg. Ennek a szintnek nagy hagyomanya van a
magyar kozéletben, igy ezen a szinten all rendelkezésre a legtobb statisztikai adat.

A NUTS-4 szintet a kistérségek alkotjak, amelyekbdl jelenleg 150 van Ma-
gyarorszagon. Ha nem is minden el6zmény nélkiil, de jelen formajaban ez a szint is
az elmult években fokozatosan alakult ki, a régidk 1étrehozasadénal kevesebb politi-
kai vitaval és nagyobb szakmai konszenzussal. A kistérségek helyzetének megitélé-
sére — szintén széleskorli szakmai egyetértéssel — sikeriilt 1étrehozni egy atfogo sta-
tisztikai mutat6szam rendszert.

A NUTS-5 szintet a telepiilések jelentik, azaz jelenleg tobb mint 3100 koz-
igazgatasi egység. A jelentOs varos-statisztika a magyar statisztika hagyomanyai ko-
z¢ tartozik, amelyet kdvetve napjainkban is viszonylag kedvezd a 216 varosra vo-
natkozo statisztikai adatok kore, és nem kevés adat all rendelkezésre kozségi bon-
tasban is.

A bemutatott statisztikai ndmenklatira azt a célt szolgalja, hogy az Eurdpai
Unié szintjén egységes legyen a statisztikai adatszolgaltatds, azonos struktiraban,
Osszehasonlithatd formaban alljanak rendelkezésre a statisztikai informaciok. A ki-
alakulo tendenciakbdl az is egyértelmii, hogy felértékelddik a teriileti statisztika sze-
repe. A regionalis szintli adatok szolgéltatasa egészen 1j szemléletet kovetel. Az Eu-
ropai Unio fejlédése, az integracio elmélyitése megvaltoztatja a statisztika feladatait.
Némileg csokken a hagyomanyos modszerek szerepe, és 1j megoldasokat kell talal-
ni.

Az egyik feloldando ellentmondas, hogy mikdzben egyre tobb regionalis adat-
ra van sziikség, a statisztikaban teret nyer a részleges adatgytjtés, illetve adatfelvé-
tel. A hagyomanyos statisztikai adatfelvételek és adatgyiijtések teljes korliek voltak,
¢s a feldolgozasuk mddja lehetdvé tette, hogy az egyes teriileti egységekre vonatko-
706 adatok az orszagos adatokkal egyidejlleg elkésziiljenek. Ma a részleges adatfel-
vételek olyan mintavételes eljardssal késziilnek, amelyek a modszerbol kovetkezoen
kell6 megbizhatdsagt orszagos adatokat szolgaltatnak, de nem egyszer elfogadha-
tatlanul nagy hibaval képesek csak a regiondlis adatok bemutatasara. A feldolgozési
eljaraés napjainkban altalaban centralizalt, igy a teriileti adatszolgaltatasi igények
konnyen hattérbe szorulhatnak.

A masik ellentmondas a hagyomanyos adatgytijtési mdédszerek és az integra-
ci6 altal létrehozott helyzet kozott fesziil. Ezért G modszereket kell a korabbi nem-
zetkozi adatgyiijtések helyébe allitani. Ez utobbi érzékeltetésére emlithetd a kiilke-
reskedelmi statisztika, amely a vamstatisztikai adatgyljtésre épiil; ez az Eurdpai
Uni6 orszagainak egymas kozti forgalmara természetesen mar nem hasznalhat6. Ha-
sonlo a helyzet az Europai Uni6 orszagai kdzotti vandorlas megfigyelésével. Ezek az
adatok mintegy regiondlis statisztikai adatgylijtés termékeként allnak eld.
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3. A statisztika uj feladatai

Visszatérve a teriileti statisztika novekvo szerepére, értelemszeriien mas-mas
feladatok jelennek meg az egyes statisztikai teriileteken. A legkevesebb valtozast a
népesedesstatisztikatol igényli a regionalitas elétérbe keriilése, mivel a népszamlalas
és a népmozgalmi statisztika mindig telepiilés szintii adatokat szolgaltatott. Talan azt
érdemes megemliteni, hogy a népszamlalasra, mint teljes korli adatfelvételre ma is
sziikség van, hiszen ez az egyetlen olyan forras, amely szinte teljes képet ad a népes-
ség allapotarol és Osszetételérdl tetszoleges teriileti bontasban (raadasul nemcsak
telepiilésenként, tehat a NUTS-5 szintjén, hanem egészen kis telepiilésrészekre vo-
natkozoan is, amelyek irant ugyancsak megnott az érdekl6dés).

A tdarsadalomstatisztika olyan modon szembesiil az 01j helyzettel, hogy elso-
sorban anyagi ¢és id6beli korlatok miatt altalanossa valt a mintavételes eljarasok al-
kalmazasa, ezért nem mindig allnak rendelkezésre a sziikséges adatok megfeleld
bontasban; ehhez ndvelni kell a mintavételi aranyt, és mddositani kell a feldolgozas
moddszerein is.

A kornyezetstatisztika most fejlodo 11, 6nalld aga a statisztikanak, ezért eleve
ugy kell fejleszteni, hogy eleget tegyen a teriileti statisztika igényeinek is.

A teriileti szemlélet a legtobb valtozast a gazdasdgstatisztikatol koveteli. Az
utobbi évtized legjelentdsebb valtozasa: két nagysagrenddel ndtt az adatszolgaltatok
szama, €s természetesen ezzel egylitt megvaltozott az adatszolgaltatd gazdasagi
szervezetek Osszetétele. Tiz évvel ezel6tt mintegy 20 ezer mértékado adatszolgalta-
tdja volt a gazdasagstatisztikanak, ma a miikddo gazdasagi szervezetek szama meg-
haladja a 870 ezret. Ezek koziil 600 ezer az alkalmazott nélkiili szervezet, egylittvé-
ve 850 ezernek a létszama nem éri el a 10 f6t, és a legalabb 500 f6t foglalkoztatd
szervezetek szama 600 alatt van. Ebben a helyzetben a gazdasagstatisztika dontéen
mintavételre épitve gyljthet adatokat, a legkisebb szervezetektdl csak olyan minta
alapjan, amely garantalja, hogy egyidejlleg kevés ilyen szervezetet terhel adatszol-
galtatasi kotelezettség.

Ez a helyzet jelentOs tobblet feladat elé allitja a gazdasagstatisztikat, amely a
kell6 megbizhatosagn adatszolgéltatisra koncentral. Igy az utobbi években szamos
nehézséget kellett lekiizdeni a tertileti adatszolgaltatas fenntartasa érdekében. Ahhoz
ugyanis, hogy megfeleld teriileti bontdsu adatok is rendelkezésre alljanak, ndvelni
kell a mintat, és foképp valtoztatni a mintavételi modszereken, ez pedig uj feldolgo-
zasi eljarasokat is igényel. E tekintetben felmeriil egy masik kérdés is, nevezetesen
az, hogy milyen teriileti egységekre képes a gazdasagstatisztika kell6 megbizhatosa-
gu adatokat szolgaltatni. A régiok létrehozasanak sziikségességét korabban csak az
Eurodpai Unio igényeivel indokoltuk, hiszen nem helyes, ha a statisztikus a szakmai
kompetenciajan talmutaté kérdésekben is allast foglal. Itt azonban meg kell jegyez-
ni, hogy a mai gazdasagstatisztikai mutatok nem hatarozhaték meg kell6 megbizha-
tosaggal a megyék szintjén, azok elso sorban a régidk szintjén értelmezhetdk. Azaz a
tertileti statisztikanak egyre tobb mutatot regionalis metszetben kell vizsgalnia.
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2. tablazat A megyék és régiok sorrendje az egy fore juto GDP szerint

Régid, megye 1994 1995 1996 1997
Budapest 1 1 1 1
Pest 16 18 17 11

Koézép-Magyarorszag 1 1 1 1
Fejér 4 4 4 2
Komarom-Esztergom 10 8 8 7
Veszprém 11 9 9 9

Koézép-Dunantul 3 3 3 3
Gyér-Moson-Sopron 2 2 2 4
Vas 3 3 3 3
Zala 6 7 5 5

Nyugat-Dunantul 2 2 2 2
Baranya 8 10 11 10
Somogy 15 15 15 17
Tolna 7 6 7 8

Dél-Dunantul 4 5 5 5
Borsod-Abatij-Zemplén 18 16 18 18
Heves 17 17 16 15
Nograd 19 20 20 20

Eszak-Magyarorszig 7 6 7 7
Hajdu-Bihar 9 13 10 12
Jasz-Nagykun-Szolnok 13 14 14 13
Szabolcs-Szatmar-Bereg 20 19 19 19

Eszak-Alfold 6 7 6 6
Bacs-Kiskun 14 11 13 14
Békeés 12 12 12 16
Csongrad 5 5 6 6

Dél-Alfold 5 4 4 4

Forrds: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek (1996-1998)

Erdemes megvizsgalni az egy fére jutd brutté hazai termék (GDP) alakulasat
az egyes megyckben, illetve a megyék sorrendjét (2. tablazat). Talan a sorrendet
bemutatd tabla érzékelteti legjobban a megyei GDP adat bizonytalansagat. Az a
tény, hogy egy megye helyezése egyik évrél a masikra akar hatot is ugorhat, arra
utal, hogy a megye nem a legmegfelelobb teriileti egység a nemzeti szamlak szami-
tasanal.
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3. tablazat A megyék és a régiok sorrendje a beruhazas egy lakosra jutd értéke szerint

Régid, megye 1994 1995 1996 1997 1998
Budapest 1 1 1 1 1
Pest 5 6 9 6 7

Koézép-Magyarorszag - - 1 1 1
Fejér 4 3 5 2 2
Komdarom-Esztergom 3 5 3 5 9
Veszprém 10 12 11 7 6

Kézép-Dunantul - - 3 2 2
Gydér-Moson-Sopron 2 4 2 3 3
Vas 6 2 4 4 5
Zala 7 9 13 11 8

Nyugat-Dundntul - - 2 3 3
Baranya 12 13 18 17 14
Somogy 14 17 19 18 16
Tolna 8 8 7 8 11

Dél-Dunantul - - 6 5 5
Borsod-Abatj-Zemplén 9 10 8 12 10
Heves 13 16 12 9 4
Nograd 20 20 17 19 20

Eszak-Magyarorszig - - 4 4 4
Hajdu-Bihar 15 14 16 13 13
Jasz-Nagykun-Szolnok 18 7 10 15 15
Szabolcs-Szatmar-Bereg 16 18 20 20 17

Eszak-Alfold - - 7 7 6
Bacs-Kiskun 19 15 14 16 19
Békés 17 19 15 14 18
Csongrad 11 11 6 10 12

Dél-Alfold - - 5 6 7

Forrds: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek (1996-1998)

Megvizsgalhatjuk a megyék sorrendjét az egy fére jutd beruhdzasok értéke
szerint is (3. tablazat). A jelentds modosulasok a megyék sorrendjében itt indokol-
hatok a legkénnyebben, hiszen egy nagy beruhazas befejezése szamottevo valtozast
okozhat adott évben a korabbi helyzethez képest. A tablazat azonban nemcsak ezt
mutatja, hanem a megye méretproblémajat is.
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4. tablazat A megyék és a régiok sorrendje a munkanélkiiliségi rata szerint

Régid, megye 1995 1996 1997 1998
Budapest 1 1 1 3
Pest 4 4 4 5

Koézép-Magyarorszag - 1 1 1
Fejér 9 6 8 8
Komarom-Esztergom 10 10 10 7
Veszprém 7 8 6 6

Koézép-Dunantul - 3 3 3
Gyo6r-Moson-Sopron 2 2 2 1
Vas 3 3 3 4
Zala 6 7 5 10

Nyugat-Dunantul - 2 2 2
Baranya 11 11 13 12
Somogy 13 12 12 16
Tolna 12 14 14 13

Dél-Dunantul - 5 5 5
Borsod-Abatij-Zemplén 19 19 19 20
Heves 14 13 11 14
Nograd 18 18 18 17

Eszak-Magyarorszag - 7 7 7
Hajdu-Bihar 16 17 17 15
Jasz-Nagykun-Szolnok 17 16 16 18
Szabolcs-Szatmar-Bereg 20 20 20 19

Eszak-Alfold - 6 6 6
Bacs-Kiskun 8 9 9 9
Békes 15 15 15 11
Csongrad 5 5 7 2

Dél-Alfold - 4 4 4

Forrds: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek (1996-1998)

Hasonld a helyzet a munkanélkiiliségi rata megyei adatainal is, annak ellené-
re, hogy a munkanélkiiliségi adatok altalaban jol értelmezhetok kisebb teriileti egy-
ségekre is (4. tablazat). A megyék sorrendjében vannak olyan valtozasok, amelyek
egyik évrdl a masikra nem magyarazhatok a tarsadalmi-gazdasagi koriilmények mo-
dosulasaval.
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5. tablazat A megyék és a régiok sorrendje az 1000 lakosra juté mikodo
vallalkozasok szama szerint

Régid, megye 1996 1997 1998 1999. X1.
Budapest 1 1 1 1
Pest 5 4 6 5

Koézép-Magyarorszag 1 1 1 1
Fejér 12 11 11 11
Komarom-Esztergom 8 8 8 7
Veszprém 10 10 9 9

Kézep-Dunantul 5 5 4 4
Gyoér-Moson-Sopron 3 5 4 3
Vas 13 13 13 13
Zala 4 2 2 2

Nyugat-Dunantul 2 2 2 2
Baranya 6 6 7 6
Somogy 7 7 5 8
Tolna 11 12 12 12

Dél-Dunantul 3 3 3 3
Borsod-Abatj-Zemplén 20 20 20 20
Heves 16 16 15 15
Nograd 19 19 19 19

Eszak-Magyarorszdg 7 7 7 7
Hajdu-Bihar 15 14 14 14
Jasz-Nagykun-Szolnok 17 17 17 17
Szabolcs-Szatmar-Bereg 18 18 18 18

Eszak-Alfold 6 6 6 6
Bacs-Kiskun 9 9 10 10
Békeés 14 15 16 16
Csongrad 2 3 3 4

Dél-Alfold 4 4 5 5

Megjegyzés: év végi adatok, 1999-ben november vegi adatok.
Forras: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek (1996-1998)

Nemcsak a bemutatott adatok, hanem a gazdasagstatisztikai adatok széles ko-
re is alatamasztja azt a megallapitast, hogy a régio tekintheté olyan homogén egy-
segnek, amely a teriileti dsszehasonlitds alapjat képezheti. Ha ugyanis olyan muta-
tokat vizsgalunk meg, amelyek altalaban kisebb teriileti egységekre is szokasosan
értelmezhet6k, még akkor is érzékelhetjiik az idésorok nehezen indokolhato ugrasa-
it. Ilyen mutatd pl. az 1000 lakosra juté miikodo vallalkozasok szama (5. tablazat),
illetve az alkalmazasban allok havi brutté atlagkeresete megyénként (6. tablazat).
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6. tabldzat A megyék és a régiok sorrendje az alkalmazasban allok
havi brutt6 atlagkeresete szerint

Régid, megye 1994 1995 1996 1997 1998
Budapest 1 1 1 1 1
Pest 13 3 3 3 3

Koézép-Magyarorszag - - 1 1 1
Fejér 2 2 2 2 2
Komarom-Esztergom 4 4 5 5 5
Veszprém 9 9 10 11 10

Kozep-Dunantul - - 2 2 2
Gyo6r-Moson-Sopron 6 5 4 4 4
Vas 17 13 12 10 7
Zala 10 11 11 12 12

Nyugat-Dunantul - - 3 3 3
Baranya 7 8 8 7 9
Somogy 18 18 17 16 18
Tolna 5 10 6 6 11

Dél-Dunantul - - 4 5 5
Borsod-Abauj-Zemplén 11 12 13 13 13
Heves 8 7 9 8 6
Nograd 20 20 19 19 19

Eszak-Magyarorszdg - - 5 5 4
Hajdu-Bihar 12 14 14 14 14
Jasz-Nagykun-Szolnok 15 16 16 15 15
Szabolcs-Szatmar-Bereg 19 19 20 20 20

Eszak-Alfold - - 7 7 7
Bacs-Kiskun 16 17 18 18 16
Békes 14 15 17 17 17
Csongrad 3 6 7 9 8

Dél-Alfold - - 6 6 6

Forrds: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyvek (1996-1998)

4. A regionalis versenyképesség mérhetosége

Vizsgalnunk kell ezek utan, miként kvantifikalhatd a régiok versenyképessé-
ge. Az ilyen természetli vizsgalatoknal két irAnyzat érvényesiil a statisztikaban; az
egyik megprobalja lehetbleg egyetlen mutatoval jellemezni a helyzetet. Ennek a
modszernek természetesen szamos hibaja van, hiszen igy nehéz arnyalt képet adni
bonyolult 6sszefiiggésekrdl. Tobbek kozott ezért is szoktak gyakran szimplifikalas-
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sal vadolni a statisztikat. Ugyanakkor nem elhanyagolhato elony az egyszerlien ér-
telmezhet6 sorrend meghatarozhatoésaga. Ennek kiilondsen akkor van jelentdsége, ha
a statisztikailag megallapitott sorrendhez valamilyen direkt hatas — pl. tdmogatasok
odaitélése — kapcsolodik. Meg kell emliteni, hogy a statisztikai adatok és barmilyen
anyagi elony kozvetlen Osszekotése semmiképpen sem szerencsés — legalabbis a
statisztikus nézépontjabol —, mert magaban hordozza a statisztikai adatok torzitasa-
nak lehetdségét az adatszolgaltato részerol.

A masik elterjedt médszer szerint tobb statisztikai mutatd alkalmazasaval le-
het adott helyzetet jellemezni, és sorrendet felallitani. Ennek a megoldasnak kétség-
telen eldonye az arnyaltabb kép felrajzolasanak lehetésége. Hatranya tobbek kozott,
hogy nehezebb mindenki szamdara vilagos és elfogadhatd sorrendet 1étrehozni az
érintett megfigyelési egységek kozott, hiszen csak bonyolultabb modszerek alkal-
mazasa alapjan lehet rangsort felallitani, pl. faktoranalizis utjan. Ennek eredményeit,
illetve a valasztott faktorokat azutan a sorrenddel hatranyosan érintett egységek kép-
visel6i menetrendszertien kétségbe vonjak.

A régiok versenyképességének meghatarozasdhoz éltalaban az elsd6 modszert
alkalmazzdk, az egy fére esé GDP alapjan jellemzik a régiok versenyképességét.
Természetesen az egy fore esdé bruttd hazai termék csak kozelité megoldast adhat,
mivel a versenyképesség komplex kategoria, az Eurdpai Unié gyakorlatdban mégis
elfogadotta valt ennek a mutatonak az alkalmazasa.

A megyék, tehat a NUTS-3 szintli kozigazgatasi egységek fejlettségének
meghatarozasakor a masodik modszert alkalmazzak az Eurdpai Unidban, a vizsga-
lati célnak megfeleléen kivalasztott mutatészamok sorozata képezi a besorolas
alapjat. A tamogatasok odaitélésének megallapitasanal pl. az alabbi statisztikai mu-
tatdkat veszik alapul:

- Az iparban foglalkoztatottak ardnya adott évben.

- Az iparban foglalkoztatottak szamanak valtozasa adott idészakban.

- A munkanélkiiliek aranya adott idépontban.

- A tartds (180 napon tuli) munkanélkiiliek ardnya adott idépontban.

- A 25 éves ¢és fiatalabb munkanélkiiliek aranya adott idopontban.

- A mezOgazdasagban foglalkoztatottak aranya adott évben.

- A mezdgazdasagi egyéni gazdasagokbol a kdzepes és nagygazdasdgok ardnya
adott évben.

- A vandorlasi kiilonbozet adott idészakban.

- A népstirtiség adott idopontban.

A magyar statisztikai gyakorlatban valamennyi adat egyébként rendelkezésre
all. Mas vizsgalatoknal alapul veszik a foglalkoztatottak kiilonbdzé csoportjainak
havi nett6 atlagkeresetét, a gazdasagi szervezetek tizezer lakosra jutd szamat, a ve-
gyes-vallalatok szamat, a népesség kordsszetételét, iskolai végzettség szerinti 6sz-
szetételét, valamint az infrastrukturalis mutatokat. Ezek az adatok is rendelkezésre
allnak, és kiilonbozo elemzések céljara felhasznalhatok.
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Visszatérve a régiok versenyképességének statisztikai meghatarozasara, az
egyik legfontosabb megvalaszolando6 kérdés, hogy a magyar régiok versenyképessé-
ge hogyan mérhet6 az Eurdpai Unid mércéjével. Természetesen a régiok fejlettségi
szintje nem fliggetlenithet6 az orszag fejlettségétol.

Kozismert, hogy a magyar egy fore es6 bruttd hazai termék vasarloerd paritas
alapjan az Eur6pai Unié megfeleld atlaganak 49%-a. Az Eurdpai Unidban az a régio
szamithat timogatasra, amelynek el6bbi mutatdja nem éri el az Eurdpai Unio atlaga-
nak 75%-at. Ebbe a kategoridba tartozik 1998-ban valamennyi magyar régio.

A magyar régiok helyzetének megitélésénél két kérdést szoktunk vizsgalni.
Az egyik, hogy milyen helyet foglalnak el ezek a teriileti egységek az Europai Unio-
ban, a masik, hogy milyen kiilonbségek vannak a magyar régiok kozott.
kozotti adatait (EUROSTAT 1996). E harom év atlaga alapjan a gordgorszagi
Iperios egy fére juto GDP értéke az Eurdpai Unid atlagdnak 43%-a, mig Belso-
London hasonld mutatoja 222%-ot képvisel. A masodik helyen egyébként Hamburg
all az unids atlag 194%-aval, mig a harmadik helyen Darmstadt 173%-kal. Tehat az
Europai Unio régioi kozott szamottevoek a fejlettségbeli kiillonbségek.

Hasonlo kiilonbségeket talalunk az egyes orszdgokon beliil is: Németorszag-
ban Hamburg egy fore esé GDP értéke 3,5-szerese — a volt keleti tartomany —
Dessau hasonlé mutatojanak. Az Egyesiilt Kiralysagban 3,15-szoros a kiilonbség
Bels6-London ¢és Merseyside megfelelé mutatoi kozott. Ugyanakkor Svédorszagban
Stockholm egy fore es6 GDP-je csak 1,34-szorosa Oestra Mellansverige megfeleld
mutatdjanak.

Ehhez képest a magyar régiok fejlettségi kiilonbsége nem tulzottan nagy; Ko-
zép-Magyarorszag egy fore esd GDP-je 1997-ben 2,2-szerese volt Eszak-
Magyarorszag hasonldé mutatojanak. Ha az Eurostathoz hasonléan az 1994-1996
¢évek atlagat szamitjuk ki, az arany alig haladja meg a kettot.

A masik kérdés, a magyar régiok fejlettségének meghatarozasa az Eurdpai
Uniédn beliil. Az Uni6 206 régidja kozott 50 olyan régiot talalunk, amelynek egy fore
juté GDP értéke nem éri el az unios atlag haromnegyedét. Ha egyes orszagokon be-
lil vizsgaljuk a régidk altalanos helyzetét, akkor megéallapithatd, hogy ebbe a kdrbe
tartozik mind a 13 gorog régid, a 7 portugal régidobdl 6, a 18 spanyol régiobol 10,
Németorszagban a 9 volt keleti tartomany és 6 dél-olasz régio is. Tehat a magyar ré-
giok kevéssé fejlettek az Eurdpai Unid mércéjével, de ez a szint egyaltalan nem kiri-
vo.

5. Osszegzés
Talan az eddig elmondottakbol megallapithato, hogy a statisztikai rendszer

képes arra, hogy hozzéasegitse a régiokat helyzetiik megitéléséhez, orszdgon beliili és
az Eurépai Unidban elfoglalt pozicidjuk felismeréséhez. Ez nem jelenti azt, hogy a
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statisztikanak ne lennének még boven feladatai az europai szintli teriileti statisztika
kiteljesitésében. Ugyanakkor azt is meg kell végiil emliteni, hogy a versenyképesség
az eldado felfogasa szerint komplexebb kategoria annal, mint amit viszonylag egy-
szerlien lehet kvantifikalni. Természetesen ettdél még a statisztikai kdzelités lehetsé-
ges, ¢és az altalanosan elfogadott egy fore esé GDP érték a régiok szintjén jol tiikrozi
a versenyképességet.
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Versenyképesség elemzés: fogalmi koriiljaras,
hazai esélyek

Botos Jézse]IZI

A versenyképesség mind mikro-, mind makroszinten, azaz a vallalatok, iparagak, régiok és
nemzetek feletti régiok szintjén azt jelenti, hogy az aruk, szolgaltatasok értékesitésével, adds-
vételével tartosan jovedelmet és nyereséget realizalok, mellyel a gazdasagi jolét gyarapszik
és né a foglalkoztatottsag.

Egy nemzetgazdasag versenyképességének mutatoi, pl. a piaci részarany nagysdaga és
idébeni valtozasa, a cserearany alakulas, az egy fore juto GDP, az ar- és bérszinvonal, an-
nak idébeni valtozasa, a valtozas iiteme. Ezek nemzetkozi Osszehasonlitasa jelzi az adott gaz-
dasagnak a nemzetek versenyképességi rangsoraban elfoglalt helyét, idobeni valtozasa pedig
a versenyképesseégi pozicio javulasat, vagy rosszabboddsat.

Adott nemzetgazdasdagon beliil a régiok versenyképességének mérése, osszehasonlita-
sa, rangsoroldsa ugyanilyen modszerekkel és mutatékkal valésithaté meg. Igy a Dél-Alfold
és pl. Kozép-Magyarorszdag versenyképességi mutatoinak oOsszevetésébol kitiinik, hogy a
GDP-termeldképességében meglévd kiilonbség 90%-a a foglalkoztatottak eltérd jovedelem-
termeld (bér, profit) képességébdl adodik, csupan 10%-a az agazati szerkezet eltérésébol. A
kiilonbség jelentis csokkentése, esetleg megsziintetése alapvetéen megvaltozott mezégazda-
sagi politika mellett és a helyi termal-gyogyviz vagyonra alapozott gyogyturizmus, illetve az
ehhez sziiksegszeriien kapcsolodo ipari tevékenység figyelembe vételével is csak hosszi ta-
von, 30-35 év alatt képzelheto el.

Kulcsszavak: versenyképesség, dél-alfoldi régio, regionalis gazdasdgfejlesztés

1. Bevezetés

Termék-vallalat-régio-nemzetgazdasag-vilaggazdasag: ezekben a kozgazda-
sagilag értelmezhetd egységekben kiséreljilk meg a versenyképesség fogalmanak de-
finidlasat. Mindenekelott le kell szgezni: minden versenyképesség-fogalom alapja a
termék versenyképessége. Ez magéban foglalja a forgalomképességet — a termékre
sziikség van, piaca van, egyaltalan eladhato, az arverseny-képességet ¢s a koltség-
versenyképességet. A kereslet és kinalat talalkozasanal a cserére csakis akkor keriil-
het sor, ha a termék ara megfeleld. Tartésan viszont nyilvan nem maradhat a termék
— ¢s termeldje — a piacon, ha nem versenyképes a koltségek terén is, azaz nem ter-
mel nyereséget, amely lehetové teszi a folyamatos fejlesztést, a piacon maradas tar-

! Dr. Botos Jozsef, egyetemi docens, Pazméany Péter Katolikus Egyetem Jog- és Allamtudomanyi Kar
Heller Farkas Kozgazdasagtudomanyi Intézet (Budapest)
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tossagat biztositd innovativ beruhazasokat, a befekteték folyamatos vonzasat. A
terméknek vagy szolgaltatasnak tehat mind az ar, mind a koltségek szempontjabol
vett versenyképességnek meg kell felelnie. Ezzel viszont vilagossa tettiik, hogy egy
egységes versenyképesség fogalom valdjaban nem létezhet. A mikroszervezetek
ugyanis koltségként kezelik a béreket, jarulékokat, adokat is — hiszen tervezésiikben
szamolnak a tobbé-kevésbé stabil elvonasok terheivel —, mig a nagyobb egységek-
nél, mezo- és makroegységeknél valoban az 6sszes jovedelem egy fore jutd értékeé-
vel lehet — és szoktak — jellemezni egy térség versenyképességét.

Torok Adam kozelmiltban megjelent ,,Verseny a versenyképességért?” cimii
konyvének elsé fejezetében a versenyképesség definicios €s elméleti kérdéseit,
problémait, a versenyképesség megbizhatdé mérésének lehetdségeit jarja koriil.
Mindjart az elsé bekezdésben megdallapitja, hogy széles korben ismert, a 70-es
évektdl a 90-es évek kozepéig megjelent kiilgazdasagi tankonyvek egyikében sem
lelhet6 fel a versenyképesség fogalma, ugyanis ,,ez a fogalom nem vezetheto le egy-
értelmiien a kozgazdasagtan egyik alapvetd paradigmajabol sem, azaz tulajdonkép-
pen elméletileg nem lehet definialni.” (Térok 1999, 25. o.)

Lengyel Imre ,,Régiok versenyképessége” cimli mithelytanulmanyéaban tobb, a
90-es évek kdzepén, masodik felében sziiletett definiciot ismertet.

1. Torok Adamtol: ,,...a versenyképesség fogalma mikroszinten a piaci verseny-
ben vald pozicioszerzés, illetve helytallas képességét jelenti az egyes vallalatok,
egymas versenytarsai kozott, valamint makrogazdasagi szempontbodl az egyes nem-
zetgazdasagok kozott” (Lengyel 1999, 10. o.).

2. Az OECD-tol: ... a versenyképesség a vallalatok, iparagak régiok és nemze-
tek feletti régiok képessége relative magas tényezdjovedelem és relative magas fog-
lalkoztatottsagi szint 1étrehozasara egy fenntarthaté bazison, mikézben a nemzetkozi
versenynek tartosan ki vannak téve.” (Lengyel 1999, 13. o.).

3. Az EU-tdl: ,,...képesség olyan javak és szolgaltatasok eldallitasara, amelyek a
nemzetkozi piacon értékesitheték, mikdzben a jovedelmek magas €s fenntarthatd
szinten maradnak” (Lengyel 1999, 14. o.).

4. Az USA Versenyképességi Tanacsanak elnokétol: ,,...az a gazdasag verseny-
képes, amelynek altalanos fejlettség- és allapotjelzdi jOk, a gazdasdg szerepldi ennek
tudataban vannak, és a gazdasag is elég nyitott ahhoz, hogy versenyképessége kiil-
gazdasagi kapcsolataiban érvényre jusson.” (Lengyel 1999, 17. 0.)

Szabadjon itt még egy versenyképesség definicidt ismertetnem 1982-bél mind
mikro-, makroszintre (Botos 1982, 32-33. o.): ,,Mikroszinten adott aru nemzetkozi
versenyképessége abban fejezodik ki, hogy

1. ara a versenytarsakénal alacsonyabb (figyelembe véve a fizetési feltétele-
ket, modokat is),
2. mindsége jobb, miiszaki szinvonala magasabb, mint a konkurencia¢,
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3. az aruszallitashoz kapcsolodo szolgaltatas jobb és elényosebb, mint a kon-
kurenciaé (ideértve a materialis elénydket, mint példaul a szallitasi hatar-
ido, a szallitasi pontossag, a csomagolas, alkatrészellatas, a szerviz, stb. és
az olyan nem materialis elonyodket, mint az aru esztétikai hatasa, a forma-
tervezettség, a marka és az ismertség, stb.).

Versenyképesnek akkor tekinthetd az adott aru, ha a harom koziil legalabb két
osszehasonlitasban jobb, mint a konkurencia. Egyetlen tényez6, ha kedvezdbb is,
mint a versenytarsaké, tartds versenyképességet nem képes biztositani a terméknek a
nemzetkdzi kereskedelemben, ha a masik két viszonyitds eredménye a termékre
nézve kedvezdtlen.

Makroszinten: egy gazdasagra vonatkoztatva, de ugyanugy egy vallalatra, egy
régidra vagy régio feletti intézményre, a versenyképesség egyértelmtien azzal mér-
hetd, hogy kiilkereskedelme révén noveli-e jovedelmét, példaul a bruttdé nemzeti
termékét”.

E definici6 megfogalmazoja tehat a 70-es évek végén, a 80-as évek elején
vetette papirra gondolatait, két évtizedes mikro- és makroszintli szakmai gyakorlat
birtokdban. Ez a gondolatmenet gyakorlatilag ugyanazt tartalmazza, mint az OECD
vagy az EU meghatdrozasa, s6t ha jobban szemiigyre vessziik, azt, amit az USA
Versenyképességi Tanacsanak meghatarozasa is megfogalmaz.

Két évtized multaval most még jobban hangstlyoznam: a versenyképesség
mind mikro-, mind makroszinten, azaz ,,vallalatok, iparagak, régidk és nemzetek
feletti régidk™ szintjén és nemcsak kiilkereskedelmi, hanem minden piaci értékesités
vonatkozasaban azt jelenti, hogy a piacon aruk értékesitésével, adas-vételével tarto-
san, nem atmeneti jelleggel jovedelmet €s nyereséget realizalok, mellyel gazdagsa-
gom (jolét, foglalkoztatottsag) latvanyosan vagy kevésbé latvanyosan gyarapszik.

Varatott magara a fogalom meghatarozasa a 90-es évek masodik feléig, ami-
kor a nemzetgazdasagok a multinacionalis cégek tevékenységének hatasara hirtelen
fontosnak tartottdk kihangsulyozni ,,a relative magas foglalkoztatasi szint 1étrehoza-
sat”, ,,az altalanosan jo fejlettség és allapotjelzoket™.

2. Kiilkereskedelmi részarany

A versenyképesség fogalmanak alapja a nyitottsag, a nemzetkozi versenyben
valo megmérettetés, amelynek legegyszeriibb kozelitése az, ha megnézziik, hogy mit
¢s mennyit sikertilt eladnunk a kiilpiacokon. A magyar nemzetgazdasag versenyké-
pességének megitéléséhez tanulsagos lesz, ha idézziikk egy OMFB felmérés értékeld
szovegét, mely egyértelmiien ezen az alapon kozeliti meg a versenyképesség mére-
sét: ,,A magyar export — amelynek volumen névekedését az alapul vett modszertan a
nemzetkdzi versenyképesség egyik legfontosabb mérészamanak tekinti — a rend-
szervaltozas utani években kétiranyu fejlodési szakaszon, valtozason ment keresztiil:
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1. az elsé periodusban, az 1989-1993 kozotti években, a transzformacios val-
sag hatasara mintegy 28 szazalékpontos csokkenés kdvetkezett be;

2. a masodik 1994-t61, a legutolso teljes korii tényinformacioval rendelkez6
évig, 1997-ig terjedd idészakban viszont mintegy 40 szazalékpontos nove-
kedés mutathato6 ki.

... Ez a nagyaranyu piaci szerkezetvaltas alapvetden harom tényezonek, uj-
szerl feltételnek koszonhetd. Ezek:

1. az Eur6pai Unidval 1991-ben alairt tarsulasi szerzodeés;

2. a privatizacio beinditasa, intenziv végig vitele és a piacgazdasag alapvetd
eszk6z és intézmény rendszerének a megteremtése nyoman megindult
nagyaranyu tékebehozatal eredményeként rovid id6 alatt mélyrehatd inno-
vacio ment végbe a magyar gazdasagban. Ennek a viszonylag széleskor
¢s meglehetésen gyors innovacionak a sajatossaga volt, hogy annak leg-
fobb bazisa nem a magyar gazdasagban jott 1étre, hanem jorészt kiilfoldrol
szarmazott, importként jott be az orszagba;

3. a termelékenység nagymértékii javulasanak a bérek, illetve a fogyasztas
novekedését meghalado iiteme, ami a termelés bérverseny-képességének
az idoszakos novekedését és tobbé-kevésbé folyamatos megovasat segi-
tette eld.

Mindezek eredményeként mind a termékszerkezet, mind a technologiai 6sz-
szetételiink jelentés korszertisddésen ment at, vagyis szinte ugrasszeriien nott a ma-
gyar gazdasag nemzetkdzi versenyképessége. Ez utobbi tény mar egyértelmii bizo-
nyitékat adja a versenyképességiink helyreallitasanak, s6t novekedésének. Még in-
kabb meggy6z6 lehet ez az allitdsunk, ha ehhez a képhez hozzatessziik még azt a
tényt is, hogy 1997-re a kiviteliink tobb, mint haromnegyedét a fejlett orszagok va-
saroltdk meg.” (OMFB 1998, 54-55. 0.)

Mondanunk se kell, az itt idézettek nem az OECD szerinti versenyképesség
fogalmat jelentik, csupéan azt, hogy piacképesekké valtunk a fejlett orszagok gazda-
sagaban. Ez nem csoda, hisz az exportalo agazatok valoban a bearamlott kiilfoldi t6-
ke célteriiletei voltak, ez garantalta az eladhatosagot.

Egy gazdasag esetében a nemzetkdzi versenyképesség jO mutatdja lehet az
exportarany és dinamika 6sszehasonlitasa a vilagadatokkal. 1948-ban a magyar ex-
port a vilagexportnak minddssze 0,3%-at tette ki, ez a hatvanas évekre csaknem ha-
romszorosara, 0,8-0,9%-ra novekedett. A hetvenes évekre enyhe mérséklodés ko-
vetkezik be (0,7%), majd a 80-as évek elejére hatarozott részardny csokkenés
(0,48%) tapasztalhatd (Botos 1982, 167. 0.). A rendszervaltas utan a dollarban kife-
Jjezett sszexport (nemcsak az ipari!!) érteke 1989-t61 1993-ra 7%-kal csokkent, vi-
szont 1993-96 kozott kozel 50%-kal novekedett. Ez sem volt elég azonban tobbre,
mint hogy meg0rizziik a II. vilaghdbora utani elért részaranyunkat a nemzetkozi ke-
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reskedelembdl. 1996-ra a KSH adataibdl és részadataibol szamitva sikeriilt magun-
kat az 1948-as szinvonalra ,,lekiizdeni”: elértiik 0jra, hogy a vilagexportbol részara-
nyunk 0,3%-ot tett ki (KSH 1999, 124. o., KSH 1998/a, 314. 0.)! Kell-e vilagosabb
indoklas a tekintetben, hogy a ,,tervgazdalkodas” évtizedei jottanyit se javitottak vi-
lagpiaci versenyképességiinkdn — annyi aldozat ellenére, amit a magyar tarsadalom
az elmult 50 évben meghozott ...

Erdemes megjegyezni, hogy az 1996 utani kiilkereskedelmi statisztika mar a
vamszabad teriiletek forgalmaval egylitt hozza az adatokat. Az igy kimutathatd
— egyébként nagyon dinamikus — exportndvekedés (két év alatt tobb mint 100%),
inkabb tokevonzo képességiinkrol tantiskodik, mint az OECD értelmezésti verseny-
képességrol, hiszen a termelt profit dontd része kikeriil az orszagbol.

3. Cserearany-alakulas

Az export ¢és a kiilkereskedelmi részarany alakulasanal komplexebb mutatod a
csereardany-alakulds, hiszen jelzi, hogy kiilkereskedelmi partnereink, avagy mi vol-
tunk-e erésebbek arigényeink érvényesitésénél. A cserearany-veszteség inflacios
hatasa pedig kozismert tény. Nem csoda, ha az inflacio valt a rendszervaltas utani
gazdasagpolitika elsé szami kozellenségévé. Magyarorszag cserearanyai 1963-1980
kozott mintegy 20%-kal romlottak. Ebben kiilondsen nagy szerepet jatszott az 1973-
75 kozotti vilagpiaci arrobbands az energia és a nyersanyagarak terén. A 80-as évek-
ben ekoriil ingadozott — 1986-ban elérte a 25%-ot is, majd 1990-re ujbol sikeriilt
mérsékelni a romlast 20%-ra, a rendszervaltas utdn azonban hatalmas visszaesés ko-
vetkezett be: 1991-92-ben a cserearany-romlas kozel 30%-ot ért el!

1997-98-ban a romléas mértéke a 80-as évek kozepi szintnek felel meg, vagyis
kb. 25%-ot tesz ki. Az meglehet, hogy a rendszervaltas elsd évtizedében a termelés
visszaesését sikertilt ledolgozni, és a GDP-ben szamitva utolértiik 1990-et, azonban
cserearanyaink tekintetében a masodik kormanyzati ciklus utan is csak a 80-as évek
kdzepén tartottunk.

Részleteiben elemezve az utolso évtizedet, azt latjuk, hogy 1991-ben volt egy
sokkolo nagysagu cserearany-romlas, az eléz6 évihez viszonyitva tobb mint 10%-os,
amit 1993-94-ben sikeriilt lassan csokkenteni. Ezekben az években a cserearanyok
lancindexe 2,3-2,3 %-kal javul6 tendenciat mutatott, amit 1995-ben mar csak 1,3%-
os javulas kovetett, s 1996-ban — nyilvan nem filiggetleniil az akkor hozott gazdasag-
politikai intézkedésektdl — ijabb 2,3%-os romldst tapasztalhattunk. Osszességében
tehat a rendszervaltas kisérdjelensége volt egy 1990-hez képesti 7-8 %-os csere-
arany-romlas a 96-97-es években, amit az 1997-t6l kezdve tapasztalhatd javulas 5%-
ra mérsékelt. Még nincsenek adataink arra, vajon az ezredfordulora sikeriil-e ledol-
gozni a cserearany-veszteségilinket az indulo, 1990 éves szintre.

Ez a csereardny-veszteség éves szinten durvan szamitva 230-250 Mrd forint-
nak felel meg (az 1996-97-es esztendok kiilkereskedelmi forgalmara vetitve). Te-
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kinthetjiik-e vajon a magyar gazdasag versenyképességét valoban helyreallitottnak,
még ha az export volumene dinamikusan novekedett is?

Mint a hosszl tavu elemzésekbdl lathato, egy régio, egy gazdasag nemzetkozi
versenyképességének javulasa csak kitartd, szivos munka eredménye lehet — mi pe-
dig valdjaban még mindig nem voltunk képesek feldolgozni a hetvenes évek elején
bekovetkezett hatalmas visszaesést. Ebben mindenekeldtt a rendszervaltas el6tti
gazdasagpolitika a ludas, de a helyzet alakuldsdban maga a rendszervaltas okozta
sokk is tiikkr6z6dik. 1990 utdn a nyugati piacokra kellett atiranyitani kiviteliinket
— mondhatjuk 0gy is, oda kellett betérniink —, s az ottani termékek importverseny¢-
vel meg kellett itthon mérkéznie a hazai termeldknek. Sajnos, a romlo cserearany azt
mutatja, hogy gazdasagunkban az importtermékek a hazai termeléshez képest még
esetleg emelked6 arak mellett is versenyképesek maradtak, hiszen elfogadta a piac
az aremelkedést, mig exportképességiinket csak lemorzsolodd arak mellett tudtuk
megorizni — vagyis a magyar munkadt kénytelenek voltunk kiarusitani. Ezt természe-
tesen ideig-Ordig a termeld elott leplezi a hazai valuta leértékelddése, de a fizetési
mérleg alakulasa, ezen beliil annak negativ kereskedelmi mérlege mar vildgosan jel-
zi a negativ tendenciat versenyképességilink valodi alakulasat illetden.

A fizetési mérleg ravasz dolog, hiszen a passziv kereskedelmi mérleget kom-
penzalhatja a tékebedramlas. Egyszerre lehetlink tehat versenyképtelenek az export-
ban, s versenyképesek a tOkevonzasban. Természetesen, ha a becsatornazott tokefo-
lyam nem termel exporttdbbletet, aminek devizahozama kifizethetové teszi a devi-
zaban kivont osztalékokat, akkor baj van, révidesen megsziinik a tékevonzo képes-
ség. Annak viszont, hogy exportképesek legyiink, a megfelel6 technikai szinvonal
mellett a kdltségverseny képesség is alapul szolgalhat, s ez a bérszinvonal, illetve
foglalkoztatottsag emelkedése szempontjabdl nem til sok joval kecsegtet. Lehetet-
len lesz felzark6znunk nyugati partnereinkhez a bérekben, hiszen az tékevonzo ké-
pességiinket nagyban csokkentené. A legszebb az, hogy éppen az alacsony bérszin-
vonal tényét hozzak fel EU-csatlakozasunk egyik fékezdjeként, mondvan, hogy egy
korai tagsag kivaltana a munkaer6 — szdmukra egyaltalan nem kivanatos — mobilita-
sat hazankbol a szomszédos orszagokba.

Végiil is az EU és az OECD idézett megfogalmazasai a versenyképességnél
azért veszik be a definicioba a tényezdjovedelmet, amely téke- és munkajovedelem-
bol all, mivel a vallalat altal realizalt jovedelmeken tal a bérjovedelmek nagysaga is
fontos, mert nem az a cél, hogy a helyben laké népesség ne tudja ,,eladni magat” a
nemzetkozi piacon. Marpedig, ha csak azon az aron versenyképes egy adott gazda-
sagban eldallitott termék, vagy szolgaltatds, hogy radikalis munkaerd-
koltségesokkentést hajt végre a termeld, akkor el6bb-utobb a térségben lényegesen
megnd a munkanélkiiliség, az ezzel kapcsolatos kozterhek nének, s ennek fedezését
szétteritik a gazdasag egészére, és ezaltal bizony a régid — mint makrogazdasagi
egység — versenyképessége csokken.

Természetesen nem torvényszerl, hogy egy-egy termék termelésének racio-
nalizalasa térségi munkanélkiiliséget eredményezzen. Elméletileg felszivhatja a fel-
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szabaduld munkaer6t mas termelGegység, vagy agazat. A gyakorlati tapasztalatok
azonban vilagosan mutatjak, hogy Eurdpa igen jelentés munkanélkiiliséggel kiisz-
kodik. A termelésben mind nagyobb szerepet jatsz6 multinaciondlis cégek altal ho-
zott technikai haladas mellett a tobbi teriileten a ndvekedési potencialok nem ele-
gendbek a felszabaduldo munkaeré megkotésére. Egy-egy régid gazdasagi teljesitmé-
nye, viszonyitva a tobbi teriilethez, s természetesen az ott lakok szamat is figyelem-
be véve — egy fore szamitott GDP adatokkal mérve —, a teriileti egység versenyké-
pességének jellemzésére alkalmas €s valoban alkalmazott adat.

Ertelemszertien a versenyképesség idSbeni alakulasat e mutaté dinamizalt
valtozatai alapjan elemezhetjiik. Bar megjegyzem, jobb lenne a GDP helyett a GNI
mutatd alkalmazésa, hiszen a kiilfoldi tokével a hataron beliil termelt érték jelentos
része kivonasra keriil. Igy ha azt nézziik, amit az EU definicié tartalmaz, akkor a
magas szintli foglalkoztatasnak tavlatilag éppen a toke kivondsa lehet akadalya.
Marpedig azon orszagoknal, ahol a kiilfoldi téke aranya magas, s alacsony a kiil-
foldon befektetett hazai termeld vagyon nagysaga, ott a GDP ¢és a GNP (vagy GNI)
kozott a kiilonbség igen nagy. A magyar statisztika ma megbizhat6 adatokkal a GDP
szamitasahoz rendelkezik, igy nincs érdemi valasztasi lehetdségiink. Egyébként a
régiok Osszehasonlitdsanal a versenyképesség indikatora lehet a GDP kiilonbségek
mellett az atlagbérek kiilonbsége is. Ez a kérdés azonban altalanossagban is atvezet a
kovetkezokben targyaltakhoz, nevezetesen, hogy miben kiilonbdzik a mikro- és
makroszint versenyképessége. Fontosnak taldlom azonban, hogy a térségi regionalis
versenyképességet az orszdgos versenyképességtdl megkiilonboztessiik.

4. Arak és bérek

A feldolgozoipari fizikai foglalkozasi munkavallalok 1996. évi bruttd atlag-
kereseteinek Osszehasonlitasdbol kitlinik, hogy a valutaarfolyam alapjan szémitott
bérek uniods atlaga hozzavetdleg kilencszerese a magyar atlagnak. Ezen beliil a két
sz€lsoséget, 13-14-szeres szorzoval, a német és a dan bérek képviselik, a masik szél-
s6 értéket pedig a gorog és a portugal atlagbérek, amelyek csupan 3-4-szer maga-
sabbak a magyar atlagbérnél. A szomszédos Ausztridban az unids atlaghoz kozel es6
érték adodik: az osztrak bérek a magyarnak 9,3-szeresét teszik ki.

Vasarloerd paritason szamitva az unios atlag mar csak 3,3-szerese a magyar-
nak. A szélséségek sem annyira kiugrdak: a német és a dan atlag 4,2-4,3-szerese a
magyar atlagnak, a portugal és gorog 1,6- és 1,9-szerese. Igy érthetd, ha a magyar
fizikai foglalkozastiak atlagbérének 4-4,5-szeresét keresok az eurdpai fejlett orsza-
gok atlagos jovedelmil fizikai munkasainak életvitelét engedhetik meg maguknak,
azok pedig, akiknek a jovedelme 8-10-szeresét teszi ki a magyar fizikai munkas at-
lagbérnek, azok mar uniés mércével is magas jovedelmiinek szamitanak. 1996-os
arfolyamon szamitva ez a 12-14 ezer dollarnak megfelel6 forintdsszeg 1,8-2 millio
forint brutt6é jovedelmet jelentett, havi 150-180 ezer forint atlaggal, 1999-es arfolya-
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mon ez mar 2,8-3,3 millié forint éves bruttd jovedelmet jelent, ami havonta 230-280
ezer forintnak felel meg.

A vasarloerd paritdson szamitott unios atlagkeresetek a valutaarfolyamon mért
kereseteknél 18-20 %-kal alacsonyabbak (csupan a gordg és a portugal keresetek
magasabbak vasarloer$ paritason 9, illetve 26%-kal a valutaarfolyamon mért kere-
seteknél). Ezzel szemben a vasarloerd paritdson szamitott magyar keresetek 123%-
kal ,,érnek tobbet” a valutaarfolyamon szamitottnal, magyaran: nagyon olcsok va-
gyunk s ez rovidtava versenyképességiink talan legfontosabb, de mint latni fogjuk,
talan legkonnyebben erodalodo eleme is. Az osztrak, német, holland stb. allampol-
gar 100 dollarjaért atlagban haromszor annyi arut, szolgaltatast vasarolhatott Magya-
rorszagon 1996-ban, mint a sajat orszdgaban, a gorog, spanyol és portugal is kétszer
annyit! Megforditva: ezekben az orszagokban a magyar polgar a maga 100 forintja-
bol fele, vagy harmadannyi arut, szolgaltatast tudott vasarolni, mint idehaza. Ezt a
,vasarloerd paritdsos versenyképességi elonyt” egyrészt a forint-dollar arfolyama,
masrészt a belfoldi arak alakulasa hatdrozza meg.

Belfoldi araink gyors iitemben kozelitenek az unids arakhoz, ami érthetd is,
hiszen a magyarorszagi feldolgozoipari termelés mintegy 50%-at allitjak eld, a ke-
reskedelem egyharmadat nem magyar érdekeltségli vallalatok bonyolitjak és e cé-
geknek épp gy, mint a magyar érdekeltségli vallalkozasoknak, egyértelmiien az a
célja és érdeke, hogy évrol-évre nyereséggel zarjak tevékenységiiket (amely nyere-
ség nem mindig azonos a hivatalos mérlegben kimutatottal). E cél, vagyis a profit-
novelés elérésének leggyorsabb és legkdnnyebb modja az arak emelése. A kiilfoldi
befektetd szamara a vasarloero paritas elozéekben bemutatott alakuldsa egyértelmii-
en elonyos, tokevonzo képességiink ebbdl a szempontbdl javul. Azok szamara vi-
szont, akik kiilf6ldon szerzett jovedelmiiket ndlunk akarjak elkélteni, a vasarlderd
paritas valtozasa mogotti arndvekedés nem elonyds. Ez a negativ hatas elsésorban a
turisztikai szolgaltatasokat, a szalloda- és vendéglatoipart érinti. Alapvetden ez all a
mogott, hogy 1996 és 1998 kozott 16%-kal csokkent az Eurdpabol Magyarorszagra
érkez6 kiilfoldiek szdma. Igaz, elsdsorban nem a gazdag nyugat-eurdpai beutazok
szama csOkkent meghatarozd mértékben, hanem a ,,szegény szomszédoké”, de pél-
daul a gazdag holland turistdk szamdnak csokkenése is 13%-ot tett ki ebben az idd-
szakban, az olaszoké 4%-kot.

A bérek novekedési iiteme ugyan meghaladja ebben az id6szakban a fogyasz-
toi arak novekedését, azonban olyan alacsony bérszintrdl indultunk, hogy az 1996-
ban valutadrfolyamon mért kilencszeres kiilonbség az uni6 atlagahoz mérten nem,
vagy alig valtozott. A kiilfoldi befektetd szamara pedig ez a Iényeg. Egy nagyon
fontos koltségelem a bér, toredéke a nyugat-eurdpainak és ennek megfelelden a ra-
rakddo Osszterhek markaban, dollarban, euroban kifejezett 6sszege is ugyancsak to-
redéke a nyugat-eurdpai bérekhez kotddd kozterheknek (adodjarulékoknak), sét ma
mar széazalékos ardnyban is ,,jobbak”, olcsobbak vagyunk, mint az a brutt6 és nettd
bérek Osszevetésébdl kitlinik. Csak példaszertien utalok arra, hogy amig példaul
Németorszdgban az egészségligyi kiadasok 82%-at kozpénzekbdl finanszirozzak,
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nalunk Magyarorszagon ez az arany 1998-ban 69% volt, vagyis az egészségiigyi ki-
adasok kozel egyharmadat kozvetleniil fizeti meg a magyar polgar a maga szegény-
ségében, mig a nala gazdagabb eurdpai polgar még az egyotodét sem kell, hogy
kozvetlentl forditsa az egészségiigyi szolgaltatasok igénybevételekor. A fejlett nyu-
gat-europai orszagok koziil egy sincs olyan, ahol ezt az alacsony aranyt akarcsak
meg is kdzelitenék!

A magyar megtakaritasi hajlandosag joval alacsonyabb a fejlett eurdpai or-
szagokénal, egyes orszagokban, mint példaul Németorszag, Anglia, Hollandia, a
megtakaritasi hajlandosag (az éves megtakaritott dsszeg a GDP szazalékaban) tobb-
szorosen meghaladja a magyar hajlandosagot. Ahhoz, hogy jelentés nemzeti toke
képzddjon az orszagban, hosszabb ideig, tobb kormanycikluson keresztiil, a jelenle-
ginél is dinamikusabb realbér ndvekedésre lenne sziikség, csak ekkor ugrik meg és
stabilizalodik viszonylag magas szinten a hazai megtakaritds. Amennyiben ez nem
kovetkezik be , akkor a GDP realizalasanak legfontosabb szinterén, a hazai piacon
komoly fesziiltségek keletkeznek. Ez a belsé piac a jelenlegi alacsony bérek, jove-
delmek mellett is a gazdasag bruttd kibocsatasanak haromnegyed részét, 75%-at ve-
szi fel, mig az agyondsztonzott export minddssze 25%-at képviseli az dsszértékesi-
tésnek. A hazai kereslet stagnaldsa esetén ahhoz, hogy nemzetgazdasagi atlagban
5%-0s GDP novelést érjiink el, az export értékesitést 20%-kal kellene novelni. Erre
a kiils6 piacok a legritkabb esetben adnak lehetdséget, ¢s még a leginkabb exportori-
entalt gazdasagokban is a hazai, bels6 piac jelenti a biztonsagot, a stabilitast. Az ex-
port €s a belsd piaci aranyok természetesen ilyen drasztikus export bovités esetén
modosulnak, csokken a hazai piac stlya, ami énmagaban még nem teremtene dra-
mai helyzetet. Dramaiva attdl valik, ha az export részaranya az Osszértékesitésbol
romlo cserearanyok mellett né, marpedig Magyarorszag cserearanyait évtizedek ota
nem egy allando novekedés, de még csak nem is egy stabil szinten maradas jellemzi,
hanem kozel félévszazados iddszakra visszatekintve — mint lattuk —, néhany rovid
periodus kivételével mindig romlottak, vagyis a magyar gazdasag altalaban mindig
cserearany veszteséggel vett részt a nemzetkozi kereskedelemben.

5. Verseny a tokéért

Az a tény, hogy a térségeknek, teriileti egységeknek versenyezniiik kell a toke
vonzasaért, ujbol és ujbol aldhuzza, hogy elvalik egymastol a mikro- és a makro-
szintll versenyképességi fogalom. A régiok kozott ,,vandorld” nemzetkozi toke egy-
részt versenyezteti a helyi és kozponti hatosagokat dallami kedvezményekért, mas-
részt a munkavallalokat a minél olcsébb munkaerd kinalatért. (Ezen nem abszolut
olcsosagot értlink, hiszen a toke mozgasainal mas tényezok, igy az infrastrukturalis
ellatottsag és a képzettség szintje nagyobb szerepet jatszik, mint a bérszinvonal ma-
ga — de az bizonyos, hogy az utobbi az anyaorszagénal alacsonyabb, s aligha lesz di-
namikusan névekvd.)
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Nemzetgazdasagi szinten van még egy lehetdség a versenyképesség befolya-
solasara, s ez a valuta értékelése, a valutadarfolyam-politika. Ha a hazai vallalat
szempontjabol nézziik, a leértékeld politika az exportverseny-képességet szolgalja,
annak eszkoze lehet. fgy volt ez a II. vilaghdbort utani német gazdasigban, ahol a
valuta alulértékeltsége a névekedés fontos forrasa volt.

Latni kell azonban, hogy a valutaleértékelés kétélii fegyver: adott esetben a
cserearany-romlas egyik kivaltoja lehet. Nem véletlen, hogy az idézett magyar cse-
rearany-alakulds (romlas) ,.,elvitte” a nevezetes exportdsztonzo torekvések volumen-
hatasat. fgy, noha az export dinamikusan nétt — a statisztika adatai szerint —, de fi-
zetési merleg-javito hatdasa sokkal kevésbé érvényesiilt. Az exportarak lemorzsoloda-
sa mellett az importarszint nem volt hajlamos a mérséklédésre, s igy amit nyertiink a
réven, elvesztettiik a vimon. NOtt az export volumene, de romlott a fajlagos fizetési
mérleghatas.

Ha egy régid tokevonzo képességét versenyképességi indikatornak tekintjiik,
hazank valdban versenyképes volt a tobbi kelet-kdzép-eurdpai orszaghoz képest. A
kiilfoldi kozvetlen tokebefektetések nagysagat szokas gy tekinteni, mint a verseny-
képesség egyik mutatojat, két szempontbol is: egyrészt versenyképesek vagyunk,
mert jon és hozzank jon a téke és nem mdashoz, masrészt, mert a bejovo tokével
olyan termékeket, szolgaltatasokat allitunk eld, hogy a piaci versenyben jobb ered-
ményeket érhetiink el. Magyarorszagot az elmult 10 évben Uigy mindsitették gazda-
sagpolitikusok, kdzgazdaszok, hazaiak és kiilfoldiek egyarant, hogy kivételes hely-
zetben vagyunk, mert a volt szocialista orszagokba aramlé kiilfoldi t6ke kiemelke-
déen nagy hanyada Magyarorszagra keriil. Tokevonzo képességiink e szerint tehat
kivételesen jo, és foldrajzi kornyezetiinkhoz képest kifejezetten versenyképesek va-
gyunk.

Az 1998-as év befektetési adatait vizsgalva ez a hiedelem megkérddjelezddik,
ugyanis az Eurdpai Unid orszagaibol kivitt t6két viszonyitva a lakossadghoz, tehat
egy fajlagos mutatot képezve, az deriil ki, hogy az Europai Unidbol kivitt toke vi-
lagatlaga, vagyis a 6 milliard 1¢lekszamu foldlakossdggal szamolva, fejenként 110-
111 dollar adodik. Magyarorszagon ebben az évben a kdzosségboOl behozott toke
fajlagosan, egy magyar allampolgarra vetitve, 112 dollar volt. Ugyanakkor az EU
tagorszagaibol szdrmazo befektetések egy lakosra jutd fajlagos szintje Csehorszag-
ban és Litvaniaban 250 dollar, Esztorszigban meghaladja a 400-at. Az EU Japanban
fajlagosan ugyanannyi tokét fektet be, mint Magyarorszagon. Azt az allitast tehat,
hogy tékevonzd képességiink és versenyképességiink kozott nagyon szoros kapcso-
lat lenne, el kell vetni, hiszen a fajlagos mutatok alapjan Japannal keriiliink egy
szintre, vagy éppenséggel Németorszaggal, ahol a K6z0sség befektetései, a kiilfoldi
toke bearamlasa egy lakosra vetitve 242 dollaros értéket mutat. Onmagéaban tehat a
bearamlo téke nagysdga nem mindsitheti az orszag versenyképességét.

Magyarorszagon 1997-ben a vallalatok 13%-a kiilfoldiek tulajdonaban volt, és
itt foglalkoztattak az 6sszlétszam 21%-4t (KSH 1999). Ez pozitivumnak tiinik, hi-
szen a hazai magénvallalkozasok, melyek a véallalatok 86%-at képviselik, a foglal-
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koztatottak 1étszamabol csak 62%-kal részesednek. Mieldtt messzemend kovetkez-
tetést vonnank le ebbdl, hasonlitsuk Ossze a jegyzett tokébol vald részaranyokat. A
kiilfoldi tulajdonmi cégek a jegyzett tOke 35%-at mondhatjak magukénak, a hazai
maganvallalkozasok pedig 41%-at. Ez a 41% hazai t6ke a foglalkoztatottak 62%-
anak ad munkat, megélhetést, mig a 35%-o0s részaranyt képviseld kiilfoldi téke csu-
pan 21%-kal részesedik a munkaer6 foglalkoztatasbol.

Tovabbmenve, a brutto hozzaadott értékbdl a kiilfoldi tulajdonu vallalkozasok
részaranya 45%-os, a hazai tulajdonu vallalatoké 36%. Az egy foglalkoztatottra jutd
hozzaadott ért¢k a kiilfoldi tulajdont cégeknél tobb mint 2 millié forint volt, a ma-
gyar magancégek 1,2 millios értékével szemben. A kiilfoldi téke tehat kdzel 70%-
kal termelékenyebb az élémunka felhasznalasat tekintve, ami dnmagaban megint
csak egy kedvezd dolog, de ha a magyar tulajdont vallalatok is ugyanilyen mutatot
produkalnanak, akkor a foglalkoztatottsag teriiletén katasztrofalis helyzet jelentke-
zett volna. Azonos hatékonysag esetén a hazai magantéke nem egészen 500 ezer
személyt foglalkoztatna, vagyis 700 ezerrel kevesebbet, mint jelenleg. Az a pozitiv
kép, hogy a magyar munkanélkiiliségi rata kedvezobb, mint az Eurdpai Uni6é, nem
a bejott kiilfoldi tokének koszonhetd, vagy legalabbis nem elsdsorban, hanem a sok-
kal kisebb t6keellatottsagth hazai maganvallalkozoknak.

Figyelemremélto, hogy a gazdasagi agak szerint bontott teljesitményeket néz-
ve, a kiilfoldi jegyzett tOke a mezd- és erdégazdalkodas, halaszatnal nem egészen
6%-0s részesedéssel az e szektor hozziadott értékének tobb mint haromnegyedét
termelte meg, mig ebben az dgazatban 1év0 hazai magantdke, a jegyzett tokébol vald
83%-0s részesedésével a bruttd hozzdadott értéknek csupan 4%-at allitotta el6. A
magyar agrarszféra kétségbeejtd helyzetét ennél vilagosabban egyetlen mutatdé sem
fejezheti ki. A feldolgozoiparon beliil a kiilfoldi jegyzett toke részaranya megkoze-
liti a 60%-ot, viszont érdekes modon, a hozzaadott értékbol minddssze 38%-ban ré-
szesedik. Talan nem egészen alaptalanok azok a feltevések, hogy legalabbis ezen a
teriileten az export-importon keresztiil tiintetik el a jovedelmet. Nehezen érthetd,
hogy minden mas 4gazatban az energiaszolgaltatast, a banyaszatot és a szallitast,
tavkozlést kivéve, a kiilfoldi toke Iényegesen magasabb hozziadott értéket termel,
mint a hazai. Atlagosan a kiilfoldi jegyzett téke a magyar tékénél kozel 50%-al jobb
eredményt produkal a hozzaadott érték termelésben. Osszességében tehat a bejové
kiilfoldi tékének koszonhetd egy magasabb hozzaadott érték, ami a bruttd hazai ter-
mék novelését jelenti, de egyaltalan nem biztos, hogy ez a névekedés az orszag hata-
rain beliil marad, a brutté nemzeti termék és a hazai termék kozotti kiilonbség egyre
n6, amennyiben a kiilf6ldi tulajdonlas részaranya emelkedik.

6. Megallapitasok a Dél-alfoldi régié versenyképességérol

A regionalis versenyképességet nem mérhetjiik massal, mint a megtermelt
fajlagos GDP-vel, 0sszetevlivel és a radhat6 tényezdkkel. A GDP-t, ha egy-egy or-
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szagon beliili régidkra értelmezziik, természetesen nem tudjuk olyan adatokkal ki-
egésziteni, mint az orszag versenyképességének elemzésekor, hiszen a régionak
nincs kiilkereskedelme, nincsenek red vonatkozd régiok kozotti cserearany-
szamitasok stb.

Néhany adattal azonban érzékeltethetjiik, hogy a termelés és csere eredmé-
nyeképpen milyenek lesznek a dél-alfoldi régio ndvekedési kilatasai, ha ugy tetszik,
a versenyképessége (KSH 1998/b):

1. Az aktiv keresék gazdasagi dgankénti megoszildsa azt mutatja, hogy Dél-
Alf6ldon minden hatodik aktiv keresé a mezOgazdasagban dolgozik, Kozép-
Magyarorszagon ugyanakkor csak minden 40. Az aktiv keres6k szazalékos meg-
oszlasaban itt van a legnagyobb eltérés a két régid kozott.

2. Az aktiv keresOk szazalékos megoszlasat és a GDP termeloképességeket fi-
gyelembe véve megallapithatd, hogy a DéI-Alfold, amennyiben minden agazatban
olyan GDP termel6képességgel rendelkezne, mint a K&zép-magyarorszagi, akkor a
régidoban megtermelt GDP 220%-kal lenne magasabb. (Ez a GDP termel6képességi
hatas.)

3. Amennyiben a D¢l-Alfold aktiv keresdinek szazalékos megoszlasa (szerke-
zete, struktirja) a kdzép-magyarorszaginak felelne meg (GDP termeldképességiik
pedig a dél-alfoldi), akkor a Dél-Alfold régidban megtermelt GDP nagysdaga 20%-
kal novekedne.

4. Dél-Alfold és Kozép-Magyarorszag GDP termel6képességének kiilonbségét
kb. 9/10 részben az egyes agazatokban foglalkoztatottak eltérd jovedelemtermeld
képessége és csak 1/10 részben az eltérd struktura okozza.

5. A kozép-magyarorszagi régioban a profittermelé képesség joval magasabb,
mint a Dé¢l-Alf6ldon. A dél-alfoldi atlagprofithoz képest Kozép-Magyarorszagon
atlagosan kétszer annyi profitot lehet realizalni egységnyi tokével! Szinte kizarola-
gosan ez az oka annak, hogy példaul a kiilfoldi befektetések, a miikodo téke beho-
zatal olyan nagymértékben a kozép-magyarorszagi régidra koncentralédik. Meghata-
rozé ez a két régio versenyképességében, ehhez képest minden mas koriilmény hata-
sa joszerint csak marginalis.

6. A régiok egymashoz viszonyitott versenyképességi pozicioit a régidban kiala-
kult atlagkeresetek egyszerii Osszevetése Onmagaban is megkdzelité pontossaggal
mutatja. Nem szabad azonban olyan hibaba esni, hogy a bérek nagysaga jelenti a
versenyképességet. A bérek, a keresetek szintje csak jelzés értékii, noha az igaz,
hogy a gazdagabb régiok azért versenyképesek, mert gazdagabbak, polgaraik maga-
sabb elkolthetd vagy megtakarithatd jovedelemmel rendelkeznek. A gazdagsag, a
magasabb jovedelmek teszik lehetové, hogy a szegényebb régiokbol kedvezo arakon
vasaroljanak arut, szolgaltatast, vagyis két eltérdé gazdagsagu jovedelem kozotti aru-
cserében, kereskedelemben a gazdagabb teriilet versenyképesebb és szamara kedve-
z6bb cserearannyal kereskedik.

7. A cserearany réven az egyes régiokban megtermelt jovedelmek a kevésbé
versenyképes régiobdl a gazdagabb, versenyképesebb, erdsebb régioba aramlanak,
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ezzel is novelve a gazdagabb régidk eleve meglévo gazdagsagat. A dél-alfoldi régio
esetében, jelenleg legalabbis az a helyzet, hogy gazdasagi kapcsolatainak, kereske-
delmének tilnyomo része Kozép-Magyarorszaghoz kotodik. Tekintettel arra, hogy a
dél-alfoldi régio egyiranyu zsakutca végén helyezkedik el, hiszen téle nyugatra az
ugyanolyan szegény Dél-Dunantul, keletre a még szegényebb Romania, délre pedig
a gazdasagilag-politikailag kaotikus Jugoszlavia talalhatd, egyetlen, fizetoképes ke-
reslettel rendelkez6 kozvetlen régido-szomszédja, Kozép-Magyarorszag.

8. A magyar mezOgazdasagi termelés egynegyedét ado dél-alfoldi régid az elo-
z6ek miatt a legszerényebb szamitasok szerint is 10-12 milliard forint cserearany
veszteséget konyvelhet el évente abbol adodoan, hogy 1990-hez képest a 90-es évek
végére az agrarollo két szara kozott 115 szazalékpontos volt a kiilonbség. Ez a 10-
12 millidrd forint ,,cserearany-vesztesé¢g” a Dél-alfoldi régioban megtermelt GDP
mennyiségnek 1,3-1,6%-at teszi ki. Akkor, amikor kozel egy évtizeden keresztiil a
GDP nem novekedett, hanem csokkent, vagy jobb esetben stagnalt, ez a nagysag-
rendil veszteség a régid gazdagsagat csapolta meg, hozzajarulva a régio és a régio-
ban foglalkoztatottak kozel 16%-at kitevd mezdgazdasagbol él6 népesség elszegé-
nyedéséhez (a tobbi, mezdgazdasagi jellegli régional hasonlo a helyzet). Természe-
tesen pontos felmérésre csak akkor volna lehet6ség, ha a régidhatarokon regisztral-
nak a kereskedelmi forgalmat, mintegy export-importként. Erre jelenleg nincsenek
informaciok, igy csak becsiilni lehet, hogy a szegényebb és igy kevésbé versenyké-
pes régiok milyen mértékben jarulnak hozza a gazdagabb régidk magasabb jovedel-
meihez.

7. Merre tovabb?

A dél-alfoldi régio Kozép-Magyarorszaghoz viszonyitott hatranyos helyzetén
a GDP termelés tekintetében gyors, rovidtava valtozdsok nem varhatok, mivel helyi
vagy kozponti intézkedésekt6l nem javul a régid versenyképessége. Hosszu tava
stratégiara van sziikség, megkeresve azokat a teriileteket, amelyekben az indulasnal
a megerdsodésig nem kell megkiizdeni egy erdsebb versenytarssal (szomszédos vagy
tavolabbi régiokkal). Egy lehetséges forgatokonyv felvazolasa el6tt nézziikk meg a
vilag jelenleg legstabilabb és leggazdagabb kis orszaganak, Svajcnak masfél-két év-
szdzados torténetét.

Svajc a 18. szazadban nagyon szegény orszag volt, lakéi a jodhiany miatt
rendkiviil nagy aranyban sulyos pajzsmirigy betegségektdl szenvedtek. Egyébként
Svajcnak egyetlen ,,vagyona” volt a hegyek és a hegyek kozti tiszta levegd. Ez a le-
vegd kiilonféle sulyos léguti és tiidobetegségekben szenveddk szadmara enyhiilést
jelentett, ezért mai kifejezéssel élve megindult a gyogyturizmus. A Svéjcba latogatod
turistak ellatasahoz a hegyi legelokon megnovekedett a szarvasmarha-tartas, és az
akkori gazdak tudatosan torekedtek egy jol tejeld allomany kialakitasara. A tehéntej
fogyasztas altalanossa valdsaval a pajzsmirigy megbetegedések visszaszorultak, hi-
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szen a svajci ivoviz gyakorlatilag semmilyen dsvanyi sot nem tartalmazo holé volt,
és ez okozta a pajzsmirigy elvaltozasokat. A tudatos allattenyésztés viszonylag révid
id6 mulva a svajci tenyészallat export beindulasat és fokozodasat tette lehetové. Az
igy keletkezett jovedelmek visszaaramlottak a turizmusba és a gydgyturizmuson ki-
viil megjelent a szabadidd turizmus, féleg a sielés. Evtizedek kellettek azonban ah-
hoz, hogy Svéjc siparadicsomma valjon. A gydgyturizmussal parhuzamosan kezdo-
dott a svajci bankok kiépiilése, hiszen a svajci hegyek kozott hosszabb idot tolto,
gyogyulasat rem¢lo turistak szamara a pénziigyi szolgaltatast is meg kellett szervez-
ni. Gyakorlatilag innen, ebbdl nétt ki a mai gazdag Svajc 150-200 év alatt.

Deél-Alfoldnek Svéjchoz hasonléan gyakorlatilag egyetlen adottsdga van,
amellyel elindulhat a svéjci Gton: ez pedig a termdlviz, illetve gyogyviz vagyona. A
mai eloregedé Eurdpdban ugyanugy, mint korabban a tbc, ma az oregséggel jard
mozgasszervi, izlileti betegségek tekintendok hosszl lefolyasu, kinos népbetegség-
nek. Ez a betegség, akarcsak a tbc, nem valogat a szegény ¢s a gazdag polgarok ko-
z0Ott, hanem altalanos. A betegség tlineteinek enyhitése az orvostudomany mai allasa
szerint csak rendkiviil nagyhatasu gyogyszer kombinaciokkal és/vagy fizikoterapia-
val torténhet. A gyogyszeres kezelés mellékhatasai sokkal sulyosabb artalmakat
idéznek eld, mint a mozgasszervi betegségek. (Fajo iziiletekkel az emberi kor leg-
végso hataraig el lehet élni, azonban szteroidok, kortikoidok tartos szedése, akarcsak
az antibiotikumoké majban, vesében, a kivalasztd-rendszerben €s az immunrend-
szerben olyan karokat okoznak, amelyek viszonylag révid idon beliil a kezelt sze-
mély haladlat okozzak.) Marad tehat a természetes gyogymadd, a gyodgyvizkarak és a
hozzajuk kapcsolodo fizikoterapias kezelés. Eurdpaban szazmillio személyre lehet
szamitani, mint potencialis paciensre, mint gyogyturistara, tehat van egy meglévo
igény ¢és az igényhez kapcsolddo fizetéképes kereslet.

A nyugat-dunantali gyogyfiirdok és korzeteik rendkiviil sokat profitalnak mar
ma is ebbdl a piacbol. Magyarorszag mai teriilletén a rendelkezésre allo termalviz és
gyogyviz vagyon akkora, hogy Eurdpa dsszes tobbi orszdagaban egyiittesen nincs ek-
kora termalvizkincs és csak Torokorszag rendelkezik hasonld termalvizkészletekkel.
(Eurépa kozepén Torokorszaggal szemben mindenképpen helyzeti elénye van mind
az orszagnak, mind pedig jelesiil a dél-alfoldi régionak). Még az 1970-es években
volt egy ENSZ folmérés Magyarorszadgon, késziilt is a felmérésrdl jelentés az akkori
kormany, illetve partvezetés szamara ,,Magyarorszag paratlan természeti kincse”
cimmel. Az ENSZ szakérték mar akkor azt javasoltak, hogy ezt a teriiletet fejlessze
Magyarorszag, az MSZMP Kd&zponti Bizottsdga azonban a vas és acél orszaga mel-
lett foglalt tovabbra is allast, és a javaslatok a viziigy dokumentacios tardban elfek-
tetésre kertiltek.

Harom évtizeddel késobb, a 21. szazad kezdetén 0jbol érdemes végiggondolni,
hogy legalabbis a DéI-Alfoldon elkezd6djon egy ésszerli agazatfejlesztés. Agazatot
mondok, mert tavlatilag a Dél-Alfold GDP termelésének akar a 80%-at is e koré az
adottsag koré lehetne épiteni. A meglévo gyodgyfiirdd, szalloda és szakorvos kapaci-
tasokbdl kiindulva lassan, fokozatosan egyre tobb kiilfoldi gydgyturistat lehetne a
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térségben fogadni. A tobbletbevételekbodl az intézmények fejlesztésén tal finanszi-
rozni kellene a DéI-Alf6ldon egy orszagos, de akar eurdpai viszonylat balneologiai,
gyogyviz hasznositasi centrumot, amelyben kutatasok mellett orvosok képzése, at-
képzése, fizikoterapeutak képzése torténne. Szeged a maga oktatasi, kutatasi intéz-
ményeivel alkalmas lehet vagy alkalmassa tehetd e feladat ellatasara. A gyogyviz
hasznositassal kapcsolatos kutatasi eredmények ismertetésére magyar és angol, né-
met, francia nyelvili szakfolydiratot lehetne és kellene inditani.

D¢l-Alfold Magyarorszag napfényes o6rak szamat tekintve leggazdagabb régi-
0ja. A gyogyvizkurak, melyek els6sorban mozgasszervi panaszok enyhitését szol-
galjak, kiegészithetok a depresszids betegek kezelésével. Kozismert, hogy mind
Magyarorszagon, mind Nyugat- és Eszak-Eurépaban a téli iddszakban ugrasszeriien
megnd a depresszioval kiizdd betegek szama, akiknek gyogyitasa gyogyszerekkel
vagy Europa déli orszadgaiba vald utazassal, napkuraval, fénykaraval érhet6 el. Ez a
D¢l-Alfoldon, Eurdpa kdzepén is megvaldsithatd a termalfiirdokkel, illetve egyéb
gyogykezeléssel kiegészitve.

Természetesen 0sszekdthetd a gyodgyfiirdos kezelés példaul fogyokuras keze-
léssel, rekreacioval, a hazai és a nyugati menedzservilag rendszeres egészségiigyi
karbantartaséval, melyekhez a turizmus mas agait is ki kell épiteni, példaul lovaglas,
tenisz, golf stb. Mindehhez a munkaerd struktiira megvaltozdsara van sziikség, a
humanszolgaltatas szereploiként nyelvtudasra, gyogyitd egészségiigyi ismeretekre,
vendéglatasra és az ahhoz sziikséges folfogasra, ismeretekre van sziikség. Erre ké-
pezni kell az embereket, elsdsorban a fiatalokat. Ne higgyiik azonban hogy a termal-
program csak szolgaltatasi foglalkoztatast biztosit. Az épitdiparon kiviil, melyben
egy specialis vizgépészet meghatarozod szerepet jatszik, a gépipar egy specialis
szakteriilete is kiépiilhet, egyrészt gydgyaszati berendezések, masrészt flirdo, vizgé-
pészeti berendezések gyartasaval.

Magukat a fiirdoket eleve ugy kell megtervezni és kiépiteni, hogy ne csak a
flirdést és az esetleges kezelést szolgaljak. Az emberiség torténetében a rémai fiir-
dok, a maguk infrastrukturajaval, kozéleti tevékenységnek is lehetéséget adtak, szo-
rakozas, egyfajta klubélet helyszine is volt. Masfajta fiirdokultarat képvisel a torok-
fiird6 és ismét mast az északi tipusu fiirddhazak rendszere. Ezek tovabbfejlesztésé-
vel, kombindlasaval, a gazdag orszagokban sikeresen miikod6 gyogyfiirdok és sza-
natoriumok gyogyitasi modszereinek, technikai folszereltségének figyelembevételé-
vel, atvételével egy nagyon jovedelmezo iparagat lehet teremteni a Dél-Alfold ter-
mal és gyogyviz készletére.

Hallom az ellenvetést: kinek van erre pénze? A régioban 1évé egyik kistele-
piilés, Cserkeszolo példdjaval valaszolnék. Néhany évtizede a szegény, kisléleksza-
mu alfoldi telepiilés (falu) hatardban egy kutatéftirds nyoman az ismert torténet sze-
rint héviz, illetve gyogyviz tort fel. Eveken keresztiil minden infrastruktara nélkiil a
helybeli és kdrnyékbeli szegény emberek karaltdk magukat ezzel a vizzel, majd az
onkormanyzat egy szerény betonmedencét €pitett, ahovd messze f6ldrdl jottek gyo-
gyulést reméld vagy csak fajdalmaik enyhitésében biz6d tomegek. Barmilyen kicsi is
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volt a furd6jegy ara, mégis lehetdséget biztositott egy lassu, de fokozatos fejlédésre.
Ma az egykori betonteknd helyén egy tobbmedencés, tobb hektaron elhelyezett fiir-
dot talalunk, a lasst sorvadasra itélt kistelepiilés latvanyosan meggazdagodott és ta-
vasztol késo 0szig a flirdd melletti o6riasi kemping tele van német és holland kozép-
koru és idés személyek lakokocsijaival. Ok ezen a telepiilésen koltik pénziiket, hoz-
nak tovabbi fejlesztési lehetdségeket a ma hivatalosan gyogyfiirdoként mitkodo in-
tézménynek. Harom ¢és fél évtized kellett ahhoz, hogy a mai szintre érjenek. Egy te-
lepiilés életében ez nem 1d6, viszont a fejlédését, jovobeni fennmaradadsat ennyi id6
legalabb ilyen tavlatosan kellene Osszeallitani, ugyanis egy gyorsabb kiépitéshez
nincs meg sem az orszagban, sem pedig a régidban a sziikséges tOke. Természetesen
lehet kiilfoldi toke bevonasara is szdmolni. Ez gyors és latvanyos befektetést jelent,
ugyanakkor azt is, hogy a kiilf6ldi toke megtermelt profitjat nem elsdsorban a régio-
ban fogja elkolteni, befektetni, hanem kiilfoldre, vagy jobb esetben az orszagon be-
lil egy masik régioba viszi at. Ezzel azonban megint csak egy zsakutcas helyzet ala-
kul ki, alig valamivel magasabb jovedelmekkel mint jelenleg.

Komoly atgondolast igényel a mezégazdasag szerepe, amely az aktiv keresok
hatodat foglalkoztatja. Ennek az agazatnak a fenntartdsa nyilvanvald determinécid
még hosszabb ideig, hiszen az adottsagok ¢s 6rokolt strukturak is ebbe az iranyba
hatnak. Fejlesztése azonban, amennyiben orszagosan stratégiai jelentdséget nyer,
hozzajarulhat a régi6 gazdagsaganak ¢€s igy versenyképességének noveléséhez. Itt a
fizetOképes kereslet nem akkora és nem annyira egyértelmii, mint a termalviz hasz-
nositas esetében, azonban a ketté 0sszekapcsolasaval, a természetes eljarassal ter-
mesztett névények ¢és mnem hormonkezelt takarméannyal nevelt dallatok a
gyogyturizmus természetes taplalékbazisat szolgaltathatnak.

A szallodaipar, vendéglatas, a kereskedelem, de a pénziigyi tevékenység, az
oktatas €s az egészségiigy, az épitdipar, tulajdonképpen az egész régid gazdasaga
versenyképességének novekedése, a régioban €l6 emberek jolétének, foglalkoztata-
sanak biztositasa hosszu tdvon biztositott lenne, ha térségi 0sszefogassal megvaldsi-
tanak az élet minden teriiletére pozitiv hatast gyakorlo termdlprogramot. A régionak
nemcsak természeti adottsaga, a termalvizvagyona miatt van erre lehet6sége, hanem
azért is, mert még nincs olyan véglegesen vagy hosszu tavra kiépiilt strukturaja, mint
példaul egyes dunantali teriileteknek, ahol ugyan at lehet csoportositani nagyobb
mértékben befektetéseket, de csak mas dgazatok rovasara.
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A gazdasagstatisztika regionalis mutatéoszamai

Pukli Péter

Az egyes régiok kozotti fejlettségi kiilonbségek, mint kozgazdasagi kategoria, és annak sta-
tisztikai adatokkal valo mérhetdsége a szo szoros értelmében fontos ,,anyagi erévé” valt az
Europai Unio teriiletfejlesztési politikdja kovetkeztében.

A brutté hazai termék (GDP) kitiintetett helyet foglal el a teriileti mutatok kézott. Az
egyes orszagok fejlettségének Osszehasonlitasara mar régen hasznadljak a GDP-t, a régiok
fejlettségének Osszehasonlitisara azonban csak az utobbi években terjedt el. A gazdasagi
fejlettség mérése illetve Osszehasonlitasa szempontjabol azonban hangsulyozando, hogy a
GDP nem kizarolagos mutatoja a gazdasagi fejlettségnek. Mindebbdl az is kévetkezik, hogy
nem szabad fetisizalni, egyetlen tidvozitd mutatonak deklaralni a GDP megyei, illetve régio-
ra vonatkozo értéket, hanem célszerii a teriileti elemzésekhez mas statisztikai mutatoszamo-
kat is felhasznalni. Altaldnos tapasztalat, és a magyar adatok is ezt mutatjak, hogy a régiok
kozotti kiilonbségek nagysaga a GDP felhasznalasdaban lényegesen kisebbek, mint a termele-
seben. A magyarorszagi régiok sorrendje az infrastruktura fejlettséget kifejezo mutatok te-
kintetében is sok esetben a GDP szerinti sorrendtdl eltéré képet mutat.

Kulcsszavak: gazdasagi fejlettség, regionalis mutatoszamok, gazdasdagstatisztika

1. Bevezetés

A regionalis kiilonbségeket meghatarozo tényezok statisztikai mérhetdsége
meglehetdsen eltérd. Kiilondsen, ha figyelembe vessziik, hogy a teriileti Osszeha-
sonlitdsokhoz az elemzdk olyan mutatdészamokat igényelnek, amelyekben tobb té-
nyez6 egylittes hatasa jut kifejezésre.

A regiondlis kiilonbségeket meghatarozo tényezok egyes csoportjai koziil a
természeti tényezdk elsOsorban kiilonb6zd szakmai (nem statisztikai) mutatokkal
jellemezhet6k. Az altaldban természetes mértékegységben kifejezett mutatok egyiit-
tes hatasanak megitélésére alig van lehetéség. Hasonlo a helyzet a tarsadalmi ténye-
z0k és a népesség mindségi jellemzoi tekintetében, annak ellenére, hogy e teriilete-
ken jo mindségl €s részletes teriileti statisztikai mutatdkkal rendelkeziink. A gazda-
sagi tényezok esetében kedvezobb a kép, els6sorban annak koszonhetden, hogy a
gazdasagstatisztika integracioja jelentosen fejlodott az elmult évtizedben, lehetdvé
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szamok kiszamitasat. A nehézségeket itt a régidkra vonatkozé alapadatok biztositasa
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okozza. Tanulmanyomban a gazdasagstatisztika egyik legfontosabb regionalis méro-
szama, a teriileti GDP mérésének, megbizhatosaganak kérdéskorével foglalkozok.

2. Brutté hazai termék (GDP): a gazdasagi fejlettség méroszama

A legismertebb atfogd, tobb tényezd egyiittes hatasat tiikr6z6, gazdasagsta-
tisztikai mutatdoszdm a bruttd hazai termék, kézismert angol roviditéssel: a GDP
(gross domestic product). Az egyes orszagok fejlettségének Osszehasonlitasara mar
régen hasznaljak, a régiok fejlettségének dsszehasonlitdsara azonban csak az utobbi
években terjedt el (Faluvégi 1997). 1997-ben a brutté hazai termék 6sszege Magya-
rorszagon 8541 milliard forint volt, 6sszehasonlité aron szamolva 4,6 szazalékkal
tobb, mint az el6z6 évben. A régidban megtermelt GDP Ko6zép-Magyarorszagon,
Ko6zép-Dunantilon és Nyugat-Dunantulon az atlagosnal nagyobb i{itemben emelke-
dett, Dél-Dunantil és a keleti orszagrész novekedése elmaradt az orszagos atlagtol
(1. tablazat).

1. tablazat A bruttd hazai termék (GDP) régionként

Régiok GDP (Mrd Ft) 1 fére juté GDP (ezer Ft)  Index (%)

1995 1997 1995 1997 1997/1995
Ko6zép-Magyarorszag 2296 3604 793 1254 158
Ko6zép-Dunantul 555 899 497 807 162
Nyugat-Dunantul 565 879 565 885 157
Dél-Dunantul 448 645 448 653 146
Eszak-Magyarorszag 519 729 400 566 142
Eszak-Alfold 604 893 391 581 149
Dél-Alfold 627 892 457 655 143
Osszesen 5614 8541 549 841 153

Forras: KSH 1997/b

A legmagasabb egy fore jut6 GDP-vel rendelkez6 kozép-magyarorszagi régio
részesedése 0,6 szazalékponttal, a dunantili teriileteké 0,3 szazalékponttal nétt, mig
a keleti orszagrész részesedése 0,9 szazalékponttal visszaesett. 1997-ben az egy fére
juté GDP orszagos atlaga 841 ezer forint volt, 165 ezer forinttal tobb, mint az el6z6
évben, és 292 ezer forinttal tobb, mint 1995-ben. A régiok e mutato alapjan képzett
sorrendje nem valtozott.

A két sz¢€Is6 értéket Kozép-Magyarorszag (az orszagos atlag masfélszerese) és
Eszak-Magyarorszag (az orszagos atlag 67%-a) egy fore jutdé GDP mutatéja képvi-
selte. A megyei részletezettséglh adatok azt mutatjak, hogy folytatodott az egymas-
hoz kozel allo fejlettségli megyék nivellalddasa, és tovabbra is Nograd €s Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyékben a legalacsonyabb az egy fore juté GDP.
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A tablazatbol a dél-alfoldi régio fejlettségére az alabbi kovetkeztetések von-
hatok le. A régioban a GDP értéke 1997-ben 892 milliard forint volt. Az orszag
bruttd hazai termékének 10 %-at ebben a korzetben allitottak eld. Folyo aron sza-
molva 1995-hdz képest 43 %-os volt a novekedés, szemben az orszagos GDP 53 %-
os novekedésével. Az fére jutd GDP 655 ezer forint volt, a régidok rangsoraban ez a
negyedik helyet jelentette. A megyei részletezésli adatokbdl ezen tulmenden az is
megallapithato, hogy a région belill a kiilonbségek elég jelentosek, az 1 fore jutd
GDP: Békés megyében 603 ezer forint, Bacs-Kiskun megyében 615 ezer forint,
Csongrad megyében 755 ezer forint volt.

A nemzetkdzi 6sszehasonlitasokban is az egy fore jutdé GDP a leggyakrabban
hasznalt mutatészam a regionalis kiilonbségek mérésére (Kovacs 1999). Az Eurdpai
Uniodban a teriiletfejlesztési tdmogatdsok miatt kiilonds jelentosége van ezeknek a
mutatoknak (2. tablazat).

2. tablazat A régiok kozotti gazdasagi kiilonbségek az EU tagorszagokban ¢s Ma-
gyarorszagon az egy fore jutdé GDP alapjan (1996)

Az egy fore jutdé GDP Legfejlettebb és
Orszag az orszigban a legfejletlenebb  legfejletlenebb régid
régidban aranya
EUI15 =100

Németorszag 110 55 3,5
Egyesiilt Kiralysag 98 70 3,2
Ausztria 111 71 2,3
Olaszorszag 102 59 2,2
Magyarorszag 49 33 2,2
Belgium 112 81 2,1
Franciaorszag 106 80 2,0
Spanyolorszag 78 55 1,8
Portugalia 70 50 1,8
Finnorszag 95 74 1,7
Gorogorszag 66 43 1,7
Hollandia 106 87 1,5
Svédorszag 100 91 1,3
Dénia 117 - -

frorszag 95 - -

Luxemburg 170 - -

Megjegyzés: az EU tagorszagok 1994-1996 évek atlaga, Magyarorszag 1997. év.

ey

atlaganak 75 szazalékat, mely hatarérték tamogatasi szempontbdl meghatarozo.
Szamitasok alapjan Magyarorszag egyetlen régidja sem érte el ezt a hatarértéket
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1997-ben. Az EU éatlagahoz viszonyitva az egy fére jutd6 GDP Kozép-
Magyarorszagon 73%, D¢él-Alf61don 38% volt.

3. Mennyire megbizhatok a regionalis GDP adatok?

A GDP mutatok megbizhatosagat (mindségét) tobb tényezd befolyasolja. Mi-
elott ezek ismertetésére ratérnénk, érdemes rovid attekintést adni arrol a gazdasag-
statisztikai teriiletrl, ahonnan a GDP mutatdé szarmazik, azaz a nemzeti szamlak
rendszerérol.

A nemzeti szamlak a gazdasag szerepl6i kozotti ligyleteket foglaljak integralt
rendszerbe. Atfogd képet adnak a vallalkozasok, az allamhaztartas, a haztartasok és
a kilfold kozotti kapcsolatokrol, a termel€s, a jovedelemelosztas, a fogyasztas, a
felhalmozas és mindezek finanszirozasa teriiletén.

1. abra Az 1 lakosra jutdé GDP ¢és jovedelem az orszagos atlaghoz viszonyitva (%, 1997)
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A nemzeti szamlaknak a GDP csak az egyik mutatdja. A szamlarendszer elsé
szamlajanak, a termelési szamlanak az egyenlege, a termékek és szolgaltatasok ter-
melési értékének ¢és a termelésiikhoz felhasznalt anyagok és szolgaltatasok értékének
a kiilonbsége. Ezért nevezik mas szoval hozzaadott értéknek. Tehat a GDP ugyan
atfogod, tobb tényez6 hatasat tiikr6z6 mutatd, de nem kizardlagos mutatdja a gazda-
sagi fejlettségnek.

A regionalis szamlak elméletileg a nemzetgazdasag egészére vonatkozo el-
szdmolasok regionalis megfeleldi. A gyakorlatban azonban — a tobb-régios gazdasa-
gi egységek miatt — teljes részletességben nem allithatok dssze. A tobbrégios egysé-
gek pénziigyi és jovedelemelosztasi tranzakcidiknak tobbsége (adok, tulajdonosi jo-
vedelmek, k6lcsondk) ugyanis nem oszthatd szét régiokra.

Az Europai Unidban a fenti korladtok miatt regiondlis szinten csak a termelési
szamlanak, valamint a haztartasi szektor jovedelem szamlajanak Osszeallitdsara van
kotelezd eldirds (ESA 1995). Az utobbi szamlénak azért van kiilonds jelentdsége,
mert segitségével a régidk kozotti kiillonbségeket nemcsak termelési oldalrél, hanem
a GDP felhasznalasaban meghatarozo szerepet jatszo lakossagi fogyasztas alapjan is
mérni tudjuk. Altalanos tapasztalat, és a magyar adatok is ezt mutatjak, hogy a régi-
ok kozotti kiilonbségek nagysaga a GDP felhasznaldsaban 1ényegesen kisebbek,
mint a termelésében (1. abra).

A GDP és a jovedelmek regiondlis eltérései megerdsitik azt a megallapitast,
hogy a GDP atfogd mutatonak tekinthetd ugyan, de nem képes a gazdasagi fejlettség
valamennyi fontos tényez6jét visszatlikrozni.

4. A regionalis GDP adatok mindségét meghatarozé tényezék

A brutt6 hazai termék mutatdjanak a nemzeti szamlakban elfoglalt helyét at-
tekintve a kovetkezokben mar konkrétan azokkal a tényezokkel foglalkozunk, ame-
lyek befolyasoljak a teriileti GDP adatok megbizhatosagat. A regionalis GDP adatok
mindsége alapvetoen két tényezotol fiigg:

1. az alkalmazott szamitasi modszertol,
2. afelhasznalt adatok mindségétol.

A regionalis GDP szamitasara tobbféle szamitasi modszert alkalmaznak. Az
alulrdl felfelé torténo szamitas modszere azon a feltételezésen alapszik, hogy a régi-
oban 1évé valamennyi termelési egységrol rendelkeziink a GDP kiszdmitasahoz
sziikséges informaciokkal. Az adatokat Osszegezve megkapjuk a régiora vonatkozo
GDP érteket, majd ezek dsszegeként az orszagos adatot.

A feliilrol lefelé tortend bontas mddszerével az orszagos GDP értéket osztjuk
szét régiokra olyan megoszlasi viszonyszamok segitségével, melyeket a GDP terii-
leti megoszlasat legjobban megkdzelitd mutato teriileti adataibol szamitottunk. Ez a
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segédmutatd lehet az aktiv kort népesség, a foglalkoztatottak szama, a keresetek
Osszege stb.

A vegyes mddszer az eldz6 két szamitasi mod Otvozete, tiikrozve azt a felis-
merést, hogy nincs olyan orszag, ahol az alulrdl felfelé torténd 6sszegzés modszerét
a gazdasag valamennyi teriiletén alkalmazni lehetne. Teriileti homogenitisuk szem-
pontjabol ugyanis a gazdasagi szervezeteknek harom tipusat kiilonboztethetjiik meg.
Egy-régios egységek, melyek tevékenysége dontden egy régiora terjed ki. Vallalko-
zasok, melyeknek telepei tobb régioban talalhatok. Olyan intézményi egységek,
melyek tevékenysége tobb régiora, vagy az egész orszagra kiterjed (pl. kozponti
kormanyzat, allamvasutak, energiaszolgaltatok stb.).

Altalanos alapelv, hogy a GDP-t arra a régiora kell elszamolni, amelyben a
termeld egység rezidens. A tobb-telepes vallalkozdsok esetében a telepek kiilon-
kiilon termel6 egységeknek tekintendok.

A gazdasagi szervezetek elsé két tipusa esetében a termelési adatokat telepi
szinten szamitjak ki, igy adott a lehet0ség arra, hogy hozzajarulasukat az egyes régi-
0k GDP-jéhez alulrdl felfelé osszegezziik. A tobb-régios egységek koziil azoknal,
melyeknél telepi adatok nem allnak rendelkezésre, vagy tevékenységiik az egész or-
szagra kiterjed, a régiokra vonatkozd termelési adatok csak a feliilrol lefelé tortéend
bontas modszerével allapithatok meg.

Néhany példa az altalanos elvtdl eltérd, specialis szamitasokra:

- Epitdipar: az épitkezés helye szerint kellene részletezni a teljesitményeket.
Altaldban azonban az épitési teriiletek nem rendelkeznek 6nallé irodaval, el-
szamolasi rendszerrel. A feliilrdl lefelé bontds modszeréhez segédmutatoként
az esetek tobbségében a keresetek Osszegét, vagy a foglalkoztatottak szamat
hasznaljak.

- Energiatermelés és elosztds: tipikusan olyan tevékenységek, amelyek hatoko-
re orszagos. A termelés szétosztasa a kiillonbozd funkcidju telepek kozott a
munkaerd koltségek és az értékcsdkkenés aranyaban torténhet.

- Vasuti és legi szallitas: ezekben az agazatokban meglehetésen nehéz megfe-
lel6 mutatot talalni a teljesitmények teriileti megosztdsdhoz. A nemzetkdzi
gyakorlatban segédmutatdként a foglalkoztatottak 1étszamat hasznaljak.

- Pénziigyi szolgaltatasok: a munkajovedelmeket az alkalmazottak szdma alap-
jén, a profitot a kolcsondk €s a betétek Osszege aranyaban kell szétosztani a
tertileti fiokok kozott.

- Kozponti kozigazgatas: a helyi kozigazgatas 1étszamanak aranyaban oszthatd
szét régiokra az e korbe tartozo, altalaban a fOvarosban mikodo szervezetek
teljesitménye.

A regionalis GDP szamitidsahoz felhasznalt alapadatok mindségét illetéen el-
mondhatd, hogy a gazdasagban és a tarsadalomban bekovetkezett valtozasok ko-
moly kihivast jelentettek a gazdasagstatisztika szdmara. A valtozasok legérzékelhe-
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tobben a gazdasagstatisztika targyaban, azaz a vizsgalt sokasagban mutatkoztak
meg.

Nemcsak a sokasag nagysaga nott meg tetemesen, hanem annak fontosabb
mindségi jegyei is megvaltoztak. Stabilitasa csokkent, mozgasa megélénkiilt, nagy-
sag szerinti Osszetétele alapvetden modosult. Megnott az adatszolgaltatok koltségér-
z€kenysége és ebbdl adododan ,,hozzaallasa” az adatszolgaltatasokhoz. Végiil, de
nem utolsésorban, megvaltozott a szamviteli hattér is, ami a bizonylati elv, az ellen-
Orizhet0ség szempontjabdl alapvetd fontossagu.

A fenti valtozasok hatasara mas, illetve Gj modszereket kellett alkalmazni a
gazdasagstatisztikdban. Igy egyre nagyobb teret nyertek a lakossagi adatgyiijtések-
nél és az arstatisztikdban mar régen alkalmazott mintavételes adatgyiijtések.

Uj elemnek tekinthetd a hianyzo kérddivek, kérdéivrovatok pétlasa a kornye-
zet vagy az el0z0 idészak tényadatai alapjan (imputalas). A sokasag legkisebb egy-
ségeit, a koltségek ¢és adatszolgaltatdi teher csokkentése érdekében, ki kell hagyni a
megfigyelésbdl, ¢és adataikat mas forrasbdl (allamigazgatasi nyilvantartasok) kell
megbecsiilni (teljeskoriisités). A modszerek valtozasa hatassal volt a teriileti ismérv
szerint részletezhetd adatok, mutatok korére, illetve pontossdgukra, megbizhatdsa-
gukra is.

A reprezentativ adatgyiijtések esetében a teriileti ismérv figyelembevétele a
megfelel pontossagu becsléshez sziikséges minta kivalasztasanal olymértékben no-
velné a minta nagysagat, hogy az el6zéekben emlitett teher és koltségesokkentési
célok nem lennének teljesithetOk. Ebbdl kdvetkezden a teriileti becslések mintavételi
hibaja sok esetben nagyobb a megengedhetonél.

A sokasag meg nem figyelt részének becsléséhez felhasznalt mas adatforrasok
az esetek tobbségében nem biztositanak teriileti részletezettségii adatokat, illetve az
alkalmazott becslési eljaras pontossaga a részletez6 adatok esetében lényegesen
rosszabb.

A korabban feltett kérdésre, hogy ,,mennyire megbizhatdk a regionalis GDP
adatok™, a fentiek alapjan Osszefoglaldéan azt a valaszt adhatjuk, hogy az orszagos
hatokorti és a tobb-régios gazdasagi szervezeteknél alkalmazott becslések, valamint
az adatgytijtések teriileti korlatai (minta, adatgytjtésekkel le nem fedett kis szerve-
zetek) miatt az adatok mindsége rosszabb, mint az orszagos mutatéé. A torzitas
mértéke annal nagyobb, minél kevésbé sikeriilt érvényesiteni az adatgylijtésekben a
telepi szintti megfigyelés elvét.

Mindebbdl az is kovetkezik, hogy nem szabad fetisizalni, egyetlen idvozitd
mutatonak deklardlni a GDP megyei, illetve régiora vonatkozo értékét, hanem cél-
szeru a teriileti elemzésekhez mas statisztikai mutatdoszamokat is felhasznalni.
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5. Osszegzés

A tanulmanyban megprobaltuk igazolni azon allitast, hogy a GDP atfogd
mutatonak tekinthetd ugyan, de csak 6nmagaban nem képes a gazdasagi fejlettséget
kifejezni. A korabban irottakat illusztralja, hogy a GDP teriileti kiilonbségei eltérnek
a kilfoldi mikodo téke és a tarsas vallalkozasok eloszlasatol is (2. és 3. abra). Pl
Eszak-Magyarorszagon az egy lakosra GDP a legalacsonyabb, viszont a kiilfoldi
miikddod toke mar jelentdsebb, valamint a Dél-Dunantilon viszonylag élénk a vallal-
kozasi kedv az alacsony GDP és kiilf6ldi miik6do toke ellenére.

2. abra Az egy lakosra juto kiilfoldi toke (ezer Ft, 1998)

800
718
1 mm
T00 ——i
600 —
500 —
£
2 400
]
o 308
300 — 281
200 172 179
95 gg 103
100 —
0 1 T T T T T I T T
N Y N o) [ o
#F & & & & & § F
o o RN N ,\0“ L LN
PSS S T . R AN -
\'S‘\ ,L;QI \}Q@ Ql@ %'b' Q/GJ
1 NS X
N hvs
& ¥

Forras: KSH Teriileti Statisztikai Evkonyv (1998)

A régiok fejlettségére, versenyképességére hatd tényezoket elemzd nemzetko-
zi tanulmanyok attekintése is megerdsiti azt a kovetkeztetést, hogy a GDP mellett
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egy¢éb statisztikai mutatokat is célszerii felhasznalni a teriileti 6sszehasonlitasok so-
ran. Lengyel Imrének a régiok versenyképességérél szolé miihelytanulmanya na-
gyon j6 0sszefoglalast ad az utobbi években az EU kiillonb6zé munkabizottsagai al-
tal e témaban végzett vizsgalatokrol (Lengyel 1999). Az Eurdpai Unio Bizottsaga-
nak a régiokkal foglalkoz6 6todik és hatodik periodikus jelentéseiben a régiok ver-
senyképességét meghatarozo alaptényezok kozott olyanokat talalunk, mint a K+F,
kis- és kozépvallalatok, kozvetlen kiilfoldi befektetések, infrastruktira és human t6-
ke, intézmények és tarsadalmi toke.

A felsoroltak mind olyan tényezok, melyek viszonylag jol jellemezhetok kii-
16nb6z6 statisztikai mutatokkal, melyek parcialis jellegiikkbdl adodéan altalaban
mentesek a teriileti GDP adatokat befolyasol6 torzité tényezoktol.

3. dbra Az 1000 lakosra juto tarsas vallalkozasok szama
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Az emberi eroforras regionalis jellemz6i
a statisztika titkkrében

Lakatos Judz’tﬂ

Az emberi erdforras regiondlis jellemzdi vizsgalatanak fontossaga a kiisz6bon allo EU csat-
lakozassal egyre inkabb felértékelodik, ugyanakkor a teriileti informaciokat is tartalmazo
adatforrasok szama meglehetisen véges. Az elemi adatok nyilvantartasa, igy tobbek kézott a
teriileti ismérveket is tarolo regiszterek Magyarorszagon fejletlenek, sem az ado, sem a tar-
sadalombiztositasi nyilvantartasok nem hasznalhatok fel a teriileti egyenldtlenségek kimuta-
tdsara.

A statisztikai felvételek terén jelentos elorelépést jelentett a Munkaerd-felmérés 1992.
évi bevezetése, ugyanakkor kérdéses, hogy az EU dltal igényelt regiondlis mélység alkalmas-
e hazai teriileti folyamatok bemutatisara. A minta tovabbi bévitése, annak érdekében, hogy
megyei adatok is legyenek, jelentds tovabbi pénziigyi forrdst igényelne, és ennek egyenlore
nincs fedezete. A teriileti kiilonbségek legsokoldalibb mérési eszkozei a kozeljovoben elke-
sziilo népszamlalasi feldolgozasok lesznek. A népszamlaldas esetében azonban tudomasul kell
venni, hogy segitségével a folyamatok idobeni alakulasat csak igen korlatozottan lehet nyo-
mon kévetni. A 10-12 éves iditav egy-egy teriilet életében tul hosszu idé ahhoz, hogy a vég-
bemend valtozast jol jellemezze.

Kulcsszavak: emberi erdforras, tarsadalomstatisztika, munkaerd-felmérés

1. Bevezeto

Az Eurodpai Unio6 regionalis politikaja és az elmaradott régiok felzarkdzasat
eldsegitd tamogatasok el6térbe helyezik a teriileti vizsgalatokat, kiillondsen egy-egy
régid versenyképességének elemzését. A teriileti vizsgalatok igen Iényeges kérdése,
hogy milyen eszkdzei vannak a statisztikanak ahhoz, hogy egy orszag, régid, megye,
esetleg valamely ennél kisebb foldrajzi egység emberi eréforras jellemzoirdl képet
rajzoljon. A versenyképesség szempontjabdl véleményem szerint e téren a kdvetke-
70 informacio csoportok jelentdsége kiemelkedo:

- A népesség kor, nem, munkaeré-piaci statusz szerinti 0sszetétele az utolso
jellemzo6t meglehetdsen szélesen értelmezve.

- A munkaer6-piacon jelen levok jellemzdi, kiemelten kezelve a képzettségi
ismérveket.

- A munkaer6koltség szintje.

' Dr. Lakatos Judit, féosztalyvezeté, Kézponti Statisztikai Hivatal (Budapest)
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A munkaerékoltség alapvetéen abban kiilonbozik az elsé két tényezd cso-
porttol, hogy mig azok regionalis szinten is fontosak és meghatarozoak, az utdbbi-
nak csak magasabb aggregécios szinten (elsddlegesen az orszag szintjén) van jelen-
tosége, ¢és csak makrogazdasagi eszkozokkel (pl. megfeleld ado- és jarulékpolitika-
val) teheté a versenyképesség egyik forrasava.

A jelzett tényezok statisztikai vizsgalati lehetOségeinek megismerése nemcsak
a redlis helyzetértékelés szempontjabol fontos, de a statisztikai adatforrasok ismerete
¢s megfeleld hasznalata nélkiil nehéz olyan tanulmanyt késziteni, mely a regionalis
fejlesztési pénzek megpalyazasahoz sziikséges. Ez utobbi kiilondsen all az Europai
Unios forrasok elnyerésére.

Az emberi er6forras milyenségének vizsgalata szempontjabdl relevans adat-
forrasok harom nagy csoportba sorolhatok (1. abra):

1. adminisztrativ nyilvantartasok, regiszterek,
2. statisztikai adatfelvételek,
3. egyéb adatforrasok.

1. dbra Az emberi er6forrasok vizsgalatanak adatforrdsai Magyarorszagon

Adatforrasok J
Adminisztrativ Statisztikai Egycb
nyilvantartasok, felvételek forrasok
regiszterek
e TB nyilvantartasok e  Célzottan munkaerd-piaci e Szociologiai
e SZJA, tarsasagi ado jellemzdkre iranyulok vizsgalatok
e Kamarai és egyéb érdekszer- e  Munkaeré-piaci helyzettel e Szociografiak
vezeti nyilvantartasok is Osszefliggd informécio- e  Kozvélemény
e  Munkanélkiiliek nyilvantarta- kat tartalmazok kutatas
sa - AMO
e Népességnyilvantartas - Nepszamlalas
- HKF
- Oktatasstatisztika

- Idémérleg felvétel

Az utolsd, egyéb csoportba tartozok kiegészito jellegiiek, bar sok szempontbol
segitenek a masik két csoportba tartozd forrasokbol szarmazé informaciok jobb
megértésében. E szempontbol kiemelkedd jelentdségliek a szociologiai vizsgalatok,
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de esetenként hasznosak lehetnek bizonyos célzott kozvélemény kutatasok, kismin-
tas eseti felvételek is. Az ilyen tipust adatforrasoknak természetesen a vizsgalando
teriileti egységre kell koncentralniuk. Tanulmanyomban a versenyképesség teriileti
vizsgalata szempontjabdl legfontosabb adminisztrativ regisztereket és statisztikai
adatfelvételeket elemzem.

2. Adminisztrativ nyilvantartiasok

Az adminisztrativ regiszterek a teriileti elemzés kiemelkedéen nagy jelentOsé-
gli eszkdzei. Azokban, amelyek személyekre vonatkozé informacidkat tarolnak, va-
lamilyen regionalis jellemz6 altalaban eleve szerepel a rogzitett ismérvek kozott. Az
adminisztrativ nyilvantartasok fteljes kériiek, igy a megfeleld reprezentativitas — mint
majd latni fogjuk, gyakran korlatozza a statisztikai felvételeknek teriileti elemzési
céla felhasznalasat — eleve adottsag. Az emberi er6forras jellemzésére felhasznal-
hat6 regiszterek tobbfélék, de mindségiik, hasznalhatdosaguk szempontjabol mesz-
szemenden nem egyenranguak.

A népesség nem és kor szerinti 0sszetételének folyamatos nyomon kdvetése,
mely a teriileti emberi eréforras jellemzok egyik kulcsteriilete, a népesség-
nyilvantartas segitségével torténik. Ez regisztralja a sziiletést és halalozast éppugy,
mint a migraciot. Mig a két el6bbi esemény szambavétele megfelelének mondhatd,
az utobbin, kiilondsen ami az orszag hatarait atlépd vandorlast illeti, még van mit
javitani. A népesség-nyilvantartas alapjan éves gyakorisaggal késziilnek kor és nem
szerinti teriiletsoros (kozigazgatasi egységenkénti) feldolgozasok, melyek kontrollja
és kiegészitéje a tizévenkénti gyakorisaggal végrehajtott népszamlalas. A népszam-
lalas eddig az egyetlen olyan adatforras, mely a nemzetkdzi vandormozgalom
egyenlegét is figyelembe tudja venni.

A kovetkez6 igen lényeges nyilvantartas a tarsadalombiztositdsi nyilvantar-
tas. Ez elvileg igen gazdag adatforras, hiszen mindenki szerepel benne, aki jarulék-
fizetésre kotelezett, vagy aki valamilyen tarsadalombiztositasi ellatasban részesiilt.
A foglalkoztatottak esetében nemcsak a munkaviszony jellegérél lehet e forrasbol
tajékozddni, de adott az az 0sszeg is, mely utan a jarulékot fizetni kell, s ez j6 becs-
lése példaul a munkavégzéshez kapcsolodd jovedelemnek. Tobb olyan orszag van
— ilyen példaul Németorszag —, ahol a foglalkoztatottsag kiterjedésére és fobb 6sz-
szetétel jellemzodire vonatkozd adatokat, tigy orszag egészére vonatkozoan, mint a
tertileti egységek szintjén, a tarsadalombiztositasi regiszter biztositja. Ha a tarsada-
lombiztositasi nyilvantartasok megbizhatosaga, gépesitettsége megfelelobb lett vol-
na a tényallapotnal, ma a régiok szintjén is jobb informaciokkal rendelkezhetnénk a
80-as évek végétol a szervezett munkaerdpiac végbement folyamatokrol. Pozitiv
valtozas azonban csak az utobbi 1-2 évben és csak a nyugdijbiztositas teriiletén mu-
tatkozik. Habar a jovébeni kilatdsok kedvezdek, azonban a multban gytijtott adatok
véglegesen elveszhetnek a kutatok szdmara.
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A jovedelmek nagysagara és a forrasokra vonatkozo informaciok lehetséges
bazisa az adoregiszter, melyb6l — ha a forrasok szerint végezziik el az elemzést —
implicite kovetkeztethetiink a felndtt népesség munkaerd-piaci kategoriak szerinti
megoszlasara is. Ez az adatforras azonban nehezen (vagy egyaltalan nem) hozzafér-
hetd, igy gyakorlati tapasztalat nincs arra vonatkozodan, hogy ezen regiszter adatai
mennyire hasznalhatok fel regiondlis elemzés céljaira.

Fontos ismérv lehet egy régid versenyképességének vizsgalatanal a vallalko-
z4si hajlanddsag, az egyéni vallalkozok szama és miikddési teriilete. A nyolcvanas
évek végéig az érdekképviseletek (KIOSZ, KISOSZ stb.) kotelezd tagnyilvantarta-
sai az ilyen tipusu adatoknak jo mindségii és megbizhato forrasai voltak. Ezt a sze-
repkort a szakmai kamaraknak nem sikeriilt dtvenniiik, s a kotelezé kamarai tagsag
megsziinése az informaciok amugy is csekély megbizhatosagat vélhetdéen csak to-
vabb fogja rontani.

Az utolso targyalasra keriilé — az emberi er6forras kiterjedésére és mindségére
vonatkozé informaciokat tartalmaz6 — adminisztrativ nyilvantartas a munkanélkiiliek
regisztere, mely az aktiv és passziv munkaerd-piaci timogatasi rendszerek nyomon
kovetését hivatott biztositani. A munkanélkiiliség alakulasa, a tdmogatasban része-
Szerencsére mar a gazdasagi-tarsadalmi atalakulés kezdeti idészakatol, a nyolcvanas
évek végeétdl ez a nyilvantartas 1étezik, s bar bizonyos modszertani korlatokkal, de
kielégitd mindségben biztosit informaciokat a régid, a megye, s6t ma mar az Un.
kistérség szintjén is a munkanélkiiliségrol.

Bar az adminisztrativ nyilvantartasok teriileti elemzési célu felhasznalasi le-
hetdsége még tavolrol sem teljes mértékig kiakndzott, nalunk e regiszterek valoszi-
nlleg tavlatilag sem fognak olyan szerepet betolteni, mint példaul a skandinav or-
szagokban, ahol az Gsszekapcsolhato, és a személyi azonositora alapozott regiszte-
rek ma mar szamos statisztikai adatgylijtést (esetenként olyan nagy jelentdséglit is,
mint a népszamlalés) tesznek feleslegessé, s amelyek a gazdasagi és tarsadalmi élet
mind tobb és tobb jelenségének vizsgalatat biztositjak. Ehhez természetesen az is
kell, hogy a tarsadalom beallitottsaga elfogadja azt, hogy a statisztikak ugy késziil-
nek, hogy az érintettek abba anélkiil keriilnek azonosithatéoan bele, hogy ahhoz a
konkrét esetben beleegyezésiiket adnak. Az unids orszagok tobbségében azonban
— akarcsak nalunk — az emberi er6forrasra vonatkozé informaciok tobbsége a kiilon-
boz06 statisztikai adatgyiijtésekbdl szarmazik.

3. Statisztikai felvételek

Mivel a versenyképesség mérése szempontjabol a munkaerdvel kapcsolatos
statisztikdknak van prioritasa, a nagy szamu adatforras koziil a kovetkezokben csak
ezeket emelem ki, ezen beliil is megkiilonboztetve a kifejezetten munkaiigyi adatfel-
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vételeket azoktol, melyek ilyen informaciokat is tartalmaznak, de 1ényegiiket tekint-
ve nem munkaerd-piaci felvételek.

Ez utébbi csoportbol jelentoségénél, adatgazdagsaganal fogva kiemelkedik a
népszamlalas. Mivel a teljes korii statisztika feldolgozasa tetszéleges teriileti mély-
ségben torténhet, igy alkalmas arra, hogy akar telepiilésenként adjon képet az ott
¢lok kor, nem, iskolai végzettség, munkaerd-piaci statusz, munkahely és munkajel-
leg stb. szerinti megoszlasarol. Az egyetlen gond csak az, hogy a népszamlalas dra-
ga ¢s rendkiviil munkaigényes felvétel, igy csak ritkdn, altaldban 10 évente keriilhet
ra sor. A két népszamlalas kozott az informaciok természetszeriileg fokozatosan
»oregednek”, s igy veszitenek megbizhatosagukbol. Ha ehhez raadésul a gazdasag
olyan radikalis atrendezddése is tarsul, mint ami Magyarorszdgon a 90-es évek for-
dulgjat jellemezte, akkor ez azzal jar, hogy az 1990. évi népszadmlalas 2000-hez ko-
zeledve mar csak torténeti statisztikai adatforrasként tarthat érdeklédésre szamot, a
2001. évben esedékes népszamlalas eredményeire pedig még legalabb 2-3 évet kell
varnunk.

A mésik teljes korii dsszeiras, az dltaldnos mezégazdasagi osszeirds (AMO)
tobbek kozott segit pontosabb képet alkotni a mezdgazdasagban ténylegesen fel-
hasznalt éldmunka volumenérdl, a mez6gazdasagi termelést folytatok fobb alloma-
nyi jellemzdirdl. Ez a felvétel tehat kiilonds jelentéséggel bir egy olyan régié szama-
ra, mint a Dél-Alf6ld, ahol a mezdgazdasagi szektor stlya az orszagos atlagot meg-
haladja. Mivel ilyen felvételre a mezdgazdasag reprivatizacidja 6ta nem kertilt sor, s
mivel a mezdgazdasag szerepének ¢és foleg kiterjedésének megitélése ellentmonda-
sos, a 2000-ben sorra keriilé felvételt a munkaerd-piaci szakemberek részérdl is je-
lentds varakozas el6zi meg.

Csak felsorolasszerien néhany tovabbi felvétel az emberi er6forras mindségi
jellemzoéivel kapcsolatos informaciokat (is) tartalmazo adatgytijtések csoportjabol:

- Oktatasstatisztika, melynek alapjan felrajzolhatd az adott teriilet oktatasi
struktaraja, az egyes oktatasi fokozatokban, szakiranyokban tanuldk szama.
Az oktatasstatisztikdk azonban nem adnak megfelel6 képet a munkaer6forras
képzettségi Osszetételérdl, amely pedig a versenyképesség egyik dontd meg-
hatarozdja. Erre legjobb példa éppen a dél-alfoldi régio, mely a fels6oktatas-
ban részvevok szamat tekintve igen eldkeld helyet foglal el a régidk sorrend-
jében, ugyanakkor azonban a foglalkoztatottak képzettség szerinti Osszetétele
alapjan a masodik legrosszabb helyzett régié (ECOSTAT 1999).

- Haztartasstatisztika, mely a haztartasok jovedelmérdl és fogyasztasardl gytijt
igen sokrétli adatokat, de amely regionalis szinten csak a fobb adatok tekinte-
tében reprezentativ.

- Idomeérleg-felvétel, mely egyik alapforrdsa a nem legalisan végzett munkavo-
lumen becslésének, de amely az orszagosnal alacsonyabb, regionalis vagy
megyei szinten ugyancsak rendkiviil korlatozottan hasznalhato.
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A munkaerdvel kapcsolatos célfelvételek két nagy csoportjat az intézményi
munkatigyi adatgyiijtések, illetve a haztartasok kikérdezésén alapuldé munkaerd-
felmérés és kiegészito felvételei alkotjak. Az intézményi munkaiigyi felvételek a bi-
zonyos szervezet méret (ez jelenleg 5 f6) feletti vallalkozasoknal és a koltségvetési
intézményeknél foglalkoztatottakrol gyiijtenek 1étszam-, kereset- és munkaerdkolt-
ség adatokat. A legtobb adatgytijtés székhely szerinti (azaz egy gazdalkodo szerve-
zet adatai anndl a megyénél jelennek meg, ahol annak székhelye van), de a fobb 1ét-
szam ¢és kereseti adatok éves gyakorisaggal a telephely megyéje szerinti bontasban is
bekérésre kertilnek.

A munkaerdpiacon potencialis munkaerd forrasként jelenlevok Osszetétel jel-
lemz6i vizsgalatanak alapvetd és igen jol hasznalhato eszkoze 1992-t61 a munkaeré
felmerés. A felvételben jelenleg negyedévente mintegy 30 ezer haztartas vesz részt,
a minta nagysaga igy regionalis elemzések készitését is lehetdveé teszi (KSH 1998).
(A Kozponti Statisztikai Hivatal mintegy 3 éve emelte az adatgytijtési elvek kozé
azt, hogy a felvételeknek a régid szintjén is biztositani kell a relevans adatokat.) A
gyljtott informaciok részben a haztartas egészére: dsszetételére, a haztartason beliili
kapcsolatokra, a tagok demografiai jellemzdire, iskolai végzettségére, a tarsadalmi
¢s szocialis jovedelembdl valo részesiilésiikre vonatkoznak. Ezen kiviil a haztartdsok
15-74 év kozotti tagjairol kiilon egyéni kérddiv késziil, melyen aktivitasi statuszuk
mellett szdmos egyéb olyan informacio is szerepel, mint példaul barmely oktatasi
formaban valé részvétel jellemz6i, a foglalkoztatottak esetében a munka jellege és
koriilményei, a munkanélkiilieknél az allaskeresé€s hossza, forméja, oka, a vart kere-
set nagysaga, a gazdasagilag nem aktivak esetében pedig a munkaerd piaci visszaté-
rési szandék, illetve az ezt akadalyozo tényezok megjeldlése.

Az egyébként is gazdag adatkort az évente 2-3 alkalommal végrehajtott kiegé-
szit6 felvételek tovabb bovitik. Ilyen késziilt tobbek kozott a jovedelmi helyzetrdl, a
nok visszatérési esélyeirdl, az ifjusdg munkaerd-piaci viszonyardl, a munkaero-
forgalomro6l, a munkahelyi artalmakroél és balesetekrol.

A munkaerd-felmérés adatgazdagsdga ellenére a regionalis elemzésekkel
foglalkozok elétt jelenleg még kevésbé ismert, ugyanakkor a teriileti adatok irant a
nemzetkozi szervezetek egyre nagyobb érdeklddést mutatnak. Az elsé részletes re-
gionalis adatsorokat is tartalmaz6 KSH keretkutatas — mely az emberi er6forras tér-
képek készitését allitotta kozéppontjaba — 1999 szeptemberében fejezddott be.

Felhasznalt irodalom
KSH 1998: 4 munkaerdfelmérés modszertana. Kozponti Statisztikai Hivatal,

Budapest.
ECOSTAT 1999: Magyarorszagi régiok erdforras térképei. ECOSTAT, Budapest.
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A versenyképesség megitélése igazsagiigyi
statisztikai adatok alapjan
U

Vavro Istvan

A régiok versenyképességének vizsgalata uj szemléletet feltételez Magyarorszagon, mivel a
regionalis teriileti felosztas eltér a kézigazgatastol, a megye-varos-kézség hierarchiatol. Az
igazsagiigyi statisztikakban a teriileti adatok elemzésenél is az egymdashoz kézeli, szomszédos
teriileti egységeket Gsszevontan célszerii vizsgalni. Az igazsagiigyi statisztikak tobbnyire ne-
gativ jelenségekkel foglalkoznak, viszont ezen negativ tendenciak befolydsolhatjak egy-egy
régio versenyképességet.

Tanulmanyomban attekintem az igazsdagiigyi statisztikak legfontosabb regionalis
adatait, kiemelve a dél-alfoldi régiot. A deél-alfoldi régio helyzetének megitélésekor, a ten-
dencidak felrajzoldasakor bizonyos ovatossagot kell tanusitanunk, mivel a tdrsadalmi-
gazdasagi dtalakulas minden prognoziskészitést kockazatos vallalkozassa tett és varhatéan
hosszu idore is azzd tesz.

Kulcsszavak: igazsagiigyi statisztika, regionalis versenyképesség, Dél-Alfold

1. Bevezetés

A régiok versenyképességével kapcsolatban elsdsorban arra kell felhivnunk a
figyelmet, hogy a regionalis teriileti felosztas eltér a magyar kdzgondolkozésban
megszokottol, amely eddig kozigazgatdsi szervezeti egységekben (megye, varos,
kozség) gondolkodott. Az orszag régiokra torténd felosztasa sszhangban all a nem-
zetkoOzi gyakorlattal és azokkal a tendenciakkal amelyek a jovoben kibontakozni lat-
szanak. A régiokra torténd felosztas elvileg tobbféle szempont alapjan torténhet,
melyeket itt sziikségtelennek latszik felsorolni. A teriileti adatok elemzése az igaz-
sagligyi statisztikdban, ezen beliill az ligyforgalmi adatok és a kriminalstatisztikai
adatok elemzése soran is gyakran képezte tanulmanyok, jelentések targyat. A régi-
okban torténd gondolkodas ezen a téren is valtozast jelent, mert egymashoz foldraj-
zilag kozeli, szomszédos teriileti egységeket (kozigazgatasi egységeket) 6sszevontan
vizsgal. Az igazsagiigyi statisztika szempontjabol a kérdés a régiok versenyképessé-
gét tekintve feltehetd ugy is, hogy e versenyképességet milyen mértékben érinti né-
hany olyan tarsadalmi jelenség, melynek vizsgalatdval az igazsagiigyi statisztika
foglalkozik. Az, hogy a versenyképességet érinti, evidencia, ezért ezt kérdésként fel

' Dr. Vavré Istvan, az MTA doktora, c. egyetemi tandr, foosztalyvezetd, Igazsagiigyi Minisztérium
(Budapest)
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sem tehetjik. A kérdés az, hogy elemezhetok és mérhetdk-e ezek az adatok, hogy az
ezekbdl levont kovetkeztetések hasznosithatok-e és ha igen, hol és milyen mérték-
ben.

Az igazsagligyi statisztika — legalabbis az altalanos megkézelités szempontja-
bol — tobbségében negativ jelenségekkel foglalkozik. Ilyen jelenségek a jogvitdk és a
kriminalitas. Azért kell a ,,tobbségében” kifejezést hasznalni, mert az igazsagszol-
galtatas tevékenységi korébe tartoznak olyan feladatok is, mint pl. a cégbirdsagok
tevékenysége, melyek tartalmukban pozitiv valtozasok regisztralasara szolgélnak.

A tovabbiakban attekintést adunk a dél-alfoldi régio helyzetérdl. Az igazsag-
iigyl statisztikai adatok alapjan levonhatd kovetkeztetések megfogalmazasanal
azonban bizonyos Ovatossagot kell tanusitani. A tarsadalmi-gazdasdgi atalakulés
ugyanis minden prognoziskészitést kockdzatos vallalkozassa tett és a tévedés ko-
rantsem kis valosziniisége hosszi idore azza is teszi.

2. A biiniigyi fert6zottség alakulasa Magyarorszagon

A kriminalstatisztika, a kriminalitas egyik legfontosabb mérészama a biiniigyi
fertozottségi mutato. Mint az kdzismert, a tényleges biiniigyi fertézottségrol meg-
bizhat6 adatokkal nem rendelkeziink. Ennek oka a latens blinzés, vagyis a teljes és
az ismertté valt binozés kiillonbsége. Az elsddleges jelz6szam tehat az ismertté valt
kozvadas biincselekmények szama. Ennek alakulasat szamos tényez6 befolyasolhat-
ja. Széles korben ismertek azok az adatok, amelyek a biindzés volumenének a nove-
kedését és szerkezetének atalakulasat jelzik. Ismertségiik ellenére, csak a t4jékozta-
tas pontosabba tétele érdekében hivatkozunk arra, hogy az 1964. januar 1. 6ta ren-
delkezéslinkre allo adatok szerint a bilincselekmények szdma 1964-1980 kozott
¢vente 110-120 ezer korill ingadozott, 1980-ban 130.470 bilincselekmény valt is-
mertté. Az emelkedd tendencia — kisebb hulldmzasokkal — 1991-ig folyamatosan
tartott. Ebben az évben 440.370 blincselekmény valt ismertté. Ezt kdvetden ujabb,
de mar lényegesen magasabb szinten megfigyelheté hullamzés tapasztalhato és a
jelenlegi ismeretek szerint a blincselekmények szama 500.000 koriil valoszintisithe-
t0, abszolut szdmban az id6szak kezdetén mért értékekhez viszonyitva jelentds, de
aranyaiban mar nem nagyobb mértékii ingadozasokkal.

A bliindz¢és mennyiségi ndovekedése egyiitt jart szerkezetének atalakulasaval is.
Ezt alapvetéen a vagyon elleni biincselekmények szaménak és aranyanak emelkedése
jellemezte. Az 1980-ig tart6 idészakban a vagyon elleni blincselekmények aranya 60
% koriil ingadozott. Az emelkedd tendencia a 80-as évek masodik felében alakult ki
¢és azbta 70 % folott, az évek tobbségében 75 és 80 % kozott valtozott. (Egy esetben,
1991-ben 81 % volt.) A vagyon elleni bincselekmények szama egyébként 1985-ben
emelkedett 100 ezer f61é, 1990-ben mar 266 ezer volt, a kovetkez6 évben csaknem
357 ezer, és minden valdszinliség szerint az elkdvetkezendd években 300-400 ezer
kozott lesz.
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A blinoézés tarsadalomra veszélyességét — ami a gazdasagi és az egyéb ver-
senyképességet érinti — a vagyon elleni biindzésbol a tarsadalomra haruld veszélyt a
cselekmények szamanal talan még jobban kifejezi az okozott kdr. Ennek Osszege
1980-ban 484 millié forint, 1985 mar 1,4 milliard forint, 1987-ben 2,1 milliard,
1989-ben 3,9 milliard forint volt, majd 1990-ben atlépte a 10 milliardos hatart és
folyo értéken novekedést mutat (1. tablazat)

1. tablazat A vagyon elleni bindz¢és altal okozott kar

Ev Mrd forint
1991 21,1
1992 29,1
1993 35,9
1994 40,6
1995 62,4
1996 85,0
1997 78,2
1998 93,4

Az 0sszeg novekedésének litemét még jobban érzékeljiik, ha 6sszehasonlitjuk
az egy biincselekményre jutd kardsszeg alakulasat, amely 1980-ban 6,2 eFt, 1985-
ben 13,9 eFt, 1990-ben 38,0 eFt, 1995-ben 159,5 eFt, 1998-ban 204.,4 eFt volt.

Az adatokbol érzékelhetd, hogy a kardsszeg novekedésének mértéke messze
tullépte a fogyasztoi arindexét. A tarsadalmi-politikai rendszer valtozasa kovetkez-
tében a korabbi évtizedek adataival torténd Osszehasonlitas vitathatova tehetné az
adatok értékelését. Ezért az aranyok valtozasat 1990-hez viszonyitjuk. Ebbdl 14thato,
hogy az egy blincselekményre jutd kar dsszegének valtozasat jelentd index 537,8%,
mig a fogyasztdi arindex, melynek emelkedését egyébként senki nem mondhatja je-
lentéktelennek, 517,7%.

Az elmult 6t évben egyébként a biincselekmények abszolut szama az orszag
egész teriiletén €s a dél-alfoldi régioban némileg eltéré modon alakult (2. tablazat).
A blincselekmények abszolit szama (az orszagos adat) azért alacsonyabb az el6z6-
ekben kozolt szamoknal, mert az magaban foglalja az allampolgaraink altal kiilfold-
on elkovetett biincselekmények szamat is.

Az 1998. évi adattal kapcsolatban Osszehasonlitasként megjegyezziik, hogy
ebben az évben a népesség 13,4 %-a élt a dél-alfoldi régioban. Ebbdl is lathato, hogy
e régid buniigyi fert6zottsége — legalabbis a rendelkezésiinkre allo adatok szerint —
alacsonyabb az orszagos atlagnal. Ez még akkor is igy van, ha a kdzelmultban éppen
ebben a régidban valt ismertté néhany, rendkiviil nagy feltlinést keltett élet elleni
blincselekmény és — legalabbis egyes informaciok szerint — e térség jelentds szerepet
jatszott az un. olajszokitési iigyekben. A kivételes, vagy nem tul jelentés mennyisé-
gli blincselekmények nem befolyésoljak 1ényegesen a blindzés egészét.
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2. tablazat A ismertté valt blincselekmények jellemzoi

Ev Ismertté valt Ebbol: Aranya
blincselekmények Dél-Alfold %-ban
szdma Osszesen
1994 388.771 45.527 11,71
1995 501.473 94.026 18,75
1996 464.669 54.785 11,79
1997 513.291 62.886 12,25
1998 600.172 58.627 9,77

A tényleges helyzetrdl pontosabb képet kapunk, ha a gyakorisagi mutatot
vizsgaljuk. Terjedelmi okokbol eltekintiink hosszabb idésorok bemutatasardl, mar
csak azért is, mert ezek az adatok egyébként széles kor szamara hozzaférheték. Az
1998. évi adatok szerint az ismertté valt kozvadas blincselekmények 10 ezer lakosra
jutd szdma az orszag egészére szamitva 593 volt, melyet természetesen a budapesti
gyakorisagi mutatd (1215) nem kis mértékben emelt. A megyékre szamitott mutatd
ugyanakkor 452 volt. Ez magasabb mint a dél-alf6ldi régidba tartozd megyék muta-
toi: Bacs-Kiskun megye 444, Békés megye 399, Csongrad megye 447.

Mindezekbdl levonhato az a kdvetkeztetés, hogy e régié buniigyi fertdzottsége
alacsonyabb az orszdgos atlagnal. Ezt a 10 ezer lakosra jutd gyakorisag alapjan kép-
zett rangsor egyértelmiien bizonyitja. Az egységes rendorségi-ligyészségi statisztikai
rendszer adataibol megallapithato, hogy ez az ,.elhelyezkedés” — néhany évtol elte-
kintve — elég nagy stabilitast mutat. A teriileti rangsorban ugyanis a biiniigyi ferto-
zOttséget tekintve a rendszervaltas ota eltelt idoszakban — 1995 kivételével — mindig
a fovaros allt az els6 helyen. Ez alol az egyetlen kivétel 1995 volt, amikor Csongrad
megye keriilt az els6 helyre. A teriileti gyakorisagi mutatokkal kapcsolatban feltétle-
niil meg kell jegyezni, hogy Budapest és a megyék bliniigyi fertézottségi adatainak
Osszehasonlitasa felvet bizonyos problémakat, illetéleg az adatok csak megfeleld ko-
riltekintéssel értelmezhetok. Budapest ugyanis egy kozigazgatdsi egység, viszont
mindegyik megye egymastol elkiiloniilt kdzigazgatasi egységek halmaza. Vagyis
mig a budapesti mutato egy egységet jelez, addig a megyei mutatd az azon a tertile-
ten talalhatd kozigazgatasi egységek mutatoinak sulyozott szamtani atlaga. Ezzel
magyarazhatd, hogy a varosok kozott mar nem Budapest fertézottsége a legmaga-
sabb, mint ezt a blindzés teriileti adatairdl a BM Adatfeldolgozé Hivatal és a Leg-
f6bb Ugyészség altal kordbban rendszeresen készitett, a varosi és kdzségi biindzést
bemutat6 kiadvanyaibol megismerhetjiik.

E probléma részletes targyaldsa tallépné témank szorosabb értelemben vett
kereteit, bar kapcsolodasa vitathatatlan és vizsgalata is tovabbi kutatas targya lehet-
ne. A tovabbiakban bemutatjuk a régiohoz tartozd6 megyék blindzési gyakorisagi
rangsorban elfoglalt helyét, a 10 ezer lakosra jutd, ismertté valt kozvadas blincse-
lekmények szdma alapjan (3. tablazat).
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3. tablazat A régio megyéinek a megyék blindzési gyakorisagi rangsoraban

elfoglalt helye
Ev Megyck
Bacs-Kiskun Békes Csongrad
1990 7 18 19
1991 9 14 11
1992 7 13 8
1993 10 8 12
1994 6 9 10
1995 13 15 1
1996 13 11 3
1997 12 15 5
1998 12 14 11

Az adatok értékelése szempontjabol természetesen nem hagyhatd figyelmen
kiviil, hogy a rangsorban elfoglalt hely esetleges javuldsa nem a biin6zés volumené-
nek csokkenésével, hanem mas teriileti egységek biin6zési intenzitasanak a dél-
alfoldi régidt felilmalo emelkedésével is magyarazhatd. Azt azonban mindenképpen
pozitivumként kell értékelni, hogy a ndvekedés mértéke ebben a régioban elmaradt a
mas orszagrészeknél megfigyelt emelkedéstol.

3. A dél-alfoldi régié megyéinek biinozési helyzete

A blniigyi fert6zottség mutatoit elsésorban a vagyon elleni biincselekmények
szamanak alakulasa hatarozza meg, ami e bilincselekmények Osszblinozésen beliili
magas aranyaval magyarazhat6. Felvethetdé még, hogy az utdbbi idoben mind na-
gyobb érdeklodést valtott ki a gazdasagi bliincselekmények szamanak alakulasa. Ez-
zel kapcsolatban azonban utalnunk kell arra, hogy a kozvélemény gyakran Osszeté-
veszti a gazdasagi blincselekményeket és a vagyon elleni blincselekményeket. E két
— a Biinteté Torvénykonyv kiilonb6zé fejezeteiben talalhatdé — biincselekmény kate-
goria Osszbiindzésen beliili szama €s aranya rendkiviil nagymértékben eltér, amit az
ismertté valt gazdasagi biincselekmények szama és aranya is érzékeltet (4. tablazat).

Az abszolut szdmokbdl és az aranyokbdl lathatd, hogy a gazdasagi bilincse-
lekmények szdma sem a buniigyi fert6zottséget, sem az ennek alapjan szamithato
teriileti rangsort nem befolyasolja lényegesen. Ezért nem érinti a dél-alfoldi régio
helyzetét sem, hiszen az orszagos adatok alacsony abszolut szama is arra utal, hogy
még az 1998-ban megfigyelt, az el6z6 évhez képest jelentds mértékli ndvekedés sem
befolyasolta szamottevé mértékben az aranyok alakulasat.

A biiniigyi fert6zottség adatait vizsgalva nem mulaszthatjuk el felhivni a fi-
gyelmet arra a kiilonbségre, mely a blincselekmények szdma és a blinelkovetok sza-
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ma kozott fennall. Az eltérés két legjelentosebb oka a felderitési arany és a halma-
zati blinelkdvetés valtozasa. Ennek kovetkeztében a blinelkdvetdk szama ¢és a biin-
cselekmények szama alapjan képzett gyakorisagi sor bizonyos mértékig eltérhet
egymastol. Jobb felderitési arany esetén a biinelkdvetdk szama alapjan képzett rang-
sorban — azonos biindzési struktira esetén is — egyes teriileti egységek elébbre ke-
riilhetnek, mint a cselekmények alapjan képzett rangsorban. Az adatokat ezért kelld
kortltekintéssel €s kritikaval kell kezelni.

4. tablazat Az ismertté valt gazdasagi blincselekmények szama és aranya

Az ismertté valt koz- ebbdl
Ev vadas blincselekmé- a gazdasagi bilincselekmények

nyek szama Gsszesen s7ama aranya (%)
1990 341.061 9.858 2,9
1991 440.370 8.347 1,9
1992 447215 8.913 2,0
1992 400.935 6.146 1,5
1994 389.451 4.085 1,0
1995 502.036 5.064 1,0
1996 466.050 5.409 1,2
1997 514.403 6.543 1,3
1998 600.621 13.454 2,2

5. tablazat A megyék rangsoraban a dél-alfoldi megyék helye a btinelkdvetok 10
ezer lakosra jut6 szama alapjan

Ev Megyék
Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1990 7 16 18
1991 6 18 17
1992 9 16 13
1993 15 16 18
1994 7 17 18
1995 17 11 18
1996 8 14 16
1997 7 15 16
1998 9 18 12

A biinelkdvetok szama és 10 ezer lakosra jutd gyakorisaga alapjan a dél-
alfoldi régio megyéinek a teriileti rangsorban elfoglalt helye valtozatos képet mutat
(5. tablazat). A jogerdsen elitéltek szama alapjan képzett gyakorisagi rangsor altala-
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ban nem tér el 1ényegesen az elkdvetOk szama és gyakorisaga alapjan képzett rang-
sortol, ezért e rangsor kozlésétdl eltekintiink.

A bliniigyi fert6zottségnek a régiok versenyképességére gyakorolt hatasa
mellett nem feledkezhetiink meg a jogalkalmazas mas teriileteire vonatkoz6 adatok-
rol sem. E kérdés vizsgalata soran elsdsorban a jogérvényesités kiilonbdzo iligysza-
kok szerinti aranyait tekintjiik orientalo jelleglinek. A szakagak szerinti felsorolas
alapjan kiilon vizsgalhatjuk a polgari és az idetartozo gazdasagi ligyszak adatait és a
munkaiigyi jogvitdk szamanak alakuldsat. Hasonldképpen attekinthetjiik ezek biro-
sagi szintek szerinti mennyiségét is.

1.1. A peres iigyek szamanak alakuldasa

Az egyes ligyszakokban — jellegiik szerint — a jogvitak két nagy részre, peres
és nemperes iligyekre oszthatok. A polgari peres iigyek szama az elmult években
emelkedd tendenciat mutatott. Hosszabb iddszak adatait attekintve nem feledkezhe-
tiink meg azokrol a jogszabalyi valtozasokrol sem, amelyek — mint formalis jogi té-
nyezok — az tigyforgalmi adatok alakulasat befolyasoltak, anélkiil, hogy a jelenség
maga is hasonldé mértékben valtozott volna. Ezek koziil a jogszabalyvaltozasok ko-
zlil elsésorban a bontoper eldtti meghallgatas intézményének 1987-ben tortént beve-
zetését, illetleg 1995-ben tortént megsziintetését, mint a peres és nemperes ligyek
aranyanak alakulasat befolyasolo tényezot kell emliteniink. Nem maradhat emlités
nélkiil tovabba az altalanos hataskorti helyi birésagok €s a munkaiigyi birdsagok
hataskorének modositasat érintd jogszabalyvaltozas sem, példaul a tdrsadalombizto-
sitasi jogviszonnyal 6sszefiiggd perekkel kapcsolatban.

6. tabldazat A helyi birésagokhoz érkezett polgari peres tigyek szama

Ev Orszagos Ebbol (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 182.703 9.336 6.974 8.443
1994 180.345 8.684 6.884 8.168
1995 182.065 8.518 6.550 7.511
1996 187.145 8.867 6.902 7.731
1997 195.957 9.060 7.966 8.758
1998 195.041 9.737 8.363 8.789

Az adatok értékelésénél tehat ezeket a valtozasokat mindenkor szem elétt kell
tartani. Az elmult években a helyi birésagokhoz érkezett polgari perek szama orsza-
gosan, illetéleg a dél-alfoldi régidoban csak kisebb ingadozasokat mutatott (6. tabla-
zat). Az adatokbol lathatd, hogy az orszagos ligyérkezéshez viszonyitva Bacs-
Kiskun megyébe érkezett az ligyek 4,6-5,1 %-a, Békés megyébe 3,6-4,3 %-a,
Csongrad megyébe pedig 4,1-4,6 %-a. Az aranyok viszonylag kiegyenlitettek és
nem térnek el lényegesen az ugyanezen a teriileten ¢él6 népesség Ossznépességen
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beliili aranyaitol sem. A jogvitak targy szerinti megoszlasanak részletes ismerteté-
sét6l, valamint a nemperes ligyek szdmanak alakulasatol terjedelmi okokbdl itt és a
tovabbiakban el kellett tekinteniink.

A helyi birosagokhoz érkezett gazdasagi peres tigyek szama 1993 elétt éven-
ként atlagosan 3 ezer volt. Az 1993. januar 1-én hatalyba 1épett, hataskori valtozast
érintd jogi szabalyozas kovetkeztében a helyi birésagokhoz érkezd gazdasagi perek
szama jelent6sen emelkedett (7. tablazat). Vonatkozik ez természetesen a dél-alfoldi
régié birdsagaira is. Az orszagos ligyérkezéshez viszonyitott aranyok Bacs-Kiskun
megye tekintetében 3,6-5,4 %, Békés megye tekintetében 2,0-4,3 %. Csongrad me-
gye tekintetében pedig 3,3 és 4,6 % kozott valtoztak. Az ingadozas nem jelentds,
mértéke nem haladja meg a kis esetszamu sokasagoknal altalaban megfigyelhetd
valtozasok mértékeét.

7. tablazat A helyi birosagokhoz érkezett gazdasagi peres iigyek szdma

Ev Orszagos Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 17.227 931 468 581
1994 19.819 1.031 540 908
1995 22.725 856 970 759
1996 18.139 734 559 653
1997 19.539 700 472 658
1998 17.007 609 340 562

A munkatiigyi birosagokhoz az 1990 el6tti évtizedben atlagosan évente 20.000
ligy érkezett, az ingadozas csaknem jelentéktelen volt. Ezt kdvetden a tarsadalmi-
gazdasagi valtozasok hatdsara az ligyszam erételjesen ingadozott, majd az utobbi
években ismét csokkend tendenciat mutatott és 1998-ban mar csupan mintegy fele-
annyi gy érkezett mint az 1981-1990 kozotti években. Az érkezé ligyek szama a
dél-alfoldi régidban is erdteljesen ingadozott, a valtozas mértéke a régio megyéiben
eltéré mértéki és iranyn volt (8. tablazat).

8. tablazat A munkaiigyi birosdgokhoz érkezett peres ligyek szama

Ev Orszagos Ebbdl (megyék)
Bacs-Kiskun Békeés Csongrad
1993 17.394 728 603 895
1994 28.243 1.718 723 1.285
1995 14.458 589 353 561
1996 12.842 477 357 546
1997 13.318 474 261 470

1998 10.589 498 251 356
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1.2. A fellebbezett iigyek szamdanak alakulasa

A megyei birdsagok fellebbezési birosagkent jarnak el az elsé fokon helyi bi-
rosagokhoz, illetdleg a munkaiigyi birésagokhoz érkezett iigyekben. A megyei biro-
sagokhoz érkezett, fellebbezett polgdri peres iigyek szama orszagosan és a dél-
alfoldi régié megyéiben 1993-1998 kozott eltérdé modon alakult (9. tablazat). Az
tigyek szamabol lathato, hogy azok valtozasa nem minden megyében kovette az or-
szagos tendenciat.

9. tablazat A fellebbezett polgari peres ligyek szama a megyei birdsagokon

Ev Orszagosan Ebbdl (megy¢€k)
Osszesen Bacs-Kiskun Békes Csongrad

1993 23.566 1.104 882 1.476
1994 25.005 1.131 932 1.460
1995 26.138 1.112 911 1.739
1996 27.879 1.096 916 1.537
1997 28.611 1.287 939 1.386
1998 29.322 1.399 1.072 1.379

A megyei birosagokhoz érkezett, fellebbezett gazdasdgi tigyek szamat 1énye-
gesen érintette a mar emlitett, 1993. januar 1-jén hatalyba lépett hataskori valtozas.
Az 1993-ban érkezett ligyek szama ezért még viszonylag alacsony volt, ezt kdvetden
azonban — az els6 fokon helyi birdsagokhoz érkez6 ligyek szamanak emelkedésével
osszhangban — folyamatosan emelkedett (10. tablazat). Erdekes megjegyezni, hogy
Bacs-Kiskun és Békés megyében az emelkedés aranya esetenként feliilmulta az or-
szagos atlagot, Csongrad megyében ugyanakkor az utdbbi években lényegesen az
orszagos atlag és a régio masik két megyéjében mérhetd aranyok alatt maradt.

10. tablazat A fellebbezett gazdasagi peres iigyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad

1993 634 15 21 62
1994 1.875 91 43 213
1995 2.365 70 126 178
1996 3.085 126 166 202
1997 3.385 150 127 165
1998 3.515 137 133 219

A hataskori valtozas eredményeképpen természetesen jelentésen atalakult a
megyei birosagokon a fellebbezett és az elsé foku ligyek aranya is. Ez azonban mar
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a birdsagi tigyforgalom alakulasaval foglalkozd elemzések targya és kiviil esik szo-
rosabb értelemben vett témank hatarain.

A fellebbezett munkaiigyi perek szamanak valtozasa értelemszeriien — bizo-
nyos faziskéséssel — kovette az elsé foki munkaiigyi birdsagokhoz érkez6 peres
ligyek szamanak valtozasat (11. tablazat).

11. tablazat A fellebbezett munkaiigyi perek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad

1993 4.557 200 206 331
1994 5.740 313 272 259
1995 4.734 228 253 213
1996 4.283 163 170 177
1997 4.074 181 151 179
1998 3.406 113 112 126

A megyei birdsagokhoz érkezd, elsé foki polgari peres tigyek szama az utobbi
években — 1994 kivételével — emelkedd tendenciat mutat (12. tablazat). Az 1993-
1998 kozotti idoszakban atlagosan 36 %-kal emelkedett az idGszak elsé €s utolso
¢éve kozott. Az atlagnal magasabb volt a novekedés mértéke Bacs-Kiskun és Békeés
megyében, Csongrad megyében viszont alacsonyabb. Az adatokkal kapcsolatban
azonban meg kell jegyezniink, hogy a szazalékos aranyokbdl az alacsony iigyszam
miatt kiilondsebb kdvetkeztetés nem vonhato le.

12. tablazat Az els6 foku polgari peres ligyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 2.326 73 62 83
1994 1.844 68 46 72
1995 2.523 60 81 89
1996 2.825 52 111 122
1997 2.907 65 58 92
1998 3.167 102 88 97

A megyei birésagokhoz érkezett, elsé foku gazdasdgi peres iigyek szama — a
mar emlitett hataskori valtozas eredményeként — 1993-ban az el6z6 évhez képest
jelentésen csokkent és lényegesen alacsonyabb mint a korabbi években volt (13.
tablazat). Az iligyszam csokkenése kimutathatd a régio megyéiben is. Az érkezett
ligyek szama 1998-ban orszagosan az 1993. évi ligymennyiség harmada volt, a régio
megyéiben azonban az aranyok ettdl eltértek, Békés megyében kevesebb, mint har-
madara, Csongrad megyében viszont csak mintegy kétharmadara csokkent. Bacs-



A versenyképesség megitélése igazsagiigyi ... 261

Kiskun megyében az 1998. évi ligymennyiség az 1993. évi ligyérkezés 41,9 %-a
volt.

13. tablazat Az els6 foku gazdasagi peres ligyek szama

Ev Orszéagosan Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 7.432 184 93 135
1994 3.385 133 51 71
1995 2.884 113 44 59
1996 2.428 78 45 67
1997 2411 71 40 61
1998 2.487 77 27 84

1.3. A kozigazgatdsi peres tigyek alakuldsa

A buniigyi fert6zottség és a polgari, a gazdasagi és a munkatigyi tigyszak tigy-
forgalmi adatai mellett sziikséges megemliteni a kozigazgatasi peres iigyek szama-
nak alakulasat is (14. tablazat). Ez a helyi birésagok adatgylijtési rendszerében a
ezek szamat is tartalmazzak. A kozigazgatas mikodésével kapcsolatban azonban
célszerlinek latszik kiilon is figyelmet forditani ezekre az adatokra, bar, mint azt je-
leztiik, a peres ligyek jogvita targya szerinti megoszlasat terjedelmi okokbol nem
kozoljik.

14. tablazat A kozigazgatasi hatarozat megvaltoztatasa iranti perek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megy€k)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 24.886 964 847 947
1994 22.800 808 831 911
1995 22.307 788 640 808
1996 28.457 1.416 810 1.004
1997 38.243 1.500 1.828 1.958
1998 34.961 2.084 2.203 1.858

A kozigazgatasi hatarozat megvaltoztatasara iranyulo peres tigyek a birosagi
statisztikaban két csoportra oszthatok. Az egyik csoportba az add- vagy illetékkote-
lezettséget megallapité hatarozat feliilvizsgalatara iranyuld, a masik csoportba az
egyéb, vagyis a tobbi kdzigazgatasi hatdrozat feliilvizsgalatara irdnyuld perek tar-
toznak. A két ligycsoport adatait — terjedelmi okokbol — Gsszevontan (tehat a két
kategoriat egyiitt) vizsgaljuk.
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Az els6 fokon helyi birdsagokon indult peres ligyek szamanak emelkedése azt
eredményezte, hogy nétt a megyei (févarosi) birosagokhoz érkezett, fellebbezett
kozigazgatasi peres tigyek szama is (15. tablazat). Ez az orszagos tendencia a régiod
megyéiben is megfigyelheto.

15. tablazat A fellebbezett kdzigazgatasi peres ligyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megyék)
0sszesen Bacs-Kiskun Békeés Csongrad
1993 2.943 141 161 156
1994 3.651 191 191 234
1995 4.331 199 200 222
1996 5.016 198 188 253
1997 5.497 278 194 259
1998 5.664 306 222 257

Az elso foku kozigazgatasi peres ligyek szamanak alakulasat elsGsorban az
Gin. karpotlasi torvények befolyasoltik. Erintette ugyanakkor az iigyek szamat a ké-
sObbiek soran a Fovarosi Birdsag kizardlagos illetékességének egyes ligykategoriak-
ban térténd megsziintetése is.

1.4. A kozvadas biinteto vigyek szamanak alakuldsa

A polgari, a gazdasagi és a munkatigyi perek ligyforgalmi adatainak attekinté-
se utan célszertinek latszik a kdzvadas biintet6 ligyforgalmi adatok bemutatasa is. Az
adatok ¢és a biniigyi fert6zottség kozotti dsszefiiggés targyalasa itt most terjedelmi
okokbol nem lehetséges, ezzel kapcsolatban csupan a blingzés szerkezetével és a
felderitési arannyal kapcsolatban mar korabban emlitettekre hivatkozunk.

16. tablazat A kozvadas biintetd ligyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megyék)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 93.881 4.599 3.196 3.183
1994 91.422 4.900 3.208 3.096
1995 91.089 4.675 3.352 3.214
1996 91.893 4.941 3.189 3.189
1997 98.813 5.243 3.667 3.557
1998 104.254 5.570 3.951 3.954

A biintetd ligyek donto része — mint ismeretes — a helyi birésagokhoz érkezik.
A helyi birosagokhoz érkezett kozvadas biintetd tigyek szama orszagosan és a dél-
alfoldi régidé megyéiben 1993-1998 kozott hasonldan alakult (16. tablazat). Az érke-
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z6 ligyek szama ebben az iddszakban orszagosan 11,1 %-kal, Bacs-Kiskun megyé-
ben 21,1, Békés megyében 23,6 %-kal, Csongrad megyében 24,2 %-kal emelkedett.
Az ligyérkezés novekedése természetesen kimutathato a fellebbezett kézvadas
biintetd iigyeknél is (17. tablazat). A novekedés aranya orszagosan 21,5 %, Bacs-
Kiskun megyében 2,7 %, Békés megyében 38,4 % és Csongrad megyében 42,7 %.

17. tablazat A fellebbezett kdzvadas biinteto ligyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megy€k)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 16.088 877 513 741
1994 15.878 849 482 782
1995 15.699 781 445 777
1996 16.133 767 459 1.013
1997 17.278 857 544 968
1998 19.540 901 710 1.057

A megyei birosagokhoz érkezett elsé foku biintetd peres tigyek szdma — 0ssze-
fliggésben a hataskori valtozasokkal — az utobbi években csokkent, mértéke azonban
nem jelentés és nem befolyasolta szamottevéen az ligyforgalom birdsagi szintek ko-
zOtti belsO aranyait sem (18. tablazat). Az iigyérkezés mennyisége orszagosan az
1993. évi ligymennyiség 86,6 %-ara, ezen beliil Bacs-Kiskun megyében 81,0 %-ara,
Békés megyében 67,4 %-ara, Csongrad megyében 61,7 %-ara csokkent.

18. tablazat Az els6 foku biintetd peres ligyek szama

Ev Orszagosan Ebbdl (megy€k)
Osszesen Bacs-Kiskun Békés Csongrad
1993 1.688 100 43 47
1994 1.618 95 34 26
1995 1.542 91 41 34
1996 1.476 70 49 37
1997 1.458 83 43 44
1998 1.462 81 29 29

Mint ismeretes, 6t olyan megyei birdsag van, ahol katonai tanacs is miikddik.
Ezek: a Fovaros, Csongrad, GyOr-Moson-Sopron, Hajdu-Bihar, Somogy megy¢ék,
tehat koziilik egy tanacs a dél-alfoldi régioban van. A katonai tandcsokhoz érkezo
peres tigyek szamabol — ezen beliil a Csongrad megyei iigyek szdma és aranya (sza-
zalékban) — az alacsony ligyszam miatt a tendenciakra kiillonosebb kovetkeztetés
nem vonhat6 le (19. tablazat).
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19. tablazat A katonai tanacsokhoz érkezo peres ligyek szama

Orszagosan Ebbdl

Ev Osszesen a Csongrad megyei ligyek
szdma aranya

1993 1.407 229 16,28
1994 1.912 231 12,08
1995 1.852 262 14,15
1996 1.908 207 10,85
1997 1.981 246 12,42
1998 1.587 189 11,91

4. Osszefoglalas

A birdsagi iigyforgalom ¢€s a kriminalstatisztika adatai alapjan egyarant arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a jogalkalmazd szervek tevékenységén keresztiil
megismerhetd negativ tarsadalmi jelenségek a dél-alfoldi régid versenyképességét
nem ¢érintik hatranyosan. Nincsenek olyan adatok, amelyek arra utalnak, hogy ebben
a régioban sajatos, az orszagos atlagtol eltérd, karos tendenciak, negativ jelenségek
lennének talalhatok és nem ad okot aggodalomra az egyébként kétségkiviil meglévo
problémak gyakorisaga, a valtozdsok tendencidja sem. Amennyiben a tarsadalmi-
gazdasagi jelenségekben — elore nem lathatd okokbol — nem kdvetkezik be kedve-
z6tlen valtozas ¢és a jogalkalmazd szervek tevékenysége és teljesitménye az eddigi
szinten marad, ugy e régio versenyképességét — errdl az oldalrol vizsgalva — kedve-
zOen itélhetjiik meg.
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Az 1990-es évek a Dél-Alfoldrol szemlélve

Klonkai LdszlolZI

A regiondlis kiilonbségek az Eurdpai Unios csatlakozas napirendre keriilésével
megnovekedett jelentéséget, 1j tartalmat nyertek. Magyarorszag régioi koziil a Dél-Alfold
teriiletileg a legnagyobb és a masodik legnépesebb régio. Gazdasagilag fejletlen és elmara-
dottsaga a fejlettebb régioktol novekvo. A gazdasagi novekedés alapvetd tényezdi tekintete-
ben a régiok rangsoraban rendre az utolso helyek egyikét foglalja el. Alacsony a munkaerd
iskolazottsaga, kevés a beruhazas, nem jon ide a kiilfoldi toke. Kifejezetten kedvezdtlen a tér-
seg gazdasagi szerkezete, nagy sulyt képviselnek a fejlédésképtelen vagy mérsékelt noveke-
deést mutato agazatok. A kedvezotlen gazdasagi eredmények alacsony jovedelmet, alacsony
nyugdijat nyujtanak a régio lakoinak és ennek hatdasa érzékelhetd a haztartasok kiilonféle ja-
vakkal valo ellatottsagaban és felszereltségében. A gazdasag dllapota, a jovedelmi helyzet,
az életkoriilmények alakulasa attételesen kedvezétlen hatdssal van a demografiai mutatokra
is.

A térség felzarkoztatdsa azt kivanna, hogy felismerésre keriiljenek a fejlodest szolgalo
lepések, szakitani kellene a kialakult helyzetet eredményezd, hagyomanyos agazatokban valo
gondolkozassal és a Dél-Alféldnek szolo specialis fejlesztési programot kellene kialakitani.

Kulcsszavak: regionalis kiilonbségek, teriiletfejlesztés, Dél-Alfold

1. Bevezetés

Egy orszag telepiiléseibdl kiilonféle rendezo elvek szerint képezhetiink teriileti
egységeket. A nemzetkdzi gyakorlathoz igazodd, nagysagrenden alapulo hierarchi-
kus csoportositas egyes 1épcsofokai: kistérség, megye és a régio. A teriileti elv alap-
jén kialakitott telepiiléscsoportokhoz statisztikak rendelhet6k és e statisztikak meg-
mutatjak a képzett teriileti egységek:

- eltérd nagysagrendjét,
- eltérd szinvonalat, fejlettségét,
- fejlodésének eltérd iranyat €s litemét.

Az elért fejlettségi szinvonalban, az eltérd fejlodési lehetdségekben jelentOs
szerepe van az egyes teriileti szintek tartalmi Osszetételének, annak hogy milyen
elemeket talalunk ott és milyen ardnyban. Magyarorszagon a térségekben, teriileti
egységekben torténd gondolkodas alapvetéen az évezredes megyerendszeren alapul,

! Klonkai Laszl6, igazgatd, KSH Csongrad Megyei Igazgatosaga (Szeged)



266 Klonkai Laszlo

mind a kistérség, mind a régié ehhez mérten 0j 1éptéket jelent, amiben meg kell ta-
nulnunk eligazodni, és amihez alkalmazkodnunk kell.

A régios megkozelités nem 1j dolog, mar néhany évtizede folynak kisérletek a
régiok elhatarolasara, a régiokdzpontok kijeldlésére, azonban Eurdpai Unids csatla-
kozasunk napirendre keriilése folytan megnovekedett jelentdséget, 01 tartalmat nyert.
Elég csak arra utalni, hogy az Eurdpai Unio6 régios szinten elemez, értékel és dont,
régiok szintjén torekszik a kiegyenlitésre és ennek érdekében jelentds nagysagrend-
ben programokat finansziroz, tdmogatdsokat nyujt. Magyarorszagon az emberek
megyékben gondolkoznak, valojaban nincs még régio-tudatunk. Pl. arra a kérdésre,
hogy valaki honnan szarmazik, vagy hol ¢l, még elképzelhetetlen egy olyan valasz: a
dél-alfoldi régiobdl. Ismeriink szabolcsi almat, hevesi dinnyét, de egyetlen olyan
termékiink sincs, amit valamelyik régio nevével kotnénk 6ssze a kdznapi beszéd
szintjén.

At kell térniink a régioban torténd gondolkodasra. Jelenleg nincs régioképiink,
régié ismeretiink. Sok meglepetést rejt a régidk Osszemérése nem csupan az atlag
allampolgar, hanem a szakemberek szamara is. A statisztika az informaciok région-
kénti kdzzétételével, elemzésével eldsegitheti, generalhatja a régidtudatot.

Csongrad mas képet mutat a megyek kozott, mint DEl-Alfold a régidk kdzott.
Megyénk a statisztikai adatok (pl. népesség, teriilet stb.) nagysagrendjét tekintve ko-
zepes helyet foglal el, viszont a népességszamra vetitett fejlettségi és szinvonalmu-
tatok az orszag Dunatol keletre esO részében itt a legmagasabbak, a legjobbak, és
tobb dunantili megyét is megeldznek.

Amennyiben a dél-alfoldi régiot alkotd harom megye, Bacs-Kiskun, Békés és
Csongrad egyiittes adatait tessziik vizsgalat targyava — marpedig a jovében ez a
szint, a régiok szintje valik els6dlegessé —, akkor egészen masfajta kép tarul elénk.
Az orszag hét régioja kozott kiterjedését tekintve a dél-alfoldi a legnagyobbak egyi-
ke — vagy maga a legnagyobb —, ugyanakkor a fejlettség, az ellatottsag szinvonal-
mutatdi az orszagon beliil igen kedvezotlen helyzetli, elmaradott térségeinek jellem-
z6ihez hasonloak.

2. A dél-alfoldi régio jellemzoi

Tanulmdnyomban a legfontosabb statisztikai jellemzok tiikrében bemutatom,
hogyan is all a D¢él-Alfold a régidk versenyében az 1990-es évek utolsé harmadaban.
Az attekintett jellemzOk mindegyike kozvetlen, avagy kozvetett kapcsolatban all a
versenyképességgel, az adatok foleg 1998-bol szarmaznak, ahol lehet, ott viszonyi-
tasi alapnak 1994-et, vagy 1995-6t valasztottam.

(a) Nagysagrend
- A D¢l-Alfold teriiletét tekintve az orszag legnagyobb régioja.
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A népesség szama — a févarost magaba foglaldo Kozép-Magyarorszagot nem
szamitva — csupan egy régioban, az Eszak-Alfoldon nagyobb.

(b) Fejlettség

A gazdasagi fejlettség legatfogobb mutatdszama, az egy lakosra jutd GDPEI
alapjan 1998-ban a D¢I-Alfold az orszag 7 régidja koziil csak az 5. helyet
foglalja el, csupan Eszak-Magyarorszagot és az Eszak-Alfoldet eldzi meg. Az
egy fore jutd GDP az orszagosnak minddssze haromnegyedét éri el. A térség
gazdasagi ndvekedése nem kielégitd, az utébbi néhany év alatt szamottevéen
nétt az orszagos atlagtol valod elmaradas, €s 1998-ban Dél-Dunantil is meg-
eldzte a régidk rangsoraban.

(c) Vallalkozas, mint termelési tényezo

Nagy vallalkozoi kedv, sok — de kicsi — vallalkozas jellemzi a dél-alfoldi régi-
ot. A miikodo vallalkozasok szadma csupan a kdzép-magyarorszagi régidban
nagyobb. A vallalkozasok stiriségmutatoja, az ezer lakosra juté miikodo val-
lalkozésok szama tekintetében mar csak az 5. hely jut Dél-Alfoldnek (1. tab-
lazat).

A kiilfoldi érdekeltségii vallalkozasok terén a régid pozicidi gyengiilnek, mind
a kiilfoldi érdekeltségii miikodo vallalkozasok szama, mind a lakossagszam-
hoz mért nagysagrend terén az elmult 4 évben romlott a régié helyezése (1.
tablazat).

1. tablazat Ezer lakosra juté miikodoé vallalkozasok és kiilfoldi érdekeltségii miikodo

vallalkozasok szama

Miikodo vallalkozas Kulfoldi érdekeltségli miikodo
Régio vallalkozas
rangsorszam orszag=100 rangsorszam orszag=100
1994 1998 1994 1998 1995 1998 1995 1998
Ko6zép-Magyarorszag 1 1 137 140 1 1 192 204
Ko6zép-Dunantul 3 4 96 91 5 5 64 59
Nyugat-Dunantal 4 2 94 97 2 2 120 111
Dél-Dunéntal 2 3 111 95 4 3 72 70
Eszak-Magyarorszag 7 7 63 69 7 7 24 26
Eszak-Alfold 6 6 68 74 6 6 24 33
Dél-Alfold 5 5 90 90 3 4 92 67
Magyarorszag - - 100 100 - - 100 100

% Lasd Katona Tamas és Pukli Péter irasat ebben a kétetben (a szerk. megjegyzése).
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(a) Human erdforras, mint termelési tényezo

- Kozép-Magyarorszag (Budapest) utan a legtobb aktiv keresé a Dél-Alfoldon
talalhato.

- Az orszag mas térségeihez képest meglepden alacsony a munkaerd képzettsé-
ge, iskolazottsaga.

- Kevés a diplomas, a diplomaval rendelkez6k aranya az aktiv keresok korében
csak két régioban alacsonyabb, mint a Dél-Alfoldon. Pedig a képzésben je-
lentds a térség szerepe, a fels6fokti oktatasi intézmények hallgatéinak szdma
egyediil K6zép-Magyarorszagon (Budapesten) nagyobb (2. tablazat).

- A kozépiskolai végzettség ardnyai egyenesen katasztrofalisak, az orszag va-
lamennyi régidja koziil a DEl-Alfoldon talalhatd a legkisebb ardnyban olyan
aktiv keres0, aki elvégezte a kozépiskolat (2. tdblazat).

2. tablazat Diplomasok €s kozépiskolai végzettségiiek aranya az aktiv

keres6k kdrében (1996)
Régio Diplomésok Kozépiskolai végzettségliek
rangsorszam arany, % rangsorszam arany, %

Ko6zép-Magyarorszag 1 23,0 1 35,5
Ko6zép-Dunantuil 7 13,4 6 28,1
Nyugat-Dunantul 6 13,4 2 31,6
Dél-Dunéntﬁl 4 14,8 4 29,2
]jlszak—Magyarorszég 2 16,7 3 31,6
Eszak-Alfold 3 15,0 5 28,5
Dél-Alfold 5 13,6 7 28,1
Magyarorszag - 16,8 - 31,3

(e) Befektetés, mint termelési tényezo

A régidban megvaldsulo beruhazasok nagysagrendje aranytalanul alacsony, a

térség nem vonzza eléggé a beruhazasokat, a befektetoket. A lemaradas gyokerét itt
kell keresni, ugyanis nagyon kevés az iparfejlesztés, a nagy sulyl agrarszféra pedig
rendkiviil tOkeszegény:

Az orszag legnagyobb teriiletli és népességnagysagat tekintve is kiemelkedd
del-alfoldi régidja minddssze a 6. helyet foglalja el — tartdsan — a beruhazasok
értékbsszege szerinti régids rangsorban.

A népesség 13,4%-4aval rendelkez6 régid az orszag beruhdzasaibol mindossze
8,3%-kal részesedik. Ebbol kovetkezden a gazdasagi szervezetek beruhaza-
saibol egy lakosra sehol sem jut olyan alacsony 0sszeg, mint a Dél-Alfoldon.
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Ko6zép-Dunantilon és Nyugat-Dunantilon gazdasagfejlesztésre lakosonként
kozel kétannyit forditanak (3. tablazat).

- A kiilfoldi toke sem ide igyekszik, a kiilfoldi érdekeltségli vallalkozasok jegy-
zett tokéje nagysagat tekintve a régi6 az 5. helyen all. Kevés a kiilfoldiek un.
,,z0ldmez0s” beruhazasa (4. tablazat).

3. tablazat A gazdasagi szervezetek beruhazasaibol egy lakosra jut (1998)

Régio Rangsorszdm 1000 Ft
Ko6zép-Magyarorszag 1 249
Ko6zép-Dunantual 2 193
Nyugat-Dunantal 3 191
Dél-Dunantul 5 114
Eszak-Magyarorszag 4 152
Eszak-Alfold 6 109
Dél-Alfold 7 105
Magyarorszag - 171

4. tablazar Kiilfoldi érdekeltségii vallalkozasok jegyzett tokéje (1998)

Régio Rangsorszam  Megoszlas, %
Ko6zép-Magyarorszag 1 65,8
Ko6zép-Dunantul 4 6,1
Nyugat-Dunantal 2 8,9
Dél-Dunantul 7 3,0
Eszak-Magyarorszag 3 7,3
Eszak-Alfold 6 4,4
Dél-Alfold 5 4,5
Magyarorszag - 100,0

() Gazdasagi szerkezet

- A térség gazdasadgaban a mezdgazdasag kiemelkedo szerepet tolt be, az orszag
valamennyi régidja koziil itt ¢l a legtobb mezogazdasagi aktiv keresd, és ara-
nyait tekintve is a Dél-Alfoldon a legnagyobb az agrarnépesség.

- A mezdgazdasag nagy sulyat, jelent6ségét jelzi a fontosabb agrartermékek
termelésében betoltott szerep. Igy pl. a dél-alfoldi régio termeli a legtobb bu-
zat az orszagban, a masodik helyet foglalja el a kukoricatermelésben, és itt
tartjak a legtobb sertést.

- A régié GDP-jének 13%-at a mezégazdasig adja. Osszehasonlitasul: orszago-
san ez az arany 6% alatt van, az EU atlaga pedig mindossze 2%.
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- A mezbégazdasag nagyobb részesedése mellett az ipar szerepe az orszagos at-
lag alatti és az ipar szerepvesztése folytatodik. Az ezer lakosra juto ipari fog-
lalkoztatottak nagysaga tekintetében a Dél-Alfold a 6. helyen all az orszagban,
csak az észak-alfoldi régidoban alacsonyabb az ipar szerepe a foglalkoztatas-
ban. Négy évvel korabban a D¢l-Alfold még a 4. helyen allt, azota két régio is
megeldzte (5. tablazat).

- Az ipari termékkibocsatas (ipari értékesités) nagysagrendjében is az utolsod
eldtti helyen all a Dél-Alfold. Az orszagos adatbol torténd részesedés négy év
alatt 9,6%-r61 6,6%-ra esett vissza.

- Az ipari exportbol még ennél is kisebb a Dél-Alfold részesedése, és ez is csak
a 6. helyhez elég az orszag régidi kézotti nagysagsorrendben. E téren egyér-
telmiien Dunantal vezet, két dunantali régié is megeldzi Kozép-
Magyarorszagot (6. tablazat).

5. tablazat Ezer lakosra juté ipari aktiv kereso

Régid Rangsorszam Fo
1994 1998 1994 1998
Ko6zép-Magyarorszag 7 3 66 74
K6zép-Dunantual 2 2 100 100
Nyugat-Dunantul 1 1 105 109
Dél-Dunantul 5 5 68 65
Eszak-Magyarorszag 3 4 87 67
Eszak-Alfold 6 7 67 58
Dél-Alfold 4 6 75 62
Magyarorszag - - 78 74

6. tablazat Ipari export értéke (1998)

Régio Rangsorszdm  Megoszlas, %
Ko6zép-Magyarorszag 3 21,1
Ko6zép-Dunantil 2 28,0
Nyugat-Dunantal 1 28,2
Dél-Dunanttl 7 5,1
Eszak-Magyarorszag 4 6,3
Eszak-Alfold 5 6,1
Dél-Alfold 6 5,2
Magyarorszag - 100,0

D¢l-Alfold iparat érintden célszerli némi nemzetkozi kitekintést tenni. Az ipa-
ri aldgazatok fejlodésképessége kozismerten igencsak eltérd, nemzetkdzi tapaszta-
latok szerint az atlagot meghaladd, gyors fejlodést tudnak elérni az ipar
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tudasintenziv teriiletei, valamint a cstcstechnoldgiat alkalmazo teriiletek. Magyaror-
szagon is megjelentek ezek az Uj tevékenységi korok, elég csak az autogyartasra, az
elektronikai, vagy a szamitastechnikai termékek gyartasara utalni. A fejlédésbeni
kiilonbségeket érzékelteti a termelés hagyomanyosabb teriiletein tapasztalhato visz-
szaesés szembeallitasa a gépiparral. Mikozben Magyarorszagon a gépipar termelése
1998-ban 277%-at tette ki az 1990. évinek, addig a textilipar 70, az élelmiszeripar
86 és a mezOgazdasag bruttd termelése 72%-at.

A D¢1-Alfold sajatos problémadja, hogy ami az orszagban novekedett, az ebben
a régioban igen kis részaranyt képvisel, s nem is fejlodott, mig ami csokkent, az a
régi6d gazdasagaban jelentds stlyu. A Dél-Alf6ldon hagyomanyosan magas az élel-
miszeripar és a textilipar szerepe, az ipari foglalkoztatottak fele ezekben az dgaza-
tokban tevékenykedik, mikdzben orszagosan csak 35%-a. Az 1990-es években a
Deél-Alfoldon is modosulasok torténtek az ipar szerkezetében, azonban ez alapvetden
LHtonkremenésen” alapuld struktaravaltasnak tekinthetd, nem pedig az életképesebb
alagazatok gyorsabb fejlodése eredményének. Mindezek olyan kovetkezményekkel
jértak, hogy a térség gazdasagaban nem kielégitd a novekedés, Dél-Alfold pozicio-

crer

¢életkoriilmények is a gazdasagban elért pozicidkhoz igazodnak.

(g) Jovedelem

- Az egy fore jut6 brutté jovedelem nagysagat tekintve Dél-Alfold az 5. helyen
all a régidk kozott (7. tablazat). (Pedig a lakossag egy jo része ,,masodik mii-
szakot” is teljesit a mez6gazdasagban.)

- Az alkalmazasban allok keresete terén csak a 6. helyre elegend6é a Dél-Alfold
gazdasaga, egyediil Eszak-Alfoldon keresnek kevesebbet a munkaviszonyban
allok.

- Ugyanaz a helyzet a nyugdijak nagysaga terén is, ami természetes kovetkez-
ménye a nyugdijak alapjat képezo keresetek alakuldsanak.

7. tablazat Egy fore jutd évi bruttd jovedelem és a havi atlagnyugdij, 1998

Régio Brutt6 jovedelem Atlagnyugdij
rangsorszam ezer Ft rangsorszam ezer Ft
Kozép-Magyarorszag 1 441 1 34,9
Ko6zép-Dunantutl 2 394 2 32,9
Nyugat-Dunantal 3 385 5 30,9
Dél-Dunantal 4 357 4 31,0
Eszak-Magyarorszag 6 335 3 31,3
Eszak-Alfold 7 322 7 29,4
Dél-Alfold 5 349 6 29,4
Magyarorszag - 378 - 32,0
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A jovedelmi helyzet visszatiikr6zédik a haztartasok kiilonféle javakkal vald
cllatottsagaban és felszereltségében:

- A személygépkocsi ellatottsagban — a kozép-magyarszagi régioval holtver-
senyben — a 4-5. helyen all a DéI-Alfold. A jovedelmeknél elért helyezésnél
jobb ellatottsag részben abbol adddik, hogy a mezdgazdasagban a kiilteriilete-
ken €16k korében a gépkocsi munkaeszkdznek tekintheto (8. tablazat).

- A telefonellatdsban — minimélisan elzve az utolsé helyezett Eszak-Alfoldet —
a 6. helyen talalhato DéI-Alfold.

- A nyaralékkal valo ellatottsdg terén — ugyancsak Eszak-Alfolddel holtver-
senyben — a 6-7. helyen talalhat6 régionk.

8. tablazat Szaz haztartasra jutd személygépkocsi és nyarald, 1998

Régid Személygépkocsi Nyarald

rangsorszam db rangsorszam db
Ko6zép-Magyarorszag 4-5 36 1 10
Koz€ép-Dunantal 2 42 3 7
Nyugat-Dunantul 1 46 4 6
Dél-Dunantul 3 41 2 8
Eszak-Magyarorszag 6 34 5 5
Eszak-Alfold 7 30 6-7 3
Dél-Alfold 4-5 36 6-7 3
Magyarorszag - 37 - 6

(h) Demogrdfia

A gazdasag allapota, a jovedelmi helyzet, az életkoriilmények alakulasa atté-
telesen hatassal van a demografiai mutatokra:

- A D¢l-Alfoldon kevés a gyermek, a fiatal és sok az id6s ember. Az dregedési
index — az idés népesség ardnya a gyermeknépesség %-dban — Kozép-
Magyarorszag utan itt a legkedvezbtlenebb (9. tablazat).

- A halandosag, az ezer lakosra juto haldlozasok szama az egész orszagon beliil
a DéI-Alfoldon a legmagasabb.
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9. tablazat Oregedési index, 1998

Régiod Rangsorszam Aréany, %"
Ko6zép-Magyarorszag 1 97,5
Ko6zép-Dunantul 6 73,3
Nyugat-Dunantul 3 88,7
Dél-Dunantul 4 84,2
Eszak-Magyarorszag 5 79,5
Eszak-Alfold 7 68,4
Dél-Alfold 2 89,4
Magyarorszag - 84,1

a/ 1d6s népesség a gyermeknépesség %-ban

3. Osszegzé gondolatok

A dél-alfoldi — sok tekintetben nem pozitiv — helyzetkép megismerése utan

feltehetd a kérdés, mit lehetne, mit kellene tenni azért, hogy a régid javitson helyze-
tén, elinduljon a felzarkozas tjan. Természetesen csak altalanos gondolatokat lehet
megfogalmazni:

A régi6 érdekében torténd cselekvés alapveto feltétele annak felismerése, mi a
leghasznosabb a térségnek. Ehhez latni kell, mi fejlédik a vilagban, mi fejlo-
dik az orszagban, ebbdl mire van esély a térségben. Meg kell teremteni az
esélyt, vagy a feltételeket az esély novekedéséhez. Az eltelt évtized arrol
sz6lt, hogy masutt nagyobb volt az esé¢ly, mashol hamarabb léptek, jobbat
léptek.

Természetesen ebben a térségben is sziiletnek elgondolédsok, fejlesztési elkép-
zelések. A kérdés csak az, kidlljak-e az id6 probajat. Sokan tdmaszkodva a
hagyomanyokra, a térségi adottsagokra, a felhalmozott termelési tapasztala-
tokra az agrar hattérben, a mezdgazdasag fejlesztésében €s az ezen alapuld
¢lelmiszer-feldolgozasban 1atjdk a fejlédés kulcsat, a térség jovojét és a me-
zOgazdasagot szeretnék fejleszteni elsésorban. Pedig a nemzetkozi trendek
szerint a mezdgazdasag fejlodoképessége korlatozott. Aranya a fejlett vilag
gazdasagaban igen alacsony és csokkend. Forditott 6sszefiiggést mutat a gaz-
dasag fejlettségével, minél fejlettebb egy orszag gazdasaga, annal kisebb a
mezOgazdasag aranya.

Nem kevés raforditassal sok fejlesztési program késziilt mar a dél-alfoldi ré-
gi6 kiilonféle térségeirdl, benne sok olyan ajanlassal, ami az orszag akar mind
zetten a D¢El-Alfoldnek szol, amelyik a D¢l-Alfold szamara mondja meg a je-
lenlegi helyzetbdl torténd elérelépés utjat. Az eddigi programok nem hoztak
attorést, nem igen hagytak nyomot a térség gazdasagan.
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1d6 van, 1épni kell. Az orszag egy részén megindult a fejlédés, sok teriileten
fel is gyorsult. A kérdés csak az: veliink vagy nélkiiliink. Ha nem ismerjiik fel az ez-
redfordulo kihivasainak megfeleld valaszait, le fogunk maradni. A Dél-Alf6ldrol
szemlélve jelenleg igy itélhet6k meg az 1990-es évek.
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A szezonalitasbol adodo kapacitas kihasznalatlansag
teriileti 6sszehasonlito elemzése

Herman Sdndozﬂ

A tanulmany célja a szezonalitasbol adodo kapacitas-kihasznalatlansag két megyén keresztiil
torténd dsszehasonlito elemzése. A kapacitasok kihasznaltsaganak mértéke szamos tényezotil
fligg, a vazolt szempont csak ezek egyike, igy a vizsgalt aspektusbol a kapacitiasok kihaszna-
lasardl atfogo képet nem nyerhetiink. A valtozo gazdasag valtozo intenzitasu szezonalitdst
okozhat, ezért a modszertani megkozelités az allando szezonalitdst szamszertiisito modellek
helyett a valtozo szezonalitast is kimutathato modszertani apparatust hasznalta fel.

A tanulmany részletes elemzést ad a tanulmany a kereskedelmi szallashelyek vendeég-
szamdra vonatkozo 1991-1998-as idésorokra Baranya és Csongrad megye vonatkozdasaban.
Az elemzés tobb kritérium szerint csoportositotta a honapokat a vizsgalt szempontbol.

Kulcsszavak: szezonalitas, kapacitas kihasznalas, kereskedelmi szallashelyek, idosorelemzés

1. Bevezetés

Els6 megkozelitésben szinte értelmezhetetlennek tlinik a kapacitas kihaszna-
las regionalis, de barmely teriileti szemponti mérése, s6t értelmezése is. A kapacitas
kihasznalas klasszikus értelemben konkrét, altalaban egy gazdasagi egységben mii-
kodtetett er6forras kihasznalast jelent. Gondot okozhat az is, miért kell kiemelni, s6t
kiemelhet6-e egyaltalan a szezonalitas a kapacitas kihasznalast befolyasolo tényezok
koziil.

Az els6 problémakorhéz hozzafiizhetd, hogy az eréforras-gazdalkodasban
fellelhetok olyan szempontok, ahol a teriileti elv jelentds szerepet jatszik. Megemlit-
hetd az erdforras allokacio a befektetéseknél, illetve a munkaer6-gazdalkodas, amely
jelenleg megye centrikus, de mar kiemelt figyelmet forditanak a kistérségekre, illet-
ve korvonalazodik e teriileten is a régioban valdé gondolkodas.

A masodik kérdéskorhdz megjegyezhetd, hogy a szezonalitas a kapacitas ki-
hasznalas szempontjabol alapvetden karos jelenség. Az eréforrasoknak mindig a
legnagyobb szezonnak, idénynek kell megfelelniiik, hiszen az er6forras felhasznalas
rugalmassaga altaldban erdsen korlatozott. A kapacitas kihasznalds vizsgalatakor
természetesen csak teoretikus megkozelitésben viszonyithatunk a szezonalitast nél-
kiil6z6 idealis idésorhoz. A praktikus vizsgalddas targya csak a teriileti 6sszehason-

'Dr. Herman Sandor, a kbzgazdasagtudomany kandidatusa, tanszékvezeté egyetemi docens, PTE Koz-
gazdasagtudomanyi Kar Statisztikai és Demografiai Tanszék (Pécs)
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litd elemzés, a rész és egész Osszehasonlitd elemzése lehet. A vizsgalat kiegészithet
a szezonalitds megvaltozasabol eredé hatékonysagvaltozas kimutatasaval. Batran
kijelenthet6 azonban, hogy két 70%-os kihasznaltsagu szalloda kapacitast 6sszeha-
sonlitva lényegesen kedvez6bb helyzetben lehet azon egység, ahol a szezonalitas ki-
sebb.

2. A szezonalitas vizsgalatanak célja

Ha egyes gazdasagi folyamatok a szezonalitds vonatkozasaban jelent0s eltére-
seket mutatnak, akkor az adott teriilet dontéshozoi szamara ezen eltérések kihatasai-
nak kimutatasa fontos informacié lehet. Nyilvanvalo, hogy a szezonalitas nagyon
kiilonboz6 erdsségli és jelentOségli, ha a nemzetgazdasdgi agak vonatkozasaban
vizsgaljuk. A banyaszat és egyes iparagak idGsorai esetében kis jelentdségii, mig az
agrariumban, illetve az ehhez k6t6do iparagakban igen fontos a szezonalitds szam-
szerlisitése.

A hatasos modellezés eléfeltétele az is, hogy az adott idésorra vonatkozoan a
teriileti bontas a szezonalis elemzés kapcsan kelléen homogenizalt legyen. Sok eset-
ben az altalanos teriileti tagozodas ennek a kritériumnak nem felel meg. Ilyen példa-
ul a névénytermesztés, illetve jelen tanulmanyunkban az elemzési lehetdségek be-
mutatasara kivalasztott vizsgalati teriiletiink, az idegenforgalom is.

A KSH adatszolgaltatasa alkalmazkodik az idegenforgalmi sajatossagokhoz
¢s az un. kiemelt tdiilokorzet definialasaval és az ennek megfelelé bontasu adat-
kozléssel segiti az elemzést (Budapest, Balaton-part, Dunakanyar, Velencei-t6, Mat-
ra-Biikk, Sopron-Kdszegalja), természetesen parhuzamosan a hagyoményos me-
gyénkénti bontassal és a kialakuloban 1év6 hét regionalis egység adatkdzlésével. A
vizsgalat célja, hogy a teriiletileg eltéré szezonalitast adott vizsgalati teriileten mu-
tassa ki, hosszabb iddszak vizsgalatat alapul véve térképezze fel az esetleges valto-
zasi tendenciakat.

Az EU-s csatlakozas kapcsan a kiilonb6z6 tamogatasok, segélyek (késébb el-
vonasok) elosztasanal nagyon fontos lehet egy térség mindsitése fejlettségi szem-
pontbol. Egy komplex elemzés felszinre hozhatja, hogy két azonos, éves szinten
mért kapacitas mutatoval jellemzett teriilet eréforras hasznosuldsa kiilonbozhet az
egyenetlenebb hasznosulds miatt, ami versenyelOnyt, illetve -hatranyt jelent. Egy
ilyen jellegti kutatasnak természetesen megvannak a masodlagos — illetve mas meg-
kozelitésben elsddleges — céljai is, a kapacitas kihasznalas és annak 6sszehasonlito
elemzése révén a versenyképesség megitélése mellett kdzvetlen segitség is az adott
tertilet dontéshozdinak.
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3. A lehetséges adatbazisokrol és médszerekrol

A jelentds szezonalis hatast is mutatd gazdasagi folyamatokrol a legrészlete-
sebb adatbazist a hagyomanyos teriileti bontasu megyei adatbazisok adjak. Ez jel-
lemz6 az agrarium gazdasagi folyamatait mutato idésorok esetében. Jelentds szezo-
nalis hatast mutatnak az energiaszektor iddsorai is, ahol a megyei bontas mellett a
tradicionalisan kialakult teriileti struktira (gaz-, aramszolgaltatas) sajatos bontast
iddsorai szinte minden informaciods igényt kielégitenek.

Az illusztracioként szolgalod vizsgalati teriilet, az idegenforgalom adatbazisait
mar emlitettiik. Az Idegenforgalmi Statisztikai Evkonyv adatai jo kiindulasi alapot
jelentenek a szezonalitis vizsgalatdhoz is. Erdekes Osszefiiggések derithetok fel a
szallodakapacitas teriileti elhelyezkedése, mindségi fokozatok szerinti eloszlasa és a
szezonalitas kozott. Az illusztracidképpen kivalasztott idésorok a kereskedelmi
szallashelyen megfordult latogatok (vendégek) szamat tartalmazzak.

Kereskedelmi szallashely: minden, engedélyben feljogositott, egész éven at
vagy csak idészakosan, éjszakai elszalladsolasra és tartézkodasra szolgalo, iizletsze-
riien mikodtetett 1étesitmény (szalloda, panzid, turistaszallas, ifjusagi szallo, idiilo-
haz, kemping). Az adatok tartalmazzdk az egyéni vallalkozok altal iizemeltetett
széllashelyek adatait is. A kereskedelmi szallashelyek havi adatai el6zetesek; 1998-
ban ¢és a megel6zd években a 20-nal tobb aggyal (kempingek esetében az 50-nél
tobb férdhellyel) rendelkezd szallashelyek adatait tartalmazzak. 1998 el6tt maguk-
ban foglaljak tovabba a szervezett fizetGvendéglatasra vonatkozé informaciokat is.
Az indexek szamitasakor az sszehasonlithatdsagot biztositottuk. A bazisadatokban
a 10 és 20 agy (kempingek esetében a 30 és 50 férdhely) kozotti egységek becsiilt
értékkel szerepelnek. A kapacitasadatok csak a miikodo egységekre vonatkoznak.

Sziikséges definialni a vendég, illetve a latogatd fogalmat is. Ldatogato minden
olyan személy, aki idegenforgalmi célbol lakhelyétdl kiilonbozo helységbe (orszag-
ba) utazik. A szekunder adatbazisok elemzése mellett kistérségi vizsgalatoknal sza-
mitasba johet a primér adatbazis is, és a reprezentativ felvétel is alkalmazhatd egyes
specialis elemzési teriileteken.

A megfogalmazott célok alapjan nyilvanvald, hogy hatékony, a szezonalitas
megvaltozasat is nyomon kovetheté moddszertani apparatust kell alkalmazni. A sza-
mitasba joheté modszerek: Census II, BLS, X-11-ARIMA, X-12-ARIMA, SEATS
(Dagun 1988, Herman 1985, 1987, Mackenzie 1984, Sugar 1999). A fenti sorrend
egyben a mddszerek kialakulasanak idobeli sorrendje is. Az utolsé harom modszer
hazankban — tudomésom szerint — elsésorban intézményi és makroszinti (KSH; PM;
MNB) felhasznalast, a Census II-r6l gazdalkodoi, vallalati szintli alkalmazokat is-
merek, pl. Paksi Atomerdmii, DEDASZ, Duna-Drava Cement és Mészmii, DDGAZ.

A felsorolt utols6 harom eljaras esetében nagyobb szerepe van a szezonalis
kiigazitasnak, mint outputnak ¢€s kisebb jelentdségli a szamszeriisitett szezondlis té-
nyezOk szerepe. Fontos a kiilon szamszeriisithetd kiugrd értékek, az outlierek és a
maradék tagok elemzése.
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4. A modszer alkalmazasa

Az illusztralasra kivalasztott teriileten az idegenforgalom esetében csak a 80-
as évekre vonatkozoan van lehetOségem orszagos szintli 6sszehasonlitdo elemzésre.
Napjainkra vonatkozé eredményeket csak két megyére vonatkozoan tudok kozolni:

Csongrad ¢és Baranya megy¢ére.

[. tabldzat A kereskedelmi szallashelyek vendég szamara vonatkozo idésorbol
meghatarozott valtozé szezonindexekbol szamitott 1986-o0s szoérasértékek (%)

Régio Megye Szoras (1976)
Dél-Alfold Bacs-Kiskun 70,76

Békés 46,15 (28,6)

Csongrad 60,88
Dél-Dunantil Baranya 66,09

Somogy 134,30  (134,54)

Tolna 49,86
Nyugat-Dunantal Gy6r-Moson-Sopron 51,98

Vas 48,21

Zala 64,45
Ko6zép-Dunantal Fejér 65,32

Komarom-Esztergom 62,33

Veszprém 106,65
Eszak-Magyarorszag Borsod-Abatj-Zemplén 54,75

Heves 56,48

Nograd 39,69
Eszak-Alfold Hajdu-Bihar 64,14

Jasz-Nagykun-Szolnok 56,85

Szabolcs-Szatmar-Bereg 51,68 (16,22)
Ko6zép-Magyarorszag Budadest-Pest 32,00 (37,11)

Pest 64,28
Orszagos Osszesen 59,99 (54,74)

Az 0sszehasonlito elemzésbdl adodo néhany altalanos megallapitas (1. tablazat):

- 1976-1986 idGszakaban a szezonalitas orszagos szinten er6s6dott. Ez jellemz6
a megyékre is, néhany esetben csak kismértékii ndvekedés vagy stagnalas fi-

gyelhetd meg.

- A nyari, vizparthoz k6t6d6 turizmus hatésa latszik az érintett megyéken.
- Az alacsony intenzitasu szezondlis hullamzas két okra vezethetd vissza. Az
alacsony vendégszam melletti alapvetden iizleti munkavégzéshez kothetd sta-

bilitas, illetve a kedvezo

kapacitas kihasznalas.

- Az idényszerli turizmustdl szinte teljesen fliggetlenedni tudo teriilet: Gyor-
Moson-Sopron, Vas, Budapest.
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4.1. A 90-es évek vizsgalata Csongrad példajan

A Census II szamszer(siti egy tobblépcsos eljarassal az alapiranyzat értékeit.
A vizsgalati eredményeket részletesen Csongrad megye példajan mutatjuk be (2.
tablazat).

2. tablazat Végleges szezonalis kiigazitasi tényezok és ezek eldrebecslése
Csongrad megye idésoraban

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 Becs. Szr. Ksz.

Jan 0,455 0,476 0,517 0,552 0,556 0,525 0,481 0,452 0,438 0,030 0,032
Febr 0,557 0,570 0,589 0,589 0,575 0,538 0,496 0,471 0,459 0,038 0,040
Marc 0,684 0,690 0,699 0,696 0,686 0,669 0,654 0,646 0,643 0,015 0,016
Apr 0,834 0,858 0,876 0,858 0,852 0,844 0,874 0,890 0,898 0,062 0,066
Maj 1,236 1,229 1,207 1,202 1,201 1,228 1,216 1,295 1,312 0,037 0,040
Jan 1,294 1,276 1,200 1,159 1,149 1,219 1,308 1,366 1,395 0,102 0,109
Jul 1,760 1,644 1,542 1,506 1,515 1,557 1,603 1,646 1,667 0,138 0,148
Aug 1,708 1,657 1,628 1,657 1,713 1,783 1,799 1,793 1,790 0,121 0,129
Szept 1,109 1,133 1,171 1,197 1,203 1,190 1,160 1,158 1,157 0,078 0,083
Okt 0,920 0,942 0,971 0,980 0,996 0,989 0,983 0,962 0,951 0,044 0,047
Nov 0,738 0,788 0,841 0,865 0,855 0,814 0,774 0,746 0,732 0,051 0,055
Dec 0,705 0,736 0,757 0,738 0,699 0,645 0,605 0,573 0,557 0,042 0,045

A 2. tablazatban a valtozé szezonalitast kifejez0 szezonindexek talalhatok,
amelyek az

Vi =V S5 Vy
modellben szamszerisitett s; -vel jelzett valtozo szezonindexek. A modell jeldlései:
y; = amegfigyelt érték

y; = atrendérték

s; =a valtozd szezonindex

v; =a véletlen hatas

i =1 ...n, ahol n a peridodusok szama
j =1 ... m,ahol m az idények szama

A valtozd szezonindexek (s;-k) azt jelentik, hogy adott év adott honapjaban a
szezonalitas kovetkeztében mennyivel térnek el az iddsori értékek az alaptendenci-
atol, a trendtol. Pl. a 2. tablazat 1998 szeptemberi 1,158 értéke azt jelenti, hogy a
vizsgalt idésor e havi tényleges értéke a szezonhatas kovetkeztében 15,8 %-kal na-
gyobb az alapiranyzati (trend) értéknél.

A 2. tablazatban a Becs. jelolés a kovetkezo periodusra (1999. évre) eldrebe-
csiilt valtozod szezonindexeket tartalmazza. Az Szr., illetve a Ksz. jelzésii oszlopok
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szoras, illetve korrigalt szoréas jelentéssel a honapokat jellemzik az s; -k ingadozésa
vonatkozasaban.
A hoénapok csoportosithatok az idények erdssége szempontjabol:

- gyenge idény (s; < 100%): jan, febr., marc., apr., nov., dec.
- kozepes idény (s; megkozelitdleg 100%): szept., okt.
- er6s idény (s; > 100%): m4j., jun., jul., aug.

Csokkeno vagy novekvo jelentoségii az idény, ha értékei csokkennek, vagy
nének a vizsgalt idészakban:

- csokkeno idény: febr., marc., jul., dec.

- stagnal¢ idény: jan., aug., szept., okt., nov.

- novekvé idény: apr., mj., jun.

A szezonalitast erdsiti egy idény, ha értékei tavolodnak, illetve gyengiti, ha

értékei kozelednek a 100%-os értéktol, illetve értékhez:

- erdsiti: febr., marc., dec., m4j., jun.

- nem valtoztatja: jan., aug., szept., okt., nov.

- gyengiti: jul., apr.

3. tablazat A Csongrad megyei kereskedelmi szallashelyek vendégszama idésor
kiigazitott adatai, az 1999-es trend- és az eldrejelzésértékek

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 Trend Elore-
jelzés

Jan 15368 12042 17079 14281 13229 13653 13827 13501 14759 6458
Febr 14164 12930 14202 12427 13396 14498 12639 14509 14797 6790
Marc 14022 12604 13640 13235 12400 14156 14152 14226 14836 9535
Apr 11970 13660 14200 11986 13229 12749 15069 14443 14875 13361
M3yj 12584 13605 12399 13432 12219 13924 14458 14779 14913 19570
Jun 11839 15057 11810 13334 11366 13573 15694 14363 14952 20856
Jul 14640 12718 11265 14136 12080 13563 14912 14697 14990 24992
Aug 14565 12530 12386 13634 11417 15280 14791 13925 15029 26909
Szept 13219 13437 13671 12165 13275 15050 1238G 15650 15068 17436
Okt 13182 13621 13927 11838 13210 14414 14545 13G10 15106 14374
Nov 12012 14063 13902 12263 13839 14424 13471 13804 15145 11089
Dec 12434 13686 14510 12253 13232 14420 14399 12592 15184 8457

Az eljaras a kovetkez6 év 12 honapjara trendeldrejelzést ad (3. tablazat). A 2.
tablazatban lathat6 eldrejelzett valtozd szezonindexértékekkel egyiitt kapjuk meg a
moddszer talan legfontosabb eredményét, a kdvetkez6 év havi bontasos eldrejelzését.

A kiigazitdas hatasossagat az un. hy értékekkel vizsgalhatjuk. Ezen mutatok
akkor jeleznek adott évre, illetve egy mas megkozelitésben adott honapra vonatko-
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zban hatasos becslést, ha értékeik a 0,9< h;<l feltételnek eleget tesznek (Herman
1985, 87-88. 0.).

Csongrad megyére vonatkozoan ezen értékek a kovetkezok, amibdl lathato,
hogy a kiigazitas minden évben hatasos volt:

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

1,0344 11,0003 1,0005 1,0009 1,0003 1,0004 1,0004 1,0379

Kiemelked6en fontos informaciét ad a szezonalitas er6sodésének, gyengiilé-
sének szamszerusitése. Erre alkalmasak az S értékek évenként szamszerisitett sz0-

rasértékei. A Csongrad megyére vonatkozo adatok szazalékban a kovetkezok:

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

42,8 39,1 35,6 35,2 36,8 40,4 43,0 45,3

Az adatok 1995-ig a szezonalitas er0sodését, utana kismértékii gyengiilését
mutatjak. Atfogo képet ad id6sorokrol az 1. abra.

1. abra A Csongrad megyei idésor alapiranyzatértékei és szezonalisan
kiigazitott értékei
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4.2. A Csongrad és Baranya megyei eredmeények dsszevetése

A két megye Osszehasonlitasanal nem meglepd, hogy az idények erdssége
szerinti csoportositas nagyon hasonlo képet ad (3. és 4. tablazat). Eltérés a két me-
gye kozott mindossze annyi, hogy Baranyaban a szeptember erdés honapnak szamit,
mig Csongradban kozepes, atlagos idénynek.

4. tablazat Végleges szezonalis kiigazitasi tényezok €s ezek elérebecslése
Baranya megye idésorara

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 Becs. Szr. Ksz.
Jan 0,426 0,426 0,427 0,424 0,427 0,439 0,454 0,467 0,474 0,013 0,014
Febr 0,496 0,492 0,473 0,463 0,458 0,466 0,479 0,496 0,505 0,044 0,047
Marc 0,632 0,621 0,608 0,604 0,609 0,613 0,606 0,596 0,591 0,016 0,017
Apr 0,919 0,905 0,886 0,868 0,854 0,845 0,R49 0,862 0,868 0,038 0,040
M4j 1,559 1,551 1,572 1,598 1,614 1,605 1,600 1,599 1,598 0,054 0,057
Jun 1,228 1,284 1,362 1,409 1,439 1,440 1,465 1,480 1,487 0,055 0,058
Jul 1,578 1,626 1,666 1,666 1,651 1,637 1,600 1,561 1,541 0,107 0,114
Aug 1,708 1,681 1,643 1,622 1,605 1,613 1,629 1,643 1.650 0,060 0,064
Szept 1,254 1,242 1,230 1,224 1,216 1,205 1,194 L189 1,186 0,017 0,018
Okt 0,996 0,997 0,982 0,980 0,988 1,000 1,000 0,988 0,982 0,044 0,048
Nov 0,661 0,634 0,617 0,614 0,618 0,619 0,607 0,606 0,605 0,038 0,041
Dec 0,544 0,542 0,536 0,527 0,520 0,518 0,517 0,514 0,512 0,011 0,012

Sokkal valtozatosabb a kép a masik két szempont szerinti 6sszehasonlitasnal.
Csokkeno vagy novekvo jelentségli az idény Baranya megyében:

- csokkeno idény: marc., apr., aug. szept., nov., dec.
- stagnal¢ idény: febr., jul., okt.
- novekvo idény: jan., maj., jun.

A szezonalitast er6sitd vagy gyengitd idények Baranya megyében:

- er6sitd: marc., apr., maj., jun.,nov., dec.
- nem valt. febr.,, jul., okt.
- gyengitd: jan., aug., szept.

A szezonalitds er6sodésének, gyengiilésének Baranya megyére vonatkozo
adatai szézalékban:

1991 1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

45,8 46,5

47,7

48,4

48.4

48,0

47,7

47,3

A Csongrad megyei szezonalitds er6sodés adatai alacsonyabbak a Baranya
megyeieknél és ellentétes tendenciat mutatnak. Az idészak kozepéig a szezonalis
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hullamzas gyengiil, egyre kisebb amplitidok jellemzik az ingadozast, majd erésddni
kezd. Az idészak elején és végén egyarant 2-3%-os killonbség van Baranya javara
— pontosabban karara —, ami az id6szak kdzepén tobb mint 13%-0s. A Baranya me-
gyei elemzésrdl ad atfogd képet a 2. abra.

2. abra A Baranya megyei idésor alapiranyzatértékei és szezonalisan

kiigazitott értékei
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Az idegenforgalom komplexebb elemzése természetesen sokkal arnyaltabb
képet adhat. Kozismert a hatarmenti bevasarlo turizmus szezonalitast tompitd hata-
sa, hiszen inkabb bevasarlo, illetve szolgaltatas-igénybevevo, ami értelemszeriien
kevésbé kotddik idényekhez, évszakokhoz. Arnyalt képet e tekintetben csak a kistér-
ségi elemzés adhat.

A kereskedelmi szallashelyek szezonalitasanak elemzése kapcsan szembetii-
nd, hogy minél magasabb szinvonalu szolgaltatast ad egy egység vagy teriilet, annal
magasabb szintjét lehet elérni a kapacitaskihasznéalasnak. A vizsgalt id6szakban Ma-
gyarorszag 0sszes Otcsillagos szallodaja a fOovarosban talalhat6, aminek hatasa tiik-
r6z0dik is az Osszevont adatokban. Tovabbi elemzési lehet6ségeket rejt, ha a
szezonalitas atrendezddése szisztematikus és modellezéssel megragadhatd (Herman—
Varga 1983).
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5. A varhat6 eredményekrol

A komplex Osszehasonlitd elemzés — a megyei adatbazis mellett kiegészitve a
regionalis megkdzelitéssel és kistérségi elemzésekkel — atfogd képet adhat, amihez a
szezonalitas vizsgalatok csak egy adalékot szolgaltatnak a kapacitas kihasznalas és
azon keresztiil a versenyképesség megitéléséhez.

Alapfeltevésiink — miszerint a szezonalitas a kapacitas kihasznalas vonatkoza-
saban karos jelenség — nem vonatkoztathatd altalanosan és automatikusan a ver-
senyképesség megitéléséhez. Egy térség ugy is fejleszthetd, és versenyképessége
ugy is novelhetd, hogy sziik szezonhoz kotodo fejlesztéseket végziink. A kovetkezo
fazis lehet az a torekvés, hogy a sziik szezont a tobbi idény preferalasaval széthuz-
zuk, és a szezonalitas egy magasabb, fejlettebb szinten kezd tompulni.
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Regional policy in Hungary before accession to European Union
Janos RECHNITZER

Regional disparities in Hungary sharpened remarkably in the 1990s following the
change of political systems. An estimated 1,5 million jobs ceased to exist; produc-
tion in the former industrial centres declined and transformation of the economic
structure began. As a result of these factors, regional policy in the early 1990s was
mainly concerned with crisis management. By the middle of the decade, prospects of
accession to the European Union had caused planned regional policy to become
more elaborate, and saw the establishment of its institutional background.

In this study major characteristics of current regional policy in Hungary are
reviewed. These include the development of regional disparities, the role of Buda-
pest in relation to policy, economic development in border regions, the nature of lo-
cal authority systems and regionalisation. Primarily, this paper deals with tangible
issues in the context of preparation for Hungarian EU accession.

Key words: regional policy, spatial development, European Union, reginalisation,
cross-border co-operation

The effects of member states to the EU structural policies
Bedta FARKAS

This study draws attention to various research projects which examine the effect of
individual EU member state’s regional policies on overall EU structural policy. The
effect of other EU policies on regional policy at national level has long been ana-
lysed; research has taken new directions in the past few years.

There are considerable differences between regional policies of member states,
but expenditure allocated to regional policy decreased in the 1990s throughout the EU.
Other policies of a regional nature, such as urban policy, rural development etc., pro-
mote the objectives of regional policy. Among horizontal policies, R&D tends to in-
crease regional inequalities, while employment policy actually decreases them.

Compared to these issues, the role of interregional transfers derived from the
central budget is far more important. As is well known, EU regional policy is ac-
counted for on the basis of GDP per capita, although when taking state transfers into
account, the relative position of the regions changes considerably. Research in Hun-
gary also suggests effects of other policies have to be considered due to the effi-
ciency of regional policy, as similarly observed in EU member states.

Key words: European Union, regional policy, Structural Funds
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Competitive agricultural production and competitiveness of regions
Laszlo GAZDAG

Basic determinants of efficient agriculture include capital concentration, diversifica-
tion, and optimal measures of individual farm size and cultivable land. The farm
structure of Western Europe cannot viably compete with that of North America,
therefore it is not recommended to adopt such a structure in Hungary. The former
‘Hungarian model’ would have been suitable for agricultural development and
achievement of levels of production to remain competitive in world markets.

An intense concentration process of food markets is being seen in highly-
developed countries, typically originating from the food processing and retail indus-
tries. The nature of the food industry increasingly determines agricultural produc-
tion. The farm or ‘kolhoz’ issue is misleading in this context. It is important to have
the optimal measurement and sufficient capital, whether production derives from
farms or co-operatives. It is also necessary to rebuild vertical integration chains.

Key words: agriculture, rural development, food industry

Factors of regional competitiveness,
particularly on the Southern Great Plain

Imre LENGYEL

This study presents a comparison of competitiveness of Hungarian regions with
NUTS-2 level regions of the EU and examines major socio-economic indicators of
individual counties in the Great Plain region. The paper is based upon published
findings and reviews the conceptual background and specific criteria of regional
competitiveness. A common standard definition of competitiveness is ‘the ability of
regions to generate relatively high income and employment levels, while being ex-
posed to international competition’.

The competitiveness of areas of the Great Plain is rather poor, and in contrast
with the rest of Hungary no significant economic growth has yet occurred. Neither
has competitiveness begun to catch up with EU average levels. The employment rate
and rate of labour productivity is very low, and local firms are usually unable to ex-
port. In an attempt to improve regional competitiveness, the paper outlines five basic
factors, which might be usefully incorporated in regional development strategies.

Key words: regional competitiveness, factors of competitiveness, Southern Great
Plain Region
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Clusters and rivalry of regions
Norbert BUZAS

Different forms of co-operative networks have only entered the scope of economic
interest in the last decade. Enterprise groups willing to co-operate under certain, well-
defined criteria brought forth a new level of network association, which can rely on its
own unique characteristics to be able to compete alongside multinational giants. The
need for such networks, especially industrial clusters, can be seen in regional plans for
Hungary presented with announcement of the law for regional development. An over-
view of the origins of and basic possibilities provided by cluster-based economic activi-
ties is therefore worthwhile for those interested in undertaking ventures in such areas.

This paper describes the origin of co-operation between industrial branches,
from typically post World War II ‘Marshallian’ industrial districts to economic
clusters of the present day. It also provides an insight into reasons leading to the or-
ganisation of clusters and shows how clusters can be categorised. Finally, it dis-
cusses the respective economic gains of cluster formation.

Key words: industrial clusters, regional advantages, development of clusters

Main economic aspects of the ‘diamond-model’
Szabolcs DEAK

Michael Porter, one of the pioneers of competitiveness research, published the re-
sults of an empirical competitiveness investigation lasting over several years, in his
1990 study ‘The competitive advantage of nations’. He systematised the factors of
the sources of industrial competitive advantage in a so-called diamond model. This
paper discusses the original diamond model with special reference to constituting
economic terms used therein. Porter has revised his model several times since its
first publication; the ideas, definitions and connections underwent several waves of
modification before they arrived at their present form.

Factors determining the competitive advantages for various industries are sys-
tematised into four main determinants: factor conditions, demand conditions, related
and supporting industries and context for firm strategy and rivalry. Government action
and chance (unforeseeable circumstances) influence all these variables. The impact of
them is not exerted in isolation but rather as a dynamic system. This paper therefore
discusses not only the four determinants but also their relationship with each other. A
separate chapter is dedicated to the discussion of the role governments play, and also
to that of clusters produced by the interaction of the four main determinants.

Key words: diamond-model, competitive advantages, regional competitiveness
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Competitive advantages by fundamental transformation
Ldszlé CZAGANY — Zsolt FENYOVARI

The model of fundamental transformation was fully developed by O. E. Williamson,
one of the greatest exponents of institutional economics. As such it provides a theo-
retical framework enabling the effective accommodation of some of the major issues
in regional economics, including the competitiveness of regions. The economics of
transaction costs contributed an insight by many economists into clarification of the
debate relating to existence of companies and markets as institutions, and how to ac-
count for co-ordinating mechanisms of such institutions. As opposed to neo-classical
tradition, with this approach centralisation tendencies do not necessarily lead to a
market threatening monopolisation; they can also have a favourable impact on the
efficiency and health of markets.

Institutional economics also allows for the acquisition of a much more de-
tailed picture of competitive advantage. This is well exemplified by the positive in-
fluence it exerted on the theory of comparative advantage. Attempts to solve the Le-
ontieff paradox have yielded some alternative theories which construe the availabil-
ity of co-ordination mechanisms as independent sources of comparative advantage.
This reinforces the hypothesis that the criteria for effective regional co-ordination
cannot be expressed solely in terms of production yield expenditure; transaction
processes must therefore also be taken into account.

Key words: transaction cost, new institutional economics, competitive advantages

The role of externalities in the explanation and growth
of regional economic performance

Ferenc MOZSAR

The subject of this study is a complex phenomenon essential to the explanation of
many social and economic tendencies: externalities. The primary aim of the paper is
to clarify the actual content of this phenomenon (input-output processes) and thus
unravel the mystery and misunderstanding surrounding it. In order to reach a highly
generalised definition, the deficiencies and vagueness of often used terms such as
the hypothetical ‘third person’, the lack of ‘market transaction’, ‘unintentional’ acts,
etc, are pointed out. Besides the loss of social efficiency resulting from insufficient
output levels, the potentially negative impact of external effects on the input struc-
ture are also discussed. The interpretation of demand as a special kind of input will
then pave the way to dealing with all the different external effects that shape the
spatial structure of towns and regions in a single unified input-output scheme. The
topic of risk, a factor that is almost always external, is also briefly examined. Fur-
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thermore, attention is drawn to the fact that external effects are always the conse-
quence of deficiencies in operating conditions of markets. Thus the best way to
minimise their impact is to positively fulfil such market conditions.

Key words: externalities, regional economics, input-output processes

The role of public sector improving the regional competitiveness
Laszlo DINYA

Among other factors, competitiveness of a region is a function of development of
the public sphere, but to define its role more precisely it is necessary to make clear
terminological questions and their various potential roles. This paper examines the
most important terminological problems and suggests some definitions for basic
terms concerning the public sphere. Then it establishes categories for potential roles
of the state in development of regional competitiveness. It also investigates the rela-
tionship between population demands and the fulfilled role of the state based on a
representative sample.

Key words: public utility service, public administration, regional competitiveness

Place-marketing as a tool of local government’s competitiveness
A bel GARAMHEGYI — Balazs REVESZ

In recent years, place-marketing has become a common phrase among Hungarian
city development experts. Marketing strategies are being devised with a more or less
scientific background. But successful implementation is rarely found in practice.
This factor is therefore examined most carefully.

Reasons why place-marketing came into prominence in city development are
reviewed in addition to introducing unique tools and characteristics in the frame-
work of marketing activities. Possible difficulties with detailed analysis of the mar-
keting-mix are also highlighted

Three major problems relating to local government activities are emphasised
in the second part of the paper. Firstly, the role played by local government in the
marketing process is examined, then characteristics of governmental marketing or-
ganisations, and finally the willingness of individual local authorities to engage in
competition and co-operation.

Key words: place marketing, local government, city development
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The role of public utility services improving competitiveness of
the Southern Great Plain Region

Erzsébet HETESI

Following deregulation of the telecommunications market, the energy market mo-
nopoly is soon to be dismantled. In order to prepare for expected competition, public
utilities are testing new strategies to meet customer satisfaction. In the Southern
Great Plain region of Hungary communal organisations jointly prepared a survey for
their customers with a new service providers magazine entitled ‘Everyday’. This
study therefore concerns response of residents to this exercise. Questionnaire results
suggest the target group responded positively to the magazine; hence this method of
communication could be viewed as efficient.

This paper attempts to draw attention to the need for public utilities to im-
prove their marketing activities in order to remain competitive. No matter how
global the market is, regional companies should not forget they have to retain cus-
tomers in their own region. By differentiating their services and improving product
quality, they should provide a sense of growing regional competitiveness.

Key words: public utility service, communal organisations, energy market

Empirical research of organisational culture in South Hungary
Eva MALOVICS

A lot of authors have established that in terms of behaviour the heritage of Hungarian
companies is ‘an intensive culture of power’. The culture of power was characterised
by lack of trust, autocratic management style and obedience forced out through author-
ity, the reluctance to take the risk or the responsibility and trying to avoid conflicts.

In Hungary in the last ten years accelerated the globalisational processes in
consequence of the social and economical transformation. The inflow of the foreign
capital and the appearance of the multinational companies yielded new organisa-
tional forms and values. An important principle in the management of the multina-
tional companies the uniform of the managing of the human resources. So became
an interesting question the analyse of the values, the change the values as the mem-
bers perceived and the identity with the values of the organisational culture.

By my hypothesis there are meaningful differences among the values in dif-
ferent type of the organisations. From the identity with the values may be concluded
which practice of the developing of the new values the firm chose. We used in our
researches the ‘Globe’ Questionare.

Key words: organisational culture, economic transformation, human resources
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Relations between higher education and labour market
Zoltan MAJO

Higher education in Hungary underwent significant changes in the 1990s. These ef-
fected not only those involved in higher education but also society in general. This
paper aims to provide an overview of methods and changes essential for the devel-
opment of effective interaction between higher education and labour markets.

The significance attached to the role of human resources and expertise in
value-producing processes has been increasing for decades. A growing number of
young people consider a degree in science or arts an important success condition for
their professional career. Furthermore, university degrees have become a generally
accepted indicator of the relevant skills of candidates entering the labour market.
The aim of this paper is to illustrate the various routes leading to an equilibrium
between higher education, understood here as producers of ‘output’ (or one of the
basic forms of human capital investment) and labour markets accordingly under-
stood as ‘receivers’. Forms of capital investment and problems associated with it in
Hungary are also investigated as is the possible theoretical relationship between
higher education and labour markets and gradually emerging Hungarian practice.

Key words: higher education, human resources, labour market

Main features of regional business networks
Marton VILMANYI

In the early 1990s, issues of evolution and operation of business networks became
central to organisational theory. Such networks were perceived as economic organisa-
tional units with characteristics never previously observed. Their evolution and opera-
tion could partly be explained by theories of transaction costs, resource reliance, organ-
isational learning and competition strategy; all of which approach the same phenome-
non from different perspectives, complementing rather than competing with each other.

Networks considered in the context of regional economic development offer
wide ranging advantages. These include optimal size and flexibility resulting from
shared exploitation of resources, wider ranging developments resulting from con-
centration of SMEs, faster utilisation of information facilitated by co-operation and
increased developmental capacity due to technological shadow effect.

Network building in Hungary is hindered by several factors, including a lack of
entrepreneur capacity and lack of intent and capacity to co-operate. Significantly, there
is a limited capacity for individual institutions to participate in network building and
insufficient levels of knowledge and expertise in the field of network management.

Key words: business networks, regional development, SMEs
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Problems of measurement and reliability in territorial statistics
Tamas KATONA

One of the most debated issues concerning development of the Hungarian economy
concerns the competitiveness of regions. Major issues include fit of regional econo-
mies with the national economy and fit of regional economies with each other. It is
also prudent to ask if Hungarian regions are competing among themselves or if
competition emanates from the wider CEE region, or maybe from the whole of
Europe. These are questions which might be answered by statistical analysis. As the
science of quantification and comparison, the obvious contribution of statistical
analysis would be quantification of competitiveness, in as much as this relates to vi-
able enterprises.

In statistics two general methods are used to analyse the competitiveness of
regions. One method attempts to characterise the situation with one single index.
This method has of course several shortcomings; primarily it is unable to represent
the finer shades of a more complex situation. The other approach relies on several
statistical indicators to characterise a situation and to establish an order. This method
enables clearer presentation of a situation to emerge. The main drawback is that by
following this method it is more difficult to establish an order among observed units,
which is generally acceptable.

A statistical system is a useful tool for the economic situation of regions to be
evaluated both within their own country and in the EU. It may be a long time before
the potential of European regional statistics is fully exploited. Furthermore, com-
petitiveness is also too complex a category to be easily quantified. Nevertheless the
statistical approach is not be ruled out and certainly the generally accepted
GDP/capita figures for a given region offer a reasonable approximation of competi-
tiveness.

Key words: statistical system, regional competitiveness, statistical measurement and
reliability

Competitiveness: theoretical background and national opportunities
Jozsef BOTOS

Competitiveness may be referred to at both micro and macro level, it can be found at
the level of companies, industries, regions and regions overlapping borders. It may
be seen in the capacity to produce income and gain profit in a lasting, non-transitory
manner which increases common wealth and employment by selling goods and
services.
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The relative position of a national economy in terms of international compari-
son is illustrated by indicators of competitiveness such as market share and its rela-
tive tendencies, international terms of trade, GDP/capita, price and wage levels, their
tendency and growth rates. Changes in these indicators reflects the direction in
which an economy is heading such as upward or downward growth tendencies or
stagnation.

To measure, compare and establish an order of competitiveness among re-
gions within a national economy requires the same procedures and indicators. For
example, a comparison of relevant indicators will show that the difference in
GDP/capita in the regions of the Southern Great Plain and Central Hungary is at
least 90% attributable to differences in the income producing capacity of employees
(measured in terms of wages and profit) and only 10% attributable to differences in
industrial structure. To reduce this gap significantly would require at least 30-35
years assuming a fundamental appropriate change in agricultural policies and suc-
cessful development of the tourist industry based on spa resorts and related indus-
trial activities.

Key words: competitiveness, Southern Great Plain Region, regional economic de-
velopment

Regional indicators of economic statistics
Péter PUKLI

Economic categorisation of differences in development of various regions and its
statistical measurability has become an important ‘material force’ in EU regional
development policy. GDP, as a significant economic measurement reflecting the im-
pact of several factors, plays a primary role among regional indicators. It has long
been used to compare the level of development of various countries, however only
recently has it been applied to compare development of regions within countries.

In measuring and comparing economic development, GDP is only a partial
indicator when compared to general systems of indicators describing the whole of an
economy. This leads to the conclusion that GDP should not be made a fetish, inas-
much as it might be seen as the only true indicator applied to counties and regions.
Other statistical indicators should also be used in regional analyses. Thus general
experience suggested by Hungarian data implies that differences between regions
tend to be significantly smaller when measured by other means than simply by
GDP-related production. Statistical ranking of Hungarian regions by indicators rep-
resenting infrastructure development is often different from ranking by means of
GDP.

Key words: economic development, regional indicators, economic statistics
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The characteristics of regional human resources
Judit LAKATOS

The importance of examination of regional human resource characteristics is con-
tinually evaluated in the context of forthcoming European Union accession. How-
ever, the extent of data sources containing relevant information is somewhat limited.
Among other sources of basic data, regional social security records can be used to
state local irregularities.

Statistical surveys introduced as part of the Labour Force Survey of 1992
meant a significant step forward. However, it is questionable whether regional level
analysis required by the European Union is suitable for presentation of domestic re-
gional analysis processes.

Further enlargement of the sample to include county data, would need signifi-
cant financial backing; finance is severely limited at the present time. Census modi-
fication will be prepared in the near future as a wider means of surveying regional
differences. However, this should take into consideration that census formation can
only take place to a very limited extent in the context of time between censuses. A
10-12 year interval between censuses is too long in the life of a region to suitably
summarise corresponding socio-economic changes.

Key words: human resources, social statistics, labour force survey

Evaluation of competitiveness based on criminal statistical data
Istvan VAVRO

Having a longstanding and deep-rooted tradition in public administration, Hungarian
experts and laymen still find it difficult to dispense with familiar administrative units
such as the country, town and village. However, adaptation of the now widely ac-
cepted region-based thinking requires a change both in terms of data processing and
analytical methods. Analysis of regional data is one of the main tasks of criminal
statistics. Adaptation of a new methodology will certainly also be reflected in re-
sults. Actual criminal statistical will be subject to alteration, as well as in related
court cases. This study contrasts results based on traditional administrative divisions,
with results attained from adaptation of region-based analysis. The general tendency
and extent of such alterations is demonstrated by example of the Southern Great
Plain. Competitiveness of regions and sub-regional administrative units is not solely
determined by economic performance, but is also influenced by social characteris-
tics which include negative features such as crime rates and success of crime detec-
tion. Thus the successful operation of law enforcement is also an important con-
tributory factor to the competitiveness of a given region. This study illustrates vary-
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ing results in analyses of criminal justice statistics, emanating from both the tradi-
tional administrative approach and the region-based approach.

Key words: criminal statistics, regional competitiveness, Southern Great Plain

The ‘90s from the Southern Great Plain point of view
Laszlo KLONKAI

Regional differences acquire larger significance and a new meaning with prospects
of accession to the European Union. Among the regions of Hungary, the Southern
Great Plain is the largest geographically and the second most populated. It is some-
what economically underdeveloped, and its relative backwardness in comparison
with more developed regions is increasing. With regard to economic growth, the re-
gion usually occupies the last place in inter-regional rankings. Workforce education
is at a low level, there is a low investment level and foreign capital is generally not
attracted to the region. Regional economic structure is certainly unfavourable, being
dominated by moderately developing sectors or those not suitable for further expan-
sion. The unfavourable economic situation produces relatively low income and pen-
sion levels. These effects are noticeable in the composition of household provisions
and acquisition of various goods and services. Economic conditions and the general
income situation influencing living standards have an indirectly bad effect on the
demographic index.

The region’s rate of catching up would require the recognition of develop-
mental supporting steps. It would certainly be advisable to break with the traditional
sector-centred way of thinking which is responsible for the existing situation, and a
special improvement programme should be devised for the Southern Great Plain
area.

Key words: regional differences, spatial development, Southern Great Plain Region

Spatial comparative analysis of seasonality in capacity utilisation
Sandor HERMAN

The aim of this study is to provide a comparative analysis of seasonality in capacity
utilisation in two Hungarian counties. Seasonal capacity utilisation is influenced by
several factors. This paper deals with just one such effect, so it cannot provide a
comprehensive view of capacity utilisation. Economic changes may induce further
changes in the intensity of seasonal variations; therefore the methodology used here
accounts for such changes as opposed to other models which use a single constant to
account for seasonal effects.
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This study provides in-depth analysis of the numbers of paying guests in
commercial accommodation in Baranya and Csongrad counties over the period
1991-1998. A complex comparative study, namely a county database complemented
by a regional approach and analysis of small regions, could provide a comprehen-
sive view from which the study of seasonal effects could reveal additional informa-
tion on seasonal capacity utilisation and competitiveness.

Key words: seasonality, capacity utilisation, public accommodation, analysis of
time series



