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A felsooktatas és a munkaeropiac kapcsolata
Majo ZoltdnIZI

A felséoktatas a 90-es években jelentds valtozasokon ment keresztiil Magyarorszdagon, mely a
felséoktatas minden szerepldjeét, Osszességében az egész magyar tarsadalmat érintette. Jelen
dolgozat a felséoktatas és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének hatékony kiépiilése érde-
keében foglalja dssze azokat a modszereket és valtozasokat, mely ennek a kapcsolatrendszer-
nek a kialakulasdhoz sziikséges.

Az emberi erdforras, a tudadstoke szerepe az elmult évtizedekben folyamatosan felérté-
kelddik az értékteremtd folyamatokban. Egyrészt a felséoktatas, az egyetemi fGiskolai diplo-
ma egyre tobb fiatal szamara valik fontos célla egy-egy egyéni életut kapcsan, mdsrészt a
munkaerdpiacon a relevans szaktudas egyik lehetséges mérdszamaként a diploma teljes
mértékben elfogadotta valt a vallalati toborzasi folyamatokban.

A dolgozat az emberi tékeberuhazasnak egyik alapvetd formdjat a felséfoku oktatds
rendszerét ,, kibocsatoként”, a munkaerd piacot ,,felvevéként” kezelve az egyensulyi allapot
eléréséhez vezetd utakat, modszereket mutatja be. Ennek sordn a tékeberuhazas formdjat,
magyarorszagi dilemmadit, a felséoktatdas és a munkaerdpiac lehetséges elméleti kapcsolat-
rendszerét és a formalodoban lévé magyar gyakorlatot kéveti nyomon a dolgozat.

Kulcsszavak: felséoktatas, emberi erdforrdasok, munkaerdpiac

1. Beruhazas az emberi tokébe

Az 1990-es években a magyar felsOoktatas egy atfogod reformfolyamaton ment
keresztiil, mely egyarant érintette a felsdoktatas szervezeti rendszerét, infrastruktu-
rajat, és természetesen atértékelddott a felsdoktatas és a tarsadalom kapcsolata is.

A felsdoktatas és tarsadalom kapcsolataban talan a legnagyobb értékrendi val-
tozast annak a kérdésnek a megvalaszolasa adta, hogy a felsdoktatasban valo rész-
vétel (diplomaszerzés) mennyire tekinthetd egyéni befektetésnek, €s mennyire néve-
li a tdrsadalmi jolétet. Ennek a kérdésnek a megvalaszoldsa kapcsan kertilt el6térbe a
tandij és a koltségtérités, valamint a kiilonb6z6 oktatasi formak (nappali, esti, leve-
lezd, tavoktatas) intézményrendszerének bevezetése, illetve feliilvizsgalata, amely a
90-es ¢évek derekan a felsGoktatas alrendszerében komoly belsé fesziiltségeket, napi
politikai parlamenti csatakat és diaktiintetéseket eredményezett. Dolgozatom meg-
irasakor a témateriilet, azaz a felsGoktatas tarsadalmi szerepének (ezen belill is a
munka vilagdhoz val6d kapcsolodasi rendszerének) definidlasa érdekében mar meg-
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1év6 kutatasi eredményeket, szakmai véleményeket kerestem. A hozzam legkoze-
lebb allé amerikai kutatasi eredmények alapjan leszogezhetjiik, hogy a gazdasag sza-
mara nélkiilozhetetlen emberi t6két minden tarsadalomban a szervezett oktatas ter-
meli (Schultz 1983). A szervezett oktatas a kiilonb6z6 tartdssagu emberi toke forma-
inak egész sorat alkotja meg. A felsdoktatas ennek a termelési tevékenységnek ha-
rom f6 tipusat: a tehetségkutatast, az oktatast, és a tudomanyos kutatast valositja
meg.

Schultz kutatasai szerint egyarant taldlunk tarsadalmi ¢€s egyéni hasznokat is a
felsdoktatasban képzett hallgatok korében, amit a kdvetkezOképpen foglalhatunk
0ssze (Schultz 1983):

1. Az oktatds megvaltoztatja a jovedelmek személyi megoszlasat a tarsadalom-
ban. Az oktatas altalanos elterjedése, az emberi t0kének a szervezett oktatas kiilon-
b6z6 formaibol szarmazo poétlolagos jovedelmei valosziniileg fontos tényezoi voltak
a személyi jovedelmek eloszlasanak megvaltozasaban™ az utobbi évtizedekben. Az
egyes egyének és csaladok bizonyos jovobeli jovedelmet nyernek azaltal, hogy fel-
sOoktatasi intézményben tanultak.

2. Az oktatas csokkenti a személyi jovedelmek eloszlasanak egyenldtlenségét.
Az egy dolgozora jutd képzettségndvelés jovedelemhatasat vizsgalva megallapitha-
to, hogy a képzettségbe vald beruhazas a nem emberi tékébe vald beruhazashoz vi-
szonyitva noveli az 6sszes keresetet — az 6sszes tulajdonbol szarmazo jovedelemhez
viszonyitva, marpedig a tulajdonbdl szarmazoé jovedelmek elosztasa sokkal egyen-
16tlenebb mint a munkabdl szdrmazd egyéni kereseteké. Ennélfogva az iskolazasba
torténo befektetés noveli a tarsadalmi jolétet és csokkenti a személyi jovedelem el-
oszlas egyenlétlenségeit.

A fent emlitett meggondolasok empirikus kutatasi adatokkal nem lettek kiegé-
szitve, és ezen kérdés kutatasanal kevés feldolgozott adatot, vagy adatsort talalunk,
igy ezen elveknek gyakorlati szamszertsithetd eredményeit nem ismerjiik. Azonban
megallapithato, hogy a fejezet elején felvetett kérdésre, miszerint a felsdoktatasban
valo részvétel egyéni befektetés vagy a tarsadalmi jolétet szolgalja, nem lehet egy-
értelmii fekete-fehér, igen-nem valaszt adni. Sokkal inkabb felel meg a valosagnak
az a hipotézis, hogy napjaink fejlett tarsadalmaiban az egyéni befektetések €s a tar-
sadalmi jolét egyiittesen ,,spiralis alaku”, egymast er6sit6 folyamatot indukalnak, és
mind az allami és k6zdsségi, mind az egyéni szerepvallalds elengedhetetlen sikerté-
nyez0 a fels6oktatasban.

1.1. A felséoktatas és a munkaerdpiac

A felsdoktatas rendszere az egyes allamok ¢s foldrészek kulturalis és torté-
nelmi hagyomanyaira tdmaszkodva sokszinii képzési struktiraval és szakirannyal

% Becker az emberi t6két valoban ugy kezelte, mint a személyi jovedelem-megoszlas elméletének kul-
csat (Becker 1967).
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miikddik szerte a vilagon. Miikddésiiknek azonban két, kozgazdasagi értelemben jol
meghatarozott elvnek kell megfelelnie:

1. A felséoktatasnak gazdasagi értelemben hatékonyan kell miikodnie. Ez azt je-
lenti, hogy a fels6oktatasban érvényesiilnie kell a koltség-haszon elvnek. Tekintettel
arra, hogy az oktatas az emberi t6kébe vald beruhazas, igy tervezésének és finanszi-
rozasanak kozponti fogalmaként a beruhazas megtériilési ratajat kell elemezni.

Ennek a felfogasnak elonye, hogy szilardan megalapozott a kdzgazdasagi el-
méletekben. A gyakorlati dontésekben széles kdrben hasznaljak és ismerik, alkal-
mazhaté mind a magan, mind az allami er6forras eloszté dontésekre. Végiil pedig
hatékony erdforras elosztashoz vezet, ha minden beruhazasi dontést az alternativ be-
ruhazasi lehetdségek viszonylagos megtériilési ratai altal megszabott prioritasoknak
megfeleléen végeznek el (Schultz 1983, 187. 0.). Az emberi tOke beruhazasoknak
raadasul tobb formaja létezik. Idesorolhatd tobbek kozott az egészségiigyi ellatas, a
formalis szervezett kdzoktatas, a felsoktatas, a munkahelyen kiviili felndtt képzés
¢és a kutatas is (Tothné 1997).

Mivel nem létezik ingyenes oktatas, ezért a kérdés az, hogy megéri-e befek-
tetni a felsGoktatasba (Schultz 1983, 189-190. 0.). Azaz ha a kormany a mar meglé-
v0 finanszirozasi forrasok mellett tovabbi pénzeszkdzoket rendel a felsdoktatas cél-
jaira, akkor nyer-e a tarsadalom ugyanannyit ennek a felsdoktatasra vald forditasa-
bol, mintha természeti eréforrasok megdrzésére, vagy a levegd és vizszennyezés
csokkentésére, az orvosi ellatas javitasara vagy a szegénység enyhitésére, esetleg
kutatési célokra hasznalnak?

2. A felséoktatas kibocsatasanak nemzetgazdasagi szinten meg kell egyeznie az
adott gazdasag munkaerdpiacanak ,,vezetoi” valamint ,,értelmiségi” keresleti ol-
dalaval, nemcsak volumenében, hanem mindségében is. Maskiilonben olyan emberi
toke beruhazasokat eszkozol a felsdoktatas — ezzel maga a tarsadalom az adofizetési
csatornakon keresztiil —, melyet az adott gazdasag nem tud felhasznalni. Ennek for-
mai a kdvetkez6 lehetnek:

- Alulképzettseg, azaz a felsOoktatdsbol kikeriilt palyakezdd diplomasok nem
rendelkeznek azon szakmai képességekkel és készségekkel, melyekre az adott
gazdasagi szegmensben a vallalatoknak €s szervezeteknek sziikségiik van.

- Tulképzettség, azaz a felsboktatas olyan szakembereket bocsat ki, akiknek
»tudasmennyisége” meghaladja az adott gazdasdgi szegmensben potencialisan
hasznalhat6 szaktudast.

- Hasznalhatatlan szakértelem képzése, azaz olyan szakemberek kibocsatasa a
felsdoktatasbol, akik megszerzett szakképzettségiiket nem tudjak hasznalni
¢letpalyajuk soran, mert telitett az adott gazdasagi agazat (pl. tanari allasok),
vagy a szakma megsziinében van az adott gazdasagban (pl. magyar gazdasag-
ban banyamérndkre a banyaszat sziikiilése miatt mar nincs kereslet).
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Ezen elvek érvényesitése a felsGoktatasban nem konny(, hiszen az emberi t6=
kébe valo beruhazas a felsGoktatasban minimum 3, de altalaban 5 évet vesz igényb
¢s a gazdasag, ezen beliil a munkaerdpiac keresleti oldalanak tavlati prognosztizala-
sa is bonyolult feladat (Timar 1996). Ebbo6l adodoan a jovébeni keresleti és kinalati
oldalak Osszevetése, egy gyorsan valtozo tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben, foleg
egy atmeneti gazdasagban hosszu tavu tervezési modszereket és 0 intézményrend-
szert igényel. Ezen intézményrendszernek képesnek kell lennie megteremtenie a fel-
sOoktatas kimeneti oldala és a munkaerdpiac bemeneti oldala k6zott az 6sszhangot.

1. tablazat A magyar felsooktatas célrendszerének valtozasa a kornyezeti hatasokkal
kapcsolatban

90-es évek eleje

90-es évek vége

Cél: a belso kornyezet egyensulya

Onallo, zart oktatasi és kutatasi rendszer
kialakitasa és stabilitasa (bels6 kdrnyezet
stabilitdsanak megteremtése)

Bels6 szabalyozas, intézményi szervezeti
¢s mukddesi szabalyzatok kialakitasa

Tehetségkutatas rendszerének atalakitasa,
1j szervezeti elemek beépitése

Oktatasi, tanitas rendszer stabilitasanak
erdsitése, tanulmanyi szabalyzatok re-
formja

Tudomanyos kutatds rendszerének atala-
kitasa

Cél: a kapcsolat rendszer megszilardita-
sa a kiilsé kérnyezettel

Formalis kapcsolatrendszer kialakitasa és
kiépitése a kozvetlen kiilsé kornyezettel
(mikrokdrnyezet stabilizalasa)

Integralodas mas egyetemekkel és f6is-
kolakkal

Ko6zoktatasi kapcsolatrendszer fejleszté-
se, bazis-iskola rendszer ujjaélesztése

Kapcsolatkeresés a munkaerdpiaccal ,
aktiv kommunikacié a nyilt napokon, al-
lasborzéken

Bekapcsolodas az adott varos és régio
gazdasagi vérkeringésébe

Egy stabil piacgazdasag szamara fontos a kiegyensulyozott munkaerdpiac,

melynek egyik alapeleme, hogy a felsdoktatds kibocsatasa és a munkaerdpiac
eziranyu felvevoképessége egyenstlyban legyen (Timar 1996). Véleményem szerint
a 90-es évek végére a felsdoktatas intézményrendszerében lezajlottak azok a valto-
zasok, melyek alapjan a felsdoktatast a tarsadalomban és a gazdasagban miikodo
tobbi alrendszerhez lehessen kapcsolni. Ennek alapja, hogy a felséoktatas alrendsze-

* A nyugati fejlett tarsadalmakban elfogadott, hogy az 6t éves egyetemi képzést a hallgatok 6-8 év alatt
teljesitik.
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re tuljutott sajat belsé rendszerének reformjan, és a 90-es évek végére mar az elébb
emlitett kapcsolatrendszer kialakitasa felé fordult (1. tablazat).

A 90-es évek végére a magyar fels6oktatas eljutott az életpalyajan ahhoz a
ponthoz, hogy a két fentiekben megfogalmazott alapelvnek megfeleljen, kialakulja-
nak a gyakorlati modszerek és megoldasok. Els6 1épésként a felsGoktatas kibocsata-
sanak mérhetové tételét kell megoldani, és olyan szervezeti eljarast kell kidolgozni,
ami kozvetlen kapcsolatot alakit ki a fels6oktatas és a munkaerOpiac szereploi ko-
zOtt. Egy ilyen, a fels6oktatas kibocsatasat méré modszerrel lehetdség nyilik a felso-
oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatanak feltérképezésére, a felsdoktatas kibocsata-
sanak értékelésére, illetve az ilyen adatok alapjan egy mindségbiztositasi rendszer
alapjainak meghatarozasara. A fels6oktatas kimenetének — végzds hallgaték — isme-
retét feltételezve meg kell vizsgalni, milyen mddszereken keresztiil miikodik a mun-
kaerépiac felsdoktatast érinté bemeneti oldala. A felsGoktatas és a munkaerGpiac a
munkaerd toborzasanak folyamatan keresztiil kapcsolodik egymashoz. Erdemes te-
hat megvizsgalni a toborzas elméleti hatterét, fejlodését mind a fejlett tarsadalmak-
ban, mind Magyarorszagon.

2. A munkaer6 toborzas komplex rendszerének alakulasa

A munkaerd utanpétlas egy ugynevezett toborzdasi folyamaton keresztiil zajlik
a gazdalkodo szervezeteknél. A toborzds soran a gazdalkodo szervezetek megis-
mertetik elvarasaikat, igényeiket a potencialis munkavallalokkal. A toborzasi folya-
mat természetesen idében valtozik minden gazdasagban, eszkdzrendszere bdviilhet a
gazdasag er6sodésével, €s a gazdasag allapotat jellemzi, hogy milyen toborzasi fo-
lyamatokon keresztiil keriilnek a munkavallalok a véllalatok latokorébe.

2.1. A toborzas folyamatanak alakulasa Magyarorszagon

A munkaeré gazdalkodas hazai gyakorlataban a toborzas, mint a vallalati
munkaerd utanpotlas a 80-as években nem volt feladata a munkaerd gazdalkodasi
rendszernek, igy a toborzasnak eszkdzrendszere sem volt Magyarorszagon. A mun-
kaeré gazdalkodasi rendszer ugyan definidlt egy személyiigyi adatbankot, ami a
termelési adatbankhoz, és a vezetéstdjékoztatasi adatbankhoz kapcsolddott, de a
személyi adatbanknak nem volt a toborzashoz kapcsolodo alrendszere. A munkaerd
gazdalkodas rendszere a munkaligyi elszdmolasok, a munkajogi tevékenységek, a
munkasvédelem és a munkavédelem, a munkaszervezés, valamint a normaképzes és
alkalmazas alrendszereibdl épiilt fel, melyek alapvetéen a mérhetdség, a
matematizalhatosag és a szakmankénti fedezeti pontok kiszamitasat tekintette alap-
feladatanak (Fésiis 1985, 52-72. o0.). Természetesen a szocialista rendszerben nyil-
vanvaldan rendszeridegen az a gondolat, hogy a vallalat toborzasi eszkozoket hasz-
nal, hiszen a nemzetgazdasagban teljes foglalkoztatas valosult meg, igy nem nagyon
lehetnek olyan potencialis munkavallaldk, akik felvételre varnak, vagy esetleg allast
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szeretnének VéltoztatniE.I Mindehhez hozzajarult a magyar gazdasag extenziv ndve-
kedési szakasza, a folyamatos iparositas, ami szinte minden munkaerét felszivott.

A munkaerd gazdalkodas magyar szakirodalmaban 1991-ben jelentek meg az
els6 olyan definicidok, melyek mar hasznaltak a toborzas fogalmat. E szerint a tobor-
zdas célja tlires vagy megiliresedo, illet6leg 1étesitendé munkaposztokra potencialis
munkavallalok felkutatdsa és megnyerése (Kovari 1991). A toborzas a potencialis
munkavallalok felkutatdsa utan a kivalasztas 1épésével zarodik. A toborzas termé-
szetesen mind kiils6, mind bels6 forrasokbol épitkezhet. A toborzas fobb eszkozeit a
kovetkezOképpen csoportositottak a 90-es évek elején:

- hirdetések,

- munkaer6-piaci szolgaltatok,

- ugynokségek (fejvadaszok),

- egyittmikodés oktatasi intézményekkel, szakmai szervezetekkel, érdekképvi-
seletekkel,

- toborzo korutak, palyazati kiirasok, utcarol torténé felvétel.

Nem ennyire kikristalyosodva, de a humanstratégia megvaldsitasanak eszko-
zei kozott mas miivekben is megtalalhatok a human stratégia megvalositasahoz
sziikséges munkaerd megszerzésének mddjai (Kulcsar 1991). Ezek szerint a munka-
erd felvétel a hossza tavon kivanatos 1étszamosszetétel kialakitasat segitendd folya-
mat, melynek soran sziirni lehet a véllalat céljai szempontjabol hasznalhaté embere-
ket. A toborzési modszereket pedig a kovetkezéként foglaljak 6ssze:

- fels6vezetdi posztra palyazati kiiras, illetve ,,fejvadaszok™ szolgéltatasainak
igénybevétele,

- oktatasi intézményekkel vald kapcsolattartas: mind a fizikai, mind a szellemi
dolgozdk utanpétlasara,

- 0Osztondijak alkalmazésa: a vallalattal valo elkotelezettség erdsitése €s a tobor-
zasi folyamat eldretolasa az idében.

Figyelemre méltd, hogy mind a két felsorolasban megtalalhaté az oktatasi in-
tézményrendszerrel torténd kapcsolatfelvétel, és ezen egylittmiikodés sziikségessége
mar az 1990-es évek legelején megjelenik a szakirodalomban.

1991-ben alakultak meg az elsd magyar vezetdi tandcsado cégek, akik szol-
galtatidsaikat a vezetok és kvalifikdlt szakemberek foglalkoztatasi sziikségleteire
¢épitették. Olyan tevékenységet alakitottak ki a toborzashoz kapcsolddoan, ahol a
kvalifikalt szakemberek — akik jelenlegi munkakdriikben nem tudjak megvalodsitani
ambicidjukat, vagy ki szeretnék probalni képességeiket egy masik vallalatnal — be-
jelentkezhetnek egy adatbazisba. A munkaszervezetek részére olyan szolgaltatasokat
inditottak el, ahol a hagyomanyos modszerek (hirdetések, informalis kapcsolatok)

4 A konyv melléklete sszefoglalja a munkaiigyi tevékenységek jegyzékét, amiben megemlitésre keriil
az i felvétel”, de toborzasrol sehol nem esik sz6 a konyvben.
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mellett szakszer(i toborzast és kozvetitést vallaltak, és azok szakmai hitelességéért
az irodak szakemberei vallalnak felelésséget (Gazdag 1991).

1995-ben mind a szakirodalomban, mind a gyakorlatban ujabb elemekkel
gazdagodott a toborzas folyamata. Mig a 90-es évek elején a toborzasi folyamat ki-
alakitasan, valamint a toborzasi modszerek (hirdetések, tanacsadok, belsé toborzas)
kidolgozasan volt a f6 hangsuly, addig az évtized kdzepére az integralt vallalati fo-
lyamatba kellett beilleszteni a humaneréforrds stratégiat a toborzasi folyamattal
egylitt. Ennek soran a toborzas megkezdése eldtt meg kell hatdrozni a ,,munkakori
kdvetelmény profilt”, amelynek soran tisztazni lehet, hogy az egyes munkakorokhoz
milyen jellemzdk (szakmai, személyi) tartoznak.

Természetesen, ha a humaneroforras menedzsment keretein beliil mar elké-
sziiltek a munkakori leirasok, akkor a kdvetelmény profilt ezekre a munkakori leird-
sokra lehet épiteni. Amennyiben a fentiek felhasznalasaval az allas kovetelményeir6l
megsziiletett az egységes leiras, akkor a személyligyi szervezet megkezdheti azon
emberek toborzasat, akik betolthetik a munkakdrt. Ez a szemléletvaltas megtori a
vallalaton beliili egységes ,.kompetencia listat” ami alapjénEjl jelolteket olyan kritéri-
umok alapjan biraltak el, melyek nem is vonatkoztak rajuk ~(Lévai—Bauer 1996).

A szervezetek szamara megfeleld szakemberek felkutatasa a 90-es évek koze-
pén jobbara a korabbi modszerekre tamaszkodott, azonban ezek kore kiboviilt né-
hany tijabbal:

- pélyazattal,
- direkt kereséssel (fejvadasszal),
- interaktiv hirdetéssel.

Ezek a toborzasi modszerek: a palyaztatas, a direkt keresés és az interaktiv ke-
resés az évtized toborzasi kihivasaira adott valaszok. Minden piacgazdasagra beren-
dezkedett orszagban valamennyi teriileten a fontos posztokat jellemzé modon palya-
zat utjan toltik be. A jo palyazati kiirasok nem csupan formalisak, mint egy allashir-
detés, hanem arra iranyulnak, hogy megtalaljak azt az individuumot, aki az adott
munkakor betdltésére a legalkalmasabb. A cél elérése érdekében a palyazok szamara
hozzaférhetdvé kell tenni a munkakori kovetelményeket, a szervezet stratégiai céljat,
vagy statitumat, amit a palyazo a palyazatanak elkészitése céljabol megismerhet. A
palyazatok elbiralasara altaladban bizottsagok, vagy kuratériumok alakultak.

A direkt keresés egy olyan ,fejvadasz” technika, mely egy adott vallalati
megbizast azzal a mdodszerrel old meg, hogy mas hasonlo profili cégek vezetoit ke-
resi meg személyesen ¢€s ezek koziil probal meg valakit ,,atcsabitani”. Természetesen
ennek a direkt keresési modszernek — jellegébdl adédoan — nagyon sok etikai sza-
balynak kell megfelelnie, hiszen itt elsésorban olyan célszemélyek keriilnek felkere-

> A fejvadaszok” szerint a keresési folyamatban a véllalati vezetok altalaban a nyelvtudas kikotését
elengedhetetlennek tartottdk minden munkakor tekintetében, holott tobb munkakdr nem kivanja meg
egy vagy tobb idegen nyelv ismeretét.
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sésre, akik lehet, hogy nem is szandékoznak az adott pillanatban allast valtoztatni,
raadasul el6fordulhat, hogy pont a konkurencianal fogjak folytatni palyafutasukat.

Az interaktiv keresési modszer a rohamléptekkel fejlodé informacio technolo-
giara épiil. A modszer 1ényege egy olyan telefonos szolgalat, mely bizalmasan és
konnyen felhivhato és egy nagykapacitast szamitogépen tarolt adatbézisaél nyomo-
gombos telefonon keresztiil lehet informacidkat szerezni az adott allasrol™

A 90-es évek végére a munkakori leirasokban foglalt kdvetelmény profil ki-
boviilt a személyiségjegyek megfogalmazasaval is. A toborzas folyamataba beépiil-
tek azok a vallalati elvarasok, melyek nem igazolhatok bizonyitvanyokkal, mint a
diploma, a jogositvany, a nyelvvizsga, hanem a jelentkezd személyiségében kere-
sendodk, és melyek elsajatitasa jobbara tanulhat6, &mbar az iskolarendszer nem készit
fel ra. A gyakori személyiségjegyek a kdvetkezok (Lévai—Bauer 1996):

- vezet6i stilus,

- személyiség, magatartas,
- fizikai és lelki egészség,
- siker orientacio,

- vevQorientalt magatartas,
- intelligencia,

- f0ldrajzi rugalmassag,

- etikus magatartas.

Mindezen elvart emberi képességek és készségek 1) kihivasok elé allitjak a
jelentkezdket. A sikeres vallalat szamara a 90-es évek végére mar nem elég a felso-
oktatas altal ,,tomegesen” képzett mérnok, kézgazdasz, vegyész. A toborzas ¢és a ki-
valasztas kritérium rendszere ujabb és ijabb személyi jegyekkel gazdagodott. Azok
képesek egyenletes és kivald szakmai teljesitményt nytjtani, akik megfeleld képes-
ségekkel, készségekkel, altalanos miiveltséggel és tanulasi modszerrel rendelkeznek.
Masrészt a 90-es években a szaktudas mar olyan gyorsan inflalodik, hogy a vallala-
tok szamara nem a megszerzett szaktudas, hanem inkdbb az ,,emberi tényezd” kertilt
elotérbe. A szakmai tudast ugyanis folyamatosan meg kell tudni ujitani. Ezért az
egyetemi diploma egyre tobb cég szempontjabol nem a szakirdny miatt fontos, a
céghez jelentkezo fiatal diplomasokat nem is mindig e szerint toborozzak, hiszen a
felvétel utdn egybdl a vallalat sajat képzési rendszerébe keriilnek be.

Ezen modell szocialis és tarsadalmi kozegbe valo iiltetését a magyar szakiro-
dalom is targyalja (Gaspar 1995). A munkahelyeken a toborzasi folyamat kiterjed a
személyiség teljes megismerésének modszertanara®. Cél az elemi kulturtechnika és
az alap- és altalanos miiveltség mellett a toborzasban részt vevo személy tudasanya-
ganak feltérképezése. A tudas a vallalatok elvardsaiban atértekelddik, és tudas alatt a

6 A fejvadaszoknal végzett interjuk sordn a toborzas ilyen interaktiv médszerének magyarorszagi al-
kalmazasara nem talaltunk példat.

7 A 90-es évek kozepétol egyre elterjedtebb a kézzel irt kisérd levelek médszeres alkalmazésa grafolo-
giai elemzések elvégzése céljabol a felsé- és kdzépvezetdk toborzasi folyamatanak soran.
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,tudni gondolkodni és cselekedni” fogalom lett a legmeghatarozobb és nem a konk-
rét szaktudas. A bemagolt tudas nemcsak életidegen, hanem nehezen is hasznosit-
hatd. Az évtized végén olyan organikus tudas-struktarat varnak el a vallalatok a pa-
lyakezdoktol, a fels6- és kozépvezetdktdl, ami az allando kornyezeti valtozasok
mellett is alkalmassa teszi a vallalatot a reagalasra. Mindezek alapjan a 90-es évek
vallalatai szamara mar nem a specialista szakember, hanem a generalista munkatars
valik értekké.

2.2. A toborzasi folyamat napjainkban

Az elmilt 10 évben Magyarorszagon is kialakult a munkaerd toborzas komp-
lex rendszere. Osszefoglaloan a toborzas a jeldlteknek a megiiresedett vagy az ij be-
osztasba vald vonzasat jelenti, melynek formai a kdvetkezok lehetnek (McKenna—
Beech 1998):

- Munkaiigyi Kozpontok: olyan szabad kiilsé szolgaltatas, mely a szervezet
szamara altaldban alacsony toborzasi koltségekkel jar, mivel a munkaiigyi
kozpontok koltségvetési intézményként ezekre a feladatokra szakosodtak.

- Allaskézvetitd iigyndkségek: az tigyndkség a munkaltato igényei alapjan sajat
adatbazisabol piaci szolgaltatasként listat allit 6ssze az alkalmasnak itélt je-
lentkezékrol.

- Fejvadasz tigynokségek: felso- és kozépvezetok toborzasanal bevalt modszer,
ahol az ligynokség jelolteket keres €és mutat be a munkaltatoknak.

- Alkalmi jelentkezok: olyan jelentkezOk és személyek, akik a vallalat formalis
vagy esetleg informalis csatornait felhasznalva 6nalldan jelentkezik felvételre.

- Alkalmazottak baratai és rokonai: a szervezet alkalmazasaban 1évo baratokon
¢s rokoni kapcsolatokon keresztiil informalis Giton torténd jelentkezés.

- Kozépiskolak, foiskolak egyetemek: kdzvetleniil az oktatdsi rendszerbdl nyilt
napok, 0sztondijak és allasborzék segitségével torténd toborzasi forma.

- Hirdetések: népszerii toborzasi forma, konkrét, a lap olvasoi taborahoz sz616
allashirdetés.

- Telefonos forro drot: 4j, interaktiv, kétirdnyu hirdetési eszkdz, melyben bizto-
sitott a diszkrét tajékozodas lehetésége mind a két félnek.

- Nyilt napok: olyan vallalati rendezvények, ahol a potencialis munkavallalok-
kal megismertetik a vallalat adott tevékenységi korét, a munkavégzés koriil-
ményeit.

Osszességében tehat megallapithatjuk, hogy a toborzas médszertandban végig
megtalaljuk az oktatdssal, kiilonosen a felsdoktatassal vald kapcsolattartas sziiksé-
gességének kifejtését. A tovabbiakban arra az intézményrendszerre tériink ki, me-
lyen keresztiil a fels6oktatas a munkaerépiachoz kapcsolodhat.



178 Majo Zoltan

3. A felsdoktatas reagalasa a vallalati toborzasi folyamatokra

A munkaerdpiac és a felsdoktatas folyamatos kapcsolata feltételez valamilyen
stabil, intézményesiilt eszkdzrendszert. A kapcsolattartasnak harom f6 modszerét a
fejlett orszagokban mar kidolgoztak és alkalmazzak is. Ezen harom moddszer az id6-
szakos, illetve alkalmi allasborzék, az egyetemi és foiskolai karrier irodak és a pa-
lyakezddk kovetési vizsgalata. Mindharom modszer egyiittes bevezetése alkalmas az
elso fejezetben leirt elvek érvényesitésére, a munkaerdpiac és a felsdoktatas intéz-
ményesiilt kapcsolatrendszerének kialakitasara.

3.1.  Allasborzék rendszere Magyarorszdgon

Magyarorszagon a nemzetkdzi szakrmai didkszervezetek segitségével honoso-
dott meg az allasborze intézményrendszere™, ma mar minden jelent6sebb felsdokta-
tasi kozpontban tartanak allasborzéket. Személyes interjikon alapuld kutatasaim
alapjan a kovetkezo felsdoktatasi kozpontok rendelkeznek tobb éves hagyomanyok-
kal az allasborzék rendezésének terén:

El6hirnokok (1990-t6]): Budapesti Miiszaki Egyetem — Budapest
Budapesti Kozgazdasagtudomanyi Egyetem — Budapest
Elso kovetok (1993-tol): Jozsef Attila Tudomanyegyetem — Szeged
Miskolci Egyetem — Miskolc
E6tvos Jozsef Tudoméanyegyetem Allam és Jogtudomanyi
Kar — Budapest
Veszprémi Egyetem — Veszprém
Csatlakozok (1994-t6l): Eotvos Jozsef Tudoméanyegyetem TTK, BTK — Budapest
Janus Pannonius Tudomanyegyetem — Pécs
Széchenyi Istvan Fdiskola — Gyoér

Az allasborzék (az angol terminus szerint: Job Fair-ek) allandosult elemei
lettek a fels6oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének. A kialakult gyakorlat
alapjan megadhat6 az allasborzének egy szervezeti modellje (2. tablazat). Az allas-
borzék intézményrendszere az elmult években megszilardult, szinte minden felso-
oktatasi kozpont 6nallo rendezvénnyel vagy rendezvény sorozattal rendelkezik

3.2. A karrier irodak miikodese

Az allasborzék rendszerének megszilardulasa utan a borzék hidnyossagaira
reagalva jottek létre az els6 karrier irodak, mivel az allasborzék nyujtotta szolgalta-
tasokra folyamatos igény fogalmazodott meg mind a hallgatok, mind a cégek részé-

8 Az els6 allasborzék szervezdi az AIESTE és az AIESEC nemzetkozi didkszervezetek magyarorszagi
képviseloi koziil keriiltek ki.
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r6l. Mivel egy-egy allasborze 2-3 napig tart, igy az informacié aramlas csatornaja
megsziinik a rendezvény utan és nincs lehetdség a formalis kapcsolattartisra a felsé-
oktatas ¢s a munkaltatok kozott.

2. tablazat Az allasborze rendezvények felépitése

Id6tartam Altaldban 2-3 nap, mely az allasborzéket megel6z6 felkészité
eléadas és szeminarium sorozattal 4-6 hétre boviil. Jellemzo-
en a diplomaosztas el6tt februartol aprilisig keriil megrende-
zésre.

Szervezés Altalaban diak szervezetek rendezik, az egyetemi vezetés
tamogatasaval, Ooner6s kezdeményezésként, ami néha kiegé-
szll intézményi és palyazati forrasok dsszegeivel.

Helyszin Altalaban az egyetem kozponti épiilete, ahol a cégek 6-12
m?2-es standokon varjak az érdekl6do hallgatokat.

Kommunikécié A cégekkel foképp direkt levelezésen keresztiil, és esetleg a
gazdasagi szakmai lapokban val6 hirdetésekben, a hallgatok-
kal folyamatos kapcsolattartas az intézmény falain beliil.

Célok, eredmények Az egyetemi fbiskolai hallgatok és a cégek kozvetlen és
személyes kapcsolat teremtése.
Hallgatoi — allaskeres6i adatbazis kialakitasa a cégek részé-
1ol
Végzo6s hallgatoknal onéletrajzok, palyazatok kozvetlen be-
nyujtasa, az elso ,,¢les” interjuk lebonyolitasa.
Harmad- és negyedéves hallgatoknak tajékozodas, szakmai
gyakorlati hely keresése.

Az elsé karrier iroda a Budapesti Ko6zgazdasagtudomanyi Egyetemen alakult,
majd par honappal késobb a Budapesti Miiszaki Egyetemen nyilt meg 1995-ben, amit
kovetett a JATE-n miikodo karrier iroda. A karrier irodak elére lathatolag ugyanazt
a fejlédési palyat fogjak bejarni, mint az eléz6 fejezetben bemutatott Allasborzék.
Mivel Magyarorszagon kevés szamu €s viszonylag rovid élettartamu a karrier irodak
torténete, ezért kiilfoldi esetpéldakon keresztiil érdemes bemutatni mitkodéstiket.

Az elmilt évtizedekben Nyugat-Europaban és az USA-ban a felsGoktatasi in-
tézményekben olyan karrier kozpontokat alakitottak ki, melyek az egyetemek, illet-
ve foiskoladk szerves egységeként miikddnek. F6 céljuk, hogy formalis toborzasi
csatornat biztositsanak a felsdoktatasi intézmény és a munkaerdpiac kozott. Néme-
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torszagban a német allam altal 1étrehozott kozintézmény, a Deutsche Studenten-
werken (DSW) végzi ezt a feladatot. A szervezeten beliil mar évek 6ta jol mikodik a
karrier tandcsadas, amit allami tdmogatas is segiti. A DSW munkamodszere, hogy
hallgatoi szakmai szervezeteket integral munkajaba, ahol a feladatok zomét szakem-
berek intézik, akik egyben az adott felsdoktatasi intézmény oregdiakjai.

Az USA-ban miikodé karrier irodak a német példanal sokkal valtozatosabbak.
Nagyon sok név alatt talalunk karrier irodakat, mint példaul:

- Career Services,

- Career Planning and Placement Office,

- Career Development Office,

- Career Center,

- Career Development and Placement Counselling.

Az irodék az esetek tilnyomo tobbségében a felsdoktatasi intézmények leg-
felsObb vezetésének kozvetlen irdnyitasa alatt az intézmény szerves egészébe integ-
ralva végzik tevékenységiiket. Az esetek tobb mint felében az elsd szami vezetok-
nek (rektor, dékan) vannak alarendelve. Ugyanakkor sok esetben a karrier irodak
felett a hallgatoi szervezetek is gyakorolnak valamilyen feliigyeletet. Az amerikai
egyetemeken nagy szerepet tulajdonitanak a karrier iroda megfeleld infrastrukturalis
felszerelésének is.

Steven Hill, a Harvard Office of Career Services munkatarsa szerint a karrier
iroda 9000 gradualis és Ph.D hallgat6t 14t el informaciokkal=. A kdzponti irodanak
alarendelve kiilon mikodik jogi, lizleti és orvosi karrier iroda is. A koézpontban 14
szakmai vezetd (counsellor) és 17 munkatars (administrative staff) dolgozik. Fo te-
vékenységiik a kovetkezo:

- karrier tanacsadas,

- allaskereséssel kapcsolatos informaciok nytjtasa,

- oktatasi intézményekbe torténo felvételi interji megszervezése,

- elhelyezkedéssel kapcsolatos ismeretek, készségek oktatasa,

- ahallgatok teljes allast munkakorben vald elhelyezkedésének segitése,

- arégebben végzettek elhelyezkedésének segitése,

- szamitdgépre alapozott adatbank Iétesitése és hasznalata,

- ajanlolevél, referencia nyujtas,

- Onéletrajzi mintak rendelkezésre bocsatasa,

- segitség a kozépiskolat végzetteknek, hogy megtalaljak a megfeleld tovabbta-
nulasi lehet6ségeket.

Az amerikai egyetemeken végzett felmérések szerint az allaskeres6 irodak a
rendelkezésre allo6 munkaidében a kdvetkezo tevékenységeket végzik:

% Az Agéra Univesitas Kht. bostoni tanulmanyutjén késziilt interju alapjan.
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- a hallgatok elhelyezkedésének segitése,

- karrier tanacsadas,

- részmunkaidds €s nyari programok szervezése,
- munkaer6 piaci informaciok gytjtése.

A karrier irodak magyarorszagi bevezetésérdl tobb tanulmany sziiletett me-
lyek foként a karrier irodak szervezeti hatterével, finanszirozasi forrasaival és az
irodai munkatarsak képzésével foglalkozott. A programok mindezidaig orszagos
szinten nem indultak el forrashiany és ,,minisztériumi akarat” hianyaban. Azonban
helyi egyetemi 6nallo kezdeményezések egyre tobb helyen irodat alapitottak.

Empirikus felmérések™-alapjan a hazai karrier irodak feladatkorét és modsze-
reit a kovetkezOképpen rendszerezhetjiik:

1. Keépzési/felkészitési funkciok:

- a munka vilagaval kapcsolatos ismeretek atadasa (munkaerépiac, munkahe-
lyek jellemz6i, munkakdr, munkaszerz6dés, munkaidd, bérezes),

- realis Onismeret kialakitasdban vald segitség (képességek, készségek azono-
sitasa, szocialis tudas felmérése, az individualitas kialakulésa),

- az elhelyezkedési esélyeket javitd készségek gyakorldsa (szituacios jatékok,
helyzet gyakorlatok, egyéni felkésziilés az interjukra és a felvételi elbeszél-
getésre),

- az elhelyezkedéssel kapcsolatos konkrét ismeretek atadasa (viselkedés, 6ltoz-
kodés, onéletrajz és kisérd levél készités),

- felvételi szituacié gyakorlasa.

2. Nyilvantartasi/adatbanki funkciok:

- aprogramban részt vevo hallgatok egységes adatbazisanak kialakitasa,
- 0sztondijborze létrehozasa,

- az adott intézményben végzett hallgatokrol adatbazis kialakitasa,

- apotencialis foglalkoztatok cimlistainak megszervezés €s létrehozasa.

3. Kapcsolattartasi/kapcsolatépitési funkciok:

- a hallgatok elhelyezkedését segitd akciok szervezése,

- apotencialis foglalkoztatokkal valé kapcsolattartas,

- a munkakozvetitéssel foglalkozo allami és magéanszervezetekkel vald folya-
matos kapcsolattartas,

- azegyetem, illetve a féiskola arculatanak kialakitdsaban valo aktiv részvétel,

- szakmai gyakorlatok szervezése és kozzététele.

' BME Karrier Irodaban, BKE Karrier Irodédban és a JATE Karrier Irodaban folytatott empirikus vizs-
galat adatai alapjan.
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4. Konkreét segitségnyujtas:

- Onéletrajz adatbazis 1étrehozasa és folyamatos karbantartasa,

- nyari gyakorlatok és részmunkaidds foglakoztatas szervezése,

- Onéletrajz iras és kisér6 levél elokészitésében, formatervezésében, nyomtata-
saban és szétkiildésében valo segitségnyujtas.

1997. oktober 17-én a Mivelddési és Kozoktatasi Minisztérium valamint a
Hallgatéi Onkormanyzatok Orszagos Konferencidja az Orszagos Foglalkoztatasi
Alap (OFA) tdmogatasaval ,,Fels6oktatas €s a munkaerépiac” cimmel konferenciat
szervezett, ahol a munkaer6-piaci igények ¢és a fels6oktatas lehetséges formalis kap-
csolatat keresték. A ,karrier iroda” elnevezés sem nyert teljes elfogadasra, ahogy az
USA-ban, nalunk is tobb 6nalld kifejezést hasznalnak (karrier kozpont, allaskozve-
tité iroda, allaskozvetitd és tanacsado kdzpont). Az OFA palyazatain a karrier irodak
tobb 6nallo palyazattal vettek részt, szinte minden esetben sikerrel, igy a mar 1étez6
irodak miikddése biztositott Megalakult a karrier iroddk kozos foruma is, azonban
felméréseim szerint a karrier irodak orszagos rendszerérdl — azaz a munkaerdpiac és
a felsdoktatas intézményesitett, folyamatos kapcsolat rendszerérdl még nem beszél-
hetiink.

3.3.  Hallgatoi kévetési rendszer

A hallgatéi kovetési rendszer alapja az tigynevezett életpdlya vizsgalat. Az
¢letpalya vizsgalatok az egyetemeken és fOiskolakon végzett hallgatok elhelyezke-
désének elemzésére szolgalnak. A nemzetkdzi gyakorlatban elterjedt modszer, a
hallgatoi kovetési rendszer—, ahol az adott egyetemen végzett hallgatot életpalyaja-
nak alakulasarol kérdezik, majd ezeket az adatokat elemzik. Ezek a rendszerek alta-
laban a statisztikai adatszolgaltatasi funkciok mellett (pl. munkanélkiiliség a vég-
zettek korében) igen fontos kapcsolatapolasi forumot is betoltenek a végzett ,,0reg-
didkok” és az anyaintézmény kozott. A rendszer egyben egy visszacsatolasi funkciot
hordoz magéban, ami az intézményi mindségbiztositasi rendszer egyik alapja lehet.

Az életpalya vizsgalatok mddszere altalaban Onkit6lt6s kérddiv visszakiildése
az adott intézménynek. A kérddivet postai iton leghamarabb a végzés utan 8 honap-
pal, majd évente, vagy kétévente rendszeres idokozonkeént kiildik ki az érintetteknek
a végzést kdvetd ot évben. Ot év elteltével a kdvetési vizsgalatokat mar nem érde-
mes folytatni, hiszen a munkavallalok 6t év elteltével mar nem az egyetemi végzett-
ségiik ¢és tapasztalataik, hanem az eltelt 6t év alatti teljesitménylik alapjan (az 6t év
alatt betoltott munkakorok €s munkahelyek, referenciak, szakmai tapasztalatok)
lesznek megitélve. Természetesen a kapcsolattartds rendszeres id6kozonként folya-

' A Budapesti Miiszaki Egyetemen Hallgatoi Kovetési Rendszer kialakitasat kezdték meg 1997-ben,
azonban nem minden évfolyamra és szakra terjesztették ki a felmérést és jelen tanulmany irasakor még
nem publikusak az adatok.
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todhat, mely azonban az altalam nem vizsgalt ,,6reg diakok™ rendszerébe illeszkedik
bele.

A nemzetkdzi és hazai tapasztalatok alapjan a hallgatd kovetési rendszerrel
kapcsolatban a kdvetkez6 célok és funkciok valdsithatok meg:

- statisztikai adatszolgaltatasi funkciok (pl. munkanélkiiliség a végzettek koré-
ben, a fiatal diplomasok bérezése, juttatasai),

- kapcsolatapolas és kapcsolatépités,

- a fiatal diplomasok elhelyezkedése és munkaerd-piaci statusza,

- apalyakezdok elégedettsége,

- amunkaerdpiac ¢s a felsGoktatas kapcsolatdnak mérhetdsége,

- visszacsatolasi folyamatként az intézményrendszerben egy mindségbiztositasi
rendszer alapja.

Magyarorszagon a fiatal diplomasok szdma ez elmult 6t évben megduplazo-
dott, és évente eléri a 35.000 fot. A felsdoktatas hallgatdi 1étszama drasztikusan
emelkedett, de nem volt olyan piaci progndzis, vagy elérejelzés, mely vizsgélta vol-
na a fiatal diplomasok munkaerépiacon torténd, szakértelmiiknek megfeleld allashoz
jutasanak alakulasat. A helyzetet tovabb bonyolitotta, hogy mikdzben a tanar szako-
kon a hallgatoi 1étszam emelkedett, addig a kozszolgalati szférdban (az iskolakban),
mind a korményzati intézmények, mind az 6nkormanyzatok financialis lehetdségei
tovabb sziikiiltek (1étszamleépitések, iskolabezarasok, 1étszam stoppok).

Mindezek ismeretében a Mivelddési €s Kozoktatasi Minisztérium megbiza-
sabol 1997-ben a BKE Humaéneréforras Tanszékén kutatdsi vizsgalat indult, mely-
nek témaja az iskolarendszerbdl kilép6 fiatalok kovetése és palyavizsgalata volt (to-
vabbiakban: FIDEV). A kutatis egy probafelvételen alapult a felsGoktatas intézmé-
nyi strukturdjanak és kibocsatasanak, valamint a munkaerdpiac keresleti és kinalati
viszonyainak ismerete alapjan. A probafelvétel az intézmények nappali tagozatan
1996-ban végzett hallgatok vizsgalatara terjedt ki. A mintaban hangsulyt fektettek a
szakképzési irdnyok és a kibocsatd intézmények aranyara is.

A prébafelvételbe hét egyetem és hét féiskola kertilt b tizenegy egyetemi
¢és nyolc foiskolai szakkal 1997 6szén, tehat a végzést kdvetden egy év mulva— A
megkérdezés modja postai uton eljuttatott kérddiv volt, melyet az alapsokasag (5686
f6) mintegy 30%-a kiildott vissza (1729 £6). A statisztikai kritériumok (az alapsoka-
sag ¢és a minta) egyezdségének biztositasa érdekében a kutatok tovabbi 500 {6 sze-
mélyes kikérdezését hajtottak végre.

A probafelvétel statisztikai tanulsagai alapjan az alapsokasag (az egy évben
veégzett hallgatok) teljes kori megkérdezése esetén a postai uton lebonyolitott felvé-
teltdl jol értékelhetd eredmény varhatd a jovoben is. A mas orszdgokban miikodo

12 A felmérésben a kovetkez6 intézmények vettek részt: BKE, JPTE, GATE, PSZF, KVF, KKF, BME,
BDMF, GAMF, KKMF, PATE, DATE, BGYTF, KLTE.

'3 A nemzetkozi tapasztalatok szerint a kovetési vizsgalatokat a végzést koveté 8. honapban érdemes
csak elkezdeni, az allaskeresés ¢s a probaid6 iddintervalluma miatt.
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¢letpalya vizsgalatok adataihoz hasonlé visszakiildési aranyt tapasztalhatunk, noha
Magyarorszagon, ellentétben kiilfoldi példakkal, a kutatok a valaszadok aranyanak
novelésére semmiféle eszkozt nem hasznaltak. Az életpalya vizsgalatok orszagos
szinten idén megismétlddnek, amelyben mar a JATE-s hallgatok is szerepelnek.

4. Osszefoglalas

Az allasborzék, a karrier kdzpontok, valamint a hallgatoi kdvetési rendszerek
megteremthetik a formalis kapcsolatot a felsdoktatds €s a munkaerdpiac kozott.
Dolgozatomban bemutattam ezen szervezetek altalanos felépitését, modelljét, mi-
kodését, nemzetkodzi és magyarorszagi tapasztalatait. Ennek a kapcsolatrendszernek
a kialakitasa, miikodtetése azonban elsdsorban a konkrét szereplok aktivitasatol
fligg. Azaz egy-egy felsOoktatasi kozpont és egy-egy regionalis munkaerépiac sze-
repléinek tényleges kapcsolatfelvétele és kozos munkdja eredményezhet csak jol
mitkodd intézményrendszert, melynek elvi alapjai ebben a dolgozatban is fellelhe-
tok.

A fels6oktatds és a munkaerépiac kapcsolodasanak, a dolgozatban vazolt in-
tézményrendszerének harom lehetséges elvi eredményét tudom bemutatni, melyek a
kovetkezok:

1. A régidé meghatarozd cégei a helyi dllasborzéken vald megjelenésekkel
kapcsolatépitési funkciot valositanak meg. A cégek tajékozodhatnak a po-
tencialis munkaerd-allomany képzési szinvonalardl, szakmai ismereteirdl,
illetve a didkok képességeirdl, és a szakmai gyakorlatokhoz adatbazist
épithetnek fel.

2. A régioban mikddo cégek a Karrier Irodan keresztiil a felséfoku végzett-
séget igényl6 munkakorokbe folyamatosan kereshetnek diplomas palya-
kezd6t. A Karrier Iroda adatbankjan keresztiil a munkaltatok és a hallgatok
egyarant realis képet kaphatnak a betdltendé munkakorokrol.

3. A Hallgatoi Kovetési Rendszeren keresztiil az elhelyezkedési adatok alap-
jan a diplomasok esetleges munkanélkiiliségi ratajardl, a régié megtartd
képességérol, az adott diplomaval betoltott allasok jellegérdl, a formalis és
informalis toborzasi csatorndkrol, a palyakezdok keresetér6l kaphatunk
részletes tajékoztatast.

Mint az bizonyara mindannyiunk el6tt kdzismert, a humanerdforras potencial
mindségi szinvonalat és az innovacios készséget jelentdsen befolyasoljak az iskola-
zottsagi mutatok, melyek kistérségenként és telepiilésenként jelentésen szorodnak
(Gur—Simko6 1997). A Borsod-Abatj-Zemplén megyében végzett felmérés szerint
Miskolc az ott miik6d6 egyetemnek koszonhetden jelentds tudastobblettel rendelke-
zik munkaiigyi korzetéhez és a megyéhez képest egyarant (Miskolcon a fels6foku
végzettséggel rendelkezdk aranya 10,5%, a kozépiskolat végzettek aranya 23,9%).
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Ha azonban régié munkaerdpiaca és felsGoktatdsa kozott nem alakul ki egy stabil
kozvetité intézményrendszer, akkor az elobb emlitett ,,természetes” jelenség — a fel-
sOoktatasi kdzpont altal megtermelt tudastobblet — nem allandosul, és a régiobdl el-
tavoznak a fels6foku végzettséggel rendelkez6 munkavallalok (Zsoldos 1997). Ezzel
az egyetemi varos, az adott megye és régio elveszti a felsdoktatasi intézmény ny;-
totta tudastobbletet. Véleményem szerint a felséfokil végzettséggel rendelkezd fiatal
diplomasok megtartasanak sziikséges (természetesen nem elégséges) feltétele egy
egészséges kapcsolatrendszer az adott felsdoktatasi kdzpont és az adott munkaerdpi-
ac (varos, megye, régio) kozott.

Az els6 fejezetben Schultz kutatasai alapjan arra a megallapitasra jutottunk,
hogy allami, azaz kdz0sségi és az egyéni szerepvallalas egyarant elengedhetetlen si-
kertényez6 a felsdoktatdsban. Ennek alapjan lehetdséget kell biztositani, hogy kiala-
kuljon az adott felsGoktatasi intézménynek ¢életteret adoé varos, a megye és a régio
intézményesiilt kapcsolatrendszere, ami felvalthatja a fels6oktatéasi intézmények és a
régi6 munkaerd-piacanak jelenleg mikodo informalis és eseti kapcsolatrendszerét,
tovabb formalja a felsGoktatasban tanuld didkoknak az adott régidhoz valo viszonyat
(Sikora—Toth 1997). A dolgozat megirasakor a felvazolt intézményrendszer konkrét
megnyilvanulésat is szerettem volna bemutatni a dél-alfoldi régidban, azonban ezen
harom pillérre tAmaszkodd intézményrendszer itt még gyermekcipdben jar (az elsd
hallgato kovetési kérddiv 2000 februarjaban esedékes).
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