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Eloszo

Az SZTE Gazdasidgtudomanyi Kar Kozleményei sorozat eme ujabb kotetét a
hagyomanyoknak megfeleléen az 6sszel megrendezett kari konferencian elhangzott
eldadasokbdl allitottuk Gssze, amelyeket a szerzok a vitaban elhangzott vélemények
és a lektori javaslatok alapjan atdolgoztak. A 2016. november 24-25-én zajld
konferencia a ,, Varakozdasok és gazdasagi interakciok” cimet viselte, és egyuttal egy
nagyobb kutatds lezarasat, eredményeinek bemutatasat is jelentette: a
Gazdasagtudomanyi Kar részese volt ,,A tarsadalmi innovaci6, valamint a
tarsadalom- és gazdasdgtudomanyi kutatasi halozatok egyiittmiikodésének erdsitése”
(TAMOP 4.2.1/D-15/1/KONV) cimii palyazat megvalositisanak a Szegedi
Tudomanyegyetem mas karaival egyflitt.

A gazdasdgtudomanyi kutatds magiban foglalta a tarsadalmi innovaciot
befolyasoldo gazdasagi jellemzok és folyamatok azonositasat a gazdasagi
varakozasok és a realgazdasagi folyamatok dinamikajaban, az iizleti és tarsadalmi
halozatok térbeli formalddasa oldalardl, tovabba a felelds innovacié megjelenését és
érvényesiilését, valamint a gazdasagi szereplok viselkedésének atalakulasat mind a
személyek, mind a résztvevd szervezetek szintjén.

Ezekhez a témakorokhoz kapcsolodtak a hazai tarsegyetemek kutatdinak
bemutatott munkai is. A kdtet négy részre bontva csoportositja a varakozasokat és
gazdasagi interakciokat elemz6é tanulmanyokat. A Gazdasagpolitikai szabalyozas
cimi rész makroszintli kérdéseket vizsgdl mind realgazdasagi, mind pénziigyi
megkozelitésben. A Kockdzati téke, portfolio kezelés és pénziigyi kultura fejezet
teljes egészében pénziigyi témdkkal foglalkozik. Az Uzleti halozatok és klaszterek,
valamint az Informdciémenedzsment és gazdasdgfejlesztés cimi részek az iizleti
szektor valtozatos teriiletein ragadjak meg a varakozasok és gazdasagi interakciok
kiilonboz6 vetiileteit.

A kotet megjelenéséhez szamosan jarultak hozza a munkajukkal. Ezuton
mondunk koszonetet az eldadoknak, akik a tanulmanykotet szamara atdolgoztak az
eldadasukat, a lektoroknak alapos biralataikért, valamint Molndrné Romer
Melindanak a szerkesztésben nyujtott segitségéért.

Szeged, 2017. julius
Szerkesztok
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Demografiai sokk Solow névekedési modelljében

Bessenyei Istvan

Ez az alapvetéen elméleti jellegii tanulmdany Solow neoklasszikus novekedési modelljének
keretében vizsgalja a migracios nyomas gazdasagi novekedésre kifejtett hatasat. Az egyen-
sulyi novekedési palya stabilitasanak készénhetoen ez az elemzési keret alkalmas olyan
vizsgalatok elvégzésére, melyek célja a munka szintjében, vagy névekedési ratajaban bekd-
vetkezd novekedés kovetkezményeinek felmérésére. Megmutatjuk, hogy a munka gyorsabb
néovekedése a GDP magasabb természetes novekedési ratajat, de az egy fére esé GDP ala-
csonyabb szintjét eredményezi, mig utobbi egyensulyi névekedési rataja nem valtozik. Egy
masik kovetkezmény a beruhdazdsok datmeneti visszaesése. A téke és munka kézti nagyfoku
helyettesithetoség esetén a GDP természetes névekedési ratajat meghalado endogén nove-
kedés lehetséges, de a tartos bevandorlas csokkenti ezt a novekedési ratat. A helyettesités
alacsony rugalmassaga esetén azonban a migracios nyomds az egy fore es6 GDP tartos
csokkenését eredményezheti.

Kulcsszavak: gazdasagi novekedés, demografiai sokk, exogeén és endogen névekedes

1. Bevezetés

Ebben a tanulmanyban a népesség, és ezaltal a termelésben rendelkezésre allo
munka mennyiségében bekovetkezd novekedés kovetkezményeit mérjiik fel egy
neoklasszikus novekedési modell (Solow 1956) keretei kozt. Vizsgalddasaink so-
ran figyelembe vessziik a technikai haladast csakiigy, mint a téke és munka kozti
helyettesités egységnyitdl eltérd rugalmassaganak lehetdségét. Mivel nem all ren-
delkezésre elegendd informacid arra vonatkozdan, hogy a felhasznalhaté munka
mennyiségének novekedését eredményezd jelenlegi migracids folyamatok a jovo-
ben miként fognak folytatddni, célunk elsdsorban a varhatd valtozasok iranyanak
elérejelzése, s nem az érintett gazdasagokra vonatkozo, szamszerlsitett eredmé-
nyek bemutatasa.

1956-ban jelent meg a Quartely Journal of Economics hasabjain Solow nove-
kedési modellje, mely eleinte heves biralatokat valtott ki, majd 1987-ben szerzdje
Nobel dijat kapott. Romer (2006) haladé szintli tankonyve mar ezzel kezdi a
makrodkonomia targyaldsat csakugy, mint McCandless (2008) a real tzleti ciklus
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bevezetését. De nem hianyzik a modell ismertetése példaul Williamson (2009) ko-
z¢épfokll tankonyveébdl sem.

Hosszan lehetne idézni a Solow cikkét ért kritikakat, ez azonban most nem cé-
lunk. Sziikséges azonban megjegyezni, hogy ez a neoklasszikus ndvekedési modell
minden naivitasa ellenére jobban illeszkedik a hosszi tdvon megfigyelt gazdasagi
folyamatokhoz, mint a korabbi postkeynesi modellek [(mint Harrod (1948) vagy
Domar (1946)]. Errél szamos kézépfoku tankonyv tanuskodik [példaul Williamson
(2009) vagy Jones (2001)]. igy célszerii a migracio gazdasagi novekedésre kifejtett
hatasanak vizsgalata soran Solow novekedési modelljét valasztani kiindulépont gya-
nant, Masrészt az utdbbi idében kibontakozé folyamatok demografiai kovetkezmé-
nyei egyelére nem lathatok pontosan. Még azt sem tudjuk, hogy példaul a Németor-
szagba érkez6 migrans tomegek altal eléidézett demografiai sokk mennyire
perzisztens, azaz csupan:

1. a népesség egyszeri, sokkszerti novekedését eredményezik, vagy

2. akar a kés6bbiekben folyamatossa valo bevandorlas, akar a népesség szapo-
rodasi iitemének valtozasa kovetkeztében a gazdasag rendelkezésére allo
munka mennyiségének ndvekedési iiteme is emelkedni fog.

Az els6 esetet migracios sokknak, a masodikat migraciés nyomasnak fogjuk
nevezni. A jelenleg zajlo folyamatok nagysagrendjének illusztracidja céljabol csu-
pan két adatot emlitiink az Eurostat adatbazisdbol: a benyujtott menedékkérelmek
Osszes lakoshoz viszonyitott aranya 2015-ben Magyarorszagon 1,8%, Németorszag-
ban pedig 0,6% volt.

Solow modellje a népesség exogén konstans novekedési ratdjanak feltételeze-
séb6l indul ki. Ezt biralva Cigno (1981) olyan modellt konstrualt, ahol a népesség
ndvekedési litemét az egy fore esd fogyasztas és toke hatarozza meg. E modell egy-
szer(isitett valtozata Barro és Sala-i-Martin (1995) konyvében megtalalhato. A jelen
tanulmany azonban mas utat kovet: nem célunk a migracios folyamat magyarazata,
ezért azt exogén adottsagként kezeljiik. A varhato kdvetkezmények felmérése soran
pedig csupan néhany lehetséges forgatokonyv felvazolasara vallalkozunk a neok-
lasszikus novekedési modell szabta keretek kozott.

Folosleges lenne a modell valamennyi feltevésének részletezése, hisz ezek a
legtobb tankdnyvben megtalalhatok. Néhanyat mégis érdemes kiemelni:

— Minden magtakaritas automatikusan beruhazassa valik, és nincsenek téves
beruhazasi dontések.

— A munka homogén, tovabba a gazdasag a rendelkezésére all6 munka min-
den mennyiségét felhasznalja, azaz nincs munkanélkiiliség.
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Mivel a bevandorldk gazdasagi és kulturalis asszimilaciojanak sebességérol
és erdforrasigényérdl jelenleg semmiféle informéacié nem 4all rendelkezésre, a
fentieket egy, a neoklasszikus gondolati rendszerbe jol illeszkedd tovabbi felte-
véssel egészitjiik ki:

— A migransok a benniik megtestesiilo emberi toke révén azonnal és kolt-
ségmentesen integralddnak. Ugyanakkor a migracidé nem jar egyiitt a fizi-
kai t6kejavak mobilitasaval.

E foltevések naivitasa nyilvanvald, a neoklasszikus ndvekedéselmélet keretei
kozt mégis sziikségesek. Kovetkeztetéseink €s eredményeink tehat erds optimizmust
fognak tiikrozni.

Figyelembe véve a technikai haladast, az aggregalt termelési fiiggvény:

Y (t) = A(t)F(K(t), L(t)), ahol A(t) =€, oy

ahol Y (t) a kibocsatas, K(t) pedig a termeléshez felhasznalhato téke allomanya a
t id6pontban, L(t) a felhasznalhato munka mennyisége, F pedig egy folytonos,
linearisan homogén figgvény. Ha g exogén konstans, akkor exogén technikai hal-
adasrol beszéliink. Konya (2015) meghatarozasat kovetve azt az allanddsult allapo-
tot tekintjiik hosszi tavon egyensulyinak, melyben valamennyi endogén valtozd
novekedési ratija konstans. Exogén technikai haladas jelenlétében ilyen egyensulyi
allapotot Solow (1956) cikkében nem keres, de kés6bbi munkajaban (Solow 1970)
megjegyzi, hogy ha a gazdasag egyszerii novekedési modellje exogén technikai hal-
adast tartalmaz, annak munkandvelonek kell lennie. A bizonyitas Uzawa (1960)
cikkében talalhatd. Az egyszeriibb irasmod érdekében mell6zve annak jeldlését,
hogy az egyes valtozok maguk is az id6 fiiggvényei, munkandveld technikai haladas
esetén az aggregalt termelési fliggvényt az alabbi modon irjuk fel:

Y =F(K,L)=F(K,e™L) )

ahol L =e™L(t) az ugynevezett hatékony munka. Megjegyzendd tovabba,

hogy az Y =e®K“L*™* linearisan homogén Cobb—Douglas tipusa termelési fiigg-
vény M= Qg/(1—a) helyettesités révén egyszeriien atirhaté a munkandveld techni-
kai haladast reprezentalo fenti alakra. Az m exogén paraméter értékét a tovabbiak-
ban a technikai haladas ratdjanak fogjuk tekinteni. A technikai haladds munkanoveld

jellegét szamos empirikus vizsgalat tamasztja ala, példaul (Acemoglu 2002), vagy
(Klump et al. 2007).
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A hosszl tavl egyensuly meghatarozasdhoz olyan valtozokat keresiink, me-
lyek egyensulyi értéke konstans. Ehhez a (2) termelési fiiggvény linearis homogeni-
tasat kihasznalva, azt az alabbi intenziv formara irjuk at:

y:%:F(%,Jz (k) ©

srer

tovabba, hogy
y=y+m (4)

ahol az egyes valtozokat jelold szimbdlum folé irt kalap azok novekedési ratajat
jeloli. y az egységnyi munkara esé kibocsatas, vagy egy fére es6 GDP, Y tehat
ennek novekedési rataja. Mivel a tovabbi elemzés kdzéppontjaban az egy fore esd
GDP 4ll, érdemes megjegyezni, hogy szigorfian monoton novekvd f (IZ) fuggvény
esetén a hatékony tokeintenzitds ndvekedése Y ndvekedését eredményezi, és ekkor
az egy fore es6 GDP az exogén technikai haladas ratdjanal gyorsabban ndvekszik.

k csokkenése esetén forditott a helyzet.

Hosszl tava egyensulyban K és Y nagysaga konstans, f/ =0, igy az egy f6-
re es6 GDP novekedési ratajat, a (4) egyenlet szerint, az exogén technikai haladas
iiteme hatdrozza meg. Konstans fogyasztasi hanyad esetén az egy fére esé fogyasz-
tas is ugyanezen rata szerint novekszik. Ha tehat az egy fore es6 fogyasztast tekint-
jiik az életszinvonal indikatoranak, akkor ennek egyensulyi ndvekedési ratajat az
exogén technikai haladas iiteme hatarozza meg.

Jelolje n a termelés rendelkezésére alldé munka, illetve a népesség exogén
novekedési titemét. Ha feltessziik, hogy ezek aranya valtozatlan, akkor azonos rata
szerint novekednek. Jel6lje tovabba 0 az amortizacids ratat, S pedig a megtakarita-
si hatarhajlandosdgot. Utobbi egybeesik a megtakaritasi hanyaddal, mivel feltevése-
ink szerint a megtakaritasok nagysaga a GDP-vel egyenesen aranyos. Ekkor a haté-
kony tékeintenzitas mozgasegyenlete az alabbi:

k =sf(k)-(m+n+o)k. ®)

Az (5) differencialegyenlet levezetése megtalalhatd pl. Acemoglu (2008)
konyvében. Erdemes szemiigyre venni az S =0 esetet. Ekkor a hatékony tékeinten-
zitds M+ N+ rata szerint amortizalodik. Hossza tava egyensulyban a beruhaza-
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soknak ezt az amortizacios veszteséget kell potolniuk, teljesiilnie kell tehat az aldbbi
egyensulyi feltételnek:

s~f(l2):(m+n+5)lz. (6)

Az egyensulyi novekedési palya egzisztencigjanak, unicitasanak és stabilita-
sdnak elegendd feltétele a (2) aggregalt termelési fliggvény jol viselkedd volta, azaz
az Inada (1964) cikkében adott feltételek teljesiilése. Erdemes ezeket részletesen
felsorolni:

1. A tOke hatartermelékenysége pozitiv, és csokkend, azaz f '(IZ) >0 és
£7(k)<0.
2. A hatékony tkeintenzitas novekedésével a toke hatartermelékenysége nul-
lahoz tart, azaz I!I—rll f '(IZ) =0.
3. A hatékony tokeintenzitas csokkenésével a toke hatartermelékenysége vég-
telenbe tart, azaz PTO f ’(IZ): 0.

4. Toke nélkiil nem lehet termelni, azaz f (0) =0.
5. Az egységnyi hatékony munkara esé kibocsatas feliilrdl nem korlatos, azaz
lim f (k)= oo.

k —c0
Konnyli megmutatni, hogy a linearisan homogén, Y = AK“L"“ alaku,
Cobb-Douglas-tipust termelési fliggvény a fenti feltételeket kielégiti, ha 0 < o <1.
A (4) egyenletbdl kdvetkezik, hogy hosszi tavi egyenstly esetén a GDP novekedési
iiteme M+ N, amit a tovabbiakban természetes novekedési ratanak fogunk nevezni.
A tovabbi elemzés szempontjabol érdekes lesz még a kamatlab (1) és a bérrata’ (w)

nagysaganak meghatarozodasa. Ha a t6ke és munka dijazasa hatarterméken torténik,
akkor

= 116)-5 o welr ) B o

A fenti Osszefiiggések levezetése megtalalhatd példaul Barro—Sala-i-Martin
(1995) konyvében. Ezekbdl kovetkezik, hogy a hatékony tokeintenzitas csokkené-

mt

se esetén a realkamatlab novekszik, a W-€  realbérszint pedig csokken. Az els6

! Tekintve, hogy Solow modellje realmodell, nincs értelme a nominalbér és realbér, illetve a nominalis
kamat és realkamat megkiilonboztetésének.
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allitas a masodik Inada-feltételb6l adodik, a masodik allitas pedig a
d(w-e™)/dk = f'(k)— f'(k)—kf"(k)>0 derivaltbol. Mivel hosszii tavi
egyensulyban k valtozatlan, a kamatlab is konstans, a realbér pedig a technikai
haladas iitemével megegyezo rata szerint novekszik. Jol viselkedd termelési fligg-

vény esetén ennél gyorsabb iitemben novekszik a realbér, ha k né, ugyanakkor a
kamatlab csokken.

2. Demografiai sokk az alapmodellben

Mindezek utan szemiigyre vehetjiik, miként hat egy demografiai sokk az egyensulyi
palya mentén novekvd gazdasigra. Ha a termelés rendelkezésére all6 munka meny-
nyisége megnd, ez K egyensulyi szint ala torténd csokkenéséhez vezet. Egyidejlileg
y is csokken, ami a (4) Osszefiiggés szerint az egy fore es6 GDP visszaesése révén
valosul meg. Lattuk tovabba, hogy a realbér szintje a hatékony tékeintenzitas csok-
kenése esetén csokken. Mivel a migracios sokk a gazdasagot kimozditotta az egyen-
sulyi novekedési palyarol, a visszatérés soran az egységnyi hatékony munkara esd
kibocsatas haromféle célra keriil felhasznalésra:

1. A hatékony t8keintenzitas amortizaciojanak potlasa: (M +n+ o)k .

N

A hatékony tokeintenzitas novelése: k>0.
3. Az egységnyi hatékony munkara esé fogyasztashoz sziikséges javak el6al-

litasa: C/L .

Osszeadva a harom fenti tételt, y= f (R)z (M+n+8)k +k +C/L adodik.
Mindkét  oldalb6él  kivonva a  jobb oldalon 4ll6  utols6  tagot:

(Y =C)/L =sf(k)=(m+n+5)k +k , amibol:

y=f(|2)=(m+n+5)l2+k;+%. ®)

A (8) egyenlet a hatékony tékeintenzitas (5) mozgasegyenletével ekvivalens,
ami ezek szerint egy mérlegosszefliggés: a gazdasag dinamikus eréforraskorlatja. Ez
az oka annak, hogy Solow modellje egy rendkiviil robosztus Osszefliggést ir le.

Mivel a bevandorlasi sokk nem eredményezi N tartdos emelkedését, a sokk
elmultaval az (5) mozgasegyenlet visszavezeti a gazdasadgot a korabbi egyensulyi
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novekedési palyara. Ennek soran k>0. gy ¥ is novekszik, ami az egy fére esé

GDP és fogyasztas, valamit a realbér egyenstlyinal gyorsabb novekedését vonja
maga utan. Ez a gyorsabb ndvekedés azonban csak a korabban elhagyott egyensulyi
novekedési palya eléréséig tart.

A migracids sokk ezek szerint nem érinti az egyensulyi novekedési palyat.
A gazdasag ugyan letér rola, de visszavezeti oda a neoklasszikus egyensulyterem-
t6 mechanizmus, melyet az (5) mozgéasegyenlet reprezental. Figyelembe véve e
mechanizmus lassi mikodését, ugyanakkor azt kell mondanunk, hogy a migraci-
0s sokk tarsadalmi koltségei jelentdsek: atmenetileg csokken mind az egy fore es6
GDP, mind pedig a realbér. Az egy fore es6é fogyasztas azonban nem feltétlen
csokken. Ha a megtakaritisi hanyad a felhalmozas aranyszabalyahoz? tartozo
értéket meghaladja, azaz f'(k)< M+n+0, akkor az egy fére esé fogyasztas
atmenetileg emelkedik. Ennek forrasat a kamatlab ndvekedése révén emelkedd
tokejovedelmek képzik.

Mas a helyzet migracidés nyomas esetén, amikor a bevandorlas kdvetkezmé-
nyeként N értéke megnd, s magasabb szinten stabilizalodik. Ez a GDP természetes
novekedési ratajanak emelkedését eredményezi. Mivel azonban Yy egyensulyi nove-
kedési rataja az exogén technikai haladas iitemével egyenld, az egy fore es6 GDP
egyenstlyi névekedési rataja nem valtozik, s6t annak szintje a hatékony tékeintenzi-
tas egyensulyi értékének csokkenése miatt csdkken.

Az utdbbi allitas igazoldsa és szamszeriisitése érdekében az egy fore es6 kibo-
csatasnak a népesség novekedési rataja szerint vett rugalmassagat az exogén techni-
kai haladas figyelmen kiviil hagyasa mellett hatdrozzuk meg, azaz feltessziik, hogy
m=0. A (6) 6sszefliggésbdl kovetkezik, hogy a tOkeintenzitas egyensulyi nagysa-
ga, melyet most k jeldl, mas paraméterértékek mellett a népesség novekedési iite-
métdl is fiigg, azaz K =K (n) . Felhasznalva az egy foére esd kibocsatas meghataro-

zasahoz az intenziv termelési figgvényt: y~ = f (k*(n)), amibdl:

* . k*

¥y _ f(k )5_

on on -

A jobb oldalon all6 parcialis derivalt meghatarozasahoz induljunk ki a (6) egyensu-

lyi feltételbol, mely ezittal: s- f (k)= (n+5)k™. Mindkét oldalt n szerint deri-
valva kapjuk, hogy

9)

2 A felhalmozés aranyszabalyat Phelps (1966) vezette be.
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s (k)% =k +(1+5) % amibs:
on on

a_kk— k* ~ — k*

on s -f'k)-(n+8)  (n+6)2-9)°

ahol a kozelité egyenlGség felirasa soran feltételeztiik, hogy a gazdasag az
f '(k*): N+ 0 egyenléség révén meghatarozott aranykori ndvekedési palyan van.
Behelyettesitve a (9) egyenletbe az egy fore es6 GDP n szerint vett rugalmassaga:

g on o nketl)  fl)_ n
"y Yy (+o)A-s) Yy (n+8)1A-9)
-

A jobb oldalon allo elsé tényezo a toke parcialis termelési rugalmassaga.
Ennek értéke a legtobb gazdasagban: 1/3. Mivel neoklasszikus modelliinkben a
beruhazasok nagysagat a megtakaritasok hatarozzak meg, S értékének kalibrala-
sdhoz leghelyesebb az | /S beruhazasi hanyadot alapul venni. Legyen $=0,25,
az amortizacios rata pedig Konya (2015) nyoman 0,025. Ha a népesség 0,5%-0s
ndvekedési litemével szamolunk, & =0,074. Ez azt jelenti, hogy amennyiben a

migracios nyomas kovetkeztében a népesség novekedési liteme 20%-kal,
n = 0,006 -ra n6, ennek kovetkeztében az egy fére esé GDP 1,48%-kal csokken.

Figyelembe véve tovabba a (4) Osszefiiggést, az egyik egyensulyi helyzet-
b6l a masikba torténd atmenet soran az egy fore es6 GDP ndvekedési rataja az
exogén technikai haladas iiteme ald esik. Ezenfeliil a hatékony tOkeintenzitas
csokkenésével a tOke hatartermelékenysége novekszik, ami a (7) Osszefliggés
szerint a kamatlab emelkedéséhez vezet.

Még azt kell tisztdzni, miként hat a migraciés nyomas a beruhdzasokra.

Mivel k definiciojabol adodoan: K=k+m+n, egyenstlyban a tékeallomany a
GDP-vel megegyez6, természetes rata szerint novekszik, a novekedés tehat ki-
egyensulyozott. A migracios nyomds kovetkeztében kialakuld uj egyensulyi hely-

zetbe torténd atment sordn K visszaesése miatt a tékeallomany a természetes
ratanal alacsonyabb iitemben novekszik. S6t, szamitdogépes szimulacioval repro-
dukalva Solow cikkének VI. abrajat, a tokealloméany atmeneti csokkenését lathat-
juk (1. abra). A szimulacidé soran hasznalt, (5) mozgasegyenletet helyettesitd,
azzal ekvivalens kétvaltozos dinamikus rendszert az abra mellett adtuk meg.
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1. abra Egyensulyi alkalmazkodas az izokvant rendszerben

k magasabb értcke

k alacsonyabb értéke

=(m + n)E

=

Forrds: sajat szerkesztés

E dinamikus rendszer fazissik-diagramjat a (2) termelési fliggvény izokvant
rendszerében kapjuk. Az izokvantokat az 1. dbran fel is tiintettiik, igy lathatd, hogy

k csokkenése soran a kibocsatas nem csokken, a tékeallomany azonban atmenetileg
visszaesik: az atmeneti iddszak elején a vallalatok az amortizacids veszteséget sem
potoljak. Ez azért van igy, mert a gyorsabban novekvé munkafelhasznalas a terme-
lést ugyan boviti, de a fogyasztasi hanyad valtozatlan szinten tartdsa sziikségessé
teszi a beruhazasok atmeneti leallitasat. A valtozatlan fogyasztasi hanyad feltevésé-
nek feloldasaval valdszinlileg mas eredményt kapnank, ezzel azonban kilépnénk
Solow modelljének keretei koziil, ami jelen tanulmanyban nem célunk. Megjegy-
zend6 még, hogy az 1. abran a hosszl tavu egyensuly nem egy pontban adodik, ha-
nem oly modon, hogy a szimulalt palyagorbék rasimulnak valamelyik origdbdl hu-
zott egyenesre. Ennek meredekségét k egyensulyi nagysaga hatirozza meg.

3. Endogén novekedés és a gazdasag 6sszeomlasa

Az eddigieknél érdekesebb kovetkeztetésekre jutunk az Inada-feltételek részleges
feloldasa révén. Ezt legegyszeriibben egy CES-tipusu termelési fliggvény bevezeté-
sével tehetjiik meg, mely példa gyanant Solow (1956) cikkében is megjelenik, igaz a
technikai haladas figyelmen kiviil hagyasaval. Igen jo 6sszefoglald talalhatdé a CES-
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figgvényekrdl Zalai (2012) konyvében. Figyelembe véve az exogén technikai hal-
adast, az aggregalt termelési fliggvényt az alabbi mddon irhatjuk fel:

Y :F(K,E)zAa(bK)W+(1—a)((1_b)E)W};, (10)

ahol a <1 paraméter a toke és hatékony munka kozti helyettesités rugal-
massagat hatarozza meg: o =1/(1—y). A kifejezés y = 0-ra nincs értelmezve, de
megmutathatd, hogy  — 0 esetén a (10) formula a jol viselkedé6 Cobb—Douglas-

fliggvényhez tart.

A tovabbi vizsgalatok sordn célszerii szem elott tartani azon korabbi felisme-
rést (Klump—de La Grandville 2000), mely szerint egy gazdasag novekedési lehet6-
ségei annal kedvezébbek, minél magasabb a helyettesités rugalmassaga. Erdemes
tovabba megjegyezni, hogy a CES termelési fiiggvény intenziv formaja:

y=f(k)= A[a(bIZ)” +(1-a)l- b)"’F , (11)

a toke hatartermelékenysége pedig

£/(k)= Aab¥[ab” + (1—a)1—b)” E_W]%W , (12)

Vizsgalddasainkat azzal az esettel kezdjiik, amikor a termelésben a toke és a
munka egymassal kdnnyen helyettesithetd. Ekkor a helyettesités rugalmassaga egy-
nél nagyobb, és igy 0 <y <1. Ebben az esetben egyrészt a 4. Inada-feltétel sériil,

tehat t8ke nélkiil is lehet termelni: f(0) = A(L—a)"¥ (1—b) > 0. Masrészt sériil a
2. feltétel: K novekedésével a toke hatartermelékenysége nem nulldhoz, hanem egy

a fliggvény paraméterei altal meghatarozott pozitiv konstanshoz tart:
lim f’(k)z Aba'" > 0. Ebbél kivetkezik, hogy az S- f(k) gorbéhez huzhato

k —0

érintd meredeksége egyetlen pontban sem eshet az sAba” érték ala. Ha tehat
sAba'¥ >m+n+ 0, akkor a hossza tavi egyensily (6) feltétele K semmilyen
értekére sem teljesiil, a hatékony tokeintenzitas pedig mindenkor ndvekszik. Ez azt
jelenti, hogy Y is mindenkor né. Ez az endogén ndvekedés allapota, az egy fére esé
GDP nivekedési rataja az sAba'” —(n+ ) >m értékhez tart, tehat az exogén

technikai haladas iitemét meghaladja. Ugyanakkor a GDP novekedési rataja is meg-
haladja a természetes novekedési ratat.
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Ha ebben a helyzetben a népesség ndvekedési rataja megemelkedik, ez az

sAba'’’ >m+n+6 egyenlétlenség irdnyanak megforduldsat vonhatja maga
utan. Ekkor az endogén ndovekedést exogén novekedés valtja fel, s az egy fore
esd GDP csupan az exogén technikai haladas ratdja szerint ndvekszik. A népes-
ség magasabb novekedési litemét eredményezd migracidos nyomas ezek szerint
véget vethet a gyorsabb endogén ndvekedésnek. Megjegyzendd, hogy a demog-
rafiai sokk ezen kovetkezménye, ha kedvezonek nem is tekinthetd, semmiképp
nem végzetes: a gazdasag stabil ndvekedési palyara keriil csakugy, mint a 2.
szakaszban targyalt jol viselked6 termelési fliggvény esetén.

Dramaibb kovetkeztetések adodnak a gazdasagi novekedés szempontjabol
kedvezébtlenebb i <0 esetben. A helyettesités rugalmassaga most egységnyinél
kisebb: a toke és munka a termelésben egymassal nehezebben helyettesithetd. Az

Inada-feltételek koziil ez a 3. megsértését jelenti, amennyiben az f (IZ) gorbéhez
hazhat6 érinté maximalis meredeksége Aba'" . Ha tehat sAba”¥ <m+n+46,
akkor a gazdasag nem keriilhet egyensulyi ndvekedési palyara, a hatékony toke-
intenzitas (5) mozgasegyenletében a jobb oldali kifejezés k barmely értéke ese-
tén negativ, igy a hatékony tékeintenzitas csokken és Y is csokken. Ez azt jelen-
ti, hogy az egy fore es6 GDP az exogén technikai haladas ratdjanal alacsonyabb
iitemben novekszik, sét, ha az sAba’¥ —(M+n+3J) kiilosnbség jelentds, az egy
fore es6 GDP csokkenhet is, és a gazdasdg egy az Osszeomlas felé tartd palyara
keriil. Az elmondottakat a 2. abra illusztralja, ahol a népesség magasabb noveke-
dési ratajahoz tartozd (M+n+S)k egyenest szaggatott vonallal rajzoltuk be.

Mint lathato, ez végig az Sf (IZ) gorbe felett halad, igy a hatékony tékeintenzités

csokken, s6t nullahoz tart. Mivel ez a folyamat a tékeallomany leépiilését jelenti,
az endogén novekedésnek ezt a negativ esetét a gazdasadg 6sszeomlasahoz vezetd

ndvekedési palyaként értelmezziik. Erre a palyéra tehat az (M+n+ &)k egyenes

migracidos nyomas hatasara bekovetkezd elfordulasdnak eredményeként keriil a
gazdasag.



24 Bessenyei Istvan

2. abra Exogén ndvekedés és a gazdasag dsszeomlasa

GDP/hatékony munka

0 [ | 1 [ I i
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

téke/hatékony munka

Forrds: sajat szerkesztés

4. Osszegzés és tovabbi kutatasi iranyok

Ebben a tanulmanyban egy demografiai sokk varhato kovetkezményeit mértiik fel
Solow neoklasszikus modelljének gondolati rendszerében. Az elemzés aktualitasat a
jelenleg is zajlo migracids folyamatok adjak. Fobb kovetkeztetéseink az alabbiak:

Ha egy demografiai sokk kovetkeztében a termelés rendelkezésére allo6 munka
mennyisége gyorsabb iitemben nd, ez a természetes novekedési rata emelkedése
révén a GDP magasabb egyensulyi novekedési ratajat eredményezi. Mas a helyzet
az egy fore es6 GDP esetében: ennek egyensulyi novekedési rataja a termelés ren-
delkezésére all6 munka gyorsabb novekedése esetén sem valtozik. A migracios
nyomas kovetkeztében azonban az egy fére es6 GDP elhagyja a korabbi egyensulyi
novekedési palyat, és egy az egy fére esé kibocsatas alacsonyabb értékével jelle-
mezhetd, uj palyat kdvetve ndvekszik tovabb.

A helyettesités nagyfoku rugalmassaga esetén a modellben endogén noveke-
dés lehetséges. Ebben az esetben a GDP a természetes ratanal gyorsabb iitemben
novekszik. A migracios nyomas kovetkeztében fellépd demogréfiai sokk azonban az
endogén ndvekedés leépiilését és a természetes rata szerint torténd exogén noveke-
dés kialakulasat eredményezheti.
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Rosszabb a helyzet a helyettesités egységnyinél kisebb rugalmassaga ese-
tén. Ekkor a legjobb esetben is csak a természetes ratdnak megfeleld exogén no-
vekedés alakulhat ki, am erdteljesebb demografiai sokk hatasara a gazdasag az
Osszeomlas felé tartd, negativ endogén ndvekedési palyara keriilhet, amint ezt a 2.
abra bemutatja.

A fenti kdvetkeztetésekhez azon feltevés mellett jutottunk, mely szerint a né-
pesség novekedési liteme megegyezik a gazdasag rendelkezésére all6 munka nove-
kedési litemével. Ez azonban egyrészt a befogado tdrsadalom eldregedése, masrészt
kezésére allo munka novekedési ratajanak a fellépé demografiai sokk kovetkeztében
varhat6 valtozasa nem irhato le egy egyszeri ugrassal. A pontosabb becsléshez sziik-
séges adatok azonban egyel6re nem allnak rendelkezésre. Egy ilyen becslésen alapu-
16 n(t) fiiggvénynek a fenti modellbe torténd bevezetése minden bizonnyal érdekes

tovabbi kovetkeztetésekre vezetne, am ugyanakkor szét is feszitené Solow neoklasz-
szikus gondolati rendszerének kereteit.
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A foglalkozaspolitika dilemmai

Katona Tamas

A modern gazdasag egyik legnagyobb probatétele a foglalkoztatas szintjének megdrzeése.
A gazdasag huzodgazatainak egy része tékeintenziv, igy a névekedés nem jar egyiitt a
foglalkoztatas béviilésével. Ugyanakkor a munkaerd igényelt képzettségi szintjének és
egyre gyakrabban specidlis szakképzettségének kereslete nem talalkozik a kinalattal.

A gazdasagpolitika egyik dilemmadja: a gazdasagi novekedés vagy a foglalkoztatdis
boviilése kapjon prioritdast. Révid tavon, sot bizonyos értelemben kozéptdavon is meghatarozo
a foglalkoztatottak szakmastruktiurdja, hosszabb tavon azonban ez alakithato. Felvetddik,
hogy a gazdasagfejlesztés milyen ardanyban vegye figyelembe a foglalkoztatdis aktudlis gond-
Jait, igy az alulképzettek valodi, piaci munkahelyeken torténd foglalkoztatdasat? A kézfoglal-
koztatas rendelkezésre allo idésora ellentmonddsos helyzetet tiikroz.

Az ujabban tapasztalhato, mérhetd hazai tendenciak a nemzetkozi trendekkel el-
lentétesek az daltalanos képzésben és a szakképzésben is. A csdkkend képzési idd, a felsd-
oktatasban résztvevék aranyanak mérséklédése a modernizaciot gatlo tényezék. Ehhez
szorosan kapcsolodo dilemma a versenyképesség és a munkaerd képzettségének viszo-
nya. A versenyképesség gyakran citdlt eleme a munkaerdkéltség. Ez azonban csak rovid
tavon lehet hatdsos. A tartos versenyképesség-javulas feltétele a képzett és szakképzett
munkaerd.

Kulesszavak: gazdasagpolitika, foglalkoztataspolitika, szakmastruktiira

1. Bevezetés

A modern gazdasag egyik legnagyobb probatétele a foglalkoztatds szintjének
megorzése. A gazdasag huzoagazatainak egy része tokeintenziv, igy a novekedés
nem jar egyiitt a foglalkoztatas boviilésével. Ugyanakkor a munkaerd igényelt
képzettségi szintjének és egyre gyakrabban specialis szakképzettségének kereslete
nem talalkozik a kinalattal.

A mai kor masik komoly dilemmaja a fejlett gazdasagl orszagok tarsadal-
manak eloregedése, a fejlodo orszagok népességének dinamikus boviilése. A fog-
lalkoztataspolitikat is jelent6sen befolyasolja a mult szazadban, kiilondsen annak
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kozepén szamottevOen megvaltozott népesedési helyzet. A fejlett orszagokban az
elozo két évszazadban végbement demografiai atmeneteknek koszonhetéen a XI1X.
szazad elején érzékelhetden csokkenni kezdett a halandosag, igy megindult a né-
pesség szamanak novekedése. A XX. szdzad masodik harmaddban — ez a mésodik
demografiai dtmenet — megindult, majd felgyorsult a termékenység csokkenése.
Az ezredfordulo ota a fejlett vilag orszagaiban 0sszességében természetes fogyas
figyelhet6 meg, azaz a haladlozdsok szdma meghaladja a sziiletésekét, igy a tényle-
ges szaporodas a vandorlési nyereségnek koszonhetd. Ha az utdbbi évtizedekben
zajlo folyamat hosszabb tavon is fennmarad, akkor még jelentdsebb népesség-
csokkenés kovetkezik be a fejlett orszagok egy részében, mert a termékenység
csokkenése a varhat6 élettartam folyamatos emelkedésével parhuzamosan megy
végbe, ami a természetes fogyas mértékét csak atmenetileg mérsékli. Az utobbi két
évtizedben latvanyosan csokkent a halanddésag, a sziiletéskor varhato élettartam
évente 0,3 évvel nd, de ez a folyamat varhatéan valamikor megtdrik. Mindezek
kovetkeztében a fejlett orszagokban a természetes fogyas mértéke még a teljes
termékenységi ardnyszam emelkedése mellett is nohet. gy ebben a térségben a
korfa jelentdsen atalakul.

A foglalkoztataspolitika nem mas, mint az adott allam szintjén felmeriild
munkaerd-piaci szabalyozas. Ha a foglalkoztataspolitikai szempontbdl fontos ha-
rom korcsoport — a még nem munkaképes kort 15 éven aluliak, azaz a gyermekko-
ruak, a 15-64 éves aktiv korosztily, valamint a mar nem munkaképes koru 64
évnél idGsebbek — Gssznépességen beliili aranyvaltozasat vizsgaljuk, azt tapasztal-
juk, hogy a gyermekkoruak ardnya a mult szazad kdzepe és 2016 kozott 34%-r6l
16%-ra csokkent, mig a 65 évesek és idésebbek aranya 5%-rol fokozatosan nétt,
2005-ben elérte a gyermekkortuakét, 2016-ra pedig mar a népesség 18%-a tartozott
e csoportba. Az eurdpai népesség median életkora a mult szazad kdzepi 28,9 évrol
41,7 évre emelkedett.

A fejlodo orszagokban ezzel részben ellentétes népesedési folyamatok men-
tek végbe. Az els0 demografiai atmenet, azaz a halandosag csokkenése a mult
szazad kozepén rendkiviil gyors tempoban indult meg a magas termékenység val-
tozatlansaga mellett, és ez valosdgos demogréfiai robbanast okozott. A Fold né-
pessége 1987-ben érte el az 5 milliard f6t, 2017 elejére pedig ennek masfélszeresé-
re gyarapodott. A népesség kordsszetétel szerinti aranya a fejlédé orszagokban
kevésbé drasztikusan valtozott: a gyermekkoruak aranya a mult szazad kozepi
38%-10l 28%-ra csokkent, mig az iddskortiak aranya alig nott: 4%-r61 mindossze
6%-ra. Igy ezekben az orszagokban a munkaképes korti népesség aranya jelentd-
sen emelkedett. Tobbek kozott ez okozza, hogy a fejlodd orszagok jelentds részé-
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ben szamottevd munkanélkiiliséggel kiizdenek. Ennek természetesen nem csupéan a
fiatalok magas szama, hanem az iskolazatlansag ¢s a gazdasagi szerkezet torzula-
sa, adott esetben a lassu fejlédés az oka.

A fejlett orszagokban a foglalkoztataspolitika sokaig a teljes foglalkoztatas
megoldhatatlansaganak problémajéaval kiizdott. Napjaink Gjabb kérdése a munka-
er6hiany, amely tobbnyire strukturalis munkaeréhianyként jelentkezik.

Természetesen a gazdasagpolitikaban mas, a tarsadalmak kordsszetételének
valtozasaval kapcsolatos gondok is felbukkantak. Az inaktiv rétegek ardnyanak
novekedése maga utan vonja, hogy a tarsadalmi kozszolgaltatasok forrasanak
megtermelése egy szambeli aranyaban egyébként is zsugorodo rétegre harul,
amellett e réteg érték-eldallitasi kapacitdsanak kihasznaltsdga (foglalkoztatottsa-
ga) szintén mérséklodik. A foglalkoztatottak és munkanélkiilick aranyvaltozasa
mellett a foglalkoztatottsag mérésénél jelentéséggel bir a betdltetlen allashelyek
0sszes munkahelyhez viszonyitott aranyanak alakuldsa is. E harom mutat6 valto-
zasanak iranyabol azonban nem mindig rajzolédik ki a feltételezett gazdasagno-
vekedés/-zsugorodas — munkaeréhiany/-felesleg Osszefiiggés, a statisztikai méré-
sek differencialtabb mutatd- és mérési modszer fejlesztésének igénye egyre erd-
teljesebben jelentkezik.

A technologiai fejlédés a hagyomanyos agazatokban csokkenti a munkaero-
igényt, még a szolgaltatasok bizonyos teriileteire is az emberi kézremiikodés kival-
tasa a jellemzOo tendencia. Mas tevékenységek ugyanakkor kimondottan
munkaintenziv jellegliknél fogva ndvelik a munkaerd-sziikségletet. (Az utobbi
jelenség fajsulyos kivaltd tényezdje volt az egész Eurdpat érinté menekiiltvalsag
kialakulasanak.) Ek6zben ujabb tevékenységi formak fejlodtek ki a tarsadalomban,
amelyek nem illeszthetok a hagyomanyos munkavégzési/foglalkoztatasi keretekbe.
Természetesen ezek nem ritkan bonyolult gazdasagi €s jogi kérdéseket vetnek fel.

2. A foglalkoztatas helyzete az Europai Uniéban

Mindenképpen kiilonbséget kell tenni nemzeti és kozosségi foglalkoztataspoliti-
kak kozott. ,,A nemzeti foglalkoztataspolitika egy adott orszdg munkaerd-piaci
szabalyozasara, annak alakitasara szolgald eszkdzok, politikak és tevékenységek
Osszessége. Ezzel szemben a kozosségi foglalkoztataspolitika nem érinti kozvet-
leniil a munkaerdépiacot, hanem a koordinacié eszkdzével kivanja a nemzeti fog-
lalkoztataspolitikak alakulasat befolyasolni” (Liptak 2009, 6. o.).

Az eurdpai foglalkoztatasi stratégia torténete 1997-re nyulik vissza, amikor
az Eurdpai Uni6 tagallamai megallapodtak arrol, hogy k6zos foglalkoztataspoliti-
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kai célkitlizéseket dolgoznak ki. A stratégia legf6bb célja a munkahelyek szdma-
nak ¢és a foglalkoztatas szinvonalanak novelése az Unidban. Az eurdpai foglalkoz-
tatasi stratégia ma mar az Europa 2020 Novekedési Stratégia része, melyben
hangsulyt kap az intelligens, fenntarthaté és inkluziv névekedés, mert ennek ré-
vén orvosolhatok az eurdpai gazdasag strukturdlis hianyosséagai, ndvelhet6 a ver-
senyképesség és a termelékenység. Az Eurdpa 2020 Stratégia 6t teriileten fogal-
maz meg célkitlizéseket, igy tobbek kozott a foglalkoztatas teriiletén is, nevezete-
sen azt, hogy 20—64 éves korosztaly 75%-anak legyen munkaja.

A tagallami kormanyoknak minden év aprilisaban két jelentést kell elkészi-
teniiik, amelyben ismertetik az Eurdpa 2020 Stratégiaval kapcsolatos tagallami
célok megvalodsitasa irdnydban tett lépéseiket, igy a stabilitdsi/konvergencia-
programjukat, valamint a nemzeti reformprogramokat, amit azel6tt kell benytjta-
niuk, miel6tt elfogadjak a kovetkez6 évre szolo koltségvetésiiket.

Az eurdpai foglalkoztatasi stratégia végrehajtasat a Foglalkoztatasi Bizott-
sag segiti és az eurdpai szemeszter négy 1épésébél all. fgy tobbek kozott a Bizott-
sag foglalkoztatasi iranymutatasokat terjeszt eld, amelyeket a tagallami korma-
nyok jovahagynak, majd az Europai Tanacs elfogad. Az éves ndvekedési jelentés-
re épitve a Bizottsag kozos foglalkoztatési jelentést tesz kozzé, amelyet az Euro-
pai Tanacs fogad el. A tagallami kormanyok nemzeti reformprogramjait a Bizott-
sag megvizsgalja, hogy ezek megfelelnek-e az Eurdpa 2020 Stratégia céljainak.
Végil a nemzeti reformprogramok kiértékelése alapjan a Bizottsag
orszagjelentésekben elemzi a  tagallamok  gazdasagpolitikajat, majd
orszagspecifikus ajanlasokat bocsat ki (European Commission 2010).

Az eurépai foglalkoztatasi stratégia, valamint a foglalkoztataspolitikai
iranymutatasok €s tdmogatd programok arra szolgalnak tehat, hogy eldsegitsék a
novekedést, a munkahelyteremtést, a munkaer6 mobilitasat és a tarsadalmi
haladast.

Tekintsiik at, milyen is az Eurdpai Uni6 tagorszagaiban a foglalkoztatas.


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=115&langId=hu
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=115&langId=hu
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:JOL_2015_268_R_0005
http://ec.europa.eu/europe2020/making-it-happen/country-specific-recommendations/index_en.htm
http://ec.europa.eu/europe2020/index_hu.htm#map
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1. tablazat Az aktiv kortiak foglalkoztatottsagi és munkanélkiiliségi aranyai,
valamint a betdltetlen allashelyek ardnya az Eurdpai Unio tagallamaiban

Foglalkoztatasi | Munkanélkiiliségi ],_%e,téltetlen

. . . allashelyek
Orszag rata rata .

aranya

2002 | 2008 | 2015 | 2002 | 2008 | 2015 | 2008 | 2015

Belgium 59,71 624)| 618| 69| 70| 86 .| 24

Bulgéria 51,11 640 629| 183| 56| 92| 09| 08

Csehorszag 655| 666 | 702| 71| 44| 51| 32| 22

Dénia 764 | 779 735| 43| 34| 63 . .

Németorszag 654]701|740| 86| 74| 47| 31| 24

Esztorszig 61,4| 701] 71,9| 102]| 55| 63| 25| 15

frorszig 651|674 633| 43| 64| 96| 08| 09

Gorogorszag 574]1614]|508| 102 78| 251| 12 .
Spanyolorszag | 59,0 | 645 57,8 11,2| 11,3| 222| 06| 0,7
Franciaorszdg | 62,9| 649| 63,8| 87| 74| 104| .

Horvatorszag 52,9| 60,0| 55,8 | 154 | 8,6| 165| .. 1,1
Olaszorszag 554| 58,6 | 56,3 9,3| 6,7| 12,1| .. .
Ciprus 685| 709| 62,7 34| 37| 152| 41| 09
Lettorszag 506| 68,2| 68,1 | 140| 7,7 101| 10| .
Litvania 606 | 644 | 67,2| 13,2| 58| 93| 1,7| 11

Luxemburg 636| 634|66,1| 26| 49| 67| 06| 12
Magyarorszag | 56,2 | 56,4| 639| 56| 78| 68| 13| 18

Malta 550 555 639 70| 60| 55| .. | ..
Hollandia 745 772|741 26| 37| 69| 29| 17
Ausztria 68,1 70,8 71,1 49| 41| 58| .. | 18
Lengyelorszag | 51,7 | 59,2 | 629 202 71| 76| 15| 06
Portugalia 69,1] 680 639 48| 88| 129 06| 06
Roménia 5686|590 614 88| 56| 70| 19| 1.1
Szlovénia 643] 686|652 61| 44| 91| 09| 13
Szlovakia 565 623 62,7 187 96 115] 13| 0,9
Finnorszag 69,1] 71,1| 685 105| 64| 96| 16| 13
Svédorszag 740| 743| 755| 50| 62| 76| 12| 19
Nagy- 712| 715| 727| 51| 56| 54| 22| 25
Britannia

EU 28 atlaga 62,3]| 657|656] 91| 71| 96| 15| 17
Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

Megjegyzés: A betdltetlen allashelyek aranya az ipar, az épitdipar és a szolgaltatasi
agazatokban egyiitt.

Az Eurdpai Unio tagorszagaiban igen jelentds eltérés van a foglalkoztatasi
és a munkanélkiiliségi rata alakulasaban. A tékeintenziv gazdasag, a modern
technologia alkalmazasa az érintett agazatokban egyre kevesebb munkaerdt igé-
nyel, és csak az elmult negyedszdzadban tobbszordsére nétt a munkatermelé-
kenység. Ebbdl a megallapitasbol az kdvetkezne, hogy azokban az orszagokban,
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amelyekben magas a tékeintenziv agazatok részesedése a bruttd hazai termékbdl,
magasabb a munkanélkiiliség. A valosag ezzel ellentétes. A magas technolédgiai
szinten mikddd gazdasagokban alacsony a munkanélkiiliség, magas a foglalkoz-
tatottsag, és forditva.

1. abra A foglalkoztatottak aranya a mezdgazdasagban, az iparban, a
kereskedelem, turizmus dgazatban és az infokommunikacioban az Eurdpai
Uni6 28 tagallamaban és a visegradi orszagokban

1 | |

B MezOgazdasag

B [par

M Kereskedelem,
turizmus

H Info-
kommunikacio

M Egyéb

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

T

Az adatok nem mutatnak egy iranyba. A mezdgazdasag Europaban elter-
jedt formaja tipikusan munkaigényes, akarcsak a vendéglatas és a turizmus, kii-
londsen annak Dél-Eurdpaban kialakult formaja. Ennek ellenére azokban a dél-
eurdpai orszagokban, amelyekben a kereskedelem, szallitas, turizmus &gazat
hozzaadott értéke a bruttd hazai termék eléallitasaban az unids atlagot meghalad-
ja, tehat az agazat stlya jelentés, mégis magas a munkanélkiiliség. 2015-ben a
turizmust is magaba foglal6é dgazatcsoport atlagos hozzaadott értéke az Eurdpai
Unid egyesitett GDP-jének 16,9%-a volt. Cipruson 22,2%, Gorégorszagban és
Portugalidban egyarant 21,5%, Spanyolorszagban 21,1% volt e mutatd értéke, és
mégis ezekben az orszagokban mérik a legmagasabb munkanélkiiliségi ratakat.
Igaz, van kivétel, Ausztria, ahol magas a turizmus hozzaadott értéke a bruttod
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hazai terméken beliil, de az osztrdk nemzetgazdasag az Europai Unid fejlettségi
rangsoraban a harmadik helyen all.

3. A magyar foglalkoztatasi helyzet

2. tablazat Az Eurdpai Unid tagallamai 20—64 éves népességének foglalkoztatasi
ratja szerinti rangsora, 2015.

Sorrend Tagéallam Foglre;ltlgi)zo;)atam Sorrend Tagéallam Fogl;;lﬁ;(y)iatam
1. Svédorszag 80,5 16. Magyarorszdg 68,9
2 Németorszag 78,0 17. irorszég 68,7
3 Nagy-Britannia 76,8 18. Ciprus 67,9
4. Dania 76,5 19. Malta 67,8
5. Esztorszag 76,5 20. Lengyelorszag 67,8
6 Hollandia 76,4 21. Szlovakia 67,7
7 Csehorszag 74,8 22. Belgium 67,2
8. Ausztria 74,3 23. Bulgéria 67,1
9. Litvania 73,3 24. Romania 66,0
10. Finnorszag 72,9 25. Spanyolorszag 62,0
11. Lettorszag 72,5 26. Horvatorszag 60,5
12. Luxemburg 70,9 27. Olaszorszag 60,5
13. Franciaorszag 70,0 28. Gordgorszag 54,9
14. Portugalia 69,1 EU 28 tagallam atlaga 70,1
15. Szlovénia 69,1 EU 15 (régi) tagallam atlaga 70,5

Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

Magyarorszag kozfoglalkoztatottak nélkiil szamitott foglalkoztatasi rataja
2015-ben 64,5%, a kiilfoldon foglalkoztatottak szamat levonva 62,7% volt, ezzel
az unios rangsor 24. helyén, Bulgaria és Romania utan kovetkezett.

A magyar foglalkoztatas helyzete hosszu ideje kritikus. Ezt tiikr6zi a hazai
20—64 éves korosztaly foglalkoztatottsagi rataja is. Magyarorszag az egyetlen
Unios tagallam, amelynél a foglalkoztatottsag e mutatoszama a vizsgalat minden
évében valamennyi iskolai végzettségii csoportban az Eurdpai Unio atlaga alatt
maradt. A csupan alapfoku végzettséggel rendelkez6k esetében a lemaradas az
Unio atlagatol 2013-t6l még inkabb szamottevd, ha azt is figyelembe vessziik,
hogy a kozfoglalkoztatottak — akik szamossaguknal fogva a foglalkoztatottsagi
mutatészamokat emelik — dontden ezen képzettségi csoportba tartoznak.
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3. tablazat A 20-64 évesek legmagasabb iskolai végzettség szerinti csoportjainak
foglalkoztatasi ratdja az Europai Unio tagallamaiban

Alapfoku | Kozépfoku | Felséfoku

Orszag végzettséggel rendelkezik foglalkoztatottsagi rataja

2005 | 2010 | 2015 | 2005 | 2010 | 2015 | 2005 | 2010 | 2015
Belgium 48,8 | 48,4| 45,6 | 68,8| 69,1 | 67,2 82,8| 81,9| 81,8
Bulgaria 3941 398| 39,0| 66,5| 66,7 | 68,3| 80,3 | 82,7| 84,0
Csehorszag 39,6| 41,6 | 40,2| 725| 71,2| 76,0| 84,6 | 81,0| 82,6
Dénia 62,5| 62,6 | 59,2 789 | 77,8 | 78,4| 86,2 | 85,4 | 85,6
Németorszag 519 56,1| 585 69,6 | 749 | 78,4| 82,8 | 86,8| 87,8
Esztorszag 50,5 | 44,2| 57,7| 70,0| 64,6 | 74,8| 839 | 78,4| 85,2
frorszag 58,5| 46,7 | 48,1 75,0| 63,1 | 65,7| 856 | 79,4| 81,2
Gordgorszag 58,0 57,8| 48,1 62,7| 60,6 | 51,1| 80,9 | 78,8| 67,9
Spanyolorszag 59,5| 525| 506 69,2| 64,0| 60,8| 80,6 | 77,9 | 76,7
Franciaorszag 57,9| 55,0| 51,4 72,3| 71,0| 69,4| 789 | 80,9 | 81,5
Horvatorszag 451 | 46,2 | 40,1| 61,3| 62,6 | 59,8 | 79,7 | 80,2 | 78,7
Olaszorszag 51,7| 499| 4941 68,3| 67,1 | 64,2| 785 | 76,5| 76,3
Ciprus 64,8 | 66,8| 55,1 74,6 | 73,2 | 64,2| 85,0 82,7| 78,3
Lettorszag 50,5| 45,1 | 53,2| 695| 61,8 | 69,4| 83,6 | 80,1| 85,1
Litvania 46,6 | 29,6 | 42,7| 69,1 | 58,8 | 67,2 86,3 | 85,3| 88,7
Luxemburg 60,4 | 58,5| 58,4 68,0| 67,3| 67,0| 82,5| 83,8| 83,3
Magyarorszag 37,7| 36,1 | 47,1| 66,1 | 61,8| 699 825| 77,5| 82,1
Malta 48,2 | 489 | 54,7 776 756 77,7] 82,8 | 83,6 | 88,8
Hollandia 60,5| 61,7| 59,8 77,8| 79,4 | 77,2| 855 | 86,6 | 87,5
Ausztria 52,0 | 54,9 | 53,1| 725| 76,1 | 749| 835| 84,6 | 835
Lengyelorszag 36,2 39,2 | 398| 57,8| 62,7 | 64,7| 81,1| 82,5| 85,0
Portugalia 71,3| 67,6| 635 665| 69,8| 70,6 | 85,7 | 82,8| 80,4
Romania 52,5| 55,3| 53,3| 65,0| 64,8 | 66,0| 84,0| 83,4| 85,3
Szlovénia 55,1 | 50,5| 48,0 71,3| 69,7 | 66,9| 86,6 | 86,6 | 83,1
Szlovakia 253 | 28,6 | 33,2| 67,4| 659 | 69,3| 83,2 | 78,0| 76,5
Finnorszag 575| 53,9| 508 72,4 | 71,7| 70,4| 84,2 | 84,0| 82,9
Svédorszag 64,4 | 628| 609 788| 789 | 81,4| 86,0 | 86,3 | 87,7
Nagy-Britannia 64,1 | 555| 59,7 79,6 | 750 77,3| 87,5| 84,1| 84,8
EU 28 atlaga 555| 53,4| 52,6 695| 69,9| 70,7| 82,7 | 82,4| 82,7

Sajat szerkesztés. Forrds:

Megjegyzés: Unios étlag alatt

Eurostat
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2. abra A 20—64 évesek legmagasabb iskolai végzettség szerinti csoportjainak
foglalkoztatasi ratdja az Eurodpai Unio6 28 tagallamanak 4tlagaban és

Magyarorszagon
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Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

A rendszervaltast kovetd idoszakban az addigi, a statisztikai megfigyel é-
sekkel is alatamasztott teljes foglalkoztatds megsziint, és rendkiviil gyors tlitem-
ben ndtt a munkanélkiiliség, amely 1993-ban 519 ezer fovel tetdzott, és ezt kove-
téen is csak nagyon lassan mérsékl6dott. A foglalkoztatas idésoraban bekovetke-
zett torés egyik 1ényeges oka, hogy a gazdasagi szerkezetvaltas gyokeresen leér-
tékelte az alloalapokat, a korabbi nagyiizemek nem tudtak fennmaradni a piac-
gazdasag koriilményei kozott. Hazai téke nem lévén a gazdasag atalakitdsaban a
kilfoldi miikkodotokének volt meghatarozo szerepe. A rendszervaltast kovetd
els6 évtizedben 20 milliard dollar toke aramlott be a magyar gazdasagba, részben
az energetikaba ¢s a feldolgozodiparba, részben a szolgaltatdsokba, igy a pénziigyi
szektorba, az infokommunikacidba, a kereskedelembe és a turizmusba.
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3. abra A foglalkoztatottsag alakulasa Magyarorszagon
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Sajat szerkesztés. Forras: KSH

4. abra A munkanélkiiliségi rata alakulasa Magyarorszagon
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Sajat szerkesztés. Forras: KSH

A gazdasag szerkezete fokozatosan atalakult, mégpedig igen jelentésen. A
munkaerd képzettségi szerkezete ugyanakkor nem tudott ezzel 1épést tartani. A
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korabbi nagylizemek, kiilondsen a nehéziparban nem igényeltek képzett munka-
erét, a fizikai dolgozdk szdmottevo része legfeljebb altaldnos iskolai végzettség-
gel és betanitott munkas képzettséggel rendelkezett. Ezen tilmenden — kiilono-
sen a kozépkoruak korében — jelentds volt a 8 osztalynal kevesebbet végzettek
ardnya. A piacgazdasdg koriilményei kozott kialakuld szerkezetben ezek a mun-
kavallalok nem tudtak elhelyezkedni, az altalanos iskolai végzettséggel sem ren-
delkezdk dontd hanyada végleg kiszorult a munkaerépiacrol.

5. abra A foglalkoztatottak szdmanak legmagasabb iskolai végzettség szerinti
megoszlasa az Europai Unidban és a visegradi csoport tagallamaiban
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Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

A munkaerdpiac gyors atalakuldsa nyoman komoly tarsadalmi krizishelyzet
kovetkezett be. Lassan alakult ki a piacgazdasagban nélkiilozhetetlen munkaerdpiaci
intézményrendszer, ¢s foként nagyon nehezen igazodott a kdvetelményekhez, csak
részben tudta nyujtani az elvart szolgaltatasokat. Mind a foglalkoztatottsag, mind a
munkanélkiiliség mutatdéi a mindenkori kormanyzas tarsadalmi hasznossaganak fon-
tos mérdszamai. A munkanélkiiliség fokozddasa a tomegelégedetlenség kivaltasa
révén képes az aktualisan kormanyon 1év6 politikai elit cseréjének kikényszeritésére.
Magyarorszagon 2013-t6l a regnalé kormany emiatt a kdzszolgaltatd agazatok ko-
zotti feladatatrendezéssel probalt alapot teremteni a foglalkoztatottsag-novekedés
kommunikacidjanak a kozfoglalkoztatas intézményének létrehivasaval. Ennek ko-
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vetkeztében akkort6l latszolag jelentds javulast mutat mind a foglalkoztatottsagi,
mind a munkanélkiiliségi rata, noha az ebben a formaban munkaval ellatott réteg
tevékenységének tarsadalmi hasznossagat maga a kormany a minimalbérért dolgo-
z6ké alattinak értékeli a kozponti szabalyozasban megallapitott javadalmazas Gssze-
gével. Amennyiben tehat a foglalkoztatottsag, ill. a munkanélkiiliség mérdszamainal
a kozhaszni munkavégzés keretében foglalkoztatottak adatait korrekciods tényezo-
ként vessziik figyelembe, 2015-ben a foglalkoztatottsag alig haladta meg az 1992.
évi szintet, a munkanélkiiliségi rata pedig még mindig l1ényegesen kedvezétlenebb
annal. A kedvezétlen képet tovabb rontja az aktiv korli magyarorszagi népesség
tomeges kiilfoldi munkavallalasa.

6. abra A munkanélkiiliek szamanak valtozasa Magyarorszagon
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Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

A munkaerd képzettség szerinti Osszetételének valtozasa természetesen ha-
tékony munkaerdpiaci szolgaltatasok mellett sem tudott volna segiteni a képzetlen
munkakeres6k elhelyezkedésében. A kormanyok a sulyossa valt, és tarsadalmi
valsaggal fenyegetd szocialis problémat tigy oldottak fel, hogy a szabalyozas lazi-
tasaval széles kor szamara lehetdvé tették a korengedményes, tovabba a rokkant-
sagi nyugdij igénybevételét, és ezzel tobbszazezer aktiv korti személy végleg kike-
riilt a munkaerdpiacrol.
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7. abra Korhatar alatt rokkantsagi nyugdijban részesiil6k szama
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Sajat szerkesztés. Forrds: Orszagos Nyugdijbiztositasi Féigazgatosag

Ugyanakkor a kilencvenes években kialakult helyzet megitéléséhez az is hoz-
zatartozik, hogy az érintett munkavallalok szamottevd részének rossz volt az egés-
zségi allapota. Ezt tiikr6zi a magyar halandosag helyzete is, amely a hatvanas évektol
fokozatosan romlott, és 1993-ban érte el a mélypontjat. A sziiletéskor varhato atlagos
¢lettartam messze elmaradt az Eurdpai Uni6 atlagatol, elmaradt a kdrnyezd orszagok
atlagos élettartam értékétal is.

4. A magyar demografiai helyzet sajatossagai

8. abra Sziiletéskor varhato atlagos élettartam Magyarorszagon, néhany
kornyez6 allamban és az Europai Unidoban
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Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat
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Kiilondsen igaz volt ez a kdozépkort — ezen beliil is az alacsony képzettség-
gel rendelkezd — férfiak életkilatasaira, amely egyébként — az elmult két évtized-
ben bekovetkezett relativ javulas ellenére — a mai napig a legkedvezdtlenebb az
Eurépai Unidban (Jézan 2009).

4. tablazat Az alapfoku végzettségu 40 éves férfiak még varhato élettartama
néhany Eurdpai Unios tagallamban

Orszag 2007 | | Orszag 2014
Svédorszag 38,8 Svédorszag 40,0
Malta 38,6 | | Olaszorszag 40,0
Olaszorszag 38,6 | | Gorogorszag 38,7
Finnorszag 35,7 Portugalia 38,4
Dania 35,2 Finnorszag 37,7
Szlovénia 30,6 | | Dania 37,1
Horvatorszag | 31,6 | | Szlovénia 36,6
Csehorszag 28,0 | |Horvatorszag | 34,4
Romania 27,1 | | Lengyelorszag | 30,4
Bulgaria 26,0 Romania 30,1
Magyarorszag | 24,5 | | Bulgéria 29,7
Esztorszig 20,9 | | Csehorszag 28,6

Magyarorszag | 27,4

Szlovakia 26,8

Esztorszég 26,3

Sajat szerkesztés. Forrds: Eurostat

A gazdasagi konszolidacid a rendszervaltast kisérd szerkezeti atalakulast
kovetden a kornyezd orszagokhoz képest viszonylag lassan ment végbe,
munkaerdpiaci szempontb6l magas munkanélkiiliség mellett. A foglalkoztatasi
rata a gazdasagi novekedés dinamikusabba valdsaval emelkedni kezdett, de az
Europai Unio fejlettebb orszdgaiban regisztralt mértéket csak rendkiviil lassan
kozelitette, és a 2015. évi adatok szerint is jelentds a lemaradas. Ennek okait
érdemes elemezni. Egyik nem elhanyagolhatd ok a gazdasagilag aktiv népesség
képzettség szerinti Osszetétele, mig masik fontos ok a népesség, kiillonosen az
alacsony képzettségii népesség rendkiviil rossz egészségi allapota.

5. A foglalkoztatottak jellemz6 mutatéi Magyarorszagon

A nemzetkdzi tendenciaktol eltérden jelentds kiilonbségek vannak Magyarorsza-
gon az iskolai végzettség szerinti foglalkoztatasban. 2010-ben az altaldnos isko-
lai végzettséggel rendelkezok foglalkoztatasi rataja minddssze 20,5%, kirivoan
alacsony volt, a szakiskolai és szakmunkasképzd bizonyitvannyal rendelkez6ké
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61,4%. Azaz a piac elvarja a kdzépfoku végzettséget, de alapvetden a szakkép-
zettség meglétét értékeli.

5. tablazat A foglalkoztatasi rata alakulasa Magyarorszagon
iskolai végzettség szerint

Legmagasabb iskolai végzettség 2005 | 2010 | 2015
8 altalanos iskolanal kevesebb 46 | 7,8 | 15,1
Altalanos iskola 8. osztalya 23,3 1205 | 28,2
Legfeljebb az dltaldnos iskola 8 osztilydt végzettek dsszesen | 21,2 | 195 | 27,3
Ezen beliil: kozfoglalkoztatottak nélkiil . . 1166
Szakiskola és szakmunkasképz6 68,1 | 61,4 | 63,9
Gimnazium 43,1 | 39,1 | 48,1
Egyéb érettségi 65,8 | 61,8 | 67,0
Féiskola 76,8 | 71,0 | 725
Egyetem 76,5723 |775
Osszesen 50,5 | 48,7 | 55,9
Ebbdl: kiozfoglalkoztatottak nélkiil . . 533
belfoldi piaci munkahelyeken . . | 518

Sajat szerkesztés. Forras: KSH

Az alacsony foglalkoztatasi rata jelentOs tarsadalmi kiilonbségekre, a tarsa-
dalmi kohézié problematikus szintjére vezethetd vissza. ,,A f0 baj sajnalatos modon
nem pusztdn a nagyon alacsony foglalkoztatottsdgi szint, hanem az inaktivitasi
ratanak térbeli és az egyes tarsadalmi csoportok kozott megfigyelhetd szélsOsége-
sen nagymértékii és tartdsan fennallo kiilonbsége” (Fazekas 2009, 132. 0.).

Az adatokat némileg torzitja, hogy az utobbi években kiugré mértékben nott
a kdozmunkasok szdma, zomiik alapfoku végzettséggel rendelkezik. Ezért emelke-
dett meg 7,7 szazalékponttal a 8 altalanossal rendelkezOk foglalkoztatasi rataja. A
gazdasagi fejlodés nyilvanvalova tette, a munkaerdpiacon stabilan érettségivel és
szakképzettséggel lehet allast talalni. E tekintetben az elmaradottsag az Eurdpai
Unidhoz, kiilonosen az észak-eurdpai és a nyugat-eurdpai orszagokhoz képest még
1990-ben is érzékelhetd volt, azota 1ényeges javulas kovetkezett be.

Ugyanakkor a foglalkoztataspolitika aktiv eszkdzei nélkiil nehéz eldrelépést
elérni. Helyesen allapitja meg Scharle Agota: ,,A stagnald foglalkoztatishoz azon-
ban nem csak egzogén folyamatok, hanem a munkaerd-keresletet és kinalatot koz-
vetlenill érintd gazdasag- és foglalkoztataspolitikai dontések is hozzajarultak. A
munkaerdpiacon rossz egyensuly alakult ki, amit egymast erdsité kolcsonhatasok-
kal rogzit az alacsony foglalkoztatas, a kiterjedt joléti ellatasok, a magas adok és az
alacsony adobevételek” (Scharle 2008, 260. 0.). A gond az, hogy az azota eltelt
idében a helyzet éppen a rossz iranyba tolodott el: a joléti ellatasok radikalisan
csokkentek, mikdzben az alacsony képzettségii munkaerd ara igen jelentésen nott.
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9. abra A 15 éves és id6sebb népesség a legmagasabb befejezett
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Sajat szerkesztés. Forrds: KSH: Népszamlalas 2011 (2013)

Nem kovetkezett be érdemi valtozas a foglalkoztatottak szakképzettségé-
ben. E tekintetben a statisztikai adatok kedvezébbnek tiinnek a valdsagos hely-
zetnél. A szakképzettségre vonatkozo statisztika az iskolarendszerti képzésben
valaha szerzett szakképzettség 1étét tudja kimutatni. A foglalkoztatasban a gond
pedig éppen a kurrens szakképzettség hianya. Kiilonosen a kozépkori munkaval-
lalokra jellemz6 az altalanos iskolai végzettséget kovetden szerzett szakmunkas
bizonyitvany, amely olyan szakismeretet takar, amelyre a munkaerépiac mar
nem tart igényt. Ezek a szakmunkasok ugyanakkor nem vallaljak a magasabb
képzettséghez kotott atképzést, igy gyakorlatilag legfeljebb betanitott munkas-
ként tudnak dolgozni. Hasonl6 problémat jelent sok szellemi tevékenységet vég-
70, legfeljebb érettségivel rendelkezd dolgozo elavult szakképzettsége is.
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10. abra A magyarorszagi kis- és kdzépvallalati szektor részesedése a GDP
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Sajat szerkesztés. Forras: KSH

A foglalkoztatas bovitésének egyik célravezetd utja a részmunkaidds tevé-
kenység kiterjesztése. Ez a gyakorlat jellemz6 az Eurdpai Uni6 tradicionalis (EU-
15) tagallamaira, kiilonosen pedig az észak-eurdpaiakra, ahol az aktiv kortiak — 15—
64 éves korosztaly — tobb mint egyotode részmunkaidds alkalmazott. A dél-europai
tagorszagokban 15-18%-os az aktiv koru foglalkoztatottak k6zott a részmunkaid6-
sOk aranya, mig a kelet-kdzép-eurdpai tagallamokban a korosztaly foglalkoztatott-
jainak 8%-at sem érintette a részmunkaidés munkavégzés a 2015. évi adatok alap-
jan. A tagallamok sorrendjében Magyarorszag a XXI. szazad eddig eltelt idoszaka-
ban mindvégig a sereghajtok kozé tartozott, a 24—26. helyet foglalta el. 2015-ben a
magyar foglalkoztatottaknak minddssze 5,7%-a dolgozott részmunkaidében, mig a
hollandoknak éppen a fele (6. tablazat).

Az Eurdpai Unié orszagainak tobbségében a munkanélkiiliség mérséklése
mellett a nék alkalmazasanal jellemzd a részmunkaidd. Nalunk a ndk korében is
csupan 7,7% a nem teljes munkaidében dolgozok aranya. Ebben feltehetéen ko-
moly szerepe van az alacsony bérszinvonalnak, hiszen a minimalbért legfeljebb
25%-kal meghaladoé fizetés nettd értéke mar nyilvanvaldan olyan alacsony keresetet
jelent példaul 4 6ras munkaid6 mellett, ami érdektelenné teszi a munkavallalot az
ilyen tipusu foglalkoztatdsban. Emellett a munkajogi szabalyozas sem kelléen 0sz-
tonzo a foglalkoztatok szamara e forma alkalmazasaban.
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. tablazat A 15-64 éves részfoglalkozasuak aranya a megfeleld korti népes-
ségen beliil az Eur6pai Unidban

, Férfiak N6k 15-64 éves népes-
Tagallam seg osszesen

2005 | 2010 | 2015 | 2005 | 2010 | 2015 | 2005 | 2010 | 2015

EU-28 Gsszesen | 6,7 78| 89| 30,3|31,3| 321| 17,2| 185 19,6
Belgium 71| 84| 93| 404|421 414 21,7| 23,7| 24,3
Bulgaria 15| 20| 19 22| 25| 25| 18| 22| 22
Csehorszag 16| 22| 22 80| 91| 93| 44| 51| 53
Dania 11,7| 140| 156| 325| 38,1 | 34,7| 215| 25,6 | 24,7
Németorszag 69| 85| 93| 434]| 453| 46,6 23,4| 25,6 | 26,8
Esztorszag 45| 61| 6,0 91| 134] 134| 68| 98| 95
frorszag 59| 114|122 31,1) 344 338| 16,7| 22,2| 22,2
Gorogorszag 22| 35| 6,7 91| 103| 131| 48| 63| 94
Spanyolorszag 44| 52| 78| 234]| 226|251 120 129| 156
Franciaorszag 56| 64| 73| 30,3|300(301|17,1| 17,6| 18,3
Horvatorszag 53| 51| 47| 104| 94| 73| 76| 70| 59
Olaszorszag 43| 51| 80| 255| 288|324 12,7| 148 183
Ciprus 32| 51|103| 132)118)| 158| 76| 83| 130
Lettorszag 56| 76| 45 9,7 109 10,0| 76| 93| 7.2
Litvania 51| 64| 55 88| 89| 97| 69| 78| 76
Luxemburg 24| 34| 56| 382| 356|339 174 17,4| 18,4
Magyarorszag 24| 3,71 4,0 56| 77| 7,7 39| 55| 57
Malta 41| 49| 63| 202|244|273| 90| 116]| 145
Hollandia 218| 242| 265| 750 76,2| 76,9 | 45,7 | 48,3| 50,0
Ausztria 57| 80| 98| 393]| 432| 46,8| 21,0| 24,4 | 27,3
Lengyelorszag 70| 50| 42| 133]|109| 99| 98| 77| 68
Portugalia 38| 50| 71| 133]124|125| 82| 85| 98
Romania 91| 98| 85 9,2 100 92| 92| 99| 88
Szlovénia 6,1| 74| 70 98| 136 13,7| 7,8| 10,3| 10,1
Szlovakia 12| 26| 40 39| 52| 80| 24| 38| 58
Finnorszag 86| 89| 97| 18,2]| 190| 18,7| 13,2| 13,8| 14,1
Svédorszag 104| 12,7| 13,2| 37,7]| 40,3| 36,3| 235| 258 24,3
Nagy-Britannia 90| 110| 11,2| 418]| 42,2| 40,9| 24,2| 25,6 | 25,1

Sajat szerkesztés. Forras: Eurostat

A foglalkoztatottak szamanak elfogadhat6é hibahatarok kozotti megallapita-

sat jelentdsen befolyasolja a kiilfoldon dolgozok gyorsuld iitemben novekvo sza-
manak megbizhatd, nemzetkozileg egységes modszertanon alapuld eljarasokkal
torténd szambavétele. A migracio, ezen belill kitlintetetten a munkavégzés célu
vandorlas komoly modszertani problémat okoz a statisztikanak, kiilondsen az Eu-
ropai Unioban, mivel a munkaerd szabad aramlasa és a lakohely megvalasztasanak
szabadsaga azt jelenti, hogy a statisztikai szambavétel hagyomanyos modszereivel
nem lehet a jelenséget figyelemmel kisérni, a szamszeri adatokat regisztralni.
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A KSH kézremukodésével végzett eddigi egyetlen kutatds szerint 2013 elején
350 ezer magyar allampolgar élt kiilfoldon legaldbb egy éve, olyanok, akik 1989.
december 31. utan hagytak el az orszagot. Ezen, a népesség tovabbvezetéséb6l adodod
érték 2016 elejére meghaladta a félmillio f6t. A statisztikai szolgdlat szakemberei jol
érzékelik a kiilfoldon dolgozok szambavételének modszertani nehézségeit. ,,Az azon-
ban, hogy a hazai MEF-adatok ilyen torzitassal jelzik a kiilfoldiek munkaerd-piaci
jelenlétét, jogos kételyeket ébreszt a MEF mint tiikorstatisztika megbizhatosagat ille-
téen, hiszen ahogy nalunk sem egyenletes a kiilfoldiek teriileti eloszlasa, ugy vélhe-
tden nem az a kiilfoldon €16 magyarok esetében sem. A mienkhez hasonld
teljeskoriisitési eljarast alkalmazo tagorszagok munkaerd-felmérései igy feltételezhe-
téen tobbé-kevésbé szintén alulbecsiilik az ott dolgozé magyarok szamat” (Lakatos
2015, 110-111. 0.). Azaz alappal feltételezhet6, hogy a magyar foglalkoztatottak
egynyolcada kiilfoldon dolgozik. Nehézséget nem csupan a kiilfoldon foglalkoztatot-
tak szamanak meghatarozasa jelent.

A migracié megbizhatd — a népesség mint a belfoldi munkaerdpiac kiilonbo-
z6 mutatokkal torténd jellemzését befolyasold vetitési alap is rendkiviili fontossagu
— szambavétele az Europai Union beliill komoly nehézségekbe iitkozik, kiilonds
tekintettel az ideiglenes vandorlas megfigyelésére. A népesség tovabbvezetésének
egyre komolyabb hidnyossaga a migracio figyelmen kiviil hagyasa. A KSH az éves
népességszam tovabbvezetésénél csupan a természetes fogyast és az altala szamba
vett nemzetkdzi vandorlast veszi figyelembe, amelyben egyaltaldn nem szerepelnek
a kiilfoldon munkat vallalo, illetve a kiilfoldre ko6ltoz6 magyarok. A nemzetkdzi
migracionak csupan az adminisztrativ nyilvantartasokban rogzitett formait regiszt-
ralja a KSH, igy a letelepedési engedélyeket, a kiilfoldi allampolgarok végleges
tavozasat, valamint a menedékes jogallast elnyerteket. (Ez hasonl6 ahhoz, mintha a
hivatal a csaladi kapcsolatoknal csupan az anyakonyvi jogallast venné alapul, és
nem venné figyelembe az élettarsi kapcsolatban él6ket.) igy a 2011. évi népszamla-
las alapjan meghatarozott 9 986 ezres népességszam tovabbvezetésével a 2016. év
eleji hivatalos népességszam 9 830 ezer f6 volt, 155 ezer fével kevesebb, mint a
népszamlas évének els6 napjan. Ez gyakorlatilag a természetes fogyasbol eredd
kiilonbozet, mikdzben ebben az 6t esztend6ben ennél 1ényegesen tobben tavoztak
kiilfoldre, tehat a tényleges fogyas a természetes fogyasnak legalabb a kétszerese.

A foglalkoztatottsdg valos helyzetének bemutatisat mas foglalkoztataspoliti-
kai események szamitasba vétele szintén komolyan neheziti. Ezek koziil igen 1énye-
ges a kozfoglalkoztatas kapcsan utobbi években kialakult gyakorlat. A kozmunkasok
alkalmazasa a foglalkoztatasi statisztikaban természetesen kezelhetd, tobb orszagban
is van bizonyos mértékii kozmunka. A gond a kiterjedtségével, illetve a méretével és
a szabalyozasaval van. Onmagaban a munkaeré-felvétel klasszikus (az el6z6 egy
héten volt e legalabb egy oranyi kereso tevékenysége) kérdésébol kdvetkezden a
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kozmunkdsok értelemszertien foglalkoztatottaknak tekintend6k. Ha azonban elvo-
natkoztatunk a konkrét kérdéstol, és azt is megvizsgaljuk, hogy a kézmunka meny-
nyiben felel meg a munkavégzés szokasos definicidjanak, komoly ellentmondasok-
kal szembesiiliink. A kézmunka magyarorszagi mérete dnmagédban alkalmas arra,
hogy torzitsa a munkaerdpiacot. 2016. év atlagdban a kozmunkdsok szama 203 ezer
6 volt, az 6sszes foglalkoztatott 4,9%-a. Munkajogilag is problémas ez a foglalkoz-
tatasi forma, mert a kozmunkasokat az allam alkalmazza, mikdzben a teljes munka-
idében alkalmazott kézmunkasbér nem éri el a torvényes minimalbér dsszegét sem.
2016-ban példaul a heti 40 6raban alkalmazott kdzfoglalkoztatottak brutto atlagkere-
sete alig haladta meg a jogszabalyban el6irt minimalbér haromnegyedét, annak
76%-at tette ki. Ezzel a kormanyzat olyan értékrendet sugall, hogy a k6zmunkasként
végzett tevékenység tarsadalmi értéke a minimalbérét sem éri el, noha annak ellatasa
— bar meglehetésen heterogén, és széles mindségi hatarok kdzott mozog — olykor
akar felsofoku végzettséget igényel. Jellemz06, hogy nehezebben meghatirozhato a
tevékenység valos tartalma, de tapasztalatok igazoltak azt is, hogy igen gyakran nem
tényleges munkavégzésrol van sz6. Ez az egyik télen még abban is megnyilvanult,
hogy a kézmunkara jelentkezok szamara kotelezo képzést irtak eld, amelynek iddtar-
tamat munkavégzésnek tekintették. A KSH érzékelve ezt az anomaliat, a foglalkoz-
tatasi adatokat olyan bontasban kozli, amely tartalmazza a hazai elsédleges munka-
erépiacon dolgozokat, kiilon veszi szamba a kdzfoglalkoztatottakat, valamint a kiil-
f6ldon dolgozokat (3. és 4. abrak). Egyébként a magyar KSH gyakorlata egyediilal-
16, az Eurdpai Unidban a kozfoglalkoztatast szocialis foglalkoztatasként veszik
szamba, igy a magyar adatok torzitanak.

6. Osszegzés

A fejlett gazdasagok dilemma4ja a mult szazad harmadik harmadaban a teljes fog-
lalkoztatas megoldhatosaga volt. A harmadik évezredben a munkanélkiiliség ter-
mészete megvaltozott, az orszagok tobbségében a jellege strukturalis lett, és egyre
sz¢élesebb korben megjelent a munkaerdhiany. Jellemzden magas képzettségli és
kiilonleges tudasu alkalmazottakat igényel a munkaerdpiac. Ugyanakkor a kevés-
bé képzett munkakeres6k szamara adott helyzetben nehézséget okoz az igényeik-
nek megfeleld allast talalni. A részmunkaidds foglalkoztatas széles korben terjed.
Ez a forma néhany évtizeddel ezel6tt — a férfiaknal kiilondsen — a munkanélkiili-
ség csOkkentésének eszkdze volt, ma legalabb ilyen mértékben a tarsadalmi igé-
nyeket szolgalja.

A magyar munkaerdpiac sok elemében eltér az Eurdpai Unid tagorszagai-
nak tobbségében megfigyelhetd tendenciaktol. Hosszu ideje alacsony a foglalkoz-
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tatasi rata. Atfogé kutatas igazolta, napjainkban a gazdasagi novekedés nem oldja
meg automatikusan a munkanélkiiliség problémajat, az allamnak fontos feladatai
vannak. ,,Magyarorszag munkaerd-piaci eszkozokbe bevontak aktiv népességhez
mért aranya alapjan messze elmarad az OECD atlagatol, a vizsgalt gyors noveke-
dést mutatd orszagok koziil egyediil Chile marad el a magyar részvételi aranytol,
ahol a munkaerd-piaci eszkdzrendszer fejletlen és az intézményi hattér is elégte-
len” (Hars 2011, 100. 0.). Sajnos a magyar intézményrendszer kiépitettségével
messze nem aranyos a hatékonysaga.

Az utobbi években ezen valamelyest javitott a kozfoglalkoztatas Europaban
egyediilalloan széles kiterjedése. Ha ettdl eltekintiink, akkor Magyarorszagon a
20-64 évesek foglalkoztatasa valtozatlanul az utolsok kozott van az Eurdpai Uni-
oban. Ha megvizsgaljuk a foglalkoztatottak képzettség szerinti Osszetételét, na-
lunk lényegesen magasabb az alapfoku végzettséggel, és sokkal alacsonyabb a
fels6foku végzettséggel rendelkez6 munkavallalok ardnya, mint az Euréopai Uni6-
ban atlagosan. Ha kikiiszoboljiik a magas kézmunkas arany okozta torzitast, ak-
kor a kelet-kozép-eurdpai térség tobb orszagahoz képest is kedvezdétlenebbek
ezek az aranyok. Ehhez szorosan kapcsolodik a masik gond: az alacsony foglal-
koztatasi rata egyik f6 oka a legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezOk na-
gyon alacsony munkaerdpiaci aktivitdsa. Ha az emlitett torzité tényezd hatdsat
kikiiszoboljik, a legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6 aktiv kort-
ak foglalkoztatasi rataja az utolso elotti a tagorszagok kozott. A kozépfoku vég-
zettségliek kdrében ez a mutatd nincs messze a tagorszagok atlagatol, mig a felso-
foku végzettségliek esetében egészen kozel van az unids atlaghoz.

A magyar foglalkoztataspolitikaban a tovabblépés kulcsat az oktatas és a
szakképzés jelenti. A magasabb foglalkoztatottsag az érettségivel és piacképes
szakképzettséggel rendelkezOk aranyanak ndvelése révén érhetd el. Ehhez a kdz-
oktatasi és szakoktatasi rendszerben jelentds valtoztatasokra van sziikség, ezek
kozott is legfontosabb az elmult 6t évben végbement tendencidk mielobbi meg-
forditasa. Novelni kell az érettségit ado kdzépiskolaba jarok aranyat, a szakkép-
zésben pedig a kompetencidk elsajatitasanak, az altalanos miiveltség emelésének
sziikséges ismét nagyobb sulyt adni. A felsdoktatasban résztvevok aranyat Gjra
novelni kell, a képzettség szintjének és a munkavallalasi korti népesség tovabbfej-
16dési lehetdségének, a munkaerd-kereslethez torténé rugalmas alkalmazkodasa-
nak megteremtése érdekében az Eurdpa 2020 Stratégia célkitlizéseit kell kovetni.
Emellett az adott helyzetben olyan munkahelyeket is kell teremteni, példaul a
mezdgazdasagban, amelyek az alacsony képzettségli munkaerd foglalkoztatasa-
ban elérelépést hozhatnak.
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Varakozasok ¢€s interakcidk hatasa a hazai pénziigyi
felligyelés kialakulasara

Varga Bence

A tanulmdny a hazai pénziigyi feliigyelés kialakuldsdra hato tényezéket veszi szamba, a fel-
tigyelés létrejottére hato tamogatd, akaddlyozo és vegyes hatdssal biré koriilményeket neve-
sitve. A feliigyelés megszervezésére vonatkozolag tamogato szereppel birtak a kiilsé és belsd
okokra visszavezethetéen nagyszamban eldfordulo pénzintézeti bukdsok, a szabalyozasbeli
hianyossagok, tovabba a pénzintézetek nem kelloen hatékony onellendrzése. Kettos hatdst
valtott ki a pénzintézetek koncentracioja, a banktdke és ipari toke osszefonodasa, valamint a
gazdasagi varakozdsok. A pénzintézetek ellendllasa és a feliigyelés megszervezésére vonat-
kozo konszenzus hianya pedig jelentésen hatraltatta egy intézményesitett feliigyeleti szerv
létrehozatalat, azonban mindezen tényezok hatassal voltak a feliigyeleti szervek késobbi
létrejottere és fejlodési folyamatara.

Kulcsszavak: pénzintézetek, pénziigyi feltigyelés, varakozasok, interakciok

1. Bevezetés

Magyarorszagon a pénziigyi feliigyeleti szerv 1étrehozasanak gondolati csiraja 1842-
ben mar megjelent, Dessewffy Emil Alf6ldi levelek c. munkajaban ekkor tesz errdl
emlitést (Kovacs 2013). A feliigyeleti szervek mitkddése is mar tobb mint egy év-
szazados multra tekint vissza, korai felligyeleti szervként emlitheté az 1892-ben
alapitott Magyar Takarékpénztarak Kozponti Jelzalogbankja, melynek kiemelt célja
a vidéki kisbirtokos tarsadalom hitelhez jutdsanak elésegitése volt (Domany 1926).
Miikddése soran kizardlag olyan takarékpénztarral létesitett iizleti kapcsolatot,
amely vallalta, hogy a Jelzdlogbank éves rendszerességgel feliilvizsgalhatja teljes
iizletvitelét, mérlegét (Botos 2002), ebbdl kdvetkezden a Jelzadlogbanknak feliigyele-
ti szerepe is volt. Ezen szerep ugyanakkor kizarolag a takarékpénztarakra vonatko-
zott, a szovetkezetek és a bankok feliigyelete a Jelzalogbank altal nem volt biztosi-
tott, és azon takarékpénztaraknal, melyek nem vették igénybe a Jelzdlogbank finan-
szirozasat, nem valosult meg a feliigyelés, tovabba a Jelzalogbank esetében a felii-
gyeleti szerep sem volt elsddleges. A t6bb mint hiisz évvel késébb, 1916-ban alapi-
tott Pénzintézeti Kozpont miikodésében mar a fenti hidnyossagok az alapitast kovetd
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évek soran fokozatosan megoldasra keriiltek, hiszen tevékenységében elsddleges
szerepet kapott a feliigyelés, miikddése integraltnak volt tekinthetd (bankok, szovet-
kezetek és takarékpénztarak egyarant feliigyelete ala tartoztak), valamint a feliigye-
1és hatokore is mind szélesebb intézményi kort dlelt fel (példaul a feliigyelési toke-
hatar megemelése, majd eltorlése altal). A feliigyeleti szervek létrehozasdhoz sza-
mos 1épés vezetett el, rendkiviil sok tényez6 hatott azok 1étrejéttére, ezek koziil vol-
tak olyanok, melyek hozzajarultak a feliigyeleti szervek létrehozatalahoz, mig mas
tényezOk kettds, tamogatd és hatraltatd hatassal voltak ra, és eléfordultak olyan té-
nyezdk is, melyek sajnalatos modon kizarolag hatraltattak a feliigyeleti szervek 1ét-
rejottét. A kovetkezokben ezen tényezokre tériink ki, eldszor a feliigyelés 1étrejottét
tamogatd koriilményeket, ezt kdvetden a vegyes hatast, végezetiil az akadalyozd
tényezoket bemutatva.

2. A pénziigyi feliigyelés kialakitasat elgsegité koriilmények

A hazai felligyelés megszervezéséhez jelentés mértékben hozzéjarultak az el6for-
duld pénzintézeti bukasok, amelyek egyarant visszavezethetok voltak kiilsé és
belsé okokra is. Kiilsé okként emlithetdk a hadi cselekmények, a gazdasagi val-
sagok hatasai, melyek koziil kiemelend6 az 1848. évi szabadsagharc, aminek ko-
vetkeztében példaul a Gyodri Takarékpénztar keriilt csOdhelyzetbe, ugyan mar
1847-ben elzalogositotta értékpapirjait az Osztrak Nemzeti Banknal, a szabadsag-
harc idészakaban bekovetkezett tomeges betétkivonasok kovetkeztében meglévo
értékpapir-dllomanyanak eladasara kényszeriilt, tartaléktokéjét és részvénytoké;jét
pedig teljes egészében elvesztette. Szintén kedvezdtlen hatast gyakorolt a pénzin-
tézetek (elsésorban a takarékpénztarak) mikodésére, hogy az urbéri terhek meg-
szlintetésérdl szolo 1848. évi IX. torvénycikk kimondta a jelzalogkdlesondk jelen-
tés részére a visszafizetési moratoriumot (1848. évi IX. torvénycikk, 5. §). Ezen
rendelkezés a pénzintézetek helyzetét rendkiviil érzékenyen érintette, igy azok
egy része probalta értékpapir-allomanyat a megnovekedett kinalat kovetkeztében
lecsokkent arfolyamon értékesiteni, illetdleg néhany pénzintézet (koztiik a Pesti
Hazai Elsé Takarékpénztar is) rendkiviili segélyhez folyamodott, tjabb hitelkihe-
lyezéseket pedig szigorubb hitelbiralati rend alapjan, vagy némely pénzintézet
atmenetileg egyaltalan nem folyodsitott. A masodik bur habora (1899-1902) kito-
résének hire kapcsan bekdvetkezd nemzetkozi pénzsziike, €s ennek kdvetkezmé-
nyeként a hazankban is jelentkezd tovagyilir(izé hatas, a kiilf6ldon elhelyezett
zaloglevelek hazaaramlasa, valamint a kiilf6ldi toke altalanosan jellemzévé valo
kiaramlasa az ipari- és kereskedelmi vallalatok helyzetének ellehetetleniilése altal
a hazai pénzintézeti szektorra is jelentdés nyomast gyakorolt. Ezek kdvetkeztében
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keriiltek kozel a fizetésképtelenség allapotdba az Aradon, Maramarosszigeten €S
Ersekujvaron miikodé takarékpénztarak, melyek koziil kiemelendd a miikodését
1840-ben megkezdd, els6 takarékpénztarak kozott alapitott Aradi Takarékpénztar
fizetésképtelenség kozeli allapotba keriilése (Vargha 1896). A nemzetkdzi pénz-
sziike és az el6forduld betétkivondsok kovetkeztében az 1873. évi bécsi és az
1907. évi New York-i tdzsdekrach is rendkiviil kedvezétlen hatassal volt a pénz-
intézetek muikodésére, a likviditasi nehézségeken keresztiil hozzajarulva helyze-
tiik ellehetetlentiléséhez, a bukasok szamanak névekedéséhez.

Kiils6 tényezok mellett szamos belsd, a pénzintézetek miikodésében keresen-
d6é okok is hozzajarultak a feliigyelés megszervezéséhez, ilyenek voltak példaul a
hiitlen kezeléssel, spekulacioval 6sszefiiggd okok, ezek koziil megemlitendd az
1872-ben létesiilt és 1901-ben megbukott Soproni Epitd és Foldhitelbank, mely
tézsdei spekulaciok kovetkeztében mar 1883-ban elveszitette sajat tokéjét, ennek
ellenére tovabbi 11 évig mikodott jelentds Gsszegli nyereséget kimutatva és ennek
megfeleld osztalékot fizetve. A pénzintézetek tobb esetben olyan iigyleteket is kotot-
tek, amelyek fedezeteként esetenként a sziikséges 0sszeg mindossze 10%-aval ren-
delkeztek (Horvath 1995). A hiitlen kezelés és a spekulacid mellett el6fordultak
ugyanakkor visszaélések is a takarékpénztarakndl, ahogyan err6l a Magyar Paizs
1901. december 19-i szama , Egy fiiszerkereskedd szokése” cimmel az Ujvidéki
Takarékpénztar esetéré] beszamol'.

A XIX. szazad masodik felében a pénzintézetek alapitasat, mitkodését alapve-
téen az 1875. évi kereskedelmi torvény szabalyozta, mely azonban a pénzintézetek
alapitasat és feliigyelését tekintve minddssze formalis elbirasokat tartalmazott
(Jirkovsky 1945). Ezen koriilmény, valamint ezzel dsszefiiggésben a megndvekedett
alapitasi hajlandosag kovetkeztében Magyarorszagon 1914-ben tébb pénzintézet
miikddott, mint Ausztriaban és Németorszagban egyiittvéve (Hantos 1916). Szintén
szabalyozasbeli hianyossagként tudhatd be, hogy a takarékpénztarak és a bankok
tizleti tevékenysége sok esetben nem volt kellden elhatarolva, igy el6fordult, hogy
takarékpénztar takarékbetétekbdl iparvallalatot is finanszirozott. Példaként emlithetd
a Pozsonyi Takarékpénztar, mely a Pozsony vonzaskorzetében talalhatd Malom-
volgy-tarsulat altal épitett malmok, valamint a Pozsony—Nagyszombat kozotti vas-
utvonal finanszirozaséhoz is jelent6sen hozzajarult (Vargha 1896). Ebbdl kovetke-

Y Nagy port vert f6l a minapdban Gutmann Arnold tjvidéki fiiszerkereskedd szokése, ki igen jelenté-
keny dsszeggel karositotta meg a hitelezGit és szamos hamis valtot helyezett el az ujvidéki pénzintéze-
teknél. Eltiinése elott egy ujvideéki tékepénzestol 8000 koronat vett fol s ezen kiviil mindeniitt szerzett
pénzt, ahol csak hajlandok voltak pillanatnyi pénzzavarabdl kisegiteni. A legerésebben érdekelt ujvidé-
ki takarékpénztir most egyik igazgatdsdgi tagjat iiltette az tiresen hagyott pénztarhoz, a tobbi érdekel-
tek pedig nyakra-fdre leltiroznak. A fedezetlen kovetelések meghaladjik a 150 ezer korondt” [A Ma-
gyar Paizs I1. évfolyamanak 51. szama (1901. december 19.), 5. oldal].
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z6en a lakossag szamadra is meglehetdsen nehézkesnek bizonyult ezen intézmények
tényleges megkiilonboztetése. A feliigyeld bizottsag tevékenységével kapcsolatban
széles korben valt elfogadotta azon nézet, mely szerint az érdemi tevékenységet nem
végez, a szamara benyujtott dokumentumokat feliilvizsgalat nélkiil elfogadja, vala-
mint hogy a koordinalasa ala tartozé bels6 ellenérzés sem tudja betélteni a hatékony
bels6 védelmi vonal szerepét (Hantos 1916). Ezen vélemények megfogalmazddasa-
hoz szintén a kereskedelmi torvény szolgaltatott alapot, hiszen az ligyvezetés elle-
nérzését mindossze lehetdségként irta eld, nem pedig kotelezettségként (1875. évi
kereskedelmi torvény, 195. §).

3. A pénziigyi feliigyelés megszervezésére haté kettos tényezék

A hazai feliigyelésre szamos vegyes, tamogatd és akadalyozo jelleget is magaban
hordozé tényezd is hatassal volt, melyek koziil megkiilonboztetett jelentdséggel
birtak a gazdasagi varakozasok. 1901-ben jutott csédhelyzetbe a Székelyegyleti
Els6 Takarékpénztar (Szasz 1966), mellyel Osszefiiggésben a tobbi pénzintézet
helyzete iranti varakozasok szerepét szemlélteti, hogy id. Daniel Gabor fégond-
nok, Udvarhely varmegye f6ispanja a takarékpénztar csédjének hirére az ott tartott
betétek elvesztését kdvetden a mas pénzintézeteknél tartott jelentékeny Osszegll
betéteket részben felmondta, hozzajarulva ezen pénzintézetek likviditasi nehézsé-
geinek, és a bukdsok szamanak noveléséhez. A gazdasdgi varakozasok tehat koz-
vetett modon, de hozzajarultak a feliigyelés megszervezéséhez, igy 1902-ben tar-
tott parlamenti beszédében Sz¢ll Kalman korabeli miniszterelndk is allast foglalt a
pénzintézetek ellendrzésének sziikségessége mellett. Ezenfelill a pénzintézeti bu-
kasok a gazdasagi varakozasok kovetkeztében hozzajarultak ahhoz is, hogy a
pénzeszkdzok a korabbiaknal nagyobb aranyban ingatlanokba, allampapirokba
nyerjenek elhelyezést (Daniel 1903). Szintén a varakozasokon keresztiil hatott a
feliigyelés megszervezésének iranyaba, hogy az 1915. évben, amikor a vilaghabo-
ras cselekmények az Osztrak-Magyar Monarchia szamara még kedvezdéen alakul-
tak, az tijjaszervezendd Magyarorszag kiépitése egyik fontos feltételének az allami
feliigyelés kialakitasat tekintették, mivel a haboru befejezését kovetden a megtaka-
ritasok nagyobb mértékii elhelyezése volt valdszinlisithetd a gazdasagi varakoza-
sok alapjan. Masik fontos feltételnek a nemzetiségek egyenjogusitasat tartottak,
mely ugyanakkor szdmos tényezd, példdul a nemzetiségi mozgalmak,
foldbirtokpolitika miatt rendkiviil érzékeny teriiletnek szamitott (Adler 1915).

A gazdasagi varakozasok ugyanakkor hatraltattak is a felligyelés 1étrejottét,
a szOvetkezetek ¢és takarékpénztarak esetében megnyilvanulé magasabb lakossagi
bizalom kovetkeztében nem tartottak siirgetének a felligyelés megszervezését,
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illetéleg kés6bb is inkabb a bankokndl javasoltdk azt megvaldsitani. A szovetkeze-
tekkel és takarékpénztarakkal kapcsolatban fennallo relative magasabb lakossagi
bizalom oka nem azok stabilabb, prudensebb miikodésében keresendd, hanem ezen
intézmények alapitasi céljaban, mely szerint azok sok esetben valamely helyi inf-
rastruktara és a lokalis gazdasag fejlesztésének, vagy kulturalis és szocidlis célok
tamogatasa miatt jottek létre. A mitkodését 1836-ban megkezdd Brasséi Altalanos
Takarékpénztar esetében példaul alapelvként kimondtak, hogy eredményének egy
részét segélyekre és a brassoéi korhdz tdmogatasara forditja (Béacskai 1993). Ugya-
nakkor ezen funkci6 a takarékpénztari és szovetkezeti miikodést elsdsorban azok
kialakulasa kezdeti idészakaban jellemezte, a Fay Andras korabeli Pest megyei
tablabird, a mar foldrajzilag az orszag kdzponti részén miikodo Pesti Hazai Elso
Takarékpénztar alapitoja altal megfogalmazott elvek, hogy ti. a takarékpénztar egy
lakossag szamara létesiilt, emberbarati (tarsadalmi) célokat €s a helyi gazdasadghoz
kapcsolodo fejlesztéseket egyarant megvalositd intézet legyen, valamelyest elhal-
vanyultak a késobbi években, és inkabb az iizleti nyereséget eldtérbe helyezd tevé-
kenységek térhoditasa valt jellemzové (Berényi 1899). A lakossag ugyanakkor
id6ében késve reagalt az ezen pénzintézetek tevékenységében bekdvetkezett valto-
zasokra, igy mindezek ellenére magasabb bizalmat helyezett tevékenységiikbe.

Szintén vegyes hatast gyakorolt a feliigyelés megszervezésére a bekdvetke-
zett pénzpiaci koncentracios folyamat, ami a bankok tekintetében mar a XIX. sza-
zad mésodik felében megkezd6dott. Ezen folyamat a bankok méretének, gazdasagi
sulyanak novekedése altal egyrészt tamogatolag hatott a feliigyelés kialakitasara.
A koncentracios folyamat eredményeként 1913-ra a legnagyobb banyavallalatok,
ipari, kereskedelmi és kozlekedési vallalatok néhany hazai nagybank érdekkorébe
tartoztak. Az 6t legnagyobb budapesti bank (Magyar Altalanos Hitelbank, Pesti
Magyar Kereskedelmi Bank, Magyar Leszamitold és Pénzvaltdo Bank, Pesti Hazai
Els6 Takarékpénztar, Magyar Bank és Kereskedelmi Rt.) érdekkdrébe ugyanebben
az évben 225 nagy ipari részvénytarsasag tartozott. Ezen részvénytarsasagok min-
tegy 711 millio korona alaptokével rendelkeztek, ami az Gsszes részvénytarsasagi
formaban miikodé banya- és iparvallalat tOkéjének Osszegéhez viszonyitottan
51%-ot jelentett, igy a magyar bankszféra jelentésen megndvelte befolyasat a ha-
zai gazdasdgban (Tomka 1999, Botos 1994). Masrészt a koncentracids folyamat
hatraltatta is a feliigyelés megszervezését, hiszen a bankok gazdasagi szerepének
emelkedése elosegitette érdekérvényesitd képességiik novekedését, és a bankok
nyilvanvaléan nem 0sztondzték az ellendrzések lefolytatasanak intézményesitett
létrehozatalat.
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4. A pénziigyi feliigyelés l1étrejottét hatraltaté tényezék

A feliigyelés megszervezését hatraltatta a pénzintézetek nyilvanvalé ellenalldsa,
mely alapjan nem tartottak sziikségesnek egy kiils, intézményesitett feliigyeleti
szerv létrehozatalat, illetfleg egyes vélemények olyan formdban javasoltdk azt
megvalositani (példaul takarékpénztari tanacs), hogy a szervezetben részt vevo
tagok hatarozhassak meg a feliilvizsgalat ala vont pénzintézetek korét. Nem ki-
zardlag a pénzintézetek részérdl, hanem egyéb szakmai szereplok oldalarol is
megfogalmazddott olyan javaslat, hogy inkdbb a belsé ellendrzés, illetve a felii-
gyeld bizottsag feladatkorét, szerepkorét lenne sziikséges bdviteni, a kiilso jelle-
gli ellendrzés még karos hatast is gyakorolhat, mivel a mar ellenérzott pénzinté-
zettel kapcsolatban indokolatlan bizalom alakulhat ki a gazdasagi szereplok ré-
szérdl (Kormos 1897). Ezen véleménynek az a gondolati hattér szolgéltatott ala-
pot, hogy a feliigyelés egyébként sem lesz képes betdlteni a vele szemben ta-
masztott elvarasokat, melyek a hibak feltarasat, prudensebb miikodés biztositasat
iranyoztak elo.

A feliigyelés megszervezését tamogatd vélemények kozott sem mutatko-
zott egyetértés, ugyanis a szakértdi vélemények egy része feliigyeld bizottsagi
kiiltag delegalasat tartotta megvaldsitandonak, aki allando jelleggel részt venne a
feliigyeld bizottsdg munkajaban, biztositva a folyamatos ellendrzést. A szakértok
masik csoportja érdekképviseleti jelleggel tartotta célszeriinek megvaldsitani a
feliigyelést, igy jott létre a XX. szdzad elején a Magyarorszagi Pénzintézetek
Orszdgos Szovetsége (MPOSZ) és ugyanebben az idészakban a Pénzintézetek
Orszagos Egyesiilete (POE), melyek a mai Magyar Bankszovetség elddszerveze-
teinek tekinthetOk. Mindkét intézmény rendelkezett feliigyeleti feladatokkal is,
azonban a tulzottan kiterjedt tevékenységi kor és a szervezetek kozotti
rivalizacio hatraltatta ezen intézményeket abban, hogy hatékony feliigyeleti
szervként tudjanak mikodni (Hantos 1916). A feliigyeleti ellenérzések lefolyta-
tasa teriiletén sem sikertiilt ebben az idészakban konszenzusra jutni, egyes véle-
mények a rotacid bevezetését javasoltak, ennek megfeleléen az egyik idoszakban
feliigyeleti szerepet betdlté személy késébb ellenérzési feladatokat is ellatott
volna, ami egyfeldl fontos fegyelmez6 erét jelenthet, tudniillik egy adott pénz-
iigyi intézmény vizsgalatat a kovetkez0 évben nem végezhették el ugyanazok a
szakértok, hanem rotacio alapjan, a kiilsé és belsé tagok kozotti idészaki csere
utjan kivanta biztositani a vizsgalatot, igy csokkentve annak veszélyét, hogy egy
adott vizsgalatban észre nem vett hidnyossag a kovetkezd vizsgalatban is felderi-
tetleniil maradjon (Havas 1901).
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5. Osszegzés

Szamos tényezd hatdssal volt a pénziigyi feliigyelés 1étrejottére. A feliigyelés meg-
szervezéséhez hozzajarultak a belsé és kiils6 okokra egyarant visszavezethetd
pénzintézeti bukasok, melyek a XIX. szazad masodik felében és a XX. szazad
elején is nagy szamban el6fordultak. Szabalyozéasbeli hidnyossagként tudhat6 be,
hogy az 1875. évi kereskedelmi torvény alapvetéen megengedd szellemisége ko-
vetkeztében a pénzintézeti alapitasok szamottevéen megemelkedtek, és ezen in-
tézmények feliigyeld bizottsag altali ellenérzése — ugyanezen térvény megkdozeli-
tésébodl eredden — sok esetben meglehetdsen felszines volt. A pénzintézeti koncent-
racio vegyes hatassal volt a feliigyelés megszervezésére, egyrészt a pénzintézetek
gazdasagi sulydnak novekedése elOsegitette a feliigyelés létrejottét, masrészt
ugyanezen okbdl kifolyolag a pénzintézetek érdekérvényesitd képességének nove-
kedése hatraltatd tényezoként hatott.

A gazdasagi varakozasok szintén kettGs hatassal voltak a pénzintézetek fel-
iigyelésének létrejottére, hiszen a haboru befejezésével kapcsolatos varakozasok
tamogatdlag hatottak az intézményesitett feliigyelés megszervezésére. A pénzinté-
zetek bukasanak hire 0sztondzte a pénzintézeti betétek kivonasat, esetlegesen a
vagyoni érdekeltségek megsziintetését, igy tovagylriiz hatasként jabb pénzinté-
zeti bukésokat eldidézve, ugyanakkor a szdvetkezetek és takarékpénztirak eseté-
ben kifejezésre jutd gazdasagi szereplok altal tamasztott bizalom hatraltatta a
pénziigyi felligyelés megszervezésére vonatkozo javaslatok elétérbe keriilését. Ezt
érdemben korlatozta a pénzintézetek felligyelésére vonatkozo szakmai konszenzus
hianya és a pénzintézetek nyilvanvalo érdekellentéte is. Mindezen varakozasok és
interakciok hatassal voltak a pénziigyi feliigyelésre, igy az elsé vilaghaboru, a
belpolitikai folyamatok és kiilgazdasagi események kovetkeztében 1916-ban 1étre-
jOhetett hazankban integralt feliigyeleti szerv, nevezetesen a Pénzintézeti Kézpont.
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A Niche Construction Theory (NCT) kozgazdasagtani
alkalmazasdnak lehetdségei

Varga Janos Zoltan

Niche Construction Theory (NCT) alatt az evolucioval foglalkozo kutatok annak a dinamikus
folyamatnak az elméleti vizsgalatat értik, amely soran az organizmus a miikédésével oly
meértékben befolyasolja aktivan a kornyezetét, hogy ezaltal a szelekcios nyomas irdnya és
nagysaga is modosul. Ennek az egyik fontos kévetkezménye, hogy olyan gének, mintdzatok,
viselkedés-komplexek rogziilhetnek, amelyek a kérnyezet befolydsoldsa nélkiil kivdlasztod-
hatnanak. A kozgazdaszok régota hasznaljak a gazdasagi szereplok kozotti verseny leirdsdra
analogiakeént az evoluciot, a jelen tanulmany pedig arra vallalkozik, hogy ezt az analogiat az
NCT-vel kibévitse, és megvizsgadlja annak kozgazdasagtani alkalmazdsanak lehetoségeit.
Bemutatasra keriil, hogy ebben a gondolati keretben, a régota ismert kozgazdasagi jelensé-
gek atfogalmazasan tul (ezaltal reprezentacios diverzitdst elérve), szamos olyan eszkéz és
modszer is rendelkezésre all, amelyek segitségével, azok gazdasagi folyamatokra torténd

crer

a jelenségek pontosabb megragadasara nyilik lehetoség.

Kulcsszavak: evolucios kozgazdasdagtan, piaci szerkezet, niche construction, filogenetikai
modellek

1. Bevezetés

Az evolucio mint elmélet az elmilt mintegy 150 évben rendkiviil sikeres palyat fu-
tott be: az, hogy a genetikaval kiegészitve szolgaltatja a modern bioldgia alapjait,
nem is igényel kiilonosebb alatamasztast, de emellett olyan tavoli diszciplinakat is
megtermékenyitett, mint az elméleti szamitastudomany, ahol az evoluciés algorit-
musok ma mar a bevett eszkoztar részét képezik (lasd példaul De Jong 2006). Nem
meglepd, hogy a kozgazdasagtan torténetében is talalhatunk szamos példat arra,
hogy a gazdasagi rendszert, az aktorok kozotti versenyt evolicios analogiaval pro-
baljak értelmezni, megragadhatova tenni'. A jelen tanulmany arra vallalkozik, hogy
ezt a gondolati keretet, analogiat bovitse tovabb az evolucids kutatasok egy viszony-
lag j eredményével.

! Ezen torekvések egyik legfrissebb 6sszefoglalasaért lasd példaul Wilson—Kirman (2016).
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Az okologia/biologia tobb eltéré megkozelitést is szolgaltat a niche meghata-
rozéasara. Anélkiil, hogy részletesen targyalnank dket, nem tévediink nagyot, ha az
adott faj olyan kornyezetére gondolunk, ahol az képes a fennmaradasra, illetve adott
esetben a novekedésre (May—McLean 2007)2

Niche Construction Theory (tovabbiakban NCT) alatt az evolucioval foglal-
kozé kutatok annak a dinamikus folyamatnak az elméleti vizsgalatat értik, amely
soran az organizmus a mitkodésével oly mértékben befolyasolja aktivan a kdrnyeze-
tét, hogy ezaltal a szelekcids nyomas iranya és nagysaga is modosul (Laland et al.
2016). A fogalom a biologiai tudomanyokbol szarmazik, John Odling-Smee harvar-
di biologus nevéhez kothetd, bevezetését pedig azt indokolta, hogy a modell, misze-
rint az é161ények mindossze passziv targyai a szelekcionak, bizonyos esetekben nem
képes kielégitd magyarazatokkal szolgalni a megfigyelt jelenségek okaira vonatko-
z6an. Az utobbi néhany évben a témaban aktiv kutatasok torténtek elsésorban a bio-
16gia, 6koldgia és human tudomanyok (pl. antropologia, pszichologia) terén’.

Az elmult mintegy masfél évszazadban a tdrsadalomtudomanyok és az evolu-
cios elmélet kapcsolata nem volt felhétlen, jelenleg is tapasztalhatdo némi fenntartas
a kozgazdaszok egy részérdl, ami jellemzben abbol a feltevésbol fakad, hogy a bio-
logiai és gazdasagi rendszerek kiilonboznek egymastol, eltéré mechanizmusok dol-
goznak (Hodgson—Knudsen 2013). Ezért érdemesnek tartom roviden indokolni jelen
esszé 1étjogosultsagat®.

A kutatok evoluci6 alatt gyakran eltéré dolgokat értenek. Kovetve Mayfield
ni. Az els6 és legaltalanosabb, amely az evollciot mint a rendszeren bekovetkezo
id6beni valtozast érti. A rendszer allapota az el6z6 allapottol és valamilyen a rend-
szerre hat6 erotol fiigg. Ilyen értelemben beszélhetiink példaul a Naprendszer evo-
lucidjardl, vizsgalva a rendszert alkotd bolygok és a Nap egymashoz képest torté-
nd elhelyezkedését és annak megvaltozasat. A masodik megkdzelités az el6zd
részhalmaza, ebben az esetben azonban a valtozas elsGsorban szelekcio hatasara
torténik, vagyis a vizsgalt objektumok egy része nem véletlen modon kivalogato-
dik a rendszerbél (Chaisson 2001). A harmadik értelmezés, amely magaban foglal-
ja a darwini evoluciot is, arra vonatkozik, hogy a szelekcio valamilyen formaban

2 Az iizleti tudoméanyok és az innovacié kutatoi is hasznaljak a niche fogalmat, amely alatt altaldban
egy jol koriilhatarolhatd piaci szegmensre utalnak, illetve emellett a niche létrehozasa és menedzselése
is megjelenik a szakirodalomban (lasd példaul Kemp et al. 1998). Koszonet a lektornak, hogy erre
felhivta a figyelmemet.

® A kiilonboz6 tudoményteriiletek eredményeibe enged bepillantast az Evolutionary Ecology folydirat
2016. aprilisi kiilonkiadasa.

* Az evoliicios elvek tarsadalomtudoményi alkalmazhatosaga melletti érvelésért lasd példaul Mesoudi
(2011), illetve Hodgson—Knudsen (2013).
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tarolt informacion fejti ki a hatasat, azaz a szelekcio hatasara ez a tarolt informaci-
0s halmaz az, amely mddosul.

A darwini alapelvek l1ényegében harom dolgot kdvetelnek meg ahhoz, hogy
a természetes szelekcido miikodhessen: 1) legyen kiilonbség a fenotipus szintjén az
entitdsok kozott, 2) az adott entitds életképessége fiiggjon a fenotipustdl 3) az
utod statisztikailag emlékeztessen a sziilore, azaz legyen korrelacio a sziilo és az
utod fenotipusa kozott (Okasha 2009). Entitas alatt barmi érthetd, nem kizarolag
biologiai objektum, 6roklés pedig azt jelenti, hogy adott fenotipus populécion
beliili gyakorisaganak iddsora autokorrelalt. A feltételek kellden absztrakt jellege
biztositja, hogy azok teljesiilése esetén a természetes szelekcido mitkddik az entita-
sokon. Mivel az NCT szintén az evolucios alapelveken nyugszik, azok kiterjesz-
tése, ezért hasznosnak tartom az NCT kozgazdasagi alkalmazhatosagat elemezni.

A tanulmany felépitése a kovetkezd: a masodik szakasz néhany példat szol-
galtat az NCT-re az él6vilagbol, a harmadik szakasz az NCT kovetkezményeit rész-
letezi és felvazolja az esetleges kapcsolodasi pontjait a kozgazdasagtannal. A negye-
dik szakasz néhany kdzgazdasagi jelenséget fogalmaz meg az NCT értelmezési ke-
retét hasznalva, az 6todik szakasz pedig bemutatja az NCT vizsgalatara leginkabb
alkalmazhaté modszertani eszkdzoket.

2. Példak az élgvilagbdl az NCT jelentéségére

A kovetkezOkben bemutatasra keriil néhany klasszikusnak szamitd, bioldgiabol
szarmazo6 példa, amely segitségével érthetdvé valik az NCT miikddési mechanizmu-
sa és jelentOsége.

Az NCT-t targyald szakirodalomban talan a leggyakrabban hasznalt példa az
észak-amerikai hod gatépitési tevékenysége, amelynek soran a folyora épitett gat
segitségével kis tavakat hoz létre, amelybe épiti fabol a varat. A legnagyobb ilyen
gat koriilbeliil kb. 900 méter hosszi, a 1égi felvételek tantsaga alapjan az épitése
valamikor 1975-ben kezd6do6tt meg.

A folyon épitett gat épitésével a hodok alapvetden befolyasoljak a folyon at-
halad6 anyagaramlast (taplalék, asvanyi anyagok stb.), a mikrokdrnyezetet toszeriivé
alakitjak, és végs6é soron megvaltoztatjak a novény és allatvilag Osszetételét és di-
verzitasat (Naiman et al. 1988).

A kovetkez6 példa a cianobaktériumok fotoszintetizald tevékenysége, amely
valamikor 3,6 milliard évvel ezel6tt kezd6dott, és aminek kdvetkeztében a korabbi
oxigénszegény légkor oxigéndussa valt, dramai modon atalakitva ezaltal az egész
Fold él6vilagat (Laland et al. 2014).
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A zard példa az ember tevékenységének kovetkezményeivel kapcsolatos.
Mintegy 12000 évvel ezeldtt, a mezdgazdasag elterjedésével az ember mikrokor-
nyezete radikalis valtozason ment keresztiil, €s ez az emberiség génallomanyan is
nyomot hagyott>. Ezen nyomokbol vizsgalok meg egyet.

A domesztikacié és az azt kovetd allattartas olyan kornyezetet jelentett az
ember szamara, amelyben a tej ¢és tejtermékek relative olcsd energia- és
asvanyianyagforrast jelentettek. Azonban a laktoéz (tejcukor) lebontasaért felelds
laktaz enzim termelddése felndtt korban jelentdsen lecsokken, problémadssa téve a
tejtermékek fogyasztasat. Egy ilyen kornyezetben tehat evolucidsan elényds volt
egy olyan mutacidé megjelenése, amely biztositja a felnéttkori laktaztermelddést.
Es valoban ez tortént, a genetikusok azt talaltdk, hogy a mezégazdasag megjelené-
se el6tt az ember felndtt korban laktézérzékeny volt, az ezt megvaltoztatd geneti-
kai mutacié valamikor 10000 évvel ezel6tt jelent meg (Richerson—Boyd 20086,
O’Brian—Laland 2012)°.

3. Az NCT kévetkezményei és kapcsolodasi pontjai a kozgazdasagtannal

Az ¢él6lények kormyezetiiket modosito tevékenységének szamos kozvetett és kozvet-
len kdvetkezménye van, itt most csak a legfontosabbak, és a kdzgazdasagi logikaval
is intuitiven elfogadhatoak, konnyen értelmezhet6ek keriilnek bemutatasra (részletes
attekintésért lasd Odling-Smee et al. 2013).

— A modosito képes a magara iranyulo szelekcio iranyat €s erdsségét befo-
lyasolni. Vagyis nem pusztan az a helyzet, hogy a populacié egyedeinek
adott kornyezeti feltételekhez [amelyeket tekinthetiink egyfajta feladvany-
nak Laland et al. (2013) alapjan] kell alkalmazkodniuk, amely alkalmaz-
kodas a legéletképesebb gének gyakorisaganak ndvekedésében nyilvanul
meg (ezt pedig tekinthetjiik a feladvany megoldasanak), hanem a popula-
ciok képesek a sajat evolicidjukra is hatassal lenni (a feladvany modosita-
sa).

— Képes megnovelni az adott egyedek szamat a populacidban, meghosszab-
bitani az egyedek élettartamat.

— Képes befolyasolni a versenyt és a diverzitast a meta-populaciok kozott.

® Szorvanyosan és idészakosan valosziniileg mar joval korabban is eléfordult mezégazdasagi tevékeny-
ség, lasd példaul Snir et al. (2015).
® A kulturalis evoliicié szakirodalmaban a laktoz-perzisztencia az egyik gyakori példa a gén-kultira
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Az evolucid jelentdségét a biologiai tudomanyok hatarain kiviil a kdzgaz-
daszok és a tarsadalomtuddsok egy része kordn felismerte: els6ként talan Thorstein
Veblen (és tole fiiggetleniil David George Ritchie, skot filozofus) szorgalmazta a
darwini evolucios alapelvek alkalmazisat intézmények és tarsadalmi jelenségek
vizsgalata, értelmezése soran. Veblen és Ritchie alapvetd felismerése az volt, hogy
intézmények is lehetnek a szelekcid egységei, nem csak egyének (Hodgson—
Knudsen 2013). Veblenen kiviil fontos megemliteni Joseph Schumpeter, Friedrich
Hayek és Alfred Marshall nevét. Utobbi példaul ugy érvelt, hogy a kdzgazdasagtan
tobbet képes tanulni a biologiatol, mint a fizikatol, ugyanis a bioldgia egyik kdzponti
jellemzdje a valtozas, dinamika, mig a fizikaé az egyensuly (Gawdy et al. 2016).
Mindezek ellenére a kdzgazdasagtanban az evolucios gondolat jelenleg is inkabb
csak érintSlegesen’ van jelen az evolucids jatékelméleten, az innovacid kutatasanak
modelljein (lasd példaul Nelson-Winter 1982, Dosi—Nelson 2009) és az intézményi
kozgazdasagtanon keresztiil®. Utobbi az intézmények, illetve azok valtozasanak,
modszertan azonban jellemzden narrativ, nem kifejezetten evolucids eszkdzok.

Néhany alapvet6 kérdést meg kell tudni valaszolni, miel6tt az NCT-t alkal-
mazni tudnank:

— Mi a szelekcio targya? A szelekcid targyanak és a szelekcid szintjének a
meghatarozasa problémakba {itkdzott nemcesak a tarsadalomtuddsok, ha-
nem a biologusok kozott is — 1970-ig, George R. Price Nature-ben megje-
lent munkdjaig ugyanis nem volt megfeleld0 matematikai formalizmus,
amely megnyugtat6 moédon mutatta volna meg, hogy mely feltételek sziik-
ségesek ahhoz, hogy egyének altal alkotott kozdsségek is lehessenek a sze-
lekcio targyai (Okasha 2009). A probléma gyokere az, hogy verseny lehet-
séges egyszerre az egyének €s a csoportok szintjén is, de a csoportok ko-
zOtti versenynek akkor van igazan hatdsa bizonyos egyéni tulajdonsagok
populacion beliili gyakorisaganak befolyasolasara, amennyiben a csopor-
tokon beliili verseny valamilyen modon csokkenthets®. A biologiai tudo-
manyokban az ugynevezett csoportszelekcios vita éppen errdl szolt: vala-
milyen egyéni adaptacid kialakulasdnak magyarazatara gyakran a csoport-

" Az értintBleges jelz6 itt arra vonatkozik, hogy altaldban az evoluci6 csak analogiaként jelenik meg,
nincsenek formalis evolicidés modellek, illetve hivatkozasok a biologiai, 6kologiai forrasokra. A beve-
zetésben emlitett, lizleti tudomanyok altal alkalmazott niche fogalom kivalé példat szolgaltat erre.

& Az evoluci6 és kozgazdasagtan, illetve egyéb tarsadalomtudoméanyok kézotti kapcsolat alakulasanak
torténeti attekintéséért lasd példaul Hodgson—Knudsen (2013).

® Minden komoly evolucids atmenet valamilyen csoporton beliili kooperacids probléma megoldasaval
jart egytitt (Maynard Smith—Szathmary 2012).
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szelekcid az intuitiv magyardzat, azonban sok esetben megmutathatd, hogy
az valojaban az egyének kozotti verseny eredménye (Sober—Wilson 1998).
Amikor vallalatok kozotti versenyrél beszéliink, akkor tulajdonképpen
csoportszelekciés gondolatmenetet alkalmazunk. Marpedig, az elézdek
alapjan, amennyiben egy szervezet vagy vallalat nem tudja az alkalmazot-
tak (kiilonosen a menedzserek) kozotti versenyt valamilyen modon korda-
ban tartani, illetve kanalizalni, akkor, amellett, hogy az a vallalat miikodé-
sére komoly kockazatot jelent (Turchin 2015), a vallalat viselkedésének ér-
telmezéséhez a hagyomanyos, vallalat-szinti megkdzelités elégtelen
(Johnson et al. 2013)™°. A Price-egyenlet tobbszintii szelekcioval bdvitett
valtozatanak segitségével azonban elméletben meg tudjuk mondani, hogy
mely koriilmények kozott értelmezhetd a vallalatok, termékek, vallalati ru-
tinok vagy akar viselkedésmintazatok kozotti verseny is.

— Mi tekinthetd kornyezetnek? Fuggetleniil attol, hogy mit tekintiink a szelek-
ci6 targyanak, a kdrnyezet all fizikai, illetve szemantikus vagy nyelvi 6ssze-
tevokbdl. Utobbi ala tartoznak példaul a fogyasztok, versenytarsak elvarasai,
varakozasai, informaltsaga — a kognitiv tartalom, kiilonboz6 jogszabalyok,
standardok, tarsadalmi normak, a kulturalis kontextus. Jelolje R mindazon
er6forrasokat és feltételeket, amelyek befolyasoljak a szelekcidt az adott
gazdasagi aktorra. Ekkor a gazdasagi szerepl6 altal a kornyezet befolyasolo
hatasa feloszthato a fizikai (R,) és az informacids (R;) kdrnyezetben beko-
vetkezett valtozasra (Odling-Smee et al. 2013):

AR = AR; + AR; 1)

Amikor az NCT hatasait probaljuk megérteni, valojaban a fenti egyenlet tag-
jait probaljuk megragadni valamiképpen.

4. Kozgazdasagi példak NCT szempontbol

Ebben a szakaszban négy, a kozgazdasagtan vizsgalati korébe tartozd jelenség keriil
bemutatasra az NCT megkozelitési elvét hasznalva, azaz a probléma atfogalmazasa
torténik, nem sziikségszeriien a probléma megoldasa. A cél ezzel kettds: egyrészt
bemutatni, hogy miként lehet NCT szempontbdl kozeliteni kozgazdasagi jelensé-
gekhez, illetve reprezentacios diverzitast elérni. Utobbi fogalom esetiinkben arra

10 Természetesen bizonyos esetekben nyilvanvald, hogy a vallalatok kozotti verseny nem meghatarozo
— Kornai példaul a szocialista vallalatok elemzése soran megallapitja, hogy kozottiik 1ényegében nincs
verseny, a sikerességiiket (ami tervszam teljesitését jelentheti) részben a vallalatokhoz kapcsolodo
partfunkcionariusok kozotti verseny magyarazza (Kornai 1993, 296-298. 0.).
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vonatkozik, hogy egy adott jelenségeknek tobb nyelvi, matematikai leképezése is
lehetséges, st adott esetben kivanatos, ugyanis bizonyos kérdések konnyen megva-
laszolhatok és nyilvanvaloak az egyik reprezentaciot hasznalva, mig nagyon bonyo-
lultak és nem intuitivak a masikat hasznalva. Page (2011) példajat hasznalva tekint-
stik a kovetkez6 szamsorozatot: 11, 22, 33, 110. Valoszintileg az 6todik tag megal-
lapitasa nem magatol értetddik, de ha az alabbi szamsorozatot vizsgaljuk, 5, 10, 15,
20, akkor konnyen adodik a megoldas, azaz 25. Az els6 és a masodik szamsorozat
ugyanazokat a szamokat jeldli, csak az elsd esetben négyes alap szamrendszerben
reprezentaltuk a szamokat, a masodik esetben pedig a hagyomanyos tizes alapuban,
ennck megfelelden az eredeti megoldas 121.

Az alabbi példak két csoportba oszthatoak: az elsd kettd olyan jelenségeket ir
le, amelyek a kozgazdasagtan hagyomanyos eszkozeivel kivaléan magyarazhatok, a
masodik ketté ezzel szemben formalisan nehezebben vizsgalhatd, mert rendkiviil
bonyolult kdlcsonhatasok és visszacsatoldsok jellemzik dket. Az NCT ezen utdbbi
esetekben jelenthet igazan hozzaadott értéket, ugyanis az NCT per defintionem az
aktor és a kdrnyezet kdzotti kolesonhatasokkal és visszacsatolasokkal foglalkozik, és
a hozza kapcsolodd, a kovetkezo szakaszban targyalandd moddszertani eszkozok
alkalmasabbd teszik az ilyen rendszerek, jelenségek leirasara, vizsgalatara.

Halozatos gazdasagok. A véllalat a tevékenysége sordn a fizikai és az infor-
macios kornyezetét is szignifikansan modositja. Az egyik klasszikus példa a telefon-
tarsasag: a telefonvezetékek, kozpontok és késziilékek kiépitésével és elsdsorban a
kommunikaciés szokasok atalakitasaval a telekommunikacios szektoron kiviil mii-
kodo vallalatokra is jelentds hatassal volt/van, atalakitja a mindennapi iizleti miiko-
désiiket (ARp és AR;).

Termékdifferencialdas. A nem monopol pozicidban 1évo vallalatok a termék
vagy szolgaltatas jelentds megkiilonboztetése révén probalhatja elérni, hogy a
fogyasztd kevésbé tartsa helyettesithetonek 6ket mas vallalatok termékeivel, szol-
galtatasaival, ezaltal szerezve nagyobb piaci befolyast. Konkrétan, a feladat a ter-
meék és/vagy a potencidlis vasarlok kognitiv tartalméanak (AR;) a médositdsa, a cél
pedig, hogy a vasarlo percepcidja a termékrdl kiilonleges, nem tokéletesen helyet-
tesito legyen.

Banki hitelezés: a pénz ¢s ezaltal az 0j vasarloerd a hitelezés soran jon létre,
éppen ezért a bankok jovore vonatkozd varakozasai alapvetden befolyasoljak a gaz-
dasagi kornyezetet. Amennyiben ezen varakozasok valamilyen okbol kifolyolag
negativak, az a banki hitelezés visszafogasaban nyilvanul meg (AR;); kevesebb 1j
vasarloerd keletkezik a gazdasagban, ez a vallalatok eredményeit rontja, vallalatfi-
nanszirozasi problémakat okozhat. A vallalatok erre a munkadrak szamanak csok-
kentésével reagalhatnak, ami ismét csokkenti a vasarloerot a gazdasagban, tovabb
rontva a vallalati eredményeket: cs6dok, hitel késedelem, nemfizetés kovetkezik be,
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rontva a bankok nemfizetési ratajat és ezaltal az eredményiiket is, ami a hitelezési
hajlando6sagot visszafogja (Werner 2005). Vagyis a bankok jovOre vonatkozo vara-
kozasai és a gazdasagrol alkotott percepcidjuk kdvetkezményeként jelentdsen alakit-
jak eldszor a gazdasag informacids, majd ezt kdvetden a fizikai kdrnyezetét is, ami
végsd soron a bankok kozotti versenyt is befolydsolja (egészen mas banki
tizletpoltikara van sziikség konjunktira és recesszio idején).

Intézmények: A kdzgazdasagi szakirodalomban az intézmények értelmezésére
legalabb harom megkozelités kiillonboztetheté meg [a rovid attekintés Aoki (2001)
és Greif (2006) alapjan késziilt]:

— Intézmények mint szervezetek. A mindennapi szohasznalatban gyakran az in-
tézményeket valamilyen szervezettel azonositjuk, a kozgazdaszok egy része
is koveti ezt a felfogast.

— Intézmények mint formalis és informalis szabalyok a gazdasagi szereplok
szamara. Douglas North nyoman, ebben a megkozelitésben az intézmények
meghatarozzak az aktorok szamara lehetséges cselekvési halmazt.

— Intézmények mint a gazdasagi szereplok dltal jatszott jatszmak egyensulyi
helyzetei. A gazdasag résztvevdinek interakcioi felfoghatok jatszmakként, az
egyensulyi helyzetek pedig olyan magatartasformak, amelyektél egyetlen
félnek sem all érdekében eltérnie, ezaltal generalva szabalyszeriiséget a visel-
kedésben és csokkentve a szituacio koriili bizonytalansagot.

Az intézmények viselkedést befolyasold hatasat formalisan leginkabb jaték-
elméleti modellekkel szokas vizsgalni, a fokusz pedig jellemzben egy intézmény
miikodésén van. Az intézmények azonban nem vakuumban léteznek, hanem egy
intézményi 0koszisztémaban, azaz egy adott intézmény miikodése nagyban fiigg az
azt koriilvevo intézményi kornyezettdl is, képes azt befolyasolni (Bednar 2016),
ezért a NCT erre az intézményi 0koszisztémara is értelmezhetd, és ezaltal az intéz-
mények koevolucidja is analizalhato.

5. Modszertani eszkozok

A NCT az aktor, modosito és a kornyezete kozotti, gyakran nagyon bonyolult,
kozvetett, pozitiv és negativ visszacsatolasokat is tartalmazo kapcsolataval fog-
lalkozik. A probléma komplexitasabol kovetkezden az alkalmazott modszertan is
valtozatos.

A hagyomanyos matematikai eszkozék a komplex rendszerek sajatossagait
csak nehezen tudjak megragadni, ezért kiegésziilnek narrativ, leiré megkézelitések-
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kel, szimulacioval és filogenetikai modellekkel. Utdbbi kettd keriil kicsit bévebben
targyalasra.

Szimulacio (agens-alapu modellek). Az dgens-alapi modellezés viszonylag 1j
eljaras, amely lehet6vé teszi a heterogén, adaptiv és interaktiv részekbdl felépiild
si eljaras soran a fokusz a mérhetd jelenségek kozotti kapcsolatokon van, agens-
alapu modelleknél pedig a rendszert alkotd kisebb egységek kozotti interakciokon
(Parunak et al. 1998). Amennyiben a vizsgalt rendszer heterogén, korlatozottan raci-
onalis részekbdl all, akkor egyértelmiien az agens-alapt modellek alkalmazasa el6-
ny6sebb (Bonabeau 2002, Epstein 1999, Gilbert 2008).

Alapvetden egy agens-alapi modell nagyszamu agensbol épiil fel, amelyek fel
vannak vértezve tulajdonsagokkal, viselkedési szabalyokkal, adott esetben célfiigg-
vényekkel. Az agensek interakcioba léphetnek egymassal, illetve képesek lehetnek
tanulasra, amelynek révén megprobaljak javitani a teljesitményiiket. Miutan a kutato
megalkotta ezen szabalyokat, a tobbi a szamitogép szamitasi kapacitasara van bizva,
az elvégzi a szimulaciot. Elsésorban akkor hasznalatos, amikor a vizsgalt rendszer
tul bonyolult, és a viselkedésének leirasara nem lehetséges, vagy nem praktikus ana-
litikus, egyértelmil matematikai megoldast talalni.

Az agens-alapt modellek egyik legfontosabb erénye, hogy képesek lehetnek
emergens tulajdonsagok eldallitasara, azaz olyan makroszinten megfigyelhet6 jelen-
ségek, mintazatok generalasara, amelyek nem kovetkeznek kozvetleniil a rendszert
alkoto részek viselkedésébdl. Tovabbi fontos tulajdonsag, hogy ezen modellezési
paradigma képes megragadni a dinamikus rendszert alkotd részek haldzati topologi-
ajat, illetve a topologia sajatossagaibol adodo visszacsatolasokat a rendszer miikodé-
sére. Matematikailag egy agens-alapti modell egy Markov-folyamatnak feleltethetd
meg, azaz a rendszer véges szamu allapottal és az allapotok kozotti atlépést megha-
taroz6 4ttérés-matrixszal irhat6 le™.

Filogenetikai modellek: a biologiabol atvett, az él6lények, torzsfejlodés rend-
szerezésére szolgald eszkoz. A bioldgian kiviili alkalmazasa eldszor nyelvi torzsfej-
16dési fak épitésében mutatkozott meg (Hoppit-Laland 2013), azonban barmely
kulturalis jellemz6, igy példaul az intézmények torténetének, fejlédésének, kapcso-
Currie et al. 2010, Witt—Schwesinger 2013). Korabban volt rola sz6, hogy az intéz-
mények is intézményi Okoszisztémaban léteznek, ezért érdemes lehet megalkotni
egy intézmény torzsfejlodési fajat (példaul a monetaris politikai eszkdztar valtozasa
az Okortol a napjainkig), és raképezni az adott kulturalis, politikai intézményi kor-

1 Az evolicids kozgazdasagtan képviseléi is gyakran Markov-modelleket javasolnak és alkalmaznak
az evolucios kozgazdasagi modellek formalis megragadasara (Nelson —Winter, 1982).
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nyezetre. Ez a modszer lehetdvé tenné, hogy pontosabb képet kapjunk arrél, mely
intézmények megjelenésére milyen intézményi-politikai kdrnyezetben szamithatunk
leginkabb.

6. Osszefoglalas

A biologiabodl ismert Niche Construction Theory az aktor és a kornyezet kozotti
interakcioval foglalkozo elmélet. Eszerint az aktor nem pusztin passziv targya a
szelekcionak, hanem a kornyezet jelentds befolyasolasan keresztiil a szelekcio ira-
nyat és erdsségét képes megvaltoztani. Jelen tanulmany az NCT-t els6sorban a koz-
gazdasagi alkalmazhatosag szempontjabol probalta bemutani, réviden. Ugy vélem, a
megkozelités dnmagaban, illetve a reprezentacios diverzitds miatt is értékes lehet
kozgazdaszok szamara, hozzajarulhat nagyobb predikcios erével biré modellek ki-
alakitasahoz. A modszertani apparatusabol a filogenetikai modellek alkalmazasa
pedig az intézményi kozgazdasagtan miivel6i szamara kiillondsen hasznosnak bizo-
nyulhat a jovében.
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A fliggetlen fiskalis intézmények a
fenntarthatosag érdekében

Savai Marianna

A fenntarthato és atlathato fiskalis politikahoz hosszu taviu jogi, intézményi keretek és garan-
ciak kialakitasa sziikséges. Intézményi reformokat kell megvalositani, és a létrehozott intéz-
ménynek tobbféle funkciot kell betélteni ahhoz, hogy hatékonyan szembe tudjon nézni a
komplex kihivasokkal. A kéltségvetési tandcsok létrejottével lehetdség van politikai befolyas-
t6l mentesen, a politikai-torvényhozasi ciklustol fiiggetleniil miikodé intézményi horgony
létrehozasara.

A koltségvetési tandacsok és a kéltséegvetési szabalyok kozott megfigyelheté egyfajta
kélcsonhatas, mely azt mutatja, hogy azokban az orszagokban, ahol mitkodnek koltségvetési
tandcsok, ott a fiskalis szabalyok is hatékonyabbak, és ahol erdsebbek a kéltségvetési szaba-
lyok, ott a koltségvetési tandcsok is jobban miitkodnek. A koltségvetési tandacsok hozzajarultak
a makrogazdasagi elérejelzési rendszerek javulasihoz. Ugyanakkor a kézéptavu koltségveté-
si célok eleréséhez a kéltségvetési tandcsok mellett sziikség van a tartos politikai elkdtelezd-
désre is.

Kulcsszavak: kéltségvetési tandcs, fiskalis fenntarthatosag, fenntarthato kéltségvetés

Koszonetnyilvanitas: A szerzé kdszonetet mond a tanulmany elkésziiléséért a Pallas Athéné
Domus Scientiae Alapitvanynak.

1. Bevezetés

A nagy moderacio id0szakaban a monetaris politikat feltételezték az egyediili gazda-
sagot befolyasolni képes erdnek, a fiskalis politikaval szemben kételyek meriiltek
fel, mig a pénziigyi szabalyozast nem tekintették a makrodkonémiai eszkoztar ré-
szének. Mivel az inflacios célkdvetd rendszer jol mikodott, az elemzok €s a politi-
kusok is arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy megfelelden tudjak kezelni a makro-
gazdasag korforgasat. A 2008-as valsag mindezt megkérddjelezte (Blanchard et al.
2010). A fiskalis fenntarthatosag €s atlathatosag hianya, a politikai ciklusok, a korai
figyelmeztet6-elorejelz6 rendszerek esetlegessége, az dllamadossag szintjének nove-
kedése és nem megfelelé menedzselése mind hozzajarultak az adossagvalsagok ki-
alakulasdhoz. Az adossagvalsaggal fenyegetd pénziigyi anomalidk egyik tanulsaga,
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hogy a fenntarthato és atlathatd koltségvetési politikdhoz hosszll tdvua jogi és intéz-
ményi keretek, garanciak kellenek (Torok 2011).

A tanulmany az intézményi keretek koziil a koltségvetési tanacsokkal foglal-
kozik bdvebben. Jelen kutatas kérdése az, hogy a koltségvetési tanacsok létrejotte
befolyasolja-e a fiskalis fenntarthatosagot, az 4dllamadossag menedzselését, a kor-
manyzat atlathatosagat. Ennek megvalaszolasahoz attekintjiik a témaval bovebben
és szlikebben foglalkozé eddigi hazai és kiilfoldi szakirodalmat.

A tanulméany — tovabbi szerkezetét tekintve — a fiskalis fenntarthatosagot
bemutatd fejezettel folytatdédik, majd azt koveti a koltségvetési tanacsokrol szolo
rész, amelyben targyalasra keriilnek a definicidalkotasi lehetdségek, a hatékonysag
mérésének lehetdségei, és a magdval a tandcs legitimitasaval és mitkodésével kap-
csolatos problémdk. A tanulmany végiil a fobb gondolatok és kovetkeztetések
Osszegzésével zarul.

2. A fiskalis fenntarthatdésag

A fiskalis fenntarthatdsag és az allamadossag szorosan Osszekapcsolodod fogalmak,
elobbit a szakirodalom tobbféle nézdpont szerint definidlja. A meghatarozasi kii-
16nbségekbdl adoddan a mérésére Kifejlesztett modszerek is igen valtozatosak.

Az Amerikai Egyesiilt Allamok hossza tava id3sorait vizsgalva Barro (1979)
kimutatta, hogy az allami kdtvénykibocsatas idészakos novekedése pozitiv hatédst
gyakorol az allami kiadasokra (féként haborus idokben), és kontraciklikus hatasa
van az id0szakos jovedelemaramlasokra. Tovabba azt is megallapitja, hogy a vart
inflacié a nominalis addssag novekedésére egy az egyben hatast gyakorol. Barro
kovetkeztetései késébbi kutatasok kiindulépontjai lettek.

Ugyancsak az Amerikai Egyesiilt Allamok historikus adatait elemezve Bohn
(1998) egy 1j intertemporalis koltségvetési korlatot fejlesztett ki, amely pozitiv kap-
csolatot mutat az elsédleges tobblet és a GDP-aranyos adossag kozott. Bemutatta,
hogy az addig gyakran hasznalatos els6dleges koltségvetési deficit megléte még nem
vezet a fenntarthatatlansaghoz, azaz nem ad meggy6z0 bizonyitékot a fenntarthato-
sag ellen, mert az alacsony kamatrata, a fenntarthatd politikdkon torténd valtoztatas
altalaban az els6dleges deficit megugrasaval jar, féleg hossza tavon. Az els6 defini-
cidk a fiskalis fenntarthatosagrol Buiter (1985) és Blanchard (1990) munkaiban ol-
vashatok, szerintiik a fiskalis politika akkor fenntarthat6, ha az allamadossag aranya
hosszutavon stabil.

Az Europai Bizottsag szerint a fiskalis politika fenntarthatosaga ugy értel-
mezhetd folyamatos kategoriaként, nemcsak a jelenben, hanem a jovoben is, hogy a
jelenlegi politikat valtoztatas nélkiil folytatva, az allami kiadasokat és addrendszert
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mikodtetve, az adossag novekedése nem haladja meg a GDP adott részét (azaz a
GDP-aranyos allamaddssag nem ndvekszik). A Stabilitdsi és Novekedési Egyez-
mény alapjan az eurddvezetben a fiskalis fenntarthatosag kiiszobértéke a GDP-
aranyos allamadossdg 60%-a (European Commission 2006). A pénziigyi valsag
hatasara az allamaddssagot mar évek ota nem sikeriil e szint ald hozni, az Eurostat
(2016) adatai alapjan 2014-ben az eur6dvezet egészének GDP-aranyos allamadossa-
ga 92,1% volt.

Menguy (2008) felhivta a figyelmet arra is, hogy a Stabilitasi és Novekedési
Egyezmény hatranya, hogy a rovidtavu feltételek teljesitésére koncentral (példaul
jelenlegi koltségvetési deficit), pedig az orszagoknak a hosszi tavi szolvencia fenn-
tartdsa lenne igazdn lényeges, allamaddssaguk szinten tartdsa érdekében. Hangsu-
lyozza, hogy 1j, orszagonként kiilonb6z6 hidnycélokat meghatarozd koltségvetési
szabalyokkal a tagallamoknak lehetGségiik lenne az allamadossag hosszu tava fenn-
tarthatosdganak menedzselésére. Megfelelo koltségvetési politikat tudnanak folytat-
ni a,,j0 id6k™-ben, és az 01j szabalyok — a nem hatékony prociklikus politikak helyett
— nagyobb mozgasteret biztositananak a ,,rossz id6k”-re is.

Cottarreli-Moghadam (2011) becslései szerint a GDP%-aban meghatarozott
horgony mind a fejlett, mind a fejlédd orszagok tekintetében kdzel van a hosszu tavi
allamadossag szintjéhez. Ugyanakkor kiemelik, hogy nem kell mindenaron ragasz-
kodni ehhez a referenciaértékhez, hanem a kutatoknak figyelembe kell venniiik és
vizsgalatukba be kell vonniuk a kiilonféle orszagspecifikus koriilményeket is, és
ezek alapjan kell megitélnilik egy orszag fiskalis fenntarthatosagat. Wyplosz (2007)
kovetkeztetéseiben megallapitja, hogy nem lehet eléggé kifinomult eldrejelzési
modszereket alkalmazni, mert a fenntarthatosag fiigg jovobeli faktoroktdl is — igy
akar a legegyszeriibb els6dleges egyenleg is pont ugyan olyan jo becslést adhat,
mint bonyolultabb tarsai. Hasonld megallapitasra jutott Cruz-Rodriguez (2014) is,
aki szerint a bonyolult modelleknek nagy az adatigényiik, de nem jarnak pontosabb
eredménnyel, igy célszeribb a mar Blanchard és szerzdtarsai (1990) altal alkalma-
zott egyszerl indexeket alkalmazni.

A fiskalis fenntarthatosag és atlathatosag biztositasaval az adossagvalsagok
elkeriilhetok lehetnek. Sziikség van olyan eldrejelzd rendszerek kialakitésara,
amelyben a szélesebb hataskorli intézményi eszkozok! keriilnek alkalmazasra. Az
intézményi hattér megerdsitésének lehetdségét, modjat nagymértékben befolyasoljak
a rendszer sajatossagai (példaul demokratikus hagyomanyok, parlamentaris rendszer
tipusa, a partok ereje), a kormanyzat kapcsolata a magéanhitelezés kinalati oldalanak
legfobb szerepldivel és a nemzetkozi szervezetekkel (Torok 2011).

! Ilyen példaul a formalis jogérvényesités vagy a vétdjog (Kopits 2009).
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A fenntarthat6 és 4tlathato fiskdlis politikdhoz hosszl tavu jogi, intézményi
keretek és garancidk kialakitdsa sziikséges (Balcerowicz 2010). Olyan intézményi
reformokat kell megvaldsitani, amelyek az allami kiadasok, a koltségvetési deficit és
az allamadossdg novekedését elére meghatarozott korlatok kozé képesek szoritani
(Kopits 2009). A létrehozott intézménynek a kovetkezd funkciokat kell betdlteni
(Kornai 2010):

1. Hatasvizsgalat: olyan politikai dontések vizsgalata, amelyek hosszll tdvon
befolyasoljak a koltségvetést, példaul nyugdijrendszerben bevezetett val-
toztatasok.

2. Konzisztenciavizsgadlat: a kormanyzat szerepének vizsgalata a fiskalis poli-
tika eldtérbe helyezésével, hatarozott fellépés a populista gazdasagpolitikai
nézetekkel és gyakorlatokkal szemben.

3. Transzparencia: a fiskalis dontések és kovetkezményeik melletti hatarozott
kiallas és kommunikécio6 az atlathatosdg megorzése érdekében.

Az intézményi horgony szerepét a ,.kemény” intézmények tolthetik be, mert
politikai befolyast6l mentesen, a politikai-torvényhozasi ciklustol fiiggetlentil képe-
sek mitkddni (Benczes—Kutasi 2010). Gazdasagtorténetileg megfigyelhetd, hogy a
koltségvetési politika felett orkodo fliggetlen intézmények 1étrehozasat elsGsorban az
ellenzékben 1évo politikai partok tdmogatjak. Ezek, amikor hatalomra keriilnek, a
létrehozott intézményeket fliggetlenségiikben korlatozzak, vagy akar fel is szamol-
jak 6ket, mert sajat pozicidjukat fenyegetve érzik (Calmfors et al. 2010). Egyszertibb
szabalyozok is betdlthetik az intézményi horgony szerepét, ilyen példaul a realados-
sag-szabaly (real debt rule) vagy a koltségvetési kiadasok jogi korlatozasanak szaba-
lya (spending limit rule). Ezek a szabalyozok a fiiggetlen intézmények mellett is
segitik a fiskalis atlathatosagot (Torok 2011).

A fiskalis fenntarthatosag tovabbi eldnyei koziil megemlithetjiik, hogy noveli
az intergeneracios tudatossagot, javitja a formalis és informalis intézményi mindsé-
get, valamint kedvezobb fiskalis mozgasteret és gazdasagi novekedést biztosit. A
fiskalis fenntarthatatlansag ezenfeliil a konszolidaciok, strukturalis reformok, fiska-
lis kiigazitasok koltségeire is hatast gyakorol (Kovacs 2015).

3. A Kkoltségvetési tanacsok
A kormanytol fiiggetlen, partsemleges, jol informalt koltségvetési intézmények a

koltségvetési atlathatosag leghatékonyabb eszkozei, melyek a végrehajtoi hatalom
informacios elényén alapuld visszaéléseket is megakadalyozhatjadk (Romhanyi
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2007). Ezek gylijténeve a nemzetkdzi gyakorlatban fiiggetlen fiskalis intézmény
(Independent Fiscal Institution, roviden: IFT), melyeket tobbféleképpen csoportosit-
hatjuk. Jankovics (2012) szerint az elvi kiindulopontbdl vald elhatarolas szerint lé-
teznek fiskalis hatdsdgok és tanicsadoi, valamint ellendrzési jogkorrel rendelkezd,
kozhatalmi jogositvanyokkal nem bird koltségvetési tanacsok. Benczes—Kutasi
(2010) kétféle intézménytipust nevez meg; szerintiik a koltségvetési fegyelem elése-
gitéi koltségvetési hivatal vagy koltsegvetési tandcs formaban is mitkodhetnek.
Utobbi a — Németorszagban és hazankban jelenleg is miikodé — néhany taggal ren-
delkezd bélcsek tandcsa, melynek feladata a makrogazdasagi Osszefiiggések, kolt-
ségvetési kockazatok vizsgalata, és ezekrdl a parlament tajékoztatasa. A hivatal
megnevezes egy szervezett intézményre utal, ahol a szakértdk a koltségvetési tor-
vény megalkotasi folyamatanak egészében végigkovetik és véleményezik a makro-
gazdasagi koriilményeket és a torvényt magat. Ilyen intézmény példaul az USA-ban
miik6d6 Congressional Budget Office (réviden: CBO) (Benczes—Kutasi 2010).

A tanulmany tovabbi részében a koltségvetési tanacsokkal foglalkozunk. Az
IMF (2013) szerint a koltségvetési tanacs egy torvényes vagy végrehajtdi megbiza-
tassal felruhazott allando hivatal, amely a kormany fiskalis politikai befolyasolasatol
fliggetlen, tervezi és teljesiti a célok megvaldsulasat a hossza tava allamhéztartasi
finanszirozasi fenntarthatosaggal, illetve a rovid- €s kozéptavia makrogazdasagi sta-
bilitassal és egyéb makrogazdasagi célokkal kapcsolatosan. Ezen tilmenden, a kolt-
ségvetési tanacs egy vagy tobb feladatot is ellathat a kovetkez6k koziil: hozzajarul-
hat az elfogulatlan makrogazdasagi és koltségvetési eldrejelzések hasznélatdhoz a
koltségvetés-tervezésben (elorejelzéseket készithet, vagy észszeri szintet javasolhat
a kulcsparaméterekre); megallapithat fiskalis politikai lehetdségeket €s ajanlasokat
fogalmazhat meg; megkonnyitheti a fiskalis politikai szabalyok elfogadasat, vala-
mint finanszirozhatja az 01j politikai 6sztonzoket.

A koltségvetési tanacsok feladatkoriik jellege alapjan normativ vagy pozi-
tiv elemzéseket készitd szereplok lehetnek, ami tovabbi alcsoportokra bonthat6 a
torvényi feladatkor kiterjedtsége szerint. Az intézmény szervezeti elrendezése
szerint tartozhatnak térvényhozo hatalomhoz vagy kormanyzathoz, vagy teljesen
onallo jogallasuak is lehetnek. Altalaban koztes megoldasok is megvaldsulnak
(Jankovics 2012). Az Eurdpai Unidban a koltségvetés betartasan drkodo fiigget-
len fiskalis intézményekrél Kovacs (2016) készitett Osszefoglalo tablazatokat,
ahol a fiskalis politikai szabaly, hataskor, a 1étrehozas alapja, a kdzjogi besorolas
¢és az IFI altal alkalmazhaté szankciok szerint osztalyozta az intézményeket. A
koltségvetési tanacs segiti a kormany, illetve a parlament munkajat a realis, be-
tarthatd koltségvetés megalkotasaban, a tilzott optimizmus ugyanis veszélyez-
tetheti a koltségvetés végrehajthatosagat. Orkodik a hiany és az adossag mérté-
kének fenntartasa felett is (Domonkos 2011).
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Az els6 koltségvetési tanacsot 1945-ben alapitottak Hollandiaban, Bureau for
Economic Policy Analysis (hollandul Centraal Planbureau, roéviditésként a holland
megnevezest hasznaljak CPB) néven. Egészen 1975-ig, az USA CBO hivatalanak
létrehozasaig ez volt az egyetlen aktivan miikodo koltségvetési intézmény a vildgon.
Az 1945 ¢és 1975 kozotti idészakban csak Dania, Németorszag és Belgium hozott
létre hasonld koltségvetési tanacsot. A koltségvetési tanacsok szama ugrasszeriien
megndvekedett 2005-t61 kezdédéen, foként Europaban (1. abra) (IMF 2013).

1. abra A koltségvetési tanacsok szamanak alakulésa
1960 és 2013 kozott

15
10
R ] I

1960 1980 1995 2005 2013

W Europai koltségvetési Nem-eurépaikoltségvetési
tanacsok tanacsok

Forras: IMF (2013, 11. 0.)

Mivel létrehozasukra és miikodtetésiikre nincs kidolgozott ,,legjobb” mod-
szer, igy az EU tagallamaiban mikodé koltségvetési tanacsok az
orszagspecifikus intézményi kulturaba épiiltek be, és igyekeztek alkalmazkodni
hozza. Tobbségében tanacsado jellegii, kozvetlen felelsséggel nem jaro, elem-
70, elorejelzo feladatokkal latjak el Oket, amelyet véleményezési jogosultsag
egészithet ki. Transzparencidjukat a szamvevOszékhez vagy parlamenthez torté-
nd kapcsolasuk erdsitheti (Kovacs 2016). Az egyes orszagok koltségvetési tana-
csai miikodési és feladatrendszerének részletes bemutatasatol a terjedelmi korla-
tok miatt jelenleg el kell tekinteniink, errél bovebben Kovacs (2016) tanulma-
nyaban lehet olvasni.



A fiiggetlen fiskalis intézmények a fenntarthatésdag érdekében 75

3.1. Hatékonysag

A kezdeti fiskalis teljesitményre vonatkoz6 vizsgélatokban még nem konkrétan a
fliggetlen fiskalis intézmények, hanem a fiskalis szabalyok? hatasat vizsgaltak.
2013-ig nem volt olyan tanulmany, amely a koltségvetési tanacsok hatékonysaganak
mérésével foglalkozott volna. Ennek oka az, hogy a koltségvetési tanacsok 2005
utan kezdtek nagyobb szamban elterjedni, az ezt megel6z0 iddszakokban kevés
vizsgalati alany allt rendelkezésre, el kellett telni néhany évnek ahhoz, hogy az ido6-
sorok Osszehasonlithatok legyenek.

Debrun ¢ (2008) huszondt EU tagallamra, 1990-2005 iddszakra lefolytatott
vizsgalataban statisztikailag szignifikans, robosztus, oksagi kapcsolatot mutatott ki
az altaluk alkotott fiskalis szabaly indexe és a ciklikusan kiigazitott elsddleges
egyenleg kozott. A kdvetkezo egyenletet tesztelték:

Dit = @y +pd;r—1 +YRules;  +x; f+n +&, t=1,..,T,i=
1,.,N 1)

Ahol p;; az i-dik orszag, t idészaki GDP-ardnyos elsédleges egyenlege,
dj¢—; a kormanyzat GDP-aranyos allamadossaga a t — 1 id0szak végén, a Rules;
id6- és orszagspecifikus fiskalis szabalyok indexe, x{ egyéb potencialis magyarazo
valtozok vektora, beleértve a politikai intézményeket és a kiilonleges események
dummy valtozoéit. Az n; (a fix hatas) szimbolizalja az orszagspecifikus tulajdonsa-
gok hatasat a fiskalis politikara, mig az €;; 1d6- és orszagspecifikus hibatag. A
modellegyenlet megolddsaként pozitiv értéket vartak y becslésére, mert akkor azo-
nosithato a fiskalis szabalyok koltségvetési politikara gyakorolt fékezo hatdsa. Az
allamaddssagra szintén pozitiv (p > 0) értéket vartak, mert ez a hosszu tavu
szolvencia elégséges feltétele.

Debrun—Kinda (2014) tovabbfejlesztett egyenletével hasonldé eredményre
jutottak.

PB;; =yPB;;_ 1 + Xk BrXkit + ODEBT; 41 + 9FR;; + oFC; + p; +
61’ + gi,t (2)

Ahol PB az elsédleges egyenleget jeloli, PB;_; az elsédleges egyenleg kés-
leltetett értéke, X kontrollvaltozoként szerepel, amely tartalmazza a kibocsatasi

2 A fiskélis szabaly ,,a kdltségvetési politika alakitasaval szemben tamasztott és folyamatosan alkalma-
zott Korlat vagy kényszer, amely a fiskalis teljesitmény valamely széles értelemben vett aggregatumara
vonatkozdan lett meghatarozva” (Benczes—Kutasi 2010, 123. 0.). A témaval kapcsolatban részletes
leiras olvashato Kopits—Symansky (1998), Wyplosz (2005), Maltritz—Wiiste (2015) tanulméanyaban,
valamint Benczes—Kutasi (2010) konyvében.
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rést is, FR a fiskalis szabalyok indexe, FC a koltségvetési tanacs meglétét mutat-
ja dummy valtozoként, p; az orszagspecifikus fix hatds, 8, az id6 dummy és €;, a
hibatag, az i és t als6 indexek az orszag és az id6szak jelzésére szolgalnak.

Debrun—Kinda (2014) egy 58 fejlett és fejlodé orszagbdl allo mintan,
1990-2011 iddszakra vonatkozo6 vizsgalatot végezett el. A minta felében a vizs-
galt id6szakban alakultak meg a koltségvetési tanacsok. A legkisebb négyzetes
dummy valtozok dinamikus panelbecsléses (Bias-corrected Least Square Dummy
Variable, réviden: LSDVC) moédszerét alkalmaztak, eredményiil pedig azt kap-
tak, hogy a fiskalis szabalyok megléte erésebb fiskalis teljesitményhez vezet. A
koltségvetési tanacsok puszta 1étezése nincs hatassal a fiskalis teljesitményre. A
hatékony koltségvetési tandcsok mindazondltal képesek hatni a koltségvetési
teljesitményre, pontosabb és kevésbé elfogult eldrejelzések készitésével. A haté-
konysag ebben az esetben a politikatdl valo fliggetlenséget, a koltségvetési elore-
jelzések készitését és tamogatasat, a nyilvanos vitdkon vald megjelenést, és a
fiskalis szabalyok explicit feliigyeld szerepét jelenti. A koltségvetési tanacsok,
elosegitve a fiskalis atlathatosagot és a nyilvanos, produktiv koltségvetési vita-
kat, 6sztonzik a nagyobb koltségvetési fegyelmet (Debrun—Kinda 2014).

A koltségvetési tanacsoknak az eldrejelzések mindségére gyakorolt hatasat
harom kulcsvaltozo segitségével vizsgaljak: ezek az elsédleges egyenleg, a cik-
likusan kiigazitott elsddleges egyenleg és a redl GDP-novekedés. A jol mikodd
koltségvetési tanacsok hozzajarulnak az elfogulatlan vagy enyhén konzervativ
elsédlegesegyenleg-elorejelzésekhez a sajat orszagukra vonatkozdan, mig mas
orszagokra altalaban tilzott optimista becsléseik vannak. Erdekes, hogy a real
GDP-no6vekedésre vonatkozo eldrejelzések rendre tilzottan optimistak, bar torzi-
tasuk kisebb a fliggetlen koltségvetési intézmények esetében. Ez arra utalhat,
hogy az alapvetd makrogazdasagi eldrejelzések manipulacidja tobb alternativ
forrasbol szarmazd eldrejelzés Osszehasonlitdsaval kiszlirhetd. A koltségvetés
gazdasagi aktivitasra gyakorolt hatdsat bonyolultabb modszertanok alkalmazasa-
val vizsgalva nagyobb a manipulacios lehet6ség (Debrun—Kinda 2014).

A tovabbi vizsgalatok kimutattak, hogy a koltségvetési tanacsok javitjak a
fiskalis politika lakossagi megérthetdségét, és arra 0sztonzik a valasztopolgaro-
kat és a dontéshozokat, hogy kompetens kormanyt valasszanak. Valamint a kor-
manyok kompetensségétdl fiiggetleniil képesek hozzajarulni a deficit csokkenté-
séhez (Beetsma—Debrun 2016). Raadasul a hitelezé szervezetek és az eladdso-
dott orszagok kormanyai k6zo6tti informacios aszimmetriat is képesek csokkente-
ni (Debrun 2011).
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3.2. Problémak

A koltségvetési tanacsok 1étezésével és miikddésével kapcsolatban is felmeriiltek fé-
lelmek és probléméak az egyes orszagok és szervezetek részérdl, a tovabbiakban ezeket
tekintjiik at. A fentebb emlitett adatok és elérejelzések véletlen vagy szandékolt mani-
z0knek, szervezeteknek is szembe kell néznitik, ezt gondosan kell kezelnitik.

Felmeriilhet a fliggetlenség biztositasanak kérdésessége, az, hogy a tanacs
mennyire képes a kormany altal biztositott forrasoktol fiiggetlen allaspont kialakita-
sara, és ezt az ellenzék mennyire érzi kormanytol fiiggetlennek. A tanacs tagjainak
politikai vagy egyéb meggy6zddése is hatdssal lehet a tandcs egész miikddésére, de
az egyes tagok érdekérvényesitd képessége is befolyasolhatja a dontéseket. Ha egy
koltségvetési tanacs a kormanynak és nem a parlamentnek tartozik beszamolasi ko-
telezettséggel, akkor el6fordulhat, hogy a koltségvetési torvény targyaldsa soran
kevésbé szall vitdba a kormannyal. A kormanyzat 6sztondzve érzi magat egy felii-
gyeleti szervként (watchdog) is mikodd koltségvetési tanacs 1étrehozasara, annak
érdekében, hogy jelezze elkotelezddését a koltségvetési fegyelem irant. Ugyanakkor,
ha egy feliigyeleti szerv kifogasolja a kormany politikajat, az erds 0sztonzést adhat
arra, hogy korldtozza a tandcs tevékenységét, végsd esetben feloszlassa azt
(Calmfors 2012).

A koltségvetési tanacsok igyekeznek az egyszerii valasztopolgarokhoz is ko-
zel keriilni, ezért fontosnak tartjak a kozosségi médidban vald megjelenést. A svéd
koltségvetési tanacs (Fiscal Policy Council, roviden FPC) a Youtube-on kozzétett
konferencia- és szeminariumvidedkkal igyekszik kozelebb keriilni a svéd lakossag-
hoz. Példajukat kovetve az ir koltségvetési tanacs (lrish Fiscal Advisory Council,
roviden: IFAC) jelen van a Twitteren és a kzosségi médiabeli kapcsolatokat priori-
tasként kezeli (Jonung et al. 2016). A kozosségi részvétel hatékonysaganak mérésé-
r6l még nem késziiltek tanulmanyok, de ez is érdekes kérdéseket vethet fel. Valoban
sziikség van a koltségvetési tanacsoknak a kozosségi médiaban valdé megjelenésére?
Elérik a célkozonséget? Ki egyaltalan a célkozonségiik? Nem degradalja ezzel a
tanacs sajat hitelességét az intézményi szereplok elott?

A koltségvetési tanacsok maguk is érzékelik a fent emlitett problémakat, ezért
igyekeznek ezeknek hangot adni és javitani rajtuk. Az FPC fejlesztési prioritasanak
az alacsony finanszirozasi forrasok bovitését emliti, mert véleménye szerint a telje-
sitmény hosszii tavii novelése tovabbi tudomanyos munkatarsak alkalmazasaval
lehetséges (Calmfors 2012). A koltségvetési tanacsok vélt és valos problémait nehéz
megitélni, de az kirajzolddni latszik, hogy a legnagyobb aggalyok a fliggetlenséggel
kapcsolatban meriilnek fel. Erdemes lehet a tovabbiakban onallo kutatas keretei
kozott megvizsgalni az elemzd kapacitas és a funkciok kozotti osszefliggéseket is.
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4. Osszegzés

A nagy moderécio optimista varakozassokkal teli id6szaka utan bekovetkezd valsag
felhivta a figyelmet a fiskalis politika és a fiskalis fenntarthatosag hianyossagaira.
Egyes szerzOk az adossdgvalsagok megeldzése érdekében a széles hataskori intéz-
ményi eszk6zok alkalmazasa mellett érvelnek. A koltségvetési tandcsok 1étrejotte a
kormanyok fegyelmezettség, atlathatdsag iranyaba torténd elmozduldsanak a jelei. A
tanacsok teljesitményének mérésére iranyuld vizsgalatok eredményességét korlatoz-
zak a létezéstik Ota eltelt rovid id6 és a specidlis, orszdgonként eltérd, nehezen szam-
szerlsithetd intézményi sajatossagok. Ezek ko6zé sorolhatok a politikai rendszer
(demokratikus hagyomanyok hatasa, a torvényhozas jellege, a parlament egy- vagy
kétkamaras rendszere, a kormanypart vagy partkoalicio ereje), az adossag szintje €s
az esetleges addssagvalsagok, a szocialis partnerek, valamint a nemzetkozi szerveze-
tekkel és pénziigyi intézményekkel valo kapcsolat jellege és mindsége (Torok 2011).
A hatékonysagi vizsgalatok kimutattak, hogy a koltségvetési tandcsok énma-
gukban nincsenek hatassal a koltségvetési teljesitményre. Abban az esetben azon-
ban, ha politikailag fiiggetlenek, ha megfeleld eldrejelzést képesek adni, illetve ha
feliigyeleti szervként tudnak miikodni, akkor hatékonynak tekintheté mitkodésiik, és
igy képesek hatast gyakorolni a fiskalis teljesitményre. A koltségvetési tandcsok és
koltségvetési szabalyok kozott kolesonhatas all fenn. Azokban az orszagokban, ahol
mitkédnek ilyen tanacsok, ott a fiskalis szabalyok is hatékonyabbak, és ahol eréseb-
bek a koltségvetési szabalyok, ott a tanacsok is jobban miikddnek. Tehat a koltség-
vetési tanacsok hozzajarulnak az elorejelzési rendszerek javulasahoz, a kormany
atlathatosagahoz. A kozéptava koltségvetési célok eléréséhez persze a koltségvetési
tanacsokon til a kormanyzat tartos politikai elkotelezodésére is sziikség van.
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Az eredményszemléletli allamhéztartasi szamvitel
bevezetése a nemzetkozi tapasztalatok tiikrében

Balog Eniké — Jakab Arpad

Az 1980-as évektdl kezdédéen az OECD orszagok jelentds részében a kozpénziigyi me-
nedzsmentben is egyre inkabb megjelentek a maganszektorban alkalmazott technikak, ami
maga utan vonta a kozszektor szamviteli és beszamoladsi rendszerének megreformaldsdra
iranyulo térekveéseket is. Az allamszamviteli rendszer az europai orszdagokban is komoly
valtozasokon ment keresztiil az elmult 20 év alatt. Az Europai Unio egyes orszdagaiban a
kiilonbozo kormanyzati szintek altal alkalmazott koltségvetési szamviteli gyakorlat a mai
napig heterogén képet mutat, bar a legtobb eurdpai orszag atallt, vagy éppen atalldsi
folyamatban van az eredményszemléletii szamviteli rendszerre. A reformok sikeressége
Jjelentés mértékben fiigg attol, hogy az eredményszemléletii szamvitellel eloallitott adatok
milyen mértékben épiilnek be a tervezésbe.

Kulcsszavak: pénzforgalmi szemlélet, eredményszemléletii szamvitel, allamhdztartasi infor-
mdcios rendszerek, nemzetkozi koltségvetési szamviteli standardok

1. Bevezetés

A modern korban az allami szerepvallalas egyre szélesebb korre torténd kiterjedé-
se jelentds anyagi terheket jelent, az egyre ndvekvo kiadasok kigazdalkodasa nagy
kihivas elé allitja a kdzosségi dontések meghozatalaért felelésoket. Ahhoz viszont,
hogy gazdasagilag megalapozott dontések sziilethessenek, sziikség van egy olyan
szamviteli rendszerre, amely a miikkodéshez sziikséges informaciokat biztositja. A
tanulmanyunk célja, hogy bemutassuk az europai orszagokban lezajlott koltségve-
tési szamviteli reformok legfontosabb vonasait, kiemelve a legfontosabb hasonlo-
sagokat és kiilonbségeket.

A kozszféra allamszamviteli rendszere évszazadokon keresztiil pénzforgalmi
szemléleti volt, ami azt jelentette, hogy az alapveto cél a koltségvetési bevételek
felosztasa volt a kiillonbozo kiadasok kozott, csak a tranzakciok pénziigyi teljesité-
sére koncentralva, hatékonysagi mutatokkal kevésbé torédve. Az OECD orszagok
jelentés részében az 1980-as évektél kezd6dé New Public Management ,,mozga-
lom” komoly hatast gyakorolt a kdozpénziigyi menedzsmentre, és egyre tobben a
kozszektor hatékonysaganak, eredményességének novelését tlztek ki célul. Az
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irdnyzat tamogatdi a maganszektorban alkalmazott technikdk adaptalasat 0szto-
nozték, ami maga utdn vonta a kdzszektor szdmviteli és beszamoldsi informacios
rendszerének megreformalasara iranyuld torekvéseket is (Hood 1995).

Abban a kérdésben konszenzus volt és van a szakért6k korében, hogy a
pénzforgalmi szemlélet, bar alkalmazasa és értelmezése nagyon egyszerli, nem
felel meg azoknak a kovetelményeknek, amelyet egy modern informaciés rend-
szerrel szemben tamasztanak (Palyi 2015). Abban viszont, hogy mi lenne helyette
a legmegfelelobb az allamhdztartdsi szektorban, mar kevésbé van egyetértés. Az
allamhaztartasi szamviteli gyakorlatok hidnyossdgaira az elmult évtizedben sza-
mos tanulmany felhivta a figyelmet, tobbek kozott amiatt, hogy azok a magyaror-
szagi onkormanyzatok 2006 utani eladdsodasi hullamanak fenntarthatatlanna vala-
saban is komoly szerepet jatszottak: a pénzforgalmi szemléletmdd hozzdjarult az
Oonkormanyzati gazdalkodas problémainak elfedéséhez, és megnehezitette a szek-
tor eladosodasdnak a kimutatasat (Vigvari 2010). Természetesen a szamviteli
rendszer radikalis atalakitdsa nélkiil is van lehet6ség olyan szabalyozok alkalma-
zasara, amelyek a hosszu tava kotelezettségeknek a koltségvetés készitéskor torté-
né bemutatasara és figyelembe vételére késztetik az Onkormanyzati alrendszer
szereploit. Illyen szabalyozé mar miikodott hazankban az allamszadmviteli reformok
elott is, hiszen a Magyarorszag gazdaséagi stabilitdsarol szolo 2011. évi CXCIV.
torvény 10. §-anak (5) bekezdése eldirja, hogy ,,az dnkormanyzat adéssagot kelet-
keztetd ligyletbol szarmaz6 targyévi fizetési kotelezettsége az addssagot keletkez-
tetd ligylet futamidejének végeig egyik évben sem haladhatja meg az 6nkormany-
zat adott évi sajat bevételeinek 50%-at”. Tehat a helyi 6nkormanyzatoknak mar az
eredményszemléletli szamvitel bevezetése elott is be kellett mutatniuk a hosszl
tavua kotelezettségeik litemezését a hitel felvételekor ugyantigy, mint az éves kolt-
ségvetések tervezésekor.

Az eredményszemléletii szamvitel adaptalasanak nem az az egyetlen el6-
nye, hogy segitségével az adott szervezeti egység valamennyi kotelezettségét
naprakészen ismeri, hiszen ez pénzforgalmi szemléletben is biztosithat6, kiilonfé-
le analitikus nyilvantartasok vezetésével. Az allam és az allamhaztartas szerveze-
teinek a feladata azonban tobb annal, minthogy a kiadasaikat meggondoltan szer-
vezik meg. A hangsulynak a hatékony iranyitasra kell keriilnie, olyan politika
folytatasara, amellyel a gazdasagi novekedést is eld lehet segiteni, a teljesitmény-
alapu gondolkodasra kell atallni a kdltségvetési kontroll helyett, ezt pedig a pénz-
forgalmi szemléletli szamvitel nem képes tdmogatni (Simon 2012).
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2. Az eredményszemlélet terjedése az allamhaztartasi szamviteli gyakorlatban

A nemzetkozi szakirodalomban szdmos, az eredményszemléletii koltségvetési
szamvitel mellett és ellen érveld tanulmanyt talalhatunk. Az eredményszemléleti
szamvitelt egy SWOT-elemzés keretében jellemezziik, dsszefoglalva a legfonto-
sabb eldnyeit és hatranyait, a bevezetésével elérhetd jovobeli hasznokat, valamint
a lehetséges veszélyeket (1. tablazat). Az eredményszemléletli szamvitel legna-
gyobb eldnyének azt tartjak, hogy megbizhatobb képet kaphatunk az allami sze-
replok gazdasagi teljesitményérdl, mivel ebben a rendszerben minden gazdasagi
esemény mar a felmeriiléskor rogzitésre keriil. A megbizhatd és valds Gsszképet
biztositoé informaciok ismeretében pedig a dontéshozok tisztabban lathatnak, ami
végsd soron a kozosségi forrdsok hatékonyabb felhaszndlasahoz vezethet (Palyi
2015). Példaul ha egy szervezet ismeri a feladatainak a koltségeit, konnyebben
tud donteni arrdl, hogy sajat szervezeten keresztiil vagy esetleg piaci szerepld
bevonasaval oldja meg azt. Természetesen a tablazatban felsorakoztatott elényo-
ket nem vonja automatikusan maga utan az elszamolasi technika megvaltozasa. A
modszertan megvaltoztatasan kiviil legalabb ennyire fontos (ha nem még fonto-
sabb) az a kérdés is, hogy az eldallitott informaciokat kik, hogyan és milyen mér-
tékben fogjak tudni hasznositani egy szervezetnek. Onmagéaban abb6l még nem
szdrmazik gazdasagi elénye, hogy ismeri az eszkdzei pontos és aktualis konyv
szerinti értékét vagy a feladatai a koltségigényét. Ellenben, ha példaul egy adott
eszkoziinket szeretnénk valamilyen formaban hasznositani és ehhez hatékonysagi
mutatokat szamolni, nélkiilozhetetlenné valik ez az informacid. A targyi eszkdzok
értékcsokkenésének nyilvantartasa is csak abban az esetben jelenthet elényt, ha
van valamilyen kovetkezménye az adott szervezet gazdalkodasara vonatkozdan,
példaul késziil valamilyen terv arra, hogy az elhasznaloédott vagyont milyen for-
rasbol tudjak potolni, esetleg a hatdsagi arak kialakitasakor az amortizacios kolt-
ségeket is figyelembe veszik (Simon 2012). Ezzel kapcsolatban a veszélyforrasok
kozott meg kell emliteniink, hogy a nemzetkozi tapasztalatok szerint azokban az
orszagokban, ahol megmaradt a pénzfogalmi szemléletii koltségvetési szamvitel
is az eredményszemlélet mellett, kevésbé tudta atvenni a f6 informacids rendszer
szerepét a tobb szakértelmet igényld értelmezése miatt, igy az eldallitott informa-
ciok gyakorlati alkalmazasa is csekély mértékii (Carlin 2005).
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1. tablazat Az eredményszemléleti szamvitel SWOT-elemzése

Erdsségek

Gyengeségek

— Nagyobb atlathatosag és elszamoltathatosag.

— Koltséghatékonysag biztositasa, a felhasznalt
erforrasokkal vald jobb elszamoltathatosag.

— Targyi eszkozokkel vald gazdalkodas (példaul
értekesokkenés figyelembevétele).

— Naprakész informaci6 a vevoi kovetelésekrol
és a szallitoi tartozasokrol.

— Tobbéves ralatas az allami szerv pénziigyi

— A profit az allami szektorban nem lehet telje-
sitményméro eszkoz.

— Vagyonelemek szélesebb spektrumon mozog-
nak, mint a maganszektorban, melyet nem
(mindig) tud kezelni.

— Nagyfoku szaktudast igényel, bevezetése és
miikodtetése idigényes €s koltséges.

— A pénzforgalmi szemléletben elfogadott kolt-

ey

ségvetési keretszamok teljesitésének ellendrzé-

tasaira. sét onmagéaban kevésbé képes biztositani.

Lehetéségek Veszélyek

— Osszehasonlithatova teszi a felhasznalt eréfor-
rasok koltségét az elért eredményekkel.

— A jobb min6ségili informéacié hatékonyabb
gazdalkodashoz vezethet.

— Az elért eredmények ellentmondasosak, és
nincs empirikus bizonyiték arra, hogy javult a
dontéshozok és az egyéb érdekhordozok szama-
ra nyujtott informaciok mindsége.

— Az egységes nyilvantartasoknak kdszonhetéen | — Ha parhuzamosan miikodik pénzfogalmi szem-
hatékonyabb pénziigyi ellendrzést tesz lehetd- Ieletti koltségvetési szamvitel az eredmény-
vé. szemlélet mellett, nem veszi at a f6 informacios

— A politikék hatasanak jobb megértésének rendszer szerepét, igy az eldallitott informaciok
koszonhetéen szigoribb politikai ellendrzést alkalmazasa csekély mértékil.
tesz lehetdveé.

Forras: Carlin (2005) és Europai Bizottsag (2008) alapjan sajat szerkesztés

Ezen érvek és ellenérvek ellenére a gyakorlatban egyre inkabb az ered-
ményszemléletre valo attérés trendje figyelhetd meg (OECD 1993). Habar nem-
zetkdzi Gsszehasonlitasban elég széles spektrumon mozog a kiilonféle allamhaz-
tartasi szamviteli rendszerek alkalmazasa, az egyes gyakorlatok mégis alapvetéen
négy kategodridba sorolhatok, a legkevesebbtdl a legnagyobb informéacidtartalom-
mal bird felé haladva: pénzforgalmi szemléletli; modositott pénzforgalmi szemlé-
letli; modositott eredmény szemléletii; €s eredményszemléletii szamviteli rendsze-
rekrdl beszélhetiink (1. abra).

A két alapveté modszer tiszta alkalmazasa nagyon ritka, altalaban min-
den orszagban megjelenik mindkét modszertan valamilyen szinten (Brusca et al.
2015). A koztes kategoridkra az jellemzd, hogy keverednek a két modszertan
elemei. Attol fliggden beszélhetiink modositott pénzforgalmi vagy eredmény-
szemléletrdl, hogy a vizsgalt rendszer mely alaptechnika mddszereit alkalmazza
leginkabb. Emiatt az egyes orszagok valamelyik kategoridba vald besorolasa
sokszor szubjektivnek tiinik, és a tanulmanyt készito értékitéletét tiikkrozi.
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1. abra A kulonféle allamszamviteli rendszerek

Pénzforgalmi Moddositott Mddositott Eredmény-
szemlélet pénzforgalmi eredmény- szemlélet
szemlélet szemlélet
Konyvelés a A kimutatasok A kimutatasok A gazdasagi
pénzugyi alapvetéen alapvetéen események a
teljesitéssel pénzforgalmi eredmény- felmeriilésiik-
egyidejlileg. szemléletlek, szemléletiek, kor keriilnek
Be\:'étel E,i de idgszakon- de bizonyos rogzitésre, igy
beérkezéskor, ként tipusd arra az
kiadas a Uzemgazdasagi vagyon- idészakra
tényleges szemlélet( elemek és vonatkoznak,
kifizetéskor adatokkal kbtelezettsé- amikor
kerdil korrigaljak gek eltérs ténylegesen
elszamolasra. azokat. értékelése. felmerdiltek.

Forras: PWC (2015) alapjan sajat szerkesztés

3. Allamhaztartasi szamvitel az Eurépai Uniéban

Az elmult 20 év alatt az eurdpai orszdgokban az allamhdaztartasi szamvitel komoly
megujulasi folyamaton ment keresztil. A legtobb reform az orszagok sajat
dontéseinek az eredményeként és nem kiilsd szervezetek nyomasara jott Iétre, éppen
ezért a 1étrejott Uj szamviteli rendszerek szamos jellemzoje orszagspecifikus és nem
tekinthetd egységesnek.

3.1. A koltségvetesi szamviteli alapelvek harmonizacioja az Europai Unioban

A szamviteli szabalyozas harmonizacidja, kozos irdnyelvek kialakitdsa az allami
szektor szamara is fontos feladat napjainkban. A szamvitel tudomanyaval foglalkozo
szakemberek a nemzetek feletti szamviteli standardok 1étrehozasat és alkalmazasat
az egyik legfontosabb kérdésnek tartjak, hiszen a nemzetkozileg elfogadott, egysé-
ges szamviteli standardok tobbek kozott segithetnek jobban kiszolgalni az egyes
érdekhordozok informaciods igényeit (Oulasvirta 2012).

A standardok ezért nem csak a maganszféraban, hanem az allami szféraban is
komoly szerepet jatszanak. A Konyvvizsgalok Nemzetkozi Szovetsége (IFAC)
1996-161 kezdte el a Nemzetkozi Koltségvetési Szamviteli Standardok (IPSAS) fej-
lesztését, melyek gyakorlatilag IFRS standardokon alapulnak, helyenként a koltség-
vetési szektor specialis informacios igényeihez igazitva azokat (Rossi et al. 2016). A
maganszféra beszamolasi standardjainak folyamatos fejlodése, valtozasai tehat atté-
telesen hatast gyakorolhatnak a koltségvetési szektor beszamolasi gyakorlatara is.
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Tobbek kozott ennek a tendencianak koszonhetd, hogy a kozszféraban is egyre in-
kabb az eredményszemléletii szamvitel kezd el teret nyerni, és egyre tobb orszag
valasztja ezt a modszert allamszamviteli rendszere modernizalasahoz (Batho 2012).

Ma az IPSAS tekinthetd az egyetlen nemzetkdzileg elismert koltségvetési
szamviteli standardrendszernek, amelynek szerkezetén szintén lathatd a maganszféra
hatasa, ugyanis harminckét eredményszemléletli és egy pénzforgalmi szemléletli
standardbol épiil fel (Eurdpai Bizottsag 2013). Az IPSAS-nak nem csak az a célja,
hogy a koltségvetési beszamolési rendszert nemzetkozi szinten harmonizalja, hanem
az is, hogy a kozszféra és a maganszféra szerepl6i kozott is nagyobb Gsszehasonlit-
hatosagot biztositson pénziigyi-gazdasagi helyzetiik megitélése soran.

Az Eurdpai Unidban is felmeriilt az igény a harmonizalt, eredményszemléle-
ten alapuld koltségvetési szamviteli standardok alkalmazaséra, kiillondsen a pénz-
tigyi-gazdasagi valsagok, és egyes tagallamok nem megfelel6 adatszolgaltatasa mi-
att, igy megjelentek a torekvések a harmonizalt eurdpai koltségvetési standardok
(EPSAS) kialakitasara. A tagallamok ugyanis a gyakorlatban sokféle koltségvetési
szamviteli rendszert mikodtetnek (gyakran még orszagon beliil a kiilonb6z6 kor-
manyzati szinteknek is kiilonbozik a gyakorlata), ami megneheziti az 6sszehasonli-
tast a tagallamokon beliil és a tagallamok k&zott. Azonban megfigyelhetjiik, hogy
szamos eurOpai orszag mar kifejlesztette a sajat, eredményszemléleti koltségvetési
szamviteli standardjait, amelyek nagyon gyakran 6sszhangban vannak az IFRS vagy
IPSAS standardokkal, és jelenleg is szamos reform van folyamatban.

Az EPSAS standardok kialakitdsa soran kiindulopontként is az IPSAS
szolgal, ez a folyamat varhatdéan jelentdés mértékben alakithatja majd az EU-
tagallamok allamhaztartasi szamviteli gyakorlatat, s igy Magyarorszag koltségvetési
szamvitelét is meghatarozo mértékben befolyasolhatja a jovoben.

3.2. Allamhaztartasi informacios rendszerek az Europai Unio orszagaiban

Az egyes eurOpai orszagok allamhaztartasi informacios rendszereinek bemutatasa
soran alapvetden két dolgot emeliink ki: egyrészt az orszdgok koltségvetés-
készitésének a rendszerét, masrészt az allamszamviteli rendszerét mutatjuk be
vazlatosan. A parhuzamos vizsgalatot azért tartjuk fontosnak, mert az allamszam-
viteli rendszer alapvetd feladata az informaciok biztositasa, ezt a feladatat viszont
nagymértékben befolyasolja az, hogy milyen koltségvetési logikat alkalmaznak az
egyes orszagokban (Simon 2012). A hagyomanyos koltségvetési szemlélet alapve-
téen pénzforgalmi, a hangsuly a kozpénzek felhasznalasanak éves folyamatan van.
Ebben az esetben az allamszamviteli rendszer feladata, hogy ennek a nyomon ko-
vetését biztositani tudja és megmutassa, hogy az egyes szervezeti egységek meny-
nyiben tudtak a terveknek megfeleléen gazdalkodni. A modern kdoltségvetési
szemlélethez azonban, amelyben a teljesitményszemlélet, a sziikos er6forrasokkal
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valo hatékony és takarékos gazdalkodas fontos szerepet kap, nem elegendd egy
pénzforgalmi szemléletli allamszamviteli rendszer miikddtetése. Ehhez sziikség
van arra is, hogy a nyilvantartasi rendszer a jovedelmezéség megitéléséhez sziik-
séges informaciokat is el tudja allitani, illetve a koltségszemlélet is komolyabb
szerepet kapjon (Blondal 2003b).

Altalanossagban azt mondhatjuk el, hogy sokkal elfogadottabb, elterjedtebb
az eredményszemlélet hasznalata a szamviteli beszamolasi rendszerekben, mint a
koltségvetés készitése sordn (PWC 2015). Azonban szdmos veszélyt rejthet maga-
ban, ha az elszamolasi rendszerbekbe bevezetik az eredményszemléletet, de a kolt-
ségvetésbe nem. A koltségvetés ugyanis a legfontosabb dokumentum az allamhaz-
tartdsban, az elszdmoltathatdsag pedig attol fiigg, hogy a parlament altal elfogadott
torvényt mennyire sikeriil a gyakorlatban megvaldsitani. Ha a koltségvetés pénzfor-
galmi szemléletben késziil, ebben a szemléletben fognak a politikusok és egyéb
tisztviselok gondolkozni, és fennall annak a veszélye, hogy az eredményszemlélet-
ben késziild6 beszamolot pusztin egy szamviteli gyakorlatnak tekintik (Blondal
2003a, Anessi-Pessina—Steccolini 2007).

Ez a tendencia figyelhetd meg a Brusca és szerzdtarsai (2015) altal vizsgalt ti-
zenharom europai unids orszagban és Svajcban is: mig az orszdgok allamhdztartasi
szamviteli rendszereit egyre inkabb az eredményszemlélet alkalmazasa jellemzi, a
koltségvetési rendszereikben kevésbé érvényesiil ez a gyakorlat. A vizsgalt orsza-
gokban a kozponti koltségvetést csupan harom orszagban készitik eredményszemlé-
letben, kettoben modositott eredményszemléletben, a tobbi orszadg pénzforgalmi
vagy modositott pénzforgalmi szemléletet alkalmaz. A koltségvetéskészitési rend
jellemzéen homogén a vizsgalt orszagokban, a kdzponti kormanyzati szint gyakorla-
tat kovetik az allamhaztartas egyéb szerepl6i is. Az allamhaztartasi szamviteli rend-
szerek ellenben heterogénnek tekinthetdk a vizsgalat alanyainal, bar egyre inkabb az
eredményszemlélet felé valdo elmozdulas figyelhetdé meg valamennyi kormanyzati
szinten (2. abra). A kozponti szint allamhaztartas-szamviteli rendszere a vizsgalt
tizennégy orszag koziil tizben eredményszemléletii, tovabbi négyben modositott
pénzforgalmi szemléleti. A regionalis szinten a szamviteli rendszer nagyon hetero-
gén képet mutat: eléfordul, hogy adott orszagon beliil eltér6 szamviteli szabalyozas
van érvényben regionalis vagy tartomanyi onkormanyzatoknal (pl.: Ausztria, Belgi-
um, Németorszag). Helyi dnkormanyzati szinten a vizsgalt tizennégy orszag koziil
nyolcban eredményszemléletii, kettdben modositott eredményszemléletii és egyben
modositott pénzforgalmi szemléletii szamviteli rendszert alkalmaznak. A fennmara-
dé harom orszagban (Ausztria, Dania, Németorszag) nincs egységes szabalyozas az
Osszes helyi onkormanyzatra vonatkozoan, ezért itt egyszerre tobbféle szamviteli
elszamolas mikodik.
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2. abra Az alkalmazott allamszamviteli rendszer az Europai Unid
egyes orszagaiban helyi és kdzponti szinten

Y AN
a

Helyi és kozponti szinten is pénzforgalmi

- Helyi szinten eredmény, kdzponti
szinten pénzforgalmi

- Helyi szinten pénzforgalmi, kézponti
szinten eredmény

- Helyi és kézponti szinten is
eredmény

A A A

‘ 2 ,. i ;—,}

-7

T

Forrds: Harsanyi et al. (2016) és Brusca et al. (2015) alapjan sajat szerkesztés

Németorszagban a foderativ allamszervezetnek — ezaltal az egységes
szabalyzas hianyanak — koszonhetden a koltségvetési rendszer és az allamhaztartas
szamviteli rendszer nagyfoku eltéréseket mutat. Amig a helyhatosagi szint elmozdult
az eredményszemléletli szamvitel és koltségvetés felé, a szovetségi tartomanyok
nagy része megmaradt a pénzforgalmi szamvitelnél és koltségvetésnél. Habar az
elmult években megindultak bizonyos reformfolyamatok kozponti és a szovetségi
szinten az allamhaztartas szamvitel harmonizaciojaval 6sszefliggésben, ezek hatasa
egyeldre eléggé korlatozott. Tobbéves eldkészité folyamat eredményeképpen 2010-
tdl a kozponti és szdvetségi szintnek lehetdsége van attérni az eredményszemléletii
szamvitelre, megtartva a pénzforgalmi elszamolast is, mivel utobbira komoly
statisztikai rendszer épiil.



Az eredményszemléletii dllamhdztartasi szamvitel bevezetése... 89

Osszességében az alkalmazott szamviteli rendszerek nagyon heterogének,
kiilonbségek nem csak az orszagok ko6zott, hanem az egyes orszagokon beliil a
kiilonb6z6 kormanyzati szintek kozott is megfigyelhetok. Jelenleg minden eurdpai
orszag valamilyen allamszdmviteli reform kiilonb6z6 szakaszaban van, altalanos
tendenciaként figyelhet6 meg az elmozdulas az alapvetden pénzforgalmi szemléletii
beszamolasi  rendszer fel6l a  modositott eredményszemléleti  vagy
eredményszemléletii szamviteli rendszer felé. A hazai eredményszemléletii
allamhaztartds szamviteli rendszer bevezetésére az allamhaztartds szamvitelérdl
sz016 4/2013 (I.11) kormanyrendelet (tovabbiakban: Ahsz.) 2014. januar 1-jei
hatalyba 1épésével keriilt sor (Szamké—Sandorné Uj 2015). A szabalyozas kiterjedt
tulajdonképpen az allamhaztartas egészére: a kdzponti és a helyi dnkormanyzati
szintre. A valtozas az allamhaztartds szamviteli — kdnyvvezetési és beszdmolasi —
rendszerére vonatkozéan hozott jelentds valtozasokat. Tovabb bonyolitja a helyzetet,
hogy még abban az esetben is, ha az alkalmazott szamviteli modszertan azonos az
egyes kormanyzati szinteken, mivel az orszdgok tobbségében nincs egységes
szabalyozas, az alkalmazott szamviteli megoldasok a gyakorlatban nagyon
kiilonbdzhetnek, ezért a harmonizacid a jovoben is kihivast fog jelenteni az unios
orszagok szamara (Rossi et al. 2016).

3.3. Az eredményszemléletii szamvitelre torténd atallas tapasztalatai és a kihivasok

Az eredményszemléletli szamvitelre valo attérés idéigényes, koltséges és komoly
felkészitd munkat igénylo folyamat, melynek sikerességét jelentdés mértékben
befolyasolja az, hogy adottak-e hozzd a politikai feltételek, milyen az orszag
eziranyu felkésziiltsége, illetve pénziigyi és szamviteli kultaraja (Batho 2012, Ter-
Bogt 2008). Az atallas az eldzetes tervekhez képest jellemzéen joval tobb id6t vesz
igénybe. A hosszl, nehézkes, iddigényes bevezetési és atallasi folyamat rairanyitotta
a figyelmet az egységes politikai konszenzus hianyara, a tudas és szemléletvaltas
problémaira mind a politika, mind az alkalmazok korében (Brusca et al. 2015). A
nemzetkdzi tapasztalat azt mutatja, hogy az eredményszemléleti szamvitel
bevezetése nemcsak az alkalmazoktol, hanem az allamhaztartas alrendszereit
ellenérzé szervektol, szervezetektdl is masféle hozzaallast igényel, sok esetben a
mar meglévo ellendrzési modszertanok feliilvizsgalatra szorultak, a piaci szféra
konyvvizsgalatanak modszertanaval keriiltek kialakitasra (Fekete 2009).

Az eurdpai orszagok tobbféle modszert alkalmaztak, vagy alkalmaznak az
eredményszemléletli szamvitel soran. Alapvetéen harom kiilonb6zé ,,technikat”
kiilonboztethetiink meg az eredményszemléletli szamvitel kozszféraba torténd
adaptalasara (Ernst & Young 2012, Blondal 2003b):
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— Nagy robbanads: ezt a megkozelitést alkalmazo orszagok egyszerre re-
formaljdk meg az 4llamhdztartas valamennyi szintjén (kézponti, regio-
nalis, helyi). Néhany orszag, mint példaul Litvania és Spanyolorszag (de
idesorolhatjuk Magyarorszagot is) ezt a modszert alkalmazta, és egy-
szerre vezette be az eredményszemléletet az allamhaztartds valamennyi
szektordban.

— Lépésrél-lépésre: az ebbe a kategoriaba tartozoé orszagok fokozatosan ve-
zetik be az eredményszemléletii szamvitelt a kozszférdba. Altaldban az
Eurdpai Unid legrégebbi tagjaira jellemzé ez a hozzaallas, amikor a
pénzforgalmi szemléletrél eredményszemléletre valtanak. Ez a fokozatos
megkozelités tipikusan a helyi dnkormanyzati szint elszamolasanak a
megreformaldsaval kezd, bar ezt nagyban befolyasolja, hogy milyen tipu-
su onkormanyzati modell mikddik az adott orszagban. Példaul Németor-
szagban a reformok elsdsorban a szovetségi és a helyi szintre iranyultak,
mikdzben a kozponti kormanyzat megtartotta a pénzforgalmi szemléleti
elszamolasi rendszerét (Ridder et al. 2005).

— Kulisszak mégott: ebben az esetben az 4j tipusu szamviteli rendszert egy
bizonyos ideig a régi rendszerrel parhuzamosan tesztelik. A végleges
szabalyokat pedig a kisérleti iddszak eredményeinek figyelembe vételé-
vel dolgozzak ki (Nasi—Steccolini 2008).

Ebbol kdvetkezden a nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a beveze-
tés idétartama nagyon eltérd lehet, mivel a reformok kore és végrehajtasa nagyon
kiilonb6zd. A legtobb atallasi folyamat tobb mint hdrom év intenziv munkat igé-
nyel (3. abra), nem szamolva az el6készitési szakasszal, ami a tapasztalat szerint
szintén két-harom évig tart. Az eredményszemlélet bevezetése ugyanis szemlélet-
beli valtozast is magaval kell, hogy hozzon. Az atallas folyamata intenziv munkat
kovetel meg egyrészt a szervezetek szamviteli részlegeitol, masrészt a teljes szer-
vezettdl, hiszen ujra kell gondolni a szervezeten beliili folyamatokat és feleldsségi
viszonyokat is. Az atallasi folyamat nem ér véget azzal, hogy a szervezetek elké-
szitik az els6 beszdmoldjukat az 0j szabalyok szerint. Sziikség van arra, hogy
torekedjenek az informacio-eldallitas mindségének javitasara az azt kovetd évek-
ben, és hogy az 0j szamviteli gyakorlatok a megszokott tigymenet részévé valja-
nak (PWC 2013).
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3. dbra Az atallési folyamat hossza (%) (N=100)

B Kevesebb, mint 2 év
m2-3év

Tobb, mint 3 év

Forras: PWC (2013, 24. 0.)

Az atéllasi folyamat szdmos kihivast rejt magaban, hiszen idoben, eréfeszitésben
és pénzben egyarant jelentds eréforrasokat igényel. Az atallas soran az eurOpai
orszagok az alabbiakat tekintették a legnagyobb kihivasoknak (Brusca et al. 2015):

— Képzett szakemberek hianya: az eredményszemléletii szamvitel sokkal
Osszetettebb rendszer, mint a pénzforgalmi szemléletli, ezért nagyobb
szakértelmet igényel, valamint a nem szamviteles munkatarsak nagyobb
mértékil bevondsat a dontéshozatalba.

— Informdciotechnologiai (IT) rendszerek (nem) megfelelosége: az 1j
szamviteli rendszer bevezetése gyakran sziikségessé teszi uj IT rendsze-
rek bevezetését is, ami egyrészt megneheziti az atallast a felhasznalok
szamara és a reformfolyamatot még koltségesebbé teszi.

— Politikai konszenzus hidnya: jelent6s szamu europai orszag szamolt be
arrdl, hogy a politikai konszenzus hidnya megnehezitette az atallasi fo-
lyamatot. Szamos orszadgban a politikusok elsdsorban a pénzforgalmi
szemléletii koltségvetési szamvitelre alapozzak a dontéseiket; masrészt a
jelenleg alkalmazott szamviteli rendszert alkalmasnak tartjak az informa-
cios sziikségletek kielégitésére, igy nem latjak indokoltnak a tovabbi val-
toztatdsok bevezetését.

— A bevezetés koltségigényessége: Az IT eszk6zok adaptacidja mellett kolt-
séget jelent a kozszféra dolgozdinak képzése is, kiilondsen azokban az
orszagokban, ahol az alkalmazott allamhaztartasi szamviteli rendszer na-
gyon éretlen, igy ezek a kiadasok még jelentésebbek lennének.
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A tapasztalatokat figyelembe véve azt mondhatjuk, hogy az atdllas az
eredményszemléletii szamvitelre egyik orszag szdmara sem volt egyszeri folya-
mat. A legtobb 2004 utan csatlakozott orszag a bevezetés soran a ,,nagy robba-
nas” modszert valasztotta, vagyis egyszerre vezette be az 1j szamviteli modellt a
teljes kormanyzati szférdban. Ennek a gyors valtasnak az eredményeként szdmos
orszag szamol be nehézségekrdl az eredményszemléletli szamvitel alkalmazasa
soran, igy a dolgozok tovabbi képzésére és egyéb kiadasokra van sziikségiik ah-
hoz, hogy az atallas sikeresnek legyen tekinthetd (Ernst & Young 2012).

4. Osszegzés

Az allamszamviteli rendszerek harmonizacioja ugyan hosszabb idGszak alatt és
fokozatosan valosulhat csak meg az Eurdpai Unidban, a jelenleg folyamatban
1év6 szamviteli harmonizacios folyamat nagyban befolyasolhatja majd a tagal-
lamok pénziigyi és szamviteli informacios rendszerét. A harmonizacié6 Magyaror-
szag koltségvetési szamvitelére is jelentds hatast gyakorolhat a jovOben, ezért
ezeknek a folyamatoknak a figyelemmel kovetése kiemelt fontossagu.

Fontos azonban, hogy az eredményszemlélet ne csak az allamhaztartasi
szamvitelt alkalmazdk, hanem (ami még fontosabb) a dontéshozok szintjén is
tovabb er6sddjon. A cél, hogy az alapvetéen pénzforgalmi szemléletben késziild
koltségvetés €s azt ezt alatdmasztd koltségvetési szamvitel mellett, az eredmény-
szemlélethez kapcsolddo pénziigyi szamvitel alkalmazasa ne csak egy sziikséges
jogszabalyi kotelezettség teljesitése legyen, hanem az annak informaciés rendsze-
rébdl nyerhetd adatokat ténylegesen figyelembe vegyék egy-egy dontés meghoza-
talakor, és ezzel hozzajaruljanak az er6forrasok eredményes, hatékony és gazda-
sagos felhasznalasahoz rovid és hosszua tavon.

Az eredményszemléletii szamvitel bevezetése bar szamos eurdpai orszag-
ban megtortént, az adaptacidhoz hosszabb idé sziikséges. Mivel a kezdeti nehé-
zségek miatt az 0 rendszerbdl szarmazoé informaciok megbizhatosaga sok esetben
alacsony szintii, igy a gyakorlati hasznositasuk korlatozott, ezért fontos, hogy az
ujonnan keletkezé informaciokat folyamatosan teszteljék, és idovel fokozatosan
épitsék is be azokat a dontéshozatalba. Csak ilyen formaban biztosithatd, hogy
egy valoban teljesitményalapu szemléletmod alakuljon ki, és a kozosségi forraso-
kat felhasznalasa hatékonyabb legyen.
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Kockazati toke, portfolio kezelés
és pénziigyi kultura
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Allami €s unids szerepvallalds a magveto ¢letszakaszban
1év0 vallalkozasok kockazatitoke-finanszirozasaban

Molnar Endre Mihaly — Jaki Erika

Az allam gazdasagi szerepe a torténelemben mindig is a vitik kézéppontjaban allt. Az elmult
evtizedben egyre nagyobb teret nyert a kockazatitéke-finanszirozas, amely kifejezetten az
indulé (magvetd és startup) vallalkozdsok szamdra nyujt tékebefektetést. Az allami szerepvdl-
lalas a kockdzatitéke-piacon tobb funkcioban, valamint kézvetlen és kozvetett formdban is
megtalalhato. Az indulo vallalkozasok kéziil a magveté életszakaszban lévo tarsasagok kiil6-
nosen nehezen jutnak forrashoz. Jelen tanulmanyunkban feltarjuk, hogy ezen tarsasdgok
finanszirozasaban a magyar allam és az Europai Unio hogyan és milyen céllal vallal szere-
pet. A téma aktualitasat adja, hogy a 2007-2013-ra meghirdetett Jeremie-program befekte-
tési szakasza 2016 mdjusdban zdrult le, tovabbd meghirdetésre keriiltek 2017 tavaszan a
2014-2020-as idészakra tobbek kézott a GINOP és az IKT kockazatitoke-finanszirozast célzo
programok. A Jeremie-program értékelése jelenleg a befektetések szamdaval, a céltarsasagok
JjellemzGivel lehetséges. A tékebefektetések 3—7 éves idbszakra szolnak, igy a befektetéseken
elért hozam még nem vizsgalhato. A magveto életszakaszban 1évé tarsasagok legtobbszor
mar ahhoz is tamogatasra szorulnak, hogy kockazatitéke-befektetéshez juthassanak. Sokszor
az otlet kibontakoztatasahoz is hianyzik a minimdlis indulo téke, infrastruktura és az iizlet
beinditasahoz nélkiilozhetetlen pénziigyi-gazdasagi ismeret. A magveté életszakaszban lévo
tarsasdagok esetében kozvetett dallami szerepvallalas megjelenik az inkubdtorhdazak és az ak-
celerdtorok® tamogatdsdn keresztiil is. Osszességében a vizsgdlat sordn arra kerestiik a va-
laszt, fokuszdlva a magvetd életszakaszban 1évd tarsasagokra, hogy milyen indokok és célki-
tiizések magyardzzak a magyar dallam és az Eurdpai Unio megjelenését a magyar
kockazatitéke-piacon, valamint hogy milyen ismérvek mentén értékelheté majd a szerepvalla-
las sikeressége.

Kulcsszavak: kockazati téke, dllami szerepvallalas, magvetd, unios forras

Y Az akcelerdtor sz az angol accelerate szobol szarmazik, jelentése gyorsito, felfuttatd, amelynek
megfelelden az akceleratorok induld vallalkozasokat tamogatnak az iizleti otletiik felfuttatasanak
folyamataban.
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1. Az allam gazdasagi szerepvallalasa

A kockazatitéke-piac Magyarorszdgon masfél-két évtizede létezik, felépitése és
strukturaja folyamatosan valtozik. A magyar allam mellett az Eur6pai Unio is jelen
van a kockazatit6ke-piacon. Helytiket, szerepiiket, betoltott funkcidjukat tartuk fel a
cikk keretein beliil.

Az allam gazdasagi szerepvallalasanak mértéke és formaja az elmult masfél
évszazadban gyakran vitatott kérdés volt. Tény, hogy az intézmények kialakitasdban
dont6 szerep jut az allamnak (Szentes 2006). Az allami szerepvallalas gyengiil, ami-
kor gazdasagi fellendiilés tapasztalhato, és er6sodik gazdasagi visszaeséseket kove-
tden, hiszen ilyenkor a piaci kudarcokat az allam tdrekszik korrigalni (Kovacs
2011). Az allam szerepének atalakulasarol a modern korban a szabadversenyes kapi-
talizmustol kezdve a joléti allamok valsagaig részletes torténeti attekintést adnak
Botos ¢és szerzétarsai (2015), bemutatva a meghatarozé tudomanyos elméleteket.
Fontos konkluziojuk, hogy az allam szerepvallaldsa sok tekintetben nem leépiil,
hanem atépiil egy hatékonyabb allam megvalositasanak érdekében.

Botos és szerzbtarsai (2015) az allam 6t funkciojat hataroztak meg: maga az
allami szféra (6n)fenntartasa, a tarsadalom és a gazdasag jogi kereteinek biztositasa,
allokacios funkcio, tijraelosztd funkcid és stabilizacids funkcid. Megemlitik, hogy a
kiilonféle allami funkcidk nem kiilonithetdek el élesen egymastdl. A kockazatitoke-
piacon az allam vitathatatlan szerepe a miikodés és az ellenérzés jogi kereteinek
biztositasa, melyet késobb részletesen bemutatunk. A fenti 6t funkcié koziil a ma-
gyar allam a kockazatitoke-piacon még az alabbi kettdt latja el:

— Az allokacids funkcio soran az allam azokat a javakat biztositja, amelye-
ket a maganszféra nem vagy csak nagy hatékonysagi veszteséggel tud
biztositani.

— A kockazatitoke-piacon az allam tGjraclosztd funkcidja élesen nem valik el
az allokaciés funkciotol. Ujraelosztoként az allam a piaci koriilmények ko-
z0tt 1étrejott eredeti jovedelemelosztast modositja, amelynél mindig felme-
riill a kérdés, hogy a redisztribucios funkcid ellatasaval sikeriil-e megvalo-
sitani az igazsagos és méltanyos elosztast.

Kovacs (2011) az allami szerepvallalas soran megkiilonbozteti a kdzvetlen és
kozvetett allami beavatkozast. Kozvetlen allami beavatkozés példaul az allami ta-
mogatas. A kockazatitOke-piacon kozvetlen allami beavatkozas az allami tokealap-
kezeld 1étrehozasa, kizarolag allami alapokat kezelésére. Kozvetett allami beavatko-
zas a kockazatitOke-piacon maganpiaci tokealapok befektetési jegyeinek megvasar-
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lasa. A Jeremie-program esetében eurdpai unids forrdsok igy keriiltek maganpiaci
tékealapokba.

A kockazatitoke-piac esetében a kis- és kozépvallalkozasi (tovabbiakban:
kkv) szektor, ezen beliil is a magvet6 életszakaszban 1évé tarsasagok az otletek ki-
bontakoztatasdhoz nehezen vagy nem jutnak finanszirozashoz. Ennek oka, hogy
ezen befektetéseknek rendkiviil nagy a kockazata, ezért varhatdéan veszteségesek
lesznek, amit a maganszféra korlatozottan vallal. Kovacs (2011) és Karsai (2004)
szerint az allami beavatkozasra azért van sziikség a kockazatitGke-piacon, mivel a
maganszféra nem biztosit megfelelé mennyiségl tokét az olyan véllalkozasoknak,
amelyek 0jak, gyors novekedésre képesek és innovaciot hordoznak.

Az Eurdpai Unid a Jeremie-programon keresztiil juttatott tokebefektetést tob-
bek kozott a magvetd életszakaszban 1€vo tarsasdgoknak az allam koordinald és
ellenérzé funkcidja mellett’. Fontos megjegyezni, hogy nem a befektetéseken elért
hozam lesz az igazsagos és méltanyos elosztas megitélésének alapja. Az allami ta-
mogatasokat értékelve Kallay (2014) arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az allami
beavatkozas Magyarorszagon nem javitotta jelentds mértékben a kkv-k helyzetét
annak ellenére, hogy az allami tamogatasok GDP-aranyos mértéke messze megha-
ladta az uniés atlagot.

Osszefoglalva az allam egyrészt tékejegy-tulajdonosként mint kockazati toke-
befektetd jelenik meg a tokealapokban, masrészt vannak allami tulajdonban 1évo
kockazatitékealap-kezelok, amelyek allami €s eurdpai unids tokealapokat kezelnek.
Természetesen a feliigyeleti funkciot is az allam latja el, tovabba ne feledkezziink
meg az akceleratorok és az inkubatorhazak allami tamogatasarol, amellyel kozvetett
modon segiti az allam, hogy egy-egy Otletre, vagy annak kibontakoztatasara vallal-
kozast hozzanak létre.

2. A magyar kockazatitoke-piac

A magyar kockazatitbke-piac legfontosabb szerepl6i a céltirsasagok, amelyeket
harom ¢letszakasz szerint kiillonboztetiink meg: magvetd, startup és terjeszkedo.
Ezekben a korai életszakaszokban a vallalkozasok bankhitellel még nem szamolhat-
nak, azonban a kockazati tékealapok a bemutatott harom életszakasz mindegyikében
jelen vannak, szamos format oltve (Walter 2014a). A jelen vizsgalat soran a magve-
t0 (angolul: seed) vallalkozasokra Osszpontositunk. Ezen vallalkozasok sokszor
pusztan a termék/szolgaltatas otletével rendelkeznek (idea company), amely tarsasa-
gokba jellemzden iizleti angyalok vagy a magvetd tokealapok, akceleratorok fektet-

2 a Jeremie-program 2010-2016 kdzotti magyarorszagi értékelésérdl jelen kdtetben lasd Kosztopulosz
(2017) tanulmanyat.
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nek be, vagy a csalad, a baratok biztositanak forrast. Egyik nagy problémajuk, hogy
nem rendelkeznek gazdasagi-pénziigyi ismeretekkel biré szakemberrel, aki az Gtletre
épiilo gazdasagi tarsasag lizleti, valamint pénziigyi tervét Ossze tudna allitani. Az
indul6 tarsasagok esetében kifejezetten problémas az iizleti terv osszeéllitasa, mivel
még kibontakozoban van a tarsasdg miikodése, iizleti modellje. Nemcsak az arbevé-
tel, de a koltségek becslése is nehéz. A termék/szolgaltatas sokszor ugynevezett blue
ocean iparagat teremt, azaz még ismeretlen, érintetlen piacokra kivan belépni, ame-
lyek a keresletteremtés, a profitndvelés lehetdségeit jelentik. Az elmult évek innova-
cidibol jo példa a csomagkiildés terén mara mar elterjedt pick pack pont, az
okostelefon, okoséra vagy a virtualis szemiiveg. Az indulé vallalkozasok kezdeti
problémaira/hidnyossdgaira adnak megfizethetd megoldast az inkubatorhdzak és
akcelerdtorok. A magyar piacon az altaluk nyujtott programok sokszor keverednek
mind megnevezésiikben, mind a nyujtott szolgaltatasok korében. Egyes akcelerato-
rok kismértékli tokerészesedés fejében tamogatjak a vallalkozdsokat, esetenként
forrast is biztositanak. Egyre jellemz6bb azonban, hogy maguk a kockazati t6kebe-
fektetok hoznak létre akceleratorokat, hogy az akcelerator programmal taimogatott
vallalkozasok koziil a legkiemelkedébbeket tokebefektetéssel finanszirozzak®.

A magvet6 életszakaszban 1évo vallalkozasoknal kozvetett allami szerepval-
lalas az inkubatorhazak és az akceleratorok allami tdmogatasaban is megjelenik.
Ennek egyik példaja a Nemzetkozi Innovacios Hivatal 2013-ban meghirdetett pa-
lyazata, mely soran négy szervezetnek” itélte oda az Akkreditalt Technologiai In-
kubétor cimet és ezzel egylitt dllami forrast biztositott. Az inkubatorhdzak normal
esetben nem fektetnek be, csak szakmai tamogatast és infrastruktarat — mint a
székhely, irodai és lizleti szolgaltatasok — biztositanak kedvezményes aron az in-
dulé és novekedési szakaszban 1évé vallalkozasok szamara, azonban a palyazat
nyertesei Kiterjedt akcelerdcios programot is biztositanak, tovabba magvetd téke-
befektetést is végeznek.

A kockazatit6ke-piac fontos szereploi a kockdzatitékealap-kezeldk €s a to-
kealapok, és a magantéke- és kockazatitGke-szektor érdekeit képvisel6 Magyar
Kockdzati- és Magantéke Egyesiilet (angolul Hungarian Private Equity and
Venture Capital Association — HVCA). Az allam az ellen6rzési funkciot, a téke-
alap-kezeldk feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bankon (MNB) keresztiil latja el. Ezt

® Ilyen példaul a DBH Investment Zrt. SeedStar akceleratora is, amely egyszerre hatarozza meg magét
inkubatorhazként és akceleratorként. SeedStar Battle néven 2015 aprilisdban a SeedStar akcelerator
startup versenyt rendezett, ahol a prezentald induld vallalkozasokat szakmai zsiiri értékelte, tovabba
kockazati tokebefektetokkel is talalkozhattak a versenyzok.

4 iCatapult Technoldgiai és Uzletfejlesztési Zrt. (Primus Capital); Aquincum Technoldgiai Inkubétor
Zrt.; Digital Factory Zrt.; ACME Labs Zrt.


http://www.hvca.hu/hu
http://www.hvca.hu/hu
http://www.hvca.hu/
http://www.hvca.hu/

Allami és uniés szerepvallalds a magvetd életszakaszban 1évé vallalkozdsok ... 101

a feladatot 2013-ig a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete végezte, amely
Osszeolvadt a MNB-vel.

Kozvetlen allami szerepvallalas az allami kockazatitokealap-kezelok alapitasa,
¢és allami t6kealapok 1étrehozasa. Az Eurdpai Unid kdzvetett modon van jelen a piacon
a tokealapokba folyodsitott forrasokon keresztiil, amelyeket palydztatassal az llam oszt
szét. Az unios forrasok palyazati Gton valo szétosztasat a Magyar Fejlesztési Bank Zrt.
(MFB Zrt.) koordinalja, korabban ezt a feladatot a Magyar Vallalkozasfinanszirozasi
Zrt. latta el, amely 2015-ben beolvadt az MFB Zrt.-be. A Tamogatasokat Vizsgalo
Iroda (TVI) — az allami tamogatasok versenyszempontu vizsgalataért felelds szervezet
— részére elozetesen be kell jelenteni az eurdpai unios versenyjogi értelemben vett
minden allami tAmogatast tartalmazd tervezetet. Csak olyan helyen szerepelhet az
allam, ahol piaci hianyossag van°.

2.1. Kockazatitoke-befektetés

A kockazatialap-kezel6k jellemzbéen induld vagy korai fazisban 1évé vallalkoza-
sokba (céltarsasdgokba) fektetik be a tokealapok vagyonat kozvetlen tulajdoni
részesedés fejében. A befektetések jellemzden 5—7 év futamidejliek, amely végén a
cél a részesedés értékesitése (exit). A kockazati téke elnevezés jol kifejezi ezen
befektetések magas kockazatat, amelynek megfelelden a befektetd altal elvart ho-
zam is magas, mivel egy sikeres befektetésen realizalt hozamnak kompenzélnia
kell a sikertelen befektetéseken elszenvedett veszteséget. Fontos megkiilonboztetni
az egy befektetéstol elvart hozamot a t6kealap dltal varhatoan realizalt hozamtol.

Az 1. tablazat az amerikai kockazati tbkebefekteték altal egy adott befekte-
téstol elvart hozamokat mutatja be a vallalkozasok kiilonb6z6 életszakaszaiban.
Lathato, hogy egy adott befektetéstol elvart hozam a magvet6 fazisban 1év6 cégek-
nél a legmagasabb, akiknél a tulélési esély a legalacsonyabb. Ahogy a vallalkozas
fejlodik, Ggy valik a tulélés esélye egyre magasabba és a befektetéstdl elvart ho-
zam egyre alacsonyabba.

1. tablazat Elvart hozamok az Egyesiilt Allamokban, %-ban

Magvet6 >80
Startup 50-70
Expanziés 1. kor | 40-60
Expanziés 2. kér | 30-50
Forras: Sahlman-Scherlis (2003)

Mig egy-egy befektetésen nagy hozamot érnek el, addig tobb befektetés ku-
darccal végzodik. Ezért magas az egy befektetéstol elvart hozam, de ennél alacso-

5 Az 4llami tamogatasok csoportositasarol, fajtairol, a vallalatokat érintd korlatairol lasd Walter (2014b).
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nyabb az alap dltal realizdalt hozam, amelyet az amerikai kockazati t6kealapok
esetében a 2. tablazat mutat. Lathatd, hogy a magvetd fazisban az egy befektetéstol
elvart 80%-os hozam mellett 3 évre az elért hozam 4,9% volt, és tiz éves id6tavon
volt a legnagyobb: 32,9%.

2. tablazat Amerikai kockazati tokebefektetok és piaci indexek
altal elért hozamok 2007-t61 visszatekintve, %-ban

Befekteto/index tipusa 3 évre Sévre | 10 évre | 20 évre
Korai/magvet6 kockazati befektetd 4,90 5,00 32,90 21,40
Kiegyensulyozott kockazati befektetd 10,80 11,90 14,40 14,70
Expanzios kockazati befektetd 12,40 11,10 8,50 14,50
Osszes kockazati befektetd 8,50 8,80 16,60 16,90
NASDAQ-index 3,60 7,00 1,90 9,20
S&P-index 2,40 5,50 1,20 8,00

Forras: Damodaran (2009)

Osszességében a két tablazat szamai alapjan megallapithaté, hogy a kocka-
zati tokealap dltal ténylegesen elért hozam mélyen az egy befektetéstol elvart
hozamok alatt van, de a részvénypiaci befektetések atlagos hozamat reprezentalo
NASDAQ index és S&P index hozamai folétt.

Karsai (1997) a hazai piacon befektetd kockazati tokebefektetokkel folyta-
tott interjuk alapjan az elvart hozamot 35-50%-ra, 2002-ben pedig 30-40%-ra
tette. Az allami szerepvallalas értékelése kapcsan kiillondsen figyelemre mélto,
hogy az allami tulajdonu Széchenyi Tokealap-kezeld Zrt. a legalabb 2 éves mult-
tal rendelkezd cégektdl 12—15% hozamot var el, ami joval alacsonyabb, mint a
hazai vagy a kiilfoldi piaci alapkezeldk altal egy befektetéstdl elvart hozam.
Amennyiben az allam altal kezelt t6kealap alacsonyabb hozamelvarassal fektet
be, ugy varhatoan a realizalt hozam is el fog maradni a maganpiac altal kezelt
tékealapokétol.

Az allami beavatkozas sikerességét ezért nem a hozamok alapjan érdemes
megitélni, hanem valoban a befektetések szamaval és azon befektetésekkel, ame-
lyek magvetd életszakaszbodl allami tokebefektetés segitségével fejlédtek tovabb,
és vetették meg labukat a piacon.

Az 1. ébra alapjan jol latszik, hogy az alapokba elsdsorban olyan intézmé-
nyi befektetok fektetnek be, mint bankok, biztositok, nyugdijalapok, mas befek-
tetési alapok, 10% koril azonban maganszemélyek is eléfordulnak. A
kockazatitoke-alapok legnagyobb befektetéi a kormanyzati szervezetek
(58,52%), aminek oka az, hogy a Jeremie-programon keresztiil allami kozveti-
téssel nagy mennyiségli unios forras keriilt a kockazatitéke-alapokba.
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1. dbra A kockazatitdke- és magantoke-befektetésekre gyiijtott forrasok
tipusonkénti megoszlasa

Alapok alapjai Alapkezeléi Alkadémiai Vallalati

0.07% — hozzdjanilasok: ntézmeények: __— befektetdk: 4.41%

— 0.46% Nyugdijalapok:
vagyonkezelgk: )
133% Bankok: 18.00%
Egyéb: 1.08% S
Egyéb
vagyonkezeldk

3.86%

Korményzati
szervezetek:
38.32%

Forrds: MNB (2015)

3. Magvet6 tokealapok ma Magyarorszagon

Annak ellenére, hogy Sahlman—Scherlis (2003) az egyik kapcsoldédd szakirodalom
alapjan a magvetd alapokat elsdsorban otlettarsasagok finanszirozasara létrejott be-
fektetoknek latja, a magyar piacon miikddé magvetd alapok befektetési iranyelveit
tanulmanyozva (3. tablazat) azt latjuk, hogy a hazai magvetd alapok gyakran kérnek
prototipust és piaci validaciot a céltarsasagoktol.

3. tablazat A f6bb hazai magvetd kockdzatitoke-alapok jellemz6i

Tokealap neve Tokealap-kezel6 neve | Befektetési nagysag Elvaras

Conor Fund Central-Fund Kockazati | maximum 150000 Kész vagy majdnem kész-
Tokealap-kezeld Zrt. eurd termék, piaci validacio

Kairos Magvet6 Kaerous Kockazati maximum 150000 Innovativ dtlet
Kockézati Tékealap | Tékealap-kezeld Zrt. eurd
Core Vein ture I?ozqs Core Venture Kockazati 1 Kész/majdnem késztermék
Magveté Kockazati N B 40-100 milli6 forint L,

,, Toékealap-kezeld Zrt. vagy piaci validacio
Tdkealap
OTP Day One Mag- | D2 One Capital & o iim 350000 | Késztermék vagy prototi-
vetd Ala PortfoLion Kockdzati eurd us, piaci validacio

P Tékealap-kezeld Zrt. pus, p

Forras: az alapkezelok weboldalai alapjan sajat szerkesztés
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A 2. abran lathatd a Magyar Nemzeti Bank (2015) felmérése alapjan a
kockazatitoke-befektetések szazalékos megoszlasa a céltarsasagok életciklusa sze-
rinti bontasban. A magveto életszakaszban 1évo tarsasagok kaptak a kockazatitoke-
befektetések 13,43%-at 2010 és 2014 kozott.

2. abra A kockazatitéke-befektetések megoszlasa a finanszirozott tarsasagok
¢letszakasza szerint 2010 és 2014 kozott

Startup: 62.04% [

Forrds: MNB (2015)

4. Allami szerepvallalas értékelése a kockazatitéke-piacon

Az allami és az eurdpai unios szerepvallalas a kockazatitGke-piacon azért is kiilono-
sen izgalmas, mivel az EU-ban minden allami tamogatas tiltott, hiszen minden, amit
az 4llam ad, vélelmezhetéen rontja a piaci viszonyokat, torzitja a maganpiacot. Alla-
mi beavatkozas a piaci folyamatokba akkor sziikséges, ha piaci kudarc 1ép fel. A
piaci kudarcok jelzik, hogy a piaci mechanizmusok nem tudnak optimalis piaci hely-
zetet teremteni (Kovacsné Antal 2011). Ezek szamos format vehetnek fel, gy mint a
kozjavak kérdése, monopol és oligopol piaci szereplok jelenléte, aszimmetrikus in-
formacio, tranzakcios koltségek és externdliak, amelyek mind a piaci torzuldsokat
jelzik (Lovas 2015). A kockazatitéke-piac szempontjabol az alabbiak fontosak:

— Az aszimmetrikus informacio problémajat Ackerlof 1970-es tanulmanya
Ota nagy figyelem kiséri. A vallalkozas kockazatardl ugyanis csak a vallal-
kozonak van informacidja, a befektetd csak talalgathat (Leland—Pyle
1977). Mivel a befektetd a finanszirozasi feltételek megallapitasanal atla-
gol, ezért olyan feltételeket szab — mint példaul az elvart hozam —, ame-
lyek csak a ,,rossz” vallalkozasoknak megfeleloek, a ,,jo” vallalkozasoknak
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nem elfogadhatoak. A ,,j6” indul6 vallalkozasok szdmara az igy meghata-
rozott elvart hozam til magas, mig egy rossznak kedvezd. Az allami toke-
alap-kezeld altal meghatarozott egy befektetéstél elvart hozam alacso-
nyabb, mint a maganpiaci tékealapoknal elvart hozam. Itt kiemelten fontos
az eldsziirés szerepe, hogy tényleg a j6 induld vallalkozasok juthassanak
hozza az eldnyos feltételii allami finanszirozashoz. A Jeremie-program
kapcsan a befektetések lezarasat kdvetden fontos kutatasi kérdés lesz, hogy
az allam kozvetleniil, vagy a maganpiaci szereplokkel egylittmiikodve meg
tudta-e oldani az aszimmetrikus informacié problémajat, azaz milyen a jo
¢s a rossz befektetések aranya.

— A masodik piaci kudarc forrasa a tranzakcios koltségek problematikaja. A
finanszirozast keres¢ induld vallalkozasok esetenként tul alacsony 6ssze-
get igényelnek, amely a maganpiaci kockazati tOkebefekteté szempontja-
bdl a tranzakcids koltségek — mint az tigylet-elbiralasi dij, szakértoi dijak
— mértéke miatt nem kifizet6dd. Tehat a befektetéssel kapcsolatos tran-
zakcios koltség kovetkeztében nem éri meg a kockazati befektetonek bi-
zonyos befektetési 0sszeg alatt finanszirozni. Ezt az Osszeget Buzas és
szerzOtarsai (2003) egymillié dollarra becsiilték. Az allami szerepl6 a ma-
gas tranzakcios koltségek miatt fellépd tarsadalmi veszteséget azért val-
lalhatja, mert a vallalkozas altal generalt pozitiv externaliakat is figye-
lembe véve az megtériilhet.

— Végil az externdlidkat kell megemliteni a piaci kudarcokat okozo ténye-
70k kozott. Az allami szerepvallalas a kockazati toke piacan 16kést adhat a
hazai innovacio 6sztonzésének, tagabb értelemben a tarsadalmi-gazdasagi
fejlédésnek, mivel a profitszerzésen tilmutatd olyan célokat is figyelembe
vesz, mint a helyi érdek(i gazdasagfejlesztés, munkahelyteremtés, térség-
fejlesztés vagy a tarsadalmi szolgaltatdsok anyagi alapjait bovité adobevé-
telek novelése. Ezek értelmezhetdk pozitiv externaliaként, és indokolhatjak
az allami szerepvallalast. Az allam a Jeremie-programon keresztiil moti-
valta a maganpiaci kockazati t6kebefektetoket, hogy korabbi gyakorlatuk-
kal ellenkezden a pozitiv externaliakat hordozd, nagy novekedési leheto-
séggel rendelkez6 indulod vallalkozasokat finanszirozzak (Karsai 2013).

4.1 Allami tulajdonii kockdzatitSkealap-kezelSk és tékealapjaik

Tobb allami tulajdonu tokealap-kezeld is miikddott és mikddik az elmalt tobb mint
egy évtizedben Magyarorszagon. Jelenleg mikodik a Széchenyi Tokealap-kezelS Zit,
amely a Széchenyi T6kebefektetési Alapot kezeli. 2002-ben indult az Informatikai
Kockazati Tokealap-kezelo Zrt., amely 6sszesen harommilliard forintos tékével bird
tokealapokat kezelt. 2015-ben atvette a Corvinus Kockazati Tékealap-kezelo Zrt.,
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amelyet 2016 végén atneveztek Hiventure Kockdzati Tékealap-kezeld Zrt-re és az
allami tokealap kezeldjeként a Magyar Fejlesztési Bank Zrt. (MFB), valamint a
Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Hivatal (NKFIH) egyiittmiikodésében
50 milliard forint unids forras befektetéséért lesz felelds.

Az allami tulajdonu kockazatitokealap-kezel6knek kizardlag allami tékeala-
pokat kezelnek, jellemz6en alacsonyabb a befektetésektdl elvart hozamuk, mint a
magantulajdonban 1év6 tOkealap-kezel6knél. A befektetési dontési folyamatok
azonban szabalyozottabbak, ezért hosszabb a dontéshozatal, amely a késébbi
egylittmiikodésben, tulajdonosi jogok gyakorlasaban is megmutatkozik.

5. A piaci és az allami kockazati toke jellegzetességeinek Osszevetése

A kockézatitokealap-kezeldk a tOkealap nevében sajat tékeagon, azaz tulajdonosként
biztositanak forrast a céltarsasagnak. A befektetési szerzOdéscsomagban meghata-
rozzak a kilépési (exit) lehet6ségeket, a tulajdonosi és szavazati jogokat, a kozgyl-
1és/taggyiilés dontési hataskorét és a tisztségviselok delegalasanak jogat (feliigyelo-
bizottsagi tagok, igazgatdsagi tagok, vezérigazgatd személye, stb.).

A maganpiaci kockazati tokebefektetok a céltarsasagban minél nagyobb tu-
lajdonosi részesedés és tobbségi befolyas megszerzésére torekednek. A befektetd
részesedését 3—5-7 év elteltével értékesitve komoly haszonra tehet szert. A ma-
ganpiaci kockazati tokés kizarolag tokerészesedés megszerzésére koncentral, nem
jellemz6 a tagi kolcson nytjtasa, mivel a részesedéssel nagyobb hozamot tud
realizalni. A maganpiaci kockazati tokések szeretik eldnyként megjeleniteni,
hogy 0k szakmai befektetok, ismerik a piacot, 6sszekottetéseket tudnak biztosita-
ni a céltarsasagok szamara.

Ezzel szemben az dllami kockazatitéke-befekteték pénziigyi befektetok. Az
operativ kérdésekbe nem kivannak beleszolni. A céltarsasdgban részesedésiik 49%
alatt marad. Az iranyitasi jogokat az Gtletgazdak, az eredeti alapitok kezében hagy-
jak. Az allami kockazati tOkebefektetd limitalja a sajat potencialis kdzvetlen profitjat
az egyes befektetéseken azzal, hogy a kilépésre vonatkozd megallapodasban — azaz
a befektetés idopontjaban — rogzitik, hogy a céltarsasag elére megallapitott és szer-
zO6désben rogzitett elvart hozam mellett visszavasarolhatja a tékealap részesedését.
Az allami t6kebefektetés ezen elemében nagyon hasonlit egy hitelkonstrukciohoz
Az allami szereploknél a tokebefektetéseket gyakran kombinaljak tagi kolcsonnel,
amelynek torlesztése altalaban 1épcsbzetes, és a tdke-exitnél korabban, vagy egy
idében torténik. Ez tekinthetd az allam részérdl kockazatcsokkentd 1épésnek, tekint-
ve, hogy a részesedésen is elore rogzitett hozamot tud elérni. A hitelagon természe-
tesen alacsonyabb kamatot varnak el, mint a tékeagon.
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5.1. Az dllami szerepvallalds sikerességének értékelése és a Jeremie-program

Brander és szerzétarsai (2015) egy nemzetkozi adatbazist elemezve arra jutottak,
hogy az allami és a maganpiaci kockazati tékebefektetok altal kdzosen, egylittmii-
kodve finanszirozott vallalkozasok tobb forrashoz jutnak és nagyobb az esély a
sikeres kilépésre, mintha azokat kizarolag allami vagy a maganpiaci t6kealapok
finanszirozta volna. Ennek egyik oka lehet, hogy a maganpiaci befekteté dontési
folyamata rugalmasabb és gyorsabb, mig az allam alacsonyabb hozamelvarassal és
tagi kolcsonnel olcsdbb forrdst tud biztositani. Becsky-Nagy és Fazekas (2015)
szerint a piaci szereplok nagyobb tapasztalattal rendelkeznek a megfeleld céltarsa-
sagok kivalasztasaban, mint az allam. Brander és szerzotarsai (2015) szerint azok-
ban az orszagokban, ahol tobb az allami kockazatitoke-befektetés, ott tobb tarsa-
sag jut nagyobb mértékii kockazatitoke-befektetéshez. Tovabbi meglatasuk, hogy
az allami szerepvallalas a kockazatitoke-piacon nem helyettesiti a maganszerepl6-
ket, hanem felerdsiti azokat. Murray és szerzétarsai (2012) szerint a magas kocka-
zatu és illikvid piacokon az 4llami és piaci szereplok egyiittes befektetése novelhe-
ti az igéretes fiatal vallalkozasok szamara elérhetd forrasokat. Ugyanakkor a szer-
z6k arra is figyelmeztetnek, hogy ez csak a vallalkozo6i kultura és innovacié fo-
lyamatos fejlesztése mellett egészséges a gazdasag szamara. A magyar piacon a
fenti allitdsokat a Jeremie-program eredményei (befektetések, dontési mechaniz-
musok, kilépések, realizalt és elvart hozamok) alapjan lehet értékelni.

A HVCA 2016. évi jelentése értékeli a Jeremie-programot. A Jeremie-
program soran a piaci szerepl6k altal menedzselt hibrid dsszetételii (allami és piaci
tulajdonu) alapok elérelépést jelentettek az allami beavatkozas hatékonysaganak
novelése szempontjabol, Osszehasonlitva a kizarolag allami tulajdonban 1évo
kockazatitokealap-kezelokkel. A Jeremie-program hatékonysagat egyeldre a kihe-
lyezések szamaval, 0sszegével, valamint a céltarsasagok agazati hovatartozasaval
értékelik. A HVCA 2016. évi jelentése alapjan a 3. dbra mutatja a kockazati toke-
befektetdk altal eszkozolt befektetések szamanak alakulasat 2014 és 2016 kozott
negyedéves bontadsban. A diagram alapjan 19 és 39 kozott volt a befektetések da-
rabszama egészen 2016 masodik negyedévéig. 2016 majusaban ért véget a
Jeremie-program befektetési idészaka. 2016 masodik negyedévében (Q2) kiugro a
befektetések szama, mert az alapkezelok a még kihelyezhetd forrasokat igyekeztek
a megfelelds tarsasagokba befektetni. A befektetési iddszakot kdvetéen 2016 har-
madik negyedévében (Q3) kettd, a negyedik negyedévében (Q4) hat
kockazatitdke-befektetés volt. Osszességében a Jeremie-program befektetési ido-
szakat kovetéen a befektetdi aktivitas jelentdsen visszaesett Magyarorszagon.
Mindebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a Jeremie-program altal megvaldsult
allami szerepvallalds a magyarorszagi kockazatitoke-befektetések szamat jelentd-
sen megnovelte.
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3. abra A kockazatit6ke-befektetések szama negyedévenként
2014 és 2016 kozott
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Forras: HVCA (2016)

Befektetések szama

A HVCA elnoke, Zsembery Levente, a 2016. évi jelentésben gy nyilatkozott,
hogy a 2016 végén inditott 11, korai fazisu allami finanszirozasi programok hatasara
a befektet6i aktivitas ujra meg fog élénkiilni 2017-ben. A 28 Jeremie-alap koziil
viszont csak 4 alap célozza a magvet6 és indulo életszakaszban 1évo vallalkozasokat,
ahol pedig meglatasunk szerint a legnagyobb sziikség lenne a beavatkozasra.

6. Osszegzés

Osszességében a magyar allam és az eurdpai unios forrasok fellenditették a hazai
kockazatitéke-piacon a befektetéseket, szamukat és 0sszegiiket tekintve is. Korab-
bi kutatasok alapjan az allam €és a magénpiac egyiittmiikddése a legcélszeriibb,
mivel igy érvényesiilhet a maganpiac hatékonyabb miikodése, dontési mechaniz-
musa és profitorientalt befektetési attitlidje, mig az allami szerepvallalas teret en-
ged a pozitiv externalidk figyelembe vételével a nagyobb kockazata magvetd be-
fektetéseknek is.
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Allami szerepvallalas a kockazatitéke-piacon:
tapasztalatok €s varakozasok

Kosztopulosz Andredsz

Az uj, névekedésorientalt vallalkozdasok szamaranyukhoz képest jelentds szerepet téltenek be
a gazdasagi novekedés és a foglalkoztatas elomozditasaban és gyakran az innovacioban is.
Az induldasukhoz és fejlédésiikhéz sziikséges toke megszerzése sordan azonban jellemzéen
korlatokba iitkéznek, melyek hatterében olyan piaci elégtelenségek dllnak, mint az informa-
cios aszimmetria vagy a tranzakciok méretgazdasagossaga. Ezen piaci elégtelenségek léte
motivalja tobbnyire a kockazatitéke-piacon valo allami szerepvallalast, amelynek immar
tobb eltéré modellje is kialakult a gyakorlatban. A hazai kockdzatitéke-piacon a 2010-2016
kozotti idészakban a Jeremie-program képviselte a beavatkozds alkalmazott modozatdt,
mely egy kozvetett szerepvallaldasra épiilé kinalatorientalt modellként irhato le.

A program bemutatdsa és értékelése nyoman azt a konkluziot fogalmazhatjuk meg,
hogy egy pusztain a kindlati oldalra koncentrdalo kockazatitéke-program egy sziik
kockazatitéke-piacon sziikségképpen korlatozott sikerrel jar. A kindlat bévitésének a jévében
egyiitt kell jarnia a keresleti oldalon a tékét keresd vallalkozasok felkészitésével a befekteté-
sek fogadasara. A tanulmany egy ilyen vallalkozdsfejlesztési beavatkozads kivanatos szem-
pontjainak és tartalmi elemeinek feltérképezésével zarul.

Kulesszavak: kockazati téke, dllami szerepvallalds, Jeremie-program, vallalkozdsfejlesztés

1. Bevezetés

Az allam kockazatitoke-piaci szerepvallalasanak kivanatos formaja és eszkozrend-
szere tobb évtizede folyo vitak terepe, mindazonaltal a témaval foglalkozo szakértok
nagy tobbsége elsdsorban a beavatkozas kindlati oldalaval kapcsolatos megfontola-
sokra helyezi a hangsulyt. A beavatkozas mellett altalaban két 6 érvet szokas fel-
hozni: a piaci elégtelenségek 1étébol eredeztethetd finanszirozasi rés problematika-
jat, valamint a nagy ndvekedési potenciallal rendelkezd, jellemzden 1ij és innovativ
vallalkozasok t6kéhez jutdsa nyoman eldallo pozitiv tarsadalmi externaliak 1étét
(Karsai 2014). A hazai kockazatitOke-piac vonatkozasaban mindez kiegésziil a
2008-t61 datalhatd pénziigyi valsag nyoman a tOkekinalat erbteljes visszaesésébol
fakado beavatkozasi igénnyel (1. abra). A visszaesés mélypontjanak 2010 tekinthetd,
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és egyuttal ebben az évben kezdték el miikodésiiket Magyarorszagon a Jeremie ala-
pok, amelyek az Eurdpai Uni6 1j tipust konstrukcidjaként kozvetett allami szerep-
vallalashoz biztositottak tokehatteret. Az alapok indulasat nagy piaci varakozas el6z-
te meg, a befektetok kivartak, talan ez is meghuzdodik a megeldzd visszaesést jelzd
szamok mogott.

1. abra Kockazati- és magantOke befektetések Magyarorszagon,
2002-2011 (milli6 euro, darab)
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Forras: Karsai (2003, 69. 0.)

2. A Jeremie kockazatitéke-program legfontosabb tapasztalatai és varakozasok

A Jeremie kockazatitke-program a hazai kockazatitoke-piacon az allami szerep-
vallalas egy ujszerii modelljét valésitotta meg'. Az egyértelmiien kinalatoldalinak
tekinthetd program az EU strukturalis alapjaira tdmaszkodva az addiginal nagy-
sagrendekkel tobb allami forrast csatornazott a korai fazisu kockazatitéke-piacra.
A modell Gjszeriségét az jelentette, hogy a korabbi kdzvetlen részvétel helyett
egyfajta kozvetett allami szerepvallalast valdsitott meg, amelyben az allam csak

'a Jeremie-programban a hazai allami szerepvallalds részletes értékelését jelen tanulmanykotetben
Molnar-Jaki (2017) végzi el.



Allami szerepvdllalas a kockdzatitéke-piacon: tapasztalatok és varakozdsok 113

mint a forrasok kinalatat biztosito szerepld jelent meg, de a forrasok befektetését
végz6 kockazatitéke-alapok miikodtetését piaci szereplokre bizta.

A program keretében eldszor egy holding alapot hoztak 1étre a kockazatitoke-
alapok kezel6i altal visszatéritendd és az allam altal Gjrafelhasznélhaté allami forra-
sok befektetésére (Karsai 2017). Ezt kovetden nyilvanos palyazat Gtjan valasztottak
ki a tokekozvetito szervezeteket, azaz a kockazatitéke-alapok kezel6it, akik palyaza-
tukban vallaltak, hogy az allam altal meghatarozott célcsoportba tartozé vallalkoza-
sokat olyan modon fogjak finanszirozni, hogy az allami holding alaptdl érkezo tokét
minimum 30%-ban minden befektetési tigylet soran maganbefekteték forrasaival
egészitik ki (Karsai 2017).

2009-t61 kezd6d6en a magyar Jeremie-program sikeresen palyazo kockazati
tokealap-kezelok szamara tobb mint 92 milliard forint értéki allami téke befekte-
tésére biztositott lehetdoséget (15%-ban hazai koltségvetési forrasokbol), amely
maganbefektetok tokéjébdl 130 milliard forint befektethetd keretre egésziilt ki (1.
tablazat). Magyarorszag a régioban elsoként kapott engedélyt az Europai Bizott-
sagtol Jeremie kockazatitoke-alapok l1étrehozasara, és hazank élen jart a régioban
az alapok szama ¢€s az altaluk kezelt toke értéke tekintetében is (Karsai 2016). A
hazai Jeremie-programnak a korai fazisu kockazatitéke-befektetésekre gyakorolt
eurdpai viszonylatban is szembetind hatdsat mutatja, hogy 2011 és 2015 kozott a
magyarorszagi kockazatitoke-befektetések GDP-hez viszonyitott atlagos aranya
Eurdpaban az 6todik legmagasabb volt (Karsai 2016).

1. tabldzat A magyarorszagi Jeremie kockazatit6ke-alapok tipusa, szama,
portfolidcégeinek szama és szerzédéseinek érteke (2016. aprilis 30.)

Alapok Alapok | Portfoliocégek | Szerzédéssel
Meghirdetés éve tipusa szama szima lekotott érték
(db) (db) (milliard Ft)
2009 Vegyes 8 108 51,2
2012 Magvetd 4 55 2,8
2012 Novekedési 6 39 22,1
2013 Novekedési 8 (7 52 27,1
2013 Novekedési 2 22 7,3
2014 Novekedési 1 8 3,1
Osszesen 29(28) 284 113,6 (87%)
Kezelt téke (magan-
forrasokkal egyiitt) 130,4 (100%b)

Forras: Karsai (2017)

A program kapcsdn azonban a vitathatatlan sikerek mellett sulyos

problémat jelentett egyrészt a transzparencia hianya,
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szempontrendszere,

masrészt a

amely egyrészt az

program
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végrehajtasdnak sordn az alapkezeldk miikodésével kapcsolatosan is korlatozta a
tisztanlatast. Az atladthatéosdg hianya személyi és politikai Osszefonddasokhoz,
valamint szandékos visszaélésekhez vezethet, igy aztan a kedvezmények sokszor
nem a tdmogatni kivant véllalati korhoz keriilnek, kiilondsen, ha nincsenek
egyértelmiien megallapitott szakmai kritériumok, és az ellenérzés hidnyos. A
Jeremie kockazatit6ke-program visszaélésekre adott lehetéséget, és sikerét
politikai 6sszefonddasok astak ala? (Karsai 2017, Hellman—Kaufmann 2001).

Maésrészt a program konstrukciojadban tobb olyan elem is megtaldlhato volt,
amely korlatot jelentett a hatékony forrasfelhasznalds soran (a tamogatott
vallalkozasok kora, foldrajzi elhelyezkedése, szakagazata stb.). Az Europai Unio
2014-ben elfogadott, allami tamogatasokra vonatkozo uj iranyelve — mellyel az
ujrainditani tervezett Jeremie-programra vonatkozé hazai szabalyozasnak is
O0sszhangban kell majd lennie —, sok tekintetben orvosolni latszik a fenti
hidnyossagokat (EC 2014). Az 1j irdnyelv ugyanis tobbek kozott szélesiti a
célcsoportot, jelentds mértékben noveli az adhatdé tamogatds volumenét,
megsziinteti a foldrajzi jellegli korlatozasokat, rugalmasabban igazitja a cégek
fejlodési fazisaihoz a megkodvetelt magan hozzajarulas mértékét (Karsai 2017).

Az éllami programok adatainak nyilvanossiga eddig nem volt explicit
eldiras, igy az alapkezelOk kivalasztasa, a befektetések volumene, az érintett
cégek kore és a befektetések eredményessége nem volt megismerheté. Az EC
(2014) iranymutatasa szerint ezentul korlatozas nélkiil elérhetévé kell tenni az
allami kockazati tokét befekteté intézmények ¢&s portfolio cégeik nevét,
befektetéseik Gsszegét, ha ez meghaladja a 200 ezer eurdt, s az érintett cég mar
végez kereskedelmi értékesitést. Az alapkezeld kivalasztasa iizleti szemléletben
teljesitményhez kototten kell, hogy megvaldsuljon, a javadalmazas és kivalasztas
nyilt, atlathatd, megkiilonbdztetésmentes, objektiv palyazat Utjan kell, hogy
torténjen.

A harmadik fontos konklizié a programmal kapcsolatosan, hogy a tdoke
kinalatdnak egyoldali novelése onmagaban nem elegendd, mivel a kereslet oldali
hidnyossagok sziik keresztmetszetet jelentenek a kinalat oldali akcioknak, igy
nem sikeril kihelyezni a tokét, vagy gyenge teljesitményli befektetések sziiletnek
(Karsai 2017). A kinalat bovitését ki kell egésziteni oktatdsi, felkészitd,
népszeriisitd programokkal és javitani kell a deal-flow® minéségét.

2 A nyugati orszigokban sem szokatlan jelenség az allam foglyul ejtése. A kifejezés arra utal, hogy
ilyenkor az allami és nem allami szektor szerepléi elsdsorban az allam altal kiosztasra keriil timogata-
sokat, forrasokat igyekeznek megkaparintani (Karsai 2015).

% A deal-flow a befektethoz beérkezé potencialis befektetési lehetéségek korét jelenti.
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3. A korai életszakaszban levé vallalkozasok befektetések fogadasara valé fel-
késziiltségének dsszetevai

A kockazatit6ke-piacon valo allami szerepvallalas szamtalanféle aktiv és passziv for-
mat Slthet (Becsky-Nagy—Faragd 2015). A korai fazisu befektetések dsztonzése azon-
ban nemigen képzelhetd el a keresleti oldalon hatd intézkedések nélkiil. Ezen kezde-
ményezések célja: felkésziteni a vallalkozasokat a befektetések fogadasara, azaz vég-
eredményben javitani a kockazati tOkések latoterébe keriilo befektetési lehetdségek
kinalatat. Kiilonosen értékesek lehetnek e téren azok a tapasztalatok, amelyek az in-
formalis befektetoktdl mint a korai életszakaszokban 1évé vallalkozasok tipikusnak
tekinthetd befektetditdl szarmaznak.

Szerb (2009) kutatasa szerint a hazai Jeremie-program indulasakor Magyaror-
szagon nagyjabol 400-600 olyan vallalkozds miikodott, amelynél egyaltalan szoba
jOhetett a kockazatitOke-befektetés mint relevans finanszirozasi lehetéség. Ehhez ké-
pest a sajtoban megjelent hirek arrol tanuskodnak, hogy a tervbe vett, Gjonnan inditan-
do hazai kockazatitoke-programok 1200-1300 startup vallalkozas finanszirozasat
célozzak meg. Ez elképzelhetetlen hatasos keresletoldali beavatkozas nélkiil.

A keresletoldali programok kdzéppontjaban a befektetés fogadasara valo felké-
sziiltség all, aminek tulajdonképpen hdrom dsszetevdje van (Mason—Harrison 2001).

Az elsé tényezo: a vallalkozok pozitiv viszonyuldsa a tulajdonositdke-
bevonashoz, azaz a felkésziiltség kiindulopontja, hogy a vallalkozé hajlandé-e a nove-
kedési lehetdségek kihasznaldsa érdekében a vallalkozas feletti ellendrzés egy részét
atengedve a teljes fliggetlenségérol és onallosagarol lemondani. A kisvallalkozok ko-
rében nagyfokil idegenkedés tapasztalhato a részesedésfinanszirozassal szemben, €s ez
is szlikiti a befektetésre érdemes projektek kinalatat. Ugyanakkor a vallalkozok szama-
ra értékes lehet az 0j tulajdonostars szakértelme, tapasztalata és kapcsolatai, és ez az
averzi6 ellen hat. Ha segitiink a vallalkozoknak megérteni a kiilonféle finanszirozasi
moédok szerepét a vallalkozas fejlédésének folyamataban, azzal hozzajarulhatunk a
befektetési lehetdségek szamanak novekedéséhez”.

A masodik dsszetevd a projekt befektetésre valo alkalmassagaval (investability)
all osszefiiggésben. Megfelel-e a vallalkozas a kiilsé tokebefekteté kdvetelményeinek?
Ezek a kovetelmények olyan teriiletekre vonatkoznak, mint a vallalkozé vagy a me-

* Nemcsak a rabeszélés vagy a képzés szolgalhat eszkoziil a hozzaallas megvaltoztatdsara. Valoszinii-
leg az adorendszer is szerepet jatszik a vallalkozok finanszirozasi preferencidinak kialakuldsaban (elég
arra gondolni, hogy mig az addalap a kifizetett hitelkamatokkal csokkenthetd, addig a tulajdonosi t6ke
hozadéka nem szamit koltségnek). Mason és Harrison (1999) szerint a tulajdonosit6ke-bevonast
tarsasagiado-kedvezményekkel is érdemes 6sztondzni.
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nedzsment adottsagai, az iizlet és a piaci pozicio, a potencialis hozam és a kiszallassal®
kapcsolatos eshetdségek. Felkésziiltté valni a befektetés fogaddsara tulajdonképpen
egyfajta érettséget jelent, ez pedig vallalkozasfejlesztési kérdés.

A befektetok a vallalkozo6 és/vagy a vallalkozas észlelt hianyossagai miatt don-
tenek gy, hogy nem fektetnek be (Feeney et al. 1999). A vallalkozd gyengeségei
lehetnek, hogy nincs meg a tudasa vagy a szakértelme ahhoz, hogy egy Gtletbol élet-
képes vallalkozast csindljon; a valosagtol elrugaszkodott terveket szé (pl. talontul
optimista — megalapozatlanul); illetve a személyével kapcsolatban is meriilhetnek fel
problémak (a megbizhatatlansag, a vizio és a teljes elkotelezodés hianya, tulzo igény a
vallalkozas feletti ellenérzésre). A vallalkozassal kapcsolatos hianyossagok lehetnek: a
nem kielégité szinvonali menedzsment (tapasztalathiany, fegyelmezetlenség, nincs
Osszhang a csapatmunkdban); adott kockazat mellett nem meggy6z6 nyereségességi
kilatasok és a szolgaltatott informaciok elégtelensége.

Mason és Harrison (2002) felmérése arrdl tantiskodik, hogy egy befektetési
javaslat elutasitasanak legfobb okai, ha a valosagtol elrugaszkodott feltételezések-
re vagy nem hihetd informaciora épiil, illetve, ha a vallalkoz6 vagy a menedzsment
nem hiteles.

A befektetok elfordulnak az olyan vallalkozasoktdl, amelyek Osszeszedetle-
nek, amelyek nem tudnak kellden részletes és hihetd informaciokat felmutatni a
piacrol, amelyeknél hianyzik az az egyediség, amely eladhatova teszi majd a ter-
meéket vagy szolgaltatdst (Mason—Rogers 1997). Tudni akarjak, miben lesz maés
vagy jobb a versenytarsak termékénél vagy szolgaltatasanal, és azt is, miként lehet
a versenyeldnyt fenntartani. A vallalkozonak be kell tudni mutatni, hogy miként
fog eljutni a termék vagy a szolgaltatas a vevokhoz. A befektetok nagy hangsulyt
helyeznek a vallalkozo tapasztalataira és el6életére, az elkotelezettségére, a vallal-
kozas novekedési potencialjara. Problémat jelenthet az is, ha az iizleti elképzelés
nem elég kiforrott és fejlesztésre szorul.

Douglas és Shepherd (2002) szerint a befektetok a vallalkozas befektetésre valo
érettségét a technologia szempontjabodl, a piaccal Osszefliggésben illetve a vallalatve-
zetés vonatkozasaban értékelik. Az 0j vallalkozas akkor mindsiil technologiai értelem-
ben felkésziiltnek, ha a technologia mar miikodik, ha van kész és megbizhatéan mi-
kodo prototipus, illetve ha az 0 terméket, szolgaltatast el lehet allitani olyan egység-
koltség mellett, ami elegendd profitot eredményez az érvényesithetd arszint mellett. A
befektetok fontosnak tartjak a szellemi tulajdonjogok rendezettségét is. Egy uj vallal-
kozas felkésziilt a piacait illetden, ha az elképzelés és a prototipus kiallta mar a vevoi

® McKaskill és szerzétarsai (2004) a befekteté megnyerése érdekében azt javasoljak a vallalkozasok
szamara, hogy mar eldre igyekezzenek kidolgozni egy kiszallasi stratégiat, ami ndvelheti a befektetési
ajanlat sikerének esélyét. Ugyanakkor bevezetik a kiszallasra valo felkésziiltség fogalmat, és meghata-
rozzak értékelésének egy lehetséges szempontrendszerét.
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célcsoport igényeinek és preferencidinak probajat a teszteken, és megerdsitést nyert,
hogy a piacon jelent6s keresletre lehet szdmitani a tervezett értékesitési ar mellett. Egy
uj vallalkozas felkésziilt a vallalatvezetés terén, ha Gsszeallt az a csapat, melynek tag-
jai rendelkeznek a megfeleld vezetdi kvalitassal, ugyanebben vagy kapcsolodo iparag-
ban szerzett gyakorlattal, vallalatinditasi tapasztalattal, és ha elkdtelezettek egy 1j
vallalat l1étrehozasa, majd novekedési palyara allitasa irant. A vezetoknek csoportszin-
ten a menedzsment ¢és a technologia szamos teriiletén kell tapasztaltnak és képzettnek
lenniiik. A kiils6 tékebevonas kudarca amiatt kdvetkezhet be, hogy a befektetd a céget
egy vagy tobb teriileten tilzottan kockazatosnak véli. A vallalkozoknak azt kell érez-
tetnitik a befektetével, hogy rendelkeznek a harom teriiletet érint6 kockazatok csok-
kentéséhez sziikséges kompetenciakkal, és hogy mar a befektetési javaslat megtétele
elott igyekeztek egy elfogadhatdan alacsony szintre visszaszoritani az uj vallalkozas
kockazatait.

A harmadik Osszetevé a prezentacioval kapcsolatos: a vallalkozonak képesnek
kell lennie meggy6zden bemutatni az iizleti elképzelést a potencialis befektetok sza-
mara. Ez feltételezi, hogy a vallalkoz6 felismerje, megértse az iizleti angyalok agga-
lyait, és el is tudja oszlatni azokat az iizleti terv eldadasa soran. Az is fontos, hogy
nyilvanvalova valjék, hogy egylittmiikodés érdekében a vallalkozo képes lesz felval-
lalni az elkeriilhetetleniil sziikséges kompromisszumokat. Gyakran el6fordul, hogy a
vallalkozé nem képes beleképzelni magat a befektetd helyzetébe, és elképzeléseit ugy
talalja, hogy a leendo iizleti angyal nem jut hozza a szamara fontos informaciékhoz. A
prezentacios hibak magukban foglaljak egyfeldl az tizleti terv vagy mas, a befektetok-
nek szant irott dokumentum hianyossagait, masfeldl a befektetdi forum eldtt elhangzo
prezentacidé gyengeségét. Mason és Harrison (2000) kisérlete alatimasztja, hogy a
prezentacid Osszeallitdsa soran elkovetett hibak (a befekteté szamara 1ényeges infor-
maciok kihagyasa, belebonyolodas a termékbe vagy technoldgiaba, ahelyett, hogy az
iizleti témak lennének a kozéppontban), valamint a prezentacios készségek alacsony
szintje (nem ébreszt kivancsisagot és izgalmat, nem sikertil ,,eladni” a projektet a be-
fektetdnek) jelentds mértékben okolhatok a tokebevonasi kisérlet sikertelenségéért.

A befektetok altal felkésziiletlenségre hivatkozva elutasitott vallalkozasok
egy része mindazonaltal alkalmassa valhatna a befektetésre, ha ebben megfeleld
modon segitenék Oket, azonban az ehhez sziikséges raforditast a befektetok tal
nagynak érzik®.

® A t8két keresd vallalkozasok négy csoportjat lehet megkiilonboztetni. Az elsé csoportba azok tartoznak,
amelyek felkésziiltnek tekinthet6k a befektetés fogadasara. A masodik csoporthoz tartozok ugyan nem te-
kinthetok annak, de akar a befektetés el6tt, akar azt kdvetden az iizleti angyaltol megkaphatjak a sziikséges
segitséget. A harmadik csoport tagjai nem lesznek képesek befektetéshez jutni. A negyedik csoportba azokat
soroljuk, amelyek kiilsd segitségnyujtassal felkészithetok a befektetésre. Ezek a vallalkozasok jelentik a
felkészitd programok célkozonségét.
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4. A felkésziiltség javitasat célzé programok jellemzoi

A befektetésre valod érettség tobb 0sszetevobdl all, igy a felkésziiltség javitasat célzo
programot tobb, egymasra épiilé szakaszban célszerli megvaldsitani. Mason és Harri-
son (2001) 6tlépcsds programja szemindriumok sorozatara, mithelymunkara és egyéni
konzultacidkra épiil, az alabbi szakaszok mentén (2. abra): ismeretterjesztd szeminari-
um, a befektetésre valo alkalmassag értékelése, felkészitd vallalkozasfejlesztd program,
a prezentacio értékelése, kapcsolatfelvétel a befektetokkel.

2. abra A befektetés fogadasara felkészitd program 6tlépcsds modellje

Vallalkozasok

Villalkozisok
nivekedési
elkepzelésekkel
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terjesztd tajékoztatds
szeminarium

Tikebefektetot keresd
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A
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sziiltség
énekelése \
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<

. Felkészitd

T vallalkozas-
fejleszto
program

iizleti
tdmogatds

A

pre- prezenticios

zenticio készségek
eértékelése
Kapcsolat-
felvétel a kézvetités
befektetikkel \
Uzleti Kockézatitdke- Villalati
angyalok alapok kockdzatitoke-
* i befektetok

Forras: Mason—Harrison (2001, 666. 0.)
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A programot az egyéni igényekre kell szabni annak érdekében, hogy megfe-
leljen a novekedés és fejlodés eltérd szakaszaiban 1évo vallalkozasok és a befektetok
kiilonb6z6 csoportjai (pl. iizleti angyalok, magvetotoke-alapok) altal tdmasztott mas-
mas kovetelményeknek.

Az els6 1épcsd egy széles kozonségnek szold ismeretterjesztd szeminarium,
amit oly médon kell kialakitani, hogy a tulajdonositoke-bevonassal mint a vallalko-
zasok szamara a fejlettség barmely fokan rendelkezésre allo alternativ finanszirozasi
forméval kapcsolatos ismerethianyt orvosolja. Egy ilyen szeminariumon az alabbi
témakkal érdemes foglalkozni:

— Mi a tulajdonosi toke és milyen elonyokkel jarhat a bevonasa?

— Melyek a hitelfinanszirozés korlatai?

— Milyen koriilmények fennallasa esetén érdemes megfontolni a tkebevonast?

— Milyen tipusai tevékenykednek a tékebefektetoknek a piacon, és mik a
sajatossagaik?

— Hogyan lehet megtalalni az alkalmas befektet6t, és ebben milyen kdzvetitok
nyujthatnak segitséget?

— Az értékelés sordn milyen eljarast kovetnek a befektetok, és milyen
szempontok alapjan hozzak meg a dontést?

— Miként lehet olyan informaciokat tartalmazé prezentacioval eléallni, amely a
befektetd szemszogébol vilagitja meg a befektetési lehetéséget?

— Hogyan lehet meghatarozni a valds jovobeli finanszirozasi igényeket?

— Mik a kilatasok a jovore nézve a tokebefektetok ellendrzeési tevékenységét
illetve jogi biztositékait illetéen?

— Hogyan hatarozhaté meg a tokebefektetés kockazata és hozama, valamint a
vallalatérték?

Az ismeretterjesztd szeminariumok célcsoportjat a ndvekedési elképzeléseket
dédelgeté vagy mar novekvo vallalkozasok jelentik, valamint azok, amelyek iizleti
alapokra szeretnének helyezni egy innovativ eljarast vagy technoldgiat.

Fontos minél korabban elérni a vallalkozokat, hogy képesek legyenek mar a
tervezési fazisban szamolni a részesedésfinanszirozas lehetoségével, hogy képesek
legyenek meghatarozni és megtervezni a leginkdbb megfeleld tOkeszerkezetet és
tulajdonosi strukturat, ami elengedhetetlen a vallalkozas jovobeli sikeréhez. Minda-
zonaltal, ahogy korabban emlitettiik, sziikséges, hogy 0Osztondzzik egy a
tulajdonositoke-bevonashoz pozitivabban viszonyulo finanszirozasi kultara kialaku-
lasat a kisvallalkozasok korében. Ezt els6 1épésben a vallalkozasfejlesztéssel foglal-
kozo szervezetek korében érdemes elkezdeni, mivel jellemzden hidnyoznak a toke-
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befektetés fogadasara valo felkészitéshez sziikséges ismeretek a tanacsadok és szol-
galtatok korében. Eppen ezért a szeminariumokat szerencsés megnyitni szamukra is.

A masodik Iépcsdben mar az elsdé szeminariumok/miihelyek azon résztvevdire
kell sziikiteni a kort, akik kifejezik szdndékukat a kockazatit6ke-bevonasra. Ezen
vallalkozasok felkésziiltségét alapos vizsgalatnak kell aldvetni, melynek soran
egyenként értékelik, hogy alkalmasak-e a tokebevonasra az alabbi kérdésekre keres-
ve a valaszt:

— Mi a véllalkozas stratégiai célja?

— Hogyan viszonyul a vallalkoz06 a tulajdonlashoz és az iranyitashoz?

— Rendben van-e a szamviteli, pénziigyi informacios rendszere?

— A tulajdonos magantevékenysége elkiiloniil-e a vallalkozastol?

— Mennyire tapasztalt a vallalkoz6 és a menedzsment?

— Milyen ismeretekkel rendelkezik a vallalkozé a piacrol?

— A fejlesztés folyamataban eljutottak-e a miikodé prototipusig?

— A termék/szolgaltatas szabadalmaztatva van-e vagy le lehet-e védetni?
— A termék/szolgaltatas atesett-e mar a piaci tesztelésen?

— Mennyire erfs a verseny a termék/szolgaltatas piacan?

— Fel tud-e mutatni a vallalkozo egy jol indokolt és megalapozott lizleti tervet?

— A vallalkozo el tudja-e vilagosan mondani, hogy a tékét hogyan szandékozik
felhasznalni?

— Varhatoan hany szazalék lesz a befektetés hozama?
— Mik az esélyek a kiszallasra?

Azokat a vallalkozasokat, amelyek nem kapnak pozitiv értékelést, a megfe-
lel6 parhuzamosan futo vallalkozasfejlesztd programokhoz iranyitjak, és lehetosé-
get kapnak arra, hogy ujra bekapcsolddjanak a programba, ha sikeriilt lekiizdeni a
kérdéses problémat.

Azok a jeloltek, amelyek pozitiv értékelést kaptak, tovabblépnek a harmadik
1épcsore: bekapcesolodnak a befektetésre felkészitd vallalkozasfejlesztési programba,
melyben az értékelés soran felvetddott témakkal foglalkoznak. Ebben a valoszintileg
néhany honapig eltartdé szakaszban attekintik a menedzsment, a szellemi tulajdon-
jogok, a piaci elemzés, pozicionalas és tesztelés, valamint a pénziigyi tervezés terii-
leteit. Ehhez a fazishoz egyéb tdmogatasi formak igénybe vétele is kapcsolodhat. A
cél: minél gyorsabban eljuttatni a vallalkozasokat odaig, hogy pénztermel6kké val-
janak (azaz pozitiv cash-flowt generaljanak), mivel igy jobban ,,cladhatok” egy be-
fektetd szamara annal, mintha a vallalkozas még mindig az 6tlet stadiumban lenne.
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A negyedik 1épcs6: a prezentacio értékelése azzal a céllal, hogy a vallalkozés se-
gitséget kapjon egy meggy6z0 és hatasos prezenticio elkészitéséhez és eldaddsahoz. A
befektetési ajanlat sikeres ,talalasanak™ elsajatitasat a felkésziiltség egy sajatos aspek-
tusanak tekintjiik, melynek soran meg kell érteni, mit valjaban mit varnak el a (kiilon-
boz6 tipusu) befektetok egy befektetési javaslattol. Az is fontos, hogy a vallalkozo
készen alljon a kompromisszumokra, képes legyen elore latni a befektetd varhato agga-
lyait, és meg is tudja adni ezekre a valaszt.

Az 6todik 1épcsd a befektetdkkel vald kapcsolatfelvételt jelenti, azaz Ossze kell
hozni a programot teljesito vallalkozasokat a potencialis befektetokkel. Ez egy miikodo
iizletiangyal-halozat bazisan képzelheto el a leghatékonyabban. A program egyéb ré-
szeibe is érdemes lehet bevonni a kozvetit6 intézményeket, de az is életképes megol-
dast jelenthet, ha a program egészének lebonyolitasaban 6k jatsszak a fészerepet.

Az Egyesiilt Kiralysagban kisérleti jelleggel 2002 masodik félévétdl kezdédden
tobb parhuzamosan futd befektetés fogadéasara felkészitd programot is elinditottak,
melyek tobbsége az 6tlépesds modell felépitését kovette’. A bekapesolodd vallalkozok
korében végzett utankovetés eredményei azt mutatjak, hogy 71 résztvevo koziil 39
végigjarta mind az 6t szakaszt. Koziiliik 20 érezte ugy, hogy a felkészités jelentds pozi-
tiv hatast gyakorolt a vallalkozasara, illetve tovabbi 3 kisebb kedvezd iranyli elmozdu-
lasrol szamolt be. Az értékelés soran megallapitottak, hogy 29 vallalkozas jutott toke-
befektetéshez®, és 6k ugy érezték, hogy a siker részben a felkészités eredményeként
megszerzett ismereteknek és készségeknek volt koszonhetd (SQW 2004). A kisérleti
projektek mitkodésének tanulsagait az alabbiakban foglaltak 6ssze:

— ahhoz, hogy a felkészitd programok eredményesen megvalosithassdk a
kitlizott célokat, hosszh tavra sz016 elkotelezettség sziikséges;

— a tajékoztatas és ismeretterjesztés sikere a folyamatossagban is rejlik, csak
igy valdsithatd meg, hogy a programba a megfelelé szamban kapcsolddjanak
be vallalkozasok;

— a képzést az lizleti szolgaltatok, vallalkozasfejlesztési intézmények, iizleti
angyal halozatok korére is érdemes kiterjeszteni, hogy érdemben tudjak
ajanlani a programot a megfeleld tigyfeleknek;

— a felkészités csoportos €s egyéni modozatai egyarant értékesek lehetnek, de
bizonyos elemek esetén az egyénre szabott tanacsadas nélkiilozhetetlen;

— az egyéni foglalkozas lehet6vé teszi, hogy a képzésben soksziniibb
vallalkozoi kor is részt vehessen;

" Befektetés fogadasara felkészitd programot hasonl6 tartalommal elséként Ausztraliaban hirdettek meg.
8 A kisérleti jelleggel futo programok 2004-es lezarulisig Gsszesen 96 véllalkozas jutott forrashoz
valamelyik programban valo részvételt kovetden (EC 2005).
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— lzleti angyalok bekapcsolodasa a programba hitelessé €s életszerivé teszi a

felkészitést;
— elegendo idot kell hagyni a vallalkozasoknak arra, hogy végigjarjak az egyes
szakaszokat;

— a programot lebonyolitdé stab szaktudasa, tapasztaltsiga, jo hirneve és
kapcsolatrendszere a siker kritikus tényezdjét jelenti.

Mindezek alapjan elmondhatd, hogy a Jeremie-program folytatasa szempontjabol
dont6 jelentdsége lenne az alkalmazott eszkoztarnak a keresleti oldal fejlesztését
célz6 programmal, programokkal valo kiegészitése, amely programok tartalmahoz
és design-jahoz tampontot adhatnak a bemutatott nemzetko6zi tapasztalatok.

5. Osszefoglalas

A hazai Jeremie kockazatitGke-program egyik fontos tanulsaga, hogy a fiatal, nove-
kedésorientalt vallalkozasok tékéhez jutdsa nem pusztan a téke kinalatan mulik. A
korai életszakaszban torténé tokebefektetések soran sziik keresztmetszetet jelenthet,
ha a befektetdt keresd vallalkozasok nem érettek vagy felkésziiltek a kockazatitoke-
befektetésre. Emiatt a befektetok vagy nem tudjak az altaluk kezelt tokét kihelyezni,
vagy a befektetési kényszer nyomasa alatt kénytelek rosszabb kilatasok mellett be-
fektetni. A keresletoldali beavatkozasok, koztiik a felkésziiltség javitasat célzo prog-
ramok alkalmasak lehetnek a deal-flow javitasara: a tajékoztatas, a vallalkozasfej-
lesztés és a kozvetités eszkozével. A kockazatitbke-alapoknak juttatandd toke egy
részét érdemes Onalloan futo felkésziiltséget javitdo programok kialakitasara és futta-
tasara dedikalni.

A mar létez6 programok tapasztalatai arra mutatnak ra, hogy az eredmények
eléréséhez 1d6 kell. Egy jol miikoddé program lefutasa altalaban hosszabb idot vesz
igénybe, akar egy évnél is tovabb tarthat, de id6 kell a megfelel6 tudasanyag felhal-
mozasahoz €s a reputacio kialakulasdhoz is. Az is nyilvanvald, hogy a program je-
lent6s koltségekkel jar, amelyek varhatoan nem fizettethetok meg az igénybevevok-
kel. A tanulmanyban bemutatott 6tlépcsOs program legfobb lizenete, hogy a t4jékoz-
tatds és a prezentacios készségek fejlesztése mellett felhivja a figyelmet a probléma-
feltaras és a testreszabott vallalkozasfejlesztés fontossagara is, ami rendkiviil ko-
moly kdvetelményeket tamaszt a szolgaltatoval szemben és a sikeresség sarokkové-
nek tekinthetd.
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Vallalati hitelkinalat és az allami beavatkozas

Kollar-Vizin Renata Janka

Magyarorszagon a vilaggazdasagi valsag kitorését koveté 2009-es visszaesés utan nove-
kedett a gazdasag, a valsag kitérésekor meglévé GDP szintet azonban csak 2014-ben érte
el. Mindez ugy kovetkezett be, hogy a nem pénziigyi vdllalatok banki hiteldllomanya csok-
kenést mutatott. Ez a tendencia a recesszio elmultaval a kévetkezd években is folytatodott.

Tanulmanyomban arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy a gyenge vallalati hitelezés
milyen okokra vezethetd vissza, tovabba milyen dllami beavatkozdasi lehetéségek dllnak ren-
delkezésre a hitelezés élénkitésére. Megallapitom, hogy a hitelezés nélkiili fellendiilés tobbek
kozott a hitelkinalat elégtelenségére, illetve a bankrendszer hitelezési képességére és hajlan-
dosagara vezethetd vissza. Tovabba arra a kévetkeztetésre jutok, hogy az dallami szerepvalla-
las hitelkindlati oldalra gyakorolt hatasa 2013-ig erésebben pozitiv, mig az elmult 3 évben
inkabb korlatozo hatasu volt.

Kulcsszavak: vallalati hitelezés, hitelkinalati korlat, hitelezés éléenkités, specialis allami in-
tézmenyek

1. Bevezetés

A 2008-ban kitort pénziigyi vilagvalsag stilyosan érintette a magyar pénziigyi rend-
szert is. El0szor a szigoru hitelkinalati korlatok jatszottak fontosabb szerepet a hite-
lezés visszaesésében, igy vizsgalatomban a hangsulyt a hitelkinalati korlatok enyhi-
tésére helyezem. A hitelezés Osztonzésére az allam kiilonb6z6 eszkdzokkel élhet.
Ezek lehetnek monetaris eszk6zok, fiskalis szubvenciok, prudencialis és adminiszt-
rativ eszk6z0k, valamint részleges vagy teljes fiskalis kockazatvallalas (garanciaval-
lalason vagy kozvetlen hitelnytjtason keresztiil) (Fabian et al. 2011).
Tanulmanyomban az utdébbi modszert elemzem, melyhez szekunder forrasokat ve-
szek figyelembe. Kitérek a Magyar Fejlesztési Bank Zrt. és Magyar Export-Import
Bank Zrt. altal nyujtott konstrukciok eldnyeire, hatasaira. Tovabba megvizsgalom,
hogy miként befolyasolja a hitelkinalatot, ha egy allami szerepl6 (Garantiqa Hitelga-
rancia Zrt. és Magyar Exporthitel Biztosito Zrt.) garanciat vallal a kihelyezett hitelek
egy részére, ezzel csokkentve a bankok kockazatat.

Osszehasonlitd elemzést végzek a vallalati hitelkinalatot meghatarozé ténye-
70k valtozasa és a valtozas iranyaba hato tényezOok vonatkozasaban. Megallapithato,
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hogy az id6 eldrehaladtaval a hitelezési képességgel szemben a hitelezési hajlando-
sagot kell el6térbe helyezni. Osszefoglalom a hitelezési hajlandosag és a hitelezési
képesség allami eszkozokkel torténd 0sztonzésének eszkozeit. Kitérek a kihelyezett
hitel-, és garanciaallomanyokra a 2008-2015 koz6tti iddszakban.

2. A valsag hatasa a vallalati hitelaAllomanyokra

A 2008-as vilaggazdasagi valsaggal egy idében Magyarorszagon csokkenni kezdett
a vallalati bankhitelek allomanya, mely visszaesés folytatodott a kdvetkezé évek-
ben. Magyarorszagon sulyos gazdasagi recesszié kovetkezett be (Fabian et al.
2010a). Varhelyi (2010) azt vizsgalta, hogy a valsag milyen hatassal volt a bankok
viselkedésére, tovabba a kormanyzati és jegybanki valsagkezeld intézkedések
mennyire bizonyultak hatdsosnak. A Magyarorszagon eleinte bankkdézi likviditasi
vészhelyzetként megjelent valsdg mar a gazdasag tobbi szerepldjéhez ugy ért el,
hogy elsdsorban megbénult a hitelezés, visszaesett a hitelallomany, illetve szigo-
rodtak a hitelezési feltételek. Ez a szigoritas, valamint a hitelezés akadozéasa tovabb
rontotta az adosok helyzetét, mélyitette a recesszidt, mikozben csokkent a bankok
hitelez6i képessége és hajlandosaga, ami tovabb fokozta a gazdasag hanyatlasat. A
bankok legkézenfekvdbb reakcidja a hitelezés visszafogasa volt. Kérdésként mertil
fel, hogy ezzel akadalyoztak-e a gazdasagi valsagbol torténd kilabalast, vagy min-
dez csak azért kovetkezett be, mert a recesszio miatt visszaesett a vallalati hitelke-
reslet? Gém (2011) a banki hitelezés alakulasat dsszevetette a bels6 kereslet gyen-
geségével, illetve hidnyaval. Megallapitotta, hogy a valsag utan az exportald fel-
dolgozoiparon kiviil az exportszallitas tudott csak ndvekedni. A hitelezés tekinteté-
ben kiilon valasztotta a hosszl és rovid lejarata hiteleket, majd hitelkereslet oldali
korlatossagot mutatott ki.

A hitelezés és ezen keresztiil a pénziigyi fejlodés hozzajarul a gazdasag nove-
kedéséhez. A kettd kozotti kapcsolatot széles korli elméleti és empirikus irodalom
vizsgalja (Bodnar et al. 2014). Ahhoz, hogy a hitelezést — és ezen keresztiil a gazda-
sdgot — hatékonyan fellendit gazdasagpolitikai intézkedések sziilethessenek, fontos
megtalalni a gyenge hitelezést kivaltdé okokat. Meg kell talalni a valaszt arra a kér-
désre, hogy keresleti vagy kinalati korlatnak tulajdonithato-e az elégtelen hitelezés.
A magyarorszagi banki hitelezéssel kiillonb6z6 szempontok szerint tobb empirikus
tanulmany is foglalkozott. Egy 2017-es tanulmany (Ongena et al. 2017) empirikus
vizsgalata a monetaris politika banki hitelkinalatra gyakorolt hatasara iranyult. A
szerzO6k kimondtak, hogy a monetaris politika mind a banki hitelkinalatot, mind a
vallalati hitelkeresletet egyidejlileg befolyésolja, azonban a keresleti és kinalati té-
nyezOk egyik lehetséges szétvalasztasanak modja a vallalati szintii hitelezési adatok
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elemzése. Vizsgaltak a kamatvaltozasok banki hitelezésre gyakorolt hatasat, ered-
ményeik alapjan a kamatldb novekedése csokkenti a hitelkindlatot. Pellényi (2012)
strukturalis dinamikus faktormodell segitségével elemezte a monetaris politika hata-
sait Magyarorszdgon. Tobbek kozott ramutatott, hogy a monetéris lazitds nyoman a
hitelezés élénkiil, bar a hitelkereslet és hitelkinalat nem valaszthatd szét. Tamasi és
Vilagi (2011) makroprudencialis szimulacios célokra a magyar gazdasag Bayes-i
SVAR (strukturalis vektor autoregressziv) modelljét becsiilték makrodkondmiai és
pénziigyi adatok felhasznalasaval, 1995-2009 kozotti negyedéves adatok segitségé-
vel. A korabbi irodalomtdl eltéréen kiilonboz6 tipust hitelkinalati sokkokat azonosi-
tottak. Egyik f6 eredményiik alapjan a hitelkinalati sokkok szerepe nem volt domi-
nans a magyar gazdasag 2008-ban kezd6do visszaesésében. Banai (2016) tanulma-
nyaban a hitelezési aktivitast meghataroz6 tényezoéket vizsgalta a magyar bankrend-
szerben, ahol megallapitotta a banki likviditasi pozicio hitelezésben betoltott kiemelt
szerepét. Adatbazisaban 11 magyar bank f6bb tulajdonsdgait vizsgalta 1999-2013
kozott. Arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a hazai tulajdonban 1évé vallalkozdsok
dontéen a magyar bankrendszerre vannak utalva, igy szamukra kiilonosen fontos a
bankrendszer zokkenémentes miikodése. Tovabba azok a bankok voltak a legakti-
vabbak, amelyek képesek voltak a belsd megtakaritasokra tdmaszkodni, és a hitele-
z¢stiket ebbdl finanszirozni. Arra is utal, hogy a valsagban a keresleti oldali ténye-
z0k relative fontosabba valtak. Varhegyi (2010) a hitelkereslet visszaesését azonosit-
ja, azonban kiilonvalasztja a nagyvallalati és kis-és kozépvallalkozasi (kkv) kort.
Kimondja, hogy a kkv-k kérében nem csupan a kereslet, hanem a hitelkinalat is kor-
latozta a vallalkozasok miikodését, mig a nagyvallalatok esetében valojaban keresle-
ti korlat mutatkozott. 2013-ban egy tanulmany (Hosszu et al. 2013) kiilonb6z6 méd-
szerek segitségével vizsgalta a hitelkinalat 2013 el6tti alakulasat, szerepének jelen-
toségét. Arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a hitelkinalati faktorok Iényeges szerepet
jatszanak a hitelezési tevékenység alakulasaban, mind a valsag elétti periddusban,
mind a valsag kitorése 6ta eltelt iddszakban.

Csubak—Fejes (2014) a 2000-2012 kozotti idészakban elemezte a magyar Kis-
és kozépvallalati szektor hitelfinanszirozasat. Kiilon targyalta a hitelkereslet és hi-
telkinalat 0sztonzését, valamint vizsgalta a hitelintézetek hitelezési képességét és
hajlandosagat. Sovagd (2011) is a keresleti és kindlati hatdsokat igyekezett azonosi-
tani a hitelezési dinamikaban. Az 1. abra a nem pénziigyi vallalatok éves hitelndve-
kedési iitemének megvaltozasat mutatja 2008 szeptemberéhez képest. A valtozas
felbontasra keriilt keresleti €s kinalati 0sszetevOkre, ami kiindulé pontot adhat a
tovabbi vizsgalddashoz. Az eredmények azt jelzik, hogy a valsag kitorését kdvetden
elsdsorban a kinalati korlatok voltak feleldsek a hitelezési aktivitas gyengiiléséért. A
hitelek iranti kereslet csokkenése késobb kezd6dott meg, 2010 elsé negyedévében a
kereslet és a kinalat hitelezésre gyakorolt hatdsa kdzel hasonld aranyt mutatott. A
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kinélatban bekovetkezett valtozasnak és a kereslet er6sdodésének koszonhetden 2010
végére hangstlyosabba valtak a kinélati korlatok, a keresleti és kindlati tényezok
relativ stilya ekkor koriilbelil 1/3—2/3 volt (Sovago 2011).

1. abra A nem pénziigyi vallalatok éves hitelndvekedési iitemének valtozasa
2008 szeptemberéhez képest és annak felbontasa
keresleti és kinalati komponensekre
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A valsag soran a hitelkereslet jelent6sen mérséklodott, 2010 elejétdl azonban
mar élénkiilésnek indult. 2010 végén a vallalati hitelezés visszaeséséért a kinalat
csokkenése nagyobb aranyban felelds, igy vizsgalatomban is a hangsulyt a kinalati
oldal attekintésére helyezem. Késdbb azonban latni fogjuk, hogy 2013-ig lesz jel-
lemz6 a nagyobb aranyu kinalati korlat, amely mellett a keresleti korlat is még sze-
repet jatszik, majd 2013 utan ez a kinalati korlat megsziinik, és a keresleti korlat lesz

hangsulyosabb.
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3. A hitelkinalatot befolyasolo tényezok

Mig egy hagyomanyos versenypiacon az ar jatssza a legfontosabb szerepet a piac
miikddésében, addig ez a hitelpiacrol nem mondhat6 el. Az arat a hitel tekinteté-
ben jellemzden a kamat testesiti meg. A hitelkindlat csokkentése azonban nem
jelenti kizarolag az drak szigoritasat, melyek az tigynevezett arjellegti feltételek,
hanem belépnek a nem arjellegli feltételek is. Ilyen lehet példaul a fedezeti kor, a
maximalis futamidd, vagy a kiilonb6z6 limitek, melyek alapjan a bankok megszab-
jak a nyujtott hitel paramétereit. Azonban mar a bankok mondjak meg, hogy kinek
adnak hitelt, és a vallalkozasoknak milyen hitelképességi sztenderdeknek kell
megfelelniiik. A bankok ezeket az ugynevezett rating folyamat soran vizsgaljak
meg ¢és dontik el, hogy az adott vallalkozas szamara nytjtsanak-e hitelt, és ha igen,
milyen feltételekkel. Tehat elképzelhetd olyan helyzet, amikor a kamatok valtozat-
lanok maradnak, csupan a hitelezési feltételek szigorodnak, vagy a szigort hitel-
képességi sztenderdeken megfelelt vallalkozasok mar kedvez6bb feltételek mellett
juthatnak hitelhez (Féabian et al. 2010b).

Osszességében tehat a kamatstatisztikak mellett vizsgalando, hogy a bankok
miként valtoztattak hitelezési feltételeiken, valamint a hitelképességi sztenderdeken
az elmult években. Tovabba vizsgalat targyat képezi a vallalati hitelkinalatot megha-
tarozo tényezok valtozasa és a valtozas iranyaba hato tényezok dsszehasonlitasa.

A bankok szamos okbol szigorithatjak mind a nem arjellegii hitelezési feltét-
eleiket, mind a hitelképességi sztenderdeket. Azonban jellemzden az ezek mdgott
allo okokat az MNB hitelezési felmérései két csoportra bontjak:

1. hitelezési képesség: vagyis mennyit tud a bank hitelezni, és
2. hitelezési hajlandésag: vagyis mennyit akar a bank hitelezni.

A hitelezési képesség a hitelkinalat egyik meghatarozoé eleme, mivel az a 6
kérdés, hogy a bank rendelkezik-e a hitelezéshez sziikséges forrdssal, ezen beliil
likviditassal és tokével. A hitelezési képességre és hajlandosagra hato tényezoket
harom f6 tényezére bontottam, melyek a likviditasi és tékehelyzet, a ciklikus té-
nyezok, és a versenyhelyzet. A bankok téke-, finanszirozasi és likviditasi korlatjai
rendszerint Osszefiiggnek egymassal, de kiilon-kiilon is jelentkezhetnek. A ténye-
zOket az MNB hitelezési folyamatokrodl sz616 jelentései alapjan megvizsgaltam, és
egy diagramon abrazoltam a 2008-2015 kozotti idészakot lefedve (2. abra).
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2. abra A véllalati hitelkinalatot meghatarozoé tényezok valtozasa €s a valtozas ira-
nyéba hat6 tényezok 6sszehasonlitasa
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%
100 lr—l - I L ikviditasi és-t6kehelyzet - 1 Ciklikus-tényezék -
3 Versenyhelyzet —4— Hitelezési feltételek valtozasa
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Forrds: MNB (20133, 2013b, 2014a, 2014b, 2015a, 2015b, 20163, 2016b) alapjan sajat szerkesztés
Megjegyzés: A pozitiv tartomany a szigoritast, mig a negativ tartomany az enyhitést jelenti

A kinalat alakulasat illetden két idoszakot emelhetiink ki. A valsag kitorését
kovetden jelentds mértékben visszaesett a hitelkinalat, ami elészor a likviditasi
korlatoknak és a bizonytalan gazdasagi kilatasoknak volt tulajdonithat6, majd a
késobbiekben a kockazatvallalasi hajlandosag megvaltozasa kovetkeztében inkabb
a bizonytalan gazdasagi kilatasok keriiltek el6térbe. A hitelkinalat mérséklédése a
hitelezési feltételek szigorodasaban és a bankok csokkend hitelezési hajlandésaga-
ban 6ltott testet.

A vaéllalati hitelezésben 2013-ig folyamatosan er6sddtek a hitelkinalati korla-
tok. A 2013 és 2016 kozott negyedévente megjelend, MNB Hitelezési felmérések-
ben a bankok 2013-ig a hitelezési feltételek szigorodasat jelezték. Ezt kovet6en
azonban mar lazitds volt megfigyelhetd. A hitelintézetek a banki hitelkinalat korla-
dasagi varakozasokat jelolték meg. A likviditasi és tokehelyzet azonban a 2009 és
2011 kozotti idészakban mar erdsen oldodni latszott, és a negativ gazdasagi kilata-
sok dominaltak. A bizonytalan gazdasagi kilatasok, valamint a bankok alacsony
kockazatvallalasi hajlandosaga nem tette lehetévé a hitelezési korlatok gyengitését.
2013 utédn mar lathat6é volt, hogy a bankok alacsony kockéazatvallalasi és az ebbdl
eredd hitelezési hajlanddsaga sokkal nagyobb mértékben okolhato a gyengébb hitel-
kinalatért, mint a hitelezési képesség.

A bank hitelezési hajlandosaga mar 1ényegesen szubjektivebb elem. Ebben az
esetben hitelezési hajlandosag alatt azt értem, hogy amennyiben rendelkezésre all
elegend6 forras, abban az esetben is a bank dontést hoz, hogy vallalatokat (és ezen
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beliill mely vallalatokat), vagy mas iigyfeleket kivan-e inkdbb hitelezni, illetve meny-
nyi kockazatot hajland6 véllalni az 4j hitelkihelyezéseknél. Itt mar jovedelmezdségi
és kockazati szempontok is keverednek, hiszen magasabb jovedelemre csak maga-
sabb kockdzat vallaladsaval lehet szert tenni. Ezért okoz nehézséget a recesszi6 idején
torténd hitelezés, hisz ilyenkor a vallalatok gazdasadgi mutatoi egyébként is romla-
nak, igy valtozatlan banki feltételek mellett tobb vallalkozas esik ki a hitelért folyta-
tott versenybdl. Ha ekdzben gyongiil a bankok kockazatvallalasi hajlandosaga is,
akkor szigorithatjdk a korabbi hitelképességi sztenderd rendszeriiket, mely tovabb
rontja a hitelért folyamodo¢ vallalkozasok esélyeit, igy mar csak a legjobb hitelképes-
ségili tigyfelek juthatnak hitelhez (Fabian et al. 2010b). Berger—Udell (2003) elméle-
te szerint a bankok hitelezési hajlandosagat a multban elszenvedett veszteségeikkel
kapcsolatos tapasztalataik befolyasoljak. Igy minél frissebbek ezek a sebek, annal
kevesebbet hiteleznek. Ha egy bank kockazati hajlandosaga alacsony, akkor sem fog
hitelt nydjtani, ha a hitelezési képessége ezt lehetdvé tenné.

Megallapithato, hogy az id6 elérehaladtaval a hitelezési képességgel szemben
a hitelezési hajlandosagot kell el6térbe helyezni. A hitelezési hajlandosag és képes-
ség allami eszkdzokkel torténd 6sztonzésének eszkozeit a 3. abra mutatja.

3. dbra Allami beavatkozési lehetéségek a hitelezés sztonzésére
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Forrds: Fabian et al. (2011) alapjan sajat szerkesztés
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A hitelezési hajlandosag mérséklésében talan az a leghatdsosabb mddszer, ha
az allam magat a kockézatot vallalja at részben illetve egészben a banktol. Ameny-
nyiben egészben veszi at a banktol a kockazatot, akkor az allami szerepld veszi at a
lek finanszirozéasat is maganak kell eldteremtenie. Magyarorszagon ezt az allami
tulajdonu bankok végzik (MFB, Exim Bank).

A masik modszer esetében, amikor az allam részben veszi at a banktol a koc-
kazatot, a hitelnytjtds megmarad a kereskedelmi bankok kezében, de az éllam a
kihelyezett hitelek egy részére garanciat vallal. gy csokkentheté a bankok kockaza-
ta, mivel a hitelezési veszteségeket az allam és a bankok megosztjak. Magyarorsza-
gon tobb olyan allamkozeli szervezet is van, melyek végeznek ilyen garanciavallala-
si tevékenységet, de ezek kozil jelen tanulmanyban a Garantiqa Hitelgarancia Zrt.-
vel fogok foglalkozni.

4. EXIM és MFB

Az integralt keretek kozott miikodé Magyar Export-Import Bank Zrt. (Eximbank)
és a Magyar Exporthitel Biztosité Zrt. (MEHIB) a feladatat az EXIM elnevezés-
sel, egységes, k0z0s szervezetben végzi. Célja, hogy hatékony biztositasi és fi-
nanszirozasi termékekkel megfeleld hitelezési, garancialis és biztositasi konstruk-
cidkat nyujtson a magyar exportorok szamara, ezaltal 6sztondzze és tAmogassa a
magyar aruk és szolgaltatasok kiilpiacokon torténdé megjelenését. Feladata, hogy
felismerje és Osszegylijtse a hazai exportérok igényeit, valamint ezen igényeket
teljeskortien kielégitse, az elballitastol az értékesitésig bezardlag. A magyar ex-
portkapacitasok béviilését kivanja elérni azaltal, hogy tamogatja a hazai exportald
véllalkozasokat. Ugynevezett exporthitel-iigynokségi feladatokat 1at el és gazda-
sagpolitikai 0sztonzd eszkozként funkcional. Az EXIM allami tulajdonban van.
Az EXIM fontosnak tartja, hogy ne legyen a hazai kereskedelmi bankok verseny-
tarsa, hanem stratégiai egyiittmiikddésre torekszik a pénzintézetekkel. Elsédlege-
sen olyan kockézatokat kivan finanszirozni és biztositani, melyet a kereskedelmi
bankok nem képesek vallalni.

A Magyar Fejlesztési Bank Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag (MFB Zrt.),
vagy roviden Magyar Fejlesztési Bank alapvetd célja, hogy a hazai vallalkozasok
szamara kedvezo konstrukcioju fejlesztési hiteleket nytjtson. Az MFB szintén a ma-
gyar allam tulajdonaban van. igy fontos feladata, hogy az allam hosszu tavi gazdasag-
fejlesztési céljait timogatasa. Az MFB szerepkore sokat valtozott az elmult id6szak-
ban. Egy szakositott hitelintézetb6l aktiv gazdasagfejlesztési kdzpontta valt. Toreke-
dett megoérizni kiegyensulyozott gazdalkodasat, valamint novelni tudta eredményét is.
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Mindezt tette ugy, hogy komoly belsé atszervezést hajtott végre és feladatainak kore is
jelentésen béviilt (MFB 2009, 2010, 2012, 2014).

Felvetddik a kérdés, hogy miként valtoztak a kihelyezett hitelalloméanyok az
adott iddszakban, figyelembe véve az el6z6 fejezetben vizsgalt vallalati hitelkinala-
tot meghatarozod tényezok valtozasat €s a valtozas irdnyaba hato tényezdk alakulasat
(2. é4bra). Ennek megvalaszolasahoz megvizsgaltam mind az MFB, mind az
EximBank 4altal kihelyezett hitelallomanyt 2008-2015 kozott, amit a 4. abra Ossze-
vontan mutat be.

4. dbra MFB és EximBank kihelyezett hitelallomany (2008-2015)
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Forrdas: MFB (2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015a, 2015b), és EximBank (2009, 2010,
2012), valamint EximBank (2014, 2015) alapjan sajat szerkesztés

Ahogy azt a korabbi fejezetekbdl megtudtuk, 2008 végétdl 2011 kodzepéig
szigoritottak a hitelezésben, téke és likviditasi korlatot allitottak a bankrendszer
részér6l, tovabba a ciklikus tényez6k (varakozasok) is nagy szerepet jatszottak.
Ebben az idészakban egyértelmiien a hitelpiacon a kinalati korlat enyhitése célja-
bol az MFB-nek az allami hitelezési miiveletein keresztiil volt egyfajta specialis
hianypo6tld szerepe. Az MFB konstrukcioi a bankok hitelezési képességének hia-
nyat voltak hivatottak kompenzalni. Azt mondhatjuk, hogy a bankrendszer inakti-
vitasat specialis allami hitelekkel probaltak ellentételezni.

A masodik korszakban, 2011 kozepétdl 2012 végéig azt latjuk, hogy az
MFB aktivitasa jelentésen csokken (4. abra vilagos tartomany). Ez 0sszefiiggésben
allhat azzal, hogy a normal hitelpiacon megsziint a hitelképesség hianya és a hite-
lezési hajlandosag valt fontossa, a kereskedelmi bankok a hitelezési feltételeiket
lazitottak, nem volt kinalati korlat. Ha megsziinik a hitelezési korlat, akkor az
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MFB-nek nem kell ezt a rést kitdlteni, tehat visszaeshet az aktivitds. Ezzel meg-
sziint a piaci hiteleket kivaltd szerepe.

Erdekes, hogy 2013 elejétdl viszont azt latjuk, hogy az EximBank hitelezé-
se n0 (4. abra voOrds tartomdny). Ez alatdmasztja azt a sejtést, hogy a piacon
drasztikusan lecsokkent a jol miikodod, hitelképes és stabil vallalkozasok szama.
Azok a vallalkozasok lettek a legerdsebbek, amelyek az exportpiacon is felléptek,
tehat exportbevételiik volt, ezaltal a hitelpiacon megfeleld kereslettel jelenhettek
meg. 2013-t6] kezdve, amikor a bankok mar enyhitik a hitelezési feltételeiket,
tehat megsziint a hitelkinalati korlat, akkor ezzel parhuzamosan mar hitelkeresleti
korlat figyelheté meg. Az alacsony hitelkereslet abbdl is fakad, hogy a vallalko-
zasoknak nincsenek a bankok altal is finanszirozhato fejlesztési lehetoségei, ami
visszavezethetd arra, hogy a bels6 fogyasztas nem nd, nincs megfeleld szinti
belsd kereslet. Amint az a GDP adatokban is lathato, novekedés szempontjabol
Magyarorszagon a GDP-ben az exportnovekedés a meghatarozo, szemben a bel-
foldi fogyasztassal (KSH 2016). Ez alatamaszthatja a korabbi felvetést, mely sze-
rint a piacon potencialis hitelkereslet az exportképes vallalkozasok részérol je-
lentkezhet. Viszont 6k nem jelennek meg a normal banki piacon, mivel e vallala-
toknak elonyOsebb az EximBanktol hitelt felvenni.

Tehat azt latjuk, hogy mig az els6 korszakban az MFB részérdl a jelentds hite-
lezési aktivitas a bankrendszer gyakorlatilag nem Iétez6 aktivitasat potolta, addig az
EximBank tevékenysége mar kiszorité hatasti volt, hiszen a mar hitelezni képes
bankrendszertdl elszivta az tgyfeleket. Ilyen értelemben azt lehet mondani, hogy
mig az els6 idészakban az allami beavatkozas korrigalni probalta a hitelpiacok visz-
szaesését, addig a masodik korszakban mar inkabb kiszorit6 hatassal volt a hitelpia-
cok boviilése szempontjabol, kiszoritotta a normal hiteleket a kedvezményes allami
hitellel (a jol miikodo és hitelképes vallalkozasok korében).

Azok a vallalkozasok, amelyek nem exportra, hanem csak a belfoldi piacra
képesek termelni, nem fognak hitelhez jutni, hidba van a bankrendszernek mar meg-
felel6 hitelkinalata. Hiaba enyhitik a bankok a hitelképességi sztenderdeket, ezek a
vallalkozasok a gyengébb kritériumoknak sem felelnek meg, igy keresleti oldalrol is
kiszorulnak a piacrol.

5. Hitelgarancia szervezetek

A Garantiqa Hitelgarancia Zrt. jelenleg piacvezetd garanciaszervezetet Magyaror-
szagon. 1992-ben alapitotta a magyar allam, a takarékszovetkezetek, a hazai keres-
kedelmi bankok, €s a vallalkozoi érdekképviseleti szovetségek. Célja a kkv-szektor
fejlodésének eldsegitése, ezen tul az dnkormanyzati szektor fejlesztési és beruhazasi
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forrasokhoz vald hozzasegitése. Az allam egyik eszkoze, hogy elOsegitse a hazai
gazdasagpolitikai célok megvaldsuldsat, készfizetd kezességvallalasi szolgaltatas
nyujtasa révén. A kezességvallalds barmilyen tipusu forrasbevonashoz kérheto, le-
gyen az hitel, bankgarancia, lizing- és faktoringiligyletek, kockazatit6ke-bevonas,
vagy unids és hazai forrasu palyazat.

Magyarorszagon jelenleg sok olyan vallalkozassal talalkozhatunk, ahol van
életképes jovokép, és iizleti tervekkel is rendelkeznek, de a fejlodésiikhoz, ezzel
parhuzamosan beruhdzasaikhoz sziikséges hitelekhez nem tudnak hozzajutni. Ennek
oka rendszerint az, hogy nincs elegendd tokéjiik, vagy felajanlhato fedezetiik. Ezt a
problémat hivatott orvosolni a garantér intézményének kialakitasa, ahol kockazat-
megosztas torténik az allam, a garanciaintézmény és a bankok kozott. A garantOr
kezességvallalasaval novelni lehet a bankok hitelezési hajlandosagat, ezaltal a val-
lalkozasok szélesebb kore valik hitelképesebbé (Fabian et al. 2011).

Azon tul, hogy segit a vallalkozasoknak hozzajutni a fejlédéshez sziikséges
hitelekhez, és a kezességvallalassal minimalisra csdkkenti a kereskedelmi bank
kockazatat, mellyel javitja a bankok hitelezési hajlandosagat a garantér, tovabbi
hosszu tavu célja, hogy a hitelezési aktivitas javitdsaval hozzajaruljon a gazdasag
novekedéséhez.

5. dbra Garantiqa éves kezességek 0sszege ¢és
a szerz6dések szama (2008-2015)
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Amikor a garanciavallalasokrol beszéliink, akkor nem a bankok hitelezési ké-
pességét, hanem a hitelezési hajlandosagot vessziik figyelembe. Ha megnézziik a 2.
abrat, akkor latjuk, hogy amig 2010-ig erés szigoritas volt (ami a ciklikus tényez6k-
kel fiigg 6ssze), addig a viszonylag magas garanciavallalasi aktivitas esetleg probal-
hatja ezt a negativ ciklikus tényezokbdl eredd alacsony hitelezési hajlandosagot



136 Kolldr-Vizin Rendata Janka

ellenstlyozni. Ez a felfuté szakasz 2010-ig ezzel magyarazhatdé. Amikor 2011-t6l
viszont mar elkezd csdkkenni a garanciavallalas mértéke, feltételezhetjiik, hogy
bizonyos értelemben a bankok hitelezési feltételei kozott a ciklikus tényezdk szigori-
td hatdsa mar kisebb, mint a kordbbi id6szakban, igy elképzelhetd, hogy ekkor a
bankok hitelezési hajlandésdgara olyan mértékben mar nem kell garancialis eszko-
zokkel raerdsiteni.

Az a kérdés, hogy 2014-t6] miért kezd el jra emelkedni a kezességvalla-
lasok mértéke. Mint ahogy azt a kordbbiakban lattuk, ebben az idészakban mar a
hitelezési képesség nem jelent problémat a bankok szamara, mégis a Novekedési
Hitelprogram (NHP) az egyik legmeghatarozobb termék a hitelpiacon, az allami
szerepvallalas itt a legerdsebb. Am az NHP elméletileg a bankok hitelkinalatat a
hitelezési képesség szempontjabol javitana, bar ekkor ez mar nem relevans, hi-
szen a bankok képesek hitelezni, csak nem hajlandoak. Bizonyos értelemben, a
garanciavallalas 2014-es er0sodése azt is mutatja, hogy mégiscsak elismeri az
allam, hogy nem a hitelezési képességet, hanem a hajlanddsagot kell erésiteni. De
ezt megint csak azoknal a vallalkozasoknal sziikséges megtenni, amelyek nem az
EximBanktol veszik fel a hitelt (tehat nem exportképes vallalkozasok), hanem a
kevésbé versenyképes vallalkozasoknal.

A Garantiganal az elmult évek hatékonysagjavitod intézkedéseinek kdszonhe-
téen jelentésen csokkent a kérelmek biralati, atfutasi ideje, mérséklédtek a kapcso-
l6do dijak. Az intézkedések banki eljarasrendre gyakorolt hatdsa még tovabb foko-
zodhat az elkovetkezO idOszakban, tekintve a bankok lassabb alkalmazkodasi kés-
zségét. A garanciaszervezetek kockazati toleranciaja is tdmogato, a visszautasitott
lgyletek aranya minddssze par szazalék koril mozog az utdbbi idészakban
(Garantiga éves jelentések, 2009, 2011, 2013, 2015).

Az el6z6 fejezetben kitértem az EXIM kiildetésére, tevékenységének szere-
pére, és megvizsgaltam az altala nyQjtott hitelek allomanyat 2008-2015 kozott.
Ezért fontosnak tartottam az altala nytjtott garanciadllomany valtozasanak atte-
kintését is.

Az EXIM bankgaranciat és biztositast is nyujt az exportéroknek. Ez a két esz-
koz a kovetkezd logikara épiil: az tigynevezett nem piacképes kockazatok, vagyis a
kiilfoldi kockazatok (ilyen lehet példaul egy orosz vagy torok vevonek a kockazata)
biztositasi termékekkel fedezhet6k, mig a belfoldi kockazatokra bankgaranciat nyj-
tanak. A biztositas révén csokkenthetok az exportérok arbevételét fenyegetd kocka-
zatok. A bankgarancia azonban a vallalkozasokat a hitelkockazatuk csokkentésével
segiti, igy konnyebben juthatnak hitelhez. Az EXIM altal nytjtott garancia 100%-at
a koltségvetés viszontgarantalja, ami annyit jelent, hogy ilyen garanciaval a bank-
rendszernek nem kell tokét képeznie a hitelei mogeé.
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Megvizsgaltam, hogy 2008 és 2015 kozott miként alakult a Magyar Exporthi-
tel Biztosité Zrt. (MEHIB) garanciadlloménya (6. abra).

6. adbra MEHIB garanciaallomany alakulasa (2008—2015)
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m MEHIB garanciadllomany (Mrd Ft)

Forras: Magyar Export-lmport Bank Zrt. (Eximbank 2009, 2010, 2012), valamint a (Eximbank
2014, 2015) alapjan sajat szerkesztés

Ha megtekintjiik a 6. abrat, akkor azt tapasztaljuk, hogy a MEHIB garanciaal-
lomany hasonl6 ivet rajzol, mint a Garantiqa azonos idészakban vizsgalt kezességal-
lomanya. A fobb okok megegyeznek a korabban leirtakkal, azonban a MEHIB
2014-t6] megfigyelheté emelkedése mar azt bizonyithatja, hogy a piacon valdban
megjelenik az exportképes vallalkozasok részérdl jelentkezd potencialis hitelkeres-
let. A vallalatoknak elénydsebb a normal piacon elérhetd hiteltermékeknél kedve-
z6bb konstrukcioji EXIM hitel. A névekedés dinamikus, hiszen a 2014-ben 15 Mrd
Ft 6sszegli garanciaallomany 2015-re 23 Mrd Ft-ra duzzadt.

6. Osszegzés

A fentiek tiikrében azt latjuk, hogy valsag soran a hitelkereslet jelent6sen mérsék-
16d6tt, 2010 végén mar a vallalati hitelezés visszaeséséért a kinalat csokkenése
nagyobb aranyban felelds; azonban csak 2013-ig lesz jellemz6 a nagyobb aranyu
kinalati korlat, hisz 2013 utan ez megsziinni latszik, és a keresleti korlat lesz
hangstlyosabb. Az allami beavatkozasoknak a hitelkinalati oldalra gyakorolt ha-
tasa a korszak elso felében sokkal erdsebben pozitiv, mig a masodik felében mar
inkabb korlatozoé volt.

A gazdasagpolitikanak alapvetden az lenne a feladata, hogy felismerje ezeket
a periodusokat, tovabba hogy mely iddszakban jelentkezik hitelezési képesség, €s
mikor hitelezési hajlandosag probléma a bankrendszerben. Ezek tiikrében tud meg-
felelé dontést hozni, hogy fiskalis, vagy monetaris eszkdzokkel sziikséges élnie a
hitelkinalat bovitéséhez.
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Passziv és aktiv befektetési formak:
a Carhart-modell alkalmazhatdsaga dngondoskodas esetén

Radoczy Klaudia

A tarsadalmi dtalakulasok és a természetes fogyas folyamata a nyugdijrendszert elkeriilhetet-
len valsagba sodorta. Ennek kdvetkeztében a hosszii tavi befektetések ismerete és ezek meQ-
fontoldsa elengedhetetlen a tirsadalom szamdra. A manapsdag igen népszerii unit-linked
biztositasok mint passziv befektetési formdk alkalmasak az ongondoskodas fiskalis alapjai-
nak megteremtésére, azonban ezek sem hozamgarantalt termékek. Az aktivan képzett portfo-
liok esetében sem tudunk hozamot garantalni, azonban eszkézeink sokkal likvidebbek az
értékpapirpiacon. Aktiv befektetési lehetéségként a magyar prémium kategorias értékpapirok
és az ezekbol képzett (normadl és sulyozott atlagu) optimalis portfoliok keriilnek elemzésre,
melyek kapcsan a Carhart-modell haszndlataval a Fama—French-faktorok magyar piacon
valo alkalmazhatosaga — a szisztematikus kockdzat kisziirésére — is a vizsgalat targyat képez-
te. Az eredmények alapjan, a vizsgalt minta szerint optimadlis befektetésnek az OTP részvény
tekinthetd, tovabba a pénzpiac globalizdltsaga ellenére a Fama—French-faktorok nem ma-
gvardzzak a magyar piacon a szisztematikus kockdazatot.

Kulcsszavak: ongondoskodds, portfolioképzés, Fama—French-faktor, Carhart-modell

1. Bevezetés

Eurdpa népessége 2005-ben 729 millio f6 volt, ami a vilag teljes népességének
11,2%-at tette ki (Eurostat 2010). A vilag atlagat tekintve a 2005 és 2010 kozott
megsziletett gyermekek varhatd élettartama 67,6 év. Ez a tizendt évvel korabbi
atlaghoz képest 3,6 évvel hosszabb varhato élettartamot jelent (EU 2010). Bar az
Eurdpai Unid népességének nagysagat jelenleg csak Kina és India eldzi meg, a
vilag legnagyobb részével szemben a természetes fogyas folyamata zajlik, mely-
nek hatasan csak a migraci6 enyhit. Az Eurépai Unidban és mas fejlett régiokban
lecsokkentek a sziiletési ratak és meghosszabbodott a varhat6 élettartam. Emellett
a fejlodoé orszagokban zajlo erételjes népességndvekedés néhany évtized alatt
atalakitja a vilag demografiai szerkezetét.

Az Eurdpai Unidban a nyugdijrendszerek fenntarthatova alakitasa az egyik
fontos kérdés, amely a népesség demografiai valtozasa miatt siirgds megoldasra
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var. Az Economist egyik cikke mar évekkel korabban arra hivta fel a figyelmet,
hogy a népesség eloregedésének tényével, a nyugdijakkal kapcsolatos illuziok
ideje lejart’. A kormanyoknak torekedniiik kell a pénziigyi fenntarthatosag megte-
remtésére a felosztd-kirovo rendszer atgondolasaval, amelyben az aktiv dolgozdk
adojellegli befizetéseibdl finanszirozzak a nyugdijak kifizetését. Az Eurdpai Uni-
o6ban 2007-ben a nyugdijasok jovedelemszintje a nyugdij el6tti jovedelemhez
viszonyitva 50% al4 esett.

A demogréafiai atalakulas, az eloregedd tarsadalom képe és az allami nyug-
dijjal kapcsolatos aggalyok a mindennapok részeivé valnak (Miller 2000). A
problémak észlelése az elsd 1épés a sikeres kezeléshez. Az allami nyugdijrend-
szerrel kapcsolatos aggalyok elérevetitik az iddskori 6ngondoskodas sziikséges-
ségét’. A tanulmany célja, hogy olyan befektetési lehetéségeket targyaljon, me-
lyek az idGskori dngondoskodas fiskalis alapjait is megteremthetik. A vizsgalat
targya két irdnyra oszthat6. Egyrészt passziv, masrészt pedig aktiv
portfoliokezelésre. Passziv befektetési forma alatt jelen tanulmanyban a unit-
linked tipust biztositasok keriilnek targyalasra, melyek befektetésekhez kotott
¢életbiztositasok, befektetési alapok és biztositasok kombinalt termékei. Aktiv
befektetések esetén pedig a magyar értékpapirpiac prémiumkategorias értékpapir-
jait (OTP, MOL, TELEKOM, Richter) és az ezekbdl két féle modon képzett port-
foliok varhatd hozamait vizsgaljuk. Az empirikus elemzés 6téves befektetési id6-
tavon alapul a Fama—French-faktorok és a Carhart-modell alkalmazasaval.

2. Elméleti hattér

A portfolio maga értékpapirok Osszessége, mely soran a fellépd kockazat a befektetd
szamara nem kivanatos (Bélyacz 2001). Portfolidképzés esetén olyan befektetési don-
tésrol beszéliink, mely sordn tobb értékpapir megvalasztasaval igyeksziink a kockaza-
tot diverzifikalni. Alapvetden megkiilonboztethetiink aktiv és passziv portfolioképzést
és ezek mentén aktiv és passziv befektetési lehetéségeket. Aktiv portfolioképzés ese-
tén a befektetd sajat maga valasztja meg a befektetni kivant értékpapirokat, melyek
kockazatat sajat preferenciai szerint igyekszik diverzifikalni. A diverzifikalas modjat
nagyban meghatarozza, hogy a befektetd kockazatkeriild, kockazatkedveld, avagy
kockazatsemleges magatartasi format kovet. Ezen feliil a magasabb likviditas érdekeé-
ben aktiv befektetési lehetoségeket is valasztanak a tokepiacon. Passziv befektetési

! Wallace P. (2003): The end of pensions pretensions — Reality bites for both state and private schemes,
The Economist, http://www.economist.com/node/2203222 Let6ltve: 2016.03.10.
2 Az éngondoskodas és a pénziigyi kultira osszefliggéseit jelen kétetben Potoczki (2017) targyalja.
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forma esetén az egyéni diverzifikalds nem valdsithaté meg, mivel ebben az esetben a
befektet6 egy konkrét elére jegyzett terméket vasarol, adott futamiddre.

2.1. Passziv portfolioképzés — unit-linked biztositasok

A tanulmany a passziv portfolioképzés kapcsan a magas kereslettel rendelkez6 unit-
linked biztositasokat targyalja. A termék egy befektetési egységekhez kotott életbiz-
tositas. Tobb eurdpai unios tagallamban az Gjonnan kidolgozott nyugdijrendszerben
a unit-linked biztositas nyugdij-alternativaként jelenik meg, amelynek kdszonhetéen
egyre nagyobb szerepet tolt be a lakossagi megtakaritasokban (Gondané Rozinka
2005). A nyugdijbiztositas két részbol tevodik dssze, az elsd rész a biztositasi ese-
mény bekovetkezéséig tart, ezt az id6szakot tOkegyiijtési szakasznak hivjuk. A biz-
tositasi esemény bekovetkeztével a unit-linked biztositasban felhalmozott tokét at-
valtjak nyugdijjaradékka, amely a biztositott szamara €lethosszig fog jarni. Kivételes
esetben, de eléfordulhat egy Gsszegben torténd dijkifizetés is.

A biztositasi dijfizetés gyakorisaga szempontjabol harom kategoriaba sorol-
hatjuk: egyszeri dijas, korlatozott ideig tarté dijbeszedés és rendszeres dijbeszedés
(UNIQA 2015). Dijak ¢és befizetések kapcsan ezen harom eseten kiviil lehetdség van
eseti befizetésekre is. Ebben az esetben a dijak befizetésén kiviil rendkiviili dijfize-
tésre is lehetdség van. A dijfizetés lehet nyugdijcélu vagy kiegészit6 altalanos céli
befizetés is. A dij befizetésekor az ligyfélnek rendelkeznie kell, hogy azt nyugdij
extra, illetve kiegészitd extra befektetési egységként irjak jova. Az ilyen tipusu befi-
zetéseket elkiilonitve kezelik (UNIQA 2015).

A biztositas iddtartama rendszeres dijbeszedésti szerzodésnél minden esetben
10, 15 vagy 20 év, egyszeri dijasoknal pedig 5, 10 vagy 20 év. Az ligyfélnek joga
van a szerz0désében meghatarozott idotartamot meghosszabbitani a biztositasi év-
fordulokig terjedo idészakkal, akar tobb alkalommal is, viszont csak a 86. sziiletés-
napjat megel6z6 évforduloig (UNIQA 2015). Az iddtartamokat figyelembe véve
szintén tipikus befektetési idétavokrol beszélhetink. A magyar pénziigyi piacon
elérhet6, stabil kockazatmentes hozammal rendelkezé allampapirok is leggyakrab-
ban 6téves lejarattal rendelkeznek. A termék népszeriisége ellenére, a tobbi biztosi-
tasba vald befektetéshez hasonldéan ez a befektetési forma sem biztosit garantalt
hozamot. Ebben az esetben azonban megvan az esély arra, hogy a jol megvalasztott
befektetési alap kdvetkeztében a hozamok fedezni tudjak a biztositd altal meghata-
rozott koltségeket.

2.2. Aktiv portfolioképzés

A modern portfolioelmélet kialakulasa az 1950-es évekre tehetd, alapjait Harry
M. Markowitz (1952) fektette le. Markowitz alkotta meg azt a koncepciot, mely a
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befektetési lehetdségek rangsoroldsat két mutatd, a varhatdo hozam és a hozam
szorasnégyzetének segitségével végzi el. Az elmélet szerint a befektetés jovobeli
hozamat val6szinliségi valtozonak kell tekinteni. Ennek varhato értéke, a varhato
hozam, a befektetés atlagos jovedelmezdségét, a hozam szdérasnégyzete pedig a
kockézatat méri. Annak, hogy a befektetési dontéshozatal soran a befektetének
kockazattal kell szembenézni, és ezt a kockazatot — amennyire lehet — csokkente-
ni szeretné, az a kovetkezménye, hogy a befektetd diverzifikal, azaz egyidejileg
tobb kiilonboz6 értékpapirba fekteti pénzeszkozeit (Bodie et al. 2005). Természe-
tesen olyan befektetoket is talalhatunk, akik kifejezetten a kockazatosabb befekte-
téseket kedvelik. Ongondoskodasi céllal valo befektetés esetén azonban a kocka-
zatkeriil6 magatartas a jellemzo.

A Markowitz-féle portfoliovalasztasi modell szerint a portfolié kockazata a
portfolidhozam valtozékonysaganak fiiggvénye. A tovabbi feltételezések szerint a
befektetdk kockazatkeriilok és vagyongyarapodasra torekednek. Ezen feliil a befek-
tetok racionalisak, a vizsgalt id6tdvon a lehetd legkisebb kockazat mellett a lehetd
legnagyobb vagyonnovekedést szeretnék elérni. Ezt az egy faktoros CAPM-modellt
(az egy faktor a piaci portf6lié tobblethozama) fejlesztette tovabb Fama és French,
melynek soran az alapkoncepciot tovabbi két faktorral bovitették (Bodie et al. 2011).
Az 10 faktorok egyrészt a kisvallalkozasok nagyvallalkozasokhoz képest elért tobb-
lethozama (SMB), méasrészt pedig a magas konyv szerinti érték/piaci érték hanya-
dossal rendelkez6 vallalatok tobblethozama (HML). Az igy kialakult haromfaktoros
modellt Carhart egy tovabbi taggal bovitette, amely az el6z6 évben magas hozamot
elért részvények tobblethozama volt az el6z6 évben alacsony hozamot elért részvé-
nyekhez képest (MOM) (Carhart 1997). Az igy kialakult négyfaktoros befektetési
modell keriilt alkalmazasra a tanulméanyban.

3. Adatok bemutatasa

A kovetkezOkben vizsgalt értékpapirok és az ezekbdl képzett portfoliok a magyar
piacon fellelhet6 értékpapirokbol tevodnek Gssze. A vizsgalat targyat a magyar prémi-
um kategorids részvények képezik, empirikus iddsoron, havi bontasban. A portfolio-
képzés soran felhasznalt kockazatmentes hozamot, az 6téves futamidejii magyar al-
lamkotvények hozamai irjak le, tovabba a Carhart-féle négyfaktoros modell piaci pa-
raméterét a magyar piacra értelmezve a BUX-indexbdl szamitott faktor képezi. A
Fama—French (1992, 1993, 1996) modellben hasznalt faktorok, valamit a momentum-
faktor forrasa a Center for Research in Securities Prices. Ezen faktorokbol keriilt he-
lyettesitésre a kockdzatmentes hozam és a piaci paraméter a megfeleld magyar ada-
tokbol. A faktorok magyar piacra szdrmaztatdsa adatok hianyaban nem lehetséges,
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ezért a magyar adatok, beleértve a részvények hozamait, a kockazatmentes hozamot és
a BUX-indexet is, USA dollarba keriiltek atszamitasra az USD/HUF havi kdzéparfo-
lyaman. A Fama—French-faktorok felhasznalasa a magyar t6zsdén jelenlévé papirok
elemzésére a pénziigyi piac globalizaltsdga miatt megengedett (Bota 2014).

Az adatgyijtés soran, a Budapesti Ertéktézsde, a Magyar Nemzeti Bank, az Al-
lamadossag Kezelé Kozpont Zrt. és a Center for Research in Securities Prices id6so-
rai keriiltek felhasznalasra. Az empirikus vizsgalat targyat hatéves idétartam képezi.
2010. januartol 2015. decemberig, Osszesen 72 periodus keriilt vizsgalatra
(6konometriai szempontbdl kis minta). Jelen esetben a vizsgalatot befolyasolja a gaz-
dasagi vilagvalsag hatasa, mely a befektetési piacokra kedvezdtlen hatassal volt. Az
id6sorok havi bontast vizsgalatat a Fama—French-faktorok kapcsan elérheté adatok
indokoljak, melyek havi szinten érhetdk el.

A felhasznalt idésorok tekintetében eldzetesen ellendrzésre keriiltek a megkove-
telt alapstatisztikdk, melyek a modszertani becslések eléfeltételei. A momentumok
kozil a varhato érték és a variancia keriilt kiszamitasra. Az id6sorok normalitasa
Jarque—Bera-teszttel, az autokorrelaltsag Ljung—Box-teszttel, a heteroszkedaszticitas
ARCH-LM-teszttel, a stacionaritas ellenérzése pedig Augmented Dickey—Fuller-
teszttel tortént’.

4. Médszertan

Portfolioképzes esetén egy adott kockazatkeriilési szinttel rendelkez befekteté szama-
ra olyan optimalis portfolio kivalasztasara toreksziink, mely hozam és variancia szem-
pontjabdl is megfeleld. Ennek kiszdmitdsahoz mindenképp sziikségiink van a kovetke-
z6 paraméterekre:

— kockazatkeriilési index,

— aportfélié hozama,

— aportfolié szorasa,

— kockazatmentes piaci hozam,

— célfiiggvény (hasznossagi fiiggvény).

Tovabba feltételezziik, hogy a multban gyiijtott empirikus adataink a jovore néz-
ve is megalljak a helyiiket a piac hatékonysaga mellett. A portfolié hozama €s szorasa a

3 A részletes tesztfuttatasok eredményeit, tovabba a szamitas soran felhasznalt adattablakat és részletes
szamitasokat terjedelmi korlat miatt nem tudjuk k6zolni, de a kdvetkezd weboldalon szabadon elérhe-
tk: http://bit.ly/2nS8qwV
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fent megadott részvények hozamaibol keriilt kiszdmitdsra. A 2010. januar és 2015.
december kozotti idészakban mind a négy részvény havi zar6 araibol a havi részvény-
hozam keriilt kiszamitasra az

P
Pe_q

képlet segitségével. A hozamok kiszamitasat kovetden egyszerlien szamithato
szbras és variancia is, melyek az optimalis portfolio képzése soran a korrelacids matrix
képzéséhez elengedhetetleniil sziikségesek.

Kockazatmentes piaci hozam tekintetében, ahogy mar korabban emlitésre kertilt,
a 2010-ben kibocsatott, 6téves lejaratu allampapirok hozamai keriiltek szarmaztatasra.
Az Allamadossag Kezelé Kozpont Zrt. honlapjan elérhetd havi aukcids adatokbol, havi
atlagok szamitasaval nyerhet6 a kockazatmentes piaci hozam a magyar piacra.

A portfolioképzések soran felhasznalt hasznossagi fliggvény mint célfliggvény a
kovetkezo:

In(z—)

U=E()—0,005402

ahol:
U: a hasznossagi szint
E(r): a portfoli6 varhaté hozama
o’ a portfolio variancija
A: a kockazatkeriilés szintje.

4.1. Normal sulyozasu portfolio képzése

A 72 periddust tartalmazo idésor adatai alapjan kiszamithato egy-egy részvény varhato
hozama, mely a portfolié varhatd hozamanak meghatarozasahoz sziikséges. A részvény
varhat6 hozamanak meghatdrozasa szamtani atlag szamitasaval tortént. Ebben az eset-
ben az eltelt id6tavtol fliggetleniil minden hozamérték azonos sullyal szerepel a varhato
hozam szamitasaban. Ennek képlete a kdvetkezo:

T
1
n=ER) = TZ R; (1)
t=1

A szamitasok elvégzését kovetden szarmaztathatod a portfolio korrelacios matri-
xa. Az 1. tablazatban a portfolid optimalizalasdhoz még sziikséges adatok keriiltek
kigytjtésre. A varhatdo hozam, a részvények periodusonkénti hozamainak szamtani
atlagat jeloli, a szoras a hozamok szorasat, a variancia pedig a szorasok négyzetét.
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1. tablazat A portfolié optimalizalasahoz sziikséges értékek

Varhato hozam | Széras | Variancia | Sharpe-mutaté
MOL —0.970% | 8.253% | 0.00681102 | —0.796306292
TELEKOM —1.404% | 7.245% | 0.00524929 | —0.966850692
oTP —0.539% | 11.514% | 0.01325685 | —0.533341754
RICHTER —0.848% | 6.023% | 0.00362777 | —1.070754407

Forras: sajat szerkesztés

Az elébbiekben targyalt adatok felhasznalasaval, a hasznossagi fliggvénybe
behelyettesitve és azt maximalizalva, a kovetkezé adatokat kapjuk®.

2. tabldzat Az optimalis portfolioképzés eredménye

Egyenl6 su- Maximalis Minimalis Maximalis Teljes portfo-
lyok megtériilés szOrés Sharpe-mutat6 lio
Korlatozo
feltételek - —0.539% 6.023% —0.533341754
Portfolio stlyok
MOL 25% 0% 2% 0% 2%
TELEKOM 25% 0% 33% 0% 22%
OTP 25% 100% 0% 100% 0%
RICHTER 25% 0% 65% 0% 76%
Osszesen 100% 100% 100% 100% 100%
Varhato
hozam —0.009403604 | —0.005394407 | —0.010345232 —0.005394406 | -0.00971226
Szbras 0.068266221 | 0.114336012 | 0.054969697 0.114336011 | 0.055542461
Sharpe-mutaté | —0.137749003 | —0.047180293 | —0.188198809 —0.047180293 | —0.174861892
Kockazatkeriilési
index 1
Célfiiggvény —0.012797225

Forras: sajat szerkesztés

Mivel mind a négy vizsgalt részvény varhaté hozama negativ volt, ezért a
portfolio képzése soran is negativ célfiiggvény érték és varhaté hozam figyelhetd
meg. A célfiiggvény maximalizalasa soran a portfolié hasznat kivanjuk maximali-
zalni (ebben az esetben ekvivalens modon a veszteségét minimalizalni). Ahogy a
kockazatkeriilési index is mutatja, a haszonmaximalizalast kockazatkeriild6 mddon
szeretnénk végrehajtani. Ebbdl egyértelmiien kovetkezik, hogy az optimalis portfo-
li6 Osszeallitasa soran az OTP-részvények kapjak a legkisebb sulyt, mivel ez az ér-
tékpapir rendelkezik a legmagasabb szorassal €s a legkisebb Sharpe-mutatoval. Az
eredmények értelmében az ilyen modon képzett optimalis portfolioban 2% MOL-,
22%- TELEKOM- és 76% Richter-részvény szerepel.

* A szamitas az Excel Solver bdvitményének segitségével készilt.
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Az optimalisan képzett portfolié eredményéiil kapott szdzalékokkal stlyozva
a megfeleld részvények hozamait, ezeket 6sszeadva, majd ebbdl az értékbol kivonva
a piaci kockazatmentes hozam értékét, kapjuk meg a portfolioé kockazati prémiumat.
Ezzel az értékkel és a korabban targyalt faktorok értékével regresszio futtathato,
amennyiben az idésorok azonos rendben integraltak®. Az azonos rendben integralt-
sag feltétele, hogy az idésorok stacionerek legyenek (akar els6-, akar masodrendben
differencialt idésorként) (Rappai 2013).
Szamitott adatainkra OLS-becslést futtatunk, ahol:
1. Eredményvaltozd: a portfolid kockdzati prémiuma
2. Magyarazo valtozok:
—SMB-faktor
—HML-faktor
—MOM-faktor
—BUX-index mint piaci paraméter
A regresszio eredményét a 3. tablazat mutatja.

3. tabldzat Regresszios eredmények normal sulyozasa portfolio esetén
— minden faktorral

OLS, megfigyelési iddszak: 2010:02-2016:01 (T = 72)
Fliggd valtozd: Portfolié kockazati prémiuma

0,044294 St?]ri‘g:rd tstatisztika| p-érék
const| 0,447039 |0,00690665| —4,3986 |<0,0001 ool
SMB| 5,86e-09 | 0,235192 | —1,1411 | 0,2579
HML| —239,6894 | 0,281186 | 0,6711 | 0,5044
Mom| —235,1577 | 0,188761 | 0,4135 | 0,6806
BUX| 2,247780 | 0,083157 | 7,7032 |<0,0001 ool
Fiigg valtoz6 atlaga —0,065456 Fligg6 valtoz6 szérasa | 0,059566
Négyzetes hibatag dsszege 0,131451 Regresszid standard hibaja | 0,044294
R-négyzet 0,478192 Korrigalt R-négyzet 0,447039
F (4,67) 15,34992 P-érték (F) 5,86e-09
Log-likelihood 124,8447 Akalke fele informicios |30 6604
ritérium
Schwarz-féle informacios krité- 2283061 Hanna{l—'(?umr.l-fe'le infor- 2351577
rium macios kritérium
rho —0,128688 Durbin-Watson-teszt 2,247780

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: ***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1

5> A becslések futtatasa sordan a GRETL dkonometriai szoftver keriilt alkalmazasra.
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A magyarazo valtozok szignifikancia szintje alapjan a targyalt faktorok koziil
csak a BUX-index mint piaci paraméter szignifikans, ezért jelen esetben elemzésiink
egy egyfaktoros indexmodell vizsgalatara sziikiilt (Bodie et al. 2005). Mivel a vizs-
galt magyarazoé valtozok tobbsége nem szignifikans, ezért célszeri 0jabb regresszidt
futtatni, ahol csak az eldzetesen mar szignifikdnsnak itélt paramétert adjuk meg ma-
gyarazo valtozonak (4. tablazat):

4. tablazat Regresszios eredmények normal sulyozasu portfolio esetén
— szignifikans faktorokkal

OLS, megfigyelési id6szak: 2010:02-2016:01 (T = 72)
Fiiggd valtozd: Portfolio kockazati prémiuma
Egyiitthato | Standard hiba | t-statisztika |p-érték

const | —0,0309627 0,00680476 —4,5501| <0,0001 il

BUX 0,626699 0,0803553 7,7991| <0,0001 il

Fligg6 valtozo atlaga —0,065456 Fiiggd valtozd szora-| 0,059566
Sa

Négyzetes hibatag 6sszege 0,134790 Regresszié standard| 0,043881
hibgja

R-négyzet 0,464938 Korrigalt R-négyzet 0,457294

F (1,70) 60,82600 P-érték (F) 4,28e-11

Log-likelihood 123,9417 Akaike-féle informa-| —243,8835
cids kritérium

Schwarz-féle informacids kritérium —239,3302 Hannan-Quinn-féle —242,0708
informaciés  kritéri-
um

rho —0,141520 Durbin-Watson-teszt | 2,274875

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: ***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1

Mivel az eredetileg és a kihagyott valtozokkal futtatott regresszid eredményé-
ben a BUX piaci paraméter értéke kozott nincs relevans nagysagrendi kiillonbség,
ezért kijelenthetd, hogy a piaci paraméter €s a masodlagosan futtatott regressziobol
kihagyott paraméterek kozott szamottevd korrelacido nem lelhetd fel (nincs
multikollinearitas), igy becslésiink nem torzitott (Rappai 2013).

A tengelymetszet —0,03096 értéke a portfolio Jensen-alfa-mutatoja. A Jensen-
alfa, a befektetés bétajanak és az atlagos piaci kockazati prémiumnak az ismeretében
azt méri, hogy a befektetés varhatdo hozama mennyivel tobb, mint amennyi a CAPM
alapjan varhat6 lenne.

A regresszi6 futtatasat koveten ellendrizni kell a modell specifikacio tesztje-
it. Modell specifikacios tesztek eredményei a kovetkez6k®:

® Minden regresszios futtatas és modellspecifikacios teszt eredménye a kévetkezd weboldalon elérhetd
és ellendrizhetd: http://bit.ly/2nS8qwV, mert terjedelmi okokbdl nem tudjuk kozolni azokat.
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— amodell linearis,

— a hibatag nem kdvet normalis eloszlast,

— nem heteroszkedasztikus,

— nincs autokorrelacio,

— nincs strukturalis torés,

— nincs multikollinearitas, mivel az idosorok stacionerek.

4.2. Sulyozott atlagi portfolio képzése

Az el6z06 esetben targyalt, szamtani atlagon nyugvé varhatdé hozam szamitasa kap-
csan az optimalisan képzett portfolié varhatd értéke negativ eredményt mutatott.
Azonban portfolioképzés soran valaszthatunk sulyozott atlagti portfolioképzést is.
Ebben az esetben a kozelmult eseményei nagyobb sullyal szerepelnek, vagyis azt
feltételezziik, hogy az id6ben tavolabbi hozamok nem birnak olyan magas befolya-
sol6 erdvel, mint az idében kozelebbi események. Sulyozott atlagh varhato értéket a
kovetkezd képlettel szamitunk:

i=1p""Ri(t)
t=1pTt
ahol: p"a szabadon valasztott diszkontalési faktor.

Az elemzés soran a diszkontalasi faktor 0,7-tel keriilt szamitasra. A 72 perio-
dus sulyozasaval a varhat6 érték szamitasa soran a 72., vagyis a legutolso iddszak
keriilt a legmagasabb sullyal — eggyel — a szamitasba. Az id6ben a jelent6l a mult
felé tavolodva a sulyok értéke csokken.

A sulyozott varhatdo hozam kiszamitasat kovetéen az eljaras megegyezik a
normal stilyozasu portfolié esetében alkalmazottal.

E(Ri) =

5. tablazat Sulyozott atlagu portfolid Osszesitett értékei

Varhato hozam | Szoéras Variancia | Sharpe-mutaté
MOL 0.146% | 8.253% | 0.00681102| —0.796306292
TELEKOM —0.900% | 7.245% | 0.00524929 | -—0.966850692
OTP 1.264% | 11.514% | 0.01325685| —0.533341754
RICHTER —0.650% | 6.023% | 0.00362777 | —1.070754407

Forras: sajat szerkesztés

Jol lathato, hogy mig a szamtani atlaggal szamitott varhato érték esetében
mind a négy részvény varhaté hozama negativ volt, az 5. és a 6. tablazat szerint mar
két olyan részvény is valaszthatd, melynek az idésor alapjan prognosztizalt varhato
hozama pozitiv.
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6. tablazat Sulyozott atlagu portfolioképzés eredményei

Egyenld Maximalis Minimalis Maé#;rahs Teljes portfo-
sulyok megtériilés szOras pe,- 1i6

mutatod

fKG‘l’trelf‘;ﬁfk" - 1.264% 6.023% | —0.533341754

Portfolio stilyok
MOL 25% 0% 1% 0% 13%
TELEKOM 25% 0% 33% 0% 0%
OTP 25% 100% 0% 100% 87%
RICHTER 25% 0% 66% 0% 0%
Osszesen 100% 100% 100% 100% 100%
Varhato hozam | —0.000351903 | 0.012635708 | —0.007247636 | 0.012635708 | 0.011195405
Szoéras 0.068863707 | 0.115748904 0.055058162 | 0.115748903 | 0.108876737
Sharpe-mutato —0.00511013 | 0.109164819 | -—0.131635996 | 0.109164819 | 0.102826417
Kockazat- 1

keriilési index
Célfiiggvény | —0.000658739

Forrds: sajat szerkesztés

Az adatok Gsszegylijtését kovetden kiszamitasra keriil az optimalis portfolio
Osszetétel. A sulyozott hozamokkal szdmitott optimalis portfolio 13% MOL- és 87%
OTP-részvényeket tartalmaz. Az optimalis portfolid kialakitasahoz a MOL- és az
OTP-részvények hozamait a megfeleld szazalékkal kell sulyozni, ezeket Gsszeadni,
majd a kockazatmentes piaci hozam értékével csokkenteni, hogy a jelenleg képzett
portfolionk kockazati prémiumat megkapjuk.

Kovetkezo 1épésben regresszid futtatasa sziikséges, amennyiben az idésorok
azonos rendben integraltak. Az el6z6 portfolio esetében mar elvégeztiik a stacionaritasi
teszteket az Osszes paraméterre, igy ez most nem sziikséges. Az OLS-becslés futtatdsa-
nak nincs akadalya. Szamitott adatainkra OLS-becslést futtatunk, ahol:

1.
2.

Eredményvaltozo: a portfolio kockazati prémiuma
Magyarazo valtozok:

—SMB-faktor
—HML-faktor

—MOM-faktor

—BUX-index mint piaci paraméter
A regresszio eredménye a kovetkez6 (7. tablazat):
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7. tablazat Regresszios eredmények sulyozott atlagu portfolié esetén
— minden faktorral

OLS, megfigyelési idészak: 2010:02—-2016:01 (T = 72)
Fiiggd valtozd: Portf6lid kockazati prémiuma

Egyiitthato | Standard t-statisztika | p-érték
hiba

const | 0,00830319| 0,00893023 0,9298| 0,3558

SMB 0,0754208 0,3041 0,2480| 0,8049

HML 0,823798| 0,363571 2,2659| 0,0267 *x

Mom 0,119084|  0,244066 0,4879| 0,6272

BUX 1,46142| 0,107521 13,5920 <0,0001 ookl

Fiiged valtozo 4tlaga -0,072867 Fiigeb valto- 191694
z0 szérasa
Regresszid

Négyzetes hibatag dsszege 0,219763 standard 0,057272
hibgja

R-négyzet 0,751584 Komrigdlt R\ 4 736753
negyzet

F (4,67) 50,67730 P-érték (F) 1,43e-19
Akaike-féle

Log-likelihood 106,3438 informacidés | —202,6877
kritérium
Hannan-Quin

Schwarz-féle informacios kritéri- 191,304 n-fel.e' mfl‘o[’- ~198,1560

um macios krité-
rium

rho 0,170163 Durbin-Wats |1 651506

on-teszt

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: ***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1

A magyarazo valtozok szignifikancia szintje alapjan a targyalt faktorok koziil
csak a BUX-index mint a piac paramétere, és a Fama-féle HML-faktor szignifikans,
ezért célszerli Gjabb regressziot futtatni, ahol csak az elézetesen mar szignifikansnak
itélt paramétereket adjuk meg magyarazo valtozonak (8. tablazat):
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8. tablazat Regresszios eredmények sulyozott tlagu portfolié esetén
— szignifikans faktorokkal

OLS, megfigyelési idészak: 2010:02—-2016:01 (T = 72)

Fiiggd valtozd: Portf6lié kockazati prémiuma

atson-teszt

Egyiitthato Standard hiba |t-statisztika p-érték

const |0,00878211 |0,00877672 |1,0006 0,3205

HML |0,78773 0,35048 2,2476 0,0278 **

BUX [1,45688 0,103871 14,0258 <0,0001 ool
Fiiggd

Fiiggo valtozo atlaga —0,072867 valtozo 0,111624
szérasa
Regresszio

Négyzetes hibatag 6sszege 0,220863 standard 0,056577
hib4ja

R-négyzet 0,750341 Korrigdlt 1o 743104
R-négyzet

F(2, 69) 103,6882 P-értek(F) | 1,62e-21
Akaike-

Log-likelihood 106,1641 f€le infor- | _506,3281
macios
kritérium
Hannan-Q
uinn-féle

Schwarz-féle informacios kritérium -199,4981 informéci- | —203,6091
6s kritéri-
um

rho 0,169399 Durbin-W | 4 677365

Forras: sajat szerkesztés
Megjegyzés: ***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1

Mivel az eredetileg és a kihagyott valtozokkal futtatott regresszid eredmé-
nyében a két szignifikdns paraméter értéke kozott nincs relevans nagysagrendi
kiilénbség, ezért kijelenthetd, hogy sem a HML, sem a piaci paraméter és a masod-
lagosan futtatott regressziobol kihagyott paraméterek kdzott szamottevd korrelacio
nem lelhetd fel (nincs multikollinearitds), ami a torzitott becslés elkeriilése érde-

kében fontos.

4.3. Egy részvénybe torténd befektetés

A portfolioképzés f6 célja, hogy a kockazatos értékpapirok kockazatait lehetdség
szerint kiegyensulyozza vagy legalabbis tompitsa (Bodie et al. 2005). Mint azonban
lathattuk, optimalis portfolidé képzése nem egyszerii feladat. A részvények hozamai
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alapjan a legtdbb potencidlis befektetd kozel racionalis dontést hozva likvid eszko-
zeit egy adott részvényfajta megvasarlasara fordithatja.

A kovetkezokben a mar bemutatott faktorok mentén a vizsgalt részvényekre kii-
16n-kiilon regresszids elemzés keriil bemutatasra. Az elemzés célja, hogy az értékpa-
pirok Jensen-alfa és Treynor-mutat6 szdmait szarmaztatni tudjuk. Ezt kovetden az egy
papiros befektetések OsszevethetOk a korabban leképzett két portfolioval. A becslés
eredményvaltozdja minden esetben az adott részvény kockazati prémiuma lesz.

A MOL-részvény regresszidjanak futtatasat kovetéen a BUX piaci paraméter,
tovabba a Carhart-féle momentum faktor mutatott szignifikans kapcsolatot a rész-
vény kockazati prémiumaval. Ennek értelmében a keresett mutatok a kovetkezok:

Jensen-alfa: 0, az OLS becslés alapjan nem szignifikans,

Treynor-mutaté: 0.

A momentumfaktor szignifikancidgja meglepd, azonban a MOL vilagpiaci
helyzetét tekintve elfogadhatd. A modell specifikacids tesztek is mind a megfeleld
eredményt hoztak.

A TELEKOM-részvény esetében a piaci paraméter és a Fama—French-féle
SMB-faktor (bar alacsony mértékben) bizonyult szignifikansnak. A specifikacios
tesztek sem jeleztek problémat.

A részvény keresett mutatoi a kovetkezok:

Jensen-alfa: —0,03317,

Treynor-mutaté: —0,0064.

Az OTP-részvény esetében meglepd eredményként relevans szignifikancia
szint figyelhetd meg a HML faktor esetében a BUX piaci paraméter mellett. A spe-
cifikacios tesztek soran sem mutatott eltérést az elemzés.

A mutatok rendre:

Jensen-alfa: 0,0229952,

Treynor-mutato: —0.008341955.

A Richter gyogyszeripari cég értékpapirjanak kockazati prémiumara futtatott
becslés soran az deriilt ki, hogy szignifikdns kapcsolat csakis a piaci paraméterrel
figyelhetd meg. A modelltesztek kapcsan azonban kielégitd, hogy a strukturalis torés
kezelése sikeres volt'.

A részvény mutatoi:

Jensen-alfa: —0,0302676,

Treynor-mutat6: —0.03901906.

" A Richter-részvények 2013 juliusaban feldarabolasra keriiltek. Ez az arfolyamban igen magas struktu-
ralis torést okozott. Mivel ebben az esetben a strukturalis torést kivalto okot és annak pontos idépontjat
is ismerjiik, a helyzet egyszerii szorzassal kezelhet6 (Rappai 2013).
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5. Eredmények

A tanulmény f6 célja az aktiv befektetések bemutatasa és annak alkalmazhatésaga,
igy a 6 elemzési keret is erre épiilt. Az elemzés soran az aktiv befektetési lehetdsé-
geket tobb aspektusban is vizsgaltuk. K6zos elemzési teriiletiik az értelmezés soran a
Jensen-alfa és a Treynor-mutatok. A 9. tdblazat az §sszes szamitott befektetési opciod
mutatoit tartalmazza:

9. tablazat Mutatok befektetésenként

Jensen-alfa | Treynor-mutaté
Normal portfolio —0.03096 —0.04940
Stulyozott portfélio 0 0
MOL 0 0
OTP 0.02300 0.00834
RICHTER —0.03027 —0.03902
TELEKOM —0.03317 —0.19781

Forras: sajat szerkesztés

A normal atlagolassal szamitott portfolio esetében a kockazatmentes piaci ho-
zamnal rosszabb eredményt kaptunk, vagyis a befektetés varhato értéke alacsonyabb,
mint a mashol szokvanyos.A sulyozott portfolid esetében a regresszid futtatasa soran a
Jensen-alfa-mutatd nem hozott szignifikins eredményt, igy értéke nulla. A Treynor-
mutatd ebben az esetben szintén a nulla értéket veszi fel. Ha a részvények mutatoit 6Sz-
szehasonlitjuk, akkor elmondhatd, hogy a legjobb eredményt az OTP-részvény hozta.

6. Osszegzés

A tarsadalmi atalakulasok és a természetes fogyas folyamata a nyugdijrendszert elke-
riilhetetlen valsagba sodorta. Ennek kdvetkeztében a hosszu tavi befektetések ismere-
te és ezek megfontolasa elengedhetetlen a tarsadalom szamara. A manapsag igen nép-
szer(i unit-linked biztositasok jo lehetdséget nytjtanak azok szamara, akik a befekteté-
sekben jaratlanok, vagy a megfeleld dontés meghozatalahoz nem vélik magukat elég
képzettnek. Ez a befektetési lehetoség mas befektetési hozamoknal alacsonyabb ho-
zammal rendelkezik, amit foként a biztositok koltségei okoznak. A befektetési forma
atlagosan magasabb hozamot produkalhat, mint a banki betétek kamatai, azonban a
hozam nem garantalt. Ezt kdvetden az aktiv befektetési lehetoségek keriiltek elemzés-
re, melynek sordan normal és sulyozott atlaghi portfolio is leképzésre keriilt. A két
portfolidképzési alternativa koziil a sulyozott atlagi portfolioval érheté el magasabb
varhaté hozam, azonban a Fama-French-faktorok nem szignifikinsak, ezért a
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globalizalt pénzpiac ellenére nem magyarazzak a magyar piac szisztematikus kockéaza-
tait, igy a Carhart-modell alkalmazasa nem tekinthet6 helytallonak.

A vizsgalt értékpapirokat mint egyéni befektetési lehetdségeket is elemeztiik.
Optimadlis portfolio képzése és igy helyes befektetési dontés meghozatala nem egy-
szerl, azonban a demografiai és nyugdijhelyzet ismeretében fontos feladat. A tarsa-
dalom szamara mindenképp sziikséges, hogy a jelen €s a jovO problémai felismerése
mellett a lakossag pénziigyi készségei ¢€s intelligenciaja is fejlédjon.
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A magyar lakossag penziigyi kultirajanak szintje
az ongondoskodas tiikrében — nemzetkozi €s
hazai kutatasi eredmények

Potoczki Judit

A tanulmadny a pénziigyi kultura szintjének felmérése érdekében az OECD altal szervezett
nemzetkozi kutatds eredményeit foglalja dssze kiemelve a magyar vonatkozdsokat, valamint
ehhez kapcsolodoan ismerteti a magyar nyugdijcélu megtakaritisok témdjaban végzett ket
felmérés fobb megallapitdsait is. A pénziigyi kultira szintje hazdankban Osszességében dtlag
alattinak mindsiil, ezen beliil azonban jelentos kiilonbségek figyelhetok meg. A helyzet a
pénziigyi hozzaallas terén a legkedvezobb, a pénziigyi ismereteink atlagosak, mig a legme(-
hatarozobb részteriileten, a pénziigyi magatartisban csak az utolso helyen végeztiink. A
nyugdijcélu megtakaritasok allomanya hazankban alacsonyabb a kivanatosnal, annak elle-
nére, hogy magat a nyugdijcélt a lakossag mindegyik felmérés alapjan fontosnak tartja. A
munkavallalok sokkal alacsonyabb dsszeget tesznek félre, mint amennyit sziikségesnek tarta-
nak; ez a pénziigyi ismeretek — részben az iskolarendszerii oktatdason keresztiil megvalositha-
t6 — bovitésével novelhetd.

Kulcsszavak: pénziigyi kultura, pénziigyi hozzaallas, pénziigyi ismeretek, pénziigyi magatar-
tas, nyugdijcélu megtakaritasok

1. A nemzetkozi kutatas modszertani ismertetése

A pénzigyi kultara mint fogalom kdzel sem egységes a szakirodalomban, a legelter-
jedtebb hazai definicidja a kdvetkezo: ,,A pénziigyi ismeretek és képességek olyan
szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és koriiltekinté donté-
seikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informaciokat azonositani, majd azok megQ-
szerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik le-
hetséges jovObeni pénziigyi, illetve egyéb kdvetkezményeit.” (MNB 2008, 1. 0.) Az
OECD-INFE altal hasznalt megkozelités szerint (OECD-INFE 2011, 3. 0.) pedig ,,a
megalapozott pénziigyi dontések meghozatalahoz és ezaltal végsé soron az egyének
pénziigyi jolétének eléréséhez sziikséges tudatossag, ismeretek, készségek, hozzaal-
las és magatartés egyiittese”. A pénziigyi kultira tehat nem egyszeriien a pénziigyi
ismereteket jelenti, hanem azok segitségével a megfelel hozzaallas, szemlélet alap-
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jan a gyakorlatban is gy kell eljarni, hogy a fogyasztok sziikségleteinek, céljainak,
lehetGségeinek a leginkabb megfelel6 dontések sziilessenek.

Az ebben a targyban végzett hazai kutatasok tobbnyire a pénziigyi kultura
egy-egy szegmensére fokuszalva kozelitették meg a témakort, vagy teriiletileg korla-
tozottak voltak (Kovacs et al. 2016, Orszag et al. 2015) példaul a pénziigyi ismere-
teket (Cseri et al. 2015), a pénziigyi magatartast (Béres et al. 2015) helyezték el6tér-
be. Ezek ugyan részletesen megvizsgaljak az adott szegmenst, azonban kevésbé
alkalmazzak a fentebb emlitett komplex szemléletmodot, amely viszont megjelenik
az OECD altal koordinalt, tobb orszagot feldleld felmérésekben.

Az OECD a pénziigyi kultira szintjének felmérésére nemzetkdzi kutatast
(OECD 2016) kezdeményezett, amelyben Magyarorszag is részt vett a Pénziranyt(i
Alapitvanyon keresztiil. A kutatdst 30, nagyrészt eurdpai orszagban végezték el,
kozilik 17 OECD-tagallam. A kérdéseket a 18—79 éves népesség korébdl vett, or-
szagonként legalabb 1000 fés mintasokasagnak tették fel, de egyes orszdgokban
ennél nagyobb létszdmu mintat hasznaltak, igy Osszességében tobb mint 51 000
fogyasztd vett részt a kutatasban. A felmérésnek van el6zménye is, az OECD pilot
jelleggel mar szervezett egy hasonldt 14 orszag részvételével 2010-2011-ben,
amelyben Magyarorszag is részt vett. Ahol ennek eredményei (Atkinson—Messy
2012) 6sszehasonlithatd moédon rendelkezésre allnak, hazdnkra vonatkozoan ismer-
tetésre keriilnek, hogy a két kutatas kozott eltelt 6t év soran bekovetkezett valtoza-
sok lathatoak legyenek.

A pénziigyi kultura szintjét harom f6 és egy kiegészitd komponens segitségé-
vel mérték fel, ezek a kovetkezOk: pénziigyi hozzaallas, pénziigyi ismeretek, pénz-
ligyl magatartas és végiil a pénziigyi termékek, szolgaltatasok elterjedtsége, de ez
utobbi komponens nem szamitott bele az dsszesitett eredménybe. A f6 komponensek
lehetséges értékeinek Osszege 21 pont, vagyis ennyit lehetett volna elérni, ha vala-
mely orszag mindenre a maximalis pontszamot kapja (az egyes komponensek elmé-
leti maximumértékei nem azonosak, ezek az adott komponensrdl sz616 részben ke-
rillnek ismertetésre). Tovabbi modszertani megjegyzes, hogy az atlagok kiszamitasa
soran az egyes orszagok altal elért pontszamokat azonos sullyal vették figyelembe,
fliggetleniil a valaszadok eltérd szamatol.

2. Az OECD-Kkutatas fobb megallapitasai

2.1. Osszesitett eredmények

Osszesitésben a legjobb eredményeket Franciaorszag (14,9 pont), Finnorszag (14,8
pont), valamint Norvégia és Kanada (egyarant 14,6 pont) érte el, azonban a lehetsé-
ges 21 ponthoz képest még ezek sem tekinthetdk igazan jonak, hiszen csak 70%
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koriili teljesitménynek felelnek meg. Az é4tlagos eredmény 13,2 pont, vagyis min-
tegy 63%. Magyarorszag a rangsor 22. helyén végzett 12,4 ponttal (59%), ami nem
ad okot a biiszkélkedésre (a 2010-es felmérésben az akkor lehetséges 22 ponthoz
képest 67%-ot értlink el, ami a 3. legjobb eredmény volt). Ugyanakkor figyelemre
méltd, hogy az egyes komponenseknél meglehetdsen heterogén eredmények sziilet-
tek hazank tekintetében: a pénziigyi ismeretek terén a 14-15. helyen végeztiink, a
pénziigyi hozzaallasban az el6keld 3—4. helyen, viszont ezzel szoges ellentétben a
pénziigyi magatartasban az utolsd, 30. helyen. A kutatast feldolgozo6 6sszefoglaloban
(OECD 2016) kimutatasra kertilt az is, hogy az egyes orszagokban milyen aranyt
képviselnek azok, akik az adott komponens esetében legalabb az elvart minimum-
szintet (ami a pénziigyi ismereteknél 71%, a pénziigyi magatartasnal 67%, mig a
pénziigyi hozzaallasnal 60%) teljesitették. Magyarorszadg ebben az Osszehasonlitas-
ban csak a pénziigyi magatartas terén tér el az atlagtol, ott viszont jelentdsen: mig
mashol atlagosan a fogyasztok fele, nalunk mindossze a negyede érte el a minimum-
szintet.

2.2. Peénziigyi ismeretek

A pénziigyi ismeretek nagy jelentdséggel birnak a pénziigyi kultira szempontjabol,
miutan a fogyasztok ezek segitségével tudjak prudens modon Osszehasonlitani a
kiilonb6z6 pénziigyi termékeket, szolgaltatasokat, valamint meghozni a megfeleld,
tajékozottsagon alapuld dontéseket, elosegitve ezzel azt, hogy sajat maguk iranyit-
sék ¢s intézzék pénziigyeiket, reagalva az anyagi jolétiiket befolyasold hirekre, ese-
ményekre. A szakirodalom tantisaga szerint (Hastings et al. 2013, Mahdzan—Tabiani
2013) a magasabb szintli pénziigyi ismeretek pozitiv korrelacioban vannak azzal,
hogy a fogyasztok megjelennek befektetoként a részvénypiacokon, nyugdijcéltl
megtakaritasokat képeznek, valamint kevésbé lesznek érintettek az addssagok fel-
halmozo6dasaban.

A felmérés ezen részében 7 kérdést kellett megvalaszolni, amelyek az alapve-
té pénziigyi ismeretek (pl. kamatszamitas, a pénz id6értéke, a kockazat és a hozam
Osszefiiggése) meglétét igyekeztek feltarni. Ennek megfelelden az értékelés ugy
tortént, hogy minden helyes valaszért egy pont jart, a minimalisan elfogadhato telje-
sitmény hatarat pedig 5 pontnal huztak meg. Altalanosan megfigyelheté jelenség,
hogy a legnehezebb feladatnak a kamatos kamat helyes értelmezése bizonyult. A
legjobb eredményt Hong Kong érte el 5,8 ponttal (83%), Magyarorszag a 14-15.
helyen, a kdzépmezdnyben végzett 4,7 ponttal (67%). A 2010-es felmérésben a 76%
a legjobbnak bizonyult, azonban ebben szerepet jatszhatott az is, hogy az egyik leg-
nehezebb kérdésre adhat6d valaszok terén a magyar kérdéivben valtoztatasokat haj-
tottak végre az eredeti valtozathoz képest. A minimalisan elvart szintet (71%) a va-
laszadok atlagosan 56%-a tudta teljesiteni, hazank esetében ez a mutatd kissé maga-
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sabb (60%). Ot évvel kordbban a megfelelének tartott 75%-0s szintet a magyarok
koziil 69% érte el, ami a legjobbnak szamitott. A nemek kozott statisztikailag is
relevans kiilonbség mutathaté ki a minimumszintet elérék aranyaban: az 0sszes of-
szagot tekintve a férfiaknal ez atlagosan 61%, a n6knél viszont csak 51%. Hazank-
ban is van kiilonbség, de nem szignifikdns (61%, illetve 58%), ugyanakkor figye-
lemre mélto, hogy a legnagyobb kiilonbséggel rendelkez6 orszagok Jordania kivéte-
1ével a legfejlettebbek kozé tartoznak (pl. Norvégia, Kanada, Hollandia, Uj-Zéland).

A felmérésben részt vevoket megkérdezték arrol is, hogy miként latjak sajat
pénziigyi ismereteik szintjét a honfitarsaikhoz képest: az onértékelés soran a magyar
fogyasztok realisan itélték meg pénziigyi ismereteiket, mivel azok, akik kdzepes
értékelést adtak maguknak, ténylegesen valoban az orszagos atlaghoz kozeli pont-
szamot értek el. Néhany orszag (Brazilia, Lengyelorszag, Dél-Afrika, Thaifold) ese-
tében viszont megfigyelhetd, hogy azok, akik az atlagosnal magasabb ismeretekkel
rendelkez6nek gondoljak magukat, valojaban csak ugyanolyan, s6t akar alacsonyabb
pontszdmot értek el, mint akik az atlagos kategoriat jelolték meg.

2.3. Pénziigyi hozzaallas

A pénzigyi kultura szintjét meghatarozo masik fontos tényez6 a pénziigyi hozzaal-
las, hiszen hidba van valakinek elegend6 ismerete a termékekrol, szolgaltatasokrol
¢és hidba rendelkezik azokkal a képességekkel, amelyek lehetévé teszik az anyagi
jolét eléréséhez sziikséges megalapozott dontések meghozatalat, ha a hozzaallasa
miatt nem vagy csak részlegesen cselekszik ennek érdekében. A tanulmanyban is-
mertetett kutatds ezért torekedett annak felmérésére, hogy miként viszonyulnak a
fogyasztok a pénzhez, illetve a hosszabb tava tervezéshez. A megkérdezetteknek
harom allitassal valo egyetértésiiket kellett megjeldlni egy 6tfokozatu skalan, amely
a ,teljes mértékben egyetértek”-t6l a ,,teljes mértékben ellenzem”-ig terjed. Minél
kevésbé ért egyet valaki az allitasokkal, annal kedvezdbbnek tekinthetd a hozzaalla-
sa, ebbdl addddan a ,.teljes mértékben ellenzem” valaszok értek 5 pontot, vagyis a
harom Aallitasra adott pontszimok atlaganak maximuma 5 pont volt, a minimalisan
elvart szintet pedig 3 pont feletti eredményben hataroztak meg.

Az els6 allitassal, miszerint ,,inkabb a manak élek, a holnap majd lesz vala-
hogy”, Magyarorszagon a megkérdezettek 59%-a (2010-ben még 68%-a) inkabb
nem értett egyet, ugyanilyen arany volt mérhetd a ,jobban szeretem elkolteni a
pénzt, mint hosszu tavra takarékoskodni” allitas esetében (2010-ben ez viszont csak
56% volt), mig ,,a pénz arra valo, hogy elkoltsék™ allitassal mar csak a valaszaddk
26%-a (2010-ben még 33%-a) nem értett egyet valamilyen mértékben. Az atlagos
pontszam 3,3 lett, mig a legmagasabb értékeket Uj-Zéland (3,7 pont), Norvégia (3,6
pont), valamint Kanada és Magyarorszag (3,5-3,5 pont) érte el, ebben a rangsorban
végeztiink a legelokelobb helyen, 6t évvel korabban kissé jobbat, 3,6 pontos értéket
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tudtunk felmutatni. A minimdlisan elvart szintet teljesitok ardnyat tekintve hasonl6 a
helyzet, az dsszes orszagra kiterjedd 50%-os atlaghoz képest nalunk ez 63%, ami az
5. helyet jelenti; 2010-ben 69%-ot mértek a magyarok korében.

Ami a nemek kozti kiilonbségeket illeti a hozzaallas tekintetében, a ndk atla-
gosan 53%-a érte el a minimalisan elvart szintet, szemben a férfiak 47%-aval, és
nincs egyetlen olyan orszag sem, ahol a férfiak aranya magasabb, mint a n6ké; Ma-
gyarorszag mutatoi ezen a téren 66%, illetve 59%. A legnagyobb kiilonbségek Gru-
zia (44% és 24%), Norvégia (81% és 65%) valamint Hollandia (64% és 49%) eseté-
ben figyelhet6k meg.

2.4. Pénziigyi magatartas

A fogyasztok pénziigyi helyzete €s anyagi joléte szempontjabol a pénziigyi maga-
tartasnak, vagyis a ténylegesen megtett vagy éppen meg nem tett intézkedéseknek
van a legnagyobb hatasa, éppen ezért ez a teriilet kulcsfontossagunak szamit. Az
OECD-kutatas ennek érdekében szdmos kérdést tett fel, amelyek érintik tobbek
kozott a haztartdsi koltségvetés készitését, a vasarlasok elotti koriiltekinté dontés-
hozatalt, a szamlak idoben torténd kiegyenlitését, a megtakaritasok képzését, va-
lamint a megélhetési koltségek fedezésére felvett kolcsondket is. Az eredmények
kiértékelése azt mutatja, hogy a pénziigyi magatartas tekintetében jelentds kiilonb-
ségek figyelhetok meg az orszagok kozott, de még az egyes orszagokon belill is a
kiilonb6z0 részteriileteken.

2.4.1. Haztartasi koltségvetés

Ezzel kapcsolatban két kérdést tettek fel: a megkérdezett egyediil vagy mas csalad-
taggal egyiittesen felelGs-e a napi pénziigyi dontésekért, illetve készitenek-e haztar-
tasi koltségvetést a hatékonyabb dontéshozatal érdekében. A kérdésekre adott vala-
szokbdl legytijtotték azok aranyat is, akik mindkét kérdésre igennel valaszoltak: az
atlag 54% lett, Magyarorszag 24%-kal az utols6 helyen végzett (2010-ben még
31%-ot értiink el), érdekes ugyanakkor, hogy Ausztria és Norvégia is csak 30% ko-
rili aranyt tud felmutatni.

2.4.2. Megtakaritasok képzése

A pénziigyi nehézségekkel szembeni ellenallo-képesség egyik legfontosabb jellem-
z6je az, hogy van-e a fogyasztoknak olyan felhalmozasa, amely legalabb az atmeneti
anyagi problémak esetén lehet6vé teszi, hogy ne kelljen jelentés mértéki életszin-
vonal-csokkenést elviselni, illetve ne kelljen hitelt felvenni. A felmérés soran azt
tekintették aktiv megtakaritonak, aki az el6z6 egy év soran képzett valamilyen meg-
takaritast, ide nem értve a latra szolo betéteket. Az atlagos 59%-kal szemben Ma-
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gyarorszadg a maga minddssze 27%-o0s mutatdjaval — a korabbi felmérésben mérttel
megegyezden — ebben a rangsorban is az utolsé helyen végzett. Ez annak tiikrében
még inkabb megddbbentden alacsony érték, hogy bar tobbnyire a legfejlettebb or-
szagok talalhatoak a lista elején, Thaifold lett az elsd, Malajzia pedig a negyedik,
egyarant 80% feletti ardnnyal, tehat a megtakaritasi képesség/hajlanddsag nincs
szoros Osszefliggésben az adott orszag gazdasagi fejlettségével.

2.4.3. Annak mérlegelése vasarlas elott, hogy az adott termék vagy szolgaltatas
anyagilag megengedhetd-e

Az atlagos arany e tekintetben 80% lett, viszonylag kis szorassal, Magyarorszag
75%-ot ért el, érdemben alacsonyabbat az 6t évvel korabbi 86%-nal.

2.4.4. Szamlak hataridében torténd kiegyenlitése

Az el6z6hoz hasonlo eredmények sziilettek, Magyarorszag 77%-kal csak minimali-
san maradt az atlag alatt (2010-hez képest 5 szazalékpontos a csokkenés), ugyanak-
kor itt mar akadtak olyan orszagok is (Dél-Afrika 48%, Malajzia 55%), ahol jelentds
az eladosodas veszélye. Malajzia esete annyiban érdekes, hogy, a fizetési nehézsé-
gek annak ellenére szamitanak gyakorinak, hogy mint az fentebb mar emlitésre ke-
rilt, a lakossag a megtakaritasok terén kifejezetten aktivnak mindsithetd.

2.4.5. Pénziigyekre val6 odafigyelés

Azzal az allitassal, hogy rendszeresen odafigyel pénziigyei alakulasara, atlagosan a
valaszolok 72%-a értett egyet, Magyarorszag esetében ez az arany azonban csak
56% volt (2010-ben még joval tobb, 70%), aminél mindossze 3 orszag ért el alacso-
nyabb értéket.

2.4.6. Hosszu tavu pénziigyi célok kitlizése

A megkérdezettek kdrében a hosszu tava pénziigyi célok kitlizése és az azok eléré-
sére valo torekvés atlagosan 51%-ra jellemzo, a magyaroknal ez az arany 43% (itt
9 szazalékpontnyi csokkenés tapasztalhato az el6z6 felméréshez képest), ezzel a
mezény utolsdé negyedében végeztiink. Meglepének tlinik Norvégia és Hollandia
hasonlo, illetve gyengébb eredménye, bar Hollandia esetében ezt részben magya-
razhatja az, hogy ott igen magas azon nyugdijalapok allomanya, amelyekbe elsé-
sorban nem a munkavallalo, hanem a foglalkoztaté teljesit befizetést, igy valdszi-
nlileg kevésbé érzi ugy a lakossag, hogy neki maganak is gondoskodnia kell hosz-
szl tavli megtakaritasok felhalmozasarol.
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2.4.7. Megélhetési koltségek fedezetének elégtelensége

A kérdés itt arra iranyult, hogy a megeldz6 egy év soran eléfordult-e olyan helyzet,
amikor a megkérdezettnek nem volt elegendd jovedelme a megélhetési koltségei
kifizetésére. A valaszadok mintegy harmada jelzett ilyet, Magyarorszagon 26%, ami
latszatra ugyan kedvezdébb, de még ez is azt jelenti, hogy minden negyedik emberrel
el6fordult ez, ami aggasztonak tekinthetd, hiszen itt az alapvetd sziikségletek bizto-
sitasarol van sz6. Kérdéseket vet fel azonban az eredmények megbizhatdsagaval
kapcsolatban az, hogy tobb, ndlunk joval magasabb életszinvonallal rendelkezd or-
szag hozzank hasonlé vagy magasabb aranyt ért el: pl. Kanada, Finnorszag, Uj-
Z¢land, de koziiliik is kiemelkedik Franciaorszag a maga 40%-aval.

2.4.8. Kolcsonfelvétel a megélhetési koltségek biztositasara

Azoktol, akik az el6z6 kérdésre igennel valaszoltak, megkérdezték azt is, hogy a
legutolsé alkalommal, amikor a bevételek elégtelennek bizonyultak, vettek-e fel
kolcsont a fedezethiany athidaldsara. A valaszok alapjan megéllapithatd, hogy az
ilyen jellegili fizetési nehézséggel szembesiilok mintegy 60%-a folyamodott a kol-
csonfelvételhez. Magyarorszagon ez a mutatd kb. 42%, ami figyelembe véve az
aktiv megtakaritok amugy is nagyon alacsony aranyat azt feltételezi, hogy sokan
valoszintileg inkabb lemondtak bizonyos sziikségletek kielégitésér6l, mert nem
tudtak mas modon kezelni a helyzetet. Ha az 0sszes valaszolé aranydhoz viszo-
nyitjuk a hitelfelvevékét, Magyarorszagon esetében ez 10%, ami alacsonyabb a
2010-ben mért 14%-nal.

2.4.9. Tobb lehetoség figyelembe vétele a pénziigyi dontéseket megelézden

Ez a kérdéscsoport annak felmérésére iranyult, hogy a fogyasztok milyen mérték-
ben tajékozddnak, mielétt dontést hoznanak egy pénziigyi termék vagy szolgalta-
tas megvasarlasa eldtt. Azok aranya, akik egy dontési helyzet el6tt (fliggetlenil
attol, hogy végiil vasaroltak-e valamit) tobb lehetdséget is figyelembe vettek,
vagy figyelembe vettek volna, de nem volt tobb alternativa, atlagosan 29%, Ma-
gyarorszadgon viszont csak 16%, amivel a sereghajtok koz¢ keriiltiink. Ha azokat
tekintjiik, akik végiil ténylegesen valasztottak is valamilyen pénziigyi terméket
vagy szolgaltatast, a tobb opciot megvizsgalok vagy megvizsgalasra kisérletet
tettek aranya mar magasabb ugyan (44%), de ez még mindig azt jelenti, hogy a
fogyasztoknak még a fele sem tajékozodott megfeleléen. Erdekes médon hazank
ebben a rangsorban 57%-kal a negyedik legjobb eredményt érte el, ami azt jelzi,
hogy azok kozott, aki vasaroltak is, tobbségben vannak a tudatosabb fogyasztok.
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2.4.10. A pénziigyi dontések elbtt valo tajékozodas forrasa

Az el6z6 kérdéshez kapcsolddik annak felmérése, hogy a pénziigyi dontések soran a
fogyasztok milyen forrasbol szarmazo informaciok alapjan tajékozodnak. A tobb
lehetdséget is felmérdk, vagy felmérni probalok kozil 12% tamaszkodott fiiggetlen
forrésra, tovabbi 44% pedig valamilyen egyéb forrasra, amelybe nem tartoznak bele
a hirdetések. Hazank esetében a két aranyszam 8%, illetve 17%, ezek koziil az utob-
bi a masodik legrosszabb eredmény. A pénziigyi terméket vagy szolgaltatast valasz-
tok koziil 19% tamaszkodott fiiggetlen forrasra, mig tovabbi 62% valamilyen egyéb-
re. Magyarorszag 30%-0S, illetve 63%-o0s mutatoi e tekintetben viszonylag jonak,
illetve atlagosnak szamitanak, megerdsitve az el6z6 kérdésnél leirtakat, miszerint a
pénziigyi terméket vagy szolgaltatast vasarlok joval koriiltekintobbnek mindsithetdk,
mint azok, akik csak fontolgattdk ennek lehetdségét.

2.4.11. A pénziigyi magatartasi komponens eredményeinek értékelése

A pénziigyi magatartas alapjan az atlagos pontszam 5,4 lett (a maximalisan elérhe-
t6 9 volt). A legjobb eredményeket Franciaorszadg (6,7 pont), Finnorszag (6,3
pont), valamint Kanada és Belgium (egyarant 6,2 pont) érte el, mig Magyarorszag
4,3 ponttal a rangsor utolsé helyén végzett. Ot évvel kordbban az ugyancsak 9
lehetséges pontbol még 4,9-et értiink el, ami akkor holtversenyben az utols6 elotti
helyhez volt elegendd. Amennyiben a minimalisan elvarhato szintet, vagyis a lega-
labb 6 pontot elérdk aranyat tekintjiik, az atlag itt 51% lett; hazank e listan is az
utolsé helyezést foglalja el alig 25%-0s mutatoval (szemben a 2010-es 38%-kal),
mikodzben az élmezoény altalaban 65-70%-ot ért el, koziilik is kiemelkedik Franci-
aorszag 85%-os értékkel.

2.5. Peénziigyi termékek elterjedtsége

A felmérés igyekezett valaszt adni arra is, hogy a fogyasztok hanyféle pénziigyi
terméket, szolgaltatast ismernek, illetve azok koziil melyekkel rendelkeznek. Noha
ez a komponens csak kiegészit6 jellegii, miutan az értékei nem szamitanak bele az
Osszesitett mutatoba, mégis érdemes foglalkozni vele, hiszen a pénziigyi kultura
szintje mellett a pénziigyi termékek elterjedtsége és a megfelelden kiépitett fo-
gyasztovédelmi keretrendszer egyrészt alapvetd fontossagu ahhoz, hogy az egyé-
nek o6nallo, koriiltekinté és megalapozott pénziigyi dontéseket tudjanak hozni,
masrészt ezek nagyban hozzajarulnak a pénziigyi rendszerek stabilitdsahoz is.
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2.5.1. Pénziigyi termékekkel valo rendelkezés

Itt azt mérték fel, hogy a fogyasztok milyen aranyban rendelkeznek kiilonféle pénz-
iigyi termékekkel, amelyeket 4 csoportba soroltak: nyugdijcéli vagy mas megtakari-
tasi jellegh termékek; fizetési eszkozként funkcionald termékek (pl. folydszémla,
mobiltelefonos alkalmazasok); biztositasok; hiteltermékek (ide tartoznak a hitelkar-
tyak is). A 30 orszag atlagat tekintve a fizetési eszkozok elterjedtsége 75% koriili,
ezt kovetik a megtakaritasok mintegy 60%-kal, mig a biztositasok és a hiteltermékek
ardnya nagyjabol 50%. Magyarorszag esetében a fizetési eszk6zoktdl eltekintve
minden téren érdemi lemaradas tapasztalhato: a biztositasok aranya valamivel 40%
feletti, a hiteltermékeké viszont csak 28%-0s, a megtakaritasoké pedig még ennél is
alacsonyabb, 22%, ami alig tobb mint harmada az atlagnak, és 0sszecseng a pénz-
iigyl magatartds vizsgalata soran tapasztalt tendencidval, miszerint a lakossagnak
minddssze a negyede tudott megtakaritasnak mindsiilé felhalmozast képezni a fel-
mérést megeldzo egy év soran.

2.5.2. Pénziigyi termékek ismerete

Ez a kérdés arra iranyult, hogy a fogyasztok hanyféle terméket, szolgaltatast tudnak
megnevezni. Minimalisan 6t6t vartak el, ez alapjan atlagosan 85% feletti aranyban
vannak azok, akik ezt a szintet elérték, a magyarok ehhez kozeli értéket teljesitettek.
Itt érdemes megjegyezni, hogy kindlati, de akar keresleti oldali korlatok is megnehe-
zithetik, hogy a fogyasztok a szamukra legmegfelelébb termékekhez hozzaférjenek.
Tovabba az, hogy valaki hallott valamely termékrdl, még nem jelenti feltétlentil azt,
hogy tisztaban van annak jellemzoivel, felhasznalhatosagaval.

2.5.3. Pénziigyi termékek valasztasanak gyakorisaga

A pénziigyi termékek, szolgaltatasok valasztasanak gyakorisaga jo fokmérdje lehet
annak, hogy a fogyasztok mennyire kovetik figyelemmel az altaluk korabban meg-
vasarolt termékeket, vizsgaljak-e azt, hogy az még mindig megfelelé-e szamukra,
illetve hogy nincs-e esetleg hasonld, de kedvezobb feltételekkel elérhetd termék a
piacon. Amennyiben az egyének nem foglalkoznak ezekkel a kérdésekkel, ez a ma-
gatartds kényelmessé teheti a szolgaltatokat is, hiszen nincsenek rakényszeritve arra,
hogy versenyezzenek a fogyasztokért, akik ennek kovetkezményeképp dragabban
juthatnak hozza a pénziigyi termékekhez.

A felmérésben arra kellett valaszt adni, hogy az illet6 az elmult két évben
dontott-e valamilyen pénziigyi termék mellett. Erre atlagosan valamivel tobb mint
60% valaszolt igennel, Magyarorszag 27%-0s mutatoja a legalacsonyabb értéket
jelenti.



166 Potoczki Judit

2.5.4. Csaladi és barati segitség igénybe vétele pénziigyekben

A pénziigyi magatartast felmérd kérdések kozott volt kettd (az egy éven beliil kép-
zett megtakaritasokra, illetve a megélhetési koltségek hitelbdl torténd fedezésére
vonatkoz0d), amelyek esetében a lehetséges valaszok kozott szerepelt az a lehetdség,
miszerint a megkérdezett a csaladjanak ad pénzt arra, hogy szamara megtakaritast
képezzenek, illetve az, hogy a csaladtol vagy baratoktol kér kdleson. Azok aranya,
akik valamelyik kérdés esetében ezt a pénziigyi rendszeren kiviili utat valasztottak,
atlagosan 16%, ennél jelentdésen magasabb érték csak Thaifoldon (42%), Gruzidban
(36%), valamint Albaniaban (34%) fordult el6, hazank 7%-os aranyt ért el. Erdemes
lett volna egyébként kiilon-kiilon is megadni a két kérdés vonatkozasaban, hogy
hanyan vesznek igénybe csaladi, barati segitséget.

3. A nyugdijcélu megtakaritasokkal kapcsolatos magyar felmérések fobb meg-
allapitasai

3.1. A modszertan ismertetése

Az Onkéntes Pénztarak Orszagos Szovetsége (OPOSZ) megbizasabol 2015-ben és
2016-ban is elvégeztek egy-egy felmérést, amelyek a magyar lakossag nyugdijcéla
megtakaritasokkal kapcsolatos hozzaallasat, ismereteit, magatartasat voltak hivatot-
tak feltérképezni (Onkéntes Pénztarak Orszagos Szdvetsége 2015; 2016). A felméré-
seket 1000 f6s, nemre, korra, a lakohely telepiiléstipusara és a végzettségre nézve
reprezentativ mintakon végezték el, a 25 év és 60 év kozotti életkort gazdasagilag
aktiv, munkabol szarmazo jovedelemmel rendelkezd népesség korében. A feltett
kérdések érintették a fentebb ismertetett nemzetk6zi OECD-felmérés o részteriilete-
it, természetesen a nyugdijcélti megtakaritasokra szoritkozva'.

3.2. Nyugdijcéllal kapcsolatos pénziigyi hozzadllas

A valaszolok szerint atlagosan az 5. legfontosabbnak mindsiil a nyugdijcél, 39%-uk
sorolta az els6 harom hely valamelyikére, mig 15%-uk egyenesen a legfontosabbnak
tekinti. Azok, akik nem képeznek nyugdijcélii megtakaritasokat, ennek okaként leg-
inkabb a kovetkezOok valamelyikét nevezték meg (tobb valaszt is lehetett adni):

— kevés ehhez a jovedelme (78%),
— ugysem éri meg a nyugdijas kort (24%),

! Egy specidlis nyugdijeéla pénziigyi termékcsoport, a unit-linked biztositasok ismertetését illetben
jelen kotetben 1lasd Radoczy (2017).
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— bizik az allami nyugdijban (21%),

— meg akar takaritani, de egyeldére halogatja ennek megkezdését (15%),
— nem ismer a célnak megfeleld megtakaritasi format (13%),

— ugy tervezi, hogy nyugdijasként is dolgozni fog (12%),

— nem ¢ért az ilyen jellegli megtakaritasokhoz (7%).

3.3. Nyugdijcéllal kapcsolatos pénziigyi ismeretek

A vialaszadok 20%-a nem tudta azt az alapvetd tényt, hogy az allami nyugdij sza-
mitasanal csak azt a bért veszik figyelembe, ami utan a munkaltaté nyugdijjarul é-
kot fizetett. Arra a kérdésre, hogy hazdnkban milyen nyugdijcéli megtakaritasi
formak 1éteznek, 38% egyetlen egyet sem tudott magatdl megnevezni, ami azért
megdobbentd, mert az dnkéntes nyugdijpénztarak mar tobb mint 20 éve mikkddnek
hazankban egymillié 6 feletti taglétszammal, tehat szinte majdnem mindenkinek
lehet a tagabb csalddjaban pénztartag. Az onkéntes nyugdijpénztarak spontan is-
mertsége, vagyis amikor a megkérdezettnek nem egy listabol kell kivalasztania
azokat a formakat, amelyekrél mar tudomasa van, mindossze 27%. Ez koriilbeliil
megegyezik a pénztartagoknak a mintasokasag kordsszetételével azonos életkori
lakossaghoz viszonyitott ardnyaval (KSH 2016). Ebbdl ugy tlinik, mintha a pénz-
tartagokon kiviil senki nem is hallott volna errdl az intézménytipusrél. A tamoga-
tott ismertség felmérése, tehat a listabol vald kivalasztds sordn mar 82% jeldlte
meg az Onkéntes nyugdijpénztart.

3.4. Nyugdijcélu megtakaritasok elterjedtsége

A megkérdezettek 48%-a rendelkezett 2016-ban valamilyen nyugdijcélra is fel-
hasznalhatd megtakaritassal, 32%-uk kifejezetten erre a célra tett félre, 24%-uk
volt tag onkéntes nyugdijpénztarban. Az OECD altal szervezett, fentebb mar is-
mertetett felmérésben a megkérdezett magyar fogyasztok 22%-a mondta azt, hogy
rendelkezik megtakaritassal. Ez latszolag ellentmondasban van az OPOSZ-
felmérésnek a nyugdijcélra is felhasznalhaté megtakaritdsokra vonatkoz6 48%-0s
értékével, azonban a nemzetkdzi felmérésben részt vevok (18—79 évesek) jelento-
sen szélesebb kort 6lelnek fel, mint a hazai mintasokasag (25-60 évesek), ezt fi-
gyelembe véve pedig valosziniileg mar nincs szignifikans eltérés a két adat kozott.
Az viszont mindkét felmérés alapjan aggodalomra ad okot, hogy a lakossag azon
részének, aki munkaképes koru és mar vélhetden rendelkezik rendszeres munkabol
szarmazé jovedelemmel, mintegy fele semmilyen nyugdijcélra felhasznalhatod
megtakaritassal nem bir.
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3.5. Nyugdijcéllal kapcsolatos pénziigyi magatartds

A hazai kutatasok rdkérdeztek arra, hogy milyen mértékiiek a valaszadok tényleges
havi nyugdijcélu megtakaritasai, és arra is, hogy 6k mekkora Osszeget tartanak idea-
lisnak. Az eredmények az alabbiak lettek, az adott kategoriaba tartozok aranya mel-
lett zargjelben feltiintetésre kertilt az is, hogy hany szazalék tekinti azt az elméletileg
kivanatos tartomanynak:

— 5ezer Ftalatt: 14% (25%),

— 5-10ezer Ft: 17% (21%),

— 10-20 ezer Ft: 11% (16%),

— 20-40 ezer Ft: 4% (11%),

— 40 ezer Ft felett: 3% (28%)

— egyaltalan nem tesz félre: 52%, ezen beliil a n6k korében 59%.

A fenti aranyokbdl jol latszik, hogy egyrészt az idealisnak tartott értékek megleheto-
sen nagy szorast mutatnak (mig a valaszadok mintegy negyede szerint elegendd
legfeljebb havi 5 ezer Ft, addig nagyjabdl ugyanekkora résziik szerint 40 ezer Ft-nal
is tobbre lenne sziikség), masrészt a legalsot leszdmitva mindegyik savra érvényes,
hogy tobben gondoljak ugy, hogy annyit kellene fizetni, mint ahanyan ténylegesen
meg is teszik ezt. Tovabbi adalék ehhez, hogy csak a megkérdezettek 19%-a takarit
meg legalabb annyit, mint amennyit sziikségesnek tart.

Az idedlisnak tartott havi megtakaritasok atlaga kb. 31.500,- Ft-ot tesz ki, ezzel
szemben a 2015-6s adatok alapjan az 6nkéntes nyugdijpénztarakba ténylegesen be-
fizetett tagdijak atlagos havi 6sszege ennek alig tobb mint az 6tode, mintegy 6.800,-
Ft volt (MNB 2016), tehat oriasi a kiillonbség az elképzelések és a valosag kozott.

4. Osszefoglalas

A pénziigyi kultira magyarorszagi szintje az OECD altal szervezett nemzetkdzi
kutatas eredményei alapjan a kozvélekedéssel ellentétben’ Gsszességében nem te-
kinthet6 alacsonynak, s6t a pénziigyi hozzaallas terén kifejezetten jol szerepeltiink,
¢és a pénziigyi ismeretek szintje is elfogadhato, bar ezen beliil azért vannak igen ko-
moly hianyossagok is. Ugyanakkor a legfontosabb teriileten, a pénziigyi magatartas-
ban rosszul teljesitiink, a vizsgalt orszagok koziil az utolsé helyen végeztiink. Jelen

Zhttp:/iwww.portfolio.hu/befektetes/ongondoskodas/szanalmas_a_magyarok_penzugyi_tudasa_es_meg
_finoman_fogalmaztunk.238645.html, Letoltve: 2016.10.15. http://www.origo.hu/gazdasag/20161129-
a-magyarok-atlag-alatt-teljesitenek-a-penzugyi-ismeretekben.html, Letoltve: 2016.12.01.
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tanulmany szerzéjének véleménye szerint ennek egyik f6 oka az alacsony jovedel-
miiek viszonylag magas aranya lehet, ami nem teszi lehet6vé az érdemi megtakarita-
sok képzését, ez kiilonosen igaz a nyugdijcélu felhalmozasokra. Tovabba amint azt a
pénziigyi termékek elterjedtsége is mutatja, a magyar lakossag jelentds része valo-
szinlileg képez ugyan megtakaritast, de ezt a latra sz6l6 betétek vagy akar a kész-
pénzben tartas utjan teszi, amit a kutatdsi modszertan nem tekint valodi megtakari-
tasnak. Ezen tulmenden azonban van tobb olyan teriilet is, ahol nem a jovedelem,
hanem a megfeleld szemléletmod hianya (pl. érdektelenség a pénziigyek nyomon
kovetése irant) okoz problémakat, amelyek a tényleges dontésekben, vagyis a pénz-
iigyi magatartasban csapodnak le. A 2010-es eredményekhez képest a 2015-6s fel-
mérés elsdsorban az ezzel kapcsolatos részteriileteken mutatott ki érdemi vissza-
esést, az ismeretek és a hozzaallas Magyarorszag esetében mar akkor is viszonylag
j6 mindsitést kapott. Annak érdekében, hogy a legmeghatarozobb szegmens, a pénz-
iigyl magatartas vonatkozasaban ez a jelenlegi kedvez6tlen helyzet megvaltozzon, az
eddigieknél szélesebb kori és hatékonyabb oktatasi programok sziikségesek. A
pénziigyi kultara szintje ugyanis legkonnyebben az ismeretek bovitésével novelhetd,
mivel ez a hozzaallason keresztiil a magatartasra is hat; ebben kiemelt szerepe Iehet
a pénziigyi ismeretek iskolarendszerii oktatdsanak (Potdczki 2017). Ezen tGlmenden
érdemes lehet célzott figyelemfelhivasokat alkalmazni a felmérések soran beazono-
sitott nem megfeleld magatartasformakat illetGen.
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Megvaltozott fogyasztoi elvarasokra
adott fintech valaszok

Kerényi Adam — Molndr Jilia

A tanulmany bevezetl részében bemutatjuk, hogy a pénziigyi valsagra milyen valaszokat
adtak az un. fintech (pénziigy-technologiai) vallalatok szolgaltatasai és termékei, majd be-
mutatjuk, hogy azok milyen dinamikaval terjedtek el a pénziigyi szektor tobb szegmensében a
digitalis és mobil technologiak fejlédésének kovetkeztében, tovabbd hogyan adtak innovativ
valaszokat a megvaltozott fogyasztoi szokdasokra. A tanulmany harmadik részében utalunk
arra, hogy vdarhatéan kik lehetnek az elsddleges felhasznaloi ezeknek a fintech termékek-
nek/szolgaltatasoknak. Harom kiilonbozd vevoi csoportot azonositottunk: (1) akiket a bankok
nem szolgalnak ki a megszigoritott szabalyozoi kovetelmények miatt, (2) a ,,digitalis irastu-
do” generdcio széles fogyasztoi réteget, és vegiil (3) azokat a fogyasztoi szegmenseket, ame-
lyek eddig még sosem keriiltek kapcsolatba bankokkal. A tanulmany zaro részében csokorba
szedjiik azokat a lehetséges partnereket, akikkel egyiittmiikédve a fintech vallalatok az egyre
nagyobb szamu, valos és potencidlis felhasznadlok folyton valtozo elvarasait kell6 mindségben
ki tudjak elégiteni. Ezek — meglatasunk szerint — a kévetkezok lehetnek: (1) azok a hagyoma-
nyos bankok, amelyek nyitottak az innovdciora, (2) az egyes nemzeti, nemzetkozi intézme-
nyek, szabdlyozok, nemzeti bankok, kormanyok, dnkormdnyzatok és (3) technologiai orias-
vallalatok, mint példaul az Amazon, Google, Facebook.

Kulcsszavak: fintech, pénziigyi szolgaltatdasok, fogyasztoi szokasok, technologiai valtozas,
verseny

1. Bevezetés — a pénziigyi valsag hatdasa a fogyaszto6i szokasokra

2008 szeptemberében néhany szakértdt leszamitva a pénziigyi szféraban dolgozo
vezetok, dontéshozok és alkalmazottak, a pénziigyi rendszerek kutatdi és elemzoi
sem lattak elére a Lehman Brothers bankhaz cs6djének varhato hatasait. Erre a ma-
sodik vilaghaborut kovetd idoszakban példatlan visszaesésre sem a vallalati szféra,
sem a lakossag nem volt felkésziilve. A pénziigyi és realgazdasagi valsagot kovetden
szerte a vilagban jelentésen megrendiilt a bizalom a pénziigyi intézményekkel szem-
ben. A populista politikusok a bankokat és a bankarokat tették felelossé a valsag
kialakulasaért.
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A lakossagnak a pénziigyi intézmények iranti bizalomcsokkenésével parhu-
zamosan jelentdsen nétt a bizalma a technologiai intézmények pénziigyi szolgaltata-
si irant szinte a vilag minden tajan (Crabtree 2013, Fujitsu 2016).

Parhuzamosan a gazdasagi sokkhatasbol valo kildbalas korszakéaval egyre na-
gyobb teret nyert a technoldgiai fejlédés is, ami felhajtod erdt biztositott a bankokkal
szembeni alternativat képviseld szolgaltatasok ¢s termékek elterjedésére. Ezt jelzi,
hogy az ENSZ szakositott tigynoksége, az International Telecommunication Union
adatai szerint 2015-ben a vilagon tobb mint 7 milliard mobiltelefon el6fizetést, és
tobb mint 3 milliard internethasznal6 természetes személyt regisztraltak. Az 1. tab-
lazat alapjan 2008 és 2016 kozott a 100 fére jutd mobiltelefon eléfizetések szama
kozel 1,7-szeresére, az internetet hasznalok szama pedig tobb mint kétszeresére nott
(ITU 2016).

1. tablazat Infokommunikacios indikatorok alakulasa
2008-2016 kozott (100 fore vetitve)

Mobiltelefon- Internet-
eldfizetok hasznalok
szama — szama —
Ev | globalis adat | globalis adat
2008 60 23
2009 68 26
2010 77 29
2011 84 32
2012 88 35
2013 93 37
2014 97 41
2015 99 44
2016 100 47

Forras: ITU (2016) adatai alapjan

2. Fintech megoldasok terjedése a pénziigyi szolgaltatasok korében

A fintech megoldasok pénziigyi termékek és szolgaltatasok (finance), valamint a
technologia (technology) 6tvozése. A fintech kifejezés a pénziigyi piacon megjelent
digitalis szolgaltatasokat és technologiai fejlesztéseken alapul6 tizleti modelleket is
magaban foglalja. A fintech szektor térhoditasa globalis jelenség: az 0j, nem-banki
szereplék, startupok tomeges megjelenése mind a fejlett (Egyesiilt Allamok, Egye-
stilt Kiralysag), mind a fejléddé piacokon (India, Kina) megfigyelhets. A fintech
megoldasokat nyujtod szolgaltatok szamos banki dgazatban jelentek meg, a legna-
gyobb gyakorisaggal a fizetésben, hitelezésben és a befektetési tanacsadasban.
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Azt csak a jovo fogja elddnteni, hogy a mindent elsdprd technikai fejlodés
hullamain érkez6 fintech térhoditas milyen sikerrel fog jarni, azonban a jelenség
eddigi fejlodését érdemes megvizsgalni. A fintech szektor térnyerésének talan
egyik legfébb indikatora a szektorba irdnyuld befektetések osszege, ahol radikalis
novekedés volt megfigyelhet6: mig 2008-ban vilagszerte 1,2 milliard dollart fek-
tettek fintech innovaciokba, 2015-re ez az dsszeg mar 22,3 milliardra névekedett.
Ezt a novekedést a 2. tdblazat mutatja be.

2. tablazat Fintech vallalatokba fektetett kockazati toke —
2008-2015 kozott (milliard $)

Ev Befektetés
milliard $
2008 1,2
2009 1,7
2010 1,8
2012 3,2
2013 4,6
2014 12,7
2015 22,3

Forrds: CB Insights, KPMG (2016)

Egy masik indikator az ebben a szektorban megjelent vallalatok novekvo
szama. A fintech szerepl6k szamat nehéz megbecsiilni, a Crunchbase startup adat-
bazisa erre tett kisérletet, amely szerint 2016 év végén tobb mint 20 ezer nem ban-
Ki startup vallalat tevékenykedik globalisan a pénziigyi és fizetési szektorban
(Crunchbase 2016).

Habar szamos 1) és innovativ technologian alapuldé megoldas jelent meg a
piacon, ezidaig a legigéretesebb és legnépszeriibb fintech innovaciok — mint az
online platform alapt hitelezés, automatizalt tanacsadas vagy az 1j fizetési rend-
szerek — nem 1 termékeket vagy iizleti modelleket hoznak létre a pénziigyi szek-
torban. Ezek a megoldasok kihasznalva a szabalyozas hidnyat és az technologia
adta lehetéségeket, régi termékeket és szolgaltatdsokat nytjtanak hatékonyab-
ban, olcsébban, gyorsabban, mindezt magasabb {igyfél-elégedettségi szinten,
mint a hagyomanyos banki versenytarsak, tehat egyfajta folyamat-innovaciot
valositanak meg.
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3. A fintech megoldasok térnyerésének lehetséges nyertesei

3.1. A kiszorulo tigyfelek

Online hitelezési platformok hitelt nyujtanak a magas kockazattal rendelkezd
szegmenseknek (példaul mikro-, Kis- és kozepes vallalatok, egyetemistak), akik-
nek a bankok nem nyujtanak hitelt (De Roure et al. 2016, Blaseg—Koetter 2015).
Ezeknek az ligyfeleknek az alternativ platformok olcsé alternativ finanszirozasi
megoldast nyujtanak.

Az automatizalt tanacsadas soran olcso és egyszerii befektetési lehet6séget ki-
nalnak olyan kisbefektetoknek, akik korabban nem, vagy csak magas koltséggel
jutottak hozza bizonyos befektetési lehetdségekhez (Chaffee—Rapp 2012).

3.2. ,, Digitalis irastudo” Y-generdcio

A tradicionalis szolgaltatokkal szembeni elégedetlenség erdsiti a fintech Wjitasok
elfogadasat. Ez az attitiid kiilonosen erds a fiatalok korében. Egy felmérés szerint a
30 éven aluliak 33%-a ugy érzi, hogy nincs sziiksége bankra, 71% azt mondja, hogy
inkabb fogorvoshoz mennének, minthogy meghallgassak a bank javaslatat, 73%-uk
izgatottabban varja az 0j pénziigyi szolgaltatisokat a nem hagyomanyos pénziigyi
szolgaltato cégektdl, mint példaul az Amazon, az Apple és a Google (Scratch 2014).

3.3. Banki kapcsolattal nem rendelkezo iigyfelek

A hozzaférés a pénziigyi szolgaltatisokhoz a gazdasagi és tarsadalmi életben valo
részvétel sziikséges feltételévé valt. Szamos orszagban mégis sokan nehézségekbe
iitkdznek, ha megfeleld pénziigyi szolgaltatisokat szeretnének igénybe venni. A
pénziigyi kirekesztés leggyakoribb okai koz¢é tartozik a szegénység, valamint az,
hogy a pénziigyi intézmények és szolgaltatok tulsagosan messzire esnek a lakohely-
t6l (World Bank 2015). A pénziigyi rendszerbdl vald kirekesztettség nem csak a
fejlodo vilagot sujtja.

Mindezeknek a lekiizdésében a fintech cégek altal kinalt megoldasok attorést
jelenthetnek. A bankrendszerbdl kiszorulok szamara a technoldgia fejlddése nyujthat
megoldast, példaul a mobil alapu pénzfizetési szamlak, a digitalis fizetési megolda-
sok, valamint a hazautalasi megoldasok lehetdségei.

A Vilagbank adatai (World Bank 2015) ravilagitanak, hogy a mobil késziilé-
kek, illetve mobiltelefon alapti megoldéasok kritikus szerepet jatszanak a banki kap-
csolattal nem rendelkezék korében. Afrikaban, ahol a felndtt lakossagnak csupan
25%-4nak van bankszamlaja, a mobiltelefon alapt pénzfizetési szamlakkal a lakos-
sag 12%-a, nagyjabol 64 millié6 ember rendelkezik. Tobb afrikai orszagban, mint
példaul Elefantcsontparton, Szomalidban, vagy Tanzaniaban, a lakossag nagyobb
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hanyada hasznal mobil pénziigyi szamlat, mint bankszamlat (World Bank 2015).
2025-re a mobiltechnologiak terjedésének kovetkeztében a fejlodd orszagok utolér-
hetik a fejlett orszagok jelenlegi pénziigyi befogadasi szintjét.

A bankrendszerbdl kiszorulok szamara tehat a mobilalapt pénzfizetési szam-
lak, a digitalis fizetési megolddsok, valamint a hazautalasi megoldasok olcs6 hozza-
férést biztositanak az alapveto pénziigyi szolgaltatasokhoz.

4. Egyiittmiikodés a fogyasztokeért

A fintech vallalatok megjelenése a hitelezés, pénzforgalom és vagyonkezelés teriile-
tén Uj versenytarsakat allitott a bankok szamara. Ezek az 10 versenytarsak pedig
szamos komparativ elénnyel rendelkeznek az inkumbens piaci szereplékkel szem-
ben: ijabb technologidt hasznalnak, és mentesiilnek szdmos olyan szabalyozas aldl,
melyek a bankokat kotelezik.

A versenytarsakkal vald kozvetlen egytittmiikodés nemesak a masik fél tech-
noldgiai tuddsdnak megszerzésében fontos, hanem ahhoz is hozzajarul, hogy a sze-
replok sajat szakismeretiik elmélyitésével 1) tudasra és képességekre tegyenek szert
(Bouncken et al. 2015). Szamos tanulmany hivta fel a figyelmet a versenytarsakkal
valé egyiittmlikodés és az innovacid pozitiv kapcsolatara, melynek célja a k6zos
érdekek, szinergiak megvaldsitasa (Quintana-Garcia—Benavides-Velasco 2004,
Gnyawali—Park 2009, Ritala 2012).

Sok piaci szerepld felismerte azonban, hogy a fintech cégekkel vald egyiitt-
miikddés 1) technologiai tudas és képességek megszerzésének hatékony modja, va-
lamint a piaci szereploknek lehetdséget teremtenek 11j piacokra vagy ipardgakba vald
belépésre. Nem csak bankok, de nagy szdmu nem banki vallalat és szabalyozoi tes-
tillet is partnerséget kotott fintech vallalatokkal. A k6zos érdek megvalositasan tul az
egylittmiikodések nyertesei a fogyasztok, akik konnyebben, gyorsabban és olcsob-
ban tudnak hozzajutni a banki szolgaltatasokhoz.

A fintech vallalatok és mas piaci szereplokkel vald egyiittmitkodésrél — leg-
jobb tudomasunk szerint — még nem sziiletett alapos elemzés a szakirodalomban. A
kovetkezd részben rovid esettanulmanyokon keresztiil mutatjuk be, hogy az egyes
piaci szereplok milyen céllal Iépnek egyiittmitkodésre fintech vallalatokkal.

4.1. Bankok és fintechek egyiittmiikodése

Habar a fintech vallalatok szamos esetben kdzvetlen versenytarsként jelentek meg
a pénziigyi piacon, szamos bank ismerte fel az egyiittmitkddés elényeit. Becslése-
ink szerint a bankok csaknem 52%-a egyiittmiikodik valamilyen formaban fintech
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vallalatokkal'. Az egyiittmiikddésnek szamos formaja és célja van. Ebben az alfe-
jezetben szamba vessziik az egyiittmiikodés legfobb indokait, és bemutatunk egy-
egy példat is.

Egyes bankok a jobb tigyfélkiszolgalas miatt kotottek egytittmitkodést fintech
vallalatokkal. A fintech vallalat szamara lehet6séget biztosit nagyobb tigyfélkor
eléréséhez, ¢s az ligyfélszerzési koltségek csokkentéséhez. A bankok szamara pedig
lehetové teszi, hogy 1j terméket vagy szolgaltatast ajanljanak tigyfeleiknek, és hoz-
zaférjenek olyan technologidhoz, mely hazon beliili fejlesztésének jelentds id6- és
koltségvonzata lenne.

Szamos példat latunk a piacon az ilyen tipusu egylittmiikodésre. A Santander
Bank az Egyesiilt Kiralysagban partnerségbe 1épett az online alternativ hitelez6 val-
lalattal, a Kabbage-dzsel. A megallapodas értelmében a Santander a Kabbage online
rendszerén keresztiil tud napon belill hitelt nyujtani az egyesiilt kiralysagbeli kisval-
lalkozasoknak. A Kabbage automatizalt rendszere lehetdséget biztosit, hogy a bank
gyorsabban tudja a hitelbiralatait elvégezni, mintha sajat rendszerét hasznalna. A
hitelbiralatrél a Santander Bank dont, azonban a kockazatelemzéshez felhasznalja a
Kabbage kockazatelemzési rendszerében elérhetd kiilsé adatforrasokat is (mint pél-
daul kozosségi média adatokat), melyekhez korabban nem volt hozzaférése. A meg-
allapodas értelmében a Santander nytjtja a hitelt, mig a Kabbage jutalékban részesiil
minden egyes 0j szerz6dés utan.

Habar a két vallalat kozvetlen versenytarsai egymasnak, az egyiittmiikodés
mindkét fél szamara el6nyos, ,nyertes-nyertes” (win-win) kimenetelhez vezet. A
Santander ugyanis 0j technoldgiahoz fér hozza, melynek készénhetéen jobb kiszol-
galast tud nyujtani lgyfeleinek, ezaltal novelve a komparativ eldnyeit mas piaci
szereplokkel szemben, a Kabbage pedig a Santander piacismeretének kdszénhetden
hatékonyan tud tigyfeleket szerezni. Az ligyfélszerzésen tul mindkét fél koltséget is
tud megtakaritani: a Santander az ligyfél-kiszolgalasi koltségeket, mig a Kabbage az
iigyfélszerzési koltségeit tudja csokkenteni az egylittmiikoés kovetkeztében.

Mas bankok befektetésként tekintenek a fintech vallalatokra. A legaktivabb
bank a Citigroup volt, amely a Citi Ventures nevili intézményén keresztiil az elmult
6t évben mar 13 fintech vallalatba fektetett be. A Goldman Sachs kovette a maga 10
befektetésével, masok mellett a Circle, Motif Investing és Square nevii fintech val-
lalkozasokba (3. tablazat).

b A vilag 150 mérlegfodsszeg alapjan legnagyobb, lakossagi bankolassal is foglalkozé bank mintaja
alapjan. Az informaciot nyilvanos forrasokbol és interjuk alapjan gytjtottik.
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3. tablazat Bankok éaltal fintech vallalatokba kihelyezett
befektetések szdma 2010-2015 kozott

Fintech
Bank neve befektetés
Citigroup 13
Goldman Sachs 10
JPMorgan Chase 5
Morgan Stanley 3
Wells Fargo 3
Bank of America 2
Credit Suisse 2

Forrds: CB Insights, KPMG (2016)

4.2. Fintech vallalatok egyiittmiikodése szabalyozo intezményekkel

A szabdlyozok szerepének vizsgalata a terjedelmi korlatok miatt jelen tanulmany-
ban nem lehetséges, azonban egyre tobb nemzeti és nemzetkdzi intézmény vallal
aktiv szerepet a fintech vallalatok terjedése érdekében.

Erdemes megemliteni az angol jegybankot, a Bank of Englandet, amely sza-
mos kezdeményezéssel tamogatja a fintech vallalatokat. A jegybank ugyanis felis-
merte, hogy a fintech vallalatok pozitiv hatdssal vannak a monetaris politikai
transzmisszidra, a pénziigyi rendszer ellendllosagara, valamint a jegybank feliigyele-
te ala tartozé pénziigyi vallalatok biztonsagos mitkodésére (Carney 2016). Egyrészt
kiilén fintech inkubator programot hozott 1étre 2016-ban, melynek célja, hogy a
jegybank olyan indulé véallalatokat tdmogasson, amelyek a jegybank muikodésé-
hez, illetve szabalyozoi feladatainak ellatasdban relevans és hasznos szolgaltatast
vagy terméket nyujtanak (példaul a kiberbiztonsag, adatelemzés). Masrészt egy-
szerlsitette a nem-banki szereplok szamara, hogy pénziigyi, fizetési vagy elsza-
molasi engedélyt kapjanak, ezaltal novelve a versenyt €s a lehetséget az uj ver-
senytarsak szamara a pénziigyi piacokra vald belépésre.

Egy masik pozitiv, emlitésre mélté példa a Szingapuri Monetaris Hatosag,
amely stratégiai céljanak tiizte ki a fintech kozosség tamogatasat. A hatdosag nem
csak a szabalyozdi kdrnyezetet tette egyszeriibbé a pénziigyi teriileteken techno-
logiai innovaciot ajanld vallalatok szamara, hanem kiilon irodat is kialakitott,
ahol a sziikséges infrastrukturaval és szakért6i hattérrel tamogatjak az indulo
vallalkozéasokat.

A monetdris politika mellett kormanyok és dnkormanyzatok is probalnak
egylttmiikodni fintech vallalatokkal, az elébbire Izrael allam, mig az utdbbira
London ¢és Frankfurt hozhat6 pozitiv példaként.
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A jegybankok és hatdsagi szervek azonban nem csak az innovaci6é 6szton-
zése céljabol flizik szorosra az egyiittmiikodést a fintech cégekkel. Szamos or-
szagban felismerték ugyanis, hogy a fintech vallalatok és uj, digitalis {izleti mo-
dellek megjelenése kétélu fegyver: azon tul, hogy a fogyasztok szamara egysze-
riibben, olcsobban és hatékonyabban nyujtanak pénziigyi szolgaltatasokat, szdmos
uj kockazati forrast is hordoznak magukban. Ez kiilondsképpen igaz a hitelezési
szektorra, ahol az alternativ online hitelezési platformok gyakran a bankrendszert
és a banki szabdlyozdi rendszert megkeriilve nyujtanak hitelt a lakossagi vagy
kis- és kozépvallalkozasok szamara.

Sokan, koztiik Lord Adair Turner, Nagy Britannia Pénziigyi Hat6saganak
vezetdjeként is felhivta a figyelmet, hogy az online hitelezési platformok magas
rendszerkockazatok forrasa lehet, amennyiben az egyszerli személykozi hitelezé-
si (peer-to-peer) modell helyett a szereplék lehet6vé teszik a komplex terméke-
ket, a hossz és Osszetett birtoklasi lancolatot és a lejarati 6sszhang hianyat
(Turner 2016).

A pénziigyi piacok egészséges és biztonsagos miikddése szempontjabdl el-
engedhetetlen a fintech szereplék pénziigyi kdzvetitd rendszerben betdltott szere-
pének megértése.

4.3. Fintech vallalatok és technologiai oriasvallalatok egyiittmiikddése

Nem csak a startupok aktivitasa novekedett a fintech szektorban. Szamos nagy,
nem banki vallalat kezdett el pénziigyi szolgaltatast nyujtani az elmult idészak-
ban. Els6sorban a nagy technologiai vallalatok bizonyultak sikeresnek. Ezek a
vallalatok ugyanis szamos olyan tulajdonsaggal birnak, melyek segitségével
eredményesen tudjak lekiizdeni a bankpiaci belépési korlatokat: kiterjedt tigyfél-
korrel rendelkeznek, erds hirneviik van és megfeleld IT infrastruktirat lizemeltet-
nek. A technologiai vallalatok elsésorban olyan pénziigyi szolgaltatasokat nyujta-
nak, melyek kozvetleniil kapcsolodnak f6 tevékenységiikhoz, nem tal tudasigé-
nyesek €s nem targyai szigoru szabalyozasnak. Leggyakrabban fizetési szolgalta-
tasokat ajanlanak meglévé tigyfeleiknek, azonban tobb példa van ra, hogy hitele-
zésben is részt vesznek.

Néhany, altalunk relevansnak itélt vallalatra vonatkozo ilyen jellegii infor-
maciot a 4. tablazat foglalja Gssze.
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4. tablazat Példak technoldgiai vallalatok altal nytjtott
pénziigyi szolgaltatasokra — 2009-2016 kozott

Indulas | Vallalat
éve neve

2009 | EBay

Pénziigyi termék/szolgaltatas

Venmo — mobiltarca szolgaltatds, melyen keresztiil felhasznalok
mobiltelefon tudnak egymasnak utalast kezdeményezni.

Google Wallet — mobiltarca és mobiltelefonos fizetési megoldas,
melyben a felhasznalok meglévd bankkartyainak, hitelkartyainak, és
2011 Google | hiiségkartyainak virtudlis masat tarolhatja és hasznalhatja. A szolgal-
tatasnak jelenleg nagyjabol 16 millio felhasznaldja van, mely ez idaig
csak az Egyesiilt Allamokban elérhetd.

Amazon Loans — rovidlejaratu, folydészamlahitel szolgaltatas az Ama-
zon platformjan értékesitd kiskeresked6k szamara.

Amazon Payment — elektronikus pénzkibocsatd intézmény és elektro-
nikus tarcaszolgaltatas, mely elektronikus pénzszamla nyitas és kar-
tyas fizetési adatok regisztralasat kovetden lehetdvé teszi, hogy a
felhasznal6 tobb internetes keresked6 felé fizetéseket hajtson végre.
Amazon Wallet — mobiltarca és mobiltelefonos fizetési megoldas,
melyben a felhasznalok meglévé bankkartyainak, hitelkartyainak,
htiségkartydinak és ajandékkartydinak virtualis masat tarolhatja és
hasznalhatja.

Messenger Payments — felhasznalok kozotti azonnali, kozvetlen
2015 atutalasi szolgaltatas a csevegd alkalmazas hasznaloi részére. Jelenleg
csak az Egyesiilt Allamokban érhet§ el.

E-money licence — A Facebook elektronikus pénzt kibocsatd enge-
2016 déllyel rendelkezik Irorszagban, azonban egyelére még nem ajanl
egyéb szolgaltatist az ligyfeleknek.

Forras: sajat szerkesztés a szerzOk sajat gyiijtésének adatai alapjan

2012

2013
Amazon

2014

Facebook

5. Osszefoglalas

Az elmult években a gazdasag szdmos szegmensében jelentds ujitasok mentek
végbe elsdsorban az internet és digitalis technolégiak okozta alacsonyabb belépési
kiiszobnek, a digitalis tizleti modellek vallalkozasinditasi és miikodési koltsége
csokkenésének, valamint a fogyasztdi szokasok valtozasanak kdszonhetden. Ez
alol a pénziigyi szektor sem volt kivétel. Az elmult évtized egyik legjelentsebb
jelensége a pénziigyi szektorban az oOridsi szamban megjelend 0j szereplok, a
fintech vallalatok térnyerése.

A jelen tanulmanyban bemutattuk, hogy a fogyasztdi szokasok, attitidok mily
modon valtoztak meg a bankolasban és mindez hogyan jarult hozza a fintech szektor
1étrejottéhez. A fintech megoldasok térnyeréséhez jelent6sen hozzajarult, hogy mind
a fejlett, mind a fejlodé orszagokban az internet és a mobiladaptacié jelentdés mér-



180 Kerényi Adam — Molnar Jiilia

tékben novekedett. A fintech megoldasok jellemzdéen a technologia adta lehetosége-
ket kihasznalva régi termékeket és szolgaltatasokat nytjtanak hatékonyabban, ol-
csobban, vagy gyorsabban. Ennek ellenére a térnyerésiik egyes fogyasztoi szegmen-
sekben eltér6 intenzitassal ment végbe. A fintech megoldasok elsédleges nyertesei a
technologiara fogékony fogyasztok (elsésorban a fiatalok), valamint azok a fogyasz-
toi csoportok, amelyek korabban nem vagy csak korlatozott mértékben fértek hozza
a pénziigyi termékekhez és szolgaltatasokhoz.

Habar a fintech vallalatok sok esetben kozvetlen versenytarsként jelentek meg
a piacon, szamos piaci szerepld felismerte, hogy a fintech cégekkel valo egyiittmii-
kodés uj technoldgiai tudas és képességek megszerzésének hatékony modja, vala-
mint lehetOséget teremt a piaci szereploknek 0j piacokra vagy iparagakba vald belé-
pésre. Nem csak bankok, de szdmos nem banki vallalat és szabalyozo testiilet is
partnerséget kotott fintech vallalatokkal. A kozos érdek megvaldsitasan tal az
egylittmiikodések nyertesei a fogyasztok, akik ezaltal konnyebben, gyorsabban és
olcsobban tudnak hozzajutni a banki szolgaltatasokhoz.
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Stratégiai alkalmazkodas B2B kontextusban

Vilmanyi Marton — Tarjanyi Margit

Tanulmdnyunkban egy olyan kérddives kutatds eredményeit mutatjuk be, amely a hazai vdl-
lalkozasok stratégiai alkalmazkodasi képességet allitia fokuszba, szervezetkozi relacioban.
Kutatdsunkban arra a kérdésre kerestiik a vdlaszt, hogy a szervezetek partnerkapcsolatban
Jelentkezd stratégiai rugalmassaga miként jarul hozza a szervezetek egyiittmiikodésein ke-
resztiil a szervezeti siker észleléséhez. A kutatasi modell kialakitdsa sordn az erdforras-alapu
nézépont, valamint a szervezetek tanulas- és tuddsalapii elmélete jelentette a kiindulopontot.
A vizsgalati kérdés megragadasdra a B2B relacioban felmeriil6 stratégiai rugalmassag be-
agyazott szervezeti gyakorlatait hasznaltuk fel. A kutatas eredményeként tobbféle vallalati
viselkedési mintazatot azonositottunk, melyek elterc eredmeényt hordoznak mind a szervezet-
kozi egyiittmiikédeések, mind a vallalatok észlelt sikeressége tekintetében.

Kulcsszavak: szervezetkozi egyiittmiitkodések, stratégiai rugalmassag

1. Bevezetés

A 2000-es évek ota a szervezetek stratégiai magatartasanak vizsgalataban novekvo
figyelem iranyul a szervezetkdzi relaciok kezelésére. A halozati gazdasag kibonta-
kozasaval parhuzamosan a versenyelényok forrdsai atértékelddtek, a birtokolt erd-
forrasok helyett azok elérhetésége és menedzselhetdségiik keriilt el6térbe. A szerve-
zetek teljesitményét 1ényegesen meghatarozza az az implicit, vagy explicit halozat,
melynek részeként tevékenykednek. A halozat az elérhetd erdforrasokon, illetve
lehetdségeken keresztiil befolyasolja a szervezetek stratégiai viselkedését. A haloza-
tokba — B2B (business-to-business) relacioban — a szervezetek szervezetkdzi inte-
rakciok mentén, egyiittmiikddések keretében integralodnak, melyek dinamikus ter-
mészetébdl kovetkezd allando atalakulas stratégiai jelentéséggel ruhazta fel az
egylittmiikodések kezelési képességét. A stratégiai alkalmazkodas mint er6forrasok
¢és lehetdségek realizélasa jelentds mértékben az egyiittmiikodési dinamika kezelési
képességének fiiggvénye, azaz a szervezeti sikerességet 1ényeges modon befolyasol-
ja a szervezetkozi egylttmiikodések stratégiai rugalmassaga.

Tanulményunkban egy olyan kérddives kutatas eredményeit mutatjuk be,
amely a hazai véllalkozasok stratégiai alkalmazkodasi képességét allitja fokuszba,
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szervezetkozi relacioban. Kutatasunkban arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a
szervezetek partnerkapcsolatokban jelentkezd stratégiai rugalmassaga miként jarul
hozza a szervezetek egyiittmiikddésein keresztiil a szervezeti siker észleléséhez. A
vizsgalati modell kialakitdsa sordan az eréforrasalapi nézépont, valamint a szerve-
zetek tanulas- és tudasalapu elmélete jelentette a kiinduldpontot. A vizsgalati kér-
dések megfogalmazasakor a B2B relacidoban felmeriilo stratégiai rugalmassag be-
agyazott szervezeti gyakorlatait ragadtuk meg. A kutatas eredményeként tobbféle
vallalati viselkedési mintdzatot azonositottunk, melyek mind a szervezetkozi
egylittmiikodéseket, mind a vallalatok észlelt sikerességét illetben eltéré ered-
ményt hordoznak.

A tanulmany keretében kiinduloképpen Osszegezziik a szervezetkozi egyiitt-
miikddések stratégiai szerepét, vizsgalatanak alkalmazott néz6pontjait, majd a dina-
mikus képességek és a szervezeti tanulas nézépontjabdl részletezziik a halozati al-
kalmazkodas fobb aspektusait. Ez utobbi eredményekre tdmaszkodva bemutatjuk a
kutatasunk soran alkalmazott vizsgélati modelliinket és eredményeinket, azonositjuk
a kutatasi korlatokat és tovabbi vizsgalati iranyokat.

2. Irodalmi hattér

A szervezetkozi egylittmiikodésbe agyazott haldzati er6forrasok specifikus érték-
kel szolgalhatnak a szervezetek szamara (Fang et al. 2014). Specifikus értékkel
birnak, mert a szervezetek egyedi tapasztalatai tiikrében heterogének, igy a ver-
senyelOny forrasaiként jelenhetnek meg (Gulati 1999). A haldzati er6forrasokhoz
val6 hozzaférés, illetve azok kiaknazéasa egyiittmiikodéseken keresztiil lehetséges
(Sutton-Brady et al. 2011), melyekkel elérhet6 versenyelény négy kategoériaba
sorolhaté (Dyer—Singh 1998): kapcsolat-specifikus vagyon realizalasa; értékes
tudas cseréje, beleértve azt a tudast, amely a k6zos tanulast eredményezi; komp-
lementaritasok kombinacidja, melyek lehetnek eréforrasok, képességek, egyedi 0;j
termékek, szolgaltatasok, technologiak; relative alacsonyabb tranzakcids koltség-
gel miikodo iranyitdsi mechanizmus, iranyitdsi struktira. Mindezekbdl kovetke-
z0en a szervezetkozi egylittmiikodések tobbletjaradékot teremtenek az abban részt
vevOk szamara, ami nem mas, mint a felek altal élvezett azon hasznok, melyek az
fejlesztésébol szarmaznak (Lavie 2006).

A halozati eréforrasokhoz vald hozzaférés mentén nyerheté versenyelony
ugyanakkor, stratégiai aspektusbol, sokkal inkabb lehetdségként szemlélhetd (Gulati
1999), melyben a szervezet stratégiai fokusza nem a haldzati kapcsolatokra passzi-
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van véalaszolva a miikodés fenntartasa, sokkal inkabb az optimalis hal6zati konfigu-
raciok keresése, kialakitasuk elésegitése (Fang et al. 2014).

A szervezetkdzi egylittmikodések stratégiai aspektusu formalasat a szerveze-
tek er6forrasalapu nézdépontjara épitve a dinamikus képességek elmélete, illetve a
szervezetek tanulas- és tudasalapu elmélete irja le (Kale et al. 2002).

Az er6forrasalapu nézépont kiinduld, tradicionalis feltételezései alapjan a ver-
senyel6ny alapjat a szervezetek altal birtokolt tokéletleniil mobil és heterogén, val-
tozatosan ritka és értékes er6forrasok jelentik, melyek kozotti interakcid és kombi-
nacio eltérd értékteremtd képességgel bir (Barney 1991). Az erbéforrasalaptt nézo-
pont egylittmiikodésekre, szovetségekre torténd kiterjesztése ugyanakkor sziikséges-
sé tette az erdforras fogalmanak ujraértelmezését. Az egyiittmitkddések ugyanis
egyrészt hozzajarulnak az eréforrdsok homogenitasahoz és mobilitasuk ndvekedésé-
hez, ami a specifikus versenyeldnyok erodalodasanak iranyaba mutat. Mas oldalrol
ugyanakkor lehetové teszik a megosztott er6forrasokbdl szarmazoé kapcsolati jara-
dék, valamint a megosztott és nem megosztott partner eréforrasokbol szarmazo tal-
csordulasi jaradék realizalasat (Lavie 2006).

A szervezetek tanulas- és tudasalapu elméletének szervezetkozi értelmezése
ugyanakkor ramutat, hogy a kapcsolati és a talcsordulasi jaradék egyiittmikodo
partnerek esetében akkor realizalhatd, amennyiben a felek szervezetkozi tudasmeg-
osztasi rutinokat fejlesztenek. A szervezetkdzi tudasmegosztasi rutin Uigy definialha-
td, mint a szervezetkozi interakcidok olyan szabalyozott mintdzata, amely lehetové
teszi a specializalt tudas transzferét, ujra-kombinacidjat, vagy -alkotasat. A szaba-
lyozott tudasmegosztasi rutinokat két részfolyamat erdsiti: egyrészt a partner-
specifikus abszorptiv kapacitas fejlesztése, masrészt a transzparencia (Dyer—Singh
1998). Amennyiben a szervezetek stabil és ismétlodo cselekvési mintazat formaja-
ban foglalkoznak ezen aktivitasokkal, ugy azok szemlélhetdek tudas- és tanulasme-
nedzsment rutinokként.

A dinamikus képességek nézépontjabol az egyiittmitkdésekben torténd rész-
vétel sordan a szervezetek a partnerkapcsolatokban megvaldsuld interakcidk soran
nem csupan egyedi rutinokat, hanem komplex eréforrasokat, képességeket tudnak
fejleszteni, amelyek a tanulés torténeti folyamatabol erednek (Gulati 1999). E képes-
ségek alapjaul szolgdlo eréforrasok (rutinok) az inkrementalis (1épésrol 1€pésre tor-
ténd) tanulasbal és a napi tevékenységek finomhangolasabol szarmaznak.

A szervezeti képességek fejleszthetdk az ilyen inkrementalis tanulas ismétlése
vagy kiegészitése altal, ha az egyéni vagy a csoportszintli tudés strukturalt, valamint
a tanulas folyamata koordinalt a szervezeten beliil (Kale et al. 2002). A koordinalt
tanulds mindazon szervezeti folyamatok menedzselését jelenti, amelyek integraljak
¢és koordinaljak a tudast emberek és egységek kozott. Ezek az integrativ mechaniz-
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musok a szervezeti tanulas fontos szinhelyeként miikddnek, lehetdvé téve a kisérle-
tek generalasat, a tapasztalatok megosztasat és a visszajelzés timogatdsat.

E tapasztalatokat a dinamikus partnerkapcsolatok kezelésére alkalmazva az
egyiittmiikodési (dinamikus) képesség azon rutinok, eljarasok, gyakorlatok, fo-
lyamatok Osszességeként szemlélhetd, melyek segitségével a kapcsolatmenedzs-
ment eredményesen képes megragadni, megosztani, hasznositani és disszeminalni
a szervezetkozi egylittmitkddésben jelentkezO, multbeli tapasztalatokkal Ossze-
fliggd tudast (Kale et al. 2002). Az egylittmiikodés dinamikajanak kezelési képes-
sége egy egymasra rétegzodo rutinokbol alloé tanulasi folyamatként 6sszegezhetd,
melyben t6bb kritikus részelem azonosithatd (Roseira et al. 2013, Ojasalo 2002,
Ojasalo 2004, Sutton-Brady et al. 2011, Knight et al. 2005, O’Toole-McGrath
2008, McGrath 2008).

Az egyiittmiikodés-menedzsment fejlesztésében lényeges szerepet jatszik a
szervezeti kontextust jelentd halozat felismerésének képessége, mas terminologidban
realizalasi képesség, vagy halozat észlelésének képessége, mely mindazon rutinokat,
eljarasokat magaban foglalja, melyek segitségével a szervezet képes észlelni kapcso-
latait és azok jellemzdit. Lényeges tovabba a halozati pozicio értékelésének képes-
sége, ami azon beagyazott szervezeti hozzaértéseket, gyakorlatokat takarja, melyek-
kel a szervezetek informaciot nyernek az altaluk folytatott megoldasok megfelel6sé-
gérél, a valtoztatas sziikségességérol. A halozati értékelésre épiild képesség az
egylittmiikodés fejlesztése érdekében megvaldsitott tanulds, mely a vizsgalatok fo-
kuszatol fiiggéen kapcsolati stratégia, halozati pozicio, kapcsolati menedzsment
gyakorlatok fejlesztési képességeként, tudashoz, eréforrasokhoz, lehetdségekhez
torténd hozzaférésként azonositott. A kapcsolati magatartds megvaltoztatasaban
végiil kiemelt szereppel bir az 4j tudas implementacios képessége, mely az 11j szer-
vezeti tudasnak a kapcsolati alkalmazasaban, ezaltal a partnerhez torténé alkalmaz-
kodasban, a kdzos innovacioban jatszik szerepet.

3. Vizsgalati modell

Annak érdekében, hogy megvizsgaljuk, a szervezetek partnerkapcsolatban jelentke-
z0 stratégiai rugalmassaga miként jarul hozza a szervezetek egylittmiikodésein ke-
resztiil a szervezeti siker észleléséhez, Pavlou és El Sawy (2011) dinamikus képes-
ségek leirasara alkalmazott megkozelitését alkalmaztuk. Ennek érdekében a partner-
kapcsolatokban jelentkez6 stratégiai rugalmassagot biztositd dinamikus képesség-
elemeket négy képesség-Osszetevé mentén rendszereztiik: észlelési, érzékelési ruti-
nok; értékelési rutinok; tanulasi rutinok és integralasi rutinok. Az alkalmazott meg-
kozelitést az 1. tablazat szemlélteti.
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1. tablazat Partnerkapcsolati rugalmassag vizsgalati modellje

Dinamikus Stratégiai rugalmassag rutinok
képesség rutinok | megjelenése az egyiittmiikodési | Kvantitativ vizsgalat soran
altalanos megje- | magatartias megvaltoztatasanak | alkalmazott kérdések
lenése folyamataban
Erzékelési ké- . S . AZ, eg)’/iittmiiké'dései@kbdl
pesség Kapcsolati interakciok észlelése Szdrmazo tapfzsztalatazﬁkat
rendszeresen osszegezziik
Rendszeresen  értékeljiik,
Ertékelési ké- Kapcsolati befektetések ¢s kap- hogy milyen hozadéka van
pesség csolati érték értékelése szamunkra vevéi, szallitoi
és egyéb kapcsolatainknak
Rendszeresen  vizsgaljuk,
Tanulasi képes- Halozati kép és észlelt pozicid hogy milyen a szerepiink
ség megvaltoztatdsanak képessége (pozicionk) a vevoi/szallitoi
kapcsolatokban
A szervezet stratégidjat
Integralasi ké- Stratégia megvaltoztatasanak igyeksziink a vevdi/szallitoi
pesség képessége kor elvarasainak megfele-
l6en valtoztatni

Forras: sajat szerkesztés

A partnerkapcsolatokban megvaldsitott stratégiai rugalmassagot annak a
mértékeként definialtuk, hogy mennyiben képes egy szervezet alternativ kapcso-
lati stratégiakban gondolkodni, stratégiai valtasait kapcsolatrendszerében imple-
mentalni. A partnerkapcsolati rugalmassag alkalmazott modelliinkben magaba
foglalja a kapcsolati interakciok észlelési képességét (az egyiittmiikodéseket
befolyasolo iparagspecifikus tulajdonsagokat, a vevdi, szallitdéi struktirak és
azok megvaltozasanak észlelését), a kapcsolati befektetések és a kapcsolati érték
értékelését, a halozati kép megvaltoztatasi képességét, a szervezeti stratégia kap-
csolat-specifikus adaptacidjanak, a kapcsolati stratégia megvaltoztatasanak ké-
pességét (Roseira et al. 2013, Johasen—Ford 2006, Moller—To6rrénen 2003, Mol-
ler 2006, Ravald—Gronroos 1996, Anderson—Narus 1999, Storbacka 1997, Ford
et al. 1998, Walter et al. 2001, Ulaga 2003). A vizsgalat megvaldsitasa soran
alkalmazott célvaltozot, a szervezeti sikert két faktorral modelleztiik: az egyiitt-
miitkodés észlelt sikerességével és a vallalkozas észlelt sikerességével (a két fak-
tor operacionalizalasat a 2. tablazat szemlélteti).
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2. tabldzat Eszlelt sikeresség faktorainak vizsgalata

Eszlelt sikeresség | Eszlelt sikeresség faktorai- | Kvantitativ vizsgalat soran alkal-
faktorai nak megragadasa mazott kérdések

Egyiittmiikodés Partnerkapcsolatokkal valo Elégedettek vagyunk altalaban a
észlelt sikeressége | altalanos elégedettség partnerekkel fenndllo kapcsolatokkal
Villalkozas ész- Szervezet sikerességével Elégedettek vagyunk vallalkozdsunk
lelt sikeressége vald altalanos eredményességével

Forras: sajat szerkesztés

Tanulmanyunkban a felvetett kérdések tesztelése érdekében orszagos repre-
zentativ mintavételi kérddives megkérdezés keriilt lebonyolitasra 2015. augusztus 1.
és szeptember 30. kozott. A valaszadok véleményiiket 6 fokozatu Likert skala segit-
ségével tudtak megfogalmazni.

A Gazdasagi Szervezetek Regiszterébdl allitottuk elé az alapsokasagot, a
Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) munkatarsainak bevondsaval a célcsoportot
reprezentalo véletlen mintat vettiink. Az 6sszes kiadhaté miikod6 gazdasagi szerve-
zet levalogatasa utan kihagytuk az ismeretlen létszam kategoriaju vallalkozasokat.
Szintén nem keriiltek be az alapsokasagba azon szervezetek, amelyek felszdmolas,
csOdeljaras, végelszamolas alatt alltak. Az eldzetes egyeztetés alapjan két részmintat
hataroztunk meg: az egyik az egyéni vallalkozasok, a masik a tarsas vallalkozasok
mintaja. Az alapsokasaggal Osszevetve azt tapasztaltuk, hogy 1étszam kategoriara
nem illeszkednek a darabszamok egyik esetben sem, igy stlyokat alkalmaztunk. Az
eléallitott részmintak reprezentativak voltak.

Osszesen 1000 db egyéni és 1000 db tarsas vallalkozasnak kiildtiik ki a kérdo-
ivet. Ez ugyancsak a KSH munkatarsainak bevonasaval, elektronikus uton tortént. A
kitoltésre két hét allt rendelkezésre, a kérdéiv kitoltésére a vallalkozas gazdasagi
dontéshozoit kértiik. A kdzéppontba allitott jellemzok mérése 6 fokozatu Likert ska-
la mentén tortént. A kérdoivet 614 vallalkozas (302 egyéni €s 312 tarsas vallalkozas)
kiildte vissza, ami mintegy 30%-os valaszadasi aranyt jelentett, mindkét kategoria-
ban, és Osszességében is.

A partnerkapcsolatban jelentkezo stratégiai rugalmassag szervezeti siker ész-
leléséhez torténd hozzajaruldsat a tarsas vallalkozadsok mintdjan keresztiil vizsgaltuk,
hiszen e ponton feltételezheté szervezeti rutinok kialakitdsa és fenntartasa. Osszesen
251 vallalkozas valaszolt valamennyi vizsgalt kérdésiinkre, igy 6k jelentik a vizsga-
lati mintankat.

A stratégiai szintli rugalmassag faktorainak az észlelt kapcsolati sikerességre,
valamint az észlelt vallalkozasi sikerességre gyakorolt a befolyasolo erejét a vizsga-
lat feltaro jellegébdl kovetkezéen PLS utelemzéssel vizsgaltuk (Kazar 2014).
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4. Vizsgalati eredmények

A vizsgalat soran a stratégiai szintli dinamikus képességeket — az 1. tablazatban
megjelenitett vizsgalati modellnek megfeleléen — négy tényezd, mig a szerveze-
tek kozi kapcsolatok és a szervezetek észlelt sikerességét egy-egy tényezd men-
tén értékeltiik (a 2. tablazatban feltiintetett modon).

Az értékeléshez tehat a PLS tutelemzés moddszerét alkalmaztuk, melynek
eredményeit az 1. abra foglalja 6ssze.

1. dbra Egylittmiikodések stratégiai rugalmassaga ¢€s
szervezeti sikeresség viszonya

0,178
0,172 & .
0,068 0,224 gl
0.195 Egyiittmiikodés észlelt Villalkozas észlelt
sikeressége sikeressége
0,086

Integralasi képesség

Forras: sajat szerkesztés

Az abran lathaté eredmények harom markansan megjelend Osszefiiggésre vi-
lagitanak ra:

— Egyrészt a stratégiai rugalmassagot leird tényezok kozott erés kapesolat ta-
pasztalhato: a halozati kép észlelés jelentdsen (0,642) befolyasolja a halozati
kép értékelését, a haldzati kép értékelése befolyasolja a tanulas dimenzidt
(0,712), mig a tanulas befolyasolja az integraciot (0,531). A halozati kép ész-
lelése 44%-ban magyarazza a halozati kép értékelését, a halozati kép értéke-
1ése 50%-ban magyardzza a tanulast, mig a tanulds 28%-ban magyarazza a
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stratégia megvaltoztatasat. A kapott értékek jol tiikrozik az észlelés, értékelés,
tanulas és integralas mint 6sszefliggd kategoriak kozotti erds kapesolatot.
— A stratégiai rugalmassagot leir6 tényezok és az egyiittmiikodések észlelt sike-
ressége kozott gyenge kapcsolat (9—18%) figyelheté meg, melyek koziil a ha-
16zati kép értékelése esetében forditott hatds (—17%) érvényesiil, azaz a halo-
zati kép értékelése ellentétesen befolyasolja a kapcsolati sikerességet. Osz-
szességében a négy tényez0 magyarazo ereje azonban csekély, 7%.
— Az egyiittmiikodések sikeressége hatassal van (0,22) a szervezetek sikeressé-
gére, azonban magyarazo ereje nagyon kicsi, 5%.

Vizsgalatunk masodik {itemében a mintankat két részre osztottuk. A valaszok
alapjan kialakitottunk egy un. Optimista (pozitiv/inkabb elégedettebbek) és egy un.
Pesszimista (negativ/inkabb elégedetlenebbek) csoportot. Az Optimista csoportba
soroltuk mindazon valaszadokat, akik mind a két vizsgalt kérdés esetében inkabb
elégedettek, mig a Pesszimista csoportba azokat a valaszokat soroltuk, amelyeknél a
valaszadok kevésbé elégedettek mind a partnerkapcsolatokkal, mind a szervezet
teljesitményével. A vizsgalat keretében kizarolag azon vallalkozasok észlelését
vizsgaltuk, amelyek valamennyi kérdésre valaszoltak (3. tablazat).

3. tablazat Minta bontasa ,,Optimista” és ,,Pesszimista” csoportra

Altalaban elégedettek vagyunk a partnerekkel fennalld

kapcsolatokkal

teljes mér-
egyaltalan |[nem|inkabb| inkabb |egyet-| tékben
nem |igaz| nem |egyetértek | értek | egyetértek |Total
) egyaltalan nem 1 0 3 4 10 1 19
E;evg;?;i?; s afrye‘é‘}k inkabb nem 2 |3 s 11 18 4 46
. s inkabb igen 1 1 4 36 57 26 125
ményességével -

teljes mértékben 1 1 4 11 27 17 61

Total 5 5 19 62 112 48 251

Forras: sajat szerkesztés

A két mintacsoport értékeléséhez szintén a PLS utelemzés modszerét alkal-
maztuk, melynek eredményeit az 2. és 3. abra foglalja Gssze.
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2. abra Stratégiai képesség és szervezeti sikeresség viszonya
az Optimista csoport esetében

Optimista

Egyiittmiikodés észlelt Villalkozds észlelt
sikeressége sikeressége

Integralasi képesség

Forras: sajat szerkesztés

Az Optimista csoport eredményei esetében elmondhato Gsszefiiggések:

— Hasonloképpen, mint a teljes minta esetében, a stratégiai rugalmassagot leiro
tényezok kozott erds kapcesolat tapasztalhatd. A halozati kép észlelés jelento-
sen (0,517) befolyasolja a halozati kép értékelését, a halozati kép értékelése
befolyasolja a tanulas dimenziot (0,753), mig a tanulas befolyasolja az integ-
raciot (0,526). A haldzati kép észlelése 27%-ban magyarazza a halozati kép
értékelését, a halozati kép értekelése 57%-ban magyarazza a tanulast, mig a
tanulas 28%-ban magyarazza a stratégia megvaltoztatasat.

— A stratégiai rugalmassagot leiro tényezok és az egylittmiikodések észlelt sike-
ressége kozott a teljes mintanal gyengébb kapcsolat figyelheté meg, melyek
koziil mar nem csak a halozati kép értékelése (—0,038) esetében, hanem a ha-
l6zati kép észlelése (—0,042) esetében is forditott hatas érvényesiil, azaz
mindkett6 ellentétesen hat a kapcsolati sikerességre. A forditott hatas azon-
ban kisebb mértékii, mint a teljes minta esetében, ahol -0,172 az érték. Osz-
szességében a négy tényezd magyarazo ereje azonban csekély, 4%.

— Az egyiittmiikodések sikeressége az Optimista csoport esetében hatassal van
(0,22) a szervezetek sikerességére, azonban magyarazo ereje rendkiviil ala-
csony, 4%.
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3. abra Stratégiai képesség €s szervezeti sikeresség viszonya
a Pesszimista csoport esetében

Pesszimista

Egytittmitkodés észte
sikeressége

Vallalkozas észlelt
sikeressége

Integralasi képesség

Forrds: sajat szerkesztés

A Pesszimista csoport, azaz akik nem vagy kevésbé elégedettek mind a val-
lalkozasuk sikerességével, mind pedig a partnerekkel fennallo kapcsolatokkal, ese-
tén az olvashato le, hogy:

— Hasonloképpen, mint a teljes minta és az Optimista csoport esetében, a
stratégiai rugalmassagot leird tényezok kozott erds kapcsolat tapasztalhato.
A halozati kép észlelés jelentdsen (0,697) befolyasolja a halozati kép érté-
kelését, a halozati kép értékelése befolyasolja a tanulds dimenziot (0,625),
mig a tanulas befolyasolja az integraciot (0,471). A halozati kép észlelése
49%-ban magyarazza a halozati kép értékelését, a halozati kép értékelése
39%-ban magyarazza a tanulast, mig a tanulds 22%-ban magyarazza a stra-
tégia megvaltoztatasat.

— A stratégiai rugalmassagot leir6 tényezok és az egyiittmiikddések észlelt sike-
ressége kozott gyenge kapcsolatok figyelhetok meg, hasonloképpen a teljes
mintdhoz. Ellentétes hatas csak a halozati kép észlelése (—0,178) esetében je-
lenik meg, azaz a halozati kép észlelése ellentétesen hat a kapcsolati sikeres-
ségre. Osszességében a négy tényezd magyarazo ereje 10%.

— Eltérés az el6zo6 két (teljes minta és Optimista) csoport valaszaihoz képest,
hogy a kapcsolatok sikeressége forditottan hat a szervezetek sikerességére
(-0,187), azonban ennek magyarazé ereje nagyon kicsi, 3,5%.
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7. Osszegzés

A bemutatott kutatas két fontos célt valositott meg: egyfeldl kisérletet tett a dinami-
kus stratégiai képesség vizsgalatara, masfeldl pedig megvizsgalta, hogy a stratégiai
szintli dinamikus képesség miként hat a kapcsolati sikeresség megitélésére és a szer-
vezeti siker megitélésére.

A kutatas alapjan elmondhatd, hogy a dinamikus stratégiai képesség B2B szi-
tuacidban jol modellezhetd képet mutat. Az eredmények jelzik, hogy a dinamikus
stratégiai képesség vizsgalt jellemzdi (halozati kép észlelése, értékelése, a tanulas és
a stratégia modositasa) jelentds hatassal vannak egymasra.

Ugyanakkor a dinamikus stratégiai képesség B2B szituacioban rendkiviil
gyengén befolyasolja mind a szervezetek észlelt sikerességét, mind az egyiittmiiko-
dések észlelt sikerességét. A dinamikus stratégiai képesség tényezdi koziil a halozati
kép észlelése és értékelése sok esetben ellentétesen befolyasolja az észlelt egyiitt-
miikddési sikerességet.

Azon szervezeteknél, amelyek elégedetlenebbek mind az egyiittmiikodéseik-
kel, mind sajat teljesitménylikkel, a stratégia megvaltoztatasanak képessége eréseb-
ben determinalja az egyiittmiikodések észlelt sikerességét, de az észlelt kapcsolati
sikeresség ellentétesen befolyasolja a vallalkozas észlelt sikerességét. Azaz dnma-
guk teljesitményével és egyiittmiikddéseivel elégedetlenebb szervezetek esetén,
amennyiben  kapcsolataival  elégedetlenebbek, akkor  jellemzden  sajat
teljesitménytlikkelel elégedettebbek, és forditva.

A vizsgalati eredmények ugyanakkor szdmtalan kérdést is felvetnek, amelyek
egyuttal tovabbi kutatasi iranyokat is kijelolhetnek:

— astratégiai képességek mellett az egylittmiikodések folyamatai, er6forrasai és
egyéb jellemzoi (igy példaul annak mindsége) megvaltoztatasanak képessége
miként hat a kapcsolati sikerességre és a szervezetek sikerességére;

— az egyiittmiikddések sikeressége miként befolyasolja a szervezetek sikeressé-
get;

— mi lehet az oka, hogy az elégedetlenebb szervezetek esetében forditott hatés
jelentkezik a kapcsolatok sikeressége és a szervezeti teljesitmény kozott.

A vizsgalat jelentds korlatjaként 6sszegezhetd, hogy bar dinamikus jelenséget
allit kozéppontba, egyetlen mérés tapasztalatain keresztiil jelentkez6 eredményeket
nyujt, ugyanakkor jo kiindulopontot szolgaltat tovabbi, longitudinalis vizsgalatok
elvégzéséhez.
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A személyes kapcsolatok és az infokommunikacios
technoldgia szerepe az lizleti piacokon

Réveész Balazs — Hetesi Erzsébet

Tanulmanyunkban arra keresiink valaszt, hogy vajon az informacios technologia vilagaban
mi lesz az iizleti piacokon a személyes kapcsolatok sorsa, hogy milyen hatdssal van az infor-
mdcios technologia terjedése a személyes kapcsolatok, a bizalom, a méltanyossag és a lojali-
tas szervezetkozi kapcsolatokban betéltott jelentosegére. Kvalitativ és kvantitativ kutatdsaink
eredményei arra hivjak fel a figyelmet, hogy mikozben az informdacios technologia atalakitjia
a szervezetek kozotti kapcsolattartas technikait, a személyes talalkozasok tovabbra sem veszi-
tenek jelentéségiikbél. Ugy timik, hogy a gazdasag tarsadalmi bedgyazottsiga a posztmo-
dern, technoldgia dltal vezérelt vilagban is létezik, és a személykozi kapcsolatok, a kapcso-
lathalok szovevenyei az iizleti piacokon ma is jelen vannak. Kutatasi elemzéseink alapjan ugy
gondoljuk, hogy a szervezetek kozotti kapcsolatokban mindkét ,, talalkozasi” megoldas haté-
kony lehet, és azok a jovében egyiittesen eredményezik a kapcsolatok mindségének értékelé-
sét a felek részerdl, valamint hozzdjarulnak a hosszutavu egyiittmiikédés fennmaraddsahoz.

Kulcsszavak: kapcsolati mindség, informacios technologia, itigyfélkapcsolatok, személyes
kapcsolat, kapcsolatmenedzsment, kapcsolati marketing

1. Mitol lehetnek sikeresek a kapcsolatok?

Az iizleti kapcsolatok sikerességét a szakirodalom széleskoriien vizsgalja (Mohr—
Spekman 1994, Dyer 1997), ahol jellemzdéen olyan implicit jelentéstartalommal
probaljak megragadni a sikrességet, mint példaul az eredményesség, az eldzetes
elvarasok és a teljesiild célok, vagy a fenntarthatésag. Az azonban, hogy egy adott
tizleti kapcsolatot, vagy a halozatban valo részvételt kik és miért tartjak sikeresnek,
az nagyon eltérd, és valljuk be, nagyon szubjektiv is lehet, és a legtobb forras ,,...azt
is hangsulyozza, hogy a siker megitélése és a kapcsolatot alkoto felek altal valo ér-
zékelése mindig relativ, és sokszor az azonos vagy hasonld jelz6k alkalmazésa is
mast-mast jelenthet az egyes kapcsolati szituaciokban.” (Bodi-Schubert 2011, 33.
0.). Ez tobbek kozott azt is jelentheti, hogy a kapcsolatok sikerét nem lehet csak
»szamokban” mérni, mert annak megitélését tobb mas jellegii tényezd is befolyasol-
ja, és nagy lehet a kiilonbség az iizleti siker (business success), és a kapcsolat sike-
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rének (relationship success) megitélésében. Mig az tizleti siker arbevétellel, nyere-
séggel, piaci részesedessél mérhetd (Ellram 1995, Chikdn—Czakd 2009), addig a
kapcsolati sikert mas aspektusokbol is értékelik a felek. Gyakran az egyiittmiikodést
az olyan tényezOk tehetik sikeress¢, mint a kapcsolatok menedzselése: a konfliktu-
sok kezelése, a méltanyossag, a bizalom, az elkdtelezettség, a lojalitas az iizleti part-
nerek kozott. Mindezek a kapcsolati dimenzidk nehezen képzelhetok el személyes
kontaktusok, személyes talalkozasok, szimpatiak, emberi, pszichologiai tényezok
nélkiil. Problémafelvetésiink szempontjabdl a sikeresség ez utobbi megkdzelitését
vizsgaljuk, megjegyezve, hogy a két sikerességi dimenzidt csak egyiitt lehet értel-
mezni (Bodi-Schubert 2011).

1.1. A kapcsolati mindéség dimenzioi

Egy kapcsolat mindségének megitélése tobb tényezd fiiggvénye, és amennyiben a
kapcsolati minéség értékelése a felek részérdl pozitiv, ugy azok altalaban toreksze-
nek a hosszi tavu egyiittmiikodésre (Costabile 2000, Jarvelin 2001, Rauyruen—
Miller 2007, Cater—Cater 2010). Kérdés, hogy miként definialhato, és miként model-
lezhetd, mérhetd a kapcsolati mingség? Egyes szerzok szerint a kapcsolati mindség
konceptualizalasara és operacionalizaldsara iranyul6 elképzelések kutatdsrol kutatas-
ra valtoznak (Rauyruen—Miller 2007), és bizony, ha elmélyiiliink a szakirodalomban,
akkor lathatjuk, hogy a koncepciok a kiilonboz6 kutatasi kontextusokban nagyon
valtozékony képet mutatnak.

A B2B kapcsolati marketingben taldn a legnagyobb hat4su koncepcié a Mor-
gan és Hunt (1994) altal felvazolt elkotelezettség-bizalom elmélet. A szerzok a kap-
csolati marketingben e két tényezot tartjak a legfontosabbnak, és késébb mas szer-
z6k is ezeket a valtozokat épitik be a kapcsolati mindség modellekbe. A kapcsolati
mindséget egy masik aspektusbol kozelitik meg azok a szerzok, akik a vasarloi elé-
gedettség és a kapcsolati mindség hatasat vizsgaljak a fogyasztok megtartasa (azaz a
lojalitas) Osszefliggéseiben (Hennig-Thuaru—Klee 1997). Modelljiikben a kdzponti
elemek a vasarloi elégedettség, a kapcsolati mindség, €s azok hatasa a fogyasztok
megtartasara (a lojalitasra). Mindezen tal a modell azt is sugallja, hogy az észlelt
relativ mindség, az elégedettség, a kapcsolati mindség megitélése, az elkotelezettség
¢és a bizalom egyiittesen sem jelenthetik a lojalis vasarléi magatartast, mert mas
egyéb tényezok (belsé pszicholodgiai, kontextusbeli, és szituacios) hatassal lehetnek
arra, hogy a vasarld milyen dontést hoz. A kapcsolati mindséget tdgabb megkozeli-
tésben mutatja be egy finn szerz6 (Jarvelin 2001), aki szerint a kapcsolati mindségre
ugy kell tekinteniink, mint egy folyamatra, mert a kapcsolatok kiilonbdzé fazisokbol
allnak, tobb partner is résztvevo lehet, és a kapcsolati minéség megitélése a folyamat
soran valtozhat. A kapcsolati mindség értelmezésiink szerint a felek kozott fennallo
viszonyok pozitiv vagy negativ megitélése. Mindezeken tal, a kapcsolat nem ano-
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nim, a szervezetek emberek nélkiill nem tudnak kapcsolatokat épiteni, alakitani,
fenntartani.

A fentiekbdl lathato, hogy a stabil, hosszu tava kapcsolatok jellemz6i kozott
a kiilonboz6 kutatdsok a kovetkezoket emlitik: észlelt mindség, elégedettség, elko-
telezettség, bizalom, egylittmiikddés, lojalitds. E dimenziok jelentds részében nagy
szerepe van a személyes kapcsolatoknak: ,,...az iizleti kapcsolatok vallalatok ko-
z6tt jonnek létre, azokat emberek, embercsoportok miikodtetik. Igy a tarsadalmi és
a pszichologiai tényezok jelentds befolyast gyakorolnak az tizleti kapcsolatok ala-
kulasara” (Gelei-Mandjak 2011, 22. 0.). A kovetkez6kben a kapcsolati mindség-
dimenziok elméleti hatterét a személyes kapcsolatok szerepének szempontjabol
tekintjiik at.

1.2. A személyes kapcsolatok szerepe a kapcsolati mindség megitélésében

A fenti tényezOk mellett szamos tanulmany foglalkozik a személyes kapcsolatok
szerepével a szervezetek kozotti kapcsolatok elemzése soran. Az iizleti kapcsolato-
kat Osszetartd hatdsok koziil sokan ezt tartjadk az egyik legfontosabbnak. Az IMP
Csoport altal publikalt ARA modell szerint az {izleti partnerek kozotti kotelék harom
alapvetd formaja ismert: a tevékenység, eréforras és a szocialis kotelékek, azaz a
személyek kozotti kapcsolatok (Hakannson-Snehota 1995, Gelei et al. 2011). A
személyes kapcsolathalok jelent6ségét a gazdasdgszocioldgia is sokrétiien elemzi,
mint a beagyazottsag egyik aspektusat. A gazdasagi tranzakcidokat nem lehet 6nma-
gukban, egyediil a gazdasagi motivaciokon keresztiil leirni, hanem azokat a szocialis
kapcsolatokba beagyazottan kell szemlélni (Granovetter 1985, Zukin-DiMaggio
1990). Az olyan tényez6kben, mint a bizalom, az elkGtelezettség, a lojalitas és egy-
ben az egyiittmiikodés megerdsitésében fontos szerepe van az emberi kapcsolatok-
nak. ,,...A személyes kapcsolatoknak azonban talan az a legfontosabb szerepe, hogy
hosszl tava kapcsolatok esetén az egymast kdvetd események (cserék) szinte egy-
mashoz lancoljak az azokban rendszeresen részt vevoket...” (Gelei-Mandjak 2011,
28. 0.). A kapcsolatokban kialakult tarsas kotelékek csokkenthetik, vagy akar meg is
sziintethetik az onérdekkovetd viselkedéstdl valo félelmet, ami noveli a felek lojali-
tasat (Sommerfeld—Paulssen 2006). Tobb szerz6 is felhivja a figyelmet arra, hogy az
iizleti kapcsolat gyakran nem szervezetekhez, hanem személyekhez kotddik.

Az interperszonalis kapcsolatok akar olyan szorosak lehetnek, hogy egy cég-
t6l tdvozo fontos munkatars a piac egy részének elvesztéséhez vezethet (Reynolds—
Beatty 1999, Lindgreen et al. 2000, Palmatier et al. 2007, Zolkiewski 2014). Ander-
sen és Kumar (2006) eredményei arra is felhivjak a figyelmet, hogy a pozitiv szemé-
lyes kapcsolat hianya képes meggatolni a kapcsolat fejlesztését, s6t gyakran annak
fenntartasat is. Mas szerzok kutatasi eredményei alapjan a személyes kapcsolatok-
nak a konfliktusos helyzetek megoldasaban is jelentds szerepiik lehet (Gedeon et al.
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2009). Weitz és Bradford (1999) az értékesitésmenedzsment, ezen belill is a szemé-
lyes eladas jelentdségének alakuldsat vizsgélva szintén arra a megallapitasra jutott,
hogy az egyre inkabb hosszu tava kapcsolatok kialakitasara torekvé vallalatok gya-
korlatdban a személyes eladés, azaz a ,,face to face” személyes talalkozasok szerepe
egyre inkabb a konfliktusos helyzetek megoldasaban élesedik ki.

Bar a szakirodalomban egyre tobb olyan megkozelitéssel talalkozhatunk,
amely a szervezetkdzi kapcsolatok tarsadalmi beagyazottsagara, a személykozi kap-
csolathalok jelentdségére hivja fel a figyelmet, nem tekinthetiink el attdl a ténytdl,
hogy ezzel parhuzamosan az informaciés technologia fejlodése nap, mint nap 1j
utakat, modokat, lehetdségeket nyit a kommunikaciora, a kapcsolatok kezdeménye-
z¢sére, fenntartasara, és igy a személyes kapcsolatokra is.

2. Az informacios technolégia szerepe a B2B kapcsolatokban

Zuboff (1985) szerint a vallalatok életében az informacios technologia bevezetése
harom célt szolgalhat. Az els6 cél az automatizalas, s ezzel koltséghatékonysag el-
érése. A masodik az informacideldallitas, amely a vallalati miikodés hatékonysagat
uj szinten befolyasolja. A harmadik pedig az tizleti teljesitmény atalakitasa. Napja-
ink vallalkozasai szamara egyre nagyobb kihivast jelent a rendelkezésre allo nagy
mennyiségli adat megfelelé kezelése, informdciova konvertalasa, és ez az
informaciémenezsment és technologia fejlodésével is egyiitt jar. A technologia altal
biztositott informacié lehetévé teszi a folyamatok mélyebb megismerését, ezaltal a
hatékonysag novelését célzd valtoztatasok képesek megerdsiteni a vallalat verseny-
poziciojat (Brady et al. 2002).

Az egyre hatékonyabb, egyre inkabb felhasznalobarat adatbazis- és informa-
ciomenedzsment (Holland—Naudé 2004), valamint a modern kommunikacidés meg-
oldasok segitségével a szervezeti miikodés tobb részteriilete valt hatékonyabba. A
vallalatok ma mar kénnyedén megismerhetik és hosszabb tavon is kovethetik vevoik
megrendelési, vasarlasi szokasait, preferenciait, a bevételek és a profit alakulasat,
hogy aztan ezen informaciok birtokdban tokéletesitsék kinalatukat, egyedi ajanlato-
kat fogalmazzanak meg tigyfeleik problémainak megoldasara, vagy éppen hatéko-
nyabban juttassak el a termékeket vevoikhez. Tong és szerzétarsai (2008) az infor-
macios technologia vallalatkdzi kapcsolatokra kifejtett hatdsdhoz kapcsoloddan
megallapitottak, hogy az elado-vevo interfész technologia alaptiva valasa a szerveze-
ti piacokon is jelentkezett. Kutatasaik ramutattak arra, hogy az informacios techno-
logia intenziv hasznalata egyarant szolgalhatja a tranzakcios €s a kapcsolati szemlé-
let kovetését is. Fontos tehat megismerni a technologia alkalmazasmodjat, hiszen az
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automatizalas a tranzakcios megkozelitést, az ligyféladatbazisok és a személyre sza-
bas a kapcsolati szemlélet alkalmazisat timogatja.

Az informacids technologiai fejlodés eredményei szorosan Osszefonddtak a
marketingelmélet fejlédésével, igy ma mar a kiillonb6zé informacids technoldgiaval
tamogatott marketingtevékenységek elnevezései egyarant jelentik a technologiat, és
magat a marketing megkozelitést is. Az iizleti sajtoban és a szakirodalmi forrasok
kozott is egyarant talalkozhatunk olyan megkézelitésekkel, amelyek szerint az IT
megoldasok nemhogy tamogatjdk, vagy megvaltoztatjak a marketing és egyben az
iizleti tevékenységet, hanem alapvetden valtoztatjak meg, ,,iij szintre emelik” azt.

Kérdés, hogy akkor miként is viszonyuljunk az IT alkalmazasokhoz, és — ta-
nulmanyunk szempontjabol — miként itéljiik meg annak hatasat a B2B kapcsolatokra?

2.1. Informacios technologidara épito vagy személyes talalkozas

Az IMP csoport elmult harom évtizedben lebonyolitott kutatasai arra a megallapi-
tasra jutottak, hogy az iizleti kapcsolatok sikerének egyik legfontosabb kulcsa a
piaci szereplok egymassal kialakitott viszonya, a szereplok kozotti interakciok
alakuldsa. Az interakcios megkdzelités (Turnbull et al. 2002) szerint a vallalatok
nem egyedi tranzakciokban gondolkodnak, hanem a legtobb esetben ezen ligyle-
tek egy hosszabb tavu kapcsolatot formdlnak, s az egyes tranzakciok csupan en-
nek a kapcsolatnak az epizodjai. Az egymast kovetd epizodok soran azonban nem
csak a szervezetek, hanem az abban részt vevd személyek kozott is kialakulnak
kapcsolatok, ami fontos szerepet jatszik az lizleti kapcsolat hosszl tava fennma-
radasanak biztositasaban. Az IMP csoport masik alapvetését is fontos megemlite-
niink. Az iizleti kapcsolatok nem &nmagukban Iéteznek. A kapcsolatban részt
vevo felek maguk is tobb kapcsolattal rendelkeznek mas piaci szereplok iranya-
ban, igy tehat a szervezetek kozotti diadikus kapcsolat nem mas, mint egy szelete
az egymashoz kapcsolddo és egymastdl fiiggd kapcsolatok haldzatanak (Leek et
al. 2000). Hakansson (1982) szerint az informaciocsere érdekében a piaci szerep-
16k személytelen és személyes kommunikacios modokat egyarant hasznalnak. Az
alapvetd technikai vagy kereskedelmi informaciok kozlésére a személytelen, a
soft adatok és informaciok (pl. a termékhasznalattal, az egylittmiikodés kialakita-
saval kapcsolatos) tovabbitasara pedig a személyes kapcsolattartasi forméakat
hasznaljak. Azonban az informacios technoldgiai megoldasok elterjedésével ez is
megvaltozni latszik. Naudé és Holland (1996) példaul azt feltételezi, hogy az IT
alaptl technologiak segitségével egy Ujfajta stratégiai kapcsolat tud kialakulni,
hiszen a technoldgiai megoldasok alkalmazasa racionalisabb dontéshozatalt tesz
lehetévé. A vallalat—iigyfél interakcidoban is egyre fontosabb szerepet jatszik az
informacios technologia, sot, bizonyos szerzok a hossza tava siker kulcstényez6-
jének tekintik ezeket a technoldgiai alapu interakcidokat (Meuter et al. 2000,
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Coviello et al. 2001, Brady et al. 2002, Ryssel et al. 2004). Egyre Gjabb kommu-
nikacios és értékesitési modok jelennek meg, amelyek révén a vevok még inkabb
részeseivé valnak az értékteremtd folyamatnak. Ennek kdszonhetéen az iizleti
folyamat soran lebonyolddé informacidcsere hagyomanyos eszkoztara is megval-
tozott. Leek és szerzotarsai (2003) kutatdsuk soran arra az eredményre jutottak,
hogy bar a megkérdezettek mintegy fele szerint az informacids technologia kom-
munikacids céli hasznalata csokkenti a személyes talalkozasok jelentdségét és
gyorsabbd, pontosabba teszi a kommunikaciot, a valaszadék hasonld ardnyban
egyuttal a kapcsolatok eltavolodasarol, személytelenedésérol, s ezaltal feladat-
orientalttd valasarol is beszamoltak. Mindezek kovetkezményeként a partnerek
kozotti bizalom kialakitdsa nehezebbé valhat, illetve a bizonytalansagok kezelése
lelassulhat, s6t, az elégedettség romolhat.

Lindh ¢és szerzotarsai (2008) az IT iizleti kapcsolatokra gyakorolt hatasaval
foglalkoztak empirikus kutatasukban. Azt vizsgaltak, hogy az IT terjedésének ko-
vetkeztében hogyan valtoznak meg a szocialis interakciok az iizleti kapcsolatokban.
Ezen beliil egy specialis aspektust elemeztek, nevezetesen azt, hogy az informacios
technologia-hasznalat miképp befolyasolja a személyes talalkozasok sziikségességét.
A megvizsgalt 354 svéd tizleti kapcsolat alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak,
hogy az IT alkalmazéasanak terjedésével nem csokken linearisan a személyes kapcso-
latok intenzitasa. Tapasztalataik szerint a vallalatok harom csoportra oszthatok: a
legtobben (a valaszadok 67%-a) tigy itéltek meg, hogy az IT hasznalat nincs hatdssal
a személyes talalkozasok sziikségességére, mig masok szerint csokkent (21%), me-
gint masok szerint pedig éppen hogy nétt (12%) a személyes talalkozasok sziiksé-
gessége. Az eredmények azt is megmutattak, hogy az IT hatasat féleg azok itélték
semlegesnek, akik alacsony mértékben alkalmaztik az informaciés technologiai
megoldasokat az tizleti kapcsolatok soran.

Latszik tehat, hogy az informacidstechnologia-alkalmazas hatasanak mérését
célz6 kutatasok eredményei nem egységesek, tovabbi vizsgélatok lebonyolitasa
sziikséges ahhoz, hogy megismerhessiik a technoldgiaalkalmazas hossza tava kap-
csolatokat erdsitd vagy éppen gyengité hatasat. Ezért is gondoljuk gy, hogy sajat
kutatasaink e kérdésben érdeklddésre tarthatnak szamot.

3. Primer kutatasok

A kovetkezOkben bemutésra keriilé longitudinalis empirikus kutatdsaink azt a fo-
lyamatot mutatjak be, amely soran ujra €s Gjra mas kérdések meriiltek fel benniink,
¢és amelyek megvalaszolasara hazai kortilmények kozott végeztiink vizsgalatokat. Az
elmult években (2010-2016 kozott) 6t kutatast bonyolitottunk le, és ezek mindegyi-
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ke érintette az IT ¢és a face to face kapcsolatok jelentdségének valtozasait az tizleti
kapcsolatokban. A 20102013 ko6zott végzett kvantitativ és kvalitativ kutatasaink
eredményei sarkalltak benniinket arra, hogy kiilon is megvizsgaljuk: a kapcsolattar-
tas modja milyen modon hat a kapcsolatok minéségének megitélésre? Jelen tanul-
manyban a 2012-2013. évben lezajlott kérdéives kutatds eredményeit, valamint egy
azt kovetden 2014. évben végzett interjus vizsgalat legfontosabb kovetkeztetéseit
mutatjuk be.

3.1. Kutatasi célok

A primer kutatas e fazisaban harom célunk volt. Els6ként meg kivantuk vizsgalni,
hogy a személyes és az IT kapcsolattartas milyen szerepet jatszik az iizleti piaco-
kon. Emellett arra is kivancsiak voltunk, hogy a kapcsolattartas kiilonbz6 formai
milyen hatést fejtenek ki a partnerek kozotti bizalom, elkdtelezettség és lojalitas
dimenzioira. Harmadikként pedig annak megismerését terveztiik, hogy a vallalatok
mely kapcsolattartdsi formakat részesitik eldnyben, mely eszkdzok hasznilata a
leggyakoribb, és a vallalatok képvisel6i miként prognosztizaljak a jovobeni kap-
csolattartasi modozatokat.

3.2. A kutatas modszertana

A primer kutatds soran kvantitativ és kvalitativ modszereket hasznaltunk. A korabbi,
kvalitativ kutatasi eredmények alapjan online kérdoives felmérést alkalmazva kérdez-
tiink meg 403 vallalatot, ahol kérddiviink kitdltésére marketing vagy beszerzési pozici-
6ban dolgoz6 személyeket kértiink fel telefonos megkeresés soran. A megkeresést ko-
vetden a kutatasban torténd részvételre vallalkozok e-mailben kaptak meg a kérd6iv
kitoltéséhez sziikséges internetes linket. 23%-os valaszadasi hajlandosag mellett 92
kitoltott kérdoiv sziiletett, amelyek koziil az utdellenérzés soran kettdt ki kellett zar-
nunk, igy 6sszesen 90 kérddiv elemzésére keriilt sor. A vizsgalati modellt alkoto ténye-
76k ko6zotti kapcsolatok feltérképezésére a PLS modellezési technikat (partial least
squares modeling) (Henseler és szerzétarsai 2009) alkalmaztuk. Az elemzéseket a
SmartPLS programcsomag segitségével végeztiik'.

! Ringle, C.M. — Wende, S. — Will, S. (2005): SmartPLS 2.0 (M3) Beta, Hamburg,
http://www.smartpls.de Letoltve: 2011.12.10.
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3.3. A primer kutatdsok eredményei

3.3.1. A kvantitativ kutatds eredményei

Az online kérddives felmérés lebonyolitasa soran tehat arra voltunk kivancsiak, hogy az
tizleti partnerek kozotti kapcsolattartas modjai mennyire elterjedtek, illetve, hogy a kap-
csolattartds soran alkalmazott mddszer miképpen befolyasolja az iizleti kapcsolatok
leirasara szokasosan alkalmazott tényezoket: az elégedettséget, a bizalmat és a lojalitast.

A 90 vizsgalt vallalatrol altalanossagban érdemes megjegyezni, hogy koziiliik 63
mikro-, vagy kisvallalkozas, 13 kozépvallalkozas, 14 pedig nagyvallalat kategoriaba
tartozik. A vallalatok alaptevékenysége szerint megallapithato, hogy 52 vallalat els6d-
legesen szervezeti, mig 38 vallalat elsédlegesen a fogyasztdi piacon végzi tevékenysé-
gét. A valaszadok kdrében 43 16 felsdvezetd, 22 16 als6 vagy kozépszintli vezetd, mig a
tovabbi 25 6 beosztott. A minta nem tekinthet6 reprezentativnak.

Kutatasunk alapvet6 célja volt az tizleti kapcsolattartas eszkoztaranak vizsgalata.
Ennek érdekében arra kértiik a valaszaddkat, hogy otelemii skalan értékeljék az egyes
kommunikacios/kapcsolattartasi moédokat: hogy milyen gyakran alkalmazzak azokat az
tizleti partnereikkel (beszallitokkal vagy iizleti vevokkel) torténd egylittmiikodés soran
(1. tablazat).

1. tablazat A kommunikacios modszerek hasznalatanak atlagos gyakorisaga
hivatalos kapcsolattartas soran

Itemek Atlag
személyes, egyéni taldlkozok 4,0
csoportértekezletek, talalkozok 2,74
rendezvények (linnepségek, konferencidk, termék- | 2,52
bemutatok, kidllitasok stb.)

telefonos megbeszélések, telefonhivasok 4,36
telefonos konferenciabeszélgetések 1,97
postai levelezés 3,25
e-mail levelezés 4,44
online video-, telefonbeszélgetések (pl. skype) 1,97
online videokonferencia beszélgetések 1,46
kozosségi média feliiletek (pl. linked in, facebook) 1,87

Forras: sajat szerkesztés

Megjegyzés: a valaszadok otfokozath skalan (1=soha, 5=mindig) értékeltek, hogy
milyen gyakran hasznaljdk az adott kommunikacios lehetéséget az iizleti partne-
rekkel torténd formalis kapcsolattartas soran.

Az eredmények jol szemléltetik az IT-alapu kapcsolattartasi modok térhoditasat,
hiszen a leggyakrabban alkalmazott modszer az e-mail (4,44) ¢és a telefonos kapcsolat-
tartds (4,36). A személyes kapcsolatok kiemelt jelentOségét tdmasztja ald azonban,
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hogy a harmadik legmagasabb atlagértéket a személyes, egyéni talalkozok (4,0) kaptak.
A legkevésbé alkalmazott modok rendre a telefonos vagy online csoportkommunikaci-
0s, illetve video feliiletek lettek, ami nagy valosziniiséggel a minta nagy részének kkv
kategdriaba sorolhat6sagabodl kovetkezik.

Mindezek alapjan kiilondsen érdekes kérdés, hogy vajon az IT-alapu kommu-
nikacios mddszerek alkalmazésa a hossza tava kapcsolatok alakulasara milyen ha-
tassal van. Ennek megvizsgalasa érdekében a SmartPLS szoftver segitségével elvég-
zett utelemzési technikat hasznaltunk. Megvizsgaltuk, hogy milyen kapcsolat figyel-
heté meg a személyes kommunikacié (Pcomm), illetve az IT-alapu kommunikacié
(ITcomm) és a kapcsolati elégedettség (relSAT), a bizalom (trust), valamint a lojali-
tas (loyalty) tényezdi kozott. A modellbe beépitettiik még a termék elégedettséget
(prodSAT) is, mint a bizalom és a lojalitas mértékét befolyasolo tényezot. A vizsgalt
latens valtozokat indikator skalak segitségével értékelték a valaszadok. A skalak
megbizhatosagat a Cronbachs Alpha test segitségével mértiik. A modellben alkal-
mazott latens valtozok megfeleléek a Cronbachs Alpha és a kommunalitasok értékei
alapjan. A Cronbachs Alpha értéke minden skala esetében meghaladja a 0,80-as
értéket, a vizsgalati modellben szerepl6 latens valtozok egyiittesen 87%-ban magya-
razzak a lojalitas értékeinek kiillonbozoségét. A lojalitds a bizalommal valamint a
kapcsolati és a termékelégedettséggel all szoros kapcsolatban, mig a személyes kap-
csolattal kdzepes erdsségili a kapcsolata. Az IT-alapti kommunikacioval is sikeriilt
korrelaciot kimutatni, azonban ez a kapcsolat gyengébbnek mutatkozik (2. tablazat).

2. tablazat Korrelacid a latens valtozok kozott

Pcomm | TRUST | ITcomm | relSAT | LOYALTY | prodSAT
Pcomm 1.00
TRUST 0.50 1.00
ITcomm 0.48 0.38 1.00
relSAT 0.44 0.91 0.36 1.00
LOYALTY 0.51 0.92 0.32 0.87 1.00
prodSAT 0.39 0.86 0.36 0.91 0.85 1.00

Forras: sajat szerkesztés

A latens valtozok kozotti kapesolatok mélyebb megismerése érdekében utelem-
zést végeztiink, melynek segitségével azt probaltuk feltérképezni, hogy a lojalitasra az
egyes latens valtozokra vonatkozdan mekkora kozvetlen (direkt) és kozvetett hatasa
van az alkalmazott kommunikacios modoknak. Mig a direkt hatasokat az utelemzés
egyltthatoi (path coefficients) mutatjak meg, addig a teljes hatést, azaz az dsszes koz-
vetett és kozvetlen hatas ered6jét a teljes hatas (total effect) tablazat értékei adjak.

A 3. tablazat foglalja 6ssze a modellben szerepld tényezok lojalitasra gyako-
rolt hatasat. A lojalitasra legnagyobb (direkt) hatassal a bizalom van (0,69). Masodik
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legnagyobb Osszhatassal a kapcsolati elégedettség (0,47) bir, melyet a modellbdl
fakadodan tisztdn kdzvetett hatdsok ereddjeként értelmeziink. A teljes hatas erdssége
szempontjabol harmadik helyen a termékkel kapcsolatos elégedettség szerepel
(0,37), mely esetében a kozvetlen hatéas (0,24) kétszer er6sebb, mint a kdzvetett ha-
tas (0,13). A személyes kapcsolat esetében a kozvetlen hatés (0,11) csupan a harma-
dat teszi ki a kdzvetett hatasnak (0,36).

Fontos azt is kiemelni, hogy a személyes kommunikacio a legerésebb hatassal
az IT-alapti kommunikaciéra van, ami megerdsiti azt a feltételezésiinket, hogy az IT-
alapu kommunikacio elsédleges szerepe egyfajta tamogatas, a személyes kapcsola-
tok kiegészitése, kiteljesitése.

Az IT a lojalitasra gyakorolt teljes hatasat tekintve semleges (0,02), azonban fi-
gyelemre méltd, hogy a kozvetlen hatést tekintve a lojalitasra inkabb negativ, a bizalom-
ra semleges, a kapcsolattal valo elégedettségre azonban gyenge pozitiv hatassal van.

3. tablazat Az itelemzés egyiitthatdi

TRUST | ITcomm | relSAT | LOYALTY
Pcomm 0.13 0.48 0.35 0.11
TRUST 0.69
ITcomm 0.01 0.19 -0.07
relSAT 0.68
prodSAT 0.19 0.24

Forras: sajat szerkesztés

3.3.2. A kvalitativ kutatas eredményei

A kvantitativ kutatast kdvetéen 2014 nyaran hét mélyinterjut készitettiink kiilonb6z6
profilti és méretii vallalatok kapcsolattartoival. A tobb szempontot is vizsgald be-
szélgetésekbdl jelen tanulmanyban harom szeletet mutatunk be: a kapcsolati mind-
ség definialasa a valaszadok szerint, a kommunikacids csatorndk hasznalata, vala-
mint a kapcsolattartas jovojének prognosztizalasa.

A kapcsolati mindség definialasa Gnmagaban szinte lehetetlen, hiszen nagyon
egyszerlien annak értékelését jelenti, hogy az iizleti kapcsolatokat milyennek itélik
meg az egyiittmiikddo felek, annak pedig nagyon sok aspektusa lehet. Ez a bizonyta-
lansag tiikr6z6dik vissza az interjukban is, amikor a valaszadok mas és mas okokbol
tekintik mindséginek a kapcsolatot.

., ... ha az ember mas céggel probalkozik, azért mert par szazalékkal keveseb-
bért meg tudja venni, nagyobb profitot tud igy produkadlni, nem mindig jo. Mi is igy
jartunk. A végeén ez az egész tobbe keriilt, mert(...) nem dalltak a szavukat, (...) egy év
mulva megsziint a cég, és a végfogyasztoink, akik minket ismernek, nem fogjak ne-
kiink azt tolerdlni, hogy nem dllunk helyt(...) és akkor dontéttiik el, hogy csak azok a
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stabil, megbizhato, mar bizonyitott partnerek johetnek szoba, akikkel lehet mindségi
kapcsolatot kiépiteni” (kapcsolattarto, informatikai szolgaltato).

,, Ezt a kifejezést nem szoktam hasznalni. Kapcsolati minéség? Ha erre most
valamit kell mondanom, az az, hogy alapvetden problémamentes, vagy minimalis
problémaval jaro kapcsolatunk van a partnerrel, akar vevével, akar szdllitoval. Ez
jelenti a kapcsolati mindséget” (vezerigazgato, kereskedelmi vallalat).

A személyes kapcsolatok és az informacios technologia adta kommunikacios
lehetdségek haszndlatanak megitélésében legalabb annyira bizonytalanok a vala-
szok, mint a kapcsolati mindség kérdésében. A vélemények alapjan a kapcsolattartas
modjat sok minden befolyasolja. Ahogy az a 4. tablazatbdl is latszik, a kapcsolat
életciklusa, a profil, a beszallitéi vagy vevéi pozicio, de még egy adott szitudcio,
akar egy megérzés is befolyasolhatja, hogy mit valasztanak az érintettek.

4. tablazat A kapcsolattartas modjat befolyasolo tényezok

Befolyéasold tényezdk Példak

WA kollégdk  kiilondsen  rengeteget e-maileznek.  Mindenkinek
okostelefonja van. En ezen kiviil mindig azt mondom, hogy kiilondsen az
elsé iddészakban, amig egy bizalom kialakul, addig ezek a technoldgiai
eszkozok nem elegek. Az elsé idbszakban ragaszkodom ahhoz, hogy le-
gven legalabb egy-két személyes talalkozds a kapcsolattartasban. Mert az
a bizalom erdsédését szolgdlja.” (iigyvezetd, iizleti tandcsado)

A kapcsolat életciklusa

A személyes taldlkozas egy uj partnernél, még ha email-en keres is, a
legelsé. Addig egy drajanlat se megy ki. A folyamatos kapcsolattartas
Profil eszkoze a telefon, az a legrovidebb. Kozdsségi médiat iizleti célra és
videokonferenciat nem hasznalunk, nincs ra sziikségiink, ez nem az az
ipardg.” (kapcsolattarto, ipari berendezés forgalmazd)

., En azt litom, hogy beszerzési fronton a kapcsolattartds inkdbb megy el
Beszallitoi, vagy vevoi | IT vonalra. (...) A vevék oldalan azonban egyre hangsulyosabb lesz a
pozicid személyes kapcsolattartas. A személyes kapcsolattartas elkeriilhetetlen.”
(kapcsolattarto, ipari termeld vallalat)

A csatornavalasztast tobbnyire a helyzet adja, vannak olyan szitudciok,
mikor érzem, hogy muszdj személyesen beszélni, erre ra kell érezni. Van
mikor elég a telefon, ha nem annyira komoly, akkor lehet, hogy elég
email-en keresztiil. ” (kapcsolattartd, informatikai szolgadltato)

Szituaciod

Forras: sajat szerkesztés

A vélemények alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy a kiilonb6z6 kommuni-
kacios modok egyiittes alkalmazasa a jellemz0, és bar a szervezetek torekszenek
arra, hogy megtanuljak, teszteljék az 1 lehetdségeket, a személyes talalkozasokat
elengedhetetlennek tartjak.

A jovore vonatkozo varakozasok tekintetében sem sem valtozott a kép az elo-
z6ekhez képest. A szervezetek tudjak, hogy az infokommunikacios technologia al-
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kalmazasa sziikséges a versenyelényhoz, de nem latjak esélyét annak, hogy ezek a
technikak kivaltsdk a személyes kontaktust.

wBar nem vagyok jovokutato, de abban biztos vagyok, hogy ennyi ido alatt,
ami valtozas tortént, az eddig kialakult trend nagyon mar valtozni nem fog. A tech-
nologia fejlédott, a kapcsolattartas, a csatorndk a vevo és beszallito megtartas is
valtozott. Hogy mit hoz a jovo, nem tudom, de megprobalunk mi is lépést tartani,
lassan kifejlodnek olyan onallo kommunikacios és gazdasagi iranyzatok, tudoma-
nyok, melyeket igénybe kell venni, mert ezek profitot eredményeznek, és ha ezeket
nem vessziik igénybe, nem lesz profitunk, amibél tovabb miikodhetiink” (kapcsolat-
tarto, informatikai szolgaltato).

»(-..) az utobbi években a személyes kapcsolat, személyes kontakt hatrébb
szorult és ez nem jo, én hiszek a személyes kapcsolatban és abban, hogy a személyes
kapcsolat, személyes taldlkozo tébbet hoz, mint a mindféle hiper-szuper IT rendsze-
rek. A cégen beliil oriilt mennyiségii kommunikacios csatorna van, de semmi nem
potolja azt, hogy atmész gyalog a masik irodaba, masik osztalyba és ott személyesen
beszéled meg a dolgokat” (kapcsolattarto, ipari termelé villalat).

,»(-..) a valodi iizleti kapcsolatok azok nem mennek sehova, azok személyek
kozotti kozvetlen kontaktusok lesznek” (vezérigazgato, kereskedelmi vallalat).

4. Osszegzés, kovetkeztetések

Az empirikus kutatdsok eredményei két egymasnak latszolag ellentmondd, de a
mindennapi gyakorlatban 1étezé kapcsolattartasi format jeleznek. Egyrészt az in-
formacios technologia elényei nem hagyjak érintetleniil a szervezetek kozotti kap-
csolattartast, s6t, a kvantitativ kutatas adatai szerint kiemelked6 az IT szerepe az
ugyfelekkel fenntartott interakciokban. Az 0j tendenciak nem nélkiilozhetik a
gyors, hatékony informaciocserét, a folyamatos interakciot, az azonnali reagalast.
Ugyanakkor nem tekinthetiink el a kvalitativ mélyinterjus kutatas eredményeitdl,
amelyek azt jelzik, hogy a személyes talalkozasok, a személyes kontaktus a jovo-
ben is nélkiilozhetetlenek maradnak. Fontos eredménye a kutatdsunknak, hogy a
talalkozasok ezt a hatast a bizalom erdsitése révén érik el, igy tehat a személyes
kapcsolatokra tovabbra is igaz, hogy a hosszi tava kapcsolat zalogai lehetnek.
Kutatasaink eredményei alapjan Ggy gondoljuk, hogy a szervezetek kozotti kap-
csolatok mindségének megitélését mindkét kapcsolattartasi technika befolyasolja:
sziikséges az IT elfogadasa, annak hasznalata, de ez nem valthatja ki azt a miliét,
amelyet a személyes talalkozasok soran a felek megtapasztalnak. Ugy tiinik, hogy
a szervezetek kozotti kapcsolatokban az IT és a személyes taldlkozasok egyiitt
szolgaljak a kapcsolatok eredményességét.
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Viarakozasok menedzsment szempontbol:
bizonytalansag ¢s kockazatkezelés

Megyeri Eszter

Szamos szakirodalom jelzi, hogy a vallalati stratégia kérdései szoros kapcsolatban vannak
azzal, hogy milyen megbizhatosaggal hatdrozhato meg a jovokép alakulasa, ami ipardgan-
ként igen vdltozo is lehet. Ezek alapjan megkiilonboztetiink varakozads alapi-, valamint vd-
lasz alapu miikodési modelleket (Bowersox et al. 2002). E kutatds keretében a varakozdsok
vallalati szféra teriiletén interpretalhato megkozelitéseit vizsgalom meg. A 2008—2010-es
pénziigyi és gazdasagi valsag a vallalatok kiilsé és beld kornyezetét intenziven atformalta. Az
tizleti vilagban a varakozasok erdteljesen kapcsolatban allnak a jovobeli bizonytalansagok
kezelési modjaval. Vizsgalataim soran a magyarorszagi iizleti szereplok vdrakozasokhoz
kétodo megitélését és a jovobeli bizonytalansdag-kezelési mechanizmusat tanulmanyozom egy,
nemzetkozileg mar sikeresen alkalmazott kérddiv alapjan (Syrett—Devine 2014). Arra keres-
tem valaszt, hogy milyen eszkézdket hasznalnak a vizsgalt magyar vallalatok varakozasaik
bizonytalansdagainak enyhitésére.

Kulcsszavak: bizonytalansdg, kockdzatkezelés, stratégiamenedzsment

1. Bevezetés

A 2008-as pénziigyi valsdg nem csak a pénzpiacokon okozott krizist, de jelentdsen
befolyasolta a realgazdasagot is. A bizonytalansag megnovekedett mértéke mellett
az lzleti varakozasok és elvarasok egyre nagyobb kihivast jelentenek a menedzs-
ment szamara.

Folyamatosan jelen 1évo tényezoként a bizonytalansag eltérd mértéki hatdst
gyakorol az iizleti szereplok életére, mikodésére. A bizonytalansag megragadasa
és mérése nem egyértelmi feladat. A krizisek felnagyitjak a kockazat- és bizonyta-
lansagkezelés fontossagat, ahogyan ez a 2008-as valsag soran tapasztalhato volt.

De vajon érzékelik-e a vallalatok a bizonytalansag valtozasat? Hogyan értelme-
zik, hogyan ragadjak meg azt? Képesek-e tudatosan menedzselni a bizonytalansag okoz-
ta kihivasokat stratégiai és operativ szinten, rovid- és hossza tdvon?

A kockazat és bizonytalansdg megragadasanak tobb kozgazdasagi értelmezé-
sét is fellelhetjiik a szakirodalomban. A bizonytalansag a dontéshozatalkor felmerii-
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16, hianyzo ismeretet vagy informaciot jelenti (Duncan 1972, Lawrence—Lorsch
1967). A bizonytalansagot gyakran tekintik kiszdmithatatlan tényez6knek (Cyert—
March 1963), kérnyezeti turbulencianak (Emery—Trist 1965), mig masok meghata-
roz6 valtozok komplexitasaként értelmezik (Galbraith 1973, Jabnoun et al. 2003). A
tanulmany els6 részében ezen értelmezéseket jarjuk korbe.

A kockazat és bizonytalansag iizleti értelmezéseinek vizsgalata adja e tanul-
many masodik f6 témateriiletét, ami szorosan kot6édik kiilonb6z6 lizleti modellek-
hez, melyeken keresztiil eltérd bizonytalansag-kezelési stratégidk ragadhatok meg. A
menedzsment teriiletén a szakirodalom megkiilonboztet valasz- €s varakozas-alapu
modelleket (Bowersox et al. 2009). Az elérejelzések pontossaga, a vevire szabasi
képességek €s igények, valamint a termékek értékének és készlettartdsi koltségének
fliggvényében a vallalatok a két szélsdséges miikddési modell kozotti hibrid modellt
alkalmaznak. A bizonytalansag azonban nemcsak az ellatast befolyasolja, hanem az
Osszes vallalati funkcidhoz kotédik és kapcsolodik. Ezért fontos megvizsgalnunk,
hogy a vallalatok milyen stratégiai és szervezeti kompetenciakkal rendelkeznek,
hogy képesek legyenek koncentralni a vallalati célokra, mikdzben tevékenyek is
legyenek a novekvod bizonytalansagok és kockazatok kezelésekor.

A tanulmény egy empirikus kutatas keretein beliil kivanja azonositani azokat
a konkrét vallalati, stratégiai, szervezeti és operativ iranyitasi valtozasokat, melyeket
kiils6 tényezok és atalakulasok idéztek eld. A primer kutatas modszertani alapkeretét
Syrett és Devine 2012-es munkéja adja, melyben bizonytalansagkezelési technikdk
atalakulasat vizsgaltak a 2008-as valsagot kovetden (Syrett—Devine 2012). Az alta-
luk megalapozott modszertant alkalmazva e tanulmany Magyarorszagon mikdodo
vallalatok bizonytalansagérzékelési és -kezelési mechanizmusait vizsgalja egy empi-
rikus kutatas el6zetes részeredményei felhasznalasaval.

2. A kockazat és bizonytalansag kozgazdasagi értelmezései

A neoklasszikus Chicagdi Egyetem kézgazdasza, Knight (1921) kiilonbséget tett a
kockazat és a bizonytalansadg kozott. A kockdzatot olyan helyzetként értelmezte,
melyben a kimenetek ismeretlenek, de egy bekovetkezési valosziniiségszint hozza-
rendelhet6 az adott esetek csoportjaihoz. Bizonytalansag esetén azonban sem az
esetek csoportositasa, sem a valdszinliségi eloszlas hozzarendelése nem lehetséges,
hiszen ismeretlen. Knight tigy véli, hogy kockazat esetén felallithatéak valosziniisé-
gi eloszlasi kategoriak, de bizonytalansag esetén nem. A kiilonbséget a kockazat és a
bizonytalansag kozott az okozza, hogy nincs megfeleld alap az eloszlasi kategoriak
kialakitasara (Langlois—Cosgel 1993).
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A szervezeten beliil a vezetdség értékitélete alapjan sziiletnek dontések. Pél-
da lehet a bizonytalansagra az, hogy valodi megalapozottsag nélkiil, leginkabb a
fontos dontéshozok megitélése alapjan keriil sor az adott {izleti kockazat megitélé-
sére (Knight 1921).

Davidson (1994) szerint a gazdasagi rendszer idében aramlik a visszavonha-
tatlan mult iranyabol a bizonytalan és statisztikailag kiszamithatatlan jovo felé. Amit
ismeriink, az a mult és a jelen, de a piaci adatok nem feltétleniil nyjtanak megfeleld
iranyt a jovobeli kimenetek és a hozzajuk kotddd kockdzatok meghatirozésara. A
statisztikusok nyelvén ez azt jelenti, hogy a gazdasagi adatokat nem feltétleniil
ergodikus sztochasztikus folyamatok alakitjak (Janeway 2006).

A bizonytalansagot gyakran olyan allapotnak tekintik, melyben a tudas hianya
all fenn, de szamos egyedi mozgatéerd hatassal lehet ra. A személyes megitélés
szempontjabol a bizonytalansagot kiilsé és belsé tényezdk jellemzik (Kahneman—
Tversky 1982). A bizonytalansag kiilsé elemei olyan véletlenszerti események, me-
lyek meghatarozzak a kimenetet, de nincsenek sajat ellendrzésiink alatt. Ekdzben a
belsé elemek olyan helyzetet jelentenek, amelyre nézve az egyén nem rendelkezik
kell6 ismerettel, de kezeléséhez mégis ki tud alakitani stratégiakat, amelyekhez meg
kell szereznie a sziikséges informaciokat a megfeleld forrasokbol (Volz et al. 2003).

3. A kockazat és bizonytalansag iizleti értelmezései

A kockazat- és bizonytalansagkezelés tekintetében a vallalkozasok taktikai, operativ
és stratégiai szintii kihivasokkal szembesiilnek. Norman Marks (2015) a kockazat és
bizonytalansag meghatarozasat ISO és mas intézmények értelmezésére alapozza. Az
ISO a kockazatkezelési elvek és iranymutatasok szabvanyai alapjan hatarozza meg a
bizonytalansag és a kockazat kozotti kapcsolatot az alabbi modon: ,,Mindenféle
tipust és méretli szervezet belsé és kiils6 tényezokkel és hatasokkal szembesiil, me-
lyek bizonytalanna teszik céljaik elérését. Ennek a bizonytalansagnak a szervezet
célkitlizéseire gyakorolt hatasa a kockazat” (1SO 31000:2009). A COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) magantulajdonban 1év6
szervezeteket képvisel, azzal a céllal, hogy vallalati kockazatkezelési kereteket,
iranymutatast nyudjtson. E szervezet szerint minden egység szembenéz bizonytalan-
saggal. A menedzsment feladata, hogy meghatarozza, mennyi bizonytalansagot fo-
gadjon, mikozben arra torekszik, hogy novelje a stakeholderek értékét. A bizonyta-
lansag kockazatot és lehetéséget is rejteget, azzal a veszéllyel, hogy értéket csok-
kent. A vallalati kockazatkezelés teszi lehet6vé a menedzsment szamara, hogy haté-
konyan kezeljék a bizonytalansagot és a velejaro kockazatot, lehetdséget teremtve az
értéket teremtd kapacitasok novelésére COSO (2004).
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A kockézat és a bizonytalansag iizleti értelmezését tekintve is kiilonbséget
kell tenniink aszerint, hogy a bizonytalansagi tényezok kiils6é vagy bels6 eredetiiek.
A kiils6 bizonytalansagi tényezoket vizsgalva szamos interpretacio sziiletett arra,
hogy milyen fontos kiilsé kornyezeti tényezdk befolyasolhatjdk a véllalat miikddé-
sét. SWOT-elemzés esetén vagy stratégia készitésekor szamos kiilsé tényezd jatszik
fontos szerepet. Fahey és Narayanan (1986) a bizonytalansag 4 legfontosabb dimen-
ziojat a kovetkezOképpen hatarozta meg: (1) makroszintii kérnyezeti bizonytalansag;
(2) versenyképességhez kotheté bizonytalansag; (3) piaci és keresleti bizonytalan-
sag; (4) technologiai bizonytalansag. Ezen kategoriak tag csoportokként értelmezhe-
tok, melyek kozvetleniil hatnak a szervezetekre.

A globalizacid intenzitasa arra kényszeritette a nemzetkozi tevékenységet
folytat6 vallalatokat, hogy finomitsak a kiilsé bizonytalansagok kezelési modszereit.
E kihivasra valaszként az Egyesiilt Kiradlysag Kormanyhivatala a Tudomanyért
(Government Office for Science 2010) 11 teriiletet azonositott a bizonytalansag té-
nyezdinek azonositasara. A kdvetkezo iranyt hataroztak meg mint bizonytalansagot
jelentd kiilso tényezoket: (1) er6egyensuly €s iranyitasi struktara; (2) gazdasagi in-
tegracio, kormanyzas €s kormanyzasi modellek; (3) biztonsag és konfliktus; (4) tu-
domany, technolodgia és innovacio; (5) oktatas, készségek; (6) kozosségek; (7) de-
mografia és migracio; (8) egészségiigy €s jolét; (9) éghajlatvaltozas; (10) természeti
er6forrasok; (11) értékek és hiedelmek. Ebben a munkéban minden egyes dimenziot
ugy hataroztak meg, hogy minden tényez6t egy bipolaris skalan helyeztek el vég-
pontjaik meghatarozasaval, példakkal is illusztralva. Emellett részletezték a tobbi
dimenzidhoz kothetd kolesonhatasokat is. Ezeket a dimenzidkat nem csak makro-
szinten, hanem realgazdasagi szinten is elemezték annak érdekében, hogy a vallala-
tok szdmara meghatarozzak a potencialis jovObeni ismeretlen tényezoket.

A belsd bizonytalansagi tényezOket Clampitt ¢és Williams (2000)
konceptualizalta a szervezeti kérdések kezelésének céljaval. A bizonytalansagot
ugy definialtdk, mint a természet alladoan jelenlevo jellemz6jét. A varatlan jelen-
ségek felbukkandsa életiink egyik jellemzoje, mellyel minden éldlénynek szembe
kell néznie. Kutatasuk eredménye egy kutatok és szakemberek altal érvényesitett
bizonytalansag-kezelési matrix, mellyel kategorizalni és mérni tudjak a bizonyta-
lansagi tényezoket.

A belsd bizonytalansag elemeinek vizsgalatakor azzal szembesiiliink, hogy
mind egyéni, mind szervezeti szinten is értelmezniink kell ezeket; mindkét szinten
kiilon tudatositani kell, hogy a bizonytalansag milyen szintli tolerancidval és tiirés-
hatarral fogadhat6 el. A bizonytalansag toleranciaja lehet kulturalis jellemz6 is, me-
lyet Hofstede (1984) bizonytalansagkeriilési dimenzidval mint kulturalis jellemzdvel
ragadott meg. Az emberek eltéré mértékben motivaltak arra, hogy csokkentsék a
bizonytalansagot, még akkor is, ha ez egy nem preferalt kognitiv allapot. A bizony-
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talansdg okozta diszharmonia csokkentése érdekében egyéni szinten heurisztikdkat
alkalmazunk az Osszetett helyzetek leegyszertsitésére. Mikozben a szervezetek alta-
laban csokkenteni probaljak a kornyezeti bizonytalansag szintjét, ennek tudataban
lehet6vé valik a célkitlizés kommunikalasa (Clampitt—Williams 2000).

Marks (2015) néhany konkrét iizleti helyzetet vazol fel, mely sordn a szerve-
zetek bizonytalansagi kérdésekkel szembesiilnek, tgymint: (1) jovobeni kereslet
termékek és szolgaltatasok irant; (2) versenytarsak tevékenysége; (3) beszallitok
szolgaltatdsai, termékei, melyek elengedhetetlenek a vevdi igények kielégitéséhez;
(4) jogszabalyok és egyéb intézmények és szervezetek tevékenysége; (5) az alkal-
mazott megtartasa; (6) a munkavallaléi megfelelés a jogi elvarasoknak és eljarasok-
nak. Ezen tulmenden ajanlést is tesz a szervezet szamara a bizonytalansag sikeres
kezelése érdekében. El6szor azonositani kell a bizonytalansag forrasait, melyek
érinthetik a szervezetet a kitizott jovokeép €s célok elérése soran. Ezt kvetéen meg
kell becsiilni a varatlan események hatasat és bekdvetkezési valosziniiségét, majd
fontos meghatarozni a kockazatvallalas szintjét és mértékét. E16 kell késziteni egy
készenléti allapotot annak érdekében, hogy a vallalati tevékenység gyors modosita-
sara tudjunk torekedni egy-egy konkrét, meghatarozott kockazati elemhez kdtédden.
Folyamatosan figyelemmel kell kisérni a bizonytalansag forrasait és az azokhoz
ko6t6d6 kontrollmechanizmusokat annak érdekében, hogy a kockazati hatasokat el-
fogadhat6 szinten tudjuk tartani.

Ha 6sszehasonlitjuk a kdzgazdasagi és az lizleti kockazat- és bizonytalansag
értelmezést, tisztan lathatjuk, hogy a gyakorlati életben megjelennek a kockazat
kategoriai, s torekednek a valosziniiségi eloszlasok meghatarozasara. Ezen elemek
jelentenek a vallalatok szadmara fogddzot ahhoz, hogy folyamatokat és akcidterveket
alakitsanak ki kockazatkezelési célbol. A nem kategorizalhaté bizonytalansidghoz
nem ko6thetd bekOvetkezési valoszinliség, igy ez az a sziirke teriilet — a Rumsfeld
(2011) értelmezésében a valdban teljes mértékben ismeretlen tényez6 —, melynek
kezelésére a vallalat nem tud proaktivan felkésziilni.

4. A bizonytalansag kezelése a Kiilonb6z6 iizleti modelleken keresztiil

A kiilonbo6z6 iparagak és vallalatok eltéré mitkodési modokat é€s modelleket fejlesz-
tenek ki, hogy felkésziiltebben tudjak kezelni a kockazatokat és bizonytalansagokat.
Az ilyen modellek két végletét altalaban push és pull modelleknek nevezziik, me-
lyek koziil a pull, vagy huz6é modell az, mely feladja a készletek altal biztositott
puffert (Bowersox et al. 2009). Ma a vallalatok tudatosan mozdulnak el a pull mo-
dell iranyaba, melynek egyik magyardzo tényezdje a ndvekvo mennyiségli bizonyta-
lansag (Hagel-Brown 2008, Hagel et al. 2010). Ahelyett, hogy a bizonytalansag
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novekedésére szigorubb tervezéssel reagalnanak, a huz6 modellek éppen az ellenke-
z06 irdnyba mozdulnak el, egyaltalan nem terveznek. A bizonytalansagok kezelése-
kor igyekeznek kihasznalni az innovacioban, s az egylittmiikodésben rejlé lehetdsé-
geket mint valaszreakciot a nem vart eseményekre (Hagel-Brown 2008).

A pull és push modellek az ellatas két szElso esete, de a kettd kdzott sok diffe-
rencialt modell létezik. Ennek egyik példaja Jeffrey Schutt megkozelitése (2004),
melyben a vallalati miikodési modelleket a készletgazdalkodas szempontjabol is
vizsgalja. A push jellegti klasszikus alapmodellben a készterméket a vevohoz kozel
tartjuk a kiskereskedelmi forgalom csatorndiban vagy egy kozponti raktarban. A két
modellt a logisztikai késleltetés, az utolso szallitasi 1ab kiilonbozteti meg. A termék
megrendelésre torténd konfiguralasa, 6sszeszerelése vagy gyartasa a leggyakrabban
alkalmazott pull modellek. Ehhez Schutt (2004) hozzaadja a mérnoki fejlesztést
igényld ellatast, valamint az egyszeri gyartast, vagy projektet. Schutt modellje ott
alkalmazhato, ahol a fizikai és kézzelfoghato termékellatas és értékesités torténik. A
globalizacid és a vallalatok nemzetkoziesedésével az ellatasi folyamatot teljes mér-
tékben athatja és atformalja az infokommunikacios valtozas és fejlodés. Ez lehetové
tette nem csak a fizikai termékek globalis értéklancainak kialakulasat, hanem a szol-
galtatasi dgazat nemzetkdziesedését is. Annak kdszonhetden, hogy a szolgaltatasok
személyes €s személyre szabott jelleglick, mar eleve magukban hordozzak a bizony-
talansagi tényezot, nagymértékben belsé tényezokon keresztil is.

5. Empirikus vizsgalatok

Az empirikus kutatas kozéppontjaban magyar székhelyii vallalkozasok allnak. A vizs-
galatokban azt elemezziik, hogy a bizonytalansag valtozasa hogyan hat a vallalatok
mikodésére. A kérd6iv szerkezete kovette az eredeti, Syrett és Devine (2012) altal
validalt keretrendszerét annak érdekében, hogy az eredmények a kés6bbiek soran 6Sz-
szehasonlithatoak legyenek.

Az eredeti kutatasban (Syrett—Devine 2012) 205 szervezetet tapasztalatait fog-
laltdk 0ssze egy 2011-es lekérdezés alapjan. E minta alapjaul 205 verseny- és koz-
szféraban miikodo vallalat képvisel6i altal kitoltott kérddiv szolgalt. Foldrajzilag
tulnyomo tobbségben eurdpai székhelyii vallalatok valaszoltak, de a mintdban 18%-
ban szerepelnek amerikai, azsiai és afrikai valaszadok.

A mi kérdéiviink 50 magyarorszagi cég menedzsment csapatahoz kerilt ki-
kiildésre. A megkeresésre 6 valasz érkezett; ezek teljes értékelésére nyilt lehetdség.
Tovabbi adatgyiijtés és lekérdezés még folyamatban van. Az eredeti kutatds minta-
javal Gsszevethetd, hasonlé nagysagli mintat kivanunk elérni. gy e tanulményban
korlatozott, elézetes eredmények keriilnek bemutatisra. A jelenlegi magyar adatok
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és kovetkeztetések tajékoztato jellegiiek, nem tekinthetOk reprezentativnak. Az ada-
tok mélyebb elemzése tovabbi valaszok beérkezését kovetden folytatddni fog.

A valaszadok mindegyike a 31-45 éves korcsoportba esik. Az altaluk képvi-
selt szektor jellemzden pénziigyi, tavkozlési és informatikai szolgaltatds. A valasz-
adok nem rendelkeztek a 2008-as valsagot megeldz6d iddszakra vonatkozo relevans
tapasztalatokkal a jelenlegi vallalatukhoz k&tddden, de a valsag id6szakaban mar a
vizsgalt vallalat alkalmazottjaiként dolgoztak. A 2008—2010-es idészak soran szer-
zett tapasztalataik relevans informdciot jelentettek szamukra szervezetiik kockazat-
kezelési képességének vizsgalatakor.

Valaszaikban 4 csatorna szerepel egyenld sullyal mint informacidszerzési for-
ras, amelyek segitséget nyljtottak a bizonytalansag és kockazat szintjének meghata-
rozéasakor a valsag soran: iparagi kapcsolatok; a vallalaton beliili menedzsmenttel és
alkalmazottakkal folytatott megbeszélések; kozvetlen kapcsolat a stratégiailag fon-
tos ligyfelekkel; piaci és ligyfél-analitika, valamint numerikus, kvantitativ modelle-
z¢s. Ezen valaszok mind a belsd, mind a kiilsé csatornak kiegyensulyozott alkalma-
zasat tiikrozik. A cégek kapcsolatba 1éptek legfontosabb ligyfeleikkel és az iparagi
partnereikkel. A vizsgalt vallalatok a bels6 csatorndk tekintetében a vezetés és a
dolgozok Osszefogasara Osszpontositottak, mig a kvantitativ modellezést arra hasz-
naltak, hogy kézzelfoghatd nézeteket alkossanak a kockazatokrol.

Az informacids csatornakat a valaszadok rangsoroltak is. Az eredmények
alapjan a vizsgalt szervezetek bizonytalansag és kockazat esetén kevésbé tdmasz-
kodnak kiilsd, fliggetlen szakértokre, kormanyzati szervezetekre vagy a médidra
mint mérvadd, a kockazatkezelést tamogatd informacidforrasra. Bizonytalansag és
kockazat esetén kevésbé érzik sziikségesnek a piackutatas eszkozét, valamint az 1j
iigyfélszerzés és szegmentacido modszerét sem alkalmazzadk dominans médon.

A pénziigyi szektor szamara a pénziigyi valsag onmagaban nagy fenyegetést
jelentett. Eppen ezért ez a szektor nagy hangsilyt fektetett az adatok, tények 6sz-
szegyljtésére és feldolgozasara is. Ugyanakkor mas szektorokban ez kisebb jelen-
toséggel birt.

Mig a pénziigyi és telekommunikacios szektor valaszadoi a rovid tava nyere-
ségességet jelolték ki szervezeti prioritasként, addig az IT-szolgaltatasi szektorban
megkérdezettek céljai tulmutattak az akkori jelen kihivasain, és elonyben részesitet-
ték a hosszua tavu versenyeldny fejlesztését.

Mig a pénziigyi €s telekommunikacios szektor valaszadoi kevésbé voltak elé-
gedettek a szervezeti valaszadasi képességeikkel, az IT-szolgéltatasi agazat valasz-
adoi elégedettek voltak a dontéshozataluk mindségével és gyorsasagaval. A krizis
hatasara meghozott vallalati dontéseket a felsé vezetés vagy a felligyelO bizottsag
hozta meg a magyar valaszadok tekintetében. A dontések id6zitése azonban eltérd
volt: a pénziigyi szektor elso 1épései 2008 harmadik negyedévére tehetdek, majd egy
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masodik hullam 2010 els6 negyedévében volt. A nem pénziigyi szektorok késleltet-
ve, 2009 elso felében hoztak radikalis dontéseket a kockazatkezeléshez kothetden.

A valsag soran a magyar valaszadok leggyakrabban alkalmazott vallalati in-
tézkedései a kovetkezOkben foglalhatdk 6ssze. A dontéshozatal kdzéppontjaba min-
den megkérdezett szervezet esetén a vallalati nyereségesség keriilt. fgy a cselekvési
terveiket a mitkodési hatékonysag novelése €s a koltségek intenziv csokkentése ve-
zérelte. A vallalatok belsé tevékenységeikre koncentraltak a profitabilis novekedés
reményében. Erzékelhetd, hogy a legkézenfekvobb eszkozokhoz nyultak annak ér-
dekében, hogy a bizonytalansagokat csokkentsék: a vallalaton beliili kontrollalhato
terep kertilt goreso ala.

A legkevésbé alkalmazott intézkedések a kovetkezok voltak csdkkend fontos-
sdgi sorrendben: stratégiai tervezés rugalmassaganak novelése; szilard vezetés és
iranyitas kialakitasa; uj vallalatok vasarlasa; a vallalkozas és/vagy eszkozok eladasa.
A valsag soran a megkérdezett magyar cégek tdvol maradtak kockazatos akcioktol
mind az eszkdzvasarlas, mind az eszkoz értékesités terén. A magyar mintaban rovid
tavon a nyereségorientalt tevékenység kapott hangstulyt. Kevésbé dsszpontositottak a
rugalmas stratégiai tervezés és vezetés fejlesztésére.

A pénziigyi szektor kiszolgaltatottsaganak novekedését tiikrozik a kovetkezd
kijelentésekre adott valaszok: ,,Biztosak vagyunk benne, hogy a megfeleld dontése-
ket hoztuk meg és a vallalat miikodése javult” és a ,,Tudataban voltunk a versenytar-
saink akcioinak €s hatékonyan reagaltunk azokra". Az utobbi kijelentésre a pénzin-
tézetet képviseld valaszado éles egyet nem értéssel reagalt, mig a tobbi agazat va-
laszadoi egyetértettek vele.

A kérddiv masodik részében a kdvetkezd 3 év mikddésére vonatkozo tevé-
kenységek keriiltek feltarasra. Mind kiils6, mind belsé tényezoket elemeztiink. A
kiilsé tényezOk hatasanak két iranyat, a fontossagat és a vallalatra gyakorolt hatas
mértékét értékelték a valaszadok. E két szempont tekintetében a politikai és a jogi
kiilsé tényezoket értékelték olyan elemként, ami bizonytalansaggal bir és jelentds
mértékben hat a szervezetre.

Ami a bels6 tényezoket illeti, a magyar valaszokat elemezve nincs konszenzus
abban, hogy a bizonytalansag- és kockazatkezelés nagyobb, ndvekvo hangsulyt kap-e a
vallalaton beliil. A kulcsfontossagu dontéshozok e kérdés megitélésében nem valtoztak
a valsagot kovetden sem. A magyar valaszadok jovoképében tovabbra is jelentds mér-
tékben érvényesiil az a hagyomanyos elv, hogy a koltségesokkentés és a miikodési
hatékonysag novelése az alapvetd eszkoz a bizonytalansag kezelésére €s a nyereséges-
ség biztositasara.



Varakozasok menedzsment szempontbol: bizonytalansag és kockdzatkezelés 223

6. Osszefoglalé gondolatok, kovetkeztetések

A szakirodalom tisztan jelzi a kutatok torekvését a kockéazat és a bizonytalansag
egyértelmii megkiilonboztetésére. Az iizleti €let szerepldi kevésbé képesek szétva-
lasztani a két kifejezést. Mindkét esetben rendkiviil nehéz szamszerisiteni a hataso-
kat akér akkor, ha a kézzelfoghatobb kockéazat forméjaban jelentkezik, s még kevés-
bé akkor, ha bizonytalansag formajaban.

Azonban, egyértelmii, hogy a valsag a kiilonb6z6 szektorokra kiilonbozé mér-
tékli hatast gyakorolt. A pénziigyi szektor volt a legsebezhetdbb, de a redlgazdasag
is jelentGsen érintett volt a valsagban. Az empirikus kutatasok eldzetesen jelzik,
hogy a megkérdezett Magyarorszagon miikddo vallalatok leginkabb a rdvid tava
célokat tartottak eldtérben, s ez a nézet nem valtozott a valsagot kdvetden sem a
jovobeli bizonytalansag ¢és kockazatkezelés modjanak elorevetitésekor. Egyértelmi-
en azonosithaté volt, hogy a vallalatok a politikai és jogi tényezdket tekintik a kiilsd
bizonytalansag legmeghatdrozobb forrasanak, s ezek kezelése elengedhetetlen a
bizonytalansagkezelési stratégidikhoz annak ellenére, hogy kevés eszkdziik van e
teriiletek kozvetlen befolyasolasara.

A kutatas magyar részének tovabbfejlesztési iranyat a valaszadok szamanak
novelése és az eredmények validdlasa, érvényességének alatdmasztisa jelenti. A
jelenlegi valaszaddi szam nem nyujt reprezentativ eredményt, ugyanakkor a jelen
kutatds mar ad kézzel foghaté eredményeket. Mélyinterjuk lesznek sziikségesek
annak érdekében, hogy megértsiik, milyen konkrét [épéseket tesznek a magyar valla-
latok a jovobeli bizonytalansag stratégiai szintii kezelésére, s vajon milyen fejleszté-
si irdnyokban gondolkodnak a bels6 szervezeti és munkavallaléi képességek fejlesz-
tése tekintetében, melyek elengedhetetlenck egy ellenallobb, de mégis rugalmas
szervezeti bizonytalansag- és kockazatkezelés érdekében a globalis novekedés és
egymasra utaltsag 0j vilagaban.
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Reégi-Uj iranyok a varosfejlesztésben: a sétalhato varosok
nyujtotta gazdasagfejlesztési lehetdségek

Sziics Petra — Lukovics Miklos — Kézy Béla

Manapsag a varosok kulcsfontossaguak az innovdcio szempontjabdl, tehat a varosi fejlodeés
a novekedeés egy fontos tényezdje. Egyre inkabb megfigyelheté azonban, hogy a nagyobb
varosokban egyre erdteljesebben érzékeltetik hatdsukat az un. urbanizdaciés hdtranyok: a zaj,
legszennyezettség, tulzsufoltsag stb. A gépjarmiivek egyre tobb helyet kdvetelnek maguknak a
varosokban, ami rontja az emberek szamara sziikséges élettér mindségét, ami tarsadalmi és
gazdasagi szempontbol egyarant karos. Megolddast jelenthet a fenntarthato varosi mobilitds,
melynek kozismert eleme a kornyezetbarat tomegkozlekedés, kevésbé kozismert eleme a sé-
talhatosag. Utobbi egyre inkabb eldtérbe keriil fenntarthato varosfejlesztési stratégiak készi-
tése soran, azonban elsdsorban az USA nagyvarosaira késziiltek eddig walkability mérések.
Tanulmanyunkban arra a kérdésre keressiik a vailaszt, hogy hogyan értelmezheto a sétalha-
tosag fogalma eurdpai kdzepes méretii varosokra. Kutatasunk soran személyesen végeztiink
primer felméréseket (résztvevé megfigyelés, kérdoiv, szakeértdi mélyinterjii) Szegeden, hogy a
sétalhatosag szintjét, és fejlesztési lehetdségeit kutassuk. Kutatasunk igazolta, hogy a sétdl-
hatésdg koncepcidja kozepes méretii varosokban is hasznos varosfejlesztési eszkoz lehet'.

Kulcsszavak: sétalhatosag, varosfejlesztés, helyi gazdasag, varosi mobilitas

1. Bevezetés

Manapsag szamos globalis tendencia van, mely negativan érinti a vilag lakossagat.
Az urbanizacio pozitiv mellékhatasai mellett negativakat is talalunk, melyeket a
lehetd leggyorsabban kezelni kell. Sok szakértd a kornyezetbarat, elektromos to-
megkozlekedés elomozditasaval probalja csokkenteni az urbanizacids hatranyokat.
Ez egy lényeges, evidens és jol ismert megoldas, habar van egy masik alternativ
modszer is, mely megoldast jelenthet az emlitett helyzetben. Az utdébbi modszer
kevésbé ismert és alkalmazott, de olcsobb €s innovativabb: ez a sétalhatosag. Fontos
tisztazni, hogy ebben a helyzetben az elektromos tomegkozlekedés-fejlesztés €s a

! Ez a kutatas a CityWalk (,,Towards energy responsible places: establishing walkable cities in the
Danube Region”) DTP1-1-045-3.1 projekt keretein beliil késziilt. A projektet az Eurdpai Unid és Ma-
gyarorszag tarsfinanszirozta a Duna Transznacionalis Program keretei kozott.
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sétalhatosag nem egymassal szemben, hanem egymas mellett allnak. Habar a sétal-
hatosag jol ismert moédszer Amerikaban és Nyugat-Eurdpa nagy varosaiban, kevés
elérhetd informacié van a modszer alkalmazhatosagat illetéen a kelet-kdzép-eurdpai,
kozepes méretii varosokban. Kovetkezésképpen tanulmanyunkban megprobaltunk
szembenézni azzal a kihivéssal, hogy megvizsgaljuk a modszer alkalmazhatdsagat
Szegedre vonatkozoan.

A tanulmanyban el6szor a sétalhatosag nemzetkozi szakirodalmat tekintjiik
at. Majd megvizsgaljuk a sétalhatésagot gyakorlati oldalrdl is, olyan modszereken
keresztiil, melyek lehetové teszik a szamszeriisitést. Ezutdn az empirikus kutatas
keriil bemutatasra, melyet 6t honapon keresztiil végeztiink résztvevo megfigyelés,
kérddivek és mélyinterjuk altal, hogy informaciot gyijtsiink a sétalhatosag jelen-
legi helyzetérdl és azon valtozasokrol, melyek a kozeli jovoben eléfordulhatnak.
Mindezen eredmények alapjan javaslatokat tesziink a sétalhatosag fejlesztésére, és
végiil, de nem utolsé sorban dsszefoglaljuk kutatdsunk eredményeit és levonjuk a
konkluziot.

2. A sétalhatosag elmélete és a benne rejlé kihivasok

Az emberek és kornyezetiik kétségkiviil sokat valtoztak a multban, példaul a ko-
zépkorban a varosok sziikségszertien sokkal sétalhatobban voltak, de az 1920-as
években a nagy sebességii kozlekedés és a modernizmus véget vetett a sétalhato
varosoknak (Southworth 2005). Tovabba az urbanizaci6 is hozzajarult ezen jelen-
séghez (Torrey 2004).

Az emberek vidéki teriiletekr6l varosi teriiletekre valod koltozése a varosi élet-
stilus elényeivel magyarazhato, mint példaul jo lehetdségek (Torrey 2004), koltség-
megtakaritas (Lengyel-Rechnitzer 2004), hatalmas mennyiségli informacio (Len-
gyel 2010) és hogy a varosok a fejlddés motorjai, az innovacié (Cohen 2006) és
klaszterek (Vas et al. 2015) gyujtopontjai. Enyedi (2012) szerint a varosok egyre
fontosabbak manapsag, mivel a vilag népességének tobbsége mar varosokban él.
Azonban az urbanizaciénak nem csak pozitiv, hanem negativ hatasai is lehetnek a
természetes kornyezetre nézve (Sadorsky 2014), mely szdmottevd e tanulmany
szempontjabol. Ami az urbanizacios hatranyokat illeti, megemlithetjiik a nem meg-
feleld mennyiségli vizet és higiéniat, a szeméttarolok hianyat és az ipari szennyezést
(Torrey 2004). Cohen (2006) szerint a zstfoltsag a nagy varosokban rendkiviil si-
lyos és a 1égszennyezettség is komoly kornyezeti probléma. A z6ld teriiletek cs6k-
kennek (Rechnitzer 2007), mig a kozlekedés novekszik a varosokban (Rechnitzer
2004), ezaltal a varosi kornyezet mindsége fokozatosan csokken. Nem beszélve
arrol, hogy az urbanizacié kényelmes elérése kiiktatja a fizikai aktivitast a minden-
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napjainkbo6l, mivel a kozlekedés az autovezetésre korlatozodik (Enyedi 2012). Mint
ahogy az Abesamis et al. (2013) tanulmany is allitja, az urbanizaci6 példatlan néve-
kedést ért el.

Az elézdekben emlitett problémdk eredményeképpen manapsag a fenntarthatd
varosi kozlekedés elengedhetetlen mddszer a helyzet kezelésére. Az egyéni kozleke-
désbol szarmazo iiveghazhatasu gazok csokkentésének egy modja lehet az elektro-
mos jarmiivek hasznalata alacsony széndioxid-kibocsatassal jar6 elektromos forra-
sokkal parositva (Hawkins et al. 2012), mivel ez kdrnyezetbarat technoldgia (Wang—
Santini 1993), am hatalmas forrasokat igényel. Ki kell hangstlyozni, hogy az elekt-
romos kozlekedésfejlesztés nem helyettesithetd a sétalhatosaggal, de a sétalhatosag
kihagyhatatlan lehetdséget jelenthet a kisebb és szegényebb varosok szamadra.
Rechnitzer (2007) szerint szintén a varosok belsé kozlekedési kapcsolatai fejlesztés-
re szorulnak. A varosi kozlekedéshez kothetd tilzsufoltsagi problémakra sokan nagy
volument tomegkozlekedési rendszereckbe vald kormanyzati beruhazasokkal vala-
szolnak (Cohen 2006), ami egyértelmii reakcio ilyen helyzetben. Bar, van egy masik
egyszeri, koltséghatékony, alternativ megoldas is, melyet sétalhatosagnak hivnak.
Fontos megjegyezni, hogy az elektromos tomegkdzlekedés fejlesztése és a sétalhato-
sag mind elengedhetetlenek.

A sétalhatosaggal kapcsolatban eldszor tisztazni kell, hogy mit jelent maga a
fogalom. Kiilonb6z6 definiciok alapjan, melyek lakokornyezeteket a sétalhatosag
fogalmaval jellemeznek, arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a sétdlhatosag annak
a mertéke, hogy mennyire konnyi, kényelmes, biztonsdagos és kivanatos sétalni egy
adott helyen, ahol a legfontosabb, naponta hasznalt létesitmények elérhetdek
gvalogosan, azaz nem telik sok idébe, hogy megkozelitsiik Oket. Sétalhatd
kornyékeken az egyének és kozosségek konkrét egészségiigyi, kornyezeti és
gazdasagi elonyoket élvezhetnek (Giles-Corti et al. 2010). A kovetkezOkben
megprobaljuk felsorolni a sétalhatosag szamos elényét, a teljesség igénye nélkiil.
Pozitiv gazdasagi hatasok lehetnek a kovetkezok: sétalhatd helyeken tobb vallalat
talalhat6 (Benfield 2016), magasabbak a jovedelmek (Florida 2010), tobb az
innovacié (Florida 2011), magasabb az egy fére jut6 GDP (Leinberger—Lynch
2014), jelentdsebb a helyi gazdasagi kiadas, stb. Az autdk szdmanak csokkentése
alacsonyabb szintli iiveghazhatasu gazkibocsatast, kozlekedési zsufoltsagot
(Eidmann et al. 2011), 1ég- és zajszennyezettséget eredményezne (MARC 1998). A
sétalas egészségiigyi hatasai eléggé magatol értetédéek, mivel a magasabb fizikai
aktivitas csokkenti az elhizottsagot, a magas vérnyomast, a sziv megbetegedéseket
és a cukorbetegséget, ezaltal egészségesebb tarsadalmat jelent (Benfield 2014).
Sétalhatd kompakt varosok létrehozasa globalis prioritas (Giles-Corti et al. 2014),
mivel az ezen tulajdonsagokkal bird kornyékek eldsegitik az aktiv kozlekedési
modokat, mint példaul a sétalas (TRB 2005).
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3. Hogyan szamszeriisithetd a sétalhatésag helyi gazdasagokban?

A tanulmany e fejezetében gyakorlati oldalrol mutatjuk be a sétalhatosagot, hogy
otleteket gytjtsiink és hogy meghatarozzuk a sajat empirikus kutatasunk kereteit. A
sétalhatosdgot gyakorlati oldalrdl vizsgdlva taldlhatunk néhdny meghatirozo
modszert, melyek fontosak lehetnek a szamszer(sités soran. A Walk Score, Walka-
bility Audit és a Walkability Index mind tartalmaznak moédszertanilag fontos szem-
pontokat, melyek hozzajarultak a kutatasunkhoz. Tehat mind a harom modszert fel-
hasznéltuk a kérddiv és a mélyinterji eldkészitése soran:

1. A Walk Score barmely cim sétalhatosaganak mérésére szolgald modszer,
melyet a Walk Score tanacsado bizottsag fejlesztett ki2. Ahhoz, hogy meg-
kapjuk az adott cim sétalhatosagi pontjat, kdzeli komforttényezokhdz vezetd
gyalogutak szazai keriilnek analizdlasra; a tavolsag a pontozas alapja. A
modszer a népsiiriiséget, az utak metrikajat is vizsgalja, hogy megkapja,
hogy az adott cim mennyire gyalogosbarat. Az adott pontok alapjan 5 kate-
goria hatarozhato meg: gyalogosok paradicsoma (90-100), nagyon sétalhato
(70-89), valamennyire sétalhatd (50-69), autofiiggd (25-49), erésen autod-
fliggd (0-24). A varosok sétalhatosagi szintjének mérése alapjan rangsorok
is elérhetoek a legsétalhatobb varosokrol és kornyékekrol.

2. Walkability Audit: ezt a médszert Eidmann et al. (2011) példajan keresztiil
mutatjuk be, mely sordn a szerz6k North Adams varosanak sétalhatosagi
szintjét mérték. A mddszer szamos kritérium figyelembevételével az utca-
kat értékelte az alapjan, hogy mennyire sétalhatdéak. Az értékelés utan
minden utcaszakasz egy kvantitativ pontot és egy kvalitativ értékelést kap,
melyek alapul szolgalnak a sétalhatésag mindségének javitasara vonatkozo
ajanlasokhoz. Az értékelés kvantitativ része tovabbi szakaszokra van oszt-
va és a sajatos kritériumok minden szakaszon értékelve vannak 1-5-ig,
ahol az 1 a legrosszabb, mig az 5 a legjobb pont. A kdvetkezd tényezdket
veszik figyelembe: jardak, gyalogos atkeldhelyek, jelzések, esztétika, kom-
forttényezok és biztonsag. Az értékelés kvalitativ része a biciklis komfort-
tényezok és tomegkdzlekedési megallok meglétét, az adott szakaszon 1évo
emberek és elérhetd parkolohelyek szamat, az utcak 0sszekotottségét €s a
veszélyes, valamint a kellemetlen kornyékeket veszi figyelembe. Minde-
zek utan, a projektcsoport Foldrajzi Informacios Rendszert hasznalt, hogy
az értékelt szakaszokat egy térképen is elhelyezze az adataikkal egyiitt.

2 https://www.walkscore.com/methodology.shtml



Régi-uj iranyok a varosfejlesztésben: a sétdalhaté varosok... 229

3. Walkability Index: lakokornyezetek sétalhatosaganak mérésére alkalmas
masik modszer. Giles-Corti et al. (2014) szerint a Walkability Index célja,
hogy felmérje a kozlekedési sétalhatosagot. Ehhez a méréshez harom adat-
halmaz sziikséges: a lakdsiiriiség, utca-osszekotottség és a foldhaszndlati
mix. Az adatok kiszamolasa és harmonizélasa utan a kutatok az adatokat
Foldrajzi Informacios Rendszerbe importaljak.

A sétalhatosag szamszerUsitési lehetdségeit figyelembe véve az a kovetkezte-
tés vonhato le, hogy a bemutatott modszerek sok szempontja alkalmazhatd a sajat
empirikus kutatasunk soran.

4. Sétalhatésagi kutatas Szegeden

Ami a modszertant illeti, tobbszintii kutatast végeztiink a tanulmany céljanak elérése
érdekében. A tobbszintli kutatas elemei voltak: résztvevé megfigyelés, kérdoiv és
mélyinterjuk helyi stakeholderekkel és dontéshozokkal, melyeket mind személyesen
hajtottunk végre. A kdvetkezoket érdemes kiemelni a kutatés szintjeivel kapcsolatban:

1. A primer kutatas els6 szintje a résztvevo megfigyelés volt, mely soran két
honapon keresztiil minden nap atlagosan 50 percet forditottunk a megfi-
gyelésre. Mindez elengedhetetlen volt ahhoz, hogy Szeged sétalhatosagi
helyzetére jobban ralassunk, mielétt megvizsgalnank a lakosok véleményét
¢s megalapoznank a kérddivet és a mélyinterjut. A résztvevo megfigyelés
soran munkanapldt vezettiink, hogy feljegyzéseket készitsiink. Tovabba,
szamos eszkozt hasznaltunk Gehl-Svarre (2013) listajabol: szamolas, tér-
képkészités, felvazolas, fényképezés és teszt sétak.

2. A kérdo6iv el6készitése soran korabban publikalt tanulmanyok, az el6z6ek-
ben bemutatott Walk Score és Walkability Audit modszerek és a résztvevd
megfigyelésiink alapjan allitottuk 6ssze a kérdéssort. Fontosnak tartottuk,
hogy Szegedet nemzetk6zi dimenzidba helyezziik mar 1étez6 tudomanyos
eredményekre tamaszkodva. Felvettiik a kapcsolatot kutatokkal és hozzaja-
rulasukat kértiik. Segitségiiknek koszonhetéen a kérddiv két kérdését ko-
rabbi nemzetkdzi tanulmanyokbol (Southworth Santa Rosai tanulméanyabol
¢és Toronto Public Health 2012 tanulményabol) vettiik at. A kérdéiv tizeny-
nyolc zart kérdést tartalmazott és a legfontosabb sétalhatdsagi szempont-
okra koncentralt. A zart kérdések eldnyei a konnyl statisztikai értékelés és
a lehetséges szamszerisithet6ség, ha sziikséges, de sajnos az emberek az
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ilyen kérdéseknél nem tudjik kifejteni gondolataikat. Osszesen 77 vélasz-
ado toltotte ki a kérddivet, a minta nem volt reprezentativ.

3. A harmadik szint mélyinterjukat tartalmazott, ahol 5 szegedi lakost kérdez-
tiink meg, hogy még inkabb megismerjiik a helyiek gondolatait. Akiket
megkérdeztiink, mind kotédtek a sétalhatosaghoz® valamilyen szempont-
bol, példaul kornyezetvédelmi szervezet tagjai, az egészséges életmdd
irant elkotelezettek és sokat sétalnak, vagy a helyi 6nkormanyzat tagjai és
hatassal lehetnek a varostervezésre. A mélyinterjik felépitése kiilonbozott
annak fliggvényében, hogy kik voltak a megkérdezettek: helyi
stakeholderek vagy helyi dontéshozok. A helyi stakeholderekkel folytatott
interjuk sordn csak nyitott kérdéseket tettiink fel, de hasonldakat azokhoz,
melyek a kérddivben voltak, hogy ezaltal megértsiik, hogy az emberek mi-
ért adtak adott valaszokat a kérdésekre. A helyi dontéshozokkal folytatott
interjuk sordn szintén nyitott kérdéseket tettiink fel, de konkrétabbakat a
jelenlegi sétalhatosaghoz kotédo varosi politikara vonatkozoan. Ezen nyi-
tott kérdések feloldjak a kérdoiv zart kérdéseinek korlatait, mert a valasz-
adok jobban kifejthetik véleményiiket.

4.1. A résztvevo megfigyelés eredmeényei

Gehl-Svarre (2013) eszkozeit a kovetkezOképpen hasznaltuk. Megszamoltuk, hogy
hany ember megy be az adott iizletbe vagy példaul edzbéterembe, hogy eldontsiik,
melyek a legfontosabb létesitmények az emberek mindennapi életében. Térképkészi-
tés soran szimbolumokat rajzoltunk egy térképre, hogy megfigyeljiik, milyen siiriin
hasznaljak példaul a mozgassériiltek az adott utcat. Felvazolas soran azon gyalogo-
sok szamat mértiik fel, akik elkerlilnek bizonyos utcakat példaul a nem megfeleld
vilagitas miatt. Fényképeket is készitettiink, hogy rogzitsiik a jardak és gyalogatke-
16k allapotat. Tovabba, teszt sétakat alkalmaztunk, mely soran turistakat kovettiink,
hogy kideritsiik, merre mennek, és milyen Utvonalakat hasznalnak. Mindent figye-
lembe véve a belvaros jobb allapotu, mint a lakokdrnyezetek, ami érthetd, ha a helyi
onkorményzat szempontjat figyelembe vessziik. Nekik az a cél, hogy a varos minél
vonzobb legyen a turistdk szamara, és a turistdk altalaban a belvarost latogatjak.
Résztvevo megfigyelésiink célja az volt, hogy eldkészitsiik és megalapozzuk a kér-
doéivet és a mélyinterjukat.

% Az interjhalanyok kivalasztasanal szempont volt az elkotelezettség, a kérd6iv esetében mindez nem
volt feltétel. A mélyinterjikkal célunk volt a kérddives felmérés soran kapott informaciok kiterjesztése
és mélyebb Osszefligések feltarasa, amelyre a témat jol ismerd interjualanyokkal volt lehetdségiink.
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4.2. A kerdoiv eredményei

A kérdoiv elso részében az emberek lakokornyezetiikrdl alkotott véleménye érdekelt
benniinket, kiilonbozé szempontokat figyelembe véve. Ot opcid koziil valaszthattak,
az alapjan, hogy az 4llitasokkal teljes mértékben egyetértenek, egyetértenek, semle-
gesek, nem értenek egyet vagy egyaltalan nem értenek egyet. Példaul a kovetkezd
allitasokat tartalmazta az els6é kérdés: a kornyék jo hely a sétalasra; a kdrnyékemen
kozel vagyok helyi boltokhoz, szolgaltatasokhoz; a kornyékemen jol elérhetéek az
iskolak, oktatéasi egységek stb. A valaszadok leginkdbb azzal értettek egyet, hogy a
kornyékiik jo hely a sétalasra, és konnyen elérhetéek a boltok, iskolak és a tdmeg-
kozlekedés. Viszont a legnagyobb egyet nem értésnél a helyiek 45%-a nem értett
egyet azzal, hogy elegendd utcai szemetes lenne. A kérddiv masodik része nagyon
hasonlo volt az elséhoz, csak itt ugyanazok az allitasok a varoskdzpontra vonatkoz-
tak. Ha megnézziik ezen eredményeket, akkor talan a legkiemelkeddbb az, hogy a
valaszadok 99%-a értett egyet azzal, hogy a varoskozpont jo hely a sétalasra. Szin-
tén szembetling, hogy a helyiek 61%-a teljes mértékben egyetértett a varoskozpont-
ban 1év6 kozvilagitas megfeleloségével, mig ez az arany a lakokdrnyezetek esetén
csak 19% volt. A problémas tényezok hasonloak a varoskdzpontban, mint a lako-
kornyezetekben.

A harmadik kérdés a fontos létesitmények gyalogos elérhetdségére vonatko-
zott. A megkérdezésben felsorolt 1étesitmények listaja kétségkiviil nem volt teljes
kort. A valaszadok tobbsége szerint a legfontosabb 1étesitmények mind elérhetdek
gyalogosan, kivéve a koérhazat/egészségiigyi ellatd kozpontot. A negyedik kérdéstol
a kilencedikig egy 6 foku skalan kellett valasztani. A szegedi lakosok véleménye
szerint, ha valaki autoval érkezik a belvarosba, akkor a parkolasi lehetdségek 36%
szerint elég jok, 5% szerint jok. A helyiek 47%-a joként értekelte, Szeged véarosré-
szeinek az Osszekottetését. A valaszadok éppen tobb mint fele, 53%-a szerint, a par-
kol6 autok és ndvényzet miatt a lathatosag elég rossznak mondhatd a gyalogosok
szempontjabol. A vélaszadok 58%-a a kozlekedés tobbi résztvevdje altal tanusitott
tiszteletet a gyalogosok iranyaba elég jonak, jonak vagy nagyon jonak értékelte.
Tovabba, a helyick megitélése alapjan, a legfontosabb latvanyossagok elérhetéek
gyalogosan, mivel szinte senki sem valasztotta a nagyon rossz vagy rossz opciokat,
és 68%-uk a jot vagy nagyon jot valasztotta, mely kiemelked6en magas érték. A
kérddiv ezen részének utolsd kérdése szerint, a helyiek tobbsége értékelné, hogy ha
a sétalhatosag szintjét novelnék, mivel 91%-uk valasztotta az elég hasznos, hasznos
és nagyon hasznos opciokat. A szegedieket a kdvetkezd 1étesitményeket szeretnék
latni a sétalhatd belvarosban: 84%-uk parkot, 85%-uk cukraszdat, 83%-uk éttermet.
A helyiek szerint az emberek tobbet sétalnanak, ha a koriilmények jobbak lennének,
melyet e kérdésre adott 70% igen valasz tamaszt ala. A gyalogos teriiletek mennyi-
ségére vonatkozo kérdés alapjan, a szegediek 55%-a igy gondolja, hogy elég a gya-
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logos teriilet a varosban. A helyiek atlagosan 5,09 napon sétalnak barmilyen okbol
egy héten, valamint 78%-uk egy nap 0-2 dra kozotti idétartamot sétal. A kitoltok
kozott a nemek aranya 65,5% ndé, 34,5% férfi volt. Kiilonb6z6 korosztalyokbodl vol-
tak kitoltok, de a fiatalok részaranya volt a legjelentésebb, hiszen a valaszadok 49%-
a 16-25 év kozotti volt. A valaszadok kiilonbozé varosrészekben élnek. Az egés-
zségiigyi helyzetiiket tekintve mindannyian azt valaszoltak, hogy az megfelel6 a
gyaloglashoz.

Kovetkezésképpen megallapithato, hogy Szeged varosanak éltaldnos sétalhato-
sagi szintjét novelni lehetne, és a lakosok értékelnék ezt. Az eredmények alapjan ugy
tiinik, hogy a varos centralizalt és a jelent6sebb problémak a lakokdrnyezetekben ta-
lalhatoak. Fejlodési teriiletek lehetnének a kozvilagitds javitasa, a fogyatékkal élok
szamara kialakitott infrastruktira kialakitasa, a szemetesek, parkok, parkolohelyek
szamanak novelése, csak hogy egy néhanyat emeljiink ki.

1. dbra Szeged és Santa Rosa sétalhatosagi pontjai
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egységek.

m Santa Rosa ™ Szeged

Forrds: sajat szerkesztés

A nemzetkdzi dimenzid biztositasa érdekében a kérddiviink elsé kérdésének
eredményeit Osszehasonlitottuk egy nemzetkozi tanulménnyal, melyet Southworth
(2005) készitett Santa Rosa-ban 59 lakost megkérdezve®. E kérdések soran a lako-
soknak lakokdrnyezetiiket kellett értékelni kiillonb6zé szempontok alapjan. Mivel
Southworth a kérdéseket szamszerlsitett forméaban értékelte, igy mi is atalakitot-
tuk az eredményeinket, az alapjan hogy az egyaltalan nem értek egyet 1 pontot

* Michael Southworth-tel e-mailen keresztiil vettiik fel a kapcsolatot, hogy sétalhatosaghoz kapcsolodd
tanulmanyaval kapcsolatban érdeklddjiink. Ezaltal megkaptuk t6le azt a kérd6ivet, melyet Santa Rosa-ban
alkalmazott az élhetéség felmérésére. Mivel a kérddiv hasznosnak tiint kutatdsunk szempontjabol, ezért
elkértiik téle az adatokat tartalmazo tablazatokat, illetve azok értékelését, hogy Osszehasonlithassuk sajat
eredményeinkkel. Sajnos a tanulmanyanak végleges formaja nem érhet6 el elektronikusan, ezért csak egy
nem végleges verziot tudtunk hasznalni az dsszehasonlitas alapjaul.
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kapott, a nem értek egyet 2-t, a semleges 3-at, az egyetértek 4-et, a teljesen egye-
tértek pedig 5-6t. A végsé pontok megszerzéséhez a szamtani atlagot kellett ki-
szamitani. Ez alapjan 6 allitas értékelését tudtuk Osszehasonlitani (1. abra). Az
adatok alapjan Szeged sétalhatobb varos, mint Santa Rosa az adott szempontok
tilkrében. Tovabba egy masik kérdést is nemzetkdzi dimenzidba tudtunk helyezni,
mely arra vonatkozott, hogy a helyiek atlagosan hany napon sétalnak hetente. E
kérdést Frank et al. (2012) tanulmanyabol vettiik at, lehetdové téve ez altal Szeged
és Toronto — 1133 lakosanak — eredményeinek dsszehasonlitasat. Toronto lakosai
atlagosan 4,8 napon sétalnak hetente barmilyen okbol, mely alacsonyabb, mint a
szegediek eredménye, ami 5,09 nap volt.

4.3. A mélyinterjuk eredményei

A primer kutatasunk harmadik szintje mélyinterjiikat jelentett, melyekkel megpro-
baltuk feloldani a kérd6iv korlatait. Erre azért volt sziikség, mert a kérdéivben ska-
lazott valaszokkal rendelkez6 zart kérdések voltak, melyek az objektiv statisztikai
sszehasonlitast lehetdvé teszik, de nem tudunk a valaszok mogé tekinteni. fgy a két
modszer szinergikusan kiegésziti egymast, és az eredmények egyiitt helyesen értel-
mezhetéek. A kovetkezokben be fogjuk mutatni a két fajta mélyinterju eredményeit,
melyeket:

1. helyi stakeholderekkel és
2. helyi dontéshozokkal készitettiink.

A mélyinterjuk soran gyijtott informaciok, melyek arnyaltak és kiegészitették
a kérd6iv eredményeit, mint ahogy erre szamitottunk is:

1. Helyi stakeholderekkel készitett interjuk: négy helyi stakeholderrel folyta-
tott mélyinterju eredményeit fogjuk az alabbiakban bemutatni. Az interjuk
egyesével késziiltek és az atlagos idokeretiik koriilbeliil 25 perc volt. A sé-
talhatosag fogalmaval még egyik megkérdezett sem talalkozott, ami jol
mutatja azt, hogy ez a médszer még nem érte el a teriiletet a helyiek szint-
jén. A legfontosabb intézmények megkozelithetdségét figyelembe véve
mindenki azt véalaszolta, hogy a létesitmények gyalogosan kénnyen meg-
kozelithetdek, kivéve a korhazat/egészségligyi ellatd kozpontot. Problémat
a nyilvanos WC-k, szemetesek és padok hianya jelent, valamint a gyalogo-
sok biciklisektdl valo fizikai elvalasztasa is egy fejlédési teriilet lehet. Al-
talanossagban az emberek a gyalogos atkel6ket biztonsagosnak, és jol jel-
zettnek tartjak, ami a szigoru szabalyozasoknak tulajdonithat6. A lakosok
véleménye alapjan Szeged nem olyan varos, mely kiemelt figyelmet fordi-
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tana a fogyatékkal élok szamdra megfeleld infrastruktira kialakitdséra.
Specidlis fejlesztések koziil a lakosok a zoldtertiletek 1étrehozasara fektet-
ték a hangsulyt, valamint a lakokornyezetek kozvilagitasat is javitanak,
tobb szemetest és padot helyeznének ki. Az utols6 néhany pont statisztikai
kérdéseket tartalmazott: milyen iddsek, milyen az egészségligyi allapotuk,
miért gyalogolnak, milyen siirin gyalogolnak és mennyit gyalogolnak. A
megkérdezettek atlagéletkora 26,75 év volt, mindannyiuknak megfeleld az
egészségiigyi allapota a gyaloglashoz. Altalanossagban vagy azért gyalo-
golnak, mert szeretnek szabad levegdn lenni, vagy azért, hogy eljussanak
bizonyos helyekre. A valaszadok fele naponta, mig masik felitk csak hét-
koznap sétal, atlagosan napi 110 percet.

2. Helyi dontéshozoval készitett interjuk: az alabbiakban a szegedi Onkor-

manyzat egy kollégajaval készitett interji eredményei keriilnek bemutatas-
ra. Az interju célja az volt, hogy jobban megértsiik, mi torténik a varosban,
milyen fejlesztésekre szamithatunk, és milyen intézkedések hianyoznak. Az
interju 13 nyitott kérdésbdl allt, és koriilbeliil 40 perc hosszl volt. Az meg-
kérdezettel folytatott beszélgetés soran szoba keriilt a Fenntarthaté Varosi
Mobilitas Terv, mely Szeged mobilitasi koncepcidjanak a része. Emlitésre
kertilt, hogy a fenntarthat6 mobilitast és a kozlekedési modokat altalaban
egyiitt kezelik, tehat a sétalhatosdg nem igazan kiilonithetd el. Az 6nkor-
manyzat az Eurdpai Uniotol is kap forrasokat. A tervek megvaldsitasa soran
nagy hangsulyt kap a tarsadalmi legitimitas, Szeged varos lakdi is bevonas-
ra kerlilnek a dontéshozasba. A varos jelenleg dolgozik a Fenntarthatdé Va-
rosi Mobilitds Terven, de mar a 2007-es Kozlekedési Koncepcid is elore-
mutatd volt, igy nem lesz paradigmavaltas, csak a tarsadalmasitds jelenti
majd a valtozast, illetve néhany tevékenység periddusokon ativeld lesz. A
megvaldsitas soran altalaban az szokott kihivast jelenteni, hogy a projektért
felelos kollégak projektmenedzserek, igy mindenrdl tudniuk kell, ami a
komplex projekthez kapcsolodik, valamint a jelentkezési hataridok is prob-
lémasak, mivel nem mindig egyértelmiiek a kiirasok és sok valtoztatas van
a kovetelményekben a jelentkezési idészak alatt. Koltségvetési oldalrél el-
mondhatd, hogy a sétalhatosag fejlesztése Osszetett kérdés, €s a koltségeket
nem lehet szigoruan meghatarozni. Viszont megkérdezettiink er6sen ajan-
lotta a sétalhatosag fejlesztését barmely mas varosnak is.

4.4. A harom alkalmazott modszer szinergidja

Osszehasonlitva a megfigyelés, kérdéiv és mélyinterjuk eredményeit, szamos kii-
l6nbséget és azonossagot talalhatunk a valaszadok véleményét figyelembe véve. A
kutatasunk bizonyitotta, hogy a sétalhatosag olyan téma, melynek szamszerisitése
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Osszetett és bonyolult, ezért nem lehet csak egy modszerre vizsgéalni: legalabb két
egymast szinergikusan kiegészitd modszerre van sziikség, de ha van ra lehetdség,
akkor tobbre. Javasoljuk a sétalhatosaggal foglalkozo kutatoknak, akik a sétalhato-
sdggal foglalkoznak, hogy tobbféle modszert alkalmazzanak a szamszertsités soran,
mert ezaltal megfeleld képet kaphatnak errdl az dsszetett témardl.

5. Javaslatok a gazdasagi elonyok elérésére varosfejlesztési eszkozokkel

Az altalunk végzett kutatas lehetdséget biztosit arra, hogy személyre szabott akcio-
kat hatarozzunk meg Szegedre vonatkozoan a kutatas eredményeire alapozva a cél-
bol, hogy novelhessiik a sétalhatosag szintjét. Ezek az akciok Szeged varosfejleszté-
si eszkoztaranak lehetnek a részei. Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a varoster-
vezés sordn az emberekre kell koncentralni és nem az autds forgalomra; és hogy a
sétalas kis valtozasokkal is tamogathatd. Annak érdekében, hogy ujra életre keltsiik
a jelenleg nem jol sétalhato teriileteket a varosban, a kdz- és maganszféra egyiittmii-
kodése elengedhetetlen. Sok modszer van, melyekkel a lakokornyezetek, a varosok
sétalhatobba tehetdek, és ezek az intézkedések nem feltétleniil dragak. A varosok
altalaban tervet készitenek, ha figyelmiiket a sétalhatosag fejlesztésére szeretnék
forditani; ezeket a terveket sétalhatosagi terveknek nevezik.

Véleményiink szerint a legjobb megoldas Szegednek az lenne, ha azon az 6s-
vényen maradna, melyen jelenleg is van, ami a Fenntarthatd Varosi Mobilitas Tervet
illeti, és multi-modalis k6zlekedési rendszereket hozna létre, nagy hangsutlyt fektet-
ve a sétalhatosagra (2. abra). A multi-modalis kozlekedési rendszerek létrehozasa
keretében egy Sétalhatosdgi Terv létrehozasat ajanlanank. Ez a Sétalhatosagi Terv
specialis célokat tartalmazhatna, melyek elérésével a varos megszabadulhatna a
meglév hianyossagoktol. Empirikus kutatasunk alapjan 1étrehoztunk egy listat Sze-
ged szamara lehetséges akciokkal. Ezen intézkedések legfontosabb jellemzdje, hogy
nagyon egyszeriiek és kdltséghatékonyak, mivel leginkabb csak szervezési kérdése-
ket jelentenek.

Hangsulyozzuk, hogy ezen akciok csak egy lehetséges forgatokonyvet mutat-
nak be és nem az egyetlen j6 megoldast. Masrészrol, a forgatokonyv elsdé négy 1épé-
se értelmezhetd és alkalmazhaté barmely mas varosban is, mely jobb helyet akar
teremteni a lakosok szamara ¢és fejleszteni szeretné a sétalhatdsagi szintjét. A negye-
dik 1épés utan az intézkedések specifikusak Szegedre vonatkozoan. Fontos kiemelni,
hogy intézkedéseket nem lehet véghezvinni megfelelé megalapozottsag nélkiil, mert
barmilyen rossz dontés a sétalhatdésag negativ megitéléséhez vezethetne.
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2. abra Lehetséges forgatokonyv Szeged sétalhatosaganak fejlesztésére

[1. Fenntarthaté Virosi Mobilitss Terv |

1L —l Jobb kézvilagitis biztositasa |
2. Multi-modalis kizlekedési rendszer | R— R
1T —51 Egészségiigyi kozpontok elérhetébbé tetele|

[3. Sétalhatésagi terv |

—{ Tematikus gyalogos litvonalak Iétrehozasa |

M. Intézkedések Szegeden | > Jérdara valo parkolds betiltésa |

> Fogyatékkal éloknek kialakitott
infrastruktira javitisa

Tobb belvaroshoz kozeli parkolohely
létrehozasa

—>| A jardak mindségének javitasa

y

A gyalogos forgalom biciklis forgalomtol
valo fizikai elvalasztisa

Forrds: sajat szerkesztés

6. Osszefoglalas

Tanulméanyunkban arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a sétalhatésag fogalma
mennyire értelmezhetd egy kozepes méretli eurdpai varosban. Ahhoz, hogy elérjiik
ezt a célt, négy o 1épést tettiink, melyeket a tanulmany f6 fejezeteiben mutattunk be.
El6szor is megismerkedtiink az alapvetd problémaval, melyet a tanulmany ke-
zelni kivan: az urbanizacié kozlekedéshez kapcsolodd negativ mellékhatasaival. Alta-
laban erre a kihivasra a szakértk az elektromos kozlekedési rendszerekkel valaszol-
nak, de a sétalhatosag egy hasonld pozitiv hatasokkal bir6 alternativ megoldas, mely
kevésbé ismert, de sokkal innovativabb. Bemutattuk a sétalasban rejlo kihivasokat, az
azokra adott egyértelmii valaszokat, a sétalhatdsag fogalmat és elonyeit, pozitiv hata-
sait a gazdasagra, egészségre és kornyezetre. Masodsorban, harom modszert mutat-
tunk be, melyekkel a helyi gazdasagok sétalhatosaga szamszerisitheté: Walk Score,
Walkability Audit és Walkability Index. Ezutan a sajat empirikus kutatasunk kerilt
bemutatasra, melyet személyesen végeztiink Szegeden. A mddszertan felépitése ha-
rom szintet foglalt magaba: résztvevd megfigyelést, kérdodivet, és mélyinterjukat he-
lyi stakeholderekkel és helyi dontéshozokkal. Ezen modszerek mind elengedhetetle-
nek voltak a téma Osszetettsége miatt, hiszen a harom modszer kiegésziti egymast
szinergikusan ¢€s az eredmények egyiitt értelmezhetdek. Szegedet nemzetkodzi dimen-
zioba is helyeztiik a kérdoiv két kérdése altal, az értelmezhet6ség javitasa érdekében.
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Végiil, de nem utolsé sorban javaslatokat tettiink Szeged varosa sétalhatosagi
szintjének novelésére figyelembe véve altaldnos megoldasokat, melyek barmely
varosra alkalmazhatoéak, és specialis javaslatokat is adtunk. Arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy Szegednek fenntarthatd varosi mobilitast kellene biztositania, multi-
modalis kozlekedési rendszerek 1étrehozasaval, nagy hangsulyt fektetve a gyaloglas-
ra. Azonban ez az akcidterv barmely mas varos esetében is alkalmazhat6, melyek
fejleszteni szeretnék helyi gazdasagukat és kozlekedési rendszeriiket egy innovativ
varosfejlesztési eszkoztarral.
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A terméktér idobeli valtozasa

Elekes Zoltan

A kiilonbozo termékek eldallitasahoz az egyes orszagok kisebb vagy nagyobb mértékben
hasonlo tudasbazisra tamaszkodnak. Ennek a hasonlosagnak a méréeszkoze a termékter,
amelyet a szakirodalomban a gazdasagi szerkezet idébeli valtozdasanak vizsgalatara
hasznalnak. A termékek mogotti tudasbazis hasonlosdaganak evolucidjarol viszont keve-
sebbet tudunk. Ebben a tanulmanyban a terméktér 1962 és 2010 kozotti vizsgalataval
ramutatok, hogy egyrészt a terméktér elemzési célbol kb. 6-8 éves idétavon tekinthetd
igazadn stabilnak, az ennél hosszabb vizsgalatokban annak iddbeli valtozdsaval is szamol-
ni kell. Masrészt a termékparok egy jelentés hanyadanak technologiai kozelsége kisebb
meértékben valtozott, mig a termékparok egy kisebb hanyada jelentés mértékben kozelebb
vagy tavolabb keriilt egymashoz. Harmadrészt a terméktér erdsen strukturalt, vagyis az
egyes termékek eltérd diverzifikdacios stratégiakban jatszhatnak szerepet a kiilonbézé
orszagok szamara.

Kulcsszavak: termékek mogotti technologiai tudas, terméktér, evolucio, halozatelemzés

1. Bevezetés

Az egyes térségek szamara elérhetd jovobeli exportszerkezetet érdemben befolyasol-
ja annak jelenlegi 0sszetétele. Ezt a szerkezetet tobbféleképpen szdmszerisithetjiik.
Hidalgo et al. (2007) amellett érvelnek, hogy annal nagyobb az atfedés a kiillonb6zo
exporttermékek eléallitasahoz sziikséges technoldgiai tudasbazisban, minél gyak-
rabban alakitanak ki orszagok komparativ elonyt a kérdéses termékparban. Ameny-
nyiben a termékeket cstcsokként, a kozottiik 1évo hasonlosagot pedig ¢lként értel-
mezziik, egy halozatot kapunk, amely az irodalomban terméktér (angolul product
space) néven valt ismertté (Hidalgo et al. 2007).

Jelen kutatasban kétféleképpen kisérelek meg hozzajarulni a terméktérrel
kapcsolatos ismereteinkhez. Egyrészt, a technologiai kozelséget szamszerlisito
empirikus munkak azt feltételezik, hogy a kozelségek rovidebb idétavon valtozat-
lanok. A kozelségi értékek hosszll tava valtozasardl joval kevesebbet tudunk.
Masrészt, a terméktér jellemzésére csak az elérheté mutatok igen sziik korét al-
kalmazzak, tovabbi halozati mutatok értelmezése és idébeli valtozasanak leirasa a
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terméktér kontextusdban kevésbé kimunkalt. Ennek megfeleléen alapvetden leird
kutatasi céllal arra az altalanos kérdésre keresem a valaszt, hogy hogyan jelle-
mezheté a terméktér idobeli valtozasa a termék, a termékpar és a halozat szerke-
zetének szintjén.

Ennek a kérdéseknek a megvalaszolasahoz az MIT (Massachusetts Institu-
te of Technology) “The Observatory of Economic Complexity” elnevezésii pro-
jektjének keretében kozzétett adatbazisara tdimaszkodom, amely az 1962 és 2014
kozotti idészakra tartalmaz orszagok kozotti vilagkereskedelmi termékaramléso-
kat SITC' termékkod-rendszerben, négy karakter szinten. A kiilkereskedelmi
adatok segitségével el6szor szamszerlsitem az egyes termékek kozotti technol 6-
giai kozelség mértéket a Hidalgo et al. (2007) altal javasolt egylittes el6fordulés
alapl termékkozelség-indexszel. Az indexek alapjan megszerkesztett terméktér
id6beli valtozasat pedig halozati mutatok és haldzati szintli korrelacio segitségé-
vel jellemzem.

A kovetkez0 részben roviden attekintem a kutatas hatterét add szakirodalmat.
Ezt kdvetden bemutatom az adatbazist és az alkalmazott modszert, majd ismertetem
a kutatas eredményeit. A tanulmany kdvetkeztetések levonasaval zarul.

2. Elméleti hattér

Empirikus kutatasok egyre boviilé kore jutott arra az eredményre, hogy a gazda-
sagi szerkezet id6beli valtozasa utfiiggd folyamat, azaz a multbéli szerkezet sziiki-
ti a jovoben kialakithatod szerkezetek korét (Henning et al. 2013). Hausmann és
Klinger (2007) és Hidalgo et al. (2007) megmutatta, hogy orszagok jellemzéen
olyan exporttermékekben alakitanak ki komparativ elényt, amelyek hasonlé tu-
dasbazisra tamaszkodnak, mint a mar korabban is eléallitott termékek. Regionalis
szinten is kimutattak, hogy 0j termékek (Boschma et al. 2013), illetve 1j iparagak
megjelenése valdsziniibb, ha technoldgiai értelemben hasonloak a mar jelen 1é-
vokhoz (Neffke et al. 2011). Tovabbi utfliggd diverzifikdacios mintazatot talaltak
szabadalmak (Kogler et al. 2013, Boschma et al. 2015) és tudomanyos publikaci-
ok esetében is (Boschma et al. 2014), amib6l a gazdasidg elemeinek szélesebb
korére vonatkozo jellegzetességre kdvetkeztethetiink.

Az 0j belépo és a meglévd portfolié kozotti kapesolatot ezek a munkak a
kézelség fogalmaval ragadjak meg, amely a gazdasag elemei paronkénti hasonlo-
saganak mértéke. A szakirodalomban a kozelség tobbféle csoportositasa ismert

! Standard International Trade Classification, az ENSZ 4ltal kiadott termék osztalyozasi rendszer.
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(példaul Boschma 2005, Knoben—Oerlemans 2006, Lengyel et al. 2012), amelyek
megegyeznek abban, hogy a foldrajzi kozelség mellett masfajta hasonlosagot is
figyelembe vesznek (Rallet—Torre 1999, Torre—Rallet 2005, Vas 2009). A meglé-
v6 tudaselemek ujrakombinalasanak lehetdségét — amelyet az imént diverzifikaci-
oként azonositottunk — a kozelség tilzottan alacsony és tilzottan magas szintje
egyarant akadalyozza (Boschma 2005, Frenken et al. 2007). Az egyes termékek
eldallitasahoz sziikséges termelési tudas hasonldsagat technologiai kézelségnek
nevezhetjiik (Knoben—Oerlemans 2006).

Tobbféle megkozelités hasznalhatd a technoldgiai kozelség mérésére
(Hidalgo et al. 2007, Neffke—Henning 2008, Neffke—Henning 2013, magyar nyel-
vl 6sszefoglaloért lasd Elekes 2016). Az tn. ex ante eszk6zok elore feltételezik a
kozelség meglétét a gazdasag elemei kozott. Igy példaul az SITC vagy a NACE?
noémenklatirakban termékek, vagy iparagak ugyanazon csoportba keriilésekor
feltételezziik, hogy jobban hasonlit a mogottiikk 1évé technologiai tudids a mas
csoportokhoz tartozoakhoz viszonyitva. Ezzel szemben az un. ex post eljarasok
nem tekintik elére adottnak a technologiai kozelséget, hanem az egyes elemek
egyiittes eléfordulasa alapjan hatarozzak meg azt. Ez a termékek esetében példaul
azt jelenti, hogy két termék eldallitasahoz valoszintileg hasonlé technolédgiai tudas
sziikséges, ha azokat gyakran allitjak el ugyanabban az lizemben, vagy gyakran
exportaljak egyiitt régiok vagy orszagok. A termékek egyiittes elé6fordulasan ala-
pulé mérés legnagyobb hatranya, hogy fennall az endogenitas veszélye, tovabba
keveset mond a technolégiai tudasbeli hasonlosag forrasarol. Eppen ezért az ilyen
un. output oldali megkozelités helyett Gjabban a technoldgiai kbzelséget az ipar-
agak kozotti munkaerd-aramlasok alapjan szoktak kimérni. Ez az Gn. input oldali
megkozelités a technologiai tudas hordozo6ibdl indul ki. E megkozelités hatranya
a jelentds adatigény.

Jelen kutatasban terméktér segitségével tanulmanyozom a technologiai ko-
zelség iddbeli valtozasat. A Hidalgo et al. (2007) altal feltart terméktér a vilagke-
reskedelemben részt vevo termékek kozotti technologiai kozelség szemléltetésére
szolgald eszkdz, amelyben halozatelméleti értelemben az egyes termékek jelentik
a csticsokat, mig a kozottiik futd €lek a technologiai kozelséget jelenitik meg (1.
abra). A terméktér a technologiai kozelség output oldali, ex post mérési modsze-
rének eredménye.

2 Nomenclature Statistique des Activités Economiques dans la Communauté Européenne, az EU gazda-
sagi tevékenység osztalyozasi rendszere.
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1. abra A terméktér
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Megjegyzés: a csucsok nagysaga a kiilonb6zo termékek vilagkereskedelmi sulyat szemlélteti
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A terméktér egyfajta mogottes technoldgiai térkép, amellyel egy orszag,
régid vagy akar egy vallalat termékportfolioja és annak id6beli valtozasa tanul-
manyozhaté. Az empirikus munkakban jellemzden 0j termékek megjelenésének
¢és kordbban jelen 1évOk eltiinésének vizsgalatara hasznaljak, azaz hal6zatelméle-
ti szempontbol a cstcsok id6beli dinamikajarol vannak ismereteink. Joval keve-
sebbet tudunk az élek id6beli valtozasardl, a termékek ,,sodrdédasarol” a termék-
térben, vagyis hogy egy termékpar technologiai kozelsége id6vel egyarant ero-
sodhet, vagy gyengiilhet. A kozelség dinamikéjat példaul mikroszinten befolya-
solhatja a vallalatok innovacios tevékenysége (Menzel 2015), amelynek soran
meglévd tudaselemek Uj kombinacioit hozzak létre, igy Osszekapcsoldodhat két
korabban tavoli tevékenység. Ugyanakkor a véallalati termékdiverzifikaci6é olyan
uj tevékenységek megjelenését eredményezheti, amelyek jelentés modosulasuk
miatt tavolabb kerlilnek mas, korabban kapcsolodo tevékenységekt6l. A termék-
tér segitségével ezeket a valtozasokat makroszinten lehet nyomon kovetni. Emel-
lett a terméktér empirikus alkalmazasakor jelentdésége van annak, hogy milyen
sok a termékteret statikusnak feltételezték, ami hosszabb id6tavon kevésbé valo-
szinli. Ezért latom sziikségesnek a terméktér idobeli viselkedésének vizsgalatat,
és erre teszek kisérletet a tanulmany tovabbi részében.

3. Empirikus kutatas

A kutatas soran a MIT “The Observatory of Economic Complexity” elnevezésii
projektjének keretében kozzétett adatbazisat hasznaltam (MIT 2016), amely 1962
és 2014 kozott tartalmaz orszagok kozotti vilagkereskedelmi termékaramlasokat
SITC termékkod-rendszerben, négy karakter szinten. Az adat 1962 és 2000 kozot-
ti homogenizalasat Feenstra et al. (2005) végezte, a tovabbi évekhez pedig az
ENSZ Comtrade® adatbazisat vették alapul. Az adatbazison néhany sziikitést kel-
lett végeznem az elemzés lefolytatasahoz. Egyrészt ki kellett zarnom a 2011 és
2014 kozotti adatokat, mivel ezekben az években a hianyz6 értékek szama ugras-
szerlien megnd, vélhetden a vildg orszagainak kiilkereskedelmére vonatkozd
adatgyijtés és feldolgozas korlatai miatt. Noha az egyiittes el6fordulason alapulo
halozatépitési modszer esetében ez nem feltétleniil okozna problémat, az elemzés
robosztussaga miatt az €rintett évek kizarasa mellett dontottem.

Masrészt az igy kialakult 1962-2010-es id6tavon az adatbazisban szerepld
988 kiilonboz6 SITC Rev. 2-es termékkod koziil nem mindegyik szerepelt minden
évben. Ebben a tekintetben az adatbazisban atvaltas jelentkezik a vizsgalat id6ho-

® https://comtrade.un.org/
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rizontja és a minden évben jelen 1évé termékek szama kozott. Mivel a kutatési
kérdésem els6sorban a terméktér hossza tava idobeli valtozasara vonatkozik,
ezért a hosszabb id6horizont mellett dontottem a termékek szamanak rovasara. A
végsd mintdban igy 506 kiilonb6zé termék kozotti technoldgiai kozelség mérése
valosult meg.

A terméktér megépitéséhez Hidalgo et al. (2007) eljarasat kdvetve termék-
kozelség-indexeket hataroztam meg. A modszer 1ényege, hogy két termék kdzott
annal erésebb a technologiai kozelség, minél gyakrabban exportaljdk orszagok
egylitt Oket. A mérési zaj csokkentése érdekében a szamitas soran az exportalast
egy kritikus tomeg elérése felett vettem figyelembe. EbbGl a célbol Balassa
(1965) feltart komparativ elény (RCA) mutatdjat hasznaltam. Ez ebben az esetben
azt mutatja meg, hogy egy termék részesedése egy orszag Osszes exportjabol ho-
gyan aranylik a termék részesedéséhez a vilagexportbol. A mutatd értékkészlete a
[0, —©) tartomanyon szorddik, 1 feletti értéke esetén pedig egy orszag feltart
komparativ elénnyel rendelkezik egy termék exportjaban.

A kozelségindex kiszamitasahoz eldszor minden évre meghataroztam, hogy
mely ¢ orszagok rendelkeznek feltart komparativ elénnyel i termék exportjaban.
Vagyis elosztottam i termék részesedését ¢ orszag x exportjabol ugyanennek a
terméknek a részaranyaval a vilagexportbol (1) egyenlet.

x(c,i) /Ycx(c,i)
Zi X(C, l) Zc,i X(C, l)

Egy orszag akkor rendelkezik komparativ elénnyel egy termék exportjaban, ha
annak részaranya az orszag exportjabol meghaladja a termék exportjanak részese-
dését a vilag szintli exportbdl, azaz RCA.; > 1.

A kovetkezd 1épés annak a valdszinliségnek a meghatarozasa, hogy egy or-
szag komparativ elénnyel rendelkezik egy termék exportjaban. Ehhez az i termék-
ben komparativ elénnyel rendelkezo orszdgok szamat (n;) elosztottam a mintaban
szerepld orszagok szamaval (N = 231). A kapott termék szintii mutato értéke érte-
lem szertien 0 és 1 kozott szorodik (2) egyenlet.

ni
Pi=y )

Ezt kovetden azt az egylittes valdszinliséget hataroztam meg, hogy egy orszagnak
egyszerre van komparativ eldonye i és j termék exportjaban. Ehhez elosztottam
azoknak az orszagoknak a szamat, amelyek mindkét termékben komparativ elonnyel
rendelkeznek (n;;) a mintaban szerepld orszagok szamaval (N = 231). A kapott
termékkombinacid szintli mutatd ismét 0 és 1 kozott szorodik (3) egyenlet.

RCA.; = (1)
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n; j
o= 3

Pij =~y @)
Negyedik 1épésben azt a feltételes valoszinliséget hataroztam meg, hogy egy orszag-
nak komparativ elénye van i termékben, ha komparativ elénnyel rendelkezik j ter-
mekben. Ehhez a 3. egyenletben kapott egyiittes valosziniiséget osztottam el a (2)
egyenletben kapott valdsziniiséggel. Igy termékparonként két feltételes valosziniisé-
get kaptam, amelyek 0 és 1 kozotti értéket vehetnek fel (4) egyenlet.
P(RCA;|RCA;) = By )
bj
Végiil a kozelségindexet (¢;;) Ggy definidltam, mint a (4) egyenlet két feltételes
valoszinliségének minimumat. Az index egy termékparra vonatkozé mutato, amely 0
és 1 kozotti értéket vehet fel. A mutaté magasabb értéke arra utal, hogy két termék
eléallitasahoz inkabb hasonlé technoldgiai tudasra van sziikség (5) egyenlet.

@ij = min{P(RCA;|RCA;), P(RCA;|RCA;)} (5)

Az egyes évek terméktereinek felépitéséhez ezek utan egy un. éllistdra van szik-
ségilink, amely évente tartalmazza a kozelségindexek felsorolasat a mintdban sze-
replé 506 termékre paronkénti bontasban. Az éllistaban szerepld élek iranyitatla-
nok, vagyis ¢;; = @j;. Egy vizsgalt év éllistajdban igy Osszesen 127765 ¢l talalha-
t6*. A terméktér élsulyainak eloszlasa bal oldali eltolodast mutat, vagyis sok olyan
termékpar van, amely kozott gyenge a technologiai kozelség, és kevés olyan, ame-
lyek kozott erés. A termékkozelség-indexek kb. 30%-a 0,1-nél, kb. 65%-a 0,2-nél,
kb. 97%-a pedig 0,55-nél alacsonyabb értéke (2. dbra). Ezek az értékek egybees-
nek a Hidalgo et al. (2007) altal talaltakkal.

nx(n-1)

4 Egy iranyitatlan halézat osszes lehetséges élének szama , ahol n a haldzat csucsainak szamat

jeloli (Kolaczyk—Csardi 2014).
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2. abra A terméktér élsulyainak kumulativ eloszlasa és siiriisége 2000-ben
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Forrds: MIT (2016) adatai alapjan sajat szerkesztés
Megjegyzés: az abrak a 2000-es éllista alapjan késziiltek; a piros vonalak a 0,1-es, 0,2-es és 0,55-03
kozelségindex értéket jelzik. (A) Az élstlyok kumulativ eloszlasa. (B) Az élsulyok stirlisége

4. Eredmények

4.1. Valtozik-e érdemben a termékteér szerkezete az idoben?

A halozatok, igy a terméktér idébeli valtozasat szerkezeti, csucsparonkénti és csucs
szinten egyarant tanulméanyozhatjuk (Snijders 2001). El0szdr arra voltam kivancsi,
hogy vajon mennyiben tekinthetd stabilnak a terméktér egésze. Ehhez a vizsgalt
éves terméktereket szomszédsagi matrix alakba rendeztem, amely 506 termék eseté-
ben egy 506x506-0s matrixot jelent, amelyben minden cella egy termékpar kozelsé-
gi index értékét tartalmazza. Mivel a mogottes halozat €lei iranyitatlanok, ezért a
szomszédsagi matrix szimmetrikus, vagyis a féatlora tiikros. Az éllista és a szom-
szédsagi matrix informacidtartalma megegyezik. Ezzel az eljarassal 49 db 506x506-
os szomszédsagi matrixhoz jutottam, majd az egyes szomszédsagi matrixok paron-

Az eredmények egyrészt azt mutatjak, hogy egy tetszéleges évtol idében tavo-
lodva csokken a korrelacios egyiitthato értéke, vagyis a két terméktér a halozat ege-
szének szintjén egyre kevésbé hasonlit egymasra [3(A) abra]. Ez a termékek el6alli-
tasahoz sziikséges technologiai tudaselemek valtozasardl, atfedésbe keriilésérol és
eltavolodasarol arulkodik. Ebbdl az kovetkezik, hogy a gazdasagi szerkezet evoluci-
Ojanak vizsgalatakor nem feltételezhetjiik automatikusan a mogottes ,,technologiai
térkép” stabilitasat, kelléen hossz id6tavon ugyanis ez is valtozik. De vajon mi ez
az id6tav? Ennek a kérdésnek a megvalaszolasahoz meghataroztam, hogy a kiilon-
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b6z6 évek terméktereinek idobeli kornyezetében hany masik terméktér van, amely
egy korrelacios kiiszobérték felett egyliitt mozog. A paronkénti korrelacios értékek
nem mennek 0,4 ala, 0,9 feletti korrelaci6 pedig egyik terméktér-par kozott sem all
fenn. Ha ezt a kiiszobértéket kevésbé szigoruan hatarozzuk meg (erre a célra a 0,6-es
matrix korrelaciot hasznaltam), akkor egy kb. 30 év szélességii ablak termékterei
tekinthetdek hasonlonak [3(B) abra]. Ha viszont a kiisz6bértéket szigorabban jeldl-
jik ki (erre a célra a 0,8-es matrix korrelaciot valasztottam), akkor egy 6-8 éves
ablakhoz jutunk, vagyis ez az az idétav, ahol a terméktér kifejezetten stabil és mo-
gottes ,,technoldgiai térképként” hasznalhato.

3. abra Az 1962 és 2010 kozotti termékterek szerkezeti szintll
korrelacidjanak jellemzoi
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korrelaciora utal. Az évek feliilrdl lefelé és balrol jobbra ndvekszenek. Az abra jobb also sarkaban
szerepelnek a 2010 utani évek is, amelyek a hianyz6 adatok miatt vizualisan is jobban elkiiloniilnek
a tobbi terméktértdl. (B) A hasonlo termékterek szama évente

4.2. Valtozik-e érdemben a termékek technologiai kézelsége?

A szerkezeti szintli vizsgalat utan arra voltam kivéancsi, hogy mi torténik a termékpa-
rok szintjén. Ehhez a termékkozelség-indexeket az éves termékterek éllistainak
egyesitésével panelbe rendeztem, amelyben azutan minden élre meghataroztam,
hogy 1962 és 2010 kozott milyen mértékben valtozott, a kapott értékeket pedig
standardizaltam®. A kapott eredmények azt mutatjik, hogy a termékek kozelségében

® A standard pontszam kiszamitasdhoz a kozelségindexek valtozasabol levontam a valtozasok atlagat és
elosztottam a valtozasok szorasaval. Az igy kapott érték szorasegységben fejezi ki a kozelségindex
megvaltozasanak nagysagat.
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bekovetkezd valtozas kozel normalis eloszlast kovet, vagyis a termékparok jelentds
része kevesebb mint egy szorasnyit er6sodott vagy gyengiilt a vizsgalt id6szakban
(4. abra). Azaz a termékek eldallitasahoz sziikséges technologiai tudas hasonlosaga
az esetek nagy hanyaddban lassan valtozik, sokkal inkabb tiinik lassti kdzeledésnek
vagy tavolodasnak, mint gyors mozgasnak. Emellett a termékek egy kisebb hanyada
esetében a mogottes tudasbazisok kozeledése vagy tavolodasa meghaladja az egy,
illetve két szorasnyit, vagyis jelentds technologiai atalakulasra is talalnunk kell pél-
dat a vizsgalt idészakban.

A technologiai kozelség erdsodése egy termékpar esetében arra utalhat,
hogy a két termék elballitasahoz sziikséges technoldgiai tudas hasonlobba valt. igy
példaul az Ujsdgok és napilapok (8922) és az Asvanygyapot (6635) termékek tech-
nolodgiai kozelsége jelentésen erésodott. A tavolodéd tudasbazis példaja az Ordk
(8852) és Vas idomok (6733) esete, amelyek kozott a technoldgiai kozelség a vizs-
galt id6tavon jelentdsen gyengiilt. Ezt az elemzést finomithatjuk, ha nem csupan
termékparokat vizsgalunk, mivel az egyes kdzelségindexek vélhetéen nem egy-
mastol fiiggetleniil valtoznak. Ezzel a modszerrel egy kivalasztott terméket is fo-
kuszba helyezhetiink, amelynek az Gsszes technologiai kozelségindexét tanulma-
nyozva egyetlen termék mogotti technologiai tudasbazis valtozasara kovetkeztet-
hetiink. Igy példaul a vizsgalt idészakban az Elektromos dram (3510) technolégiai
kozelsége a Megmunkdalatlan fahoz (2479) er6sodott, mig a Szamologépekhez
(7512) jelentdsen gyengiilt (/1. tablazat).

4. dbra Az egyes termék kozelségindexek 1962 és 2010 kozotti
kiilonbségének eloszlasa
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Forrds: MIT (2016) adatai alapjan sajat szerkesztés
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1. tablazat Példak termékparokra, amelyek technologiai kdzelsége
jelentésen valtozott

] i termék J termék Pij962 | Pij2010 | A@yj

gro | LlowiszerhulladéleSsallat 567, | Mesterséges rosthulladék | 0.042 | 0436 | 0394
6210 | Gumianyagok 6416 | Farostlemez 0.167 0.563 0.396
6635 | Asvanygyapot 8922 | Ujsagok és napilapok 0.222 0.621 0.398
451 | Szerves vegyiiletek 4239 | Egyéb novényi olajok 0.125 0.524 0.399
15 | Lo 141 | Hus- és halkivonat 0.100 0.500 0.400
142 | Kolbasz 6997 | Egyéb vasaru 0.167 0.568 0.401
2479 | Megmunkalatlan fa 3510 | Elektromos aram 0.056 0.457 0.401
grg | [ lommiszerhulladélcSsallat 1 6ag7 | Egyeb vasar 0083 | 0486 | 0.403
11 | Sertés 6343 | Megmunkalt fa 0.120 0.526 0.406
6289 | Egyéb gumi 6415 | Egyéb papir 0.091 0.500 0.409
113 | Sertés hus 6582 | Textil kempingfelszerelés 0.563 0.130 | —0.432
2516 | Oldhat6é mindségii vegyi fapép | 3510 | Elektromos aram 0.500 0.068 | —0.432
3510 | Elektromos aram 7512 | Szamologépek 0.500 0.068 | —0.432
7212 | Aratdgépek 7411 | Gézgeneratorok 0.778 0.346 | -0.432
7784 | Elektromos szerszamok 7913 | Mechanikus hajtasi vasut 0.667 0.235 | 0431
6993 | Tk és szegecsek 8710 | Optikai miiszerek 0.500 0.069 | —0.431
6733 | Vasidomok 8852 | Orak 0.500 0.069 | 0431
6624 | Epitéanyagok 8924 | Kartyak és matricak 0.500 0.069 | 0431
6733 | Vasidomok 6781 | Vascsovek 0.500 0.069 | 0431
7518 | Egyéb irodai felszerelés 8922 | Ujsagok és napilapok 0.500 0.069 | 0431

Forrdas: MIT (2016) alapjan sajat szerkesztés

Megjegyzés: A kozelségek valtozasanak abszolut értéke a tablazatban szerepld termékparok esetén 3
szorasnyi. A termékkodok SITC Rev 2. kddrendszerben értenddk, a megnevezések magyar forditasa ez
alapjan késziilt

Ertelemszeriien a terméktér aggregacios szintjén a technologiai kozelség
megvaltozasanak okait nem tudjuk tanulmanyozni. Ehhez a technikat mas, adott
esetben kvalitativ elemzési modszerekkel érdemes kombinalni. Megjegyzendd
emellett, hogy a termékek technologiai kozelségét befolyasolhatja egy termék
eldallitasaban kialakult globalis munkamegosztas atrendezodése is. Egy termék
exportjanak globalis koncentracioja minden egyéb valtozatlansaga mellett a ko-
zelségindex csokkenését eredményezi, hiszen orszagok ezutan ritkabban exportal-
jék egyiitt mas termékekkel. Ugyanakkor az eldallitasahoz sziikséges tudasbazis
nem feltétleniil valtozik meg. Forditott esetben, ha egy terméket egyre tobb or-
szagban allitanak el és exportalnak, az a terméket érinté kozelségindexek nove-
kedést eredményezi.
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4.3. Hogyan értelmezhetd a terméktérben elfoglalt hely?

Végiil a terméktér termék szintii vizsgalatahoz az Un. centralitas mutatdkat valasz-
tottam, mert ezek egyuttal a haldzat szerkezetérdl is informaciotartalommal ren-
delkeznek (Giuliani—Pietrobelli 2016). Ezek a mutatok a fokszam, a kdzpontisag
és a kozottiség. Egy termék fokszama (angolul degree) a terméktér kontextusaban
azt mutatja meg, hogy egy termék koriil hany olyan termék van, amelyek eldallita-
sahoz hasonlé tudasbazis kell. Egy magasabb fokszamu termék tobb lokalis (a
halozatban kozvetlen kozeli) diverzifikacios lehetdséget kinal egy orszdg szamara.

A kozpontisag (angolul closeness) jelen esetben azt mutatja meg, hogy egy
termék a terméktérben mennyire van kozel az 0sszes tobbi termékhez. Egy termék
magas kdzpontisaga arra utal, hogy a terméktér egyik csucsarél a masikra mozdulva
gyakrabban kell athaladni ezen a terméken, vagyis sok globalis diverzifikacios lehe-
toséget jelent egy orszag szamara. Ugyanakkor ezek a diverzifikacios palyak nem
egyforman hossztiak.

A kozottiség (angolul betweenness) éppen ezt mutatja meg, vagyis, hogy hany
olyan legrovidebb (legkevesebb 1épéssel megvalosithato) diverzifikacios utvonal
van a terméktérben, amely atvezet ezen a terméken. Egy termék magas kozottisége
arra utal, hogy a termék fontos diverzifikacios atmeneti termék. Ha ennek a termék-
nek az eldallitdsa magas belépési korlattal rendelkezik, akkor ez a termék egy orszag
gazdasagi fejlédésének gatja lehet.

A centralitds mutatok meghatarozasahoz a terméktér sulyozatlan valtozatat
hasznaltam, vagyis a halozatot kétértékiisitettem. Ez azt jelenti, hogy a termékek
kozotti élek esetében a suly (kdzelség) helyett csak a meglétiikre vagy hianyukra
szlikitettem az elemzést. A kétértékiisités soran Hidalgo et al. (2007) eljarasat kovet-
tem. Egy élet akkor vettem figyelembe, ha (1) a technoldgiai kozelség nagysaga
elérte a 0,55-0s szintet; vagy (2) az €l részét képezte a haldzat in. maximalis feszito-
fajanak (angolul maximum spanning tree, MST). Az MST egy iranyitatlan hal6zat
olyan 0sszefiiggd részhaloja (feszitdfaja), amely az eredeti halé minden csticsat tar-
talmazza, a kozottik 1évo ¢€lsulyok Osszege pedig maximalis. Az MST a terméktér
,csontvaza”, amelyben nincsenek izolalt termékek, és csak a termékek kozotti leg-
er6sebb kapcsolatok vannak jelen.

Az egyik centralitds mutatd magas értéke nem feltétleniil jelenti a tobbi muta-
td6 magas értékét. A 2000-es termékteret kiragadva feltiinik, hogy a fokszam és a
kozpontisag kozotti korrelacio 0,59-os értéke a legmagasabb. Ezt koveti kozottiség
és a kozpontisag kozotti 0,39-0s korrelacios érték. A fokszam és a kozottiség 0,25-
os mértékben korrelal. Altalaban igaz a halozatokra, hogy a kiilonboz6 centralitas
mutatok alacsony korrelacidja a haldzat erésebb strukturaltsagara utal. Az egyes
termékek szerkezeti szerepe jelentOséggel bir az egyes orszagok diverzifikacios pa-
lydja szempontjabol. Ha példaul egy orszdg magas fokszamu és alacsony
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kozpontisdgu termékekre specializalodik, akkor olyan termékeket allit eld, amelyek
sok kozvetlen diverzifikacios lehetdséget kinalnak, viszont a halozat egészétdl tavol
esnek. Ez a gazdasagi szerkezet bezarodasanak kockazatat hordozza. Ezzel szemben
azok a termékek, amelyek alacsony fokszdmmal és magas kozottiséggel rendelkez-
nek, kevés mas termékkel allnak kapcsolatban, viszont a terméktéren beiili mozgas
szempontjabol meghatarozoak (2. tabldzat).

2. tablazat A terméktér szerkezete centralitds mutatok alapjan

Alacsony fokszam Alacsony kozpontisag Alacsony kozottiség
A termék kapcsolatai
. 1 1 redundénsak, a leg-
Magas Bedgyazodas egy halo- | s i qebh at
fokszAm zattol tavoli klaszterbe. elkeriili
példa: Biciklik (7852) példa: Vas és acél
megmunkalas (6793)
A termék sok masik-
Kulcstermék fontos termé- hoz kapcsolédik, de ez
Magas kekhez kapcsolodik. mas termékekre is
kozpontisag | példa: Megmunkalatlan igaz.
ontott tiveg (6645) példa: Szervetlen
bazisok (5225)
A termek lfey es kapcs?l?‘ta Halozattol tavoli termék
fontos a halézaton beliili ot .
Magas , sok fejlédési titon rajta
e eers x mozgasban.
kozottiség P , van.
példa: Tarolo tartalyok Jda: —
(6921) peraa:

Forras: MIT (2016) alapjan sajat szerkesztés
Megjegyzés: a példak a 2000-es terméktérre vonatkoznak

5. Kovetkeztetések

Jelen tanulmanyban arra vallalkoztam, hogy kifejezetten leird kutatasi céllal tanul-
manyozzam a termekteret, vagyis az orszagok kiilkereskedelmében részt vevo ter-
mékek eldallitasahoz sziikséges technologiai tudas hasonlosdgat szamszeriisitd esz-
kozt. Ehhez el6szor reprodukaltam a Hidalgo et al. (2007) altal bevezetett termékte-
ret, majd a haldzat egésze, a termékpar és a termék szintjén kisérletet tettem idobeli
valtozasanak jobb megértésére. Az eredmények alapjan elsé kovetkeztetésem az,
hogy a termékek mogotti technologiai tudasbazisok viszonya még a vizsgalatnak e
makroszintjén sem allandé az idében. Masodik megallapitdsom, hogy az elemzési
célra felhasznalt terméktér kb. 6-8 éves idotavon tekinthetd igazan stabilnak, az
ennél hosszabb vizsgalatokban annak id6beli véaltozasaval is szamolni kell. Harma-
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dik kovetkeztetésem, hogy a technologiai kdzelség megvaltozasa nem egyforman
érinti az Osszes termékpart. Ennek alapjan a termékek technologiai térben valo sod-
rodasarol tudunk makroszintli képet kapni. Végiil a terméktér erésen strukturalt,
vagyis az egyes termékek eltérd diverzifikacids stratégidkban jatszhatnak szerepet az
egyes orszdgok szamara.
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Kooperacios haldzatok valtozasa a magyar filmiparban

Juhasz Sandor

Hogyan magyarazhatjuk az ipardgakhoz kotédo vallalati egyiittmiikodések alkotta halozatok
idébeli valtozasat? Jelen tanulmany célja, hogy halozatok segitségével bemutassa a magyar
filmipari produkcios cégek egyiittmiikodéseinek valtozasat, kiemelve a hdlozati evolucio
néhany lehetséges magyardzo valtozojat. A kutatds attekinti a magyar filmipar jellegzetes
vonasait, tovabba bemutatja az 1995 és 2010 kozott késziilt magyar filmek alapjan a koope-
rdacio dltalanos mintazatait, a triadikus bezarodas, a kézvetett szakmai kapcsolatok és a
nemzetkozi koprodukciok jelentéségét, leiro jelleggel.

Kulcsszavak: filmipar, kooperdcio, halozat

1. Bevezetés

Jelen tanulmany kézponti kérdése, hogy milyen mechanizmusok iranyitjak a cégek ko-
készitsiik annak magyarazatat, hogyan valtoztak egy nemzeti szint{i iparag egytittmiko-
dései hosszl tavon. A vallalatok kozotti egyiittmiikodések valtozasaval szamos gazda-
sagtudomanyi teriilet foglalkozik, igy tobbek kozt a szervezetkozi kapcsolatok vagy a
vallalati szovetségek irodalma (pl. Ahuja et al. 2012, Dagnino et al. 2016), azonban
ezidaig kevés idosoros halozati adatokon alapuld empirikus kutatds ismert, kiillonosen
magyar kontextusban (Juhasz et al. 2016).

Vizsgalatunk koézéppontjaban a magyar filmipar all. A filmipar kreativ iparag,
melyre jellemz6 a projekt alapti szervezddés, ahol tobb szerepld egylittmiikodésébol
sziiletnek meg a termékek (Caves 2000). A szektor kulturalis és gazdasagi befolyasa
okan szamos kutato foglalkozik a filmekhez kapcsolodo tarsadalmi és gazdasagi haloza-
tok vizsgalataval. A hazai filmgyartas fobb jellegzetességei koziil kiemelkedik az allami
vallalatok jelentds szerepe, Budapest jelentOsége, €s a rendszervaltds jelentds hatésa a
vallalati kooperaciora. A tovabbiakban bemutatjuk, hogy mindezen tényezok jelentdsen
befolyasoljak a hazai filmipari cégek kapcsolatrendszerének alakulasat.

Tanulmanyunk els6sorban az 1995 és 2010 kozott bemutatott magyar filmekre
fokuszal. Ennek f6 oka, hogy a szabad vallalkozds és vallalatok kozotti nyilt
egylittmiikodés csupan a rendszervaltas utan, a *90-es években valt lehetdvé, nagy
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lendiiletet adva a hazai filmipari egyiittmiitkodéseknek is. Vizsgdlatunk eredménye-
képpen kirajzolddik a magyar filmgyartd cégek kozotti egyiittmiikodések altalanos
mintazatainak alakuldsa. Tovabba részletesen elemezziik, hogyan valtozott a magyar
triadikus bezarddas, azaz a partnerek partnereivel torténd kooperacid jelentéségének
valtozasa, a rendezokkel folytatott kozos munkan alapulo kozvetett szakmai kapcso-
latok érvényre jutdsa, valamint a haldzatokban részt vevé vallalkozasok nemzetkdzi
koprodukcidkban valo koézremiikddése. A vizsgalat leird jellegli és egyszeri halo-
zatelemzési és leir6 statisztikai eszkoztarra épit.

Eddigi vizsgalataink alapjan elmondhato, hogy a hazai filmipar kooperacios
tatni (Broekel et al. 2014), azonban a valasztott valtozok elemzésének tiikrében jol
lathat6, hogy az iparag nemzeti torténetének, a rendszervaltas okozta piaci valtoza-
soknak és az allami szerepvallalas, timogatasi rendszer szerepének mélyebb vizsga-
latdra, ezen hatasok pontosabb felmérésére, operacionalizaldsdra van sziikség. A
tanulmany tovabbi kutatasi kérdések €s célok meghatarozasaval zarul.

2. Kooperacios halézatok valtozasa

A cégek kozotti egylittmiikodések haldzatait olyan komplex kapcsolatok alkotjak,
melyek Osszekotik iparagak vallalatait az informacio, tudas vagy egyéb erdforras
megosztasa révén (Owen-Smith-Powell 2004). Ezen kapcsolatrendszerek idébeli
valtozasanak okai mar régota foglalkoztatjdk a gazdasagtudomanyok gondolkodoit,
azonban idésoros halozati adatokon alapulé empirikus kutatasokra még kevés példa
van. Jelen kutatas f6ként regionalis gazdasagtani és gazdasagfoldrajzi tanulmanyok-
ra alapoz. Ennek oka, hogy az orszagok vagy régiok iparagaihoz ktodo teljes kolla-
tatnak gyakorlati példakat (Juhasz et al. 2016).

A regionalis gazdasagtanhoz kapcsolodo, globalis és nemzeti szintdi ipafr-
agak mogotti egylttmiitkodések valtozasat magyarazd kutatasok foként a térbeli-
ség, a szereplOk foldrajzi kozelségének jelentdségét vizsgaljak a kapcsolatok ala-
kulasanak tekintetében. Igy példaul Balland (2012) a globalis mitholdas navigacios
rendszer iparag mogotti vallalatkozi egylittmiikodések valtozasat, Balland és szer-
mig Ter Wal (2014) a német biotechnologia kooperacidinak alakulasat kivanta
magyarazni. Ezen tanulmanyokban kozos, hogy a kapcsolathalozatok valtozasat a
halozat szerkezete, a szereplok paronkénti jellemzo6i, valamint a szereplok egyéni
jellemz6i mentén magyarazzak. A szerkezeti jellemzok tipikus példaja a harom-
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sz0gek bezarddasa, azaz a triadikus bezarddas, mely arra utal, hogy a partnerek
partnerei iddvel partnerekké valnak és igy a halézat egyre komplexebbé valik
(Rapoport 1963). A szereplok paronkénti vagy diadikus jellemz6it a homofilia,
vagy a regionalis gazdasagtan esetében a kozelség kiilonb6z6 megnyilvanulasai-
ként szokas megragadni (Ter Wal-Boschma 2009). A homofilia arra az altalanos
megnyilvanulasra utal, hogy a hasonlé szereplok nagyobb valoszinliséggel 1épnek
kapcsolatba, mint a nem hasonldéak [mélyebb attekintéshez lasd McPherson et al.
(2001)], igy példaul a hasonlé profillal rendelkez6 vagy egymashoz kozelebb elhe-
lyezked6 cégek konnyebben, nagyobb valdszinliséggel alakitanak ki kapcsolatokat
egymassal. A haldzatok valtozasat tovabba egyéni, vallalati szintli mutatokkal
szokéas magyardzni, igy példaul a tobb iparagi tapasztalattal vagy tobb munkavalla-
loval bir6 szervezetek vélhetéen tobb kapcsolatot tudnak kialakitani a halozatban.

A filmiparhoz kapcsolodo, halozati modszertanra épité tanulmanyok tobbsége
a tarsadalmi kapcsolatoknak az egyiittmiikddésekre tett hatasat kutatjak. Sorenson és
Waguespack (2006) bemutattak, hogy a filmterjesztok gyakran csupan néhany pro-
dukcids céggel tartanak fenn kapcsolatot, és joval tobb eréforrassal tamogatjak azo-
kat a filmeket, melyek készitéivel mar korabban is kapcsolatban alltak. Cattani és
szerzdtarsai (2008) kutatasa alapjan az ismétlédo interakciokon alapuléd filmproduk-
cios cégek és filmterjesztOk kozotti halozati kapesolatok novelték a produkceios cé-
gek tulélésének esélyét. Osszességében a tarsadalmi és gazdasagi interakciok alkotta
halézatokban valo részvétel, az iparagi bedgyazddottsag jelentdsen befolyasolja a
filmipari cégek sikerességét. A tovabbiakban attekintjiik a magyar filmipar fonto-
sabb jellemzoit, a kutatashoz hasznalt adatbazist, és az alapvetd kooperacidés minta-
zatok mellett bemutatjuk néhany lehetséges magyarazo valtozé — igy a triadikus
bezarodas, a kdzvetett szakmai kapcsolatok €s a nemzetkdzi koprodukcidk — szere-
pét a hazai filmgyartas tekintetében.

3. A magyar filmipar*

A hazai filmipar gyokerei a XX. szazad elejéig nytilnak vissza. Az els6 magyar film
az 1901-ben bemutatott A tdncz cimi fekete-fehér némafilm. A filmek népszeriisége
hazankban is koran megmutatkozott, igy az 1910-es évekre mar kozel 100 budapesti
¢és kozel 200 vidéki mozi létezett, 1911-ben pedig megalakult az elsé magyar film-
produkcids cég, a Hunnia Filmgyar. A hazai filmgyartashoz kapcsoléddan szamos

LA fejezet elkészitése soran foként a Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet (MaNDA)
honlapjara  (www.mandarchiv.hu), valamint egyéb filmes adatbazisokra (www.imdb.com,
www.port.hu, www.mafab.hu) tamaszkodtam.
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sajatossagrol beszélhetiink, melyek attekintése sziikségszerli a filmipari kooperacios
halozatok helyes elemzése és értelmezése érdekében.

Annak ellenére, hogy szamos nemzetk6zi hirti filmstidio és filmes iskola va-
lamint nemzetk6zi dij hirdeti a magyar filmgyartds szakmai kivaldsagat, a magyar
film maga mégis kevésbé ismert és elismert, példaul a skandinav orszagokhoz vi-
szonyitva. Mivel a magyar nézok dontd tobbsége magyar nyelven néz filmeket, igy
foként a nyelvi korlatok okan a magyar filmek piaca relative kicsi és zart. Az ipar-
dgban Budapestnek kiemelkedd szerepe van, a filmgyartdsban kdzremiikodd cégek
jelentés része a fovarosban és vonzaskorzetében talalhato, akarcsak a filmstidiok
tobbsége. A magyar filmipar egylittmiikodéseit is jelentdsen megvaltoztatta a hazai
rendszervaltas. A politikai-gazdasagi atalakulas hatasara lehetové valt sajat vallalko-
zas inditdsa és a nyilt szervezetkozi egyiittmikddés, ami 0j lendiiletet adott a film-
ipari kooperacioknak. Jelen kutatds szempontjabol kiemelkedéen fontos tovabba
tisztazni, hogy a legtobb eurdpai orszdghoz hasonldéan a magyar filmiparban is jelen-
tds szereppel birnak az 4llami filmgyartd vallalatok.

4. Adatbazis és alkalmazott modszerek

sziikség. A tovabbiakban a jelen kutatds soran hasznalt adatbazis, a hal6zati egyiitt-
miikddések értelmezése és az adatok kezelése soran alkalmazott irdnyelvek keriilnek
bemutatasra. Jelen kutatds a Magyar Nemzeti Digitalis Archivum ¢és Filmintézet
honlapjan elérheté adatokra épit. A vizsgalat sordn hasznalt adatok kore kiterjed az
online archivumban elérhetd Osszes 1912 és 2010 kozott gyartott magyar jatékfilm
cimére, rendezdjére, megjelenésének évére és a filmet gyartd produkcios cégekre. A
kutatas fokuszat a *90-es évektdl kezdddo szakasz képezi, mivel — mint azt mar ko-
rabban is hangstlyoztuk — a szabad vallalkozas és a nyilt kooperaci6 csupan a rend-
szervaltast kdvetden volt lehetséges. Az 1. abra az adatbazisban szerepld 6sszes film
megoszlasat és a kooperacion alapuld filmek szamat mutatja éves bontasban. Az
abran jol lathato, hogy a kooperacion alapulo filmgyartas — mely a filmipari hal6za-
tok kutatdsanak alapjat adja — csak a "90-es évektol jelentds.

Kutatasunk a magyar filmipari produkcios cégek kozotti egyiittmiikodések
valtozasat kivanja vizsgalni. A produkcios cégek és filmek kozott affiliacion alapulo
halozatokat képeztiink. Az affiliacios halézatok olyan kapcsolatrendszerek, ahol a
csomopontokat csoportokban torténd egyiittes eléfordulas alapjan kotjiik Ossze,
ugymint projektekben vald kozos részvétel, szervezeti tagsag, vagy csapathoz tarto-
zas. Kutatasunk esetében két cég kozott akkor all fenn halozati kapcsolat, ha k6zo-
sen készitettek filmet. Az elemzés megbizhatosaga érdekében szamos tovabbi adat-
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tisztitasi megoldast alkalmaztunk. A héalézatok generalasa soran csak olyan filmeket
vettliink figyelembe, melyeket legaldbb 2 cég készitett. A kiilfoldi cégek kizarasra
kertiltek az adatbazisbol, 1évén hogy nem ismerjiik a kiilfoldi cégek magyar produk-
cios cégeken tulmutatd egylittmiikodési aktivitdsat. Vizsgalatunk sordn csak az
inkumbens vallalatokat vettiik figyelembe, melyeket a kovetkezd szempontok men-
tén azonositottunk, hasonléan Ter Wal (2014) modszeréhez: (1) azon cégek, melyek
tobbszor is eldfordulnak az adatbazisban, azaz egynél tobb filmet is készitettek, (2)
az egyiittmikddésiikkel késziilt filmek kiilonbdzd években keriiltek megjelenésre.
Az inkumbens vallalatokra torténd fokuszalas segiti az eltéré idépontokban megfi-
gyelhetd halozatok kozotti atfedések aranyanak ndvekedését, és a kooperacios min-
tazatok megbizhatobb iddbeli vizsgalatat.

1. abra A magyar filmek megoszlasa 1911-2010 kozott

Filmek szama / év Kooperacion alapuld filmek szama / év
2 21
2 24
E8 £8
3 3
fa 8
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Forrads: Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet adatai alapjan sajat szerkesztés

A haldzati kapcsolatok definidlasa soran sziikséges, hogy meghatarozzuk a
kapcsolatok fennmaradasanak idejét, esetlinkben hogy két kdzosen filmet készitd
cég kozott meddig all fenn az egyiittmikddés. A haldzati kutatasokban elterjedt
harom éves mozgd ablak modszerét alkalmazva két produkcids cég kozott az adott
évben akkor all fenn kapcsolat, ha a megel6z6 harom évben készitettek kozosen
filmet. A harom éves mozgod ablak hasznalata elterjedt a filmiparhoz kapcsolddd
halézati kutatasok soran (Cattani—Ferriani 2008). Az altalunk vizsgalni kivant 1995
¢és 2010 kozotti iddszakot 6t megfigyelés atfedésmentesen lefedi a harom éves moz-
g6 ablakok haszndlata révén. A tovabbiakban ezek mentén mutatjuk be a magyar
filmipari produkcios cégek kooperacids halozatainak valtozasat és harom, haldzati
evolucid szempontjabol kiemelt valtozot.
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5. Kooperacioés mintazatok a magyar filmiparban

Eldszor a fentebb bemutatott modszerekkel megtisztitott adatbazison szemléltetjiik a
kooperaci6 altalanos mintazatait, a halozat szerepldinek és kapcsolatainak valtoza-
sat, majd ezt kovetden a triadikus bezarddas, a partnerek partnereivel torténd
egylittmiikodés, a rendez6kon keresztiili kdzvetett szakmai kapcsolatok jelentdsége
¢és a nemzetkozi koprodukceiok szamanak alakulasa keriil bemutatasra.

Az 1995-2010 kozotti idoszakban a harom éves mozg6 ablak alkalmazasaval
atlagosan 26 kooperacion alapuldé magyar film alapjan alakithatunk ki halézatokat
minden évre. Az 1. tablazat alapjan jol lathato, hogy a filmek szama a 2000-es évek
elején jelentGsen visszaesett, ami a kooperald vallalatok szaman is megmutatkozott.
Ennek pontos okait érdemes lehet mélyrehatdan tanulmanyozni a jovoben. Az 6Sz-
szehasonlitas alapjaul szolgalé haldzatokat atlagosan 30 egymassal kooperalo valla-
lat alkotja. A vizsgalt idGszakban a legtobb egyiittmiikddésen alapuldé magyar film

--------

pan néhany példat lathatunk évente.

1. tablazat Filmek és produkcios cégek szamanak alakulasa, 1995-2010

1995 | 1998 | 2001 | 2004 | 2007 | 2010
Filmek szdma Osszesen 27 26 28 19 32 26
Produkcids cégek szama 27 28 30 25 37 31
2 produkcios cég / film 15 20 19 15 22 18
3 produkcios cég / film 11 3 7 4 8 6
Tébb mint 3 produkceios cég / film 1 3 2 0 2 2

Forras: Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet adatai alapjan sajat szerkesztés

A 2. tablazatban a halézati kapcsolatok iddbeli valtozasat szemléltetjiik a
kapcsolatok 1étrejottének, megsziinésének és fennmaradasanak segitségével. A
létrejovo és a megsziind kapcsolatok szama nagysagrendileg azonos, azonban a
fennmaradt kapcsolatok szama rendkiviil alacsony, a legtébb 6sszehasonlitott id6-
pont esetén nem éri el a 10 fennmaradt élt. Ez alapjan ugy tlinik, hogy a filmipari
produkcids cégekre kevésbé jellemzd a hosszu tavu, stabil horizontalis egyiittmii-
kodés. A filmipar kreativ ipardgi jellegébdl fakadoan a cégek dontden bizonyos
projektek erejéig milkodnek egyiitt egymassal, azonban az ismétlédé kooperaciok
alacsony szama érdekes és tovabbi vizsgalatra érdemes jelenség. Az alacsony sza-
mu fenntartott kapcsolat okan, a szimulacion alapulé magyarazo modellek haszna-
lata esetén kevésbé megbizhatd eredményeket varhatunk (Snijders et al. 2010,
Ripley et al. 2015). A halozatot alkotd kapcsolatok szama a 2000-es évek elején
jelentosen csokkent, a filmipari cégek kooperacios kapcsolatrendszere iddszakosan
szétesett. A kooperacioban késziilt filmek szaméanak zuhanasat és igy a halozat
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szétesésének pontos okait tovabbi, a halozati evoluciét magyarazd kutatdsok el6tt
mindenképpen sziikséges felderiteni.

2. tablazat Halozati kapcsolatok valtozasa, 1995-2010

1995-1998 | 1998-2001 | 2001-2004 | 2004-2007 | 2007-2010
Létrejott kapcesolatok 34 29 20 43 35
Megsziint kapcsolatok 33 33 33 20 40
tFoelimmaradt kapcsola- 9 10 6 6 9
Kapcsolatok alakulasa | 42 —>43 43 —> 39 39 —> 26 26 —> 49 49 —> 44

Forras: Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet adatai alapjan sajat szerkesztés

A triadok, a bezarddott, teljes haromszdgek szamanak valtozasa révén lathat-
juk, hogyan alakult a kapcsolatrendszer komplexitasa, Osszetartdsa. A 2. abra az
1995 és 2010 kozotti idoszak éves kollaboracios halozataiban mutatja a triadok sza-
manak alakuldsat. A *90-es évek végére a halozat komplexitasa, Osszetartasa foko-
zddott, azonban a triadok szama a 2000-es évek kozepére — a kevesebb magyar film
bemutatasa okan — jelentOsen visszaesett. A haldzat egy hosszabb, mintegy 6t éves
szétesése utan 2006-t6] a filmipari cégek kapcsolatrendszere ujra Osszetartobbnak
bizonyult.

2. abra A triddok szamanak alakulasa a hazai filmipar kapcsolatrendszerében
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Forras: sajat szerkesztés

A triadikus bezarodas a halozati evolucio egyik leggyakrabban alkalmazott
magyarazd mechanizmusa (Balland et al. 2013, Ter Wal 2014, Juhasz—Lengyel
2016). A magyar filmipar kooperacios halozatainak valtozasa tekintetében kutatasra
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érdemes lehet, hogy a filmek szdmanak visszaesése mellett hasonlé mértékben
csokkent-e a triadikus bezarddas hatdsa, azaz a kevesebb aktiv partner valoban a
triadok sziiletése ellen hatott-e.

A kozvetett szakmai kapcsolatok szdma egy olyan diadikus valtozo, mely
azon rendezdk szaman alapul, akikkel mindkét cég dolgozott az utdbbi hdrom év-
ben. A rendezdknek kiilonosen fontos szerepe van a filmiparban, mivel jelentdsen

amivel tamogatokat és jovobeli partnereket vonzhatnak. A halézat alakuldsanak
tekintetében azt varhatjuk, hogy két cég minél tobb rendezén keresztiik kapcsolodik
egymashoz, annal valészinilibb, hogy a jovében kollaboralnak egymassal. A 3. abra
az adott évek halozataiban szerepld produkcios cégek kozotti rendezOkon keresztiili
kozvetett kapcsolatok atlagos szamanak valtozasat mutatja, azaz hogy a haloézatban
szereplo cégek atlagosan hany rendezon keresztiil ismerhették egymas munkajat és
kothettek partnerséget. A kozvetett kapcsolatok alakulasa jol lathatoan kevésbé volt
kitéve a késziilt filmek szamanak alakulasanak és az 1 feletti atlag alapjan a legtobb,
halozatban szerepld cég rendelkezik kdzvetett szakmai kapcsolattal barmelyik masik
film produkcioés céghez. Kozvetett szakmai kapcsolatok szdma alkalmas lehet a ha-

srer

formaja (Boschma 2005).

3. abra A kozvetett szakmai kapcsolatok atlagos szamanak alakuldsa
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Forrdas: sajat szerkesztés

A nemzetk6zi koprodukciok szama olyan céges szintli valtozo, mely vallala-
tonként mutatja a nemzetkdzi koprodukcioban készitett filmek szdmat az utobbi
harom évben (4. abra). A nemzetkdzi kapcsolatok révén a hazai cégek olyan 0j tu-
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dashoz, tapasztalathoz juthatnak hozza, mely eldnyt jelenthet szamukra a hazai pia-
con is. Ugyanakkor, ezen 0j rutinok més hazai cégek szamara vonzdak lehetnek, igy
varhatéan a magyar cégek szivesebben kooperalnak tapasztalt partnerekkel, akiktol
6k is tanulhatnak. A vizsgalt valtozo értéke atlagosan 1 feletti minden évben, 4m
nagymértékben ingadozd. A kiilfoldi produkcids cégekkel torténd kooperalas érde-
kes modon a ’90-es évek utan inkabb visszaesett, és csak a 2000-es évek masodik
felére valt relative kiegyensulyozotta. Magyarazé modellekben a valtozo hasznalata
problémas lehet az alacsony szamu kapcsolat és a rendkiviil ingadoz6 mintazat okén,
ugyanakkor az atmeneti gazdasagi jelleg miatt érdekes kovetkeztetésekre adhat okot.

4. abra A nemzetkozi koprodukcidkban valé részvétel atlagos szamanak alakulasa
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Forras: sajat szerkesztés

6. Osszefoglalas és tovabbi kutatasi lehetdségek

Jelen tanulmany célul tiizte ki, hogy bemutassa a magyar filmipari produkcios cégek
egylittmiikodéseinek alakulasat, és elokészitse az iparagi kollaboracios haldzat evo-
tazatanak idébeli valtozasat 1995 és 2010 kozott, tovabba kiemeltiink néhany lehet-
séges magyarazo valtozot, igy a triadikus bezarodas, a kozvetett szakmai kapcsola-
tok és a nemzetkdzi koprodukcio jelentéségének alakulasat.

Osszességében elmondhato, hogy a 2000-es évek kdzepén nagyon kevés kol-
laboracion alapuld magyar film késziilt, aminek okait mindenképpen sziikséges tisz-
tazni magyaraz6 modellek alkalmazasa el6tt. A halozati kapcsolatok idébeli valtoza-
sa tekintetében érdekes eredmény, hogy nagyon kevés kapcsolat maradt fenn, ami
szimulacios modellek hasznalata sordan megbizhatésagi problémakat okozhat. A
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triddok szamanak alakulasa jol mutatja a haldzat erds Osszetartasat és komplexitasat,
ami csupan a 2000-es években elején tapasztalthatdé kevés megjelent filmek okan
esett vissza. A kdzvetett szakmai kapcsolatok szama kevésbé volt kitéve a hazai
filmipar altalanos trendjeinek, mig a nemzetkdzi koprodukcidkban vald részvétel
igéretes valtozonak tiinhet, de mértéke jelentds ingadozast mutat. Az altalanos tren-
dek hatasa ellenére mindharom mutatéd alkalmas ¢és szakmailag érdekes magyarazo
tényezoje lehet a kapcsolatok alakulasanak a hazai filmiparban.

ag hazai torténetének és az allami tamogatasi rendszer mitkodésének pontosabb
feltarasa és a sajatossagok kiemelése. A kutatas egyik legnagyobb korlatja az ada-
tok limitalt kore. A producerek mint a filmgyartas gazdasagi iranyitoi fontos 6Sz-
szekotok lehetnek a filmipari vallalatok kozott. Az allami tAmogatasban részesiilt
cégek, a privat és allami tulajdonu vallalatok kozotti kiilonbségtétel fontos ténye-
z0k lehetnek a haldzati evolucid magyardzata soran. Vélhetden a tdmogatési és
szabalyozasi rendszer modellekbe valo beépitése elengedhetetlen lesz a megfeleld
magyarazat érdekében.
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A tudasatadas vizsgalata egy csaladi vallalkozasban
grounded theory modszerrel

Malovics Eva — Farkas Gergely

Tanulmanyunk egy csaladi vallalkozas esetpéldajan keresztiil mutatja be a generdaciok kézot-
ti tudasatadast. A rendszervaltas idején létrejott vallalkozasok szamara az utodlas ezekben
az években valik életbevago kérdéssé. A vallalatok tulélése ugy biztosithato, ha az alapitok
dtadjak mindazt az explicit és tacit tudast, ami a vezetéshez sziikséges. A tudas fogalmat
Polanyira alapozva mutatjuk be, mert a hozza kothetd tacit tudasnak fontos szerepe van
ebben a folyamatban. Vizsgalatunkat grounded theory modszerrel végeztiik, amelynek segit-
segeével az interjukban azonositott kategoridknak és fogalmaknak végiil olyan halozata ala-
kult ki, amely jol illeszkedik Nonaka és Takeuchi tudaskonverzios modelljéhez is. Vélemé-
nytink szerint a tuddsatadas kulcskategoridja a csaladi vallalkozdsokban a csaladisag, ami a
szocializacio, a kooperacio, az informdlis kommunikacio és a stewardship kategoridain ke-
resztiil mutatkozik meg.

Kulesszavak: csaladi vallalkozas, generaciovaltas, tuddsatadas

1. Bevezetés

Kevés cég végezheti ugyanazt a tevékenységet, ugyanazon a technoldgiai szinten,
mint 20 évvel ezelott, fiiggetleniil attél, hogy kik a tulajdonosai. A hosszl tava
fennmaradashoz elkeriilhetetlen a folyamatos befektetés az innovacioba, az 01j isme-
retek elsajatitasaba, de ugyantugy a meglévo ismereteket, az értékes hagyomanyokat
is meg kell 6rizni. Egyes szakértok szerint az atmeneti gazdasagokban a rendszerval-
tas utan csaladi vallalkozasokat indité generacido most ér abba a korba, hogy atadja a
stafétabotot a kovetkez6 generacionak. Ez komplex folyamat, amely a cégek életé-
ben csak tudatos tervezés mellett nem okoz krizist. A csalad és a vallalkozés k6zos
rendszere azonban Gsszetett és nehezen feltarhaté. Uj ismeretek, 0j otletek és viziok
nem csak a vezet6kon keresztiil épiilnek be a vallalkozas életébe, hanem a csalad-
tagok is informalis tanacsadoként segitik a vallalkozast.

A tudasvagyon-gazdalkodas a csaladi vallalkozasokban generaciovaltas ide-
jén valik kulcskérdéssé. A csaladok az altalaban negativ konnotacidoval hasznalt
nepotizmus alkalmazasakor tulajdonképpen a pénziigyi vagyon sajat kézben tartasa
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mellett a tuddsvagyon megdrzésére és novelésére torekednek. Szamos példat isme-
riink, amikor a tudas generaciokon at halmozddhat a csaladi vallalkozasban. Ugya-
nakkor az is valoszinil, hogy egy csaladon beliil ritkan talalhaté meg egyszerre a
menedzsment, a marketing, és a pénziigyek kivalo szakértdje. Mikozben az alapitok
szeretnék minél tovabb megdrizni vezetd szerepiiket, a fiatal generacio eldtt szdmos
lehetséges karrierat van, amik nem feltétleniil hozhatok Gsszefiiggésbe a vallalko-
zas folytatasaval.

Egy esetpéldan keresztiil egy még generaciovaltas elott allo csaladi vallalko-
zast mutatunk be, ahol a tudasatadas mar az utédok gyerekkora ota zajlik, am fiatal
felndttként immar 6k is 0j tudaselemeket hoztak a vallalkozasba. A csaladtagokkal
késziilt interjukon keresztiil azt kivanjuk egy pozitiv példaval bemutatni, hogy mi-
lyen modon lehet felkésziilten varni a generaciovaltast. Hogyan tud egy csaladi val-
lalkozas felkésziilni az ujabb generaciok, csaladtagok megjelenésére, mikdzben
megOrzi a munka €s a maganélet egyensulyat és atadja a vallalkozas folytatasahoz
sziikséges tudast? Ennek megértéséhez az interjuk tartalmat Nonaka és Takeuchi
(1995) tudaskonverzioés modelljének alapjan elemezziik.

2. A tudas

Az er6forras alapu elmélet a tudéas jelentdségét a vallalati versenyképességben
meghatarozonak tartja, ebben az elmélet képviseldi kozott nincsenek komolyabb
vitak. A tudas témakorének tanulmanyozasa viszont igen nagy kihivas elé allitja a
kutatokat, hiszen mar a definidlasi kisérletek is nagy vitdkat valtottak ki, a
kiilonb6zo allaspontok kozotti megegyezés egyeldre nem lathatd. Ennek oka
valosziniileg az, hogy nagyon sokféle és sok szinten megjelend jelenséget
sorolhatunk ebbe a témakdrbe (Bokor 2000).

A leggyakrabban hasznalt tudasdefinici6 Davenport és Prusak (2001)
Tudasmenedzsment cimii kdnyvébdl szarmazik, e szerint a tudas ,koriilhatarolt
tapasztalatok, értékek és kontextualis informaciok heterogén és folyton valtozo
keveréke; olyan szakértelem, amely keretet ad 10j tapasztalatok, informaciok
elbiralasdhoz és elsajatitasahoz, s a tudassal rendelkezok elméjében keletkezik és
hasznosul” (Davenport—Prusak 2001, 21. 0.).

Schreyogg és Geiger (2002) felvetik, hogy a kozgazdasadgtanban betoltott
kozpontinak tartott szerepe ellenére a tudds fogalma meglepden diffuz és
kidolgozatlan maradt, nem tortént meg a fogalom finomitasa, pontositasa; minden
kiilondsebb differencialds nélkill, minden lehetséges kogniciot ide sorolnak.
Felhivjak a figyelmet arra, hogy a tudas szakirodalmat a tudasfogalom ,,eliiszasa”
fenyegeti. Az embernek az a benyomasa tamad, mintha e kategéria tetszés szerint
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hasznalhato, illetve alakithatd lenne: ,,Ha barmit tudasnak tekinthetiink, akkor a
tudas tulajdonképpen semmi, de legaldbbis semmi kiilonds — jelek, érzelmek,
tevékenységek megkiilonboztethetetlen masszaja” (Schreyogg—Geiger 2002, 8. 0.).
Ezek utdn nem csoda, ha sokan Grant-et kovetve tautologikusan azt allitjak, hogy a
tudas mindaz, ,,ami tudva van” (Grant 1996, 110. 0.). A definicido egyszer(
tautologia, 1étjogosultsagat az indokolja, hogy valosziniileg nem adhatd egzakt,
minden igényt kielégitd tudasfogalom.

Tanulmanyunkban a csalddi véllalkozasokban megjelend tudédsatadas
vizsgalatahoz Nonaka és Takeuchi (1995) tudaskonverzios modelljét hasznaltuk.
Nonaka szerint a tudas ,,visszaigazolt, tiszta hit”, dinamikus, mert kozdsségi
interakciokbol szarmazik és csak kontextusaiban létezik. Nonaka olyannyira
fontos szerepet tulajdonit a tacit tuddsnak a szervezetben, hogy a versenyelony
jelentds részét ebbdl szarmaztatja, s a szervezeti tudas 80%-at implicit jelleglinek
tartja. Az emlitett szerzOparos a Polanyi (1969/1999) éltal leirt tudésfelosztasi
rendszer alapjan beszél explicit és tacit tudasrol, amelyek szerintiik egymas
komplementerei, az explicit tudas az egyének tacit tudasabol szarmazik, erre
épiilve valhat csak valodi tudassa.

A tacit fogalom megértéséhez Polanyi Mihdly gondolatait ismertetjiik
roviden, mivel 6 irt eldszor err6l a tudasformarol, és ennek jelentdségérdl. Polanyi
azt allitotta, hogy ,explicit kovetkeztetések révén nem lehet tudomanyos
folfedezésre jutni. Valamely folfedezéshez a szellem hallgatolagos képességei révén
juthatunk el, s annak tartalma, mivel meghatarozatlan, csak ilyen hallgatélagos
modon tudhatd” (Polanyi 1969/1999, 93. o.).

Polanyi szerint tobbet tudunk, mint amennyit el tudunk mondani. A tudast egy
jéghegyhez hasonlitotta, amelynek a vizszint feletti része tudasunk explicit,
artikulalhato része, mig a tobbi tacit, azaz hallgatdlagos. A tudas jelentds része
szerinte rejtett, melynek személyes vetiilete is van. Tobbek kozott ez teszi nehézzé a
formalizalasat €s kommunikalasat. Polanyi (1969/1999) szdmos példat hoz a
hétkoznapi élet, a tudomanyok és az oktatas teriiletén megjelend, nem leirhato, csak
gyakorlatok segitségével tanithato tudasrol. Példaul az orvosképzésben bizonyos
betegségek azonositdsdnak megtanitdsa ramutatds segitségével, vagy egy arc
felismerése. Szerinte a tacit tuddst ramutatassal torténd definialdssal tudjuk atadni,
aminek feltétele a tanulo értelmes egyiittmikddése. A tanar timaszkodik arra, hogy
a tanul6 megragadja a demonstracio Iényegét, azaz amit nem tudunk elmondani, azt
a tanul6 személy értelme erdfeszitésével athidalja. A befogadas feltétele tehat az,
hogy a cimzett ,kitalalja”, amit nem tudunk ko6z6lni; véleménye szerint a
,kitalalas”-hoz pedig egy specialis fajta viszony, a mester-tanitvany kapcsolat
sziikséges (Polanyi 1969/1999).
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Polanyi hires példaja, hogy ,,nem tudjuk megtartani egyensulyunkat a
kerékparon, ha azt az Osszefliggést szivleljik meg és probaljuk érvényesiteni,
hogy bizonyos szogili egyensulyhiany esetén ennek iranyaban olyan kanyart kell
tenniink, hogy ennek sugara ardnyos legyen a sebesség (v) négyzetével. Tehat az
explicit gondolkodas bizonyos fontos teriileteken nem hatékony. Mig a
hallgatolagos tudassal dnmagaban is rendelkezhetiink, addig az explicit tudasnak
azon kell alapulnia, hogy hallgatolagosan is értjilkk és alkalmazzuk. Teljes
mértékben explicit tudas elképzelhetetlen” (Polanyi 1969/1999, 96. o.). Polanyi
szerint az explicit eldirasok alkalmazasa, egyre hatékonyabba valasa ugy
tekinthetd, hogy ,,egyre mélyebbre siillyednek egy hallgatélagos matrixba. A
hallgatolagos integralds sebessége és Osszetettsége sajat teriiletén messze
tulszarnyalja az explicit kovetkeztetés miveleteit” (Polanyi 1969/1999, 96. o.).
»A formalizacids torekvés igazi helyét hallgatdlagos keretben fogja megtalalni”
(Polanyi 1969/1999, 102. o.). Szerinte a tudas artikulaldsa sok esetben nem
lehetséges, ennek ellenére a tudas atadhato.

Nonaka ¢és Takeuchi (1995) a Polanyi altal leirt tudasfelosztasi rendszer
alapjan beszélnek explicit ¢és tacit tudasrol, amelyek szerintiik egymas
komplementerei, az explicit tudas az egyének rejtett tudasabol szarmazik, erre
épiilve valhat csak valodi tudéassa. Polanyi gondolatai alapjan dolgoztak ki
tudasspiral-modelljiiket, amelyben leirjak, hogy egy kozosségen beliill a tudas
keletkezésének, mozgasi iranyainak milyen lehetséges modjai vannak (1. tablazat).

Polanyi nyoman Nonaka azt allitja, hogy a tacit tudas személyhez kotott,
nehezen verbalizalhatd, nehezen kozvetithetd, tevékenységhez és konkrét
tapasztalatokhoz kotott. A fogalom terjedelmére vonatkozdan azonban meghaladja
Polanyi elképzelését; szerinte ide tartoznak a kognitiv képességek, a hiedelmek, az
intuicio, a mentalis modellek és a gyakorlati képességek is pl. ligyesség, know-how
(Malovics—Mihaly 2005).

1. tablazat A tudas keletkezésének modjai

Tacit tudas Explicit tudas
Tacit tudas Szocializacid | Externalizacio
Explicit tudas | Internalizcié | Kombinécid
Forras: Nonaka—Konno (1998, 43. 0.)

A szocializacié a hallgatdlagos tudasbol hallgatolagos tudasba vald
tudasatadast jelenti. Ez szobeli kommunikacié nélkiil is végbemehet, viszont
elengedhetetlen a példamutatés, a fizikai kozelség, a kozos élmény. A szocializacio
elsddleges szintere a csalad, masodlagosan a nevelési és oktatasi intézmények
jatszanak benne szerepet.
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Az externalizacio a hallgatolagos tudasunk explicitté tételét jelenti, azaz olyan
kifejezését jelenti, amit masok felé is tudunk kozvetiteni. A kombinacid tiinik a
legegyszeriibbnek, ami az explicit tudas atadasat, a mar atadhaté tudas
rendszerezését, tovabbadasat takarja. Az internalizac soran a szerzett explicit tudas
alakul at hallgatolagossa, személyessé valik, készség szintre keriil (Lengyel 2004).

A fenti tudaskonverzios 1épések nem egyszerti korforgast alkotnak, Nonaka és
Takeuchi (1995) emelkedd spiralként abrazoljak ezt a folyamatot, amelynek
eredményeként minden érintett egyre tobbet tud, azaz tanulas folyik a szervezetben
(Szakaly 2012). A szervezetekben tobb tudasspiral azonosithatd, e tanulmany keretei
kozott mi a csaladi vallalkozas csaladtagjai kozotti tudasspiralt tanulmanyozzuk.

Azt a kozeget, amelyben a Nonaka ¢és Takeuchi (1995) Aaltal leirt
tudaskonverzid megvaldsulhat, a japan filoz6fiabol ismert ,,ba” biztositja. Ez olyan
alkalmakat, helyzeteket, hangulatokat és kontextusokat jelent, amelyekben az
emberek 4t tudjék hidalni egyéni tudasuk korlatait, és ezaltal nyernek mélyebb
betekintést a masik fél tudasallomanyaba (Nonaka—Konno 1998).

A tudaskonverzioés folyamat mintdjara a ,,ba” négy kozegre bonthato:

1. A ,teremtd ba” a szocializacio kozegét jelenti, csak itt lehet fizikai
érintkezések sordn érzelmeket megosztani, a sajat és a masik kozotti
hatart atlépni, hallgatélagos tudast megosztani.

2. A ,dialogus ba” a kollektiv vitdk terepe, az externalizacio kozege. Az
egyéni erdfeszitések eredményeként az egyéni tudas artikulalodik, ez
egy sokkal tudatosabb, célok altal vezérelt folyamat.

3. A ,rendszerezé ba” a kombinacid kozege, a tudas explicit formaban
cserél gazdat.

4. A ,gyakorlo ba” az internalizacid tere, az explicit tudaselemek
személyessé valasat segiti eld. (Lengyel 2004).

A tacit knowledge” kifejezésnek szamos magyar forditdsa létezik a tudas
ezen tipusara: személyes, rejtett, passziv, néma, kimondatlan, készségszinti,
hallgatolagos. Tokéletesen egyik kifejezés sem fejezi ki a fogalom Iényegét.
Mindegyik elnevezés hangsulyozza azonban e tudas implicit jellegét, szemben az
explicit tudassal, amelyet szavakban is meg tudunk fogalmazni (Mihaly 2007). A
tudasmenedzsment szakirodalomban gyakran implicit jelzével illetik ezt a
tudasformat, és a vallalati tudasban betoltott szerepét tekintve Nonaka nyoman
ennek Oriasi jelentOséget tulajdonitanak, a szervezetben zajlo tudasatadas egyik
legbonyolultabb feladataként tartjak szamon. Mi a tacit tudas kifejezést hasznaljuk.

Biissing ¢és Herbig (2003) szerint az implicit tudashoz a kovetkezd
jellegzetességek rendelhetdk:
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— A tudatossag hidnya jellemzi, féleg munkatapasztalatbdl szdrmaztathato.

— Figyelem és szandékossag nélkiil jon 1étre.

— Komplex tulajdonsagokkal rendelkezik.

— A flexibilitas hidnya jellemzi, azaz nehéz kozvetiteni, mas kontextusokban
felhasznalni. Ehhez explicitté kell valtoztatni.

— Id6énként jellemzi a megfeleldség és korrektség hianya. Kovetkezésképpen
a novekvo szakmai tapasztalat soran olyan implicit tudas és heurisztikak is
felépitésre keriilhetnek, amelyek hamisak, esetleg csak specidlis
szituacidokban érvényesek.

,»A gyakorlati alkalmazas soran az egyes szervezetek kiilonbozdéen vélekednek
az implicit tudasrdl, s ennek megfelelden eltéré modon kezelik. Biissing és Herbig

crer

azonositottak:

1. Egyszeriien megtorténik;

Akkor kell beavatkozni, ha a rejtett tudas elvesztése fenyeget;

3. Olyan szervezeti keretek megteremtése a cél, amelyek kozott a rejtett
tudast alkalmazzak és externalizaljak.

N

3. A tudas a csaladi vallalkozasban

A témank szempontjabol fontos kérdések még nyitva allnak, és a vizsgalt csaladi
vallalkozasban is felmeriilnek. A rejtett tudds externalizaldsanak és tovabbadasanak
minden formaja az adott személyek hajlandosagan is mulik. Szamos tényezd
megakadalyozhatja ezt, de vajon milyen jellegzetességeket mutatnak a csaladi
vallalkozasok e probléma athidalasaban? A rejtett tudas megbizhatoésaganak emlitett
problematikussaga miatt ki és hogyan észleli ezt a vallalkozasban, hogyan birkéznak
meg a problémaval?

Zellweger és tarsai (2012) mint a csaladi vallalkozasok szdmara alapvetden
fontos tényezot irjak le azt, hogy az anyagi javak és a tudasvagyon egyarant a
csaladon beliil 6roklédjon tovabb. Trevinyo-Rodriguez és Bontis (2010) Kovetkez6
Generacioés Tanulasi Modellje szerint a csaladon beliili kapcsolatok, érzelmek,
hagyomanyok medialjak az utdodok tanulasi folyamatat. Cabrera-Sudrez és tarsai
(2001) modellje szerint pedig minél erdsebbek a csaladon beliili kapcsolatok, annal
hatékonyabb lesz a tudasatadas a generaciok kozott.
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Ezek a modellek a tanuldst befolyasold mediald tényezdkre koncentralnak.
Habbershon és Williams (1991) a tudastranszfer modellekben is szerepld erds
csaladon belilli kotédéseket a csaladisag (familiness) fogalmaval irja le. Ha a
csaladisag jol miikodik, akkor milyen mdédokon, milyen folyamatokon keresztiil jon
létre tudastranszfer? A mi kutatdsunk a folyamatokat nem tavolrol, elméleti sikon
ragadja meg, hanem csaladtagokkal késziilt interjuk segitségével arra vilagitunk ra,
hogy Nonaka és Takeuchi (1995) tudaskonverziés modelljének mitkodése hogyan
ragadhatd meg a generaciovaltasra felkésziilés folyamatat vizsgalva.

4. A kutatas modszertana

Kutatasunkat mélyinterjikkal végeztiik, az adatokat grounded theory moddszerével
elemeztiik, aminek a jelentése ,,megalapozott elmélet”, de ez az elnevezés nem terjedt
el a hazai szakirodalomban. E kvalitativ kutatasi modszer kifejlesztéi Glaser és Strauss,
akik e modszerrel atlathatova tették az elméletalkotas teljes folyamatat, ezzel
bizonyitvan, hogy a kvalitativ kutatdsok sem mell6zik a ,modszertani szigort”. A
modszer a szociologia berkeibdl gyorsan elterjedt mas tudomanyagakban is, és
napjainkra az egyik legnépszeriibb kvalitativ kutatasi modszerré valt (Mitev 2012). Bar
a grounded theory célja az elméletalkotas, a mi tanulmanyunk célja inkabb az eset
alapos megértése volt a fogalmak és kategoridk halozatanak feltarasaval. Olyan esetet
valasztottunk, amely a csaladi vallalkozas tudasvagyonanak kialakulasa szempontjabol
érdekes volt szamunkra, mert a tudasteremtd folyamatok mélyebb megértését szolgalta.

Az interjustruktira a modszer kovetelményeinek megfelelden néhany kérdést
jelent, a megkérdezetteket hosszan beszéltettiik, és az altaluk felvetett gondolatokat,
valdsaginterpretaciokat probaltuk mélyebben megismerni. A felvett hanganyagokrol
utdlag leirat késziilt, amit tobb iteracioval elemeztiink. Ez az iterativ folyamat segiti a
megbizhatosagot, mert a folyamat soran lathat6, hogy mik azok a fogalmak, amiket a
kutatok hasonléan azonositanak.

A grounded theory modszert alkalmazva az adatokat az interjuk szoveges atiratai
alkottak. Az adatok alapos elemzése soran el6szor nyilt kodolassal azonositottuk a
kiilonallo fogalmakat, és a szoveget az elemzés kdzben felmeriild megfigyeléseinkrdl
és gondolatainkrol szolo jegyzetekkel is ellattuk (ezeket nevezik a grounded theory
modszerben memo-knak). Ezutan a fogalmakat kategoriakba rendeztiik, és az axialis
kodolés (a kategoridk Gsszevonasa és csokkentése) soran feltartuk a jelenségek kozott
1évé kapcsolatokat, és probaltuk feltarni a kontextust, amelyben a fogalmak
beagyazodtak. Horvath és Mitev (2015) konyvében leirtak alapjan ezutdn azt
vizsgaltuk, hogy a kategoridk milyen kapcsolatban lehetnek egymassal.
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5. A vizsgalt vallalkozas

Az esetpéldaban szerepld csalddi véllalkozas egy turizmussal foglalkozo kft. 1993
végén alapitottak 5 milli6 forint jegyzett tokével. A cég tOkéje azota ennek
négyszerese lett, ami kiegésziil még hasonld, koriilbeliil 20 millié forintra értékelt
targyieszkoz-allomannyal. A korilbeliil 20 alkalmazott és az 1 milliard forintos
forgalom mellett a cég a kisvallalkozasok kozé sorolhato, de igy is a piacvezetok
koz¢€ tartozik a turizmus azon teriiletén, amelyre tevékenységiik fokuszal.

1. abra Az X csalad jelenlegi felépitése és a tagok életkora

X.A. (60) X.B. (59)

X.C. (33) X.D. (26)

Forrds: sajat szerkesztés

Az alapito X.A. és X.B. férj és feleség (1. abra), de a cég nem minden
elozmény nélkiil jott 1étre, hiszen mar X.A. édesapja is egy allami kdtddésu utazasi
fiokirodaban dolgozott korabban. A banki tartozasai miatt a vidéki fiokhalozatat
felszamolni kezdé cégben nem vallalt mas varosban megbizast X.A., hanem
vallalkozasba kezdett. Az alapitdskor X.B. batyja is befektetett a vallalkozasba, és
részt vett a munkaban is, de 6t két évvel késobb kivasaroltak.

A szavazati hanyad X.A. javara 70:30 aranyban oszlik meg. Fiaik, X.C. és
X.D. egyarant kotodnek a vallalkozashoz. X.D. alkalmazottja a cégnek, és a kijelolt
utdd, mig X.C. mas irany karriere miatt jelenleg csak segitoként, tanacsadoként
vesz részt a vallalkozasban, de korabban & is volt alkalmazott. X.E. elébb
alkalmazottként vett részt a vallalkozasban, majd X.C. felesége lett. X.E. a kutatas
idején a ,,harmadik generaci6” megsziiletése miatt tdvol volt a munkatol, ezért nem
késziilt vele interja.

A vallalkozas a helyi és tagabb kozdsségben is megbecsiilésnek 6rvend. Az
alapitod szamos karitativ és kdrnyezetvédelmi tevékenységet végez maganemberként
¢és a cégen keresztiil. A vaéllalkozas és annak dolgozoi szdmos szakmai szervezet
dijat is magaénak tudhatja.
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6. Eredmények

A vizsgalt szervezetben kulcskategoéridnak a csaladisagot tartjuk, azaz azokat az
er6forrasokat, amelyek a csalad és a vallalat egyiittesébdl alakulnak ki. A vizsgalt
vallalatban 4 csalddtag dolgozik féfoglalkozasként, és egy tanadcsadoként. Az alapi-
to-vezetd és az utddok is férfiak. A csaladi vallalatok f6 problémaja, a megfeleld
utod kinevelése ebben a vallalatban Ugy tlnik, jol sikeriilt. X.B. szerint: ,,én nagyja-
bol 10 éves korom o6ta tudom, hogy mit szeretnék csinalni, most vagyok 26 éves és
egyelore azon az Gton haladok, amit 10 évesen én ugy kijel6ltem magamnak.”

A fogalmak alapjan kialakitott kategoridk, amelyek a tudasmegosztasra
hatnak, a csaladisag tényezO6bOl vezethetok le, ezek a kovetkezOk: stewardship,
kooperacid, szocializaci6 és informdlis kommunikacié (2. é&bra). Ezekbdl a
stewardship fogalma a hazai szakirodalomban nem ismert. Olyan vezetési
szemléletet jelent, ami minden esetben a vallalat érdekeit kdveti az egyéni érdekek
helyett (Davis et al. 1997).

2. abra Az eset alapjan kialakitott fogalmak és kategoridk halozata

CSALADISAG | t— ‘stewardship ‘.4. pszicholégiai tulajdonlas

csapatszerepek I~
(oo |

gyorsas4g, rugalmassag

- - - - aldozatvallalas
\ tisztelet, elismerés
belso motivacio
konstruktiv megoldasok w

tdlterheltség

PP 2 P véllalkozd szellem  |——| szocializécié
konfrontacié véllalasa a véllalatnal

/
kiilso-belso csaladtagok \ modellkéveto tanulds

konfliktusok a csalddban |y | I TUDASMEGOSZTAS

Forras: sajat szerkesztés interjuk alapjan

A stewardship szemléletre sok példat talaltunk az adatokban. A csaladi vagyon,
a karrier lehetéségek, a hirnév, mind az tizlet sorsahoz kotddnek. A stewardship szem-
I¢élet erdsiti a csoportszolidaritast, a bizalmat és a lojalitast. (Breton-Miller—Miller
2009). A fogalmak, amelyeikre a stewardship kategoriat alapozzuk, a kovetkezok:
aldozatvallalas, tulterheltség, identifikacio, biztonsag, pszichologiai tulajdonlas, moti-
vacio. X.C. szerint: ,,apam egyértelmiien a cégének él, ez teljesen vilagos, tehat és ez
nem von le abbdl, hogy 6 szereti a csaladjat, de ezt vehetjiik alapvetésnek, de 6neki ez
nem csak, hogy a hobbija meg a megszallottsdga, meg a munkaja, hanem minden
egyiitt [...] vasarnap délutan 3-kor is sziilethet egy dontés, fol tudok hivni barkit bar-
mikor, merthogy a csaladtagokrol van sz6, tehat miikodik”.
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A kooperaciot megalapozo fogalmak a csapatmunka, csapatszerepek, szerep-
megosztas, tisztelet, elismerés. A csaladtagok kozott sikeriilt elosztani a szerepeket,
mindenki megelégedésére. Az anya elfogadja a férj szakértelmét és nagyobb kompe-
tenciajat a dontések terén, valamint a fiatalok magasabb IKT kompetenciait, ame-
lyek napjainkra szintén létfontossaguva valtak a vallalkozasban. Az idonként eltérd
allaspontok ellenére a csaladtagok tisztelettel, elismeréssel beszélnek egymasrol.

A szocializacié a Nonaka modellben is igen fontos helyet foglal el. Mivel
a csalad és a vallalat metszete az utdd szocializacidja sordn igen nagy volt, X.B.
a csaladi szocializacio soran a vallalkozasba is belendtt: ,,amidta az eszemet tu-
dom, azéta volt a cég, otthon ez volt szoban, mert nyilvan kezd6 vallalkozasként,
[...] akkor nyilvan az alapitok otthon is dolgoznak [...] én ezek utan Ggy néttem
fel, hogy otthon is ment még a konyhaasztalon a tervezés, meg az eddigieknek a
megbeszélése”.

Az informalis kommunikacié szembetiing, de nem meglepd, hiszen a csaladi-
sdg sziikségszerli kovetkezménye, ami eldnyoket és kockazatokat is rejt magaban.
Elénye az Oszinteség, a nyiltabb, gyakoribb visszacsatolas, hatranya a konfliktus-
tobblet, ami esetleg destruktivva valhat. Ebben a csaladi vallalkozasban is fellelhet
a kommunikacié informalis jellegébdl adodo konfliktustobblet, az adatokbol azon-
ban az deriil ki, hogy ezeket eddig sikeriilt konstruktivan rendezni. X.C. szerint
»gyakorlatilag 0-24-ben megy a munkavégzés, és ez mar eljutott oda, hogy ezen
persze volt, hogy follazadtak, [...] egy 26 éves gyerek megteheti azt, hogy azt
mondja az apjanak, hogy figyelj csak, ez hiilyeség, ezt felejtsd mar el meg hagyjal
békén [...] Osszeszolalkoznak olyan forman, ahogy egyetlen kolléga sem merne
apammal szembe menni.”

A grounded theory elemzés eredményeit Polanyi megallapitasaival és a
Nonaka-féle tudaskonverzios modellel 6sszekotve megallapithatjuk, hogy a csaladi-
sag tényez6 a vallalatnal nagymértékben hozzajarul az emlitett tudaskonverzids fo-
lyamatokhoz. A szocializacio, azaz a tacit tudas adtadasa mar gyermekkorban elkez-
dodott a csaladi szocializacié révén, melynek jelentds része a vallalkozasrol szolt, és
a modellkovetd tanulas révén az utdd tacit tudasanak részévé valt, s ez a folyamat
napjainkban is tart. A tacit tudas explicitté valasat segiti a nyilt, kozvetlen kommu-
nikécio, amelynek a konfrontacio vallalasa is kovetkezménye.

Az explicit tudasok cseréjét nagymértékben timogatja a magas szintii koope-
racid és csapatmunka a csaladtagok kozott, a folyamatos kommunikacié a vallalko-
zasr6l minden taldlkozaskor, mind munkaidében a vallalatnal, mind azon kiviil a
csaladi 6sszejovetelek alkalmaval. A vallalatban kialakult erés stewardship szemlé-
let pedig az explicit tudas implicitté valasat tamogatja, az aldozatvallalas, a vallalko-
zas érdekében végzett folyamatos pluszmunka révén az 0j explicit tudaselemek a
gyakorlati alkalmazas sordn gyorsan tacitta valnak.
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A ,ba” feltételei a csaladi kapcsolatok révén szintén nagyobb mértékben
adottak, szamos olyan alkalmat, helyzetet, hangulatot teremt a csaladi kotelék,
amely a tudaskonverzié kontextusat jol szolgalja, azaz amelyekben az emberek at
tudjak hidalni egyéni tudasuk korlatait és ezaltal képesek mélyebben megérteni a
masik fél tudasat.

7. Osszegzés

Osszegezve ugy véljiik, amennyiben a csaldd-vallalat interakcié jol miikodik, akkor
idealis terepet nyujt olyan szervezeti keretek megteremtéséhez, amelyek kozott a
tacit tudast alkalmazzak és externalizaljak, ahogyan azt Biissing és Herbig (2003) is
megfogalmaztak.

A szakirodalomban az implicit tudas externalizaladsa koriil felmeriilé kérdé-
sekre a csaladi vallalkozasok sajatos valaszt adnak. A rejtett tudas externalizalasdnak
és tovabbadasanak tipikus szervezeti korlatait a csaladtagok kozotti informalis
kommunikacié nagymértékben csokkenti. A tacit tudds externalizaldsanak minden
forméja az adott személyek hajlandosagan mulik, ami nem mindig van meg. Az
interjuk ramutatnak arra, hogy a tudasmegosztasnak potencialisan jok a feltételei a
vizsgalt vallalkozasban. A csalad tagjai mindent megtesznek azért, hogy tudasukat
meg tudjak osztani egymassal, ennek feltételei optimalisak, hiszen egy alacsony
komplexitasu csaladi vallalatrol van sz6, ahol a tulajdonos tervezi atadni egyik
gyermekének a vallalat vezetését, amiben az egész csalad partner.

A rejtett tudas megbizhatdsaga emlitett problematikussaganak a kezelési fel-
tételei szintén jobbak a csaladi kommunikaci6 jellegzetességei miatt. A megkérde-
zettek tobb konfliktusrdl is beszamolnak, amikor is az utdd hatarozottan szembe-
szallt a sziildvel, nyiltan 0sszecsaptak a kiilonb6z6 allaspontok, ahogy ez egy nem
rokoni hierarchikus féndk-beosztott viszonyban nem valdszinii, hogy megtorténhet.

Nem vilagos még, hogy mi torténik az implicit tudas jellegzetes tulajdonsa-
gaival az externalizalas alatt, illetve azt kovetden. Példaul az az implicit tudas, ami
kritikus helyzetekben gyors reagalast von maga utan, vajon explicitté téve is ha-
sonld mindségli €s gyorsasagu viselkedést eredményez-e? A vizsgalt vallalatnal az
alapito és az utod mar évek ota egyiitt dolgoznak, az utdd egyre tobb feladatot 1at
el, folyamatosan vitatjak meg a vallalat helyzetét, dontéseik lehetséges kockazata-
it, kdvetkezményeit.

A grounded theory modszert vizsgalatunk alapjan érdemes tovabb alkalmazni
a kérdés vizsgalatahoz. A kutatas soran szamos fogalom felmeriilt, olyan kategori-
akba szervezddve, amelyek nem csak alatdmasztottdk a szakirodalomban meglévo-
ket, de Ujszerii halozatba is rendezédtek. Kutatasunknak ez az Gjszeriisége azonban
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tovabbi megerdsitésre szorul. A grounded theory modszer szerint addig kell majd
folytatnunk az esetek feldolgozasat, amig a kategoridk telitédnek, tehat 4j fogalom
megjelenése és haldzatba éplilése mar nem varhat6. Ebben a tanulmanyban csak az
elsd 1épésként azt tettilk meg, hogy felvazoltunk egy olyan fogalmi hal6zatot, ami
alapjan érdemes tovabbi kutatdsokat végezni a csaladi vallalkozasok sajatossagaival
kapcsolatban.
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Uj generacids kutatonemzedék és
a feleldssegteljes innovacio

Nadas Nikoletta — Lukovics Miklos— Udvari Beata

Napjainkban a tudomdnyos és technologiai fejlesztés elengedhetetlen egy-egy vallalat vagy
teriileti egység versenyképességének javitasihoz, azonban ez gyakran negativ kérnyezeti,
etikai, tarsadalmi hatdasokkal is jar. Az innovacios tevékenységek ambivalens, bizonytalan és
nem kivant hatdsainak kezelése napjaink egyik legjelentésebb kihivadsa lett, melyre a felel6s-
segteljes kutatas és innovacio (responsible research and innovation, RRI) adhat valaszt.
Napjainkra az RRI elméleti hattere letisztult, és egyre tobb kutatas iranyul a gyakorlati al-
kalmazdsdra vonatkozéan. Igy fontossé valt a tarsadalom- és természettudomanyi kutatdsok
integrdcioja, az un. tarsadalmi-technikai integrdcios kutatas (Socio-Technical Integration
Research, STIR). E modszert a fejlett orszagok utin elsoként Magyarorszagon teszteltek,
melynek eredményei szerint a kutatok poszt-szocialista kornyezetben torténd szocializacioja
Jjelentés mértékben befolydsolja a STIR eredményességét. Igy kutatisunk célja, hogy a relati-
ve elmaradott térségek sajatossagaira is tekintettel olyan innovdaciomenedzsment modszert
fejlessziink ki, amely alkalmas arra, hogy a fiatal, természettudomanyi teriileten kutatok
gondolkodasaba a feleldsségteljes kutatds és innovacio témakorét integralja. Ennek érdeké-
ben a STIR maodszert adaptaltuk, figyelembe véve a kései Y, valamint a Z generdcio sajatos-
sagait. Eredményeink szerint a modszer megfeleld keretet nyujthat arra, hogy a jové kutato-

crer

iranti fogékonysagat.

Kulcsszavak: STIR, felelosségteljes kutatas és innovacio, természettudomanyi- és tarsada-
lomtudomanyi integracio, Y és Z generdcio

1. Bevezetés

Napjainkban az innovacids folyamatok sziikségszertisége megkérddjelezhetetlen, és
a technologiai fejlodés a tudasalapu gazdasag sziikséges alapkove (Buzas—Szanyi
2004), a vallalatok kozotti versengés alapja (Gyurkovics—Vas 2016). A kutatés-
fejlesztés és innovacios folyamatok altal nagymértékii valtozasok torténnek, és az
élet szinte minden teriiletére hatassal vannak. Azonban az innovacioé pozitiv hatasai
mellett negativumok, hatranyok is felfedezhetdek, amelyek az esetek tobbségében
kozvetetten, nem azonnal, egyes esetekben csak évek mulva jelentkezhetnek. Csak
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ugy lehet elkeriilni a nemkivanatos kovetkezményeket, ha a kutato, az innovator mar
a dontések pillanatdban megprobalja ,,megjosolni” a fejlesztése hatésait,, beleértve
az esetleges negativ hatasokat is. Ezen logika helyezte elotérbe napjaink egyik legin-
kabb aktualis tudomanyos és egyben gyakorlati témdjat, a felelosségteljes kutatas és
innovdcio (RRI — responsible research and innovation) gondolatat, mely a vildgon
szinte mindenhol felkeltette a tudomanyos kézosség érdeklodesét. Az RRI megpro-
balja feltarni, hogy a kutatok milyen attitidok mentén végzik a munkajukat, és arra
keresi a valaszt, hogy a kutatasi tevékenységek soran hogyan lehetne tudatosabb
dontéseket hozni. Az, hogy az eddig a feleldsségteljes kutatas és innovacié terén
sziiletett elméleti eredmények hogyan iiltetheték at a gyakorlati alkalmazasba, szin-
tén megannyi tudomanyos és gyakorlati kérdést vet fel. Az RRI gyakorlati bevezeté-
sére szolgalo, tobb éves dokumentdlt multtal rendelkez6 modszer a tarsadalmi-
technikai integrdacios kutatas (STIR — Socio-Technical Integration Research), me-
lyet gyakorlo kutatok korében mar tobb mint 30 laborban alkalmaztak. Magyaror-
szagon is lefolytattak két pilot kutatast, amelyek soran olyan kérdések mertiltek fel,
amilyeneket a fejlettebb, nyugati orszagokban nem tapasztaltak. Viszont mivel az
RRI a jovobe tekint, igy fontos, hogy a potencidlis, fiatal generacidk korében is
vizsgalodjunk. E generacioba tartoznak a kései Y (1990 utan sziiletett) generacio,
valamint a Z (1995 utan sziiletett) generacio képvisel6i.

A millenaris nemzedékként, ,,Facebook generacidoként”, ,,digitalis bennszii-
lottekként” (Prensky 2001), ,,dotcom” generacidoként valamint R generacioként
(az angol responsibility szobol adodoan, melynek jelentése felelésség) is emlege-
tett nemzedékek (Heckenberg et al. 1991) a digitalis vilagot természetesnek tekin-
tik, hiszen mar gyermekként megismerkedtek a technoldgia nyujtotta elényokkel.
Ennek koszonhetéen nem csoda, hogy teljes mértékben adottnak tekintik az inno-
vaci6 jelenlétét (Pal-Torocsik 2013). A technologiai termékeket tekintve is egyre
inkabb tudatossa valik a kornyezetvédelem, a kérnyezettudatos, zold gondolkodas
(Grail Research 2011), amelyek a felelosségteljes kutatas és innovacid témakdrén
beliil kulcsfontossagu helyen szerepelnek.

E generaciok tagjai konnyen alkalmazkodnak a valtozd kornyezethez. Opti-
mista életszemlélet jellemzo rajuk, ami multitasking tulajdonsaggal tarsul, tehat
egyszerre tobb dologgal is képesek foglalkozni (Pal-T6rdcsik 2013), amit a XXI.
szazad felgyorsult életvitele is megkovetel. A fiatal generaciok jellegzetessége a
rugalmas, tolerans hozzaallas, valamint fogékonyak az twjdonsagok irant (Pal—
Tordcesik 2013). Tovabba magas szintii tarsadalmi feleldsségtudat jellemzé a fiatal
korosztalyra, amely nagyban koszonheté a barhol, barmikor, kénnyedén elérhetd
hatalmas informacidmennyiségnek, melynek segitségével tisztaban vannak koruk
torténéseivel, mint példaul a klimavaltozas vagy terrorizmus (Grail Research 2011).
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Jelen kutatasunk célja, hogy a relative elmaradott térségek* sajdtossagaira is
tekintettel olyan innovaciomenedzsment modszert fejlessziink ki, amely alkalmas
arra, hogy a fiatal, természettudomanyi teriileten kutatok gondolkodasaba a felelds-
segteljes kutatds és innovacio témakorét integrdlja. Ennek érdekében egy kutatas
keretében — melyet STIR Junior munkanéven illettiink —, megvizsgaljuk, hogy a
magyar fiatal nemzedék, azaz a kései Y valamint a Z generacié hogyan viszonyul a
felelosségteljes kutatas és innovacié gondolatkdréhez. E cél elérése érdekében a
STIR modszert tovabbfejlesztve alkalmazzuk a Szegedi Tudomdanyegyetem fiatal
kutatoi korében.

2. Felelosségteljes kutatas és innovacio

Napjainkra teljesen nyilvanvalova valt, hogy a globdlis szinten végbemend valto-
zasokra (példaul az 6zonréteg vékonyodasa, népességndvekedés) azonnal, minél
gyorsabban kell reagalni. Az eldnydket, pozitivumokat jelentd ujdonsagok, inno-
vaciok nemkivanatos kovetkezményeket hordozhatnak magukban, akar koérnyeze-
tileg nem fenntarthaté gazdasagi novekedés formajaban (Dombi—Malovics 2015),
és igy hosszatavon befolyasolhatjak az emberiség életét. Az esetlegesen jelentke-
z0 negativ hatasok kezelése céljabol sziiletett meg a felelosségteljes kutatas és
innovaci6 (RRI) fogalma.

2.1. Az RRI fogalma és kulcselemei

A felelésségteljes kutatas és innovacio mara meghatarozé fogalomma nétte ki magat
szinte az egész vilagon. A fogalom széles koriien értelmezhetd, igy mas-mas meg-
kozelitésesek sziilettek a pontos lehatarolasara (Buzas—Lukovics 2015). Ezek koziil
von Schomberg (2013, 60. 0.) meghatarozasa a legelfogadottabb a tudomanyos ko-
zOsségben: |, transzparens és interaktiv folyamat, amelyben a tarsadalmi szereplok
és az innovdtorok kolcsonos feleldsséget vallalnak az innovdcios folyamat és ered-
meényei etikai elfogadhatosdaga, fenntarthatosaga és tarsadalmi kivanatossaga irdant
(annak érdekében, hogy a tudomdnyos és technologiai fejlodés beépiilhessen a tar-
sadalomba). ” igy a tovabbiakban a felel6sségteljes kutatds és innovacio ezen fo-
galmara tamaszkodunk, és az egyes részelemek (fenntarthatosag, kornyezeti, etikai
kovetelmények) alatt a hétkdznapi értelemben vett fogalmakat értjiik®.

! Elmaradott térségek alatt azokat a régiokat érjiik, amelyek egy fore jutdo GDP-je az EU atlag 75%-nal
alacsonyabb. Magyarorszagon e mutat6 értéke 60% alatt van.

2 Fontos megjegyezni, hogy ezek a fogalmak a kozgazdasagtanban komoly vita targyat képezik. Lasd
példaul Malovics—Bajmocy (2009) munkajat a fenntarthatésag kozgazdasagi értelmezésérol.
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A feleldsségteljes kutatas és innovacid nagy hangsulyt fektet az innovacidban
részt vevo szereplok kozotti egyiittmiikodésre. Ennek érvényre jutasat jol szemlélteti
a ,,jobb innovacio a jobb tarsadalomért” szlogen (Fisher et al. 2006), amely érzékel-
teti, hogy az innovécio kornyezete megvaltozott, és a tdrsadalom szdmara fontos
értékek figyelembe vétele elengedhetetlen.

Napjainkra a fogalmak tisztazasa mar lezarulni latszik, igy a f6 hangsuly a
gyakorlatban torténd bevezetésen van. Ahhoz, hogy a bevezetés gordiilékenyebb
és mindenki szamdra érthetébb legyen, az Eurdpai Bizottsdg hat kulcselemet fo-
galmazott meg (EC 2014), amelyek segitséget nyujthatnak az elméleti tudas gya-
korlatba torténd adaptalasara. Az RRI hat kulcseleme a kovetkezdket foglalja ma-
gaban (EC 2014):

1. Az els6 kulcsfeltétel a tarsadalom bevondsa az innovacioés folyamatokba.
Ez egyrészt azért nélkiilozhetetlen, mert fontos, hogy minden érintettet
0sszehozzunk, masrészt pedig igy biztositja azt, hogy szélesebb korben el-
fogadotta valjon a létrejové output. Tovabba kozos erdvel hatékonyabb
megoldasra lehet jutni a tarsadalom égetd problémaival kapcsolatban. Csak
akkor kaphatunk megfeleld valaszokat azokra a kihivasokra, amelyekkel
szembenéziink, ha minél tobb érdekeltet bevonunk a kutatasi és innovacios
folyamatokba.

2. A masodik kulcselemként a nemek kozotti egyenldséget jelolte meg az Eu-
ropai Bizottsag. A cél, hogy a nok esélyeit is ndvelni lehessen, és hogy a
nemek kozotti egyenldség dimenzidjat atemeljiik a kutatas és innovacio te-
riiletére is.

3. A harmadik f6 szempont a tudomdnyos nevelés formajaban jelenik meg,
melyet a feleldsségteljes innovacio kozponti elemévé kell tenni. Az egyre
valtozo vilagban sziikség van a kreativitds minél hamarabb torténd kibon-
takoztatasara, a kivancsisag felkeltésére és egyben fenntartasara is a fiata-
lok korében. A természettudomanyok iranti érdekl6dés csokkend tendenci-
at mutat az utobbi években. A témaban vitak folynak arrdl, miszerint az
oktatasi rendszerben 1j mddszerek, 01j oktatasi tartalmak bevonasa sziiksé-
ges, annak érdekében, hogy vonzova tegyék a fiatalok szdmara a tudoma-
nyos palyat (Inzelt—-Csonka 2014).

4. A negyedik dimenzioként az etika emlithet6 meg, amely mar a kiilonb6z6
definiciokban is nagy hangsulyt kapott. Az Eurdpai Uni6 altal megfogal-
mazott kozos értékek figyelembe vétele elsddleges szempont a felel0sség-
teljes innovacié folyamata soran. Az alapveté emberi jogok és etikai stan-
dardok betartdsdra nagy figyelem irdnyul. Felmeriil azonban a kérdés,
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hogy vajon mennyire gatolja, vagy éppen segiti az etikai kérdések figye-
lembe vétele és betartasa az innovatorok munkajat.

5. Az 6todik kulcstényezoként a nyilt hozzaférés keriilt meghatarozasra, mely
értelmében mindenki szamara minél inkabb elérhetévé kell tenni az ered-
ményeket, és ezaltal érvényesiilhet az érdekeltek, szakértdk, tarsadalom
tagjainak szélesebb korli bevonasa az innovacios folyamatokba.

6. A hatodik megfogalmazott kulcsfeltétel az irdnyitds. A szabéalyozasi kor-
nyezet nagy hatassal lehet az innovacids folyamatok végkimenetelére, az
outputok alakulasara.

Arra a kérdésre, hogy miért csak az elmult egy évtizedben keriilt a felel6sség-
teljes kutatas és innovacié fogalma a tudomanyos kozosség és az Eurdpai Unid fi-
gyelmének kozéppontjaba, a valasz igen Osszetett. Egyik oka az lehet, hogy a ma-
napsag jelentkez6 siirgetd problémakra (mint példaul a globalis felmelegedés, kime-
riillében 1évo, nem megujuld energiaforrasok) keresiink olyan megolddsokat, ame-
lyek révén mind a jelen, mind a jovO generacidinak lehetGségei, életkoriilményei
javithatok (Sutcliffe 2013). Masrészt a multbol valé tanulas (Adam—Groves 2011) és
az 1j technologidk irdnti motivacio is hozzajarult az RRI 1étrejottéhez. Fontos cél,
hogy tijabb katasztrofakat® megel6zziink. Ezeken tul a visszafordithatatlan kovet-
kezményektdl vald félelem is kdzrejatszott abban, hogy sokkal tudatosabban alljunk
az Uj technologidkhoz, az innovativ tevékenységekhez. Az utobbi években ugyanis
feler6sodott a kdzvélemény szerepe (Sutcliffe 2013), valamint némi bizalomvesztés
is tapasztalhat6 volt (Wynne 2006, Sutcliffe 2013).

Tovabbi erds motivacio a feleldsségteljesebb kutatas és innovacid terén a glo-
balizécio, a gyors reagalds és megujulds irdnti igény (Sutcliffe 2013). Az innovacid
ugyanis minden nemzet ¢és vallalat szamara versenyelonyt hordoz magaban. Ha a
felgyorsult folyamatokra nem reagalunk idében, ha nem 1épiink, akkor valdsziniileg
mas fog 1épni, ami szamunkra lemaradashoz, a versenyelony elvesztéséhez vezethet.
Ez a megéllapitas egyarant igaz az innovativ vallalkozasokra, kutatointézetekre, sot
még magukra a kutatokra is, akik publikacios ,,kényszerben” vannak teljesitményér-
tékelési szempontok szerint. A kutatok esetében sziikséges a felelds gondolkodas, és
ezt a publikacids és egyéb kutatasi elvarasok kapcsan is szem eldtt kell tartaniuk. Ha
uj eredmény sziiletik, fontos, hogy mérlegelni tudjak, mi az adott koriilmények ko-
zott a felel6s magatartas. Kozz¢ kell-e tenni a kutatasi eredményt vagy sem? Mit

® Ilyen volt példaul a CFC gazok kornyezetkarositd hatisa. A CFC gazokat, vagy a freonokat nagyon
sokrétlien hasznaltak az iparban. Példaul hiitészekrényekben, vagy kiilonbozé kozmetikai szerek hajto-
gazaként. Mivel kémiailag stabil és nem mérgezd anyag, igy sokaig kornyezetbaratnak tartottak. 1974-
ben két tudds azonban ramutatott, hogy a 1égkorbe keriilé freonok az dzonréteg bomlasahoz vezetnek
(Meské 2006).



288 Nadas Nikoletta — Lukovics Miklés — Udvari Bedta

érdemes, illetve mit szabad kozzétenni? Az elméleti és gyakorlati eredmények pub-
likalasara ugyanazok a ,,szabalyok™ vonatkoznak? El6fordulhat, hogy valaki visszaél
a helyzettel és esetlegesen az oOtletiinket, amivel olyan sokat dolgoztunk mas hama-
rabb valdsitja meg? Vagy éppen az ellenkezdje is bekdvetkezhet, amikor egy elmé-
leti eredményt valaki tovabbfejleszt? Fontos, hogy az RRI-nek ezen kérdésekre is
valaszt kell adnia.

Osszességében ugy tiinik, hogy az RRI elméleti megfogalmazasa mar lezarult,
és gyakorlati alkalmazasara helyez6dott 4t a hangsuly, amely azonban még kezdeti
stadiumban van, aminek eredményeként tobb esetben elméleti fejtegetéssel lehet
talalkozni®. A kovetkezd fejezetben egy lehetséges gyakorlati alkalmazast, a tarsa-
dalmi-technikai integracios kutatast mutatjuk be.

2.2. A felelosségteljes innovacio gyakorlati bevezetése —a STIR

Az RRI gyakorlatba torténé bevezetésének egyik hatékonynak bizonyulo eszkdze a
tarsadalmi-technikai integracios kutatas (STIR). Hatékonysaga azaltal is bizonyitott,
hogy kozel 10 év alatt — dokumentaltan — mindenhol sikerrel folytattak le a kutatést.
A mddszer 16 célja hogy fokozza a tarsadalmi-technikai integrdcio irdant tansitott
tudatossag szintjéet (Fisher—Schuurbiers 2009), tovdabbd hogy a tarsadalomtuddsok
és természettudosok kozotti egyiittmiikodést erdsitse a laboratoriumi kutatdsok so-
ran. A STIR tehat az RRI olyan eszkoze, melynek segitségével a természettudoma-
nyi kutatok kutatasi dontéseiket a tarsadalmi dimenziok tiikrében tudjak értékelni.

A STIR mint modszer folyamata az aldbbiakban foglalhato Ossze. A tarsada-
lomtudodsok 12 hétre integralodnak egy természettudomanyi kutatdécsoport munkaja-
ba, ezaltal megismerve a kutatokat, munkajukat, attitiidjiiket, majd kdzosen megpro-
baljak azonositani és értékelni a kutatasi folyamat soran felmeriilé lehet6ségeket,
hogy igy elomozditsak a tarsadalmi vonatkozasok integralasat a kutatok dontéshoza-
tali folyamataba (Fisher et al. 2016). Fontos, hogy a STIR-t végz6 tarsadalomtudos
kérdéseivel sohasem befolyasolhatja a résztvevoket, nem az a feladata, hogy meg-
valtoztassa dontéseiket, hanem az, hogy az azok mogott 1€vo tudatossagot ndvelje
(Fisher—Schuurbiers 2009). Az egész folyamat egy elézetes interjuval kezddédik,
majd az utolso héten egy uto-interjuval zarul. A két interju soran ugyanazok a kérdé-
sek hangzanak el, annak érdekében, hogy a 12 hét soran bekovetkezett valtozasokat
ki lehessen mutatni.

A vilag fejlettebb orszagaiban (elsdsorban az USA, Hollandia, Belgium)
tobb laborban is sikerrel alkalmaztak mar a STIR modszerét, azonban a kevésbé
fejlett, foként kelet-kozép-eurdpai orszagokban egyediil Magyarorszagra vonatko-

4 példaul Gyurkovics—Lukovics (2014) munkéja azt vizsgalja, hogy a tudoméanyos parkok milyen sze-
repet jatszhatnak az RRI gyakorlati bevezetésében.
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z6an vannak dokumentalt eredmények. Lukovics Miklds, Erik Fisher és Udvari
Beata (2016) a fejlett orszagokban elért eredményeket alapul véve, Magyarorsza-
gon is megvizsgaltak a STIR adaptalhatosaganak lehetoségét, két kutatdocsoport
kozremiikodésével. Megallapitottak, hogy hazank olyan sajatossagokkal bir a fej-
lett orszagokhoz képest, amelyet a STIR sordn kiemelten kellett figyelembe venni,
és a szerzOk végkovetkeztetése, hogy ezen sajatossagok egy része magyarazhat6 a
poszt-szocialista beidegz6désekkel, amelyek nagy hatassal vannak a kutatok gon-
dolkodésara. A kelet-kozép-eurdpai orszdgok esetében mas a szocializdacios kor-
nyezet, igy mas a STIR kutatasok soran a kiinduldsi pont is, mint a nyugati orsza-
gok esetében volt tapasztalhatd (Lukovics et al. 2016). Ez tobbnyire torténelmi
okokra vezethetd vissza, hiszen a volt szocialista orszagok tekintetében a kapita-
lizmus sajatos jellegzetességei fedezhet6k fel (Farkas 2016). Ezekben az orsza-
gokban atlagosan alacsony a K+F raforditas és a maganszféra innovacios teljesit-
ménye (Krammer 2007, Laczi et al. 2016, Pelle 2015). Az innovaciés folyamatok
jelentdsen elmaradtak a nyugat-eurdpai orszagoktol, ami abban 0lt testet, hogy
foként kiils6 tudasaramlasra tdmaszkodnak, a tudasteremtés aranya minimalis (EC
2014). Ezen tal a bizalmatlansag is jellemzd, a nyugati orszagokhoz képest a
poszt-szocialista orszagok tekintetében a bizalom hiadnya tapasztalhaté (EC 2014).
Ez a megallapitds adta az Otletet annak vizsgélatara, hogy a rendszervaltas utan
sziiletett, fiatal, a természettudomanyi teriileten potencialis kutatd generacio eseté-
ben milyen attitlidok fedezhetok fel az RRI-hez kothetd teriileteken, valamint hogy
erre a korosztalyra mennyire igazak a magyar STIR kutatdsok sordn feltart sajatos-
sagok az RRI gyakorlati bevezetését illetGen.

3. A STIR Junior maédszertani hattére

A fentebb bemutatott STIR modszert tekintettiik kutatasunk alapjaul, és azt a Szege-
di Tudomanyegyetem hallgatéi korében alkalmaztuk. Azonban a munkank soran
felmeriilt modszertani dilemmak és a kutatds korlatainak kezelése szempontjabdl
sziikség volt az eredeti STIR modszer modositasara. E valtoztatasok két nagyobb
csoportba sorolhatoak:

— A magyarorszagi sajatossagok miatti modositasok, amelyeket a korabbi
pilotok esetében is felmeriiltek, igy a gazdasagi tényezék szerepét is meg-
vizsgaltuk a STIR Junior soran a kornyezeti, tarsadalmi és etika aspektu-
sok mellett.

— E kutatas célcsoportjahoz illeszked6 modositasok:



290 Nadas Nikoletta — Lukovics Miklés — Udvari Bedta

1. Kérddives megkérdezés: Interjik helyett kérd6ives megkérdezést al-
kalmaztunk annak érdekében, hogy szamszertsiteni tudjuk a valaszokat
a hallgatok gondolkodasaban bekovetkezett valtozasok konnyebb 6sz-
szehasonlithatosdga érdekében. A hallgatok ugyanazokat a kérdéseket
kaptak meg a két kérdéiv soran. A kutatasi id6 felénél egy félidei kér-
déiv kitoltésére kertilt sor, tovabba a 12 hét végén a hallgatok zaro in-
terjun is részt vettek a kérdéivek alatamasztasara.

2. Skaldzas: A kérddivek kérdéseit skaldztuk. Ezzel kisérletet tettiink a
modszer jelentés mértékli tovabbfejlesztésére azaltal, hogy nem csak
azt vizsgaljuk, volt-e valtozas, hanem igy azt is szemléltetni tudjuk, mi-
lyen mértékben tér el a hallgatok gondolkodasmodja a kezdeti allapot-
hoz képest a STIR Junior lefolytatasat kovetden. A kérddivek tehat ska-
lazott, zart kérdéseket tartalmaznak, valamint minden egyes zart kér-
déshez kozvetleniil kapcsolodva nyilt kérdéseket is beillesztettiink, igy
lehetdség nyilt a gondolatok részletesebb kifejtésére is.

3. Fokuszcsoportos beszélgetés: Tekintve, hogy a STIR Junior alanyai
nem aktiv kutatok voltak, hanem egyetemi hallgatok, igy a laborkdor-
nyezet hidnya miatt a kutatds soran a STIR Junior folyamata fokusz-
csoportos beszélgetés keretében tortént.

4. Konkreét példak: Mivel a hallgatok ugyan végeztek mar 6nallo kutatast,
de napi szinten kutatott, letisztult témajuk még nem volt, ezért olyan
témakat kerestlink, amelyek markansan kapcsolodnak a STIR soran
vizsgalt szempontokhoz (kdrnyezeti, tarsadalmi és etikai tényezok),
aminek révén a hallgatok egy-egy konkrét példat alapul véve fejthették
ki a véleményiiket.

A kutatas soran a fokuszcsoportban 12 héten keresztiil hat mesterszakos info-
bionika hallgatot vontunk be a megfigyelésbe, akik aktiv résztvevoként voltak jelen.
A résztvevok koziil szinte mindenki kutatoként képzeli el a jovojét, illetve a PhD is
nagy résziik terveiben szerepel. Mesterszakos hallgatokként rendelkeznek mar bizo-
nyos szintti kutatdi tapasztalattal.

A hallgatok nem tudtak, hogy milyen kutatas részesei, hiszen nem akartuk be-
folyasolni ket azaltal, hogy eldzetesen felfedjiik elottiik a kutatds céljat. Annak ér-
dekében, hogy a hallgatok még kozelebb keriiljenek a témakhoz, és hogy még in-
kabb interaktivva tegyiik a beszélgetést, minden héten egy-egy hallgato prezentalta a
fébb tudnivaldkat az adott témarol, amit azutan kézosen kielemeztiink, atbeszéltiink.
Fontos hangsulyozni, hogy nem konkrét tananyag dtadasra keriilt sor, tehat a STIR
Junior arra fokuszal, hogy a hallgatok gondolkodasa mogott rejlé tudatossag szintjét
probalja meg novelni.
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3.1. A STIR Junior pilot eredményei

A STIR Junior kutatds soran a legfontosabb kovetkeztetésiink az volt, hogy mig az
interakciokat megel6z6 valaszadasok egyértelmiien intuitivak voltak, addig az inte-
rakciok hatasara bekovetkezd tanulasi folyamat a késobbi vélaszok tudatossdganak
szignifikdns novekedésében oOltott testet: a hallgatok félidei valaszadasai ugyanis
mar tudatosabbak voltak szakmailag korrekt indoklasokkal, a zar6 valaszaik pedig a
szakmai korrektség mellett mélyebb indoklasokat is tartalmaztak.

1. A tarsadalomtudomdanyi ismeretek fontossagat a természettudomanyi kép-
zésben a hallgatok a kezdeti interjuk soran érezhetden kicsit idegenkedve
fogadtdk, egyértelmiien érz6dott, hogy gondolkodasuk egyértelmiien le-
sziikiil a természettudomanyi érdeklédésre, és a két teriilet kozott valami-
lyen lathatatlan hatarvonalat huznak. Az interakciok soran hétrél hétre ér-
zékelhetd volt a latokoriik kiszélesedése, és egyfajta belsé igény megfo-
galmazodasa a tarsadalomtudomanyi ismeretek irant. ,, 4 tarsadalomtudo-
manyi ismeretekkel kitagulnak a lehetéségek, ahhoz képest, amiket eddig
ismertiink” — hangzott el a zar6 interjuk alkalmaval egy hallgatotol. Egy
masik hallgatd szdmara ,, kideriilt a 12 hét sordan, hogy fontos, hogy tobb
szempontbol is lassuk a dolgokat, mert lehet, hogy nem vesziink észre
olyan hibdkat, amik ott vannak, mert nem tudunk arrol, hogy letezhetnek”.

2. A kornyezeti szempontok tekintetében is pozitiv iranyu valtozas fedezheto
fel a hallgatok gondolkodasmodjaban a kezdeti allapothoz képest. Habar
mar az els6 hét soran is nagy fontossagot tulajdonitottak ezen aspektusnak,
a zaro interjuk soran a hallgatdk tobbsége megfogalmazta, hogy ,, az elején
nem tudtam alatamasztani a valaszomat ugy, ahogy most”, tehat inkabb
csak megérzésen alapult a valaszuk. Egy hallgaté elmondasa szerint ,, vol-
tak olyan dolgok, amikrdl beszéltiink, ami eddig meg sem fordult a fejem-
ben, példaul mennyi szemetet termeliink a kutatds soran. Egyszer sem for-
dult meg a fejemben, hogy esetleg ezt lehetne-e csokkenteni”. Egy masik
résztvevé megfogalmazta azt is, miszerint a kdrnyezeti szempont ,,a leg-
fontosabb a szempontok koziil, azonban ha mindenre odafigyelnénk, min-
dent betartandnk, az modositand a kutatast”. Tehat mar a leend6 kutatok
is felismerték azt, hogy az RRI hatasa jelent6sen befolyasolhatja a kutatas
alakulasat.

3. A tarsadalmi szempontok tekintetében a tobbség egyetértett abban, hogy
nagyon fontos a tarsadalom igényeit és érdekeit is figyelembe venni a ku-
tatasok soran. A kezdeti allapothoz képest egy hallgatd agy érezte: ,, most
mar jobban atlatom a dolgokat, latom azt, hogy a kutatasomnak lehetnek
tarsadalmi vetiiletei”.
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. A gazdasagi aspektusok tekintetében kezdetben a hallgatok ellenallasaba

titkoztiink, azaz nem érezték olyan fontosnak, hogy a gazdasagi kérdések-
kel is foglalkozzanak, vagy legalabb tisztaban legyenek a kutatasuk kolt-
ségvetésével. Azonban a zar6 interjuk sordn mar minden hallgaté fontos-
nak érezte, hogy hangsulyt fektessen a kutatds soran a gazdasagi kérdések
figyelembe vételére, hiszen ,, fontos szempont, hogy példaul a kéltségvetést
be tudjuk osztani kelloképpen, és ne fussunk ki beléle idé eldtt”, valamint
., vallalkozdsok, cégek alapitasakor jol jon” ezen ismeretek megléte.

. Az etikai aspektusok megitélése eléggé megoszto, hiszen mindenki szama-

ra mas lehet a hatar az etikailag elfogadhato és etikailag aggalyos fejleszté-
sek, innovaciok kozott. Egy hallgaté tigy gondolja, hogy ,,példaul ha a
globalis felmelegedés esetében olyan kisérleteket végeznének, amelyek na-
gyon nagy veszteseggel jarnak, de az eredmény megmentené a Féldet, az
még az etikai hataron beliil lenne”, tehat ugy gondolja, hogy ,,sokszor a
cél szentesiti az eszkozt, de vannak hatarok”.

. Ezek alapjan elmondhatd, hogy a hallgatok a zar6 interjuk soran fontosnak

vélték a fent emlitett szempontokat, és ezzel Osszefiiggésben tobbségében
ugy vélték, hogy a kutatas-fejlesztési és innovacios folyamatok sorén is ér-
demes a gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti és etikai szempontokat integral-
ni. Mar egészen ,,a kutatdsi terv dsszedllitasadtol kezdve fontos, és kozben,
ha valami felmeriil, illetve a végén osszegezni kell”. Ezzel az allitassal va-
lamennyi hallgatd egyetértett, hiszen ,,mindig foglalkozni kell ezekkel a
kerdesekkel, kozben is, minden egyes pontnal - hangzott el egy hallgatotol.
Tehat a hallgatok abban egyetértettek, hogy a kutatasi terv elkészitésétol
kezdve a teljes kutatdsi fazis soran fontos, hogy a kutatok szem el6tt tart-
sak a feleldsségteljes kutatas és innovacié fobb szempontjait.

. A feleldsségteljes innovacio és a STIR az interdiszciplinaris kapcsolatok

kiépitését, a kiilonbozo tudomanyteriiletetek integralasat szorgalmazza. A
leend6 kutatd generaciod kutatasunk soran az aldbbiak szerint vélekedik er-
rOl: ,, Hasznos, ha egy kiilsé ember is bevondsra keriil, azonban az sem
lenne rossz megoldas, ha ezt maga a kutato térképezné fel és tudna sajat
maga, nagyjabol ralatasa lenne” — hangzott el egy hallgatotol. Egy masik
résztvevo is hasonloan vélekedik a témaban, szerinte: ,,inkdbb kiilsé sze-
mélyt kellene bevonni, mert a természettudosoknak nem jonnek egybol ezek
a szempontok, tehat mindenképpen kell kiilso segitség folyamatosan”. To-
vabba ugy véli, hogy a kutatonak is kell, hogy legyen bizonyos szintii is-
merete, amely segitségével képes mérlegelni az esetleges problémak szint-
jét: . fontos, hogy tudjak szamolni a lehetséges kévetkezményekkel, tudjam,
hogy kihez kell fordulni”. Egy masik hallgat6 teljesen eltéréen gondolko-
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dik, hiszen 6 a kovetkez6t fogalmazta meg: ,, én, mint jové kutatéo magam-
tol varnam el, hogy fel legyek késziilve az ilyen kihivdasokra, ahhoz viszont
kellenének olyan orak, vagy lehetéségek, ahol a kutatok fejleszthetik ma-
gukat, nem csak az adott teriiletiikon ”. Tehat 6 Ggy gondolja, hogy a kuta-
tok felelGssége, hogy bizonyos szintli ismerettel rendelkezzenek, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy a napi dontések soran a legmegfelelébb alterna-
tivat valasszak. Habar a gyakorlatban torténd megvalositasrol eltérd véle-
mények sziilettek, abban egyetértettek a hallgatok, hogy fontos szerepe van
a kiillonboz6 tudomanyagak képvisel6i egylittmitkodésének.

8. A STIR Junior kutatas végén az egyik fontos kérdés az volt, hogy a hallga-
tok mit gondolnak: mit6l lesz egy kutatas felel6sségteljes. Az elsé hét al-
kalmaval a hallgatok még nem tudtdk megfogalmazni, hogy mit is jelent a
fogalom, mi kell ahhoz, hogy egy kutatas felelosségteljessé valjon. Azon-
ban a zar¢ interjik soran nem volt olyan résztvevo, aki szdmara nehézséget
jelentett megfogalmazni e kérdést. Akkor beszélhetiink feleldsségteljes ku-
tatasrol, ha ,,maga a kutato is tajékozott, ezért lenne jo, hogy ha vagy
egyiitt dolgozna valakivel, aki jobban ralat a folyamatokra, vagy a kutato
maga rendelkezne a kello ismerettel” — hangzott el egy hallgat6tol. A fele-
16sen gondolkodd kutatd ,,probalja az dsszes lehetséges kovetkezményt
megtalalni, ezekre gondolni, és tigyel arra, hogy a szabadlyokat betartsa”.

Osszességében elmondhaté, hogy a 12 hét soran a hallgatok latokdre kiszéle-
sedett, ndtt a tarsadalomtudomanyi ismeretek iranti fogékonysaguk. A skalazassal a
célunk az volt, hogy objektiven mérhetdvé valjanak a valaszok, hiszen az interjuk
esetében nehezebben mérhetd, hogy milyen mértékli valtozas tortént (az eltelt ido
hossza miatt). A kérdéivek soran a skalan jelolt értékek tekintetében egyértelmiien
lathatd, hogy pozitiv iranyt elmozdulas tortént a hallgatok gondolkodasaban. Az
elozetes kérddivek soran az Osszes hallgato altal adott valaszok atlaga 4,7 pont volt,
mig a 12 hét végére a pontszamok atlaga mar 5,1-re emelkedett. A hallgaté gondol-
kodasaban bekdvetkezett valtozast a nyilt kérdésekre adott valaszok, valamint az
interju is alatdmasztotta. Egy hallgatdé maga is meglepddve vonta le a zar6 interju
soran a kovetkeztetést, miszerint ,, eldtte nem is gondoltam, hogy egy ilyen egyszerii
dolognak, mint amit mi csinalunk, ennyi mindenre van kihatasa, ennyi szempontot
figyelembe kellene venni, hiszen mi csak azt tessziik, amit mondanak, de senki nem
tdjékoztatott arvol, hogy ilyen szempontokat is figyelembe kellene venni.” Egy masik
résztvevo is hasonloan vélekedett a STIR Junior kutatasban elt6ltott hetekrol, és azt
a kovetkeztetést vonta le miszerint: ,, most jottem rd, hogy ilyen aspektusokon még
nem gondolkoztam eddig, és biztos, hogy ezen tul masként fogok gondolkozni a kuta-
tasok sordan”. Tovabba , rdjottem arra, hogy milyen sok mindent nem tudok, sokkal
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tobb mindenre rakérdeznék a kutatas vezetdjétol, hogy 6 ezt, hogy csindlja, vajon
figyelembe veszi-e ezeket a szempontokat”.

Nott a hallgatok tudatossaga is a tarsadalomtudomanyi szempontok alkalma-
zasat illetden. ,, Kordbban nem gondoltam bele, hogy ha valamilyen fejlesztést elin-
ditunk, akkor ezeket a szempontokat az elején meg kellene nézni, akar a kdaros hatd-
sait figyelembe venni” — hangzott el egy masik hallgatotol. A résztvevok altal adott
valaszok ramutatnak arra, hogy beépiilt a hallgatok gondolkodasaba egyfajta tudato-
sabb, feleldsebb gondolkodas, azaltal, hogy olyan (etikai, kdrnyezeti, tdrsadalmi és
gazdasagi) szempontokat is mérlegelni képesek, amely a kutatds elején még nem
jatszott jelentds szerepet a gondolkodasukban.

Osszességében elmondhaté, hogy a 12 hét soran a hallgatoknak:

— alatokore kiszélesedett;

— nott a tarsadalomtudomanyi ismeretek iranti fogékonysaga,;

— nott a gondolkodasuk komplexitasa;

— n6tt a tudatossaga a tarsadalomtudomanyi szempontok alkalmazasat illetden.

A kutatds o célkitiizései kozt szerepelt annak a megallapitasa, hogy vajon a
fiatal generacio rendelkezik-¢ azokkal a tulajdonsagokkal, poszt-szocialista beideg-
zodésekkel, amelyeket az aktiv kutatok korében a magyar pilotok soran feltartak
Lukovics és szerzdtarsai (2016). A hallgatok véleménye és eddigi tapasztalata alap-
jan, a kései Y valamint a Z generdciok tekintetében kisebb mértékben fedezhetoek fel
a magyar pilot kutatdsok sordn feltdrt, idésebb kutatokra jellemzé poszt-szocialista
beidegzddeseknek koszonheté magatartasformak (pl. onzéség, bizalomhiany). Ez
nagyon fontos input a STIR modszertan poszt-szocialista orszagokra torténd tovabb-
fejlesztése szempontjabol.

4. Osszefoglalas

Kutatasunk soran azt vizsgaltuk, hogy a fiatal generaciok, azon is beliil a kései Y
valamint a Z generaciok, mint potencialis kutatok hogyan viszonyulnak a felelésség-
teljes kutatds és innovdcio témdjahoz. A kutatds célja az volt, hogy egy olyan inno-
vacio menedzsment modszert fejlessziink ki, amely alkalmas arra, hogy a fiatal, ter-
mészettudomanyi teriileten kutatok gondolkodasdaba a feleldsségteljes kutatas és
innovacio témakorét integralja, kiszélesitve ezzel latokoriiket, aminek kovetkeztében
feleldsebb dintések meghozatalara lesznek képesek. Ennek érdekében megvizsgal-
juk, hogy a magyar fiatal nemzedék, azaz a kései Y valamint a Z generacié hogyan
viszonyul a felelosségteljes kutatas és innovacio gondolatkoréhez.
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Habar esetiikben tudatossagrol még nem beszélhetiink, azonban valami mar
elindult, hiszen a hallgatok tobbsége gy vélte, hogy nagyon hasznos ismeretekre
tett szert, amelyet a zar6 interju valaszai is alatdmasztanak. Egy hallgato esetében
azonban a tudatossag kezdeti magjat véltiik csak felfedezni.

Az alkalmazott modszer, valamint az elért eredmények alapjan arra kovetkez-
tethetiink, hogy a modositott STIR megkdzelités alkalmas arra, hogy a fiatal, poten-
cialis kutatok latokorét szélesitse. A kutatds soran kapott eredmények ezzel egyiitt
tovabbi kérdéseket vetettek fel, amelyek megvalaszolasa jovobeli terveinket képezi.
Az alkalmazott mddszer tovabbfejlesztésével, finomitasaval tovabbi kutatasok le-
folytatasara adodhat lehetéség. Kovetkeztetésként tehat elmondhato, hogy a felme-
rilt kérdések megfeleld alapjat képezhetik tovabbi STIR kutatasoknak.
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Megoldhatja-c a segélyezés a gydgyszerhez jutast
a fejl6do orszagokban?

Szpisjak Nora — Udvari Bedta

A XXI. szdzad globalis kihivasai kozé tartozik a fejlodd orszagok elmaradottsiga, a sze-
génység, a jarvanyok elleni kiizdelem. A fejlédé orszagokban (kiilonosen a fekete-afrikai
régioban) az egészségiigyi jarvanyok komoly tarsadalmi-gazdasagi hatassal jarnak, és
kénnyen vilagméretii jarvannyad valhatnak. Ugyanakkor a vilag népességének koriilbeliil
egyharmada nem jut hozza az alapvetd gyogyszerekhez, és ez igazan a fejlédo orszagokban
élok szamara kihivas.

Az ezredfordulo ota tobb nemzetkozi kezdeményezés is sziiletett ezen probléma orvos-
lasara, igy felmeriil a kérdés: vajon a nemzetkézi osszefogas hogyan jelent még és milyen
eredményeket ért el? Kutatasunk soran azt vizsgaljuk, hogy a nemzetkozi fejlesztési segélye-
zésben a gyogyszerhez jutas milyen szerepet télt be. Ennek érdekében a hivatalos fejlesztési
tamogatasok mellett kitériink az innovativ fejlesztésfinanszirozasi eszkézékre is, melyek kéziil
az el6zetes piaci kotelezettségvallalas (Advance Market Commitment, AMC) eszkozét ele-
mezziik. Vizsgdlataink alapjan arra jutottunk, hogy kiilon-kiilon eddig egyik eszkoz sem tu-
dott jelentls eredményt elérni, egyiittes miikédésiik azonban eredményes lehet.

Kulcsszavak: gyogyszerhez jutds, hivatalos fejlesztési tamogatds, innovativ fejlesztésfinanszi-
rozas, AMC, Fekete-Afrika

1. Bevezetés

Az elmult néhany évben azt tapasztalhattuk, hogy jarvanyok gyorsan kialakulnak és
nagyon hirtelen globalissa valhatnak. Az afrikai kontinenst jellemz6 virusok koziil a
HIV-virus' okozza napjainkban a legkomolyabb megbetegedéseket: a vilagon koriil-
beliill 35 milli6 ember szenved HIV-fertdzésben, ebbdl mintegy 25 millié6 ember
Fekete-Afrikaban® él (Ansa—Sifa 2015). Az ebola 2014-ben iitdtte fel a fejét Afrika
nyugati részén, és 2016 tavaszaig 28 646 megbetegedést és 11 323 halalesetet rogzi-

Y HIV: human immunodeficiency virus, azaz huméan immundeficiencia virus.

2 Fekete-Afrika az afrikai kontinens Szahara alatti térségét jelenti, 48 orszg tartozik ebbe a régioba
https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519#Sub_Saharan_Africa Letoltve:
2016.12.29.
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tettek (Yamanis et al. 2016). Azonban Afrikan kiviil Eurépaban és Amerikdban is
jelentettek ebolas megbetegedéseket, Amerikaban halalesetet is okozott®. Az elmult
idészakban panikot keltd jarvany, a 2015 marciusaban els6ként Brazilidban megje-
lend Zika-virus koriilbeliil 1,5 millio fert6zést okozott az orszagban a kitorése ota,
de Kolumbiaban 2015 oktdbere 6ta 1331 esetet erdsitettek meg, valamint tovabbi 25
000 esetben gyanithat6 Zika-virus jelenléte’ (Saad-Roy et al. 2016).

E jarvanyok megelGzésére és kezelésére mar tobbféle gyogyszer létezik,
azonban a XXI. szazad els6 két évtizedében a vilag népességének koriilbeliil egy-
harmada nem jut hozza az alapvetd gyogyszerekhez. A probléma megoldasara sza-
mos nemzetkdzi kezdeményezés indult az elmult években, mely meghatarozza a
nemzetkdzi fejlesztési segélyezés irdnyait is, beleértve az innovativ fejlesztésfinan-
szirozasi formdakat is. Ebbdl kifolyodlag kutatasunk soran arra keressiik a valaszt,
hogy a segélyezés teriiletén hogyan jelenik meg a gyogyszerhez jutds javitisa. E cél
elérése érdekében mind a hivatalos fejlesztési tAmogatast, mind az innovativ fejlesz-
tésfinanszirozast megvizsgaljuk. Tanulmanyunkban — a betegségek gazdasdgi hata-
sainak és a gyogyszerhez jutas problémajanak ismertetése utan — a Millenniumi Fej-
lesztési Célokkal, valamint a Fenntarthaté Fejlesztési Célokkal foglalkozunk a
gyogyszerhez vald hozzajutas szempontjabol, valamint azt elemezziik, hogy a hiva-
talos fejlesztési tamogatas, tovabba az innovativ fejlesztésfinanszirozasi eszkdzok
egyik tipusa, az eldzetes piaci kotelezettségvallalas hogyan javitja a gyogyszerhez
jutast. Az utdbbi eszkoz az eldallitott vakcindk szamanak novelésével és az aruk
csokkentésével segiti elo a vakcindkhoz vald hozzajutést, ezért esett ra a valaszta-
sunk. A tanulmany végén 0sszehasonlitjuk a hagyomanyos segélyezést az innovativ
fejlesztésfinanszirozassal a gydgyszerhez jutas szempontjabol.

2. Betegségek gazdasagi hatasai

Annak érdekében, hogy ravilagitsunk a gyogyszerhez jutas fontossagara, bemutat-
juk, hogy a betegségek, jarvanyok gazdasagi hatasai hogyan ragadhatok meg. Ezt a
folyamatot a szakirodalomban leggyakrabban elemzett HIV-virus vonatkozasaban
tanulmanyozzuk, azonban a folyamat maga a legtobb betegségre vonatkoztathato.
Altalanossagban a betegségek a termelékenység, ezaltal a termelés csokkené-
sét eredményezik (1. dbra). Ezt a kdovetkezményt azonban tobb tényezd egyiittesen
idézi eld. Egyrészt a fert6zottek tobbnyire a munkaerOpiacon résztvevok (15-49
éves korosztaly) koziil keriilnek ki, akik ennek eredményeképpen nem tudnak to-

% http://apps.who.int/ebola/ebola-situation-reports Letdltve: 2016.12.29.
* http://ww.who.int/emergencies/zika-virus/situation-report/who-zika-situation-report-12-02-
2016.pdf?ua=1 Letoltve: 2016.12.29.
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vabb dolgozni (Mtika 2007). Mésrészt a HIV/AIDS jarvany miatt egyes fekete-
afrikai orszagokban akar 20 évvel is alacsonyabb lett a sziiletéskor varhat6 élettar-
tam, melynek eredményeként a munkaképes kort elérék szama is csokkent, a terme-
Iékenység tovabbi visszaesését eredményezve (Gezahegn—Upadhyay 2014). Tovab-
ba, amikor a betegségben szenveddk mar nem képesek magukat gondozni, legtobb
esetben a csalad ndi tagjai apoljak a betegeket: viszont gyakran a lany gyermekeket
veszik ki az iskolabdl, hogy segitsenek az apolasban. Mivel 6k igy kiesnek az okta-
tasbol, képzetlenek lesznek, és megfeleld végzettség hidnyadban nem tudnak elhe-
lyezkedni a munkaerdpiacon, nem tudnak hozzjarulni a termelés ndvekedéséhez.
Ezek mellett a szegénység és a HIV/AIDS kapcsolata 6rdogi korként definialhato,
ugyanis a betegség terjedése az elszegényedett haztartasok szamanak novekedéséhez
vezethet, a szegénység pedig elésegitheti a virusok terjedését (Masanjala 2007).

1. abra A betegségek gazdasagi hatasai
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A betegségek jelenléte a kiilfoldi t6kebedramlésra is negativ hatassal lehet:
egyrészt a betegségben szenvedd munkavallalé szabadsagot vesz ki, tehat nem tud
hozzajarulni a termelékenység novekedéséhez, masrészt pedig, amennyiben betegen
kényszeriil dolgozni, az egészséges dolgozok munkamoralja csokkenhet a fert6zés
félelme miatt. Ezen tényezOk mind alacsony termelékenységet eredményeznek,
amely a befektet6k szamara nem vonzo (Asiedu et al. 2015).
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Mint lathato, a betegségek tobb szempontbol is negativ hatassal vannak a gaz-
dasagra, ezért fontos az, hogy kezeljiik dket, és megeldzziik a jarvanyok terjedését.
Ezt azonban gatolja a gyogyszerhez jutas problémaja.

3. Gyogyszerhez jutas problémaja

A gyogyszerhez jutast az Egészségiigyi Vilagszervezet (World Health Organization,
WHO) az alébbiak szerint definialja® ,, a gydgyszer folyamatosan rendelkezésre dll, a
lakossag szamara megfizethetd, és hozzafér olyan dllami vagy magan egészsegiigyi
intézetekben, esetleg gyogyszert értékesito iizletekben, amelyek legfeljebb egy oranyi
gyvalogos tdavolsagra vannak az emberek otthondtol”. E feltételek azonban tobb mil-
liard ember szamara kihivast jelentenek: egyes becslések szerint a vilag népességé-
nek egyharmada (Chorev—Shadlen 2015, Hogerzeil et al. 2014) nem jut hozza a
sziikséges gyogyszerekhez. SoOt, a piaci megtériilés hidnyaban azon betegségek keze-
Iésére relativ kis aranyu kutatas-fejlesztés iranyul, amelyek a vilag szegényeit nagy
mértékben érintik (Hoffman et al. 2014). Az alacsony fizetoképes kereslet miatt a
tropusi betegségek kezelésére alkalmas gyogyszerek kutatasara a fejlett orszagok
gyogyszergyartoi elenyészo 0sszeget forditanak, ezaltal nagyon kevés az ilyen jelle-
gli gyogyszerek szabadalmaztatasa (Opderbeck 2005, Sterckx 2004). A WHO
(2004) szerint a kutatas-fejlesztési raforditasok mindossze egytizede irdnyul olyan
jarvanyok kezelését szolgald gyodgyszerek kifejlesztésére, amelyek a jarvanyok
okozta egészségiigyi karok 90%-aért felel6sek (ezt nevezik a ,,10/90 szakadéknak™).

A gyobgyszerekhez vald hozzaférés korlatozottsdga a gyogyszerek magas ara-
nak, a generikus gyogyszerekkel® valo helyettesithetéség hianyanak, valamint a
gybgyszereket érinté nemzeti politikik elavultsiganak, hianyanak tulajdonithaté’.
Ez utébbi azt jelenti, hogy bar a fejlodé orszagok tobbsége rendelkezik olyan egés-
zségiigyi stratégiaval, amely magaban foglalja a gyogyszerekhez val6é hozzajutast,
azonban sziikséges lenne ezek rendszeres frissitése, aktualizalasa. A fejlodo orsza-
gok kozel fele frissitette a nemzeti gydgyszerpolitikajat az elmult 5 évben, mig a
fejlett orszagokban 80% folott van ez az arany.

% http://www.who.int/medicines/mdg/MDGO08ChapterEMedsEn.pdf, 35. o. Letsltve: 2016.12.29.

® A generikus gyogyszerek azonosak vagy bioldgiailag egyenértékiick az originalis gydgyszerekkel,
azonban joval olcsobbak azoknal

(http://www.fda.gov/Drugs/ResourcesForY ou/Consumers/BuyingUsingMedicineSafely/Understanding
GenericDrugs/ucm144456.htm Let6ltve: 2017.01.15).

" http://www.who.int/medicines/mdg/MDGO08ChapterEMedsEn.pdf Letoltve: 2016.12.29.
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3.1. A gyogyszerhez jutds problémdjanak felerdsodése

A gyogyszerpiac a gazdasdg érzékeny teriilete, hiszen etikai (gyogyszerhez valo
hozzajutas) €s gazdasagi (kutatas-fejlesztési koltségek fedezése, profit realizalasa)
érdekek iitkoznek egymdssal. Azonban a gyogyszerhez jutas kapcsan kialakult vita
leginkabb a Kereskedelmi Vilagszervezet 1995-ben elfogadott, szellemi termékekrdl
sz0l6 egyezménye (Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property
Rights — TRIPS-egyezmény) miatt er6sodott fel (Ramani—Urias 2015). Az egyez-
mény eldirja a legalabb 20 éves szabadalmi védettséget a legkiilonbdzobb talalma-
nyokra, koztik a gyogyszerekre is, igy megakadalyozza az olcsobb generikus
gyogyszerek minél korabbi piacra keriilését, ezaltal is sértve a gydgyszerekhez vald
hozzajutas jogat (Barton 2004).

A TRIPS-egyezmény jelent6s mértékben beavatkozott a gydgyszeripari ver-
senybe, ami kihat a kozegészségiigyre is. Emiatt az elmalt néhany évben tobbféle
atmeneti megallapodés sziiletett. Elsként a gyogyszergyartd vallalatoknak eldirtak
a differencialt drazast, azaz arra kotelezték oket, hogy ugyanarra a gyogyszerre a
szegényebb orszagokban alacsonyabb arat hatarozzanak meg, mint a fejlett orsza-
gokban (Barton 2004). Ugy vélték, hogy ezzel a 1épéssel a gyogyszercégek motival-
tak maradnak a tovabbi kutatds-fejlesztés finanszirozasara. Emellett a TRIPS-
egyezmény lehetdveé teszi, hogy egészségiigyi vészhelyzet esetén az adott orszag — a
tovabbi jarvanyok megel6zése érdekében — a szabadalmi tulajdonos beleegyezése
nélkiil, sajat kapacitasaival gyartsa a sziikséges gyogyszereket (Fink 2006, Watal
2002), azaz kényszerengedély alkalmazhatd. Azonban a gyartas csak és kizardlag
,,sajat hasznalatra” torténhet, és a gydgyszer nem keriilhet nemzetkdzi kereskedelmi
forgalomba (Barton 2004). Mivel nem minden fejlod6 orszag képes sajat kapacita-
sokkal gyogyszert gyartani, igy ezek az orszagok, a 2003 augusztusaban sziiletett
dontés értelmében, mas orszagokbdl — amelyek viszont képesek gyodgyszerek gyarta-
sara — importalhatjak a generikus gydgyszereket, viszont az adott orszagnak meg
kell akadalyoznia, hogy az importalt olcsébb generikus gyogyszer a fejlett orszagok
piacaira keriiljon (Fink 2006). Ezt az eszkozt nevezzik pdrhuzamos importnak. A
valésagban ezek kombinacidja is megjelenik: példaul Brazilia a kényszerengedély
lehetdségével ,,fenyegetdzve” érte el azt, hogy olcsobb gyogyszerekhez jusson hozza
(Ramani—Urias 2015).

A gyogyszerhez jutas mint kihivas az ENSZ altal megfogalmazott Millenniu-
mi Fejlesztési Célok (Millennium Development Goals, MDG) és a Fenntarthato Fej-
lesztési Célok (Sustainable Development Goals, SDG) kozott is megtalalhato. E
kezdeményezések a nemzetkozi fejlesztési célokat — és ezaltal a segélyezés priorita-
sait is — hosszu tavon meghataroztak, hiszen 15—-15 éves idszakra fogalmaztak meg
fejlesztési prioritasokat. A 2000-ben elindult Millenniumi Fejlesztési Célok 8 célja-
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nak elérésére® 2015-6t szabtak meg hataridéiil. E célok koziil a 6. cél (HIV/AIDS?® és
malaria elleni kiizdelem) foglalkozik kifejezetten a gydgyszerhez jutdssal. A maso-
dik alcélja (6.B) szerint 2010-ig univerzalis hozzaférést kell biztositani a HIV/AIDS
kezeléshez. Emellett az MDG 8. célja fogalmazza meg a globdlis partnerség sziiksé-
gességét, és otodik alcélja (8.E) szerint a gydgyszergyartd vallalatokkal egytittmii-
kodve sziikséges segiteni a fejlodé orszagokat a gyodgyszerhez jutasban. A 8. cél
eredményeként is egyre tobb orszdg ismeri fel, hogy a kormanyzatnak, a
gyogyszergyartoknak és a civil szervezeteknek (beleértve a fogyasztokat is) egyiitt
kell miikodniiik a gyogyszerhez jutis megoldasa érdekében™.

A Millenniumi Fejlesztési Célok eredményeként 2014 juniusara globalisan
13,6 milli6 HIV-beteg kapta meg az un. antiretrovirlis terapiat™, ami a 2003-as 800
ezer beteghez képest jelentés mértéki novekedés. Tovabba 2000 és 2015 kozott 6,2
millio6 malaria altal okozott halalesetet eldztek meg, kiillondsen az 5 év alatti gyer-
mekek esetén sikeriilt ezt visszaszoritani (UN 2015). Ezek ellenére gyakran kritizal-
jak az MDG gyobgyszerhez jutast érintd céljat, mert az alapvetd gydgyszerekhez valo
hozzajutasrdl adatok nem, vagy csak csekély mértékben érhetéek el (Gotham et al.
2016), amivel kutatasunk soran mi is szembesiiltiink. Ebbdl kifolyolag nem lehet
pontos informéciot adni arra vonatkozodan, hogy az MDG ezen céljait hogyan és
milyen mértékben sikeriilt teljesiteni.

2016-t6] a Fenntarthatd Fejlesztési Célok hatarozzak meg a nemzetkozi fej-
lesztési iranyokat. A fejlodé orszagok fejlesztése érdekében 17 célt fogalmaztak
meg a 2016-2030 kozotti évekre (UN 2016). Az SDG 3. célja a fejlodo orszagokban
a jo egészség és jollét biztositasa, melynek két alcélja is szorosan kapcsolodik a
gyogyszerhez jutashoz: egyrészt sziikséges biztositani az univerzalis egészségiigyi
lefedettséget, valamint a biztonsagos, hatékony, mindségi gyogyszerekhez val6 hoz-
zajutast; masrészt pedig felhivjak a figyelmet arra is, hogy a gydgyszeripari kutatas-
fejlesztéseknek a fejlodd orszagokban 1évo betegségekre is ki kellene térniiik, vala-
mint lehetdséget kell adni a TRIPS-egyezmény lehetdségeinek kihasznalasara.

3.2. Segélyezés és gyogyszerhez jutds

A kovetkezOkben megnézziik azt, hogy a nemzetkozi fejlesztési egyiittmiikodés
terén milyen eredményeket lathatunk a gyogyszerhez jutas vonatkozasaban. Segély
alatt az OECD altal is hasznalt hivatalos fejlesztési tamogatast (official
development assistance) értjiik. Eszerint segély az alacsony és kdzepes jovedelmii

8 Az MDG-k részletes megtekinthetdk itt: http://www.un.org/millenniumgoals/ Letsltve: 2017.01.15.

® AIDS: acquired immune deficiency syndrome, azaz szerzett deficiencia szindroma; betegség, amely
HIV-virus fertézés kovetkezményeként alakul ki.

10 http://www.who.int/medicines/mdg/MDGO8ChapterEMedsEn.pdf Letoltve: 2016.12.29.

11 A HIV ugynevezett retrovirus.
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orszagok részére nyujtott olyan tdmogatas, amely legalabb 25%-0s adomanyelemet
tartalmaz (OECD 2013). Az OECD segélyezési adatbazisa (OECD CRS) szekto-
rok szerinti bontasban is tartalmazza azt, hogy egy-egy donor orszag mely teriilet-
re juttat segélyt. Az egészségiigy teriilete a 120-as kod alatt talalhato meg az adat-
bazisban, és ez tovabbi alteriiletekre bonthaté (OECD 2016):

1. Altalanos egészségiigy
— Egészségiigyi politika
— Orvosi oktatas és képzés
— Orvosi kutatas
— Orvosi szolgaltatdsok
2. Alapszintii egészségiigyi ellatas
— Egészségiigyi alapellatas
— Alapvet0 egészségiigyi infrastruktura
— Alapélelmezés
— Fert6z0 betegségek jarvanyligyi-ellenérzése
— Egészségiigyi oktatas
— Malaria jarvanyiigyi ellendrzése
— TBC jarvanyiigyi ellendrzése
— Egészségiigyi személyzet fejlesztése

A gybégyszerhez jutas szempontjabol az egészségiligyi alapellatas alteriilet
bir kiemelkedd jelentéséggel, hiszen ez tartalmazza az alapvetd egészségiigyi
programokon til a gydgyszerhez valo hozzajutast, a gydgyszerek, vakcinak kina-
latat is.

Annak érdekében, hogy az egészségiigyi segélyeket a teljes segélyezésen
beliil elhelyezziik, megnézziik, hogy a teljes bilateralis segély hany szazalékat
nyujtjak egészségligyi teriiletre (2. dbra). Ez régionként és idészakonként meglehe-
tésen valtozd, hiszen 2-12% kozott mozog az egészségiigyi segélyek aranya a
teljes bilateralis segélyeken beliil. Kiemelked0 az oceéaniai térség és a fekete-
afrikai térség, azonban példaul 2014-ben a dél-amerikai régio is kiemelkedden sok
egészségligyl tamogatasban részesiilt. Az ingadozo nagysag egyrészt ravilagit a
segélyek volatilitasara is, masrészt pedig arra is utal, hogy a segélyek inkabb ad
hoc modon avatkoznak be, és akkor nd meg a bilateralis egészségiigyi segélyek
aranya, amikor az adott térségben valamilyen egészségiigyi vészhelyzet van.
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2. abra Egészségiigyi segély nagysaga a teljes bilateralis
segély %-aban, 2005-2014
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A 3. abra kizarélag a gyogyszerhez jutas teriiletére koncentral, és az egés-
zségligyi segélyek szazalékaban mutatja az e teriiletre érkez6 tamogatasokat. Mint
lathatd, az egészségiigyi segélyek legalabb egyharmada az egészségiigyi alapellatas
fejlesztésére iranyul. Mivel ez a teriilet tartalmazza a gyogyszerekhez jutas fejleszté-
sét, a gyogyszerek és a vakcinak kinalatanak boévitését, a donor orszagok Osszessé-
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gében fontosnak tartjadk a fejlodé orszagok gyogyszerhez jutdsanak tdmogatasat.
Ugyanakkor a volatilitas itt is megfigyelhetd, és tobbnyire azokban az években ugrik
meg a tamogatas nagysaga, amelyekben valamilyen egészségiigyi vészhelyzet volt
az adott orszagban (példaul a masodik idészakban Dél-Amerikaban 10 szazalék-
ponttal magasabb az erre a teriiletre juttatott tdimogatas, mint az els6 idészakban).

3. abra Gyogyszerhez jutas timogatasa (egészségiigyi segélyek %-aban)
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Osszességében bar tobb nemzetkdzi kezdeményezés irdnyul a gyodgyszerhez
jutas problémajanak orvoslasara, ezek eddig mégsem bizonyultak kellden hatékony-
nak, hiszen még mindig szamtalan jarvany alakul ki, valamint olyan haldlesetek
torténnek, amelyeket az alapvetd gyodgyszerekhez vald hozzajutassal el lehetne ke-
rilni. Ennek érdekében fontos, hogy alternativ megoldasokat is megvizsgaljunk, Ggy
mint az innovativ fejlesztésfinanszirozas eszkozeit.

4. Innovativ fejlesztésfinanszirozas: az AMC

Az innovativ fejlesztésfinanszirozas eszkozei a 2000-es években jelentek meg, a
hivatalos fejlesztési tamogatas kiegészitéseként. Jelenleg nincs még nemzetkozileg
egységesen elfogadott definicidjuk, tanulmanyunkban az ENSZ altali meghatarozast
vessziik alapul, mert ez fogja at a legjobban az eddig 1étez6 definiciokat (UNDP
2012). Eszerint az innovativ fejlesztésfinanszirozasi eszkdzok kiegészitik a hivatalos
fejlesztési tamogatast, ¢s mitkodésiik soran a maganszektor kezdeményezése mellett
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allami szektor altali tAmogatas is megvalosul — ez lehet pénziigyi hozzdjarulas vagy
technikai segitségnyujtas, tanacsadas is. Ezenkiviil az alabbi kritériumoknak is ele-
get kell tenniiik: tartalmazzon hatarokon atnyulo forrasatcsoportositast, tranzakciot
jelentsen, nemzetkozi egylittmiikodést foglaljon magéban, jelentds pénziigyi forrast
mozgdsitson, végiil pedig a hagyomanyos finanszirozasi mechanizmust 1j kontex-
tusban hasznalja vagy tartalmazzon innovativ, ujszeri elemeket (UN 2012).

Az innovativ fejlesztésfinanszirozasi eszkdzok négy csoportja kiilonboztethe-
t6 meg (Kiss 2015, UNDP 2012):

— kotelezo adok, illetékek, dijak;

— Onkéntes, szolidaritasi alapt hozzajarulasok;

— front-loading” (megel6legezett befektetések), addssag alapt konstrukci-
ok, kotvénykibocsatasok;

— allami garanciak, a maganszektor befektetéseit 6sztonzé eszkozok, biztosi-
tasok, egyéb piaci alapu mechanizmusok.

Az altalunk vizsgalt eszkoz, az elézetes piaci kotelezettségvallalas (Advance
Market Commitment, AMC) az utols6 csoportba tartozik, és tokéletes példa a dono-
rok és a magénszektor szereploinek egylittmiikodésére. Valasztasunk azért esett erre
az eszkozre, mert célja a gyogyszerhez jutas fejlesztése és vakcinak eldallitdsanak
tamogatasa kiillonboz6 gydgyszergyarakkal egylittmiikodve.

Az AMC-t 2007-ben hozta 1étre 5 orszag (Egyesiilt Kiralysag, Kanada, Nor-
végia, Olaszorszag €s Oroszorszag), valamint a Bill & Melinda Gates Alapitvany.
Célja, hogy felgyorsitsa a pneumococcus elleni®? oltbanyag kifejlesztését, szélesitse
az oltéanyaghoz vald hozzaférhetdséget, valamint atfogo célja a pneumococcus bak-
térium okozta halalesetek mérséklése (UNDP 2012, GAVI 2015). Az AMC segitsé-
gével a gydgyszergyartoknak lehetdségiik nyilik olyan termékek eldallitasara is,
amelyeket normal piaci viszonyok mellett nem tudnanak kifejleszteni, azonban a
pénziigyi segitségért cserébe szerzodésben kell garantalniuk, hogy az igy eldallitott
vakcinakat egy elére egyeztetett aron kinaljak (UNDP 2012) — ez az ar nem lehet
magasabb dozisonként 3,5 dollarnal (GAVI 2010). A donorok minden gyart6 kinala-
tanak els6é 20%-aért dozisonként 7 dollart fizetnek — 3,5 dollart az AMC donorok és
3,5 dollart az Oltéanyag és Immunizacids Vilagszovetség' (Global Alliance for
Vaccines and Immunization, GAVT) és a recipiens orszag egyiittesen —, ezzel is 0sz-
tondzve a gydgyszergyartokat az egyiittmiikodésre. A fogadd orszagok hozzajarula-

12 A pneumococcus baktérium okozta betegségek miatt évente 1 millié gyermek hal meg a fejlédg
orszagokban (UN 2009).
13 Az elnevezés nem igazéan allja meg a helyét, mert igazabol csak néhany orszagrél van szo.
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sdnak mértéke valtozo, az orszag egy fore jutd jovedelmétdl fiigg (Kiss 2015, UN
2012). Az AMC kezdeményezésben tobb szervezet is részt vesz (4. abra).

4. abra Az AMC mikodése
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Forras: UNDP (2012, 14. 0.)

A mechanizmus soran torténd pénziigyi folyamatok lebonyolitasat a Vilag-
bank biztositja, a WHO felelés a kiilonboz6 biztonsagi és hatékonysagi kritériu-
mok megalkotasaért, az UNICEF intézi tobbek kozott a vakcindk beszerzését és
elosztasat, a GAVI feladata pedig a mechanizmus sikeres miikddésének biztositasa
(UN 2009).

Az AMC mindharom szerepld — a finanszirozo, a gyarto és a recipiens — Sza-
mara egyarant jelenthet kockézatot. A finanszirozok szamara kihivas a tobb éven
keresztiili tamogatas — a GAVI esetében a pénziigyi segitségnytjtas 10 évet jelent. A
gyartok szempontjabol elényos, hogy a mechanizmus altal biztos piacot szerezhet-
nek, azonban a gyartast megel6z0 kutatasok finanszirozasa nem biztositott, igy a
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kisebb gyogyszergyartd cégek kiszorulhatnak a mechanizmusboél. A fogyasztok (fej-
16d6 orszadgok) olcsobban juthatnak hozza a szdmukra sziikséges vakcindkhoz,
azonban ezeknek az orszagoknak gyakran az igy megallapitott arak is magasnak
bizonyulnak (Kiss 2015, UN 2012).

5. A hivatalos fejlesztési tamogatas és az AMC 6sszehasonlitasa
Az el6zbéekben lathattuk, hogy mind a hivatalos fejlesztési timogatas, mind az AMC
tamogatja a gyogyszerhez jutas fejlesztését, azonban segitségnyujtasuk tekintetében

néhany ponton kiilonboznek. E a kiilonbségeket 6sszegzi az 1. tablazat.

1. tablazat A hivatalos fejlesztési tamogatas és az AMC jellemzdi

Jellemz6 Hivatalos fejlesztési tAmogatas AMC
Id6tav Projektfinanszirozas Hosszu tava
Gyobgyszergyarak , , . Gyogyszergyarakkal
szerepe Gyogyszergyarak kimaradnak cayiittmiikodnek
Célok Infrastruktira-fejlesztés, képzés Helyi betegségek kezelése
, , Gyobgyszerek arat nem befolya- Olcsobb gyogyszerek (de
Gybgyszerek dra | o/1o még mindig dragak)
Fejlodo orszagba | Pénzt: kormanyok kapjak — X
mit , juttat”? pénzelosztas korlatozott Gybgyszereket
SDG-hez vald A pénziievi timosatas hatrnvai SDG megvaldsulasahoz
hozzajarulas P e & Y hatékonyabb hozzajarulas

Forras: sajat szerkesztés

Mig a hivatalos fejlesztési tamogatas elsGsorban rovidebb tavu projekteket
finansziroz, és a segélyek elosztasdban nem vesznek részt gyogyszergyarak, addig
az AMC hosszabb tavi, akar 10 éves idétartamu egyiittmiikodést jelent: a gyogy-
szergyarak a megfelelé pénziigyi segitséggel minél tobb vakcinat allitanak eld.
Elérendo céljukat tekintve a hivatalos fejlesztési tamogatas az egészségiigy teriile-
tén leginkabb az infrastruktira-fejlesztést és a szakemberek képzését tamogatja,
mig az AMC konkrétan az eldallitott vakcinak mennyiségének novelését célozza,
mellyel a fejlédé orszagokban terjedd jarvanyokat probalja megsziintetni, valamint
a gyogyszerekhez valdé hozzéjutast konnyiti a vakcinak ardnak csdkkentésével.
Ezzel szemben a hivatalos fejlesztési tdmogatas egyaltalan nem befolyasolja a
gyogyszerek arat. Mitkodésiiket vizsgalva lathatd, hogy a hivatalos fejlesztési ta-
mogatas pénzt juttat a fogadd orszagokba, amelyet a kormanyok kapnak, igy kor-
rupt allam esetében ez a tdmogatds nem a megfeleld fejlesztéseket célozza. Az
AMC esetében viszont maga a gyogyszer jut el a fejlédo orszagba, igy az elosztas
soran a segély esetén megjelend problémarol nem beszélhetiink. Az SDG-hez valo
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hozzéjarulds a hivatalos fejlesztési tdimogatds esetében nem jelentds, és eredmé-
nyességét befolyasolja a segélyek hatékonysaga. Ezzel szemben az AMC hatéko-
nyabban tud hozzajarulni az SDG soran megfogalmazott célokhoz. Ez az 6sszeha-
sonlitas jol mutatja a két tamogatasi tipus kozotti kiilonbségeket, ugyanakkor ravi-
lagit arra is, hogy a hivatalos fejlesztési tAmogatas inkdbb a kapacitasok kiépitésé-
re, fejlesztésére torekszik, mig az AMC inkabb a konkrét termék, a gydgyszerek
célba juttatasat célozza.

6. Osszegzés

Tanulmanyunk soran arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a segélyezés teriile-
tén hogyan jelenik meg a gyogyszerhez jutas fejlesztése. Ahhoz, hogy e kérdésre
valaszt kapjunk, két eszkozt — a hivatalos fejlesztési tdmogatast, valamint az inno-
vativ fejlesztésfinanszirozas egyik eszkozét, az AMC-t — vizsgaltunk.

A fejlodo orszagokban tapasztalt problémak hatasara fogtunk bele kutata-
sunkba. Mivel az elmult években azt tapasztalhattuk, hogy jarvanyok gyorsan Ki-
alakulnak, és konnyen globalissa valhatnak, fontosnak tartottuk foglalkozni ezzel a
témakorrel. Vizsgalatunk soran bebizonyosodott, hogy a betegségek negativ hatas-
sal vannak a gazdasagra is, ezért fontos tenni elleniik, orvosolni éket vagy meg-
akadalyozni a kialakulasukat. Azonban szamos fejlodo orszagnak nehézséget okoz
a gyogyszerhez vald hozzajutas. E probléma megoldasara hoztak 1étre a Millenni-
umi, valamint a Fenntarthato Fejlesztési Célokat is, de a gyogyszerhez vald hozza-
jutas fejlesztését célozza a hivatalos fejlesztési tamogatas €s az innovativ fejlesz-
tésfinanszirozasi eszk6zok egyik tipusa, az AMC is.

Vizsgalatunk soran fény deriilt arra, hogy az altalunk vizsgalt eszkozok
ugyanazon cél elérésére vallalkoznak, mégis kiilonbozoképpen probaljak meg el-
érni azt. Kovetkezésképp elmondhat6, hogy kiilon-kiilon egyik eszkoéz sem tud
jelent6s eredményt elérni a gyodgyszerhez jutas fejlesztésében, azonban egyiittes
mikodésiik megoldast jelenthet a fejlodo orszagok egészségligyi problémaira.

Felhasznalt irodalom

Ansa, G. A. — Sifa J. S. (2015): Tuberculosis and HIV integration in sub-Saharan Africa.
Asian Pacific Journal of Tropical Disease, 5, 11, pp. 841-849.

Asiedu, E. — Jin, Y. — Kanyama, |. K. (2015): The impact of HIV/AIDS on foreign direct
investment: Evidence from Sub-Saharan Africa. Journal of African Trade, 2, 1-2,
pp. 1-17.



310 Szpisjak Nora — Udvari Bedta

Barton, J. H. (2004): TRIPS and the global pharmaceutical market. Health Affairs, 23, pp.
146-154.

Chorev, N. — Shadlen, K. (2015): Intellectual Property, Access to Medicines, and Health:
New Research Horizons. Studies in Comparative International Development, 50, 2,
pp. 143-156.

Fink, C. (2006): Intellectual Property and Public Health: the WTO’s August 2003Decesion
in Perspective. In Newfarmer, R. (ed.): Trade, Doha, and Development. A Window
into thelssues. World Bank, New York, pp. 187-196.

GAVI (2010): GAVI Alliance Progress Report 2010. GAVI, Switzerland.

GAVI (2015): Pneumococcal AMC Annual Report 2015. GAVI, Switzerland.

Gezahegn, M. — Upadhyay, M. (2014): The effect of HIV/AIDS on economic growth of
Southern African countries. Asian Economic and Financial Review, 4, 9, pp.
1146-1157.

Gotham, D. — Onarheim, K. H. — Barber, M. J. (2016): How the MDGs gave up on
measuring access to medicines. The Lancet Global Health, 4, 5, pp. €296-e297.
Hoffman, S. J. — So, K. — Global Access to Medicines Reform Study Team (2014):
Assessing 15 Proposals for Promoting Innovation and Access to Medicines Globally.

Annals of Global Health, 80, 6, pp. 432—443.

Hogerzeil, H. V. — lyer, J. K. — Urlings, L. — Prasad, T. — Brewer, S. (2014): Is the
pharmaceutical industry improving with regard to access to essential medicines? The
Lancet Global Health, 2, 3, pp. e139-e140.

Kiss J. (2015): Innovativ finanszirozds a nemzetkozi fejlesztésben. Kiiliigyi Szemle, 14,
Kilonszam, 47-65. o.

Masanjala, W. (2007): The poverty-HIV/AIDS nexus in Africa: A livelihood approach.
Social Science & Medicine, 64, 5, pp. 1032-1041.

Mtika, M. M. (2007): Political economy, labor migration, and the AIDS epidemic in rural
Malawi. Social Science & Medicine, 64, 12, pp. 2454-2463.

OECD (2013): Glossary of statistical terms. Let6lthetd: http:/stats.oecd.org/glossary/index.htm
Letoltve: 2013.10.17.

OECD (2016): The list of CRS purpose codes.
http://www.oecd.org/dac/stats/documentupload/2015%20CRS%20purpose%20codes¥s20E
N_updated%20April%202016.pdf Letoltve: 2016.11.14.

OECD-CRS (2016): Query Wizard for International Development Statistics.
http://stats.oecd.org/qwids/ Letoltve: 2016.10.26.

Opderbeck, D. W. (2005): Patents, essential medicines, and the innovation game. Vanderbilt
Law Review, 2, pp. 501-554.

Ramani, S. V. — Urias, E. (2015): Access to critical medicines: When are compulsory licenses
effectivein price negotiations? Social Science & Medicine, 135, June, pp. 75-83.
Saad-Roy, C. M. — van den Driessche, P. — Ma, J. (2016): Estimation of Zika virus

prevalence by appearance of microcephaly. BMC Infectious Diseases, 16, 1, pp. 1-6.

Sterckx, S. (2004): Patents and access to drugs in developing countries: an ethicalanalyis.
Developing World Bioethics, 4, 1, pp. 58-75.

UN (2009): Innovative Financing for Development. United Nations, New York.



Megoldhatja-e a segélyezés a gyogyszerhez jutdst a fejlédé orszagokban? 311

UN (2012): World Economic and Social Survey: In Search of New Development Finance.
United Nations, New York.

UN (2015): The Millennium Development Goals Report 2015. United Nations, New York.

UN (2016): Sustainable Development Goals. http://www.un.org/sustainabledevelopment/
Letoltve: 2016.10.14.

UNDP (2012): Innovative Financing for Development: A New Model for Development
Finance? United Nations Development Programme, Discussion Paper, January 2012.

Watal, J. (2002): Implementing the TRIPS Agreement. In Hoekman, B. — Matto, A. —
English, P. (eds.): Development, trade, andthe WTO. A Handbook. TheWorld Bank,
New York, pp. 359-368.

WHO (2004): World Medicines Situation. World Health Organization, Geneva.

Yamanis, T. — Nolan, E. — Shepler, S. (2016): Fears and Misperceptions of the Ebola
Response System during the 2014-2015 Outbreak in Sierra Leone. PLoS Neglected
Tropical Diseases, 10, 10, pp. 1-12.






Farkas Bedta — Pelle Anita (szerk.) 2017: Varakozdsok és gazdasdgi interakciok.
JATEPress, Szeged, 313-326. o.

A kvalitativ modszertani jellemzokbol szarmazo
lehetéségek a gazdasagfejlesztésben és kutatasban

Juhasz Judit

A kvalitativ kutatasi modszertan alkalmazhato eszkoztdra sokszinii és dsszetett. Szamos mo-
dot biztosit arra, hogy a kutatasi célunkhoz leginkabb illeszkedd modszereket alkalmazzuk.
Ennek tobbek kozott sokszor a felmeriilé nehézségek (etikai kérdések, a szubjektivitas foko-
zodasanak lehetdsége az egyiittmiikédések szorossagaval egyetemben, idé és koltségtényezd)
is utjaban dllhatnak.

A gazdasagfejlesztésben és kutatasban is nagy szerepet jatszhat a kvalitativ modsze-
rek szélesebb korii és valtozatosabb alkalmazasa a folyamatok elémozditisaban. Szamos
kvalitativ modszer ugyanis iidvozli a kutatoi szerepvallalast, beavatkozast a kutatas sordn.
ey a véltozds- és akciborientdlt kutatdsi és gazdasdgfejlesztési folyamatokban is kivdlaszt-
hatoak és felépithetéek azok a médszerek, amelyek az adott kutatds és fejlesztés stadiumahoz
illeszkedve az annak megfelel6 eszkézokkel, valamint kutatoi jelenléttel, befolydssal miikod-
nek. Jelen tanulmanyban bemutatom, hogy a kvalitativ modszerek jellemz6ibél fakadoan
azok alkalmazdasaban megvan a lehetdéség arra, hogy valtozasokat segitstink eld, igy az igen
kifizet6do lehet a gazdasagfejlesztésben és annak kutatasaban is.

Kulcsszavak: kvalitativ modszertan, kutatoi hatas, gazdasagfejlesztés

1. Bevezetés

A tarsadalomtudomanyi kutatasokban, igy a kozgazdasagtanban is egyre nagyobb
tér jut a kvalitativ kutatismédszertannak. Am ahogyan jobban megismerjiik az egyes
eszkozoket, modszereket, és céljainknak megfeleléen szeretnénk elkezdeni azokat
alkalmazni, azzal egy id6ben megszaporodnak azok a nehézségek is, melyekkel
szembesiilhetiink a kutatasunk soran. Tobbek kozott szamos etikai kérdéssel talalko-
zunk a kutatds résztvevdinek jogai kapcsan, példaul: a kutatds hogyan jarul hozza a
résztvevok, képviselt csoportok helyzetének, emberi viszonyainak javitasdhoz? Ho-
gyan lehet a hitelt érdemld résztvevoi beleegyezést megvaldsitani? Eloljaroban
mennyi informaciot kell biztositanunk a kutatasunkrol a résztvevok szamara é€s
mennyit késobb? Kinek a beleegyezése sziikséges a kutatas lebonyolitasahoz? Ho-
gyan tudjuk a résztvevok bizalmat biztositani? Mennyire fontos az, hogy a résztve-
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vok anonimek maradjanak? Kinek van hozzaférése az elkésziild dokumentumokhoz?
Milyen veszélyekkel jar a kutatas a résztvevok szamdra? Milyen eldvigydzatossagi
ovintézkedéseket tehetiink (lasd pl. Brinkmann—Kvale 2008)?

A fenti és mas kérdések koriiljarasa sok-sok id6t vesz igénybe, és nagymér-
tékben tamaszkodik a kutatok belso értékitéletére, természetesen kvantitativ kutata-
sok soran is. Azonban ezeken tilmenden a kutatod és a kutatas alanya, résztvevoje
kozotti eltérd foka és intenzitast, de kozvetlen kapcsolatbol fakadoan, a kvalitativ
kutatasok soran legtbbszor érzelmeinknek is jelentds szerepe van. igy sokszor éri a
kvalitativ kutatasokat az a kritika, mely szerint azok szubjektivek. Tanulmanyomban
amellett érvelek, hogy a szubjektivitas a kutatas sziikségszerli eleme barmely kvali-
tativ (és kvantitativ) kutatas esetén egyarant, melynek elfogadasa — mintsem tagada-
sa — eldsegiti a kutatasi kérdésiink megvalaszolasat és kutatasi céljaink elérését. A
nehézségek figyelembe vétele és tudatositasa sziikséges a kvalitativ kutatasok soran,
de azok jelenléte nem indokolja a kvalitativ kutatasok és az ezekben rejld lehetdsé-
gek kihasznaldsanak mellézését, kivaltképp az olyan teriileteken, ahol valamilyen
valtozast szeretnénk indukalni, folyamatokat elésegiteni. Ilyen példaul a gazdasag-
fejlesztés teriilete is.

A kvalitativ moédszertani eszkoztar alkalmazasa tobb mas eldnye mellett
egyrészt a legfinomabb, legérzékenyebb informéciokhoz is elvezethet. Lehet6sé-
giink nyilhat non-verbalis jelek feldolgozasara és olyan informaciok begyiijtésére is,
amelyek elsddleges forrasa nem a nyelvben keresendd, hiszen ezek a jelek sokszor a
kimondott vagy leirt informaciokkal ellentétes, de annal fontosabb jelentéstartalmat
is hordozhatnak. Masrészt a kvalitativ kutatas adta lehetdségek nem csak a gazdasa-
gi kutatasok soran allnak rendelkezésre. Azok alkalmazasat érdemes megfontolni a
gazdasagfejlesztési folyamatokban is. Céltol és kutatasi teriilettdl fliggden, ha a ku-
tatoi hatas és befolyas fokozodik a kutatas soran, immar nem csupan kutatasrol, de
beavatkozasrol is beszélhetlink, mely szandékaink szerint pozitiv irany( valtozast
indukalhat a gazdasagfejlesztés éppen érintett teriiletét figyelembe véve.

E tanulmanyban azokra a tulajdonsagokra térek ki, melyek miatt a kvalitativ
modszerek alkalmazasaban lehetdség mutatkozik a gazdasagfejlesztési és kutatasi
folyamatok soran. Nem az egyes modszereket mutatom be, és azok konkrét gazda-
sagfejlesztési szituacidkban torténd alkalmazasait, hanem azokra az ismérvekre térek
ki, melyek finomhangolasaval kialakithatjuk, kivalaszthatjuk a céljainknak megfele-
16 kvalitativ technikakat. Ilyen ismérv a kutatoi befolyasunk mértéke és modja, kuta-
tasunk eszkdzei, az etikai elveink és reflexios folyamataink atgondolasa, kialakitasa.
Els6ként roviden bemutatom, hogy hogyan valik a kutatd kutatdsi adatta és tevé-
kenységének milyen jelentdsége van a kutatasi folyamat soran, mely hatas természe-
tesen nem redukalhatd csupan a kvalitativ kutatasokra. Ezt kovetden a kvalitativ
kutatasok fobb eszkozeire térek ra, a nyelv és a vizualis technikak, miivészetek sze-
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repére, jelentdségére és az alkalmazasukban rejld lehetdségekre. Majd a reflexio és
onreflexi6é témakorére helyezem a hangsulyt, mely szoros Osszefiiggésben all az
etikai megfontolasok kérdéskorével, amelyekkel a kutatasok soran szembesiiliink.

A kvalitativ modszerek szélesebb korli és valtozatosabb alkalmazisa tehat
nagy potencialt jelenthet a gazdasagfejlesztési folyamatok elémozditasaban is. Sza-
mos kvalitativ modszer ugyanis gylimolcs6z6 eszkdzként tekint az egyébként is
bizonyos mértékig minden esetben sziikségszeri kutatoi szerepvallalasra, befolyas-
ra, részvételre a kutatds sordn, igy a valtozas- és akcidorientalt kutatasi és gazdasag-
fejlesztési folyamatokban is kivalaszthatéak és felépithetéek azok a moddszerek,
amelyek az adott kutatas és fejlesztés stadiumahoz illeszkedve az annak megfeleld
eszkozokkel, valamint kutatoi jelenléttel, befolyassal miikodnek.

2. A kutaté szerepe, hatiasa, befolyasa a kutatasi folyamatra és eredményekre

A kvalitativ kutatasok altalaban induktivak, a feltaras felé orientalédnak, magas az
érvényességiik és nem aggdodnak az altalanosithatosag miatt. Sokkal érdekl6déb-
bek a kutatdsi probléma, az értékek, hitek, tarsadalmi jelenségek mélyebb megér-
tése irant azok egyedi kontextusaban. Sokszor a kutatasi felek kozotti személyes
kapcsolatokon alapulnak egy bizonyos iddintervallumon keresztiil, ami mélyebb
bepillantashoz, gazdagabb adatokhoz vezet (Tuli 2010). Ebbdl a kozelségbdl faka-
ddan a kutato elismeri a szerepét annak a vilagnak az alakitasdban, amelyet vizsgal
(Griffin—Bengry-Howell 2008). Mind a kutatd, mind a résztvevé menet kézben
konstrualja a maga valosagat és tudasat (Tuli 2010). A felek konstrukcios leheto-
ségébdl fakaddan a cél nem csupan az lehet, hogy a valdsag egy verzidjanak visz-
szatlikr6z6dését ismerjitk meg. Azt meg is valtoztathatjuk, jobba is tehetjiik vala-
milyen, igen Osszetett modon (Giorgi—Giorgi 2008). Bar ennek az osszetett mod-
nak a feltarasa nem képzi tanulmanyom témajat, arra igyekszem ravilagitani, hogy
a kvalitativ modszertan kreativ alkalmazasidban a felek kozotti kapcsolatbol, a
nyelv és mas eszkdzok jellegzetességébol fakadéan megvan a lehetdség arra, hogy
valtozasokat indukaljunk.

A kutatas befolyasolasara, a kutat6i hatasra nem gondolhatunk kétpolusu je-
lenségként, miszerint vagy véliink felfedezni kutatoi befolyast, hatast, vagy nem.
Ennek mértéke és modja nagymértékben véltozhat, fluktualodhat a kutatas egyes
fazisaiban. Ez jol megfigyelhetd, ha példaul csupan a felmérés és elemzés fazisaira
kiilonitjik el a kutatasi folyamatot (1. tablazat).
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1. tablazat Példak a kiilonboz0 kutatdi hatdsra egyes kvalitativ modszerek esetén

Kutatoi hatas Kutatoi hatas

Mods Példak
odszer ¢ felméréskor elemzéskor
Egy vallalkozas bukasanak/sikerének/inditasanak
torténete; helyi gazdasagfejlesztés folyamatanak
Narrativa elemzés elmes[elf:se: kl}lonboz.o p'ers”pektlrval'(bol; Egy Inkabb Jelentds
gazdasagi valsag helyi szint{i hatasai; Azegyes alacsony

fogyasztok fogyasztdi szokasainak valtozasai az
¢letkor elérehaladtaval
A helyi média szerepe a lakossag kultira-
fogyasztasiszokasainak alakitasaban; A fiatal
munkavallalok Budapestre vandorlasanak Inkabb

Disk lemzé . s L Jelent6
iskurzuselemzes megjelenése a helyi diskurzusban; A helyi politikai alacsony elentos
diskurzus és a hajléktan emberek foglalkoztatasanak
Osszehasonlito vizsgalata
A szegedi vallalkozasok gazdasagi varakozasai a
Grounded theory koveftke%o 5 e\,/re' V?naFFO%olag; A szegedi ‘ Inkabb . I?kébb ]
munkavallalok elvarasai a fonokiikkel szemben; Mi alacsony jelentds/jelentds
a gazdasagi fejlodés a szegediek szerint?
Térsalgdsanalizis Munkahelyi rAnAcctmfgck ta}1almranak VIZS gfllata; Inkabb Jelentds
Munkahelyi irodai beszélgetések vizsgalata alacsony
A szegregalt lakdovezetek kialakulasanak okai; A
Tarsadalmi reprezenticio Ya_l_'os, fmmd\flls egenelsmegfqtese ©s ga'zdasage,l Inkabb jelentds Jelentds
kozotti 0sszefliggések vizsgalata; A helyi lakossag
gazdasagi perspektivai
A nok szerepének vizsgalata a munkahelyeken; A
Emlékezet elemzés keresethez Va,lo, %ttldu(,j,()l,( VlzsgaTlata; A'szemelyes Inkabb jelentds Jelentds
kapcsolathalo jelent6sége a vallalkozo fiatalok
esetén
Villalkozasvezet6k mindennapos motivacidinak
Pszichoanalizis V]Z,,Sg,alat,a; A r'nokuskerekbol valro 'kltOrCS” Nagy?n Nagyon jelentds
lehetdségei; A pénzszerepe a csaladi funkciok jelentds
kialakulasaban
Etnografia Szegény kozosségek mitkodése, segitése; Jelentds Jelentds
Tanuldokozosségek mitkodése; Szervezeti
Részvételi ak ciokutatas g u. . Z Nagy?n Jelentds
folyamatok vizsgalata jelentds

Forras: sajat szerkesztés

A modszerek Gsszehasonlitdsanak célja csupan, hogy bepillantast nyjtson a
rendelkezésre allo opcidk sokasagaba. A tablazat elsé oszlopdban a lehetséges mod-
szerek lathatok. A masodik oszlopban Gtleteket lathatunk olyan gazdasagi kutatasokra,
melyeknél az emlitett modszerek alkalmazhatéak lehetnek. A harmadik és negyedik
oszlopban a kezdeti informaciogyiijtési és a késébbi elemzési fazisokban lathatjuk,
hogy a kutatéi hatas jellemzden milyen szinten érvényesiilhet a kutatas e stadiumai-
ban. A kutatoi hatas természetesen mashogy is alakulhat az egyes fazisokban. Pl. inter-
juzas esetében fontos, hogy milyen interjufonalat hasznalunk, toreksziink-e a teljes
strukturaltsagra, avagy valtozdé mértékben lehetdséget hagyunk a kérdések kdzbensd
alakulasara. Tovabba, hogy hogyan és milyen technikat alkalmazunk az interju lebo-
nyolitasaban, példaul abszolut szabad teret hagyunk-e és elhisziink-e mindent a va-
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laszadonak, avagy egy provokativabb allaspontot vesziink fel és tevékenyen is igyek-
sziink minél tobb informéciot kinyerni a résztvevotdl. Kozbensd megoldasként tn.
szabadon aramlo figyelési technikat (free-floating attention, Frosh-Young 2008) is
alkalmazhatunk, amikor is olykor-olykor visszakérdeziink az elhangzottakrdl az ilyen-
kor mar beszélgetésnek is nevezhetd interjuszituacio soran, egyben tesztelve, hogy mit
is jelenthet a kutato jelenléte a résztvev(k) szamara (Katz 2015). Elemzés tekinteté-
ben pedig nagyon mas kiindulasi pontot jelent, ha mar meglévo, 1étez6 kategoriakkal
dolgozunk, vagy a szovegbdl kiemelkedo kategdridkra tamaszkodunk.

Talan evidensnek tlinik, hogy dnmagunk, az egyén mint kutatd a kutatas
minden aspektusaban jelen van mint belsé cselekvo, definialo, és mint egyéniség; ez
a megkozelités azonban eléggé eltér attol, amely az akadémiai szféraban altalaban
megszokott. Pedig magunk torténetének felismerése és sajat részvételiink altal az
»en” és sajat magunk tanulmanyozasa adatta valik, a személylinkrdl sz6lo kérdések
¢és a kutatasi kérdés 6sszekapcsolodik és egyre inkabb kihagyhatatlan a tudédsterem-
tés folyamatabol (Arnold 2011). Példaul a kutatocsoport tagjai talalkozhatnak egy-
massal annak érdekében, hogy a kutatott témakdr vonatkozasaban feltarjak elzetes
gondolataikat, érzéseiket és kapcsolodasaikat, melyek megjelenhetnek és kommuni-
kalasra keriilhetnek direkt vagy indirekt mddon a kutatds sordn a kutatoi résztvevok
altal. Amennyiben az elézetes attitidok, el6itéletek, percepcidok nem keriilnek felta-
rasra és elismerésre, azok teljesen lathatatlanok maradhatnak és megadjak a hatoerét
a kutatonak, hogy az értelmezést akar tudat alatt észrevétlentil is, de befolyasoljak
(Frosh—Young 2008).

Mindez szorosan kapcsolddik a hatalom kérdéskoréhez. Ennek témakaore sok-
kalta mélyebb kifejtést érdemelne, jelen tanulmanyban azonban csak néhany gondolat-
ra térek ki. A hatalom szamos médon értelmezhetd. Példaul egy egyszerli mélyinterji
esetében tisztan felismerhetd egy aszimmetrikus hatalmi kapcsolat, ahol a kérdezo
rendelkezik a tudomanyos kompetenciaval és a joggal, hogy kérdéseket feltegyen, és
ezaltal meghatarozza az interju menetét (Brinkmann—Kvale 2008). A hatalom azonban
nem csak olyasvalami lehet, amelyet egy személy birtokol: amig a kutatonak megvan
a hatalma, hogy bizonyos témakat beemeljen a kutatas témakorébe, addig a résztve-
voknek is van bizonyos hatalma, hogy megkérddjelezzék azokat, példaul a valaszadas
megtagadasaval, a kérdések ujrairanyitasaval, azzal, hogy konfrontalodnak a kérdezo-
vel, vagy egészen egyszerlien valaszt adnak a kérdésekre, lehetévé téve a kutatas le-
bonyolitasat (Day 2012).

Ahhoz, hogy fel tudjuk térképezni, hogy a hatalom jelensége hogyan befo-
lyasolja a kutatasi folyamatot, meg kell ismerniink, hogy az mikor, milyen hatasokra
valtakozik a felek kozott, milyen eszkdzok, kontextus altal tud megnyilvanulni, va-
lamint, hogy a koriilmények hatasan til a felek milyen hatassal vannak egymasra. A
masik fél ismerete megkivanja, hogy ismerjiik, milyen hatassal vagyunk ra, mit hoz
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a kutato a folyamatba jelenlétével €s tevékenységével, onmagunk befektetése milyen
kovetkezményekkel jar (Frosh—Young 2008). Lathatjuk, hogy a kutato szerepe ki-
emelt jelentdségli a kutatas soran. Lényegében rajta all a kutatas koriillményeinek,
céljanak kialakitdsa, a felmérés strukturijanak felépitése, stilusanak alakitdsa, az
elemzés keretének meghatarozasa, végiil, de nem utols6 sorban az eredmények ér-
telmezésének lehetosége. Felmeriil a kérdés ez esetben: mi a teendd e pontokkal?

Kutatasi célunktol fiiggden torekedhetiink természetesen a hatalom egyen-
16bb eloszlasara, és nagyobb teret adhatunk a kutatds résztvevdinek a koriilmények
alakitasara is. Szamos érvet talalhatunk amellett, hogy miért tegyiink igy. Am lehe-
tetlennek tlinik, hogy a kutatd teljesen kilépjen a sajat személyének megjelenitésé-
bol, megmutatkozasabol egy kutatdsi folyamat soran, igy a szubjektivitds tagadasa
helyett annak felismerése® és az arra torténd reflexio vihet kozelebb kutatasi kérdé-
seink megvalaszolasahoz és a kutatasi célok eléréséhez (Flick—Foster 2008, Frosh—
Young 2008).

A kutatoi hatds elismerése minden esetben indokolt és sziikséges, azonban
annak enyhitése mar nem. Szamos esetben szandékoltan szeretnénk jelentds hatast
elérni kutatasi tevékenységilinkkel, azaz célunk valamilyen valtozas, fejlédés eldse-
gitése. A kvalitativ modszertan gazdagsdga lehetové teszi, hogy annak eszkdzeit
konstruktivan, céliranyosan alkalmazzuk, ami igen nagy lehetdséget jelenthet a gaz-
dasagfejlesztésben és kutatasban is.

3. A kvalitativ mddszerek soran alkalmazhaté eszk6zok néhany jellegzetessége

A kvalitativ kutatdsi modszerek sokféle eszkozzel szolgalnak kutatasunk kivitele-
zéséhez. Ennek egyik magatol értetédd eleme a nyelv. Am amennyire elengedhetet-
len a kutatasban a nyelv szintere, olyannyira jelenthet korlatot is bizonyos esetek-
ben. Ekkor torekedhetiink arra, hogy kérdéseinkre mas, esetleg a miivészeti agak
segitségével leljiink valaszra, illetve segitsiik el6 kutatasi céljainkat.

3.1. 4 nyelv jelentosége, szerepe, a benne rejlé lehetdségek

Annak, hogy a kutatéi befolyas mértékét €s modjat befolyasolni tudjuk, egyik esz-
koze a nyelv, valamint a nyelv és a gondolkodas dsszefliggése. Foucault szerint a
diskurzusért, a nyelv és gondolkodas 0sszefiiggéséért és a valdsagteremtd gyakor-
latért folyik a harc, amelyen keresztiil az éppen hatalmon 1év6 rendszer tolmacsol-
ja és viszi keresztiil az akaratat a nyelv és annak alkotoelemei segitségével (Fou-

! Ezaltal az olvasé is megkapja a lehetéséget az atlathatosagra, az olvasottak értelmezésre, mely altal ismét
tettiink egy 1épést a kiegyenlitettebb hatalmi eloszlas és a demokratikusabb kutatasi folyamat felé.
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cault 1998, Virag 2014). De miért is ennyire fontos a diskurzus birtoklasa? Ennek
megértésére legegyszeriibb, ha arra gondolunk, hogy sajat kdrnyezetiinkben, pél-
daul a csaladban, a barati tarsasagunkban vagy a munkahelyiinkon ,,hogyan van-
nak beallitva a dolgok™ és azt ki, milyen mértékben és mdédokon képes befolyasol-
ni, kinek milyen beleszoldsa van az uralkod6 diskurzus alakitasaba. Az uralkodo
diskurzus azért nagyon fontos, mert egy kisebb vagy nagyobb kozdsségben meg-
hatarozza, hogy milyen iranyba haladunk, melyek a legfontosabb problémak, ame-
lyekkel foglalkozunk, melyek az elérendd céljaink. Ezeknek a dinamizmusoknak a
miikddése és mitkddtetése jelentds mértékben a nyelviinknek kdszonhetd, melynek
jelen tanulmanyban a teljesség igénye nélkiil csupan két, szorosan 0sszefiiggd f6
elemét emelem Kki.

A nyelvnek konstruald szerepe van, hiszen ez az egyik fontos kézeg, amely-
ben az emberek jelentéseket komponalnak. A jelentéseket a kiillonb6z6 narrativak,
értelmezések hordozzak és kozvetitik (Frosh—Young 2008), amelyek szinte minden
emberi aktivitasban fontos szerepet jatszanak. Dominaljak az emberi parbeszédet, és
meghatarozoak azon kulturalis folyamatok soran, amelyek rendezik €s strukturaljak
az emberi cselekedeteket és tapasztalatokat. A narrativak segitségével részt vesziink
sajat magunk identitasanak felépitésében. Azokon a torténeteken keresztiil, amelye-
ket felépitiink, megalapozzuk sajat helyzetiinket a vilagban (Hiles—Cermak 2008). A
narrativak altal dominalt human diskurzus nyelvi épitdblokkokbdl épiil fel, szavak-
bol, kategoriakbol, kifejezésmodokbol, repertoarokbol, melyek szamtalan mdédon
felhasznalhatoak, hogy a valoésag bizonyos verzidit prezentaljak, bemutassak
(Wiggin—Potter 2008). Ennek segitségével ugy tlinik, megvan a hatalmunk, hogy
ujragondoljuk az identitasunkat a torténeteink alakitasaval, Ojraértelmezziik sajat
jelentéségilinket, értékeinket, szerepiinket, sikereinket, ami serkentd visszahatast
jelenthet az egyén, csoport, kozosség szamara (Hiles—Cermak 2008). Hozzajarulhat
az emberi képessé tételhez, elésegitheti az egyének felhatalmazasat, hogy sajat éle-
tiikk aktiv alakitdjaként 1éphessenek fel.

A nyelv tehat akcidorientalt is egyben, beszédben és irasban is valtozasokat
hozunk 1étre a segitségével. Ez elég nyilvanvalonak tlinhet, hiszen a beszéd és iras
onmagukban is cselekvések, de ennél tobbrél van szd. A nyelv a tarsadalmi interak-
ciok elsddleges kozege. A beszédben allitunk, tagadunk, vadolunk, igazolunk, Kriti-
zalunk, dicsériink stb. (Wiggin—Potter 2008). A nyelv kozegében szocializalodunk,
targyalunk, vissziik keresztiil személyes és kozosségi céljainkat, interakcioinkat, és
ezen a kozegen keresztiil miikddnek tarsadalmi intézményeink is (Eatough—Smith
2008, Wilkinson—Kitzinger 2008). Tehat a jelentést a nyelvvel is konstrualjuk, és
segitségével akciokat hivunk életre. De ezt csupan bizonyos szintig tudjuk megtenni
(Frosh—-Young 2008). A nyelv ugyanis nem mindenhat6. A nyelvet kdzegként hasz-
nalo kutatasokban és egyébként a nyelvi diskurzusban valo részvételhez is specialis
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képességek sziikségesek (Arnold 2011). A nyelv kdzegében torténd ellavirozgatas az
eltérd nyelvi képességek végett nem mindenkinek megy ugyanolyan sikeresen, igy
bizonyos csoportok kizarodhatnak vagy hatranyba keriilhetnek a jelentések felépité-
sében (Stephenson-Kippax 2008).

De nem ez jelenti az egyetlen akadalyt a nyelv alkalmazasaban. A beszéd
bizonyos aspektusai ugyanis lehetnek tiltottak; belsé vagyaink, 6sztoneink, noha
iranyithatjak akar gazdasagi dontéseinket is, a nyelv altal a legtdbb esetben nem
keriilnek felszinre (Frosh—Young 2008). Olyan teriiletekre is tévedhetiink, amelyek
esetében a nyelv nem az elsédleges kifejezési mod, vagy dnmagaban nem elegendd
az informaciok kinyilatkoztatasara. llyenek lehetnek az érzelmeink kifejezései, ame-
lyek detektalasa kutatdsunkban elsore talan feleslegesnek tiinhet, a gazdasagi miiko-
désben mégis igen jelentOs szerep jut nekik. Ahol a nyelv nem opcid, ott tehat for-
dulhatunk mas technikakhoz, teriiletekhez, akar gazdasagi kutatasokban is.

3.2. A vizualis technikak, miivészetek alkalmazdsanak jelentosége, lehetosége

A kvalitativ kutatasok soran a nyelv alkalmazhatdsaga is korlatos. A tapasztalat és a
megélt ¢let sokkal tobb, mint az irott és elmondott szo, vagy a helyzethez kotott
emberek kozotti nyelvi interakcio. A tagabb kontextus is jelentds, mint a terek, tar-
gyak, érzések, érzelmek, szimbolumok, jelek kozotti kapesolatok és felépitmények,
gesztusok és mas kifejezésmodok (Reavey—Johnson 2008, Eatough—Smith 2008).
Ezek feltarasara kiilonb6z6 vizualis technikak, ugy mint rajzolas, festészet, fotdzas,
filmezés, tanc, drama, tovabba mas miivészeti teriiletek alkalmazasai lehetdséget
nyujthatnak, melyek azonban teljesen mas szemléletbe helyezik a valosadg kddolasa
soran a tarsadalomtudomanyi kutatasokban jellemzdéen értékelt tradicionalis logikat
és kutatoi utvonalat (Arnold 2011). Ez azonban sokak szerint célravezetd, a miivé-
szeti teriiletek segitségiil hivasa sokat adhat a kutat6 szamara. A kreativitas elenged-
hetetlen egy-egy kutatasi folyamatban (Flick—Foster 2008), kivaltképp, ha az egyben
fejlesztési folyamatnak is bizonyul. Példaul egy digitalis audio vagy videofelvétel,
amelyet akar a résztvevok is elkészithetnek 6nmagukrdl, lehetdvé teszi, hogy nem
csak a nyelvi jeleket, de mas jellegzetességeket is a vizsgalat targyava tegyiink, pél-
daul informaciokat a stressz szintrél, gesztusokat, mimikat, intonaciot, valamint a
végeredmény elkésziiltének kontextusat (Reavey—Johnson 2008, Wiggin—Potter
2008). Mindez hozzajarul egyrészt a teljesebb kép megismeréséhez, masrészt a fej-
lesztés akadalyainak és lehet6ségeinek alaposabb feltérképezéséhez.

Azoknak a kutatoknak azonban, akik a vizualitas, zene vagy mas miivészeti
teriiletek lehetOségeit tervezik kihasznalni, fel kell késziilniiik arra, hogy ezéltal a
résztvevOk tapasztalatainak egy mas formajat hozhatjak felszinre, olyan érzékeny
tertileteket érintve, melyek kezelése bonyolult lehet a résztvevok és a kutatdok szama-
ra egyarant (Reavey—Johnson 2008). fgy nyilvan sok bizonytalansaggal szembesiil-
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hetiink, beleértve az adatelemzést és az informacidk nyelvi jelekre forditasat is, ha
nyelvi jeleken tuli informéciokra is kivancsiak vagyunk, vagy olyan eszkdzoket
alkalmazunk, melyek a nyelv altal kifejezhetd és eldmozdithatd folyamatokon és
jelenségeken tulmutatnak. A miivészeti teriiletek kutatasi eszkdzként valé alkalma-
zasai azonban nem csak azért lehetnek szamunkra vonzodak, mert érzelmeinkre és
szépérzékiinkre is hatnak, hanem mert altaluk egy szélesebb perspektiva all rendel-
kezéstinkre, hogy kutatasi kérdéseinket megvalaszoljuk, illetve kutatasi céljainknak
megfelelden cseleked;jiink és cselekedni hagyjunk.

Azzal ugyanis, hogy az alkotas bizonyos részleteit, modjat és magat az alko-
tas folyamatat a kutatasi résztvevokre bizzuk, ismét hatderével ruhazzuk fel oket.
Hiszen nem csak maga az elkésziilt produktum a fontos, hanem a kontextus is, az
alkotas korlilményeinek részletei, valamint az is, ahogyan az egész alkotasi folyamat
annak kontextusaval egyiitt visszahat a kutatds Osszes résztvevoOjére (Reavey—
Johnson 2008). Sok esetben az alkotasi folyamat és annak tjraértelmezése hatassal
van arra, ahogyan a résztvevok szemlélik 6nmagukat (Gergen 2008), avagy mar az
alkotas ténye is befolyasolhatja a kutatasi résztvevoket. Azzal, hogy az alkotas lehe-
toségét megadjuk a résztvevok szamara, hogy ezaltal kifejezzék dnmagukat, egy-
részt nem fedjiik el azt, ahogyan a résztvevok latjak 6nmagukat, masrészt egyuttal
fel is hatalmazzuk Sket, hogy 6nmaguk helyzetét befolyasolhassak. Igy kiegyenlitet-
tebb lesz a hatalom eloszlasa a kutatasban, mint példaul egy elére definialt kérdésso-
rozatbdl allo interju lebonyolitasa soran (Reavey—Johnson 2008).

Gondoljuk el példaul, ha egy résztvevo egy olyan kutatasba kapcsolodik be,
ahol videonaplot kell készitenie vallalkozasa beinditasanak elsé heteir6l, honapjai-
rol. A résztvevonek ezaltal tagabb beleszolasa van a kutatas menetébe (hogyan, mi-
kor, mir6l, milyen témakorokben késziti a felvételeket), mi tobb, a kutatas ténye arra
is sarkallhatja a résztvevot, hogy jobban teljesitsen a vallalkozasanak beinditasa
soran, hiszen annak folyamatat megosztja masokkal is. Ezaltal felhatalmazo is lehet
a kutatas, tehat a kutatas ténye €s annak bizonyos aspektusai visszahathatnak a kuta-
tasi résztvevokre. Természetesen nem allithatjuk, hogy ez a hatas kizarolag a pozitiv
tartomanyban mozoghat, és egyértelmiien a résztvevOk elSrehaladasat segiti. Igy
folyamatos kihivasokkal szembesiiliink mind a nyelvi, mind a mas eszkozoket al-
kalmaz6 kvalitativ kutatasok soran annak vonatkozasaban, hogy a kutatasunknak ne
legyen negativ konzekvencidja, hogy ne artsunk a kutatasi résztevoknek.

4. A felmeriilo kihivasok kezelése

A szerepek, melyeket betoltiink, az elmondott és meghallgatott torténetek, a meg-
élt kapcsolatok és jatékok folyamatosan megteremtik és alakitjak azt, akik va-
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gyunk, amit raadasul tovabb moddosit masok rank vetiild reflexidja is (Arnold
2011). A kvalitativ kutatas soran az alkalmazott modszerektdl fliggden eltérd
mértékben ugyan, de kdzvetlen kapcsolatba keriiliink a kutatasi résztvevokkel, igy
tevékenységiink hatdsa és kovetkezménye folyamatos revizid targya kell, hogy
legyen.

4.1. Az etikai kérdesek kezelése

A kvalitativ kutatasok soran a kutatd gyakorta mélyen beleassa magat kutatasi téma-
korébe, igy kiillonosen fontos, hogy ekdzben etikusan jarjon el, melynek hogyanja
azonban 6rok kérdés. Ahogyan mar volt sz6 rola, a kvalitativ kutatas soran a lezajlo
emberi interakciok befolyasoljak a kutatas résztvevoit, a létrejovo tudas pedig hatas-
sal van az emberi viszonyok megértésére és visszahat a kutatdsi felekre
(Brinkmann—Kvale 2008). igy a kvalitativ modszer olyan eszkozt szolgéltat a kutatd
szamara, amely minden pozitivuma mellett arthat is olykor, kelld elévigyazatossag
hijan. A szamos vonatkoz6 kérdés koziil pusztan két konkrét etikai kérdést emlitek,
amelyek meghatarozéak minden kvalitativ kutatasban.

(1) Végezhetiink-e kutatast a kutatas résztvevéinek tudta nélkiil? Az igenl6k
azt az érvet hozzak fel allaspontjuk mellett, hogy vannak olyan esetek, amelyeknél
az informalas lehetetlenné teszi a kutatas kivitelezését. Atmenetet képezhetiink ab-
ban az esetben, ha a k6zdsség csupan néhany tagja tud a kutatasrol, ez esetben azon-
ban szintén fennallnak ugyanazok a dilemmak. A kutatas tényének elhallgatasa min-
denképpen sulyos probléma (Griffin-Bengry-Howell 2008).

A kutatasi résztvevok hitelt érdemld beleegyezése ugyanis magaban foglalja,
hogy az érintetteket informaljuk a felmérés altalanos céljarodl, legfobb jellegzetessé-
geir6l, az 0sszes lehetséges kockazatrol és haszonrdl, amelyek a kutatasbol szarmaz-
hatnak. A hiteles beleegyezés tovabba azt is jelenti, hogy informaljuk a résztvevoket
azon jogukr6l, hogy barmikor visszavonulhatnak a kutatasi részvételtol
(Brinkmann—Kvale 2008).

(2) Hogyan tekintsiink a résztvevok bizalmara? A kutatonak tudataban kell
lennie annak, hogy a kvalitativ kutatas nyiltsaga és — adott esetben — intimitasa meg-
nyerd lehet és feltarhat olyan informacidkat, amelyeket késdbb megbanhat a részt-
vevO. Ha a kutatdt empatikus, tor6do és baratsagos személynek vélik, ami lehet a
siirget6 eredmények nyomasara kialakult alca is, a kutatasi résztvevok feltarhatnak
olyan informaciokat is, amelyeket egyébként visszatartananak, valamint elékeriil-
hetnek olyan problémak is, amelyek kezelésére a kutatonak nincs kompetenciaja.

A fenti és mas kérdésekre adott valaszok intézményesitett formaja az etikai
bizottsigokban nyilvanul meg. Am egyrészt a bizottsagok altal eldirt listaszerii
iranyelvek betartasat lehetetlen az adott kutatoi tevékenységet illetden ellenérizni,
masrészt sok esetben a tevékenységek, kérdések eldzetes meghatarozasa példaul egy
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feltaro kvalitativ kutatas esetében nem is kivanatos. Igy a kutato erkolcse, felelssé-
ge ¢és kapacitasa keriil a fokuszba, és annak a kutatoi k6zosségnek a moralis szintje,
amelyhez a kutatd tartozik (Brinkmann—Kvale 2008). Lathatjuk, hogy a kutaton
nagyon sok minden all, vagy bukik. Eppen ezért ahhoz, hogy az eszkozeinket, mod-
szereinket pozitiv iranya hatdsok elérésére és valtozasok elémozditasara hasznaljuk
fel, a reflexids folyamatok elengedhetetlen jelentdséggel birnak.

4.2. A reflexio, onreflexio jelentdsége

A kutatonak részvételi szerepe van a kutatasban, része az egész szituacionak, kon-
textusnak, és befolyasolja a vizsgalt jelenséget is (Hiles—Cermak 2008, Griffin—
Bengry-Howell 2008). gy az arra torténd reflexid, illetve, hogy mindezt hogyan
tessziik, a befolyasunkat, jelenlétiinket hogyan kezeljiik, finomhangoljuk a kutatés és
az eredmények prezentaldsa soran, hozzasegithet benniinket a kutatasi kérdésiink
pontosabb megvalaszolasahoz, mikdzben arra is toreksziink, hogy a pozitiv hatasok
elosegitésének palyajan maradjunk €s ne artsunk.

Az egyik legfontosabb reflexiot igényld kérdés, hogy a kutatdé milyen hatés-
sal jar a tudas létrejottében, a kutatasban fellelhetd hatalmi kiillonbségek a kutatasban
résztvevo felek kozott hogyan nyilvanulnak meg, és hogyan befolyasoljak magat a
kutatott jelenséget. Példaul tigyelniink kell arra, hogy sajat, tobbnyire elméleti isme-
retek altal befolyasolt interpretacidink ne fedjék el a résztvevok interpretacidit. Ez
egyrészt arra 0sztondz benniinket, hogy figyelembe vegyiik a kutatdi szubjektivitast,
masrészt hogy azt a tudasteremtés folyamatanak elemeként kezeljiik (Day 2012), és
elismerjiik, tudatositsuk annak létezését mind a felmérés, mind az elemzés soran.
Ugyan sajat pozicionk tisztazasa arrol, hogy a kutatas soran milyen modon, milyen
pontokon és milyen szinten nyilvanult meg kutatéi hatasunk, elengedhetetlen, azon-
ban a reflexi6 megléte 6nmagaban nem jelenti azt, hogy a valddi hatasunkat kell6
alapossaggal meg tudjuk itélni.

Hiszen konnyen ellentmondasba iitkdzhetiink, amennyiben nem tesziink
mast, mint hatalmi pozicionkat ujratermeljiik a reflexio latszolagos gyakorlasa mel-
lett, mely hamis katarzist valthat ki a kutatobol. igy fontos, hogy a reflexivitas igére-
tei ne legyenek thlzottak, hiszen a reflexivitds onmagaban nem jelenti az esetleges
kutatoi torzitas elkertilését, vagy a hatalmi kiillonbségek megsziinését a kutatasi fo-
lyamat soran (Day 2012), de az, hogy gondolkodunk a reflexivitas kérdésén, eltavo-
lodunk a problématol és ratekintiink arra, segithet enyhiteni azokat. Egyik interpre-
tacio sem tekinthetd kizarolagosan jonak, de Foucault szerint a hatalmi pozicidk
cirkulalasabol fakadoéan bizonyos jelentések kiemelkednek, normalizalédnak és legi-
timalédnak (Foucault 1998, Frosh—Young 2008). Egy interjuszituacio soran példaul
lehetéségiink van, hogy kozvetleniil értelmezziik az elhangzottakat, esetleg vissza-
kérdezziink, megbizonyosodjunk arrdl, hogy az interjurésztvevo valgjaban hogyan is
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érthette az elhangzott gondolatot (Day 2012). Habermas (1968) szerint az interpreta-
cionk helyességérol a végsé dontés az alanyé. Ugyanis az elsdsorban nem a kontrol-
lalt kutatasi folyamaton, vagy a kutatok kozotti végsé interakcion mulik, hanem a
kutato és a kutatas résztvevéje kozotti kommunikacion (Frosh—Young 2008). A ku-
tatasi résztvevovel folytatott kozbensd €s végso interakcio soran sem lehetiink bizto-
ran egyre kozelebb keriilhetiink ahhoz (Seale 1999).

A reflexivitas képessége optimalis esetben nem csupan egy-egy alkalommal
jelenik meg a kutatasban, hanem folyamatosan jelen van a kutatasi folyamat soran
(Day 2012). Azonban a reflexios folyamatok soran is egyértelmii, hogy a mindséget
nem tudjuk specifikalni (Seale 1999), nem tudunk recept alapjan mitkddni ez iigyben
sem, a kutatd szerepe, személye ez esetben is meghatarozo, feleldssége a résztvevok
¢és a feltart informacidk tekintetében igen nagy. A tudomany, amely nem reflektal
Oonmagara, elfedi a kutatasi folyamat kritikus pontjait (Chevalier—Buckles 2013). A
kutaton nagymértékben mulik, hogy az Oszinteség, onkritika és transzparencia meny-
nyiben épiil be a kutatasok fazisaiba. Véleményem szerint ennek magas fokat indo-
kolja az a kutatéi motivacio, amely alapjan a kutatasi kérdéseinkre érvényes valaszt
keresiink, valamint igyeksziink elérni a kutatasi céljainknak megfelelé eredményeket
egy valtozas- és akcidorientalt kutatasi folyamatban.

5. Osszefoglalas

A kvalitativ modszertan alkalmazasakor szamos megoldandd kérdéssel szembesii-
liink. Példaul a résztvevok kozotti ugyan eltérd intenzitast, de kozvetlen kapcsolat-
bol fakadoan jellemzden az érzelmeknek is jelentOs szerep jut a kutatds soran. A
kutatoi szubjektivitas ezaltal még inkabb testet Glthet, hiszen az fokozodhat az
egylittmiikodések szorossagaval egyetemben, ami aztan szamos etikai kérdést is
felvet. Eppen ezért kiemelt jelentdsége van nemcsak kutatoi hatasunk és szerepiink
elismerésének, de az arra torténd reflexionak is, méghozza nem csak a kutatas soran,
de az eredményként létrejové dokumentumokban is. A kvalitativ kutatdsokkal
szembeni egyik fontos kritérium, hogy amit leirunk, az igen kozel alljon a valosag-
hoz mind kutatasunk eredményeit illetéen, mind a kutatasunk folyamatat és kutatoi
szerepiinket, hatdsunkat tekintve. Igy a kutatis sziikségszeriien szubjektiv elemei
nem elfedésre, hanem felfedésre keriilhetnek, lehetdséget adva a befogadonak arra,

Jelen tanulmanyban azokra az ismérvekre, tulajdonsagokra tértem ki, me-
lyek miatt a kvalitativ modszerek alkalmazasara lehetdség mutatkozik a gazdasag-
fejlesztésben és gazdasagi kutatasban is, és amelyek finomhangolasaval kialakit-
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hatjuk, kivalaszthatjuk a céljainknak megfeleld technikdkat. Tovabba hangsulyoz-
tam, hogy ezen ismérvek és a veliik valé bandsmod megismerésére sziikség van,
amennyiben célunk kiaknazni a benniik rejlé elomozdité lehetéségeket. Roviden
bemutattam a kutatoi szerep €s hatds kérdéskorét a kutatas sordn; a nyelv, a vizua-
lis technikak és miivészetek adta lehetdségeket és funkcidkat; a kutatds soran elen-
gedhetetlen reflexid és onreflexid témakorét; valamint a felmeriil6 etikai kérdések
kezelésének problematikajat. A kutatoi hatas bizonyos esetekben kifejezetten in-
dokolt és kivanatos. Ilyen teriilet a gazdasdgfejlesztés is, hiszen az magaban hor-
dozza a valtoztatas szandékat.

Ugyan a kvalitativ modszerekkel torténd fejlesztés talan a gazdasagfejlesz-
tés szakirodalmaban nem megszokott, jelen tanulmanyban arra kivanom felhivni a
figyelmet, hogy annak alkalmazéasat mégis érdemes megfontolni. Egyrészt kdzvet-
len kozelségbe keriilhetiink a fejlesztések egy-egy teriiletével, tobbet tudhatunk
meg a fejlesztési folyamatok mogott meghuzodod aspektusokrdl, problémdkrol,
emberi viselkedésekrdl, ami altal a beavatkozasi pontok halmaza is kibdviilhet.
Masrészt a valtozasok elésegitéséhez hozzajarulhat a nyelv konstruktiv és akcio-
orientalt funkciodja, valamint a mas vizualis, miivészeti eszk6zok alkalmazasaban
rejlé lehetéségek kihasznalasa. Lehetéségiink van hatderdt atruhazni a résztvevok-
re, igy a kutatasi, fejlesztési folyamataink felhatalmazo jelleget is olthetnek. Azaz
Iépéseket tehetlink afelé, avagy elérhetjiik, hogy a résztvevok sajat helyzetiiket
pozitivan alakitsak. Mivel azonban hatni tobbféleképpen lehet, akar negativan is, a
tevékenységiink folyamatos visszacsatolast kivan meg onmagunk, kutatotarsaink
és nem utolso sorban a kutatas résztvevoi részerdl is.
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Adoption of accrual accounting in the public sector
in view of international practices

Eniké BALOG — Arpad JAKAB

Since the beginning of the the 1980s, the majority of the OECD countries has been
adopting private sector management practices. This trend has resulted in the renewal
of their public finance information systems as well. In the last 20 years public sector
accounting has undergone substantial changes. In spite of these improvements, the
accounting system used at different levels of government within a given country is
still not homogeneous in Europe though the adoption of accrual accounting appears
to be an unstoppable process. The switch to accrual accounting can only be consid-
ered successful if the information provided by the accrual accounting system be-
comes integrated in the decision-making process.

Keywords: cash basis, accrual accounting, public finance information system, international
public sector accounting standards

Demographic shock in Solow’s growth model
Istvan BESSENYEI

This fundamentally theoretical study discusses the effect of migration pressure upon
economic growth in the framework of Solow’s neoclassical growth model. As the
equilibrium growth path is stable, we use this framework to perform simple compar-
ative statics to gain an understanding of what consequences the higher level or
growth rate of labor available for production has. It is shown that higher labor
growth rate implies a higher natural growth rate of GDP but a lower level of GDP
per capita while its equilibrium growth rate remains unchanged. Further on, it im-
plies a temporary decrease in investment. In the case of high degree of substitution
between capital and labor, endogenous growth is possible with higher than natural
GDP growth rate. However, this growth rate decreases as a consequence of a persis-
tent immigration process. Moreover, if technology exhibits a low elasticity of substi-
tution, then the growth rate of per capita GDP would be negative as a consequence
of the migration pressure.

Keywords: economic growth, demographic shock, exogenous and endogenous growth
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The evolution of the product space
Zoltin ELEKES

Countries rely on more or less similar knowledge bases in producing different prod-
ucts. The so-called product space is a tool for measuring the degree of such similari-
ties and is used in literature to study the change of economic structure over time. We
know less about the evolution of the similarity of knowledge bases themselves. In
this study | examine the product space between 1962 and 2010 and point out, first
that, for analytical purposes, it can be considered static on a 6-8 year horizon. For a
longer analysis though, the change of the product space itself must be considered.
Second, the majority of the proximities of product pairs changed less over time
while a smaller amount became either considerably stronger or weaker. Third, the
product space is quite structured, implying that different products may play roles in
different diversification strategies of countries.

Keywords: productive knowledge, product space, evolution, network analysis

The potential of applying qualitative methodology in
economic development processes and research

Judit JUHASZ

Qualitative research methodology is greatly diverse and complex. It provides several
tools to apply in research, depending on the aims. But, adopting these methods can
be difficult at times because of the emerging ethical considerations, the personal
interactions, and the subjective standpoints among the participants.

The extended usage of qualitative methods may play a significant role in eco-
nomic development processes and research as well. Many qualitative methods wel-
come the researcher’s effect and impact on the research process. So, even in a case
of a change- and action-oriented research and development process, the extent of the
researcher’s influence and the proper tools can be determined depending on the sta-
tus of the process and the goals. In this study | suggest that there is a great oppor-
tunity in using qualitative methodology as it can help foster change and induce ac-
tion, which can be rewarding in the course of economic research and development
processes as well.

Keywords: qualitative methodology, researcher’s effect, economic development
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Change in collaboration networks in the
Hungarian film industry

Sandor JUHASZ

How can we explain the continuous change of industrial interfirm networks? The
aim of this study is to present the patterns of change in the cooperation network of
Hungarian film production companies and to highlight some of the potential explan-
atory variables of network evolution. The study overviews the characteristics of
Hungarian film industry and presents the general patterns of collaboration, the im-
portance of triadic closure, indirect professional relations, and international co-
production, based on Hungarian movies, from 1995 to 2010, in a descriptive way.

Keywords: film industry, collaboration, network

Dilemmas of employment policy
Tamas KATONA

One of the biggest challenges facing modern economy is maintaining the level of
employment. As part of the key sectors in the economy are capital intensive, growth
does not coincide with the expansion of employment. At the same time firms’ skills
demand often does not meet workers’ skill supply.

A dilemma of the economy is whether economic growth or the expansion of
the employment should enjoy priority on behalf of the policy-maker? In short term
and slightly in middle term, the structure of employees’ occupation is determinative
but, in long term, it can be changed. What proportion of the actual challenge has to
be taken into account by economic policy? The time series of the public works pro-
gramme shows a contradicting situation.

Recent national general and vocational education tendencies contradict the in-
ternational trends. Decreasing education time and proportion of participants in high-
er education are factors impeding modernization. Another dilemma is the relation-
ship between competitiveness and the qualification of the workforce. Labour cost is
often mentioned as a core element of competitiveness but it is effective only in short
term. The condition of long-term competitiveness is a well-educated workforce.

Keywords: economic policy, labour market policy, structure of occupation
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Fintech response' to the changing customer behavior in banking
Adam KERENYI — Jilia MOLNAR

The main objective of this study is to review the changing customer behaviour in the
banking sector and to assess how the identified changes have supported the emer-
gence of the so called FinTech sector. Following the financial crisis of 2008, the
financial service industry has been facing a rapid acceleration of technological de-
velopment. The rise of online and mobile technologies and solutions is fundamental-
ly impacting the industry in the long term with major implications for the competi-
tive financial industry landscape. The new solutions are aiming to respond to the
changing nature of customer behaviour. We have identified three distinct customer
groups: (1) those customers underserved by banks whose demand for financial ser-
vices is only partially served, (2) technology-savvy customers and, finally, (3) un-
banked customers. In the last section we study how FinTech companies are cooper-
ating with other market participants for better customer services. By reviewing case
studies, we have classified stakeholders who may cooperate with FinTech compa-
nies into three groups: (1) banks willing to innovate, (2) government bodies and
municipalities to proactively shape market structure and competition, (3) large tech-
nological companies offering financial services to their customers.

Keywords: FinTech, Financial Services, Customer behaviour, Technological Change, Competition

Corporate lending supply and state intervention

Rendta Janka KOLLAR-VIZIN

In Hungary the economy grew after the 2009 recessionbut the level of GDP existing
at the outbreak of the crisis was only achieved in 2014. All this occurred in parallel
with non-financial corporate bank loans showing a 5% decrease. The trend also con-
tinued over the years following the recession.

In my study, | look for the answer to the questions of what are the reasons for
weak corporate lending, and what state intervention opportunities are available to
boost lending. I conclude that the phenomenon of growth without additional lending
is caused by the inadequate supply of credit and, inter alia, the banking sector's lim-
ited lending capacity and willingness. Furthermore, the impact of government in-
volvement on the credit supply side is more positive until 2013 while it has been
more restrictive over the past 3 years.

Keywords: corporate lending, credit supply constraints, lending invigorate, special public institutions
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The role of government in the venture capital market:
lessons and expectations

Andreasz KOSZTOPULOSZ

Young, growth-oriented firms play a relatively significant role in fostering economic
growth and often in innovation as well. The access to financing is one of the chal-
lenges most frequently identified as a barrier to the launch and development of these
firms, which is caused by market imperfections such as information asymmetry and
economies of scale of transactions. For addressing these imperfections, different
forms of state intervention have evolved in venture capital markets. In Hungary, the
Jeremie funds’ activities served as the main govermental initiative between 2010
and 2016, representing a supply-side, indirect form of intervention.

After demonstrating and assessing the programme, the main conclusion of the
study is that fostering only the supply side in a tight venture capital market can only
achieve limited success. Extending the supply should meet the improvement of the
demand side by the business development support of firms seeking venture capital
investors. The study concludes with showing the aspects and the most important
components needed for a successful business development programme.

Keywords: venture capital, role of government, Jeremie-program, company development

Study of the knowledge transfer in a family firm with
grounded theory method

Eva MALOVICS — Gergely FARKAS

This is a case study of a family business showing knowledge transfer from the
founding generation to the next one. Succession becomes important nowadays for
businesses that were founded in the years of the latest political transition (1989—
1990) in Hungary. The transfer of the explicit and tacit knowledge of the founders is
needed for the survival of the firms. We apply the knowledge concept of Polanyi for
his description of tacit knowledge, which is very important in family business suc-
cession. We apply the grounded theory method and we create a network of catego-
ries and concepts that fits well to the Nonaka and Takeuchi SECI model. We think
that the key category for knowledge transfer is familiness appearing through sociali-
sation, cooperation, informal communication and stewardship.

Keywords: family business, succession, knowledge transfer
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Anticipation from the management point of view:
uncertainty and risk management

Eszter MEGYERI

Literature indicates that business strategy management is closely dependent on the relia-
bility of future anticipations which can vary significantly across industries. We distin-
guish anticipation-based models as well as response-based operating models. (Bowersox
et al. 2002). In the framework of the current research, | examine different business ap-
proaches to uncertainty and risk management. The financial and economic crisis of
2008-2010 has been extensively transforming the operational environment of compa-
nies. My investigations examine the approaches Hungarian business take related to the
management mechanism of uncertainty using a tested and verified questionnaire that
was successfully applied previously in an international environment (Syrett—Devine
2014). | am looking to answer what internal and external management tools are being
used to alleviate future uncertainties impacting the surveyed companies in Hungary.

Keywords: uncertainty, risk management, strategic management

Seed stage campanies’ venture capital financing
from state and EU funds

Endre Mihaly MOLNAR — Erika JAKI

The economic role of the state has been a divisive topic throughout history. In the last
decade venture capital financing has grown ever larger, providing funding for seed and
startup companies. On the venture capital market, state involvement can appear in direct
and indirect forms, and may fulfill various functions. It is especially hard for companies
in their seed stage of development to acquire funds. In this study we examine the ra-
tionale and involvement of the Hungarian state and the European Union in the financing
of such companies. The relevance of the topic is demonstrated by the closure of the in-
vestment stage of the Jeremie-program in May 2016, originally intended for 2007-2013.
During the spring of 2017 new programs were also announced for the 20142020 period
including GINOP and the IKT Venture capital program. The performance of the Jere-
mie-program can currently be evaluated with respect to the number of investments and
the characteristics of the target companies. These investments typically last for 37 years
so the realized return on them cannot yet be examined. Companies in the seed stage of
development commonly require support even to be able to receive venture capital in-
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vestments since they tend to lack the starting capital and infrastructure even to concretize
their idea, not to mention the irreplacable financial/economic know-how to start the
business. Direct state involvement in the case of seed stage companies manifests through
the support of accelerators and incubators. Overall, we are looking to find out the moti-
vations and goals behind the appearance of the Hungarian state and the European Union
on the Hungarian venture capital market, focusing on seed stage companies. We also
examine which frame of reference will be applicable in analyzing the sucess of this in-
volvement.

Keywords: venture capital, state involvement, seed, EU funds

Practical aspects of responsible research and innovation
Nikoletta NADAS — Miklés LUKOVICS — Bedta UDVARI

Nowadays scientific and technological development is essential for a company or a
territorial unit to improve its own competitiveness; however, these may often cause
negative environmental, ethical and social impacts. Handling the ambivalent, uncer-
tain and unexpected impacts of innovation activities has become one of the great
challenges which the notion of responsible research and innovation (RRI) may re-
spond to. Recently, the theoretical background of RRI has clarified and more re-
searches are focusing on its practical implementation. As a result, the integration of
research in social and natural sciences has become important, its method is the So-
cio-Technical Integration Research (STIR). This method was firstly employed in
Hungary outside of the developed world, and its results point out that the post-
socialist environment of the researchers significantly influences the effectiveness of
STIR. So our research aims to work out an innovation management tool which takes
into account the special features of a relatively underdeveloped region and is capable
of integrating the notion of RRI into the way of thinking of the young researchers in
natural sciences. In order to do so, we have adapted the STIR taking into considera-
tion the special features of the late Y and the Z generation. Our findings show that
STIR is appropriate to widen the knowledge of the future research generation and
improve their sensitivity towards social sciences.

Keywords: STIR, responsible research and innovation, socio-technical integration, Y and Z generation
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The level of financial literacy in Hungary regarding self-
provision — results of domestic and international surveys

Judit POTOCZKI

The study summarizes the results of the international survey on the level of financial
literacy organised by the OECD focusing on the data related to Hungary. The main
findings of two surveys made on the Hungarian pension-aimed savings are also de-
scribed. The overall level of financial literacy in Hungary is below the international
average, with significant differences among the components. Financial attitude is
relatively favourable, financial knowledge is at average but, in the field of the most
important component, financial behaviour, Hungary has acquired the last position in
the survey. The amount of the pension-aimed savings in Hungary is lower than re-
quired, despite the fact that this kind of saving is important for the population ac-
cording to all of the surveys. Employers save much less money than they consider
necessary; accumulation of savings can be enhanced by the broadening of financial
knowledge which can be achieved partly by school-based education.

Keywords: financial literacy, financial attitude, financial knowledge, financial behaviour,
pension-aimed savings

Active and passive forms of investments: the applicability of
the Carhart-model in self-provision

Klaudia RADOCZY

Social transformations and the process of natural population decline have brought
the pension system to an inevitable crisis. Consequently, it is indispensable for the
society to learn more about long term investments and to take them into considera-
tion regarding portfolio decisions. Concerning the nowadays very popular unit-
linked insurance as passively managed portfolio and investment decisions are suita-
ble for creating the fiscal fund of self-provision but do not offer guaranteed returns.
On the other hand, regarding the actively managed portfolios, the returns are not
guaranteed either but the assets are more liquid on the security markets. In the case
of the actively managed investments, the Hungarian premium securities and the
optimal portfolios made up of these securities are investigated, which establishes the
analysis of the impact of the global systematic risk factors introduced by Fama and
French on the Hungarian securities markets. The result show that the optimal in-
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vestment decision is the OTP shares. Furthermore, the Fama—French factors do not
explain the systemic risk in the Hungarian financial market, despite the global finan-
cial market theory.

Keywords: self-care, actively and passively portfolio managed, Fama-French factor, Car-
hart-model

The Role of personal relationship and
information technology in business markets

Baldzs REVESZ — Erzsébet HETESI

In this study we investigate the role of personal relationships in business markets
in the information technology era. In particular we were interested in how the
spread of information technology use affects the importance of personal relation-
ships, trust, commitment or loyalty in the business to business relationships. The
results from our combined qualitative and quantitative research indicate that,
while information technology transforms the methods of interaction in business
relationships, personal relationships still remain relevant. The social embed-
dedness of the economy still seems to exist in our post-modern, technology-
driven world. The interpersonal relationships and networks of these relationships
continue to play an important role in business life. Based on our results we be-
lieve that both (face-to-face and information technology-mediated) types of busi-
ness encounters can be effective. In the future the combined use of face-to-face
and technology-mediated interactions will serve the sustainability of long term
relationships and will have an effect on the perceived relationship quality of busi-
ness relationships.

Keywords: relationship quality, information technology, customer relationship, personal
relationship, relationship management, relationship marketing

Independent fiscal institutions for fiscal sustainability
Marianna SAVAI

We need long term legal and institutional frameworks and establishment of guar-
antees that provide a sustainable and transparent fiscal policy. Institutional re-
forms have to be implemented and the institutions must have multiple functions
in order to be able to face complex challenges effectively. Fiscal councils can
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work as an institutional anchor as they are independent of the legislation and the
political cycles.

We can observe an interaction between the fiscal councils and the fiscal rules,
which shows that in countries with fiscal councils the fiscal rules are more effective
and, where there are stronger fiscal rules, the fiscal councils can work more effi-
ciently. Fiscal councils have also contributed to the improvement in the macroeco-
nomic forecasting systems. Meanwhile, in addition to the fiscal councils, govern-
ments need to have commitment to disciplined behaviour so that the medium-term
budgetary targets can be achieved.

Keywords: fiscal council, fiscal sustainability, sustainable budget

Can aid solve the access to medicines in developing countries?
Néra SZPISJAK — Bedta UDVARI

Global challenges of the 21% century include economic underdevelopment, pov-
erty and fight against epidemics in developing countries. Epidemics have a seri-
ous socio-economic impact in developing countries (especially in the sub-
Saharan-African region) and they can easily become global. However, about one-
third of the world’s population lacks access to essential medicines; it is a real
challenge for people living in developing countries.

Since the millennium, numerous international initiatives have been
launched to solve this problem so the question arises: how has international coop-
eration appeared and what results has it achieved? In our research, we examine
the role of access to medicines in international development cooperation. We
examine, besides official development assistance, the instruments of innovative
financing for development, focusing on the Advance Market Commitment
(AMC). Based on our analysis we find that, on their own, none of the examined
instruments was able to achieve significant results so far; however, operating
together can be more effective.

Keywords: access to medicines, official development assistance, innovative financing for
development, Sub-Saharan Africa
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Old/new trends in city development: economic development
possibilities of walkable cities

Petra SZUCS — Miklés LUKOVICS — Béla KEZY

Nowadays cities are the key to innovation so urban development is an element for
growth. However, it is noticeable that in bigger cities the so called disadvantages of
urbanization, such as noise and air pollution, overcrowding, etc. exert their impacts
more and more strongly. Vehicles require more and more space for themselves in
cities, decreasing the quality of the living space people need, which is harmful from
the point of view of the society and the economy as well. Sustainable urban mobility
can be a solution, which has two elements: the well-known environmentally friendly
public transport, and the less known walkability. The latter comes to the front in the
course of the preparation of sustainable city development strategies; nevertheless,
walkability measurements have been taken principally in the USA’s big cities. In our
study we search for the answer to the question how the concept of walkability is inter-
pretable in a middle-sized European city — Szeged. In the course of our research we
conducted primer on-the-spot surveys (participant observation, questionnaire, expert
in-depth interview) to investigate the level of walkability and its improvement oppor-
tunities. Our survey has verified that the concept of walkability could be a useful city
development tool even in middle-sized cities.

Keywords: walkability, city development, local economy, urban mobility

Effect of the anticipations and interactions to the elaboration
of Hungarian financial supervision

Bence VARGA

This study presents the factors that affected the elaboration of Hungarian financial
supervision, identifying factors that supported and/or hindered the evolvement of
supervision and the related mixed circumstances. The occurred numerous
bankruptcies of the financial institutions (originating from external and internal
causes), the deficiencies in the relevant regulation, furthermore, the not duly
efficient self-audit have all contributed to the organisation of supervision in
Hungary. The concentration of financial institutions, the interpenetration of bank
and industry capital, and the economic anticipations had mixed effects. The
counteraction of the financial institutions and the lack of consensus regarding the
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organisation of financial supervision considerably hindered the establishment of an
institutionalised supervisory body; nevertheless, these factors overall have resulted
in the subsequent evolvement and development of the supervisory bodies.

Keywords: financial institutions, financial supervision, anticipations, interactions

Niche Construction Theory and economics
— possible applications

Janos Zoltan VARGA

Niche Construction Theory (NCT) refers to the study of the process during which
the organism modifies significantly its environment, changing the natural selection
pressures. One of the important consequences of this activity is that it can fix genes
or phenotypes that, without changing the environment, would be disadvantageous.
Economists have long been using evolution as an analogy to describe the competi-
tion between economic agents, and this study intends to expand this analogy with
Niche Construction Theory, and to investigate its potential applications to econom-
ics. It shows that, beyond rephrasing well-known economic problems (thereby
achieving representational diversity), NCT offers numerous new concepts and meth-
odological tools that, after properly implemented to economic situations, can help
economists to grasp a better understanding of certain phenomena.

Keywords: evolutionary economics, niche construction, market structure, phylogenetic models

Strategic felxibility in B2B context
Marton VILMANYI — Margit TARJANYI

The main issue of our research is to model Hungarian enterprises’ strategic flexibility
from a relational point of view. Our main question is how strategic flexibility of enter-
prises can excercise an influence on the perceived success of their relationships and,
furthermore, how startegic flexibility and the perceived relationship success influence
the perceived success of the organization. For our research we use the resource-based
view and organizational learning and knowledge based theory as a starting point. Due
to operationalisation of the investigation problem we used the framework of strategic
flexibility in B2B context. In our research we have found several behaviour patterns
which have affected perceived relationship success and organizational success in dif-
ferent ways.

Keywords: organizational cooperation, strategic flexibility



