Bevezeto

Az elmult egy-két évtizedben igen nagy gazdasagi atalakuligpédhetk meg
szerte a vildgban. A markans folyamatok kozil az egyiloldgbabb a kis- és ko-
zépvéllalkozasok (KKV-k) felértekétiése. A KKV-k gazdasagi szerepétsalsrban

a nagyvallalati folyamatok ésitették fel, mivel a globalis versenyben csak azok a
nagyvallalatok tudtak talpon maradni, amelyek koltségeiketkesti&nd kihelyez-

ték (outsourcing) tevékenységeik jelgntészét. A beszallitok tobbsége pedig szik-
ségszeien kisebb, rugalmasabbanikdds véallalkozas. Az is jellemi valtozas,
amig kordbban a KKV-k szinte csak a helyi gazdasaghawditek, el§sorban a
lakossagi szolgaltatasokban, addig napjainkban medfigyklleglobalis piacra ki-
Iéps KKV-k is, féleg a haldzatra alapozott innovativ Uzleti szolgaltatasokban.

A KKV-k napjainkban egyre meghatarozobb szerepet tdltenek beggoiée
ség gazdasagi novekedésében. Ezt felismerve az elmitdbagiz efteljes politikai
torekvések figyelhék meg a KKV-k versenyéhyeinek megdisitésére. De nem-
csak a gazdasagpolitikusok jottek ra, hogy a nagyvallalatoletinallkisebbek is
fontosak, hanem a tarsadalompolitika alakitéi is: a nagya&dletdl elbocsatott al-
kalmazottak a KKV-knal talaltak munkat (sokszor dnalléetédapitva). igy a fog-
lalkoztataspolitika is kiemelt céljai kozé emelte égis a munkahelyteremtést a
KKV-k keretében. Nemcsak az Eurdpai Uni6 tAmogatja a KddY/-hanem Ma-
gyarorszagon is a 90-es évek végglentss kormanyzati difeszitések torténtek.

Jelen tananyag a PHARE HUO008-02¥04- és kozépvallalkozasok fejlesztése
(tananyag fejlesztése és képzési program lebonyoli@$JTE GTK Regiondlis és
Alkalmazott Gazdasagtani Tanszék altal iranyitott pitdkeketében késziilt. A pro-
jekt célja a Dél-alféldi régio mindharom megyéjében képzézekvezése, amelyek
hozzéajarulnak a KKV-k Uzleti sikerességének javulasdhdzpgrések hat témakor
koré szerveddtek, amelyek kozil hdromnak irdsos tananyagat (jelen jelgeetn
fejezetét) is kidolgoztuk. A tananyag kénnyebb olvashatésagassé@atéhatosaga
érdekében a szdveget nem tortik meg hivatkozasokkal; a haromaghanyfel-
hasznalt irodalmak jegyzékét egyitt, a kdnyv végén taldljaaneglvaso. A szer-
z6k és a projektvezéteziton is megkdszoni a projekt szervezése és végrehajtasa so-
ran a lektorok és kozreihodok segitségét.

Szeged, 2003. szeptember

Dr. Lengyel Imre
projektvezet






