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Egyetemi-ipari egyittiikodések teljesitménye és
lehetseges vizsgalati modszere

Vilmanyi Martort — Kovéacs Pétér

Az innovativ szervezetek (egyetemek, vallalatalkép® intézmények) kdzotti kapcsolatok
sikerességének hosszl tavu biztositasa kulcsfagtossregiondlis fejlesztések megvaldsita-
sa soran, dleg a tudaskdzpontok dinamizalasat, versenyképiksdégozasat célzo progra-
mokkal. E fejlesztések egyik alagveillére az innovativ szervezetek kdzoétti hosszd ta
egyuttnikddések megteremtése. Amennyiben az egikiitiések sikerességét helyezzik ko-
zéppontba, ugy minden esetben két, egymassal liggzé&Erdés meril fel: hogyan mene-
dzselhetk sikeresen az egyltfkdések keretében megvaldsitott projektek, valdmoigyan
menedzselhétsikeresen a projektek sorozatat magaban foglajditnikddés egésze?

Tanulmanyunkban ez utébbi kérdést vizsgaljuk. Kidrtesziink az egyetemi-ipari
K+F egylttmikddésll ereds kdzvetlen gazdasagi hasznok feltarasara, modskeeé En-
nek érdekében elemezzik az egyetemi-ipari egikiitiések teljesitményét leirdé megkozeli-
téseket, kiemeljik e megkdzelitések ellentmondasajtl kvalitativ és kvantitativ vizsgala-
tunk alapjan javaslatot tesziink az ellentmondasédatdo teljesitmény-modell alkalmaza-
sara. A tanulmany atfogoé célja, hogy ramutassorkezaz dsszetékre, melyek menedzse-
lése fokozza az egyuitkbdésekben részt veszerepik altal érzékelt teljesitményt.

Kulcsszavak: egyetemi-ipari egyuitkddések, kapcsolati teljesitménskdmponensanalizis

1. Bevezetés

A regionalis és a helyi fejlesztések megvalosisisan alapvétfontossaggal bir az
egyetemek, véllalatok és a hidképatézmeények, mint innovativ szervezetek kozot-
ti kapcsolatok sikerességének hosszu tavu bizsasitAz egyetemi-ipari K+F
egyuttnikodést szolgaltatoi-igénybew&vinterakcio-sorozattal jellemezitekoope-
raciok sikerességét szamos térdybefolyasolhatja. Maganak a sikerességnek keze-
lése érdekében a kapcsolatmenedzsment abbdl a pedigsiél indul ki, hogy az

az egyuttrikodés sikeres, amely értéket termel az abban vésétszerepbk sza-
mara. Ennek az értékteremtésnek a forrasa egyadsgpcsolat soran kialakulo tar-
sas abnyokben, mint elkotelezettség, bizalom, lojalitdsszefoglald néven leap-
csolati mirsségben mésrészt pedig a kooperacio |élélakadé gazdasagi hasznos-

! Vilmanyi Marton, adjunktus, Szegedi Tudomanyegyet®azdasagtudomanyi Kar Uzleti Tudoma-
nyok intézete (Szeged).
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sagban vagy masképpen a kapcsolati teljesitménfdgadmazhaté meg (Menon—
Homburg—Beutin 2005).

A kapcsolati teljesitmény, mint kooperacio léiebzarmaz6é gazdasagi hasz-
nossagot egyes elméletek eltd@ppen magyarazzak. Ezen elméletekre alapozott ku-
tatasokat attekintve, jelen tanulmanyban a kaptiselgesitményt ugy definialjuk,
mint a kapcsolatnak, az egyuftkdds felek altal, az adott hal6zatban érzékelt ered-
ményessége €s hatasossaga, nedyet Olt az egyluttfkodés eredményeiben, az
egyuttnikodés érdekében fenntartott folyamatokban és aittegkddés érdekében
alkalmazott ismeretekben, képességekhemes és szebtrarsai 2007). Mindez azt
jelenti, hogy egy egylittiikodés altal termelt haszon tetten ééhat abban résztve-
v6 szervezetek eredményességében, folyamataikdégében, tovabba az egyitt-
mitkddés révén nyert 0j képességekben. Hangsulyozdmdyy, az egyuttiikodés
altal nyert haszon megitélése minden esetben dtijeaz egyuttrikddéssel
szembeni elvarasok flggvényében értelmeégzhetvdbbd nem kontextus-flggetlen,
azaz mértéke, megitélése jetes®n mulik annak a kapcsolatrendszernek a tulajdon-
sagain, melybe az adott egyutikidés beagyazodik.

Az egyetemi-ipari K+F egyiitttikodések tobb sajatossaggal birnak, melyek-
kel szamos tanulmany foglalkozik. E tanulmanyolderényeit dsszefoglalando, ha-
rom lényeges tulajdonsag emethkt

1. Az egyetemi-ipari K+F egyuttfikddések fejlesztési ligyleteket tartalmaz-
nak, amelyek szebdéses jelleiek. Ezek az interakciok akkor valnak
egyuttmikodéssé, ha tobb szédest, vagy szebérésekben szabalyozott
projektek sorozatat foglalnak magukba (Bercovitzefan 2007).

2. Az egyetemi-ipari K+F egydutttikodések tovabbi tulajdonsaga, azok ha-
romoldall jellege. Bar az egyetemi-ipari egyiitkidésekben, mint vi-
szonyrendszerben az ipari megrefdes a megrendelést teljéskutato-
csoport jatszik dszerepet, megkerilhetetlen ténjleant jelentkezik az
egyetemi menedzsment (Blum—Miiller 2004).

3. E fentieken tal ugyanakkor kiemelghdogy ezen egyuttiikddések saja-
tos public-private érdekellentéttel jellemeztet Az egyetemi-ipari
egyuttmikodések soran jelentk&2rdekellentétek, mint potencialis konf-
liktusforrasok harom lényeges ponton ragadhatdade mermakonfliktu-

% Az egyetemi-ipari K+F interakciokat, azok jellehalapjan alapvéien két nagy kategériaba sorol-
hatjuk (Blum—Miller 2004). Egyfél a horizontélis jelleg interakciok, melyekben kdzdsen meghata-
rozott célok érdekében, a felek altal rendelkezbsasatott giforrasokkal, egyfajta feladatmegosztas
alapjan kozos feladatvégzés torténik, ahol a Bjéss$ outputok tulajdonjoga kézés, vagyrel megha-
tarozott azok felosztasa. Masfemegkiilonbéztethéek a vertikalis interakcidok, melyek esetében az
egyetemi oldal szolgaltatéi, mig a vallalati oldaimegrend@i szerepben van. A fejlesztési outputok
ebben az esetben a megrefitléletik, ahol a megrendélmind a fejlesztési folyamat, mint az output
szellemi értékének ellenértékét medfizeti. Minth@gyegyetemi-vallalati egyutitkodések tdbbnyire
vertikalis jelledi interakcidkra jellemdk, a tovabbiakban ez utébbiak tulajdonségaivaldtxgizunk.
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sok; tevékenység konfliktusok; gazdalkodasi komdfilok (Slaughter—
Leslie 1999).

Jelen tanulmany célja, hogy értelmezze a kapcsthgisitményt egyetemi-
ipari K+F kooperéaciok kdzegében. Célunk, hogy bessiik, milyen ényok szar-
maznak egyetemi-ipari K+F egyutikbdések terlletén magabdl a kapcsolat fenn-
tartasabdl és ezek a®Byok milyen dsszetékkel irhatdk le. A cikk haroméfgon-
dolati szakasz mentén jarja koril a fentiekbendidit kérdéseket, élsorban a kap-
csolatmarketing és a kapcsolatmenedzsmerdpoétjat alkalmazva. Az elsrész-
ben a vertikalis egyetemi-ipari egylttkddések eredményességének és hatdsossa-
ganak 6bb megkozelitéseit mutatjuk be, ravildgitva egybemegkdzelitések alta-
lunk azonositott problémaira. A masodik részbemablpmak felolddsa érdekében
kezdeményezett kvalitativ vizsgalat eredményeitatjuit be, mig a harmadik rész-
ben vizsgalati eredményeinkre tAmaszkodva egy tik@ks egyetemi-ipari egydtt-
mitkodések teljesitményét leirni képes modellt mutatus

2. Kapcsolati teljesitmény értelmezése egyetemi-iparivertikalis K+F
egyuttmiikbdések soran

A K+F egyuttniikodések teljesitményének vizsgalata nehezen kdédtbedéseket
vet fel. A K+F egylttmikddések soran (gisorban a vertikalis egyuttikddések
esetében) a szolgaltatasnyujté - szolgaltatasyimgred viszonya figyelhet meg.
Amennyiben mindezt public-private kontextusbanlérezzik, jelenisen eltés ér-
dekeltségek, elvarasok azonosithatdk, melyek aztsgikdodés teljesitményeének
megitélheiségét bonyolultta teszik.

Az egyetemi, akadémiai kutatds ugyanis tradicicasalialapvet tudas létre-
hozaséara, mélyitésére és altalanos oktatasi retddider integralasara iranyul. Az
akadémiai szféra ésorban le nem fedett Uj tudomanyos teruletekre 6&l) me-
lyek hasznosak hosszl tavu égant nyujtdsara az alap és alkalmazott kutatasi té-
méakban, és amelyek alapul szolgalnak a5@li tuddsok, szakemberek, kutatok
képzésének (Santoro 2000). Az egyiitttddéssel szembeni elvarasok public oldal-
rol ugy Osszegezhék, mint bevételtermelés, politikai bazis szélesitgsresztizs
maximalizalas, kutatasi-oktatasi tulcsordulas,nefeia-, reputacié névelése, human
ersforrads kapacitads megszerzeése, -kihasznaltsagakekésa, eszkozok megszerzé-
se stb... (Slaughter és szé@rsai 1999). Ezzel ellentétben a piaci partneegink
kabb a kutatasi eredmények értékesitése, az ohpdtémak alkalmazott megoldasa
irant érdekbdnek, melyek képesek maximalizalni a jovedelésépet, a
stakeholderek vagyonét, csokkenteni a kockazatotelni a piaci részesedést, az
arbevételt, vagy a méretgazdasagossagot (Hagedsmnmerdtarsai 2000, Santoro
2000, Barnes és szétarsai 2002, Turanszky 1984, Tijssen 2001, Okan2d@y,
Harabi 2002).
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E problémat Omta és de Leeuw (1997) ugy probagéddani, hogy a két fél
egyuttmikodési teljesitményének meghatarozasa soran aitelfnyvewkdzpontu
megkozelitésébindulnak ki.Véleményik szerint a teljesitmény — e kontextusban
a beszallitéi haldzat valamennyi részibjevaltal hasznalt éforrasok leghatéko-
nyabb kombin&cidja Ugy, hogy az magas deéghez és koltséghatékony &ev
szolgéaltatdshoz vezessen. Ez azt jelenti e¢lyfebgy a szervezeteknek biztositani-
uk kell azt, hogy j6 dolgokat szolgaltatnak a &eek, adott idben, j6 mirbségben.
Mas oldalrdl azt is jelenti, hogy ndvelni kell tudm hatékonysagot (jol kell tudni
csinalni a jo dolgokat). igy — térnek vissza a telékenység tradicionalis megkoze-
litéséhez — a teljesitmény meghatarozasa sorae ksBasetni az outputot a befek-
tetett inputtal, és a vévaltal elnyert output észleliethasznélataval. Mig az
egyuttmikodésekbe fektetett input jol jellemezthied K+F egyuttrikodések output-
jaként alapveten megkulonboztetnekudoméanyos kozosségre fokuszalt outputot
(kutatasi teljesitmény), és grari és kormanyzati felhasznaldkra fékuszalt otdpu
kat (felhasznaldi teljesitmény). Az ipari partnerefdkuszalt outputok tekintetében
teljesitménykeént értékelik aztszellemi értékefszabadalom, licensz stb.), mely az
egyuttnikodés eredményeképpen létrejott (innovativ teli@siy). Valamint az
egyuttnikddés soran nydjtofiolyamat-teljesitményimint hatékonysagot, mely az
elézetesen rogzitett koltség ésskeret megtartasat foglalja magéba (ipari teljesit-
mény).

Ugyanakkor a teljesitménymenedzsment tapasztaataimutatnak ra, hogy
a teljesitmény korantsem tekintbdtomogén fogalomnak, talzo (bar a vizsgalatok
sorén sok esetben célsipeegyszeiisités azt az eredményekre korlatozni. Barnes és
szerdtarsai (2002) a Warwicki Egyetem és a Warwick Mawtdring Group kap-
csolatrendszerét kvalitativ eszkdzokkel vizsgalemdsulyozzak, hogy az egyutt-
mitkddés sikerességének kozponti faktoraiként az e¥agek, a projekt menedzs-
ment, az egyefibég biztositasa, a monitoring, valamint az altadasi@erfaktorok,
mint a tanulds, vagy j6 személyes kapcsolatok v&hstamba. E logika azt sugall-
ja, hogy a szallit6-veél kapcsolatok teljesitményének leirasara alkalmazéesd-
meény-folyamatok-képességelegkozelités (Veres és sz@@rsai 2007) K+F kor-
nyezetben is helytall6. Eztdsiti meg Daniel és széitarsai (2002) munkaja is, akik
58 amerikai kooperacids kutatd kézpont kvantitathsgalatdnak eredményeképpen
az egyuttnikodeés teljesitményét e logikaval irjk le. Ez uidbbdell keretében az
eredményt az elégedettséggel és az elkbtelezetiségglellezik, mig a folyamato-
kat a technolégia transzferviselkedéssel. A képpdsd kutatasi kapacitasként defi-
nialjak.

Amennyiben tehat elfogadjuk az eredmény-folyamaekéég megkozelités
alkalmazhatdsagat, érdemes attekinteniink, melyemkybefolyasoljdk az eddig
végzett vizsgalatok alapjan, mely tén§lealkotjak szerves részét a vertikalis K+F
egyuttmikodések teljesitményének.

A K+F egyittmikddések teljesitményének eredményoldali értékedésér
Branstetter és Sakakibara (1998) tesz markanslg@ogsakik megkozelitése szerint
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a kooperativ K+F teljesitményeként a kutatasi pktditas hatarozhaté meg, mely
az abbol szllétszabadalmak szamaban olt testet. E teljesitméigaban a K+F
egyuttmikodések technolégiai teljesitményeként hatarozihvetd, mely bar — érvel-
nek — csak egy részét jeleniti meg a nyert gazddsgynoknak, ugyanakkor e
konstrukcid segitségével az egyes egyiikiidések, vagy iparagak 6sszehasonlitha-
tova valnak (Branstetter és Sakakibara 2002). Re#d szeritarsai (2000) viszont
amellett érvelnek, hogy a kooperativ K+F eredmémkiértekelése sordn mind a
technikai, mind a gazdasagi dimenziot értékelni. Ketljesitménydefiniciéjuk egy-
szeli és jol alkalmazhat6 logikan nyugszik: (1) a tétfeeny relativ, nagysaga je-
lentssen mulik a kiindulé feltételeken, ennek fliggvérergliehet megitélni az out-
put relativ nagysagat és megfékdgét; (2) mind a technoldgiai, mind a gazdasagi
teljesitményt figyelembe kell venni annak megitélésran. Vizsgalati modelljuk-
ben a teljesitmény leirdsara harom input és hanapub valtoz6t alkalmaznak. In-
putvaltozoként a vallalat teljes bevételét, a fliglatatottak szamat (a cégnél) és a
teljies K+F kdltségvetést hatarozzak meg, mig oudidzokent az egyutthkodés-

bél szarmazé szabadalmak szamét, az egyikthaes eredményeképpen foglalkoz-
tatottak szamat, illetve az egyuttkddés generalta teljes bevételt definialjak. Ez
utdbbihoz hasonldé eredményre jut Miotti és SachwalD3), akik a K+F egydtt-
mitkodések hatékonysagat szintén két valtozéval, lsasiedmi eredményességgel és
az innovativ termékeknek a teljes bevételen belifinyaval irjak le. A definialas
soranék abbdl indulnak ki, hogy a K+F tevékenység eredyeéaége két tényéz
mentén irhato le: egyf@l a technologiai eredményesség (azaz sikerilt-e-fa $o-
ran olyan eredményre jutni, amely technoldgiai Ggfgot jelent), masrészt a piaci
érvényesités sikeressége, melyet éhtatsl elkilonitve inkabb a termelés és/vagy a
marketing sikerességeként értékelnek. E defini@ésdmény képezi Okamuro
(2007) kiindulépontjat is azzal &witéssel, hogy a technoldgiai sikerességet ugy ra-
gadja meg, mint szabadalmaztathato, vagy szubgektikes eredményt (tehat nem
csupan a keletkezett szabadalmakat értékeli, hareéartékelit megkozelités felé
mozdul el). Az uzleti sikerességet szintévili, azt annak mértékeként definialja,
amennyivel a kooperativ K+F hozzajarul az értékesibveléseéhez.

Az eredmények értékelésén tdlmutatd megkozelitdeakiil kiemelheat
Brinkerhoff (2002) tanulmanya, amely szerint aeglimény nem s$ikithe® le a
pénzugyi teljesitményre, hanem fokuszba kell emelfalyamatokat is, melyek azt
eredményezik. Kitér arra, hogy a public jelieigtézmények esetében sem lehet a
ban azt mutatja be, hogy bar a privat szféra eset&blényeges szempont a létrejott
termékek, szolgaltatdsok ar-érték aranya, a betdkiggyanakkor érdekeltek azok
létrehozataldnak hatékonysagaban és hatasossa@@baegkdzelités mentén vizs-
géljak Song és szeftarsai (1997) a bels és kul$ tényedk, valamint az
interfunkciondlis kommunikécié hatdséat az Uj terrdlesztésének teljesitményére
keresztfunkcios kooperaciok esetében. Vizsgalalgnjnéépontbdl a teljesitmény
megragadasa okan lényeges, amelyet a termékségpvel, a termékfejlesztés
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gyorsasagaval, a termeékfejlesztési célok talalkzds valamint a program sikeres-
ségével irnak le. A keresztfunkciés kooperacio iigatéke nédpontjuk szerint
ugyanis az a potenciél, amellyel a cég novelni &épgesitményét a piacon, mely
szamtalan mutatéban megfoghatd (terméldsig értékelése; cikludidejlesztése;
koltségek csokkentése; projektékiszarmazé profit, az értékesitési, vagy piaci ré-
szesedés). A keresztfunkcios egyiitidések ugyanakkor nézetik szerintsts-
ban a fejlesztési projektekddeli, kdltségvetésen bellli, és adadtes terveknek
megfeleb befejezését tamogatjak. Elikdvetkeden sziikséges kiemelni a roge-
get és az iskényest, mely megfoghatd versenyelyt eredményez, mig a tobbi
gazdasagi tényéz a program sikerességével és a céloknak val6 nedggsel irjak
le.

Hasonloképpen az eredményeket és a folyamatokairé&gykezeél modellt
vizsgal Harabi (2002), aki a K+F egyutthvdések hatékonysagéat 6 alagvedlto-
zbval modellezi: szabadalmi védettség, tervezésnérés, diszkrécio, a termékter-
vezés komplexitdsa, a termékek atfutasi ideje gadifikalt alkalmazottak hosszu
tavu foglalkoztatasa. Mas oldalrél kulon kezeli aFKegyuttnikodések eredmé-
nyességét, melyet a célok elérésével jellemez.ikddig K+F egyuttnikddések te-
kintetében valtozéként a kdvetkezélokat kezeli: egyfél a koltségcsokkentésre
vonatkoz6 célokat, mastgéla globélis piacokon valo terjeszkedését szolg&id-
kat, harmadrészt az U], helyi piacok teremtésélgaip célokat. Vizsgalata soran
azonban Harabi egy tovabbi izgalmas kérdést feszlggyan értékelhetjik, milyen
értékkel bir az innovéacio forrasa két fél egyiitkidése sordn? E kérdés az egyuitt-
mitkddési képességek értelmezéséhez vezet.

Az eredmeények, folyamatok és képességek egyltielsnézésére korabbiak-
ban mar kitértiink (Barnes és sigéxsai 2002, Daniel és szétarsai 2002). E fen-
tieken tul érdemes még szamba venni Belderboseégismrsai (2004) megkozelité-
sét, akik szerint a kooperativ K+F teljesitményleoekazat-, és kbltségmegosztas-
ban, a fejlesztési ciklus réviditésében, az olyardgsagossagidelyok kihasznala-
saban, mint a méretgazdasagosséag, a szinergikisokatagy a résztvék ersfor-
rasainak hatékonyabb felhasznaldsa, monitorozélsnoddgiakon keresztil megva-
I6sul6 tanulasban, piacfejlesztésben, a kormanyaatogatdsokhoz valé fokozot-
tabb hozzaférésben foghatd meg.

Az irodalmi attekintés eredményeképpen 6sszegézhegy a K+F egyutt-
miitkddések teljesitménye eredmények szintjén techiéikajazdasagi teljesitmény-
ként hatarozhaté meg, a folyamatok szintjén adejtesi id rovidiléseként, a terve-
zés és a megvalositas sikerességeként, a kommidnii&ierességeként, valamint
egyéb specifikus folyamatok teljesitéseként deffiaith, mig a képességek héz
pontban a tanulas, a személyes kapcsolatok ésatakilkapacitas hatarozhaté meg.
A szakirodalmi attekintés eredményeit atfogéan.axsla 2. tdbldzat mutatja be.
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1. tablazatA vertikalis K+F egyuttrikodések teljesitményének szakirodalmi

modellje az eredmény ngzontjabol

A kooperativ

teljesitmény

A kooperativ teljesitmény

alkalmazott tényei Forras

dimenziéja
Branstetter—Sakakibara 1998, Bran-
stetter—Sakakibara 2002, Revilla és
Szabadalmak szama szerdtarsai 2000, Miotti-Sachwald
2003, Harabi 2002, Barnes és sderz
Technikai / tarsai 2002
technologiai Szz;?g?nﬂmaztathato ereoWe"Okamuro 2007
teljesitmeny Célok eléré Brinkerhoff 2002, Song és szétarsai
élok elérése 2007
Termékmirbség Song és széitarsai 1997
Technoldgiai innovacio Barnes és s#g#ézsai 2002
Publikaciés eredményesség Barnes és &§i#@sai 2002
Egyuttmikddés eredményeként
jelentke® Uj foglalkoztatot- Revilla és szektarsai 2000
tak szama
Kva!|f|I§aIt munkatar§ak hOSSZlﬁarabi 2002
tavu foglalkoztatasa
Egyuttmikddés altal generalt Revilla és szekarsai 2000, Okamuro
tobblet bevétel 1997, Belderbos és szétarsai 2004
Innoyativ te(mékek értékesité—,vIiotti és Sachwald 2003
sének aranya
Célok elérése Brinkerhoff 2002, Song és szétarsai
Gazdasagi 1997
teljesitmény Elégedettség a vékorben Brinkerhoff 2002

Hozzajarulas a vallott kiildetés
teljesitéséhez
Tulajdonosi haszon Barnes és satdrsai 2002

Kutatasi programok fonamato%arnes 6s szearsai 2002
tamogatasa

Brinkerhoff 2002

Elégedettség Daniel és szétdrsai 2002
Elkbtelezettség Daniel és szétarsai 2002
Koéltségmegosztas Belderbos és s&&nsai 2004
Kockazatmegosztas Belderbos és s#é@rsai 2004
Méretgazdasagossag Belderbos és étimsai 2004

Forras: sajat szerkesztés



Egyetemi-ipari egyittiikddések teljesitménye és lehetséges vizsgalatzeréds 69

2. tablazatA vertikalis K+F egyuttriikodések teljesitményének szakirodalmi mo-
dellje a folyamat és a képességdpEmtjabol

A kooperativ
teljesitmény
dimenziéja

A kooperativ teljesitmény

alkalmazott tényesi Forras

Nézpont: folyamat

P g . . .Song és szeétarsai 1997, Harabi
Atfutasi ids A termékfejlesztés gyorsasaga 2002, Belderbos és szétarsai 2004
Tervezés Tervezés Utemezettsége Harabi 2002

sikeressége Terméktervezés komplexitdsa  Harabi 2002

Projekt menedzsment megfele-Barnes 6s szebarsai 2002

Megvaldsitas l6sége
sikeressége Pgéjekt monitoring megfeléte- Barnes és szeftarsai 2002
Egyenbség biztositasa Barnes és s#tarsai 2002

Technoldgia transzfer vidaddés

(kommunikéacio gyakorisaga)
Hallgat6i rekrutacio Barnes és sz#térsai 2002
Hallgatoi projektek realizdlasa Barnes és s#é@raai 2002

Kommunikacié Daniel és szefstarsai 2002

Egyéb

Nézpont: képesség

JO személyes

J6 személyes kapcsolatok Barnes és étmsai 2002
kapcsolatok

Barnes és szaftarsai 2002, Belderbos

Tanulas Tanulas és szeratarsai 2004
Ktlitatas! ] Kutatasi kapacitas Daniel és szgérsai 2002
apacitas

Forras: sajat szerkesztés

A public-private K+F egyuttritkodések vizsgélatai ugyanakkor rendkivil el-
lentmondasos képet mutatnak. Példaul Omta és den €997) azt talaltak, hogy a
kutat6 intézmények és a vallalatok kozotti egyiiktdések folyamatainak kontroll-
ja nem befolyasolja szignifikdnsan az eredmények#fy Daniel és szebrarsai
(2002) arra jutnak, hogy a folyamatok (modelljiklzekommunikaciéos magatartas)
don mddon befolyasoljdk az elégedettséget. Mas oldafiotti és Sachwald
(2003) empirikusan arra talélnak bizonyitékot, hagyublic jelled intézményekkel
valé egyuttnikddések esetében a technoldgiai teljesitmény m@ggazdasagi tel-
jesitmény alacsonyabb szintje mellett). Mig Okam{@@07) kvantitativ vizsgalata
eredményeképpen egyenesen azt allitja, hogy a sggideeljesitményt az egyete-
mekkel folytatott egyuttitkddések negativan, mig a technolodgiai teljesitményt
szignifikdnsan nem befolyasoljak. Belderbos észtérsai (2004) ugyanakkor azt
talaljdk, hogy az egyetemi-ipari kooperaciok azwativ értékesités produktivitdsat
(gazdasagi teljesitményét) pozitiv médon befolyjakol
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Ertelmezve az egyes megkozelitéseket a K+F egylitidések teljesitmé-
nyének kontextusdban, megitélésunk szerint kétlgmab vethet fel. Egyrészt a
K+F egyuttniikodések teljesitményének értékelése soran nem &ettilalasztasra a
projektek teljesitménye, és az egyiitkidés teljesitménye. Ez probléma, hiszen ha
e két fogalmat elvalasztjuk, ugy belathatd, hogegyuttniikodeés teljesitménye be-
folydsolja a projektek teljesitményét. Mas oldajpébblémaként azonosithato a ha-
I6zati kapcsolatok értelmezésének hianya. Az egyiesmezések az egyltiikbdé-
sek teljesitményét dnallban (diadokra fokuszalgsekeznek meghatarozni, ugyan-
akkor — Bképpen tudomanyos, technoldgiai egyiitiidések esetében — a haldzati
kapcsolatok meghatarozdak lehetnek. E tekintethisaeh (1998) egyértelien fo-
galmaz, amikor ugy nyilatkozik, hogy..a tudomanyos és technoldgiai tudas ter-
melése és transzfere a modern tudomanyos-techablégidszerekben, mint a sze-
mélyes és intézményi kapcsolatok haléjdban forndaldibraktiv és kollektiv folya-
mat eredménye keletkezikTijssen 1998, 791.0.). A vertikalis public-private-F
kapcsolatok ipari szetdéses kutatasban testesilnek meg, melyet kutatntskp
kutatasra specializalt szervezetek véllalnak fel,vel6jdban hal6zatok, vagy leg-
aldbbis halozati éforrasra tamaszkodd szeréplvégeznek el. Az ilyen technoldgi-
ai haldzatok kritikus szerepet jatszanak a szektwrkommunikacidban és a tudas-
intenziv technologiai terlletek és iparagak inteid@ban.

Annak érdekében, hogy e két problémat feloldjukawént az egyes szerep-
6k szamara a kooperacio megvaldsulasabdl fakaddagagilag kozvetlentl értel-
mezheb hasznokat hazai kdrnyezetben vizsgaljuk egy latilitvizsgalatot folytat-
tunk le. E vizsgalat etglleges célja volt, hogy felallitsuk a vertikalisyetemi-ipari
egyuttnikodések teljesitményének hazai kozegben értelméentadelljét.

3. A vertikalis K+F egylttmiikbdések teljesitménye: a kvalitativ vizsgalat
eredményei

3.1. Avizsgalat hattere

A kvalitativ, interjus vizsgalat soran arra voltukivancsiak, hogy milyen ¢sszete-
vok mentén jellemezhéta kapcsolati teljesitmény K+F egyuttkbdések teruletén,
milyen ténye#kkel irhat6 le, masként megfogalmazva, milyefmgbk szarmaznak
e tertileten magabdl a kapcsolat fenntartdsabol@tétési célt gy hataroztuk meg,
hogy a kapcsolati teljesitmény szakirodalmi eler@a@lsazonosithaté eredmény-
folyamat-képesség megkozelités alapjan definidjdigalom lehetséges tényéz

a szolgaltatot, mint szallitét és a szolgaltaté@&nylpe vewdjét, mint vewt egyarant
figyelembe ve¥ perspektivabol. Kutatdsmodszertani megkdzelitédiuakitativ-
feltar6. Meghatarozasunk értelmében egyetemi-ipgsilttniikodésnek valamely
egyetemi egyseég - értelmezésiinkben kutatécsopodzék, intézet stb - és vallalati
partnere kézott megvaldsuld olyan interakciosomtzizkintettiink, melynek helyze-
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te az egyetem kutatas-koordinaciojaban tisztalpttaz interjialanyokat az e para-
métereknek megfelélkooperaciok valaszt adni kész érdekeltjei kozlhsAottuk.

A megkérdezett személyek egy-egy egyiiktdués vallalati és/vagy kutatointézeti
kapcsolattartoi, valamint e tertleten hidk&gmziciot betold szakérdi voltak. A
kapcsolattarti interjualanyok kivalasztdsakor gzemtként jelentkezett, hogy az
interjualany legalabb egy olyan egydtikddés kapcsolattartéi, projektmenedzseri
tisztségeét toltse be, amely legalabb két, mar texéjektet tartalmazott, mig a szak-
értéi interjlalanyok esetében az jelentkezett szemgmtkhogy az interjualany az
elmult hdrom évben legalabb harom olyan egyiiktidés formalasdban vegyen
részt, mely legaldbb két lezart projektet tartalotiazA vizsgélat soran nyolc vallala-
ti, nyolc egyetemi, valamint négy szakénnegkérdezés kerult lebonyolitasra Sze-
ged és térsége, valamint Dusseldorf és térségeteétdiben. A szakéiitinterjuk te-
makorei az aldbbiak voltak:

- akapcsolati teljesitmény jelentésének értelmezése,

- a kapcsolati teljesitmény pénziigyileg meghatardeéstpénzigyileg kevésbée
értelmezhdt tényedi és

- a kapcsolati teljesitmény befolyasolasa harmadikngtyek altal (a kapcsolati
teljesitmény hal6zati aspektusa).

Az interjuk soran négy aspektus mentén valosult mégjesitmény értelme-
zésének és tényé@nek feltardsa:

1. Kapcsolatépités és -fenntartas nyereségességee illmnek feltételei
(lasd Medlin 2003, Medlin és szétarsai 2005, Leuthesser—Kohli 1995).

2. Az egyuttrmikddés kiépitése és fenntartdsa raforditasainakségeinek
valtozdsa az il sordn (lasd Storbacka 1997, Heide—-Stump 1995,
Kalwani—Narayandas 1995).

3. Az egylttntikddés ednyeinek és raforditasainak elemzése ugy, hogy az
egyuttmikodés keretében nyujtott/igénybevett szolgaltagszéhasonli-
tadsa tortént meg egy, azzal megedyaie partnerkapcsolat nélkil nyuj-
tott/igénybevett szolgaltatdssal (lasd Joseph ésrzgarsai 1995,
Brinkerhoff 2002).

4. Az egyuttntikodés ebnyeinek és raforditasainak elemzése egy eredmé-
nyes és sikeres, illetve egy eredményes, de praéisiéegyuttrikodés
szembeallitdsan keresztiil.

3.2. Fontosabb valaszaddi eredmények

3.2.1.Kapcsolatépités és -fenntartas nyereségessétne dienek feltételei

A kutatéintézeti megkérdezettefty egyuttriikodés kiépitését és fenntartdsat abban
az esetben lattdk megtéfiiek, amennyiben az folyamatos, tervedhbevételt
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eredményez, csokkenti az egyes projektek esetdm-kiillon felmerid alternativ
partnerkeresési koltségeket, tervedhkapacitaskihasznaltsagot (munkéeés la-
bort) biztosit és a projekt teljesitésén tul (pkddhatd) tudomanyos eredményekkel
is kecsegtet. Az egyditifktdést pénzigyileg akkor talaltak kifigdbnek, amennyi-
ben a pénzugyileg megfoghatém®yok meghaladjak az egyutlikodés kiépitésének
és fenntartasanak raforditasait. A pénzugyileg owuito ednyok kozul e kor a be-
vételeket, a kapacitaskihasznalas terveéatét, a beszerzések koltségeinek csok-
kentését emelte ki, mig az egylitkidés kiépitésének és fenntartdsanak rafordita-
sait a munkaid koltségével, az utazasi, szallaskdltségekkel, &mmicia koltségek-
kel, reprezentaciés koltségekkel, kommunikaciésskgjekkel, illetve palyazatok
megirasanak koltségeivel jellemezte. Az egyiikinés pénziugyileg kozvetlendl ki
nem fejezhet elonyei tekintetében a felek kdzoétt kialakulo rugalsdgot, a partner
igényeihez illeszke#l szolgaltatas nyujtasat, a partnerkfzpontd gondid&diala-
kuldsat, tobb teriileten projektek generaladsat, égytevékenységének sokoldall
tamogataséat, szabadalmak létrejottét, publikacititve referencia keletkezését
emelték ki.

.Két alapvets eredményességi elvarast kell kiemelni minden egykibdés
esetében [...] egyfél az egyittnikddés tartalmazzon olyan projekteket, amelyek
bevételt eredményeznek [...] madifedz egyittnikddésil j6jjon ki tudomanyos
.csemege”, Ujitds, mert arra nincsen kapacitas, )/@ytudomanyos tartalmat k-
l[6nvalasszuk az ipari projektekt]...]. Az egyuttnikddést akkor éri meg kiépiteni,
ha e két teruleten szuletett eredmények kombirééidekesebb, mint a kapcsolat
kiépitésének és fenntartdsanak raforditdsai.”

A véllalati oldal az egyuttnikddés nyereségességeének feltételéiselban a
kapcsolat szorossaganak fokozasaban, fokozhatGeadgtta. A vallalati egyuttin
kodok szerint a j6 kapcsolat teljesitménye abban ngilv@neg, hogy a projektcélok
kozosként kerllnek definialdsra, ennek eredmények@pedig a felmerdlt problé-
makra alacsonyabb raforditas mellett lehet valesatni. Az egyuttriikddés pénz-
Ugyileg akkor kifizebdé, amennyiben a pénzigyileg megfoghaténgbk, mint az
ugyvédi, kommunikacios, utazasi, telefon, reprezens koltségek, a kapcsolat ki-
épitésébe fektetett személyi jellegaforditasok, a kontroll mechanizmus kialakita-
sanak, fenntartdsanak koltségei, az egyiktidés szikségességének bizonyitasa
soran felmerdl cégen bellli reputacios koéltségek alacsonyabbakt, amennyit az
egyuttmikodésiél szarmazo bevételek, mint a fejlesztési idvidilése, a toborzasi
koltségek megtakaritdsa, esetlegesen a cég egyébkiinek értékesitése jelente-
nek. A vallalatok az egyuttiktdés pénzben meg nem foghaténgki soran egy-
mas igényeinek, kompetencidjanak mélyebb megismeraskozos egyéni és cso-
port szinti tanulast, az egyéni kapcsolatkeé, szakétti kapcsolati halo fefidését,
valamint a K+F kapcsolat révén a cég elismertsdgéejdését, fejlesztését emel-
ték ki.
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JAlapvetsen a kapcsolatrendszeflp egymas igényeinek, kompetenciinak
megismeréselh adodo ebnyok emelhéek ki. Fontos a kdzos tanulasi folyamat és a
j6l hasznélhato6 termékh szolgéltatasbdl adodo elégedettség.”

A szakérk megitélése szerint egyutikodés kiépitése dsorban raforditast
jelent, ahol vagy kommunikacioval (munk&jdvagy pénziigyi motivacioval valésul
meg a partnerek motivalasa. Mindezt az egyiittidés keretében kezdeményezett
kovetked projekteknek kell visszahozniuk. A szakérinterjuk az egyuttritkodé-
sek nem pénzugyi &hyeiként el§sorban az informalis éhyoket, mint ,,.. egymas
helyzetbe hozasa, [...] informacié atadasa, sajaeigtséghez valé hozzaférés biz-
tositasa, igérvények nyujtasa jogokhoz [...] egyéfoaéasokhoz valé hozzaférés
hangsulyoztak azzal, hogy kiemelték a referenaaj@nlasok szerepét.

3.2.2.Az egyuttnikddeés kiépitése és fenntartasa raforditasainakiégednek val-
tozasa az iélsoran

Az egyuttniikédések hozamainak és raforditasaindlbodshi alakulasa szerinti vizs-
galat soran a kutatéintézeti valaszaddk kiemekékaforditdsok és a bevételek je-
lentkezése sorén forditott relacio figyetheheg. ,Az életgorbe itt is értelmezhe-
té...az elején az interakcid nagyon gyakori, aztan bizalom ndvekedésével és
egymas igényeinek megismerésével — csdkikeszdmba vett ényok a kéébbi fa-
zisokban jelentkeznek. A pénzugyileg kevéssé méyiftigebnyok esetében a kuta-
tointézeti szerepk az egyuttmikdodés edrehaladtaval folyamatos ndvekedést ta-
pasztaltak. Kiemelték a rugalmassag fokozodastdrvezési pontossag novekedé-
sét, az egyuttiikodéslél kinbvo tovabbi fejlesztési terliletek felmertlését, az-aka
démiai gondolkodas partnerkdzpontl formalédasdamiat a kbzos tanulds megva-
losulaséat.

.EQy koltségvetési kutatdhely eléggé merev, ebbdddegy egész masfajta
logika, gondolkoddsmaod. Ennek az az eredménye, dioggrev akadémiai gondol-
kodasméd idvel lazul [...]. Jelenfs haszonként jelentkezik ezen tul a tanulas. Nyil-
van kolcsonds ez, itt csak arrdl tudok nyilatkoamijt én tanultam: példaul hogyan
lehet j0 palyazatot csinalni, valamint hogyarikidik a partner cég, milyen jellég
ersfeszitést igényel annak a fenntartasa, milyeneiyarataik, mi az, ami nekik
fontos [...].”

A vallalati megfigyelések szerint az egydiiitkddés kiépitésének fazisat kbve-
téen csokken az egy projekt altal igényelt szeméNegi raforditas, ugyanakkorén
a projektek szama. A vallalati szer@plaz egyuttrikodés ebrehaladtaval a pénz-
ugyileg nem megfoghato tényidekdzil a cég elismertségének, reputaciojanak no-
vekedését, valamint a k6zos tanulas megvaldsutasaitek ki.
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,AZ elénydk novekedését a projektek szaméanak novekedtedatale magya-
razni. Az elismertség a cégen belll jefsen @tt [...] az viszont egy izgalmas kér-
dés, hogy az egyetemi egyiitkddés mindehhez mennyiben jarult hozza!”

A szakeérdi megkérdezettek szerint az egyuikiidés ebnye az iddimenzio
érvényesitésével a formalizaltsag csdkkenésébeaadhatp meg. A formalizaltsag
csOkkenése szerintik a tranzakcios koltségek ceééwel jar, mig ekdzben az
igénybeve¥ fizetési hajlandosaga novekszik, hiszen asvieizonytalansaga a ka-
pott szolgaltatdssal szemben csdkken és hajlandésahb arat is fizetni. Ugyanak-
kor a szakéfi interjuk soran kiemelésre kerult, hogy mindeztda sem lehet line-
aris folyamatként értékelni, hiszen a partnerekiqogt a kul$, vagy bel§ kor-
nyezeti valtozasok madositjak, mely kriziseket izt az egylttrikodésekben,
amely Ujra a formalizalas, a tranzakcids koéltséglelése felé mutat. A megkérde-
zett szakéfik az egyuttrikodés ebrehaladtaval kiemelhémnem pénzigyi tényék
kozll az irdnyitéas fejldését, az informacids palyak lerdvidulését emettekEnnek
a hatterében véleményuk szerint az all, hogy. haol mikodik az egyuttikodes, a
— kezdetben személyekre optimalizalt — csillagatakal6ozati formatumot olt...”,
egymas igényeinek és leliségeinek gyorsul a megértése, jobba valik a kommuni
kacio; gyorsabban keletkeznek az outputok, kénngebbhet tartani a hatatiket;
egyre jobban és kdnnyebben lehet beéplini a pasteevezetbe.

3.2.3.Az egyuttniikbdés és az egyuttrtkodést nélkuldd szolgaltatasnyujtas @&l
nyeinek és raforditdsainak elemzése

A kutatéintézeti megkérdezettek e vizsgalati paeté&ben 0j tényéket egy kivé-
tellel kevéssé azonositottak. Kiemelénayyanakkor, hogy meggsitették az éizo-
ekben felmerilt szakéiitvéleményt, miszerint az egyuttikbdés kiemelhételénye

az igénybevew kockazatérzetének csokkenése, mely magasabb trejektelt
eredményez. E fentieken tdl az egyiitkddés ebnyei kdzott 6sszességében kieme-
lésre kerult a magasabb terve#iséyg, a tudomanyos és publikacidos hozadék, vala-
mint a projektmenedzsment magasabb rugalmassagagyuttmikodés nélkil nem
éri meg. Nincs publikacids hozadéka, a rutingagrsgalatnak ugyanakkor nagy a
koltség- és ivonzata [...]. Ebbl az idskiesést nehéz az arban realizalni [...)Jj
tényedkeént jelent meg ugyanakkor az egylikiidés ebnyei kdzott az Uj piacok,
Uj megrenddik elérésének leh&tége.

E vizsgélati pont esetében @&srban a vallalati megkérdezettek tartak fel Uj
tényedket. Hangsulyoztak, az egyitikbdés — szemben annak hianyaval — ruti-
nokhoz vezet, mely csdkkenti a szervezési, jodiaggroll koltségeket,... ki lehet
adni rutin jellegi feladatokat, de azok magas szervezési, jogi k@lkdel jarnanak,
nehezen lenne érvényesithatfelebsség, magas lenne a kontroll koltségelind-
ezek mellett az egyitiikodés abnyeként olyan, pénzigyileg nehezen megfoghaté
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tényedket emeltek ki, mint a vallalati problémak mélyemlegértése, egymas igé-
nyeinek megismerése, valamint a bizalmon alapwdtemiikodés realizalasa.

... itt alapveien az elégedettség, az igényeknek megfetdlhasznalhato
output az, ami a hosszu tavu kapcsolatbol konnyebball.”

A megkérdezett szakék a K+F szolgaltatdsba vetett bizalmat emelték ki,
melyet ugy definialtak, hogy dz.. hoz értéket kapcsolatban, leliségben, infor-
macioban, PR-ben, eredményekhen”

3.2.4.Az egyuttntikodés ebnyeinek és raforditdsainak elemzése eredményess; de
keres, illetve problémés kapcsolatok szembedllitéeéesztul

A vizsgalati pont mentén a megkérdezettek Iényayéisszegezték a korabbiakban
felmertlt tapasztalataikat, mely izgalmas kontjaszinutatjia a felek egymassal
szembeni elvarasainak, amiket a jol teljeeigyuttniikodés kezelni képes. A sikeres
egyuttmikddés paraméterei ugyanis a kutatéintézeti székegzemuvegeén keresztil
a kovetkedk: vilagos problémadefinicidval bir, tisztazottlaébir; j6 kommunikéa-
cioval bir; jo tervezéssel bir; képes kovetni andgmb felek szervezeti mdédosulasat;
jo feladatmegosztassal bir; a felek vilagos érdsé&gével bir; alapvétszakmai
konszenzussal bir.

.--- Olyan megtortént példat lehetne itt felhozni,ilkkon nagy szervezet volt az
egyuttndikods partner. A sikeres egyuttiodésekkel szemben itt a problémak-els
sorban abbdl adodtak, hogy a vallalat szervezédnltildsat nem igazan tudta ko-
vetni az egylittifkddés, folyamatosan valtozott az egyilkaés targya, a megité-
lés feltételei stb.”

».--Mas esetben problémas lehet az az eset, amikegwittrikdds fél tudja,
mit akar, esetleg tudni véli, hogyan lehet megdeinde nem mélyul el a megoldas-
ban. igy folytonosan okoskodik, és nem partnerkéamem kapacitas igénybevev
megrendeiként viselkedik egy olyan teruleten, amelyben dgyrémem jartas.”

Lvegyuk példaul a ... Kft-t. Az ipari partner tal sukvart, az egyetemi part-
ner tul sokat igért. [...] Nem tisztaztak pontosacél és a menet kozbeni kommuni-
kacid pedig elsikkadt. Ami mindebben ugyanakkalimgs, hogy a probléma azo-
nositasat kovéen az egyuttifkddés folytatdodott €s a definialt probléma megoldo-
dott.”

Ugyanez a vallalati szeréj oldalardl ugy fogalmazhaté meg, hogy. a
partner képes levezetni a fejlesztési projektan seikséges beavatkozni, alacso-
nyabb a konfliktus szintje.A szakérdi megkérdezések eredményei joI mutatjak a
kérdés harmadik oldalat. A megkérdezett székéet pont soran a felek viszony-
rendszerére helyezték a hangsulyt, ahol a sikaygsttenikodés jelleméjeként az
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aladbbi elemeket emelték kj:.. bizalom + kommunikacio + egyutitkodési hajlan-
doséag [...] + kockazafir 6 képesséqg”

3.2.5.A kapcsolati teljesitmény befolyasolasa harmad#sdyek altal

A kapcsolati teljesitmény harmadik személyek ahefolyasolasdnak vizsgélata so-
ran alapvaien harom kérdés elemzése tortént meg: egyrészy, fligg-e egy K+F
egyuttnikodés harmadik személyékt masrészt, hogy milyen szerepet jatszanak a
harmadik személyek, harmadrészt pedig, hogy migrés a harmadik személyeékt
valo fuggés. Bar a kérdésekre adott valaszok abkoréizsgalatok fényében jol
elérejelezhatk, vizsgalatuk mégis fontos, hiszen egyrészt baridderdésre adott
egyértelnien negativ valasz megkéjdlezheti a hal6zati hatas modellezésének |ét-
jogosultsagat, mastél hatarozott célként jelentkezett, hogy finomitsukapcsola-
tok jellegzetességeinek megféleh a haldzati hatas mar feltart tényrendszerét.

A megkérdezések eredményeképpen megallapithat@, dadG-F egyittri-
kdodéseket egyértelien befolyasoljak harmadik személyek. Ezek kozulakmsz-
adok az intézmeényi adminisztraciot, a kozfinansitpa szponzort, a partnerek ta-
nacsadoit, a kutatdintézetek, vagy a vallalatok etggittniikodsit, a vallalatok tu-
lajdonosait, a kiemelt hasznositot, és a felhasznasznositét emelték ki. A kutato-
intézeti szerepk altal feltart kép a befolydsolas mddja tekintetébmegfelelen
vegyes szerepeket azonosit. A Bdiefolyasoldk eldsorban az egyuttikodés ke-
retfeltételeinek megteremtését befolyasoljak, dikénszirozd, mint potencialis ta-
mogato, illetve géatlo jelenik meg, a kbzpénzekbieh tortéd rendelkezésre bocsa-
tasa révén. Mig a vallalati tanacsadok, vagy mEzatek potencialis konkurencia-
ként, gatlo ténydkeént jelennek meg, akik az egyultikddésben megvaldsithatd
projektek megszerzésében érdekeltek.

.Ha kdzpénz van a projektben, akkor az egyiikiaés fliggése a harmadik
partnertl nagyon e#s. Ha figyellink a jatékszabalyokra, akkor nem ééktezek a
flgg kapcsolatok, de befolyasolnak. A befolyast leh#redatni, dontés kérdeése,
hogy akarunk-e vele élni. Példaul az egyetemi dyabasi kornyezetet azért veszé-
lyes alland6an valtoztatni, mert mindig Ujabb d@&ntzituaciokat eredményez, hogy
a felek akarnak-e ilyen feltételek mellett kapdsela maradni.”

A vallalati partnerek a harmadik személyek szer&pdtegesen egysidaben
mutattak be: a befolydsoldk forrast bocsatanakeledésre, vagy az egyitiko-
désben részt vévieleket kijatszhatjak egyméassal szemben. Ablakkkel 6ssz-
hangban a megkérdezett szaiéthmogato és gatlo szerepeket egyarant azonositot-
tak. Tamogat6 szerepek jelennek meg, amennyjbem harmadik személyek koz-
vetitenek, referenciat szolgéltatnak, az egydittidés sok esetben létre sem jon nél-
kaluk”, mig a gétlé szerepek éorban a felek érdekeltségét mozditjak el a kbzésen
definialt céltdl. A befolyasolas, illetve a flggg®ssége tekintetében a tapasztalatok
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rendkivil vegyesnek mutatkoznak, ezt alaf@pt esetfigének kell értékelni. A
harmadik felek szerepét a kutatointézeti széteplkozfinanszirozé esetében tartot-
tak esnek, mig a tobbi esetben ezt esetéingd itélték. A vallalati kor a kutatdin-
tézetivel szemben e kérdésben megosztott, résarartartja jelertisnek a harma-
dik fél szerepét, mig masik része az egytkiaés kimenetelét tekintve meghataro-
z0 szerepet lat a harmadik személyekben. A megkétidszakérik a harmadik fe-
lek szerepét kezelhitek itélték, azaz az egyutikbdéseket nem dahtmodon
meghatarozénak. E fentiek alapjan 6sszegzésul rapghhtd, hogy a harmadik fél-
t6l vald es flggeés e vizsgalat alapjan egyértedm nem feltételezh&tde nem is
utasithato el.

3.3. A kvalitativ vizsgalat konkluziéi

A kvalitativ vizsgéalat tapasztalatait 6sszegzetteh tablazat foglalja dssze. A vizs-
gélati célként kiizott modell elkészitése soran clepésként mind a szolgéltato,
mind az igénybevey oldalan 6sszegeztik, és kulonvalasztottuk az eFageket,
folyamatokat és képességeket leirg jellékez. Ezt koveten az elkészitett interjuk
alapjan a hasonlo jelenségeket leir6 téfiger az egyesébb dimenzidkon belul,
kilon a szolgéltatd és az igénybet@setében, Ujra csoportositottuk.

A szolgaltato és az igénybeverédpontjat egyarant tiikrézmodellt (k6zos
szempontbdl valo figyelembevétel) ugy hatéroztulgmmaint dimenziénként azon
jelenségeket leképézényedk halmazat, melyek mind a szallitdé, mind a ¥ese-
tében leirdsra kerlltek. Az esetleges ellentmondasagy legaldbbis megké&ij-
lezhet eredmények kiszése érdekében dsszehasonlitd elemzés valosulhrrigy
képzett eredmény és a kizardlag szakirodalmi eragiedée tdmaszkodd elvi modell
eredményei kdzott.

A vizsgalat eredményeképpen egyuttnikodés eredményességét faktor-
ral jellemezhetjuk:

- Az egyuttnikddés gazdasagi eredményességegazdasagi eredményesség
magaban foglalja a kapcsolat projektjeinek magasebezheisége nyoman
a cash-flow kiegyenlddését, a projektek magasabb koltséghatékonységat, a
interakciok informalizalédasa eredményeképpen acd@lptépitési és -
fenntartasi koltségek csokkenését, valamint a dmahdvekedésével parhu-
zamosan a megrendelési volumen ndovekedését.

- Az egyittndkddés technikai/technolégiai eredményessége: techni-
kai/technolégiai eredményesség magaban foglaljaémzimyileg kevéssé
megfoghato, ugyanakkor az egyufikiidés gazdasagi eredményeit leiro te-
nyedket, igy a kitizott célok elérését, a nyujtott/igénybe vett szitdgas mi-
néségeét, valamint egyéb a projekt soradreelki nem tizétt (legalabbis nem
nevesitett) tobbleteredmények keletkezését.
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3. tabladzatA kapcsolati teljesitmény modellje vertikalis K+§ygittmikddések te-
kintetében

A teljesitmény dimenziéi

SZALLITO VEVO KOzOS LA
2y Py . HALOZAT
szempontjabal szempontjabdél szempontbdl .
hatasa
A kapcsolati teljesitmény teriilete: eredmények
Bevételek folyamatos-_ i
saga Bevételek/kiadasok ter-
Bevetelek tervezhét vezhetsége i
sége
" .. Egyuttnikédés kereté-
Egy projektre jutd be- Felmerultprgblemqk ben megvalositott pro-
2 . megoldasanak rafor- . . . -
vételek nagysaga ditasigé jektek koltséghaté-
itasigénye K .
onysaga
Sziikségesség bizonyita-
Partnerkeresési koltsé- sa soran felmerdil )
gek csokkenése cégen bellli reputéci-
0s koltségek
Kapcsolatépités érde-
kében felhasznalt  Munkaeb kéltsége -
munkaid kdltsége
Utazasi koltségek Utazasi koltségek -
Szallaskoltseg“ek ) Ugyvédi koltségek Kapcsolatépitési koltsé- -
Konferencia koltségek ek cstkkendése -
Reprezentacios koltséReprezentacios koltsé- 9 i
gek gek
Kommunikacios kolt- Kommunikéacids koltsé- i
ségek gek
Egyuttrriikddésbe vontEgyuttmikodésbe vont Egyuttmikodésbe vont
projektek szama projektek szama projektek szama
Szolgaltatasi mibség Szolgaltatas misége  Szolgéltatds niisége -
Tovabbi fejlesztési le- Tovabbi fejlesztések i
hettségek felmeriilése lehetisége
Tudomanyos (publi- Egyeb felhasznalast im-
kalhato) Ujitas materialis tulajdon ke-
Szabadalmak keletke- letkezése i
zése
Koz0os célok elérése Kdzos célok elérése Kozos adfokse -
Szabadabban felhasz-F9YEP termekek értéke- iy
. . . sitésébl szarmazd - PR efsitése
nélhato forrasok .
bevétel
Oktatéas szinvonalanaki oborzési, kivalasztasi _
N . 2 - Reputacio
ndvekedése koltségek

Forras: sajat szerkesztés
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3. tablazatA kapcsolati teljesitmény modellje vertikalis K+gygittmikddések te-

kintetében (folyt.)

A teljesitmény dimenzioi

SZALLIT_Q ] VEVO_' ) KOzOS ] HALOZAT
szempontjabdél szempontjabdl szempontbol hatasa

A kapcsolati teljesitmény teriilete: folyamatok

. . g Piaci informa-
Informécio-megosztas Kommunikacio sikeres-

J6 kommunikacié . . cié meg-
gyorsasaga sége szerzése
Egydttriikddés kereté-
ben megvaldsitott .
. . . Ismeretséghez
projektek érdekében e s
g - Kontroll kdltsége hozzaférés
mozgositott kapacita- . s
. S biztositasa
sok kihasznaltsagéa-
nak tervezhéisége
. . A partnerszervezethez igérvények
Megoldando proble- fokozottabban alkal- nyujtasa jo-
maék vilagossaga < .
mazkodd magatartas gokhoz
Egymas

Tervezés és megvalosita

. X apcsolatren
. . sikeressége .
Tervezes pontossaga - dsze-rébl

valé profita-
las
Menedzsment és szer-
vezési problémak - Ajanléas
elérelathatésaga

Mas forra-
. sokhoz val(
Szakmai konszenzus - ez
hozzaférés
(allam)
. . Iranyitas fejbdése, Koordinacié eredmé-
J6 feladatmegosztas T . -
szervezesi koltségek nyessége
Rugalmassag ~Rugalmassag _ Rugalmassag -
i Atfutasi idd (fejlesztési Atfutasi ids (fejlesztési
id6) id6)

A kapcsolati teljesitmény teriilete: képességek
Partnerkdzpontl gon- Egyuttmikodési hajlan- Egyattmikodési hajlan-

dolkodas dosag dosag

Egymas igényeinek, Egymas igényeinek, Egymas igényeinek,
kompetenciainak kompetenciainak kompetenciainak is- -
megismerése megismerése merete

Tanulas Kozds egyeéni és CSOPORL,  14c i

szinti tanulas
- Kockazatiiré képesség Kockazétt képesség -

Forras: sajat szerkesztés
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Az egyittnikddés folyamatainak megfeleégéta vizsgalatok alapjan négy

faktor segitségével jellemezhetjik:

Az egylttntikddés soran alkalmazdtbmmunikaciéo megfelgdége mely a fe-
lek kozti informacidaramlas megfetsiégét (ahhoz jut el az informéacio és ak-
Az egyuttntikddés menedzselésének megitdélge melynek értelmében az
egyuttnikodés soran javul a tervezés és a megvaldsitabhaigga, valamint
az egyuttnikodés koordinacioja.

Az egyittnikodés rugalmassaganely azt irja le, hogy a felek,ikodési fo-
lyamataikat mennyiben képesek egymashoz illeszteni.

Az egyittmikddés sordn megvalositdgjlesztési id, mely az glzetesen de-
finidlt K+F program gyorsaségat irja le, viszongity partnerek tapasztalatai-
hoz, valamint elvarasaihoz.

Az egyuttniikddés eredményeképpen kited, tovabbfejtds képességeto-

vabbi harom faktorral jellemeztigt

Egyuttmikddeési készsémely az egydttritkddési hajlandosagot és a partner-
szervezetdl vald felkésziltséget irja le.

Tanulas, mely az egyuttitkddés soran olyan szakmai és egyéb ismeretek
megszerzését jelenti, melyek hasznositdsaval azseuyrtnerek névelni ké-
pesek sajat és szervezetik teljesitményét.

Kockézatfiré képességmely a partnerszervezetbe vetett bizalom magasabb
mértékeét irja le.

Az alkalmazott faktorokat és definicibjukat a 4.5az2s a 6. tablazat foglalja

Ossze. Lathatd, hogy minden egyes alkalmazott faktoegyértelien meghata-
rozhatbak és hozzarendelbet az adott faktort leird tény@lz Ugyancsak megad-
haté az egyes tény@z definicioja, ami azért kiemelten Iényeges, mekeégbbi
empirikus elemzést az alkalmazott definicié alafmetbefolyasolja.

Mind az alkalmazott faktorokat, mind a faktort &etényesdket, mind pedig a

tényesk definiciojat nédpontonként meghataroztuk, igy ezek kulon-kulonlére
zést nyertek az eredmények, a folyamatok és a &égek né&ipontokban egyarant.
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4. tabldzatA K+F egyuttrmiikddés teljesitményét leird faktorok és definicidgzk
~eredményeknézépontban

Alkalmazott  Faktort leiro té-
faktor nyezik
Cash-flow A bevételek/kiadasok jelentkezési lUtemezé-
kiegyenlitdése sének magasabb tervezisige.
Koltséghatékonysag, melyet a szolgaltat
igénybeved arérzékenységének csdkkené-
Projektek sében érzékel, mig az igénybeteazt a
koltséghatékony- felmerilt problémak megoldasahoz sziksé-
saga ges raforditasok (melyek magukban foglal-
jak az arat és a jarulékos kiadasokat) csok-
Egyuttmikddés kenésén keresztiil tapasztalja.
gazdasagi Egyrészt a projektenkénti partnerkere:
eredményessége koltségek kiesésében, masrészt a csdk
frekvenciaju és/vagy informalizalodé kap-
csolatok kommunikaciés koltségmegtakari-

Ténye# definicidja

Kapcsolatépitési/ -

fenntartasi P . .

koltségek ta§a|pqn, ha,rmadr,eszt az e}_;gy,prOJelf
teljesitése érdekében befektet&ndogi
konstrukcié-fejlesztés  koéltségmegtakarita-
saiban oltenek testet.

Volumen Az egyittniikddés eredményeképpen a meg-

bizdsok novekdr volumenét hivatott leirni.
Az egyittniikddés keretében megvalosito
Kozos célok  projekteknek az éketesen lefektetett cé-

elérése lokhoz valo illeszkedését, mint eredmé-
Egylttmikddés nyességet irja le.
technikai / Szolgéltatds Az egyes felek elvarasaihoz illeszkeszol-
technolégiai minésége géltatasi eredményt foglalja magéaba.

eredményességeEgyéb felhaszndA partnerek altal szabadon felhasznall
last immateridlis tovabbi fejlesztési lehéség, szabadalol
tulajdon publikacid, vagy annak alapdotletének kelet-
keletkezése  kezését jelenti.
Forras. sajat szerkesztés
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5. tablazatA K+F egyuttnitkddés teljesitmeényét leird faktorok és definiciéguko-
lyamatok” népontban

Alkalmazott  Faktort leiro té- Tényez definicidja
faktor nyezik
A felek kozti informaci@ramlas megfeléségé
Kommunikaci6  Kommunikacié (ahhoz jut el az informaci6 és akkor, ami
megfelebsége megfelebsége sziikséges), valamint az informaciéaramlas gyor-

sasagat jelenti.
A problémak vilagos definidlasat, a tervezés poentos
sagat, a felmertlproblémak direlathadsagana
Tervezés és megvalo- fokozasat, a terv megvaldsitasa érdekében rendel-
sitas sikeressége  kezésre bocsatott kapacitds kihasznaltsagé
egyszefiséd kontrollmechanizmusokat hitatt
leirni.
A feladatmegosztas javulasat, valamint anyrftas
és a szervezés hatékonysaganak javulasat jellem-
zi.
Egyittnikddés  Egyuttniikddés Azt irja le, hogy a felek, tikddési folyamataike
rugalmassaga rugalmassaga mennyiben képesek egymashoz illeszteni.
Az elyzetesen definialt fejlesztés megvaldsitasi ide-
jétirja le.

Egyittmikodés
menedzselésé-
nek
megfelebsége
Koordinacié
megfelebsége

Atfutasi ids Fejlesztési id

Forras. sajat szerkesztés

6. tAblazatA K+F egyuttntikodés teljesitményét leird faktorok és definiciéguk
.Képességek’hézpontban

Alkalmazott  Faktort leiro té- Tényez definicidja
faktor nyezok

A partner mennyiben k&s és mennyiben akai
Egyuttmikodési partner fejével gondolkodni, az egydutikddés
hajlandoséag soran hozzéa illeszkéd megoldasi javaslatok

Egyittmikodési tenni.

keszség Egymas igényeinek

'A partner szervezetbval6 felkésziiltség fokozdda-
kompetenciainak

sat mutatja az egyltiikodés edrehaladtaval.

ismerete
Az egyuttniikédés soran olyan szakmai és ec
. . ismeretek megszerzését jelenti, melyek hasznosi-
Tanulés Tanulés . . ,. o Iy
tdsaval az egyes partnerek novelnpések sajé
és szervezetik teljesitményét.
Kockéazattirs Kockéazattirs A partnerszervezetbe vetett bizalom magasabb mér-
képesség képesség tékét irja le.

Forras: sajat szerkesztés

Végil ahalézat hatasaaz interjus vizsgalat alapjan a kovetkdaktorok
mentén jellemezhét
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- PR epsitéseazaz az egyes partnerek megbecstilésének, értékénekede-
se harmadik személyek felé az egyiifttdés altal.

- Reputaciomint az egyuttrikbdeés referenciaértéke harmadik személyek széa-
mara.

- Piaci informécido megszerzésazaz az egyuttikddés informaciés haszna,
amely a partneren, vagy a partner viselkedésérskgeharmadik személyek-
rél kozvetitett informacioban olt testet.

- Egymas kapcsolatrendszedéglvalo profitdlas mely egyfajta tAmogaté funk-
cibéban 0olt testet egymas ismeretségehez vald hérésEn, eszkozok, adatba-
zisok stb. jogosultsagok nyudjtdsan, harmadik szgshkéfelé tortéh ajanlas
elényein keresztil.

- Mas forrasokhoz valé hozzaférésely el$sorban kozpénzekhez, vagy azok
felhasznalasahoz valé nagyobb méitbkzzaférés éhyeit jelenti.

4. A kapcsolati teljesitmény egy lehetséges kvantitativizsgalati moédszere

A kvalitativ vizsgélat eredményeként tehat atfogddeilt alkottunk az egyetemi-
ipari K+F egyuttnikodések teljesitményének jellemzésére. A kutawébtu kérdé-
sekeént jelentkezett azonban a feltart modell kvatfti tesztelése, valamint a kap-
csolati teljesitmény tulajdonsagainak elemzésélmsgalati médszertan alkotasa

A kapcsolati teljesitmény — fogalméanak 0sszetettsaigtt — nem jellemezhe-
t6 megfeleben egyetlen mészammal, igy azt egydikatorrendszerrebzeretnénk
leirni. A tesztelés alapjaul szolgalo indikatorreret megalkotasa érdekében a kifej-
lesztett modell valtozoinak (mint a kapcsolatideifményt leir6 mérhéttulajdon-
sagok) mérésére kéiidet szerkesztettink (7. tablazat). Az adatfelveé@7 szep-
temberéail 2007 novemberéig tartott. A kdii a kapcsolati teljesitmény felallitott
valtozéira tabldzatos (méatrix) kérdések formatumakartalmazott allitasokat. A
vizsgalati sokasdg azonositdsa a Szegedi Tudomyetgey kooperacios kutatasi
szerddésallomanyara és elektronikus palyazati nyilvdataendszerére alapozva
tortént meg. A tesztelés lefolytatasakor szambatied0 partner kdzll a leggyor-
sabban valaszol6 44 kerilt a mintaba.

Mivel az alkalmazott modell szerint a kapcsolaljesdtményt harom tertlet
alakitja (7. tablazat), igy mind az eredmények,drarfolyamatok, mind a képessé-
gek megitélését kulon-kulon, lebiktg egy-egy indikatorral szeretnénk leirni. Egy
erre alkalmas modszer ékbmponensanalizis.

A fékomponensanaliZissoran tébb valtozot helyettesitiink kevesebb mester
séges valtozdval Ugy, hogy az eljaras ne jarjorymagtéki informacidveszteséggel
(Fustdés és szeftarsai 2004, Hajdu 2003, Ketskeméty—Izs6 2005). A
fékomponensanalizis alkalmazasa soran standardoratiaban kezeltiik a valtozo-

4 Az elemzések elvégzéséhez az SPSS 13.0 verzidiiinaztuk.
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kat (ahol a varhaté érték 0, a szo6ras pedig 1.valgtandardizalas azért valt szuk-
ségesseé, hogy az egyes valtozok informéciotartéifegezhet) legyen annak szo6-

rasnégyzetével, melynek segitségével e formabayyes valtozok altal hordozott
informacidtartalom egységnyivé valt.

7. tdblazatAz alkalmazott kérdliv szerkezete

A kapcsolati A teljesitmény dimenzioi Kérdés
teljesitmény teriilete KOZOS szempontbdl sorszama
Bevételek/kiadasok tervezléstge 2

Egyuttnmikddés keretében megvaldsitott projektek
koltséghatékonysaga
Kapcsolatépitési koltségek csokkenése 4
Egyuttmikddésbe vont projektek szama 5
Szolgaltatds mifsége 6
Egyéb felhasznalasu immateridlis tulajdon keletkezé 7
K6z0s célok elérése 8
Kommunikacié sikeressége 9
Tervezés és megvaldsitas sikeressége 10
Folyamatok Koordinacioé eredményessége 11
Rugalmassag 12
Atfutasi ids (fejlesztési id) 13
Egyuttmikddési hajland6sag 14
Egymas igényeinek, kompetenciainak ismerete 15
Tanulas 16

Kockazattiré képesség 17
Forras: sajat szerkesztés

3

Eredmények

Képességek

A fékomponensanalizis, mint statisztikai modszer hdatiéor Iényeges sze-
repet jatszik amforméciotartalom medrzése A medsrzott informéacidtartalom azt
jelenti, hogy a hasznalékomponensekhez tartozo sajatértékek 6sszege meiéora
szét teszi ki az eredeti valtozok altal megjelenitéormaciotartalomnak. Az eredeti
valtozok informaciodtartalméat azok szérasnégyzeteatjpumeg, tehat — a standardi-
zalds kovetkeztében — az egyes valtozék dsszeeteratbrmaciotartalma meg-
egyezik a valtozék szamaval. A mddszertan alkals@zdran azt tekintettik cél-
nak, hogy valamennyi, a kvalitativ kutatas soran fedtorral jellemzett tényéi
lehetleg egy Bkomponenssel irjunk le, az informaciotartalom léabal 60%-anak
megrzése mellett. A 60%-0s kiiszbbértéket Ugy hatdkomtag, hogy egyarant fi-
gyelembe vettlk a tarsadalomtudomanyi kutatdsaiélese kovetett atlagosan 40%-
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o0s, illetve a kbzgazdasagtudomanyi kutatasok esetkbvetett 70%-0s megfetel
Ségi érteket (Sajtos—Mitev 2007).

A fékomponensek altal mégzott informaciotartalom javitasara két megoldas
kerilt alkalmazasra: vagy a rosszul illeszkéghyesk elhagyasa, vagy @&Kompo-
nensek szaméanak novelése. A rosszul illeszkéttozok elhagyasa azt jelenti, hogy
a fokomponens altal nem megfaleh helyettesitett valtozok kikertlnek az elemzés-
bél. Az ilyen jelledi problémak azonositasat a kommunalitasok vizsgéalbtégez-
tik el (melyre az SPSS kimenetek extraction értékdijtanak lehdiséget). A
kommunalitdsok azt fejezik ki, hogy a hasznékdmponensek egyuttesen hany
szazalékban magyarazzak az eredeti valtozOk szggsetét, azaz az eredeti in-
formaciotartalmat hany szazalékb@mik meg. A megoldast azon valtozék esetében
alkalmaztuk, ahol azok 0,4 alatti extraction értélattek fel. Az informacio meyg-
zés javitdsanak masik megoldasarajkarmponensek szamanak meghatarozaséara a
Kaiser-kritériumot hasznéltuk (Sajtos—Mitev 200&tskeméty—Izsd 2005). A mod-
szer a helyettesiteidvaltozok korrelacios matrixabol kiszamithato sajitkekre
épul. A sajatértékek megegyeznekéadmponensek szorasnégyzetével, azaz a sa-
jatértékek jelentik adkomponensek informécibétartalmat. (Bkbmponensek min-
den esetben, az eredeti valtozok sorreddjiétggetlendl, ugyanabban a rendben,
medrzott informacidtartalom szerinti csokkesorrendben allnak &) A Kaiser-
kritérium azt jelenti, hogy adott valtozéhalmazyetiesitésére mindazotikbmpo-
nensek elfogadhatok, amelyek sajat értéke legdlabbaz informaciétartalmuk leg-
alabb akkora, mint az eredeti valtozoké.

A fékomponensanalizisnek az informé&ciotartalom éne¢se mellett jelentke-
z6 masik Iényeges kérdésddkomponens jelentésének megaddsgyanis ameny-
nyiben a §komponens jelentését nem tudjuk megragadni, Ugnatizis kimenetei
kevéssé hasznosithatok. Mivel jelen vizsgalat bset@ hattérben feltételezett fak-
torokkal végeztik a vizsgalatokat, mindez kizar&bdtgokozott problémat, ahol az
adott valtozéhalmazt nem lehetett leirni edikdmponenssel. Azt azonban minden
esetben lényeges volt eltigizni, hogy vajon a dkomponens alakitasaban vala-
mennyi vizsgalt valtozé szignifikdnsan részt vesmelyet a komponensek jelen-
tését értelmdéz metddussal megegyan végeztink. Adkomponensek jelentését a
loading valtozok (SPSS alkalmazasban a componetitxngdemei) alapjan mond-
hatjuk meg. Ezek az elemek gyakorlatilagskoimponensek és az eredeti valtozék
kozotti korrelacios egyltthatokat tartalmazzak. adacsony megfigyelési szamot is
figyelembe véve, amennyiben ezek az értékek atOndeghaladtak, ugy elfogadtuk,
hogy az adott valtozo részt veszéadmponens alakitasaban, amennyiben nem, ugy
pedig vitattuk, hogy az adott valtoz6 Iényegesefolip@solna az adottékompo-
nenst (Sajtos—Mitev 2007).

Az eljaras tesztelésekor szerzett tapasztalatgiiéaiaaz aldbbi indikatorokat
sikertilt azonositani (8. tablazat):
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Eredményekeredeti informaciotartalom mégése: 61%):

1. fskomponens: technikai teljesitmény
2. fokomponens: gazdasagi teljesitmény

Folyamatok(eredeti informaciotartalom mézése:76%):

1. fskomponens: egyuttiikodés menedzselésének megfidébe
2. fokomponens: atfutasi éd(fejlesztési id)

Képességeferedeti informaciotartalom mégése: 79%):

1. fskomponens: egymastol valé tanulas képessége
2. fékomponens: kockaziéts képesség

8. tblazatA fokomponensek és az eredeti valtozok korrelaciésdaata

Néz6- Kérdés Fokomponens
pont
technikai teljesitmény gazdasagi teljesitmény
x 2. kérdés 0,525 0,619
> 3. Kérdés 0,706 0,432
2 4. Kérdés -0,065 -0,674
5 5. Kérdés 0,772 -0,280
I 6. Kérdés 0,773 0,292
7. Kérdés 0,669 0,085
8. Kérdés 0,013 0,812
x e?%’:gggtorgggfgzgéegése atfutasi idh (fejlesztési i6)
I 9. Kérdés 0,659 0,427
g 10. Kérdés 0,787 0,411
= 11. Kérdés 0,896 0,223
w 12. Kérdés 0,790 -0,342
13. Kérdés 0,103 0,890
é egymak§tol va[o tanulas kockéazattiré képesség
3 epessége
a 14. Kérdés 0,836 0,254
g 15. Kérdés 0,890 0,148
N, 16. Kérdés 0,727 -0,440
17. Kérdés -0,026 0,937

Forras: sajat szerkesztés

A vizsgélat soran sikerult olyaskomponenseket 1étrehozni, amelyek alaki-
tasaban valamennyi vizsgélt valtozé szignifikanséset vesz. Minden valtozordl
egyértelnien megallapithatd, hogy a kialakitobkbmponensek kozil melyikre il-
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leszkedik, és azt is kijelenthetjik, hogy ezersitlkeedés minden egyes esetben telje-
siti a kitizott vizsgélati célt, vagyis hogy édkomponensek és az eredeti valtozok
kozotti korrelacios egyitthatok haladjak meg ads6rtéket (8. tablazat). Meg kell
jegyeznunk ugyanakkor, hogy a bemutatott vizsgéletdszer még finomitasra és
tovabbi tesztelésekre szorul, azonban ézetés eredmények biztatoak.

Az eddigiekben bemutatottak eredményeképpen azemgygpari egyittni-
kodések teljesitménye szemléletileg gy hatarozimtg, hogy az komplex médon
jellemezhet a multbeli aktivitasok kbvetkezményeit leird érzitleredményekkel, a
kooperacio jelenbeli aktivitasainak eredményeitzégs folyamatokkal, valamint
az egyuttnikddés jovbeli perspektivijat magaban hordozo6 képességekkel.

1. 4braAz egyetemi-ipari vertikalis egyutitkodések teljesitményének modellje

e Eayitt
o8 d Mk -
i m:m,em@ggtechnolo%i ;‘7@3
e

Halozati hatas
-Iméazs fokozéasa;
-Referencia;
-Piaci informacio
megszerzése,
-Profitalas egymas
kapcsolatrendszerélb
-Ajanlas;

-Més forrasokhoz valo
hozzaférés

Folyamat oy

Forras. sajat szerkesztés
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A korabbi vizsgalatok és az altalunk végzett kedift kutatas tapasztalatait
elemezve az is megallapithatd, hogy az egyiktidés egyben egyfajta intermediate
szereppel is bir, kdzvetiti a szélesebb értelemb#rhalozatbdl nyerhételonyodket,
melyeket haldzati hatasként definidltunk. A kapasdkljesitmény ez uton fejlesz-
tett altalanos modelljét az 1. abra mutatja be.

5. Osszegzés

Tanulmanyunkban arra vallalkoztunk, hogy az egyetpari K+F egyittniikodés-
bél ereds kozvetlen gazdasagi hasznokat feltarjuk, illetvedeilezzik. Megitélé-
suink szerint sikerult rAmutatnunk azokra az dssékte, melyek menedzselése fo-
kozza az egyuttiikodésekben részt vészerepdk altal érzékelt teljesitményt.

A feltart modell ugyanakkor implicite szamos nyit&érdést feszeget. Kér-
désként jelentkezhet a kapcsolati teljesitményarfelbésdpontjainak viszonya, a
kapcsolati sikeresség és a kapcsolati teljesité&zpnya éppugy, mint a héldzati
hatas és a kapcsolati teljesitmény viszonya. Eds&ild megvalaszolasa nagyobb
mintan elvégzett kvantitativ vizsgalatot igényelké&dbbi vizsgalatokat ékészi-
tend5, kvantitativ tesztelésink tapasztalataként megidiiato, hogy a
fékomponensanalizis alkalmas eszktz e kérdések nbaiszkezelésére. Mas ol-
dalrdl e vizsgalatunk eredményei visszaigazoljdivalitativ vizsgalatok modellfej-
lesztési eredményeit. A statisztikai eredményekutaimak, hogy az egyuttrkodé-
sek gazdasagi hasznossaga egyetemi-ipari kutalésztési kooperacidk esetében
sem s#kithe® le azok - gyakorta hangsulyozott - eredményessépp@nem komp-
lex megkozelitést igényel. Az egyes alkotéelemédtérfésa bar nem jelenti a prob-
[éma teljes megoldaséat, mégis kdzelebb visz a d@ivlhasznossag-maximalizalast
célz6 egyetemi-ipari egyutitkodések menedzsmentjének megteremtéséhez.
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