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7. Klaszter: a helyi gazdasagfejlesztés egyik sikeres eszkdze

Lengyel Imre — Deak Szabolcs

Napjainkban a gazdasag- és vélalkozésfelesztési programok egyik leggyakoribb
kifejezése a klaszter. A fejlett orszégok vallalati és iparégi esettanulmanyai a 80-as
évektol egyértelmiien kimutattak, hogy a globélis versenyben a cégek sikeressége és
versenyképessege egyre inkdbb lokdlis Uzleti kornyezetik mingségétoél flgg.
Klaszter alatt dtalanos értelemben egy adott iparédghoz/lizletaghoz tartozé cégek és
Uzleti partnerelk, a kapcsol6dd intézmények ,térbdi siriisodését” értjik. Széles
korben elfogadott, hogy a klaszter nem egy ,,gyorsan milé divat”, hanem egyike a
globdlis verseny kihivésaira adott sikeres valaszoknak. A klaszter tobb mint egy
ipari park, de a kulfoldi klaszterekben a magyar parkokhoz hasonl6 ,,intézmények”
sok helyen megtaldhatok. Ugyanakkor egy-egy hazai térségben a klaszterek kiala-
kuldsénak az ipari parkok is inditoi lehetnek.

Kozismert, hogy a regiondlis klaszter kdzel egy évtizedes kilfoldi , tindoklése”
utan nemrég megjelent Magyarorszagon is: tobbek kodzott a Széchenyi-terv regiona-
lis gazdasagépitési programjaban szerepel, igy a nemzetkOzi tapasztalatok iranti
igény itthon is egyre szélesebb korben merdil fel. Tobbek kdzott azért is, mert az EU
tamogatasainak egy része a vallalkozdk egyuttmitkodésére és a helyi Uzleti hattérre,
Iényegében a klaszterek fejlesztésére irdnyul, igy az ipari parkok, a benniik miitkddé
vallalkozasok is részesilhetnek a tamogatésokbol.

Tanulmanyunkban a nemzetkézi szakirodalom eredményel alapjan tekintjuk at a
regiondlis/lokdlis klaszterek fobb sajdtosségait. Elészor a klaszterek atalanos jel-
lemzGit ismertetjik, és kisérletet tesziink a klaszter fogalmanak meghatérozasara.
Ezt kdvetéen bemutatjuk az iparégi versenyelényok lokdlis forrésait rendszerezé
»rombusz-modellt”, majd ismertetjik a foldrajzilag koncentrélt valalati egyuttmii-
kodések, azaz a klaszterek hatasat a vélalatok lokdlis versenyelényeire. Végezetil
réviden kitérlink a klaszter-alapu gazdasagfejlesztés néhany alapgondolatéra is, ki-
|6n0s tekintettel a klaszterek azon tipizalasara, amelyik az eurdpai vizsgalatok alap-
jan a fglesztéspolitikaban jol felhasznal hato.

A klaszterek, mint a helyi gazdasagfejlesztés egyik legfontosabb eszkzének
(nemcsak az innovécio-vezérelt szakaszban) részletes attekintését indokolja, hogy
kulcsszerepllk van a meghatarozé nemzetkozi irdnyzatoknal, amint megfigyelheté

s

mind az UN/ECE tipizdlasanal, mind az Uizleti inkubatorok legtjabb fogalmanal™.

! Lasd 3. fejezet.
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Remé hetéleg itthon is nemsokéra megjelennek azok a klaszterek, amelyek ,, magte-
riletei” az ipari parkokbdl nének ki.

7.1. Uj gazdasagi tér

A globalizacio fébb gazdasagi folyamatai (deregulécid, informatikai-
kommunikéci6s technol 6gidk elterjedése, technoldgiai valtés sth.) megerésodésének
kovetkeztében szinte mindegyik piacon megjelentek a globélis vallalatok, erétel-
jes versenyt éetre keltve. A globalizacio lehetéve tette, hogy egyrészt a vélalatok
termékeiket barhol értékesitsék, illetve inputjaikat a szamukra legkedvezébb helyrél
szerezzEk be: ,, barki-béarmikor-barmit-és-barhol” megvésarolhat és dadhat. Mésrészt
tevékenységeiket barhol végezhetik, telephelyeiket is szinte tetszéleges helyen |ére-
hozhatjék, vagy legalabbis sok hasonl6an el6nyos telepllés kozil vélaszthatnak:
vagy inputforréshoz, vagy piachoz kdézel, avagy egy kedvez szallitdsi csomopontba
telepllhetnek (Enyedi 2000; Lengyel 2000/a).

A fejlett orszagok gazdasigi szerkezetében meghatarozova valt a szolgéltatd
szektor. A termekek koltségeinek egyre kisebb részét tették ki az anyagi jellegi
tevékenységek, mikdzben a kapcsol6dé szolgaltatédsok (termékfelesztés, marketing,
pénziigyi szolgéltatasok stb.) valtak dominanssd. Ezeket a szolgaltatdsokat mér nem
a valaat keretein bellll valositottdk meg, hanem sokszor elkilonilt vallalkozasok
nyUjtottdk, ami ndvelte a piaci alapu egyuttmitkodések mértéké. A rohamosan fgj-
[6d6 kommunikécios technologiak pedig lehetévé tették a vdlalati kapcsolattartas
kordbbinal hatékonyabb modjait. Mindezek kdvetkeztében a ter melés terlletileg —
globdlis méretekben — dekoncentrélddott, a szellemi tevékenység azonban (don-
téshozatal) ter Uletileg koncentralddott (Papné Gaspar 1999).

Porter ezt — az empirikus kutatésaival is aldtamasztott — jelenséget nevezi globé-
lis-lokalis paradoxonnak (Porter 1998/a): mikozben a globélis verseny erésodik és
a vallalatok tobbsége globalis versenystratégiat dolgoz ki, mindekdzben egy adott
iparég vezet6 cégel egy (avagy néhany) térsegben, egy varosban és vonzaskorzeté-
ben koncentralédnak, ahol az iparagi versenyhez kedvezo feltételeket nyUjt a lokdlis
kornyezet. A globdlis vallalat a magas hozzdadott értékii, nagy termelékenységi,
avagy stratégiai fontossagu tevékenységeit altaldban a hazai/térségi bazisban (home
base) koncentradlja, mig értéklancanak tobbi tevékenységét kihelyezi, részben kilon-
boz6 telephelyekre (pl. felédé orszagokba), részben més helyi valalatokhoz
(outsourcing). A tartés vallalati versenyel6nyok kozott a lokalitasbol adddo el 6nyok
el6térbe kertlését a véllalati stratégiakon kivul a technoldgiai valtas allando kény-
szere, a koncentrdlt innovéciés bézis is indokoljak (7.1. &bra).

A gazdaségi tevékenységek térbeli koncentrdl6dasdt nemcsak a véllalati stratégi-
ak erositették fel, hanem a technolégia, féleg a technoldgiai valtas kiemelkeds fon-
tossagliva vélasa is. Ugyanis a vallalatok versenyképessege a ter melékenyseg
szintjére és ndvekedés Utemére vezethet6 vissza, viszont a termel ékenység javita-
sa dtalanos értdlemben a technolgiai valtéstdl fligg. A technoldgia lényege pedig
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az innovacios folyamat, aminéd elényt jelent a lokalitas, a térbeli siirisddés
(Porter-Solvell 1998):
- csbkkenthet6 atechnikai és gazdasagi bizonytalansag, az ezzel jard kockéazat,
- rugalmasabb és gyorsabb a probléméak felismerése, és hatékonyabb az interak-
Ci6 (a cégek szakértdi és a kutatok kozott),
- atudas cseréjéhez szilkségesek a személyes (face-to-face) kapcsolatok, féleg a
rejtett tudas (tacit knowledge) megismeréséhez és megértéséhez.

7.1. bra A technol 6gia és a stratégia szerepe a térbeli koncentrél 6dasban

Térgazdasagtan

« agglomeracids erék
« térbeli klaszterek

Stratégia Technologia

« a vallalatok tevékeny-
ségének globalizacidja
« lokalis beagyazodas

« az innovacios folyamat
o ¢életgdrbék (trajektoriak)

Forrés: Porter-Solvell (1998, 442. o.).

A véltozasok kovetkeztében kialakul 6 rugalmas gazdasagszervezés a regiondlis
politikaban is éreztette hatédsét. Az Uj termelési rendszerekben a kis- és kdzépvéllal-
kozasok meghatarozéva vélasa a gazdasdgszervezés decentralizacidjat jelentette,
ami a kozszféra alkalmazkodasét is megkdvetelte: decentralizaci és nyomés jelentke-
zett az dllami feladatok Ujraosztasanak érdekében (Horvéth 1998). Az egyes orsza-
gokban — kuloénb6zé mértékben — szdmos feladat kerlilt & a tertleti és telepllési
Onkormanyzatok hatéskorébe.

A regiondlis gazdasagfejlesztésben is szemléletvaltozas kovetkezett be. A kordb-
bi felllrél-lefelé szervez6dé programokat felvaltotta az endogén forréasokra épité
alulrél-felfelé szervezédé regiondlis gazdasagfejlesztés gyakorlata (lasd 2. fge-
zet). Ennek soran ,felértékel6dnek a nagy értékii, sajatos tudason alapulo, ritka,
mésutt nehezen uténozhatd helyi adottsdgok” (Enyedi 2000, 4. 0.). Ezeknek az
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adottségoknak a kihaszndlasdban méar nem az egyes vallalkozésok jatszanak kulcs-
szerepet, hanem vallalatok halGzatai, térbeli csoportosulasai, kozismertebb nevilkon
a klaszterek. A klaszterek jobban képesek alkalmazkodni a globdlis verseny meg-
valtozott fetéeleihez, mint az egymastdl elszigetelten miikodo vallalkozasok, ezért
kiemelt szerepiik van a regiondlis fglesztési stratégiakban. Az 1990-es évek végére
ezért a klaszterek szinte valamennyi fejlett orszag gazdasagpolitikajdban helyet kap-
tak (Enright—Ffowcs-Williams 2001).

7.2 A klaszter fogalma

A globdlis verseny hatésara kulénb6zé sikeres véllalati vdlaszok szillettek, ame-
lyek a térbeli koncentraciora, a versenyel6nyok lokalis ,, csomésodasara, furtéss-
désére, csoportosulasara’ (clustering) tdmaszkodnak. Szamos szerzé igyekezett a
klaszter fogalmé meghatérozni, aminek eredmeényeként eltéré definiciok szilettek.
A kllonbozo értelmezések alapjan azt mondhatjuk, hogy a klaszter egy gyiijtéfoga-
lom, amely a gazdasagi teveékenységek térbeli koncentracigjanak dsszes eltéré meg-
jelenési formdjat probaja tsszefoglalni (Rosenfeld 2001; Bergman-Feser 1999;
Steiner 1998). Viszonylagos Ujszertisége miatt napjainkban is folynak a vitdk a
klaszter fogalmérdl és értelmezésének hatarairdl, pl. Olaszorszagban iparégi korzet-
nek, Franciaorszagban lokalis termelési rendszernek nevezik, mig az angolszasz
orszégokban és a nemzetkdzi szervezetekben a , cluster” kifejezés terjedt €.

A femérések szerint mindegyik felett orszdgban megfigyelheték a
klaszter ek, pl. az Amerikai Egyesiilt Allamokban a 90-es évek kozepén 380 vezets
klasztert taldltak, amelyek a munkaeré 57 %-at foglalkoztattdk és az USA exportja-
nak 78 %-&t alitotték el (Lengyel 2001). Porter az Amerikai Egyesiilt Allamokon
bellil 33 térséget emelt ki, Ataldban nagyvarosokat és vonzaskorzetiiket, ahol a
klaszteresedés kimutathatd (Porter 1998/a, 1999): pl. Szilicium-vdlgy (mikroelekt-
ronika, biotechnol6gia, kockazati téke), Dallas (ingatlanfejlesztés), Wichita (konnyt
repll6gépek, mezégazdasagi gépek), Boston (befektetési alapok, biotechnoldgia,
szoftver és hél6zat, kockazati toke) stb. Eurdpédban is megfigyelhetdk klaszterek a
felett orszagokban, pl. Hollandidban a vagott viragok, Svajcban a pénzintézetek és a
gyogyszergyarak, Finnorszagban a mobil telefon és a kornyezetvédelmi ipar stb.
(OECD 1999, 2001). A fejl6dé orszégokban is kimutathatok a klaszterek, pl. Indié-
ban 350 ,modern” klasztert tartanak nyilvan (és 2000 kézmivesipari rurdlis
klasztert) (Fischer-Reuber 2000; UNIDO 2000).

7.2.1. A klaszter fogalménak kiilonbdzg megjelenési formai

Az Eurdpai Unio szakeértéi a klaszter fogalmanak definidldsa sorén négy kil on-
boz6 iskolat kil onboztetnek meg (EC 2002):
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- Olasz Iskola: A hasonl6 tevékenységet végzo kis- és kdzépvallalkozasok tér-
beli koncentrécidja révén kialakul6 iparagi korzetek alkotjdk az iskola kdz-
ponti kategérigjat. A fogalom eredete egészen Marshallig nyulik vissza,
melyben kiemelt szerepet jatszanak az externdlidk, a bizalmi- valamint a tér-
sadalmi toke.

- Kaliforniai Iskola: A vertikdlis dezintegracié révén lé&rgové termelési kap-
csolatok alkotta hal6zatokra helyezik a hangsulyt. A halézat miikddtetésének
legfébb célja a koltségek csokkentése.

- Skandinav Iskola: A klaszter fogalméban a kizardlag helyben hasznosithato
lokalis tudés, kilondsen a nem kodifikalt, rejtett tudas jatszik kiemelt szere-
pet, valamint ezek hataséra lérejovo innovéci ok.

- Regionadlis klaszter (Porter): Az e6zé harom iskola mindegyike egy adott
helyhez kotott, a vizsgalt régid tarsadalmi rendszereiben gyokerezé folyamat-
ként jellemezte a klasztert. A f6 hangsily a hely-specifikus elemeken volt.
Veluk ellentétben Porter nem a regiondlis gazdasagot és a klasztereket vizs-
gdta elsésorban, hanem a vallalati szintli versenyel 6nyoket és azok forrésait.
A klaszter alapjat az 6 esetében a véllalatok és intézmények kodzotti egyditt-
mitk6dés és informaci 6aramlas teremti meg.

A klaszterekre tobb modellt dolgoztak ki, amelyekre altaldnosan jellemzd, hogy
az adott ipar &g egymaéssal rivalizald kulcsvéllalatai dlnak a kozéppontban, ame-
lyek hélézataikkal, beszallitbikkal és az ipardgi intézményekkel egylitt a klaszter
.magjat” akotjak (7.2. &bra). Ezek a vallalatok a nagyméretii globalis piac miatt
erételjes novekedésre, termelésiik gyors bovitésére képesek. A kulcsvéllalatok
(magvallalatok) fuggetlen cégek, sokszor jellemz6, hogy kozottik nincs formalis
egylUttmikodés (pl. a német autdgyarak kozott), hanem erds rivalizalés figyelheté
meg. A kulcsvéllalatok tdmaszkodnak helyi Uzleti partnereikre, a kapcsolodo ipar-
agakra és a tamogat6 (nem Uzleti) intézményekre (Lengyel 2001). Egy klaszter ak-
kor hatékony, haa, mag” koril a hattérintézmények foldrajzilag is koncentral 6dnak.
A modell fébb részeire késébb kirtérink..

A térbei koncentracionak sokféle megjelenési formaja van: vizsgalhat6 a véllala-
ti kapcsolatok jellege, a vallalatok tipusai, a tarsadalmi kornyezet stb. szerint (Len-
gyel 2001, Steiner 1998). Mig Bergman és Feser (1999) nyolc etéré tipust hatéaro-
zott meg, addig Miller és tarsai (2001) az Egyesiilt Kirdlysagban elvégzett klaszter
felmérésben hat kilonb6zo tipusbdl indultak ki. A regiondlis klaszter |ényegében
egy helyi hGzdagazat: a régié olyan dominans iparégal/lizletéga, amelyik exportké-
pes, a globdlis versenyben helyt tud alni (Lengyel-Dedk 2002). Ez a vezet ipardg
alhat néhény globdlis vallalatbdl és beszallitéi halbzatukbdl, pl. a repll 6gépgyartés-
ban, de lehet tobb szdz KKV csoportosulésais, mint pl. az olasz textil divatiparban.

A klaszterek egy része, foleg a felett orszdgokban spontan maédon jétt |ére és
semmilyen formalis kapcsolat nincs az egyméassal versengé vallalatok kdzott (pl.
filmstadidk Hollywood-ban), habér hasonl6é beszalitoi/alvallalkoz6i korre tmasz-
kodnak. Masik részilk egy-egy nagyvallalat beszallitoi hal 6zatabol nétt ki (pl. Graz-
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ban az autdipari klaszter), avagy egy-egy intézmény, Ugynokség, bizottsag végez
koordindl 6 tevékenységet a KKV-k tucatjai kozétt (pl. bltorklaszter Manzanoban).
A fentiekbdl adodik, hogy sok esetben nem Iehet pontosan megmondani, mely cégek
tartoznak a klaszterhez. Sét a klaszterhez tartozas fogalma is értelmezhetetlen, mivel
a hélézatokkal szemben a klaszternek dtaldban nem Ié&ezik formdlis tagsaga
(Rosenfeld 2001).

7.2. &bra A klaszterek dtalanos modellje

innovacio

termelékenység uj véllalkozasok

Tényez6 (input) ST & - . 2
foltételek Az iparagi klaszter “magja Keresleti feltételek
Rivalis vallalatok, halozatok
Félkésztermékek beszallitoi
Iparagi intézmények, szervezetek
N B VR Soogre Tamogatd (nem
Uzleti partnerek Kapcsolodo iparagak iizleti) intézmények
Eszkozoket szallitok Hasonlé technologiak Oktatas (fels6foka)
Pénzﬁgy.i szolgaltatasok Ko6z6s munkaerdbazis Képzés (miszaki)
Termeldiszolgiltatisok Hasonl stratégiak K+F intézmények
Uzleti tanacsadas Szabalyozo. ellendrz
K+F megbizasok intézmények
Iparagi szovetségek,
kamarak

Kozgazdasagi értelemben a klaszterek dontéen az agglomer &cids elényok, azaz
a gazdasagi tevékenysegek térbeli koncentrél 6dasabol szarmazé el6nyok egyik fajté-
jét, alokalizacios elonydket hasznositjak (Porter 1996). A lokalizacios €l 6nyok nem
mésok, mint egy adott iparag cégeinek foldrajzi koncentralddasa, a specidlis iparégi
szaktudas, a specidlis iparagi intézmények és szakképzés, a kdzos érdekképvisel e, a
specidis infrastruktara stb. altal nyerheté el6nyok (tipikusan ilyenek az olasz iparégi
korzetek?), amely elényoket csak az adott ipardg (esetleg szorosan kapcsol6d6 més
iparégak) vélalatali évezhetik éppen specidlis tényeziik ésigényeik miatt.

A lokaliz&cios elonyok lehetdveé teszik a klaszterekben levé vallalatoknak:

% Lasd 2. 65 8. fejezet.
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- atranzakcios és széllitasi koltségek csokkentését,

- agyorsabb és pontosabb informéci6aramlast,

- agordulékeny inputhelyettesitést,

- atechnolOgiai és szervezési tapasztalatok (learning-by-doing) megismerését,

- atudaséllando csergjét,

- ahelyi tarsadalom tAmogatasat (képzési intézmények, infrastruktira feleszté-
sesth.),

- agyorsabb piaci alkalmazkodast.

Klaszterek csak olyan gazdasagi szektorban, &gazatban johetnek létre, ahol ex-
portra (legaldbbis région kivili keresletre) termelnek, ezédltal remény és lehetéség
van a gyors piaci terjeszkedésre. Ekkor a véllalatoknak érdemes befektetni (j tech-
nol 6gidkba, tovébba a piac nagy méretébsl adddo lehetéségek is csak a véllalatok és
a kapcsol 6d6 intézmeények dsszef ogasaval aknazhatok ki. Az egyuttmiikddés minden
részt vevé partnernek elényoket jelent, mindenki jobban jar, mintha kilon-kiilon
probana versengeni. A klasztereknéd az , egyttmikdds verseny” (co-operative
competition) kulonbozé forméi figyelhetdk meg, a hadzatos piaci koordinaciés
modellel jellemezheték (Torok 2001).

A klaszter a helyi gazdasag tart6s szektora, nem telepll & masik orszagba vagy
térségbe, hanem , beagyazddott” a helyi tarsadalomba és a gazdasagon kivili helyi
tarsadalmi-szocidlis tényezék is hatnak ré. A bedgyazddas miatt az is |ényeges, hogy
a klaszterhez tartozd fontosabb cégek hazai bazisa (home base) a térségben van,
azaz ott ének a lényeges dontések el6készit6i és meghozdi, ott taldlhatok a kulcs-
részlegek, ott sziletnek a (stratégiai, pénziigyi, marketing stb.) dontések, ott készlil-
nek a vezértermékek és ott folyik a fejlesztés sth. Egyszéval a vélalatok dontésel
ebben a lokalis koérnyezetben forméddnak, ami kevésbé figyelheté meg a magyar
klaszter-képz6dményeknél (Barta 1997; Buzas 2000/a; Déry 1998; Grosz 2000;
Lengyel 2001).

Porter megfogal mazasaban a regiondlis klaszter: egy adott iparag versenyzs és
kooperal ¢ vallalatai, kapcsol 6d6 és tamogaté iparégai, pénzigyi intézmények, szol-
galtato és egyuttmiikddds infrastrukturdlis (hattér)intézmények (oktatas, szakképzes,
kutatas), vallalkozoi szovetségek (kamardk, klubok) innovativ kapcsolatrendszerén
alapul 6 foldrajzi koncentracioja (Porter 2000/, 16. 0.). Lényegében adott tevékeny-
s&gi korben miikods, egyméssal valamilyen kapcsolatban all6 vallalkozasok és in-
tézmények foldrajzilag koncentrélt csoportja, amelyek hasznositjak a lokdlis techno-
|6giai externdliak szamtalan varidnséat a tudas megosztasatdl és a tudas talcsordul &
satdl (spillover) az indul6 vallakozasok (start-up) magas aranyaig. A klaszter nem
més, mint egy adott ipardghoz tartozd fuggetlen vallalatok, valamint a hozzajuk
kapcsol6d6 gazdasdgi szektorok és intézmények olyan halmaza, amelyek relative
nagy arényban hasznéljak egymas termékeit és szolgéltatasait, ugyanazon tudasba-
Zisra és infrastruktaréra tdmaszkodnak, valamint hasonl6 innovaciokat tudnak hasz-
nositani (Enright 1998).
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A globdlis verseny a nemzetkdzi munkamegosztést és a versenyel 6nyok forrasait
atértékelte, dontévé véltak a versenyelényok lokalis forrasai. Porter szerint napja-
inkban a globélis versenyben nem elkulonilt véllalatok vesznek részt, hanem az U]
munkamegosztas, igy a globdlis verseny alapegységel a klaszterek lettek (Porter
1998/a). A klaszterek |érejottének |ényege: a vallalatok felismerték, hogy csak a
lokalis héttérre, lokdlis Uzleti partnereikre tamaszkodva tudnak talpon maradni a
nagyon erés globalis versenyben. Tovébba nemcsak fennmaradhatnak, hanem javit-
hatjak jovedelmezéségiket, valamint alkalmazkodoképességuket is. Jellemzonek
tekinthets, hogy a klaszterszeriien miikddo cégek jovedel mezésége 2-4 %-kal javul
és a KKV-k tllélési ardnya joval magasabb, mint az elkilonlilten felléps cégeké.

A klaszter hamar bekertlilt a gazdasagpolitika eszkdztaraba is, tobbek kozoétt az
OECD Atal szervezett jelentés konferencidk (pl. 2000 juniusdban Bologndban,
avagy 2001 és 2002 januérjaban Périzsban) fé célja a klaszterek élénkitése soran
alkalmazott gazdasagpolitikai eszkdzok éttekintése volt (OECD 2001/a). Az Egye-
silt Allamokban 2001 8szén fejezédott be egy igen nagyméretii klaszter felmérés
(cluster map) Michad Porter irdnyitasaval, de az Egyesiilt Kirdlysagban is 2001
tavaszan tették kdzé aregiondlis klaszterek felmérésének elsé eredményeit (Miller et
al 2001; Porter 2001), illetve az EU tagorszagaiban 2002 nyaran kozolték 34
klaszter és a klaszter-alapu gazdaségfelesztési politikak dsszehasonlitd eredményeit
(EC 2002). Nemcsak a felett, hanem afejl6dé orszédgokban is tébb program szolgal-
ja a klaszterek fejlesztését, tobbek kdzott az ENSZ UNIDO dltal koordinélt kezde-
ményezések (UNIDO 2000).

7.2.2. Klaszter és klaszteresedés

Magat a klaszter szt az angol szakirodalomban kettés értelemben is hasznéljak:
egyrészt jellemeznek vele egy folyamatot (klaszter esedés), masrészt annak ,, veg-
termékét” (klaszter) is. Ahhoz, hogy jobban megértsiik a klaszter fogalmét, kil énb-
seget kell tennlink a két jelentés kozott, és szilkséges megvizsgalnunk a klaszterese-
dést. A folyamatot két szempont alapjan is nyomon kovethetjik: gazdaségi és fold-
rajzi dimenzigja szerint (Feser 1998/a).

A klaszteresedés gazdasagi dimenzidjat a munkamegosztas jelenti. Az egyes
vallalkozasok sgjat érdekeiket szem el6tt tartva versenyeznek, azonban piaci sikertk
nem pusztan egyéni cselekedeteik fliggvénye. Szamos mésik véllalkozassal (alkat-
rész beszallitok, szolgaltatd cégek stb.) dlnak kapcsolatban, amelyek szintén érték-
teremté modon jarulnak hozza a végtermékhez. Ezen vélalkozésok mindegyike
érdekelt a végsb fogyasztok igényeinek minél jobb kielégitésében (Dedk 2000). Lé
tezik tehdt a vallalkozasoknak egy csoportja (értéklanc-rendszer), amelynek tagjai a
kozottik fenndlld munkamegosztas révén fliggnek egyméstdl és a munkamegosztas
mélyil ése fokozza az egymésrautaltsag mértéké.

A Kklaszteresedés foldrajzi dimenzi¢jét a vélalkozasok ter Uleti koncentr&cio-
javal jellemezhetjik. Mar Marshall is megfigyelte az iparagi korzetek kialakulasat,
amit a vallalatok térbei koncentréci6jabdl fakado lokalis pozitiv externdlidkra veze-
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tett vissza. A gazdasagi kibocsatas novekedése a piaci szereplék szaméra verseny-
el6nyoket eredményez, mivel a nagyobb piac révén a méretgazdaségossag kihaszna-
l&séval javul atermelékenységik (Buzés 2000/b, Feser 1998/b, Zeitlin 1994).

A ké dimenzi6 alapjan a klaszteresedés négy alapesetét kiilonboztethetjik meg
(7.3. dbra) (Feser 1998/a):

7.3. &bra A klaszteresedés két dimenziogja

Gazdasagi 6sszefonddas mértéke
alacsony magas

magas

Kitermeld iparag Regionalis klaszter (Porter)

Foldrajzi koncentracio mértéke

>
§ Helyi piacra termel6

2 vallalkozésok (nontraded Iparagi klaszter (OECD)
= szektor)

Forras: Feser (1998/a, 25. 0.) alapjan sgjat szerkesztés.

- Kitermelé iparagak: valamilyen helyi eréforrasra teleplilt, és ebbdl kovetke-
z6en foldrgjzilag erésen koncentrélt gazdasagi tevekenység (pl. banyaszat). A
munkamegosztas foka azonban alacsony, mivel a véllalkozasok pusztan ki-
termel 6 tevékenységet végeznek.

- Helyi piacratermelé vallalkozasok: a helyi piac igényeit kielégito vallalko-
z&sok (pl. kiskereskedelem). Ezen iparagakra nem jellemzé sem a gazdaségi,
sem a foldrajzi klaszteresedés. Egyrészt minden vérosban, régidban megtalal-
hatGak, masrészt gazdasagi kapcsolatrendszeriik sziik.

- lparégi klaszter: egyméssal szoros kapcsolatban Iévé vallalkozasok vagy
iparégak alkotta hél 6zat (Roelandt—den Hertog 1999/a) vagy masképpen meg-
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fogalmazva: olyan véllalkozasok, ipardgak csoportja, melyek nagymertékben
felhasznéljdk egymas kibocsétasat, tehat a munkamegosztas mértéke jelentss
kozottik (Hoen 2000). Ezeket az iparagakat a munkamegosztas magas foka
ellenére nem jellemzi térbeli koncentrécio (pl. pénziigyi szolgéltatasokat nyuj-
t6 cégek).

- Regiondlis klaszter: olyan iparégi klaszter, melynek véllalatai foldrajzilag
koncentréltan vannak jelen, tehét iparagi és foldrajzi koncentraciordl egyarant
beszéliink (pl. kaliforniai borklaszter, finn telekommunikécios klaszter stb.),
azaz Porter emlitett regiondlis klaszter fogalmardl van szé ebben az esetben.
Osszefoglal6an azt mondhatjuk, hogy regionalis klaszter alatt egymassal szo-
ros és valamilyen médon tartésan egyuttmiikédé gazdasagi szereplék
térbeli koncentraciojét értjuk.

A regiondlis gazdasagi fejlédés elméleti modelljei kozll leginkdbb a gazdasagi
baziselméettel magyarézhatok a regionalis klaszterek (Rechnitzer 1994). Mint a 2.
feezetben kifgtettik, a helyi gazdasagot két szektorra oszthatjuk: a région kivdli
piacokra termelé traded (tradeable) szektorra és a helyi igényeket Kkielégitd
nontraded (non-tradeable) szektorra. Klaszterek kialakulasara csak a helyi gazdasag
traded szektordban van lehet6ség, ahol ajelentés méretii (kiilsé) piac lehetévéteszi a
gyors terjeszkedést, hamar megtériilhetnek a nagy befektetéssel jard Uj technol 6giak,
viszont az erételjes verseny miatt célszerti egyuttmiikddni a vallalatoknak és vallalni
a munkamegosztas e mélylilésével egylitt jaré nagyobb kockazatokat is.

A fentieket Osszegezve: atartos vallalati/iparagi versenyel 6nyok forrésai a globa-
lis folyamatok kovetkeztében alapvetéen megvaltoztak. Mind a véllalati stratégidk
kidolgozésakor, mind az innovéci s folyamatoknal felismerték, hogy a lokdlis Uzl i
kornyezetbdl erednek a tartds versenyel6nyok. A kozponti és helyi kormanyzatok a
gazdasagfejlesztés helyi intézményel, pl. az ipari parkok céltudatos tamogatésa so-
rén az olyan fejlesztéseket Gsztonzik, amelyek lehetéveé teszik, hogy az ipari park
egy lokalis klaszter ,, csomépontjavad’ valjon, egy klaszteresedési folyamatban vezeté
szerepet toltson be.

7.3. Aziparagi verseny lokalis forr asai

A globdlis verseny hatésara a sokféle térbeli koncentracion alapul 6 sikeres valla-
lati valasz szllletett, amelyek jelentés része a regiondlis, helyi kornyezetbsl adédo
versenyelényokre tamaszkodik. Mindeniitt megfigyelhet6 az erételjes regiondlis
specializacio, mivel a nagyméretii globdlis piac miatt a méretgazdasagossag kihasz-
ndlasa alapvetéve valt, amihez a térségben koncentrélni kell az eréforrasokat, igy
egy-egy régioban csak néhany iparag/izletag valik globdlissa és generd
klasztereket. Masik jellemz6 a kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) korében felléps
igény az egyuttmitkodésre, emiatt a KKV halozatok és klaszter ek kialakulasa nap-
jainkban €l 6térbe kerlilt, mivel egyrészt masképp nem tudnak kilépni a globdlis piac-
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ra (a magas belépési korlatok, a jelentds tranzakcios koltségek, a specidlis kilkeres-
kedelmi ismeretek stb. miatt), masrészt nem tudnak versengeni a helyi piacaikon
megjelend globalis cégekkel sem.

Tanulmanyunk szempontjabdl a klaszterek térbeli kiterjedése (térségi bazisa) a
Iényeges megkllonbdztets kritérium, hogy térben mennyire tomérulnek a klaszter
magjét alkotd vallalkozasok és intézmények, azaz egy ipari park esetén lehet-e és
hogyan klaszterrél beszélni? Mint Porter is tobbszor kiemelte, mindig a val 6s gazda-
sagi kapcsolatok &ltal kirajzol6d6 vonzaskorzeteket kell tekinteni és nem pl. a kdz-
igazgatasi terlleti egységeket (Porter 1998/b). A regiondlis (azaz térbeli kiterjedéssel
jellemezhetd) klaszterek hdrom tipusa a térségi bézis kiterj edtsége szerint (Lengyel
2001, OECD 1999):

- Makroklaszter, amelynek térségi bézisa az egész orszag, igy az iparég ver-
senyz6 véllalatai, beszallitéik vagy partnerszervezeteik megtaldhatok szinte
mindegyik régioban.

- Regiondlis klaszter, amikor az ipardg versengé véllalatai és kapcsolédo in-
tézményei foldrajzilag koncentralddnak, térségi bazisuk egy régio, vagy egy
nagyVvaros és vonzaskrzete.

- Lokalis klaszter ek, amelyek leginkdbb egy munkaers-vonzéskorzetben (in-
gazas Ovezetben) mikddnek, elsésorban kis- és kdzépvallalkozasok (KKV-K)
helyi hél 6zataibdl allnak.

A fenti felsorolds nem jelent éles kil dnitést, aregiondlis és lokdlis kifej ezéseket
sokszor szinonimaként haszndljak, Porter is ,régi¢d” alatt idénként egy-egy varos-
részt et (pl. a londoni aukcios klaszternél, avagy a Wall Street-i pénzigyi
klaszterné New Y orkban). A regiondlis és lokalis fogalmak koz6tt nagy az étfedés,
ami egy nagy kiterjedésii orszagban lokdlisnak mindsll, az egy kisebb orszagban
regiondlis, avagy gyakran orszagos szintti. Napjainkban terjed a lokalités 2. fejezet-
ben emlitett felfogésa: olyan térség, amelyen belll Ggy lehet munkahelyet véaltoztat-
ni, hogy kozben nem kell lakéhelyet cseréni, azaz |ényegében ingazési Gvezetrol,
munkaeré-vonzaskorzetrél van sz6 (Rechnitzer 1998). Az OECD lokdlis
klaszterekkel foglalkozo, a KKV-kat eétérbe alitd vildgkonferencidin, 2001 és
2002 januarjaban is a lokalitas fenti értelmezése érhet6 tetten.

A klaszterek dltal nyqjtott lokdlis versenyel6nyok forrasait tobbféleképp lehet
rendszerezni. A klaszter vizsgalatok dont6 részénél alkalmazott Porter-féle rom-
busz-modell négy determinansbdl al: tényez6 (input) feltételek, keresleti feltée-
lek, a vallalati versengés és stratégia tsszefliggesel valamint a tdmogato (kiszol gél 6)
és kapcsol6do ipardgak (Porter 1990; Hovanyi 1999). Az 1990-ben megadott mo-
dellt Porter 1998-ban &tdolgozta és pontositotta, kitérve a determinansok lokalis
jellemzéire is, ez a kiterjesztés itthon még nem terjedt e (7.4. &bora). Mive a piaci
verseny jellege iparaganként valtozik, ezért iparagankent kell feltarnunk a verseny-
elényok lehetséges forrasait is. a rombusz egy adott iparég lokalis kornyezete
elemeinek rendszer ezésér e szolgal6 modell (Porter 1998/a, 2000/b).
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7.4. dbra Az iparagi versenyel6nyok lokdlis forrésai

A vallalati stratégia és
versenges Osszefliggései

A vallalati befektetések for-
mai, az alkalmazhaté strat¢-
giak tipusai, és a helyi versen-
gés intenzitasa

- Helyi kornyezet, amely 6sz-
tonzi amegfeleld befektete-
seket és a folyamatos meg-
ajulast

- Erételjes verseny a helyi ri-
valisok kozott

Ka A N

Keresleti feltételek

Tényez6 (input) feltételek

Az alapvet§ vallalati inputok
mindsége és specializalt-
sdga, amire a vallalat a piaci
versenyben tdmaszkodik:

A hazai kereslet kifino-
multsaga és a helyi vasarlok
(felhasznalok, fogyasztok)
nyomasa

Eréforrasok (természeti,
human, téke)
Infrastruktara (miiszaki,

kozigazgatasi, informatikai, é %
tudomanyos és technologiai)

- A tényez0k (input) meny- thinon
nyisége ¢s koltsege Vasa-rlovk o

- Atényez6k mindsége - Helyi \'a’?‘ar}él 1gények, ame-

- A tényezdk specializaltsaga lyek elBrejelzik a kereslet
valtozasat

- Specidlis szegmensekben
szokatlan helyi igények,
amelyeket globalisan elégi-
tenek ki

N Vv A

Tamogat6 (kiszolgald) és
kapcsolodo iparagak

-Kifinomult és igényes helyi

A helyi tAmogaté (kiszolgald)
és kapcsolodo iparagak elér-
het6sége, mindsége

- Hclyi bazisu megfeleld ta-
mogatok jelenléte

- Versenyképes kapcsolodo
iparagak jelenléte

Forras: Porter (2000/b, 258. 0.) alapjan sgja szerkesztés.
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A Kklaszterek fejlesztéséndé sok orszagban a rombusz-modell determindnsal sze-
rint adjék meg a fgjlesztési javadatokat (Deak 2000; Lengyel 2000/b; Lengyel-Dedk
2002):

(a) Tényezé (input) feltételek: avallalati inputokat jelentd eréforrasok valamint
az eréforradsok és a termékek dramlasat lehet6vé tévé infrastrukturdlis elemek Osz-
szességét jelenti. Fontos kiemelni, hogy ezen tényezék kozil csak azok birnak jelen-
t6séggel, amelyek szilkségesek az iparag mitkddéséhez (pl. az élelmiszeripar szamé-
ra dtalaban a j6 minéségii mezégazdasagi terliletek nem jelentenek elényt, mivel az
alapanyag mashonnan is beszerezhets). Specializaltsdguk alapjan megkulénbozte-
tink altaldnos és specidlis tényezoket. Az altaldnos tényezok barmely iparégban
felhasznalhatok (pl. szakképzetlen fizikai munkaerd, kozithélézat stb.). A specidlis
tényezék ezzel szemben mindig lokalisak és iparég-specifikusak (pl. iparagi té&
mékra specializal 6dott kutatok, kutatéhelyek, egyedi infrastrukturdlis |&esitmények
sth.), és kialakitasuk hosszabb idét és jelentdsebb befektetést igényel.

Az ipardgi versenyelonyok |éredttében az eréforrasok és infrastrukturdlis de-
mek mindségének és specializaltsaganak fontosabb szerep jut, mint mennyiségé-
nek. Magasabb rendii és tartos versenyelényok forrasait csak specializalt tényezék
nyUjthatjék, kialakitasuk és igy utanzasuk hosszabb idét igényel. Egy eréforrés hia-
nya vagy sziikssége nem jelent feltétlendl versenyhatranyt az iparédg szdméra, hisz
tavolabbi piacokrdl is beszerezhetd, illetve hidnya innovéci ora késztethet.

(b) Keresleti feltételek: a kereslet mennyiségi mutatGi (pl. piac mérete, nbveke-
dési Uteme) is jelentéséggel birnak a versenyel6nyok kialakuldsdban, de a helyi ke-
reslet minéségi jellemzéi (piac szegmentaltsaga, igények korai megjelenése, kifi-
nomultsaga, fuggetlen vésarlok szama) sokkal fontosabb szerepet jatszanak. Ké
fogyaszt6i csoportnak van kiemelt jelent6sége. Egyrészt a , hazai” fogyasztoknak,
mivel atélik szarmazo vasarloi jelzések gyorsabban és kénnyebben jutnak e a val-
lalkozasokhoz. Masrészt a kifinomult izlési (szofisztikdlt) vagy igényes fogyasztéi
csoportoknak. Ok azok a fogyasztok, akik nyomast gyakorolnak az iparéagra, hogy
az magas minésegii termékeket dllitson elé. A tdmegizlés idével sokszor a kifino-
mult vasarlok szokasait veszi at, igy a helyi igényes vasarldk elvarasainak nyomon
kovetésével eldre jelezheték a piaci kereslet valtozasai, ami a globdlis piacra valo
kilépést is el Gsegiti.

(c) Tamogat6 (kiszolgald) és kapcsolddo iparéagak: a tamogaté iparégakhoz
azok a véllalkozédsok, Uzleti partnerek tartoznak, amelyek a vizsgélt iparédgnak az
inputokat (anyagokat, eszkdzoket, szolgaltatasokat stb.) szallitjdk. A kapcsol6do
iparégak viszont nem alnak Uzleti kapcsolatban a vizsgélt iparag vélalataival, de
lehetdség van bizonyos tevékenységek megosztéséra, illetve koordindlasara a két
iparég kozott (pl. kiegészité termékek gyartasa: bltorgyartok és szényegkésziték).
Mind a tdmogat6, mind a kapcsol6d6 iparagak helyi jelenléte, elérhetésége és mi-
nosége a tartés versenyel 6nyok egyik forrasa. A versenyképes partnerek helyi jelen-
léte a kozelség miatt szinergikus hatdsokat generdl, rugalmasabb egylttmikodés
alakithato ki, mérsékelhet a kockézat, kisebb tranzakcids koltségek 1épnek fel stb.
A tdmogat6 és kapcsol 6do iparagak kozott sokszor nem hilizhaté meg egyértelmiien
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a hatarvonal, raadasul a vélalkozasok tevékenységének s kapcsolatrendszerének
valtozasaval idében sem allanddak a csoportok.

(d) A vallalati stratégia és versengeés osszefliggései: a hazai cégek kozotti ver-
sengés eldsegiti a globdlis versenyben valé helytéllast, ezért megfigyelheté, hogy ott
mitkddnek nemzetkozileg is sikeres vélalkozasok, ahol a tobbszereplés belfoldi
piacon erés a rivalizalas. Ennek kovetkeztében maga a verseny is a versenyel 6nyok
forrasanak tekinthets. Természetesen nem adhaté meg altalanos recept a vallalkoza
sok stratégidit tekintve, igy ez a determinéns orszagonként — és azon belll iparagan-
ként is — més és mas képet mutat: eltéré vallalati és egyéni (munkavallaléi, vezetsi
és befektet6i) célokat taldlunk és a ketté kozotti dsszefliggés jellege is valtozo. A
helyi verseny arculatat a mar piacon |évé véllalatok mellett az U belépdk is befolya-
soljak, amit a vallalkozésra 6sztonz6 lokdlis kornyezet is el6segithet. Egy vallalko-
zés vezet6i szakembere kilépnek a cégtdl és () vallalatot alapitanak (spin-off, avagy
spin-out), illetve a tamogatd vélalkozasok valamelyike hoz Iétre besé diverzifiké
cioval egy Uj lednyvdllalatot valamilyen cél (alapanyag biztositasa, kutatési feladat
sth.) érdekében.

Nem az ekuilontilt determinansok, hanem az egész rombusz, a deter minansok és
a kozottik lévé kolcsdnhatasok egylttesen hatarozzak meg az ipardg versenyel6-
nyeit. Sikeres vallalatok, iparégak, értéklanc-rendszerek ott miikodnek, ahol egyrészt
az egyes determindnsok hozzdjarulnak a versenyel 6nyokhdz, masrészt az Uj kihiva-
sok — (j piaci igények, versenytarsak, innovaciok — megjel enése a rombusz determi-
nansai kozotti kolcsonhatasok révén erételjes és gyors alkalmazkodéasi folyamatokat
indukdlnak a versenyel6nyok Ujratermel ésére. Porter két tényezét emelt ki, amelyek
szilkségesek (de nem el égségesek) ahhoz, hogy a rombuszban leirt helyi tényezék az
iparagak tartos versenyel6nyeinek forrésai legyenek: a térbeli koncentraciot és az
innovaciokat.

Az adott iparég cégel, valamint a foldrajzilag koncentralt kapcsol 6dé és tdmogatd
iparégak regiondlis klasztert alkothatnak, azaz a rombusz-modell 1ényegében egy
klaszter feltételeit irjale. ,,Bar a (klaszter) fogalom legszorosabban a rombusz kap-
€s0l6do és tamogatd iparagak determinansahoz kapcsolhatd, azonban jobb, ha Ggy
tekintink r4, mint a négy determinéns kozotti kolcsdnhatédsok eredményére”’ (Porter
1998/a, 213. 0.). A klaszterek |étretttében az egyittmikdds vallalkozasok alkotta
»Kritikus tdmeg” a legfontosabb tényez6, ami sokszor foldrajzi vagy politikai okok-
ra, szubjektiv tényezékre vezetheté vissza, nem kizérva a véletlen szerepé sem
(Buzas 2000/a, 2000/b). Szdmos klaszter alakult ki spontdn modon: az izraeli mez6-
gazdasagi technoldgiai klaszter, az Omaha-i telemarketing klaszter, vagy a vilag
legismertebb gazdasagi klasztere: Hollywood. A klaszter kialakulasét kdvetéen mar
egy Ongerjeszt6 folyamat révén fejlédik tovabb, nem kizarva a hanyatlast.

A rombuszmodell kivdléan rendszerezi az ipardgi tartés versenyel6nydk helyi
forrasait, amelyek az iparag térbeli koncentrdlddasa, ezéltal klaszteresedése esetén
haszndlhatok ki. A modell nemcsak felsorolja a helyi versenyelnyok forrésait, ha-
nem kivalo fogalmi keretet nyUjt a regiondlis, helyi gazdasagfejlesztési koncepciok
és stratégidk kidolgozasahoz is (Lengyel 2000/b).
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7.4. A klaszterek hatésa a ver senyelényokre

A klaszterek versenyelényokre gyakorolt hatasanak ké szintjé tudjuk megku-
[6nbdztetni. Egyrészt fontos szerepet jatszanak a vallalati versenyelénydk |érehoza-
saban és fenntartdsdban, masrészt jelentés funkcidjuk van a régié gazdasagi ver-
senyképességének megorzésében is.

7.4.1. A klaszterek hatasa a vallalati szinti ver senyképességre

Porter a vallalati stratégiét tekintve a versenyel 6nyok két alaptipusat kil onbozteti
meg: koltségelonyok (mikodési hatékonysag) és stratégiai pozicionélas (termék-
differencidlés) (Porter 1998/a, 2000/b). A regiondlis/lokdlis klaszterek dltal avallala-
toknak nyuijtott versenyel 6nyoket ezen két alaptipus szerint is csoportosithatjuk (7.5.

abra).

7.5. dbra A klaszterek dltal nyujtott lokalis vallalati versenyel 6nyok

Miikodési
hatékonysag

A klaszterek elgsegitik a miikodési
hatékonysag gyors javulasat, ami
koltségelényok kialakitasat teszi
lehetévé

e Kihelyezés (outsourcing) révén a
méretgazdasdgossag kihasznalasa

e Beszallitok versenyeztetése révén
elérhetd olcsdbb inputok

o Kicg¢szitd termékek termeldi a
tevékenységiiket részben megoszt-
hatjak

e Olcsébb (kozos) K+F

o Osszehasonlithatosag lehetdsége
(benchmarking)

e A legjobb gyakorlatok™ gyorsabb
terjedése, uj tevékenységekkel és
modszerekkel valé megismerkedés

Klaszter

Stratégiai
poziciondlas

A klaszterek a stratégiai versenyeld-
nyok kialakitasara 6sztondznek az
utanzas és az arverseny helyett

e Specidlis inputok, kozjavak eldalli-
tasa

e A klaszteren beliil a vallalatok mii-
kodési hatékonysagaban meglévé
kiilonbségeket nehezebb hosszl
tavon fenntartani

e A foldrajzi kdzelség az utdanzés he-
lyett az eltérd stratégiak kialakita-
sdra 0sztondz

o Uj igények és piaci szegmensek
észlelése konnyebb a klaszterek
nyujtotta tizleti kdrnyezetben

e Komplementer tudastokék

Forras: Porter (2000/a, 21-25. 0.; 2000/b, 266. 0.) alapjan sgjat szerkesztés.

A koltsegelényok kialakitédsa alapvetéen a miikddési hatékonysdg (termelé-
kenység) javitasanak eredménye, amely elérheté egyrészt a koltségek csokkentése-
vel, masrészt — méretgazdasagossag révén — a termelés novelésével is. Klaszterek
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esetében a koltségek csokkentésének szamos tovabbi forrasa lehet, a térbeli kozel-
seg sokféle el 6nyt nydjthat (Lengyel-Dedk 2002; Porter 1998/, 259-268. 0.).

Kihelyezés (outsourcing): a kdzelseghdl addéddan alacsonyak a tranzakcids
koltségek, amelyek lehetévé teszik szamos tevékenység vallalaton kivilre helyezé-
s&t a helyi cégekhez. A kihelyezés a koltségek cstkkenésé eredményezi, mivel a
kihelyezett szolgaltatast nyljtd cég a sajat inputjait nagyobb téelben, igy olcsdbban
vasarolhatja meg (amennyiben tobb véasarlgja van). Masrészt megéri szaméra olyan
specializalt, dréga eszkozoket beszerezni, amelyek révén csokkentheti a termelés
atlagkoltségét. A legtébb cég nem tud |épést tartani a gyorsan fgjl6d6é specidlis tech-
noldgidkkal és eszkozokkel, viszont az allando tanulasi és befektetési tevékenység
kifizetédo lehet egy erre specializal 6dott szolgéltatonak (Szabd 1998).

Beszallitok versenyeztetése: a kihelyezett tevékenységet egy klaszterben, ahol a
vallalkozasok foldrajzilag koncentréltan vannak jelen, nemcsak egyetlen cég képes
elvégezni, hanem tobb potencidlis beszalito is van. Ezen véllalatok versenyezteté
sevel a beszerzések koltségel csokkenthetok. Réadasul a kiilsé beszallitok hél bzata
révén megszervezett termelés rugalmasabban alakithatd, mint a sajét alkal mazottak-
bol dl6 szervezeti struktura (Kocsis 2000).

Tevékenységek megosztasa: a koltségek csokkentésének forrasa lehet bizonyos
tevékenységek megosztésa is, mivel a klaszterben el6fordulé értéklanc-rendszerek
kiegészithetik egymast. Eléfordulhat, hogy tobb értéklanc-rendszer ugyanazon vé-
sarl6 szikségleteit elégiti ki, mivel a fogyaszto kiegészité ter mékeket vasarol. Az
egyUttmikodésre példa a k6zos mar keting, ha tébb véllalkozas ugyanazon a piacon
értekesiti termékeit. Ekkor a k6zds marketing nem csak az egyes vallalkozasok,
hanem az egész klaszter, illetve a klaszternek otthont add régiordl kialakult képet is
képes pozitivan befolyasolni.

K6zbs K+F: a klaszter tdmogaté intézményeinek helyi jelenléte, a kdzos kutaté
si-fejlesztési tevékenység révén a vélalkozasok atal hasznosithatd innovaciés ka-
pacitds megné (Déry—Rechnitzer 2000). A kdzos K+F egyrészt koltsegel 6nyoket
hordoz magaban: a kdzdsen finanszirozott innovécio koltsége tobb résztvevs kozott
oszlik meg, ami lehetévé teszi koltségel 6nyok kialakitasat az Uj termék vonatkoza-
saban, illetve a termékdifferencidlés lehetésége is olcsobbéa valik. Masrészt el6for-
dulhat, hogy bizonyos esetekben csak kozts K+F révén van lehetéség Uj termékek
kifejlesztésére, mivel az egyes véllalkozasok 6nélléan nem lennének képesek annak
finanszirozasara.

Osszemér hetéség (benchmarking): az erés helyi verseny jobb tdjesitményre
sarkallja a véllalkozasokat. Ugyanazon iparéagban tevékenykeds, egymassal versen-
g6 cégek foldrajzi koncentrécidja lehetévé teszi, hogy az azonos feladatot ellétd
egységek, alkalmazottak teljesitményé Ossze tudjak mérni, tehat a teljesitmény érté-
kel ésére (benchmarking) megfelel6 dsszehasonlitési alap dl rendelkezésre.

»Legjobb gyakorlat” gyors elterjedése: egy-egy Ujabb, hatékonyabb, olcsdbb
eljéras gyorsan dterjed a klaszter véllalatai kozott, féleg a vezeté szakértok kozotti
informalis (személyes) kapcsolatokon keresztll (a,, trikkok ellesése”, atapasztala-
tok , meghallédsa’). Azaz sokkal jobbak az esélyek a koltségelonyok (koltségesok-
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kentések) dérésére és a termelés bovitésére, mintha egy cég kozelében nincs
klaszter (ha nem stirtisbdnek az iparégi vallalatok, hanem a cég elszigetelten miiko-
dik). Réadasul a kozelséghdl adéddan az informéciok aramlésa hatékonyabb egy
klaszteren bellil, aminek forrésa gyakran a masik cégtél atjové munkaerd, aki a ver-
senytarsnal szerzett tapasztalatokat hozza magaval Uj munkahelyére. A munkahely-
cserénél pedig a tavolsagnak donté szerepe van (Szab6 1999).

A globdlis versenyben a vallalati tartés versenyel6nyok féleg stratégiai pozicio-
néalasbol erednek, amire a klaszterek is 0sztonéznek. A magas munkabérti fejlett
orszégok véllalatainak kicsi az esélye, hogy a koltségeket tekintve versenyben tud-
nak maradni ajoval kisebb munkabéri fejl6dé orszagokkal. |gaz ez még akkor is, ha
termel ékenységik sokkal magasabb. Az utanzés és az arverseny (az olcsésag) a
felett orszagoknak kedvezétlen, igy a klaszterhez tartozo vallalatok rakényszeriilnek
termékdifferencidlason alapul 6 stratégiai versenyelényok kialakitéséra. A termék-
differencidldshoz legfontosabb a gyors és pontos informécié a piacrél, amire a ver-
senytarsak kozelsége miatt szert tudnak tenni, igy a piaci igények valtozasét vi-
szonylag gyorsan és jO hatasfokkal (kis kockazattal) észlelik, mivel dsszeadddnak a
kilonbozo véllalatokndl levd informaciok, elemzések, kovetkeztetések. Az is lénye-
ges, hogy a beszallitok, hattérintézmények helyi jelenléte, az ebbdl adodd alacso-
nyabb tranzakcios koltségek lehetéveé teszik a kis sorozatban eadhato, rugalmas
gyartést feltételezd6 termékek/szolgéltatasok elGallitésdt, amelyek kevésbé
arérzékenyek.

Specidlis inputok és kdzjavak eléallitdsa: az adott iparég foldrajzilag koncent-
rél6dé gazdasagi tevékenységébsl adddd nagyobb kereslet lehetévé teszi a vallalko-
zasok szamara specidlis inputok gazdasagos el6allitését, amelyek a poziciondldshoz
elengedhetetlenek. A specidlis inputok, egyedi infrastrukturdlis elemek gyakran
kozjavakként jelennek meg, ugyanis ezeket a joszagokat egy-egy 6néllé cég nem
lenne képes egyedul finanszirozni, mivel gyakran jelentés beruhdzast igényelnek. Ez
atalaban a specidlis termelési tényezékre jellemzé (pl. iparagspecifikus infrastruktu-
rélis elemek, képzési programok stb.), de Porter ide sorolja a klaszterbeli cégek mii-
kodése soran felhalmozddott tapasztalatokat, ismereteket is (Porter 1998/a, 218. 0.).
Ezen kbzjavak egy része nem tudatos befektetési tevékenység eredménye, nem
anyagi természetii, hanem hosszabb id6 alatt a vallalkozasok mitkbdésének mintegy
»melléktermékeként” alakul ki (pl. a hely kedvezé megitéése, Uzleti kdrnyezet, in-
novaciés milié, felhalmozott szaktudés stb.), ilyennek tekintheté a vélalkozasok
egyUttmikodése révén kialakult bizalom is.

Hatékonysag kiegyenlitédése: a klaszteren bellll az egyes vallalatok hatékony-
sagaban csak rovid tavon figyelheték meg kildnbségek, mivel a hatékonyabb eljard
sok gyorsan elterjednek. Igy a véllalatok versenyelsnyeiket megujitani csak stratégi-
ai poziciondlassal képesek, emiatt is rékényszerlilnek a folyamatos innovacior a,
ami javukra valik a globdlis versenyben.

Utanzas helyett eltéré stratégiak: a klaszter fejlédésével erésddik a helyi cégek
kozotti rivalizalas, ezért a véllalatok versenyelényeiket csak egyedi stratégiaval ké-
pesek megérizni. Mivel a klaszterhez tartozd cégek hasonlo kilss feltételek (pl.
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munkabér, szolgéltatasi dijak stb.) kozott mikodnek, igy az utédnzas helyett mas
modjét kell taldlni annak, hogy versenyben tudjanak maradni (Porter 1998/a, 219.
0.).

Piaci infor mécidk aramlésa: a vallalatok gyorsabban, kdnnyebben és olcsdbban
férhetnek hozza olyan informacidkhoz, mely a klaszterben taldlhat6 tobbi vallalko-
zés, intézmeény rendelkezésére dll. Az informéciok kozil kiemelt szerepe van az Uj
fogyasztGi igények és piaci szegmensek észlel ésének, a jovében varhato fogyasztoi
szokésokra, keresletre vonatkozo ismereteknek, amit a klaszterhez tartozo kifino-
mult vésarlok szolgéltatnak a vallalkozasok szaméra. Emellett a foldrajzi koncentré
Ci6 révén olcsidbban valésithatd meg a versenytérsak megfigyelése, (jj technoldgiai,
miikddési vagy szdllitasi lehetdségek korai felismerése, és a beszdllitokkal kialaki-
tott szorosabb kapcsolat € ésegiti a vellk egyuttmiitkddésben sziileté kdzds innovéa
ciok kidolgozéséra.

Komplementer tudastokék: a kozos K+F nemcsak koltségel6nyok kialakitasat
teszi lehetové. A kilonbozé kompetencidkkal rendelkezé cégek egyuttmikddése
eredményeként eréforras-korlatjuk kitagul a ,, komplementer tudastokék integrélasa
révén kibontakozé szinergikus hatasok” kdvetkezményeként (Kocsis 2000, 484. o.).
A szellemi toke tudatos menedzsel ésekor tdmaszkodni |ehet a térségi Osszefliggések-
re is (Dory-Rechnitzer 2000). Ez pedig a lé&rgovo Gjitdsok hatasara |ehetfséget
nyUjt stratégiai poziciondlasra, termékdifferencidlasra

A fentiek alapjan egyértelmii, hogy a globdlis versenyben a klaszterek jelentds
elényoket nyUjtanak a véllalatok szamara, ezért a klaszterben meglévé versengést is
cészeri valalni. A klaszter a lokalis versenyelényok valtozatos forrésait kindlja,
amelyek tobbsége akkor hatékony, ha az Uzleti és intézményi partnerek foldrajzilag
kozel vannak egymashoz, azaz térben tdmorilnek.

7.4.2. A klaszterek hatasa a régié gazdasaganak ver senyképességére

Porter egy régio versenyképességét az ott tevékenykeds vallalkozasok verseny-
képességére vezette vissza, aminek véleménye szerint a termelékenység és annak
novekedési szintje jelenti az alapjat. A vallalkozasok versenyképessége azonban
nem pusztan sajat képessegeiktsl, hanem kornyezetiiktél, a régié gazdasagétdl is
flgg.

A klaszterek szerepét a régié gazdasadgdban harom csoportban vizsgalhatjuk: a
termel éenység, az innovécio valamint Uj véllalkozasok megalakulasa (7.6. &bra).

A termelékenység szintje megfeletethet6 az €l6z6 pontban ismertetett mitkodési
hatékonysagnak, igy arra részletesen nem kivanunk Gjra kitérni.

Az innovacio képezi a stratégiai pozicionalas, a termékdifferencidlés alapjat. De
az innovaciot nem pusztan vélalati szintii tényezok hatérozzék meg, abban fontos
szerepe van a vizsgélt régionak is (Sternberg—Arndt 2001), aminek kdszonhetéen a
hangsuly napjaink gazdaséagf ejlesztésében az innovativ vallalkozasok mellett/helyett
az innovaci 6s rendszerek, innovativ milié kialakitasan van.
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7.6. &bra A klaszterek versenyképességének alapjai

KLASZTER

< tcrmclc'kcnysc’g> < innovacio > <L'1j vzillalkozzisok>
Forras: Porter (1998/b) alapjan sgjat szerkesztés.

A régid innovécidban jatszott szerepének vizsgdatédra Sternberg és Arndt
(2001) tiz eurdpai régidban elemezte a feldolgozoipari KKV-k innovéci6s tevékeny-
segé. Innovacio alatt az egységnyi arbevételre jutd Ujonnan piacra vitt termeékek
szédmat értették. Eredmeényeiket réviden a kdvetkezékben foglalhatjuk dssze:

- Az innové&ciods tevékenység nem fligg jelentés mértékben a vallalkozasok mé-

retéosl.

- Azoknak a vallalkozasoknak nagyobb az innovécids tevékenysége, melyek
més cégekkel val6 egyittmiikodése kiterjedtebb, a régié munkamegosztasdba
jobban bekapcsol 6dtak.

- A régio makrookondmiai mutat6i kozul a foglalkoztatasi szerkezet birt legin-
kabb jelentéséggel. Mindl jelentésebb a feldolgozbipar ardnya, annal nagyobb
a vizsgdlt vallalkozasok innovacios tevékenysége. Figyelembe véve azt a
tényt, hogy feldolgozbipari cégeket vizsgéltak, kijelenthetjik, hogy a hasonld
vallalkozasok nagyobb foldrajzi koncentrécioja, a régio specializécidja a fel-
dolgozdipari innovativ tevékenységre pozitivan hatott.

- A tiz, KKV-k domindlta régi6t dsszehasonlitottak a mincheni régiéval, ahol
tobb nemzetkdzileg is versenyképes nagyvéllalat mikodik (pl. Siemens,
BMW). Az eredmények alapjan nem lehet kijelenteni, hogy a muncheni régié
jelentésebb innovaci s teljesitményt mutatna fel. Azonban a nagyobb véllala-
tok kevésbé vannak kiszolgdltatva a kornyezetiknek, igy a nagyvéllalatok
domindlta régio innovécios tevékenysége inkabb a vallalati, semmint a regio-
nalis tényezoéktol flgg.

Fontos hangstilyozni, hogy a régié szempontjabdl nincs jelentésége annak, hogy
az 0" termék minddssze a véllalkozasnak (j, azaz uténzasrdl, imitéciordl van szo,
vagy a piacnak is teljesen U, tehét tényleges innovaciorol beszélhetiink. Mivel egy
sikeres klaszter nagyszamu vallalkozas mikodését feltételezi, azok kozott taldlhatd-
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ak szép szammal ,utanzd” vallalkozasok is, melyek legfontosabb funkcidja, hogy
fenntartsdk a verseny erésségét a régid vallalkozésai kozott (Rosenfeld 2002).

A klaszterben taldhat6 véllalkozasok sikerel az iparagba Uj vallalkozasokat, Uj
belépdket is vonzanak, mivel a térbeli koncentrécié miatt alacsonyak a belépési
korlatok és mérsékelt a kockazat. Az Uj versenytérsak fenntartjak a klaszter vallala-
taira nehezed6 nyomést, ezzel is sarkallva ¢ket versenyel6nyelk megljitéséra. A
helyi versengés intenzitdsnak erésitése mellett ezek az Uj belépodk lehetnek U be-
szallitok is, akik mind a koltségel6nydk javuldsahoz, mind a termékdifferencidlas-
hoz hozzgjérulhatnak. De lehetnek (j piaci réseket felismeré vallalkozasok is (djon-
nan alakult start-up cégek), ezéltal a klaszter alkalmazkodo készsége is folyamatos,
el 6segitve egyuttal arégio dinamikus gazdasagi ndvekedését.

Az Ujonnan megalakul 6 vallalkozasok azért preferdjdk a klasztert az izolalt mi-
kodéshez képest, mert az ott miik6dsé vallalkozasok eddigi tevékenységik sorén
jelentés tapasztalatot halmoztak fel (marketing, jogi képvisdet, finanszirozas,
konywvitel stb.). Az Ujonnan alakul6 véllalkozasok tulajdonképpen ezt a specidlis
tudést , vasaroljdk meg”, ehhez a tudastékéhez kivannak hozzéféri amikor a klaszter
tertletén alakulnak meg (Fischer—Reuber 2000).

7.5. A klaszter-alapu gazdasagfej lesztés

A Kklaszterek kapcsan Porter megfogalmazza a klaszter-alapu gazdasagfe)jlesz-
tés koncepcidjat (Porter 1990, 1998/a). Porter allaspontjdban erésen tdmadja a kor-
manyzati beavatkozéas minden formgét a gazdasagba. Véleménye szerint a kor-
manyzat egyetlen gazdasagfelesztési feladata a klaszter vallalatainak versenyképes-
segét eldsegiteni Uzleti kornyezetilk megfelel6 alakitasaval, tehat mindent a klaszter
fglesztésének, mint kozbulsé célnak rendel ald Porter munkgjénak hatasara az
Egyesiilt Allamok tébb tagéllamaban megindult a klaszterekkel kapcsolatos adat-
gyljtések ésfelesztési eképzel ések kidolgozésa.

A klaszter-alapu szemlélet a posztfordista ciklust modellezi: a nagyvéllalatokra
is az egyre , laposabb”, rugalmasabb hierarchia jellemzé, torekszenek a hal6zatok
nyUjtotta lehet6ségek kihasznaldséra, erételjes az outsourcing, a vertikalis dezinteg-
récio, |érejon a helyi KKV-kal val6 sokoldaltl és tartds egyittmiikddés. Az infrast-
ruktira és az intézmények fejlesztésére szolgélé koltsegvetési forrasok nagy részét
decentralizaljék és helyi testiletek dontenek felhasznalasukrol, megfogal mazva fej-
lesztési igényeiket és azok megval Ositasara anyagi forrasokat is szereznek (a decent-
ralizalt alapokbdl és vallalati forrasokbdl). A région bellli egylttmiikodés erds, ki-
alakulnak az innovéacios miliét javitd helyi intézmények, az agglomerécids eényo-
ket, a szinergikus hatdsokat a helyi véllalkozasok széles kore élvezi. Ekkor a
klaszteresedés spontédn madon dindul, az intézmeényi fejlesztések az iparagak érde-
keinek megfeleléen alakulnak, ezéltal a vallalatok termel ékenysége (versenyképes-
sege) is rohamosan javul. Az &gazati- vagy iparpolitikak 1ényegében térségi, regio-
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nélis politikaként jelennek meg, amelyet decentralizalt intézményrendszer tud csak
eredményesen tdmogatni.

A gazdasag- és terliletfejlesztés gyakorlata azonban nem alakithatd at egyik pil-
lanatrdl a masikra. A gyakorlati gazdaségfejlesztési elképzelésekkel kapcsolatban
ezért inkabb a klaszter-politika fogalmérdl beszé hetiink, ami a klaszter-alapt gaz-
dasagfelesztéstsl eltéréen olyan gazdasagpolitikai elképzeléseket takar, amelyek
szintén a klaszterek fejlesztését célozzak meg, de nem ezt tartjdk a gazdasagfejlesz-
tés egyetlen lehetséges eszktzének. A klaszterek fejlesztésére irdnyuld programok
minddssze kibévitik a gazdasagfejlesztés korabbi eszkdzeinek korét, és nem felvalt-
jék azokat.

A klaszter-alapl gazdasagf el esztés egyarant eltér a gazdasagfejlesztés hagyomé-
nyos agazati, illetve terlleti megkozelitésetdl. A fobb kilonbségek a kdvetkezokben
foglalhatok 6ssze (DETR 2000; EC 2002; Enright—Ffowcs-Williams 2001; Gordon—
McCann 2000; Lengyel 2000/b, 2001; Porter 1998/a; Raines 2001/a, 2001/by):

- A klaszter-alapu gazdasagfejlesztés nem az egyes vallalkozasokra, hanem a
véllalati egyuttmiikddésekre koncentrdl. Céként nem a vélalatok, hanem a
hél 6zatok fejlesztését tiizi ki.

- Az ipardg helyett a klaszter kerlll a fejlesztési elképzeések kozéppontjéba,
ami a végtermeéket el6allito ipardgon kivil magdban foglalja az értékteremtés-
ben részt vevs tobbi ipardgat is (tAmogatd ipardgak, kapcsolddo ipardgak,
szolgaltatést nyujtok, specializalt intézmények stb.).

- Afelesztési elképzel ésekben a klasztereket nem néhany kivaasztott nagyval-
lalat képvisei (Un. nemzeti/helyi bajnokok), hanem a klaszterhez tartoz6 6sz-
szes vallalkozés.

- A klaszter fejlesztésekor a kormanyzat mind helyi, mind kilsé forrasokra té-
maszkodik, azonban a hangsily a kiilsé befektetdk bevonasa helyett az endo-
gén ndvekedési forrasokon van.

- A gazdasigpolitikanak a klaszter ,, megvédése’ helyett a termelékenység no-
vekedését és az innovéci Okat el 6segit6 rivalizal as kialakitaséra és fenntartésa-
ra kell torekednie. Ennek érdekében a kormanyzat nem avatkozik be kdzvet-
lenlil a gazdasagi folyamatokba, hanem a vallalkozasok, iparagak, klaszterek
Uzleti kornyezetét befolyasolja a kittizott célok e érése érdekében.

- A helyi gazdasdg egészének igényel helyett a gazdasagfejlesztés néhany Ki-
vélasztott klaszter igényeire (infrastruktira, munkaeré képzése stb.) koncent-
ral.

- A klaszter- alapu gazdasagfejlesztésben jelentés hangsulyt kap a véllalkoza-
sok innovécios képességének novelése, azonban nem a tejes regiondlis in-
Novaci6s rendszer fejlesztése a cél, hanem minddssze azon részei, amelyek a
felesztendd klaszterek szamara biztositanak versenyel 6nyoket.

- Klaszterek fejlesztése esetén nem pusztan gazdasagfelesztésrél beszél hetlink,
hanem tarsadalmi rendszerek, helyi k6zosségek fejlesztésrél is (pl. a klaszter
kialakitdsdhoz szikség van a résztvevok kozotti bizalomra épiilé szoros
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egyUttmikodés kialakitéséra, amelynek megteremtése elsédlegesen nem gaz-
daségi kérdés).

A gyakorlatban sok kulonbozé klasztert és klaszter-kezdeményezést ismertink,
amelyek kozott jelentds eltérések vannak. Ennek oka egyrészt az, hogy a klaszterek
torténelmi  kategdriaknak tekinthetok, mivel kialakulasuk sorén egyedi fejlédési
utakat jarnak be (eltéré kulturdlis hattér, gazdasagszabélyozés stb.) (DETR 2000,
Rosenfeld 2001), masrészt a kiilénb6z6 klaszter fogalmakra éplilé gazdasagfejlesz-
tési programok killonboznek egymastdl amint az kideriilt az EU-ban folytatott vizs-
gdatbdl (EC 2002). Harmadrészt a regiondlis klaszter mindegyik meghatarozasa
valamilyen foldrajzi koncentréciét vesz alapul, de nem hatérozza meg a féldrajzi
kiterjedés hatarait. Ebbol kovetkezéen a kilonbdzd terlleti szintre értelmezett
klaszter-kezdeményezések is eltérnek egymastdl. A terlleti szintek kdzotti eltérést
jol érzékelteti, hogy a 60 ezer lakosi Arve Valley (Franciaorszag) és a kozel 18 mil-
lio lakosi Eszak-Rajna Vesztfélia egyarant rendelkezik sajat klaszter-politikaval
(Raines 2001/b).

Az orszagos szintti kompetitiv elényokre épité klaszter-politika jellemzéen a
nagyvallalati korbél vllaszt partnert maganak a megvalésitashoz. Ezzel szemben a
regiondlis szintii kezdeményezések a KKV-szektort preferdljdk céljaik elérése ér-
dekében (Raines 2001/a). Eppen a KKV-k szdméra szilkséges leginkabb, hogy va-
lamilyen klaszter-kezdeményezésben részt vegyenek, mivel kdnnyebben le tudjak
gy6zni a méretiikbsl adddo korlétokat egy klaszter keretén belil.

A Klaszterek fejlesztésénél nem lehet eréltetni a klaszterek |étrejottét (Lagendijk
1999; Porter 1998/a). A klaszterek kialakulasidhoz az els |épéseket a vallalkozasok-
nak kell megtenniiik, miutan felismerték az egylttmiikddés elényeit és készek a
kapcsolatok kiépitésere. Piacgazdasagban csak az Uzleti érdekek felismertetését,
azaz eéadasok, tanfolyamok, szakmai rendezvények szervezését sth. lehet 6szto-
nozni, amelyek el6segithetik, hogy a vallalkozasok készek legyenek az egyittmiiko-
désre. Amikor az egyuttmitkddések kialakultak, a vallalati hal6zatok |étreottek, csak
ezt kdvetéen lehet , kivilrél”, kormanyzati intézmények avagy fejlesztési ligynoksé-
gek (brokerek) segitségével tdmogatni és felgyorsitani a klaszterek meger6sodését.
A potencidlis klaszterek kimutataséra, elkulonitésiikre tobbféle megkozelités |é&ezik
(Hill-Brennan 2000; Bergman—Feser 1999/a, 1999/b).

A Klaszterek fejlesztéséné szétvalaszthatjuk a kdzponti és aregiondlighelyi fel-
adatokat, amely munkamegosztést az innovéci6s infrastruktira segitségével szemld-
tetjik. Az innovacios infrastruktira fejlesztése két jOl kil onithet6 részre bontha-
t0: kozOs és specidlis fejlesztésekre (7.7. dbra). A kozos, szinte mindegyik iparég
fglodéséhez sziikséges infrastruktira: kozép- és felséfoku oktatas, kozlekedési hé
|6zat, kornyezetvédelem sth. A specidlis fejlesztések mar a klaszterek egyedi igénye-
inek felelnek meg: specidlis kutatintézetek, specidlis egyetemi szakok, egyedi
miiszer ezettségii laboratoriumok stb. A k6zos innovéacios infrastruktir a fejlesztése
felllrol-lefelé torténd tervezésse torténik, féleg kdzponti forrédsok felhasznédlasat és
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a kozponti kormanyzat, az agazati (minisztériumi) hatésagok iranyitasat igényli, a
tertleti kiegyenlit6dés irdnydba mutat.

A Klaszter-pecifikus fejlesztések alulrél-felfelé szervezédhetnek, mivel csak he-
lyi szinten mérheték fel a versenyel 6nyokhoz sziikséges feltétel ek, féleg decentrali-
zalt és helyi (bnkormanyzati, vallalati) forrésokat igényelnek és régionkent, varos-
onként eltéré6 médon megval 6sul 6 befektetéseket, amelyek ezdltal aterlileti verseny
kidlez6dése irdnydba hatnak. Minden egyes klaszter esetében a rombusz négy de-
terminansa (ezért vannak az dbran csticsukra alitott rombuszok) szerint kell elemzé-
seket (pl. SWOT-analizist) késziteni ésfejlesztési javaslatokat kidolgozni. Nyilvan a
kilonboz6 klaszterek egymésra hatasét is értékelni kell. A kétféle, eltéré modon
megfogalmazott és végrehajtott fejlesztések akkor hatékonyak, ha a kdzds és a
klaszter-specifikus fejlesztések kozotti kapesolatok erdsek.

7.7. &bra Az innovéaci 6s infrastruktura fejlesztése

Koz0s innovacios Klaszter-specifikus
infrastruktara feltételek

A kapesolatok ‘
mindsége

Forras: Porter-Bond (1999, 56. 0.) aapjan sajét szerkesztés.

A gyakorlatban tobbféle hattérbél néttek ki és eltér6 modon mitkodnek a
klaszterek, ezért fejlesztésiikre és tamogatasukra is igen dtéré modszerek és eszko-
zok alkalmazhatdk. Lagendijk négyféle alaptipust kilonitett € az Eurdpai Unidban
tortént empirikus vizsgélatok alapjan, amelyek més-mas feltéelekbdl indulnak ki,
eltéré célokat fogalmaznak meg és tamogatésukra is kiil6nb6z6 eszkdzok felhaszna-
l&sa cdszerti (7.1. tablazat):
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|parégi klaszter (regiondis klaszter): amely a Porter-féle rombuszmodel 1bél

indul ki, f6 cél az iparégak kozotti szinergia erésitése az innovaci 6s rendsze-

rek és az értéklanc-rendszerek ergsitésével.

- Intézményre-épllé klaszter: a klaszter tagjai &tal Ié&rehozott szolgaltatd
kozpont, vagy szakmai szervezet al a kdzéppontban, amely el dsegiti a véllal-
kozok kozétti egylttmiikodést a méretgazdasadgossag (economies of scale) és
a valtozatossag gazdasagossdg (economies of scope) erdsitését szem el6tt
tartva, pddaraaz olasz RSC (Regional Service Center).

- Héozatra épulé klaszter: altalaban zartkori, hosszabb tavd kapcsolatokat
apol 6 egyuttmitkodés, amelyekben a résztvevok kore a kapesol 6do és tamoga-
t6 ipardgakban mikdds, egymast kiegészité tevékenységeket folytatd vallal-
kozasokbal dl, f6leg KKV-k alkotjak.

- Tudés-orientdlt klaszter: egy nyitott, az informéaci ok és tapasztalatok (tudas)

csergjé lehetéveé tevo egylttmilkodés, a kdzéppontjaban gyakran egy mentor

vallalkozés al, amely kozvetit a killonbdzé iparégakban tevékenykeds véllal-
kozasok és a tamogato (kiszolgéld) szektorok kozott, dtaldban KKV-k cso-
portjai ,, tanulnak egymastol”.

A fenti tipusok kozll az intézményre-éplilé all az ipari parkokhoz |egkdzelebb,
illetve a hal6zatr a-épulé is felmertilhet. Ha a klasztert szervezé intézmény (amely-
nek sokféle tipusa van a gyakorlatban) az ipari parkban foglal helyet, akkor az in-
formacios és egyéb lokdlis elénydk miatt a park felértékelodik, illetve a klaszter
(ezéltal atérség) gazdasagi integraldja lehet. Nyilvan alapvets, hogy a klaszter pro-
filjahoz tartozd tevékenységek legyenek az ipari parkban, avagy azok tdmogat6 és
kapcsol6do iparagai. Emlitettik, hogy egy klaszter nagyobb térbeli kiterjedtségii,
mint egy ipari park, ezért inkabb ipari parkok hélézata alkothat a klaszterben egy
,» belsé halozatot”.

Klaszterek csak klaszter-alapl gazdasagpolitika esetén tudnak meger6sddni,
amikor decentralizalt a dontéshozatal. A klaszter-alapu regiondlis gazdasagfejleszté-
S stratégia |ényege, hogy klaszter-specifikus fejlesztéseket kell tamogatni, amelyek
a régio klasztereinek versenyelényeit megerésitik (Isaksen 1997; Lengyel 2001).
Mivel arégiok kozott verseny van, az Uzleti eldnyoket konnyii leméasolni, ezért csak
a hdyben @6k kozott johet 1étre az a ,, bizalmi kiiszob”, amely sziikséges a vallalati
versenyelényoket nyujto specifikus egyedi fejlesztések kidolgozasara. Az a felisme-
résis er6sodik, hogy a klaszter 1ényege egy , helyi tarsadalmi hélézat” (local social
network), azaz egyének és csoportjaik kozotti egylttmilkodés, ezért az egyik legfon-
tosabb feladat a prominens egyének kozotti parbeszéd, az egyittmiikddési készség
kialakitasa (Gordon-M cCann 2000).

A globdlis verseny hatésara a vallalati versenyel 6nyok forrasai nemcsak a vélla-
latban és az iparégban gyotkereznek, hanem egyre ink&bb lokdlis kdrnyezetiikben. A
vallalati stratégidkban — épiljon az akar koltsegelonyokre, akér termékdifferenci&
lasra — a kornyezetiikben (klaszterben) taldlhaté vallalkozasokkal vald egytttmiiko-
dést nem célszerti figyelmen kivil hagyni. A regiondlis/lokalis klaszterek nagyon



7.1. tablazat Az alapvet6 klaszter-tipusok a fejlesztéspolitika szerint

| paragi klaszter

I ntézmeényr e-épiil 6

Hal 6zatr a-épiil 6

Tudéas-orientalt

Szinapszis Klaszter-specifikus Klaszter-alapl Uzleti hadl 6zatok (zartkort Informéci cserét el 3segitod
(kapcsol 6dasi feltételrendszer szolgaltaté kdzpont egylttmiikodések) hal 6zatok (nyitott tanulé
pontok) (,rombusz”) vagy tarsulés (gyakran a kornyezet)
tagok altal alapitott)
Hattér (méeti, | Regiondis Intézmeényi Egyuttmitkodés attitiid; tartos Folyamatos tanul as, cégek
gyakorlati) specializacio; kozgazdasagtan; cégre | kapcsolatok kiépilése az Uizl eti kozotti tapasztalatcsere
innovaci 6s rendszer szabott Uzleti tamogatas | partnerekke €l 6segitése
Klaszter-mint-cél | Iparagak kozotti »Szerves' fokusz: a A lérgové Uzleti klaszter , Osztonzott klaszter”
klaszteresedés méret- ésvaltozatossag | megerdsitése: egymast kiegészits | fékuszcsoportok (spontan

el 6segitése; értéklanc- | gazdasagossag javulasat | kapacitasok szervezdések); a
rendszerek tdmogatasa | €l 6idézé klaszter-alapu »mentor” cégek koérl
és klaszter-alapl tamogatéasok kifejl 6dott
»INNOVACi 6s kezdeményezések (pl.
rendszerek” dlatas lanc mentén)
Klaszter-mint- Integrélt politikak; » Testreszabott” Klaszter-specifikus tudas A kapcsol 6do cégek és
madszer az Uzleti | klaszter-alapll szolgaltatasok és igénybevétde; a , testreszabott” | kiszolgal 6 szektor
tamogatasokra | technol6gia politikédk |, gazdasagi szolgéltatasok tobbfél e szintje csoportjai kozotti
intelligencia’; a kozvetités
szolgaltaté kdzpont
segiti a politikék
integrécidjat
Dominans Orszagos/regiondis Regiondis/vélalati Vallalati Vallalati
iranyulés
Példak Porter-féle klaszterek | Olasz RSC (Olasz KKV klaszterek (Kaliforniai KKV-k csoportjai
Iskola) Iskola) (Skandinav Iskola)

Forras: Lagendijk (1999, 66. 0.)
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valtozatos forméi figyelheték meg a fejlett orszagokban, sikereik miatt napjainkban
afgl6ds orszégokban is elindult a fejlesztésiik.

Ugy is meg szokték fogalmazni a klaszterek hatésait, hogy egy kisebb vallalat
hozzgut mindazokhoz az doényokhoz, informaciokhoz, mintha egy nagyvélalat
része (lednyvéllalata) lenne, mikdzben pénzben nem fizeti meg ennek koltségeit
(lokdlis pozitiv externdliat élvez, masképpen agglomeracios eényokhoz jut). A
KKV-k szaméra ezért a fennmaradas és fejl6dés szinte egyetlen Utja helyi hal6za-
tokhoz, klaszterekhez valo kapcsolodas. Viszont ezek az el6nydk foéleg a foldrajzi
kozelséghdl, a személyes kapcsolatokbdl, a lokélis , egylittl&bsl” erednek, amit a
virtudlis (szamitdgépes hél 6zati) kapcsolatok sem képesek helyettesiteni.

Az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon is az utébbi években kiemelt szerepet
szén a gazdasagpolitika a KKV-knak. Mivel a globdlis verseny hatédsdra a KKV-k
nagyon sok helyen lokdlis klaszterekbe témariilnek, igy fejlédésiik tAmogatasa el 6-
segitheti ennek a vallalati kornek a meger6sodését, jovedel mezéségének javuldsét is.
Magyarorszagon a klaszterek fejlesztése egydttal aregiondlis politika és a terliletfgj-
lesztés egyik hatékony eszkozeként funkcionalhat, megval ésitva az alulrdl szerve-
z6d6 (bottom-up) gazdasagfejlesztést. Az ipari parkok, mint dinamikus véllalatokat
magukban foglal6, agglomeracids elényoket és szinergikus hatésokat ny(jto iparte-
ruletek a klaszterek megszervezédésének egyik kezdeményezéi |ehetnek.
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