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5. Technol 6giatr anszfer -szer vezetek és szerepiik az innovacios
eredmények terjedésében

Buzas Norbert

A kil6nb6zo térbeli ipari koncentraciokat — igy az ipari parkokat is — ma mar egyre
gyakrabban veszik kordl olyan intézmények, melyek a tudas- és technol 6giadtadas
réven segitik a parkok beagyazddéasat az oket kortlvevé kornyezetbe, azaz érdemben
hozzgjarulnak a parkba telepilt véllalkozasok versenyelényeinek kialakitaséhoz.
S6t, a tagabban értelmezett ipari park fogalomkorbe tartozé csoportosulasok néme-
lyike kifejezetten a tudas megszerzésére, illetve annak kozvetitésére (pl. kutatd par-
kok, tudomanyos parkok, technoldgiai polusok) jott Iétre. A tudastarsadalom kiala-
kulasa felé haladva igy kilondsen fontosnak tiinik megvizsgalni ezen intézmények
szerepét az Uj ipari terek | &rehozasaban és fejl 6désében.

5.1 A véllalkozasok innovacios stratégiai

Napjainkban a véllalkozasok versenyelényel kozott az egyéb tényezok mellett
egyre jelentésebb szerephez jut a technologiai fejlédés és az ehhez tarsulé tudas.
A rendelkezésre all6 tudasmennyiség folyamatos boviilését a tudomanyos kutatés és
a miszaki fejlesztés eredményei biztositjdk. A vallalkozasok belfoldi és nemzetkozi
piacokon valo megjelenéséhez és fennmaradasahoz hosszl tdvon szikséges a fo-
lyamatos technol6giai felzarkézés, amely egyrészt a sajét fejlesztéseken, illetve a
fglett technolégidk adaptécidin, mésrészt pedig a technologia a-
adag/dtvétel/megosz-tés, azaz a technolGgiatr anszfer Gtjan lehetséges.

A véllalkozasok a technol6gia, mint targyiasult tudas |étrehozésaval, illetve elter-
jesztésével kapcsolatos viselkedésiik alapjan alapvetéen harom tipusba sorolhatok
(Mytelka 1999): az élenjardk, a korai kovetok és a kései alkalmazok. Az egyes tipu-
sok stratégidinak alapvetd jegyeit a véllalkozési képességek, a felhalmozott tudas és
a kapcsolatrendszer alapjan kategorizal hatjuk (5.1. tablazat).

Az élenjérok atényleges technologiai élvonalat képvisdlik, de helyzetikbsl ado-
ddan nincs meg az a lehetéséguk, hogy az déttik jarok hibaibdl tanuljanak. Folya-
matosan szembeslilnek azzal a bizonytalanséggal, illetve kockazattal, ami abbdl
fakad, hogy a jové sikeres technolégiai irdnyait nekik kell ,, megjésolniuk”, s ennek
megfeleléen kell alakitaniuk technoldgiai fejlesztéseiket.

A korai kovetok mar kdnnyebb helyzetben vannak, hiszen az denjardk tapaszta-
latai a fébb technoldgiai irdnyokat mar kijeldlték, s ez a korai kdveték szaméra je-
lentés megtakaritést is hozhat. Az ilyen vallalkozésok helyzeté viszont arendelke



5.1. tAblazat A véllalkozasok innovaci s stratégiai és azok fobb jellemzéi

Elenjéar ok Korai kévetok K ésai alkalmazok
(front runners) (quick followers) (latecomers)
Stratégia Elretors (Get-Ahead) L épéstartd (Keep-Up) Felzarkozo (Catch-Up)
Ké s0ek i.)  meglévd technolégidk | i.)  technol 6gia-mddositasok i.) problémamegol dé innovaci ok
epessey Ujszerii kombindlasa ii.) mindségjavitas ii.) termelékenység nbvelése
ii.) atudashatérok kiterjesztése iii.) koltségcsokkentés iii.) technol6gia masolas
iv.) kisléptékii valtoztatasok iv.) technolégiaadaptécio
Jdlemzé Tuc_jomany(?s k,utatas, technpl_og@l Mérnoki tervezés, kivitel ezés, Mérnoki és menedzsment
e kidolgozas és a laboratdriumi . . "y L
tudasréfordit R piacradobas: atervezésésa adottsagok: visszajelzések a
. modellek Iéptékndvelése. A K+F ot . - fol s o
as . . ) . L gyartés cégen bel li gyartés folyamatokbdl illetve a
S anp tas cegen  beluli Osszehangol asa termeékvizsgal atokbol
Osszekapcsol éasa
Technolégiai | Hazon beltli kutatas, | TechnolOgiai fglesztés, K+F Technolégiatranszfer, technolégia
célkitiizések technol 6giafgll esztés. K+F hal 6zatok. elterjesztés, demonstréaci 6s
hal 6zatok kialakitasa projektek, oktatas, képzés
Hasznosithatd Hossz__abb sk tavu KeF Egyetemek mérnoki fakultasai, Betanulési programok,
egyuttmiikodési projektek . . e . SR
partnerkapcs o tanacsado cégek, technolégia termel é&kenységi kozpontok,
olatok kutatdintézetekkel, intézetek, felhasznal ok gyfelek, berendezések szAllitdi
felhasznél6kkal és beszallitokkal ’ & Kizv éitéi

Forras. Mytelka (1999) alapjan sajat szerkesztés
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zésre All6 rovid id6 neheziti. Ahhoz ugyanis, hogy az éenjardk technol égiéit és tu-
dasét a korai terjedés szakaszdban a megfelelé szinvonalon alkalmazni tudjék, s igy
kihasznalhassék a korai kovetok piaci €lényeit, mihamarabb meg kell teremteniiik a
sziikséges technolgiai infrastruktirét, illetve minimalizalniuk kell koltségeiket.

Amennyiben a technol6giai cé egyértelmien meghatarozott és technoldgia-
transzfer (tjan kénnyen elérhet, vagy az e érendé technolgia nem forradalmian (j,
ezaltal az adaptécio egy kordbbi technoldgiai szinvonalrdl is indithato, akkor a kései
alkalmazok stratégigja a sikeres, hiszen idézavar nélkil, kis kockézattal és alacso-
nyabb koltségekkel lehetnek képesek a kitiiz6tt piaci poziciot megszerezni.

A stilugiegyek éattekintése utdn megallapithatjuk, hogy a hazai véllalkozasok je-
lentds része — beleértve természetesen az ipari parkokba tel epilt vallalkozéasokat is -
a kése kovetok csoportjaba tartozik. Ezt tAmasztjdk ald empirikus felméréseink
adatai is, hiszen a megkérdezett — ipari parki kornyezetben miikdds - vallalkozasok-
nak minddssze 10%-a alkalmaz K+F munkatarsat, s tébb, mint négyétodik egyélta-
l&n nem kolt kutatas-fejlesztésre. Emiatt a véllalkozasok legtobbjének technol ogia-
politikai célkitiizése csupan a technoldgia transzfer folyamatokban, illetve a kapcso-
16d6 képzési programokban val 6 aktiv részvétel |ehet.

Technologiatranszfer alatt a The British Council definicigja szerint (The British
Council 2001, 1.0.) ,a gyakorlat, technolégia egy bizonyos helyrdl indul6 mozgasat
és egy masik helyen torténd alkalmazasat értjik. Ez egy kétirdnya tevékenység, ami
ugyanugy érintheti a vezetési mddszer eket, mint a folyamatokat és az anyagokat.”

A vadllalkozasok szamara a technoldgia atvételét indokolja, hogy étala megtart-
hatjak és novelhetik versenyképességuket, igy megérizhetik piaci pozicioikat, st (j
piaci szegmenseket is meghodithatnak. Ugy részesiilhetnek a technol Ggiatranszfer
atal masok tevékenységeinek eredményébél, hogy nem kell visenitk a sgjat kuta-
tassal jardé magas réforditést, illetve kockazatot, ugyanakkor hasznositani tudjak a
.késZ" kutatadsi eredményekben rejlé Iehetdségeket. A technol bgia dtadasaval profi-
tot tudnak elérni azok az intézmények és vallalkozasok is, akik korlatozott adottsa-
gaik vagy sziikos koltségvetésiik okan nem képesek kihasznalni K+F eredmeényeiket,
igy a technologiatranszfer nélkil eredményeik kivil rekednének az innovécios fo-
lyamatokon.

A gyakorlat azt mutatja, hogy azok a vallalkozasok szereznek kilsé forrésbol
technol 6giét, amelyeknek:

- nincs lehet6ségik vagy igénylk sajat K+F részleg kialakitédsara, mert koltsé-
gesebbnek tartjdk a folyamatos kutatédsokat, mint az azonnal alkalmazhat6
megoldasok atvétel &;

- aapkutatésokra van szilkségik, amelyekhez csak mashonnan (pl. az egyete-
mektdl) tudnak hozzgjutni;

- sgjat K+F kapacitasuk teljesen kihaszndlt, ugyanakkor a kérnyezetiikben be-
kovetkezé valtozasok hatasara miné el6bb U termékek/technol 6gidk kialaki-
tasara van sziikség;

- asga meglévé know-how-t kiilsé technoldgidval kell kombindlniuk ahhoz,
hogy Uj piacokra tudjanak betorni.
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A technoldgia beszerzésé& azonban szamos dolog akadalyozhatja. |de tartoznak
példaul a magas tranzakciés koltségek, vagy a technoldgidt nydjtokkal szembeni
bizalmatlansag, de az is el6fordulhat, hogy egyszeriien csak nem érheté € a hén
ahitott technologia, mert a megfelel6 miiszaki szinvonalu kifejlesztésére még nem
kertlt sor (Radosevic 1999).

A technolégiatranszfer tehét, mint az innovaci6-6szténzés egyik eszkodze lehets-
vé teszi a résztvevd felek szdméra a kolcsondsen elényds munkamegosztast, €s
emellett jelent6s hatast gyakorol az innovécios folyamatban megjelend szervezetek
korére azdltal, hogy a technol6gia atadésaval bévil a profitszerzé K+F-ben érdekelt
felek kore, s egyben a létez6 tudas szélesebb kdrben valé hasznositasara adédik le-
hetéség.

5.2. A nemzeti innovacios rendszer (NIR)

A technolégiatranszfer lehetésége, madja fligg az adott orszdg nemzeti innova-
ciés rendszerétél. Az OECD Titkarsdganak meghatarozésa szerint (OECD 1999,
23.0.) , a nemzeti innovacios rendszert egy orszag mindazon piaci és nem-piaci in-
tézményei alkotjak, amelyek az innovacio6 és a technoldgiai diffuzié iranyat és sebes-
Ségét befolyasoljak’ .

Ennél bévebben fogalmazza meg Metcalfe (idézi OECD 1999, 24. 0.) aNIR l&
nyegét: ,, olyan kilonbdzs intézmények Osszessége, amelyek egytttesen és egyedileg
egyarant hozzajarulnak az (j technol 6giak fejlesztéséhez és difflz6jahoz, s amelyek
az innovaci6s folyamatot befolyasolni hivatott kormanyzati politikdk megfogal maza-
sanak és megval 6sitdsanak keretét alkotjak. Ez tehét az (jj technol 6giakat meghatéa-
rozo tudas, képességek és készsegek |étrehozasara, tarolasara és atvételére szolgélo
intézmények dsszekapcsol 6dé rendszere’ .

A fenti definiciok a NIR-t egy tagabb értelmezésben vizsgaljak, amely szerint az
innové&ci6s rendszer részét képezi minden, a technoldgia felesztéséhez és eterjesz-
téséhez kapcsolddod, azt dosegité dllami és nem &dlami intézmény. Inzelt (1998)
szerint azonban a NIR sziikebb és tdgabb értdemben is meghatarozhat6 attdl fliggs-
en, hogy az innovécio6s folyamatot a linedris (Schumpeter-i) vagy a visszacsatolasos
(Rothwell-i) modell szerint értelmezzik. Az edébbi esetnek feld meg a NIR szii-
kebb értelmii definicidja, azaz ,a NIR azokat a szervezeteket és intézményeket
foglalja magaba, amelyek a kutatdsban és az Uj tudomanyos eredmények kiaknaza
saban részt vesznek. llyenek a K+F részlegek, K+F kutatdintézetek, a miiszaki inté-
zetek, az egyetemek, a technolOgiai transzferszervezetek.” Tégabb értelemben a
NIR-ek ,, magukban foglaljak a gazdasagi struktUra és az intézmények mindazon
részét, amelyek érintik a tanulast, a tudas elsajétitasi folyamatat, tovabba a kutatast
és a kutatasi eredmények hasznositasat. igy beleértends a termelési, az oktatési, a
marketing- és a pénziigyi rendszer is’ . (Inzelt 1998, 64.0.)

A NIR jellege, sszetevsinek mindsége meghatarozé a vallalkozésok szempont-
jébdl, hiszen a technoldgia hasznositésénak lehetdségeit a vallalkozés abszorpcids
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képességén tul atechnol6gia aramlasat € 6segit6é csatorndk formai és azok hatékony-
saga hatérozza meg (Papanek 1999). A NIR-en belll, illetve a nemzeti rendszerek
kozott a technoldgia és a tudas az aldbbi alapvet csatorndkon keresztiil cserdl gaz-
dat vagy terjed szé& (Kleinheincz 1999):

- beruhdzott technikdk, megvésérolt technikai berendezések,

- akamazott személyzet,

- szabadalmak, licenciék,

- tudomanyos publikéciok,

- rgtett informalis hal 6zatok.

5.3. A technoldgiatranszfer nemzetkdzi intézmeényrendszere

A technoldgiai fgjlédés, valamint a gazdasagi szerkezet atalakulasa kovetkezté-
ben az 1990-es évektdl a tudas- és technoldgiatranszfer folyamatok meghatérozd
szerepet jatszanak a vilaggazdasagban (Balazs-Torok 1996, Varga 2000), és igy az
azt megval6sitd intézmények a vallalkozésfejlesztés szempontjdbdl is kiemelkeds
jelentéségiivé véltak. Mivel a technolOgiai tudas elterjedését a hozzaférés, valamint
az &vevd hasznositasi képessége hatdrozza meg, a technoldgiatranszferben részt
vevo, azt kozvetité intézményeknek elsérendii feladata az informaciokhoz val6 hoz-
z&férés biztositédsa és a technoldgia sikeres alkalmazasanak elésegitése, tehat a tu-
dés elj uttatasa a gazdasagi szereplokhoz.

Az innovéaci6s rendszerek nemzetkozi sszehasonlitasat célz6 tanulmanyok (Ba-
l&zs-Torok 1996, OMFB 1992) alapjan a technolégiatranszferr e foglalkozo szer -
vezeteknek az alabbi 6 tipusait kil onbdztethetjik meg:

- tudomanyos/technol égiai parkok, technoldgiai kézpontok,

- liaison office-ok,

- (aktiv) hidképzé intézmények és

- innovéci6s Ugynokségek (passziv hidképzé intézmények).

A fenti f6bb intézmeénytipusok mellett emlitést érdemelnek a magén Uzleti szol-
galtatok és tanacsadok is, akik széleskorii szakértelmiket felhasznalva kiegészitik a
technol 6giatranszferrd  foglalkozd szervezetek tevékenységét az ataluk nyujtott
specifikus szolgéltatasokkal (pl. projektmenedzseléssel). Az elkdvetkezékben gya-
korlati pédakkal® illusztrélva tekintjiik & a fébb intézménytipusok jellemzé vonasa-
it.

5.3.1. Tudoményos parkok, technoldgiai kdzpontok

Az els6 modern tudomanyos parkot, a Stanford Research Parkot 1951-ben hoz-
tak |&tre az USA-ban. Azéta ez a modell az egész vildgon eterjedt, s szamos esetben

L A fejezetben bemutatott intézményekre vonatkozo adatok 6sszegyiijtésében Gulyas Anett is
kozremiikodott.
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bizonyitotta, hogy hatékony technoldgiapolitikai és térségfejlesztési eszkdznek szé-
mit. Eurépéban a tudomanyos parkok fejlettebb formainak legszélesebb valasztékét
az Egyesllt Kiralysagban taldljuk, és ezek a parkok méas orszagok tudoméanyos park-
jal szémérais mintaként szolgalnak. Az Egyesiilt Kiralysag Tudomanyos Parkjainak
Szovetsége (UKSPA) szerint a tudomanyos park a kévetkez6képpen hatarozhaté
meg (Kleinheincz 2000):
» A tudomanyos park olyan véllalkozastdmogatas és technolOgiai transzfer-
kezdemenyezes amelynek cédlja, hogy
az innovaci 6-vezérelt, nagy ndvekedési Utemii, tudas-alapu vallalkozasok |ét-
rehozasat és inkubécidjat 6sztdndzze, tamogassa;
- olyan kornyezetet biztositson, ahol a véallalkozasok kolcsonds elénydn alapu-
16, sajatos és szoros egylttmiikodést fejleszthetnek ki egy adott tudas-
|étrehozo kdzponttal” .

A Tudomanyos Parkok Nemzetktzi Szovetségének (IASP) némileg tdmdrebb, de
hasonl ¢ definicidja annyiban karakteresebb, hogy kimondja az egyetemekkel, illetve
felsdoktatasi intézményekkel |é&esitends kapcsolatot, mintegy rogzitve, hogy a
parkhoz kapcsol 6dé tudéskdzpontnak célszer ii egyetemnek lennie.

A tudomanyos parkok az emlitett célokat egyrészt a megfelel6 infrastrukturdlis és
tamogatd szolgdltatasok biztositasaval probaljak elérni, masrészt a tudast |érehozo
kozpontokkal (egyetemek, kutatokdzpontok) alakitanak ki formalizalt és mitk6dd
kapcsolatokat. Végll, de nem utolso sorban, aktiv menedzsment-tdmogatast is nyuj-
tanak az Ugyfelek szaméra. A fenti definiciok egyarant hangsulyozzék, hogy a tu-
doméanyos parkok fé feladata az innovaciora alapozott vallalkozasok tamogatasa,
azonban a brit meghatérozas kiemeli a parkok véllalkozastdmogat6 szerepkorét, azaz
a parknak az indul 6 (start-up), tudasalapu vallalkozasok inkubéci6s jellegi segitésé-
ben betdltott helyét.

Magyarorszagon az |pari Parkok Egyesiilete az Eurdpai Unio definicigjat fogadja
el, mely alapjan ,,a tudomanyos park olyan terileti alapon kiindul6 kezdeményezeés,
mely nagyobbrészt a felsjoktatas, kutatas intézményekhez és/vagy a terlleti K+F
intézményekhez kétadik, feladata az Uj technolégidkra alapulé vallalkozasok |étre-
hozasa, illetve annak el dsegitése, a technoldgiai transzfer lebonyolitdsa a kutat6in-
tézetek és a parkban (vagy azon kivil) mikods vallalkozasok kozott” (Rakusz 1996).
Ez utébbi meghatérozas a terlileti alapon valo szervezédést is el6térbe helyezi, s
szintén hangsllyozza a parkoknak® a technoldgia transzferben betéltott alapvets
szerepdt.

A tudomanyos parkok fé jellegzetességeként hatédrozhaté meg tehat, hogy egye-
temek, foiskoldk kozelében hozzék létre dket. Céjuk erés és kozeli kapcsolatok
kiépitése az ipar és a fdséoktatasi/kutatasi szféra kozott, tAmogatjdk a tudomanyos
ismereteken alapulod cégek kialakulasat. A tudomanyos parkok célpontjai foként a

2 A tudoméanyos parkokra vonatkozolag tovabbi részletek taldhaték a tudoméanyos parkok
szerepéve foglalkozo 6. fgjezetben.
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szdmottev innovéci 6s potencidlal rendelkezé kis- és kozépvéllalkozasok; szamuk-
ra a parkok jelentés inkubécios szolgdltatasokat nydjtanak, melyek |érehozésdt a
korményzat vagy a helyi 6nkormanyzatok is tamogatjak.

A brit tudomanyos parkok vizsgdlataval Kleinheincz (2000) arra a kovetkeztetés-
re jutott, hogy a tudomanyos parkok |é&rehozasa harom alapveté stratégidval tor-
ténhet:

1. Az egyetem egyedill |&esit parkot (pl. a Cambridge Tudomanyos Park).

2. Az egyetem nem sgjat maga, hanem mas partnerekkel egyutt, kdzos vallalat-

ként hozza |étre a parkot (pl. a Manchester Tudomanyos Park).

3. Az egyetem egy egylttmikodési projekt sordn gazdasagfejleszté Ugynoksé-

gekkel, helyi 6nkorményzatokkal kdzosen, de nem kdzos vallalat formégjaban
indit tudoméanyos parkot (pl. a Sheffield Tudomanyos Park).

Mint lathat6, szamos kiilénb6z6 szervezet vehet részt egy tudomanyos park ala-
pitdsdban. A szereplék lehetnek a tudasteremtés intézményel (egyetemek, kutato-
kozpontok, mas feséoktatasi intézmények), a kormanyzat (nemzeti, regionalis vagy
helyi szintli) szervezetel, az Uzleti szektor befektetsi, valamint regiondlis/helyi gaz-
dasagfejlesztési ligynokségek. Az érdekelt felek kiilonbdz6 elvarasokat tmasztanak
a park miikodésével kapcsolatban, amelyek dsszehangolasaval hatarozhaték meg a
tudomanyos park funkcidi. Az egyéb szerepl6k bevonasatdl fliggéen az egyes stra-
tégidk az egyetemek oldalardl nyilvan eltéré koltsegigényiiek, ugyanakkor — ennek
megfeleléen - killonbdz6 mértékii befolyast is biztositanak résziikre.

Az egyik legismertebb tudomanyos park a Cambridge Tudoméanyos Park az
Egyesiilt Kirdlysagban. Kialakuladsénak torténete 1970-ben kezdédott, amikor is a
Trinity College Ggy dontétt, hogy hasznositani kivanja a rendelkezésére all6 tertle-
tet éstokét (Cambridge 2002). Kedvezd korilmeényeket kivantak teremteni a techno-
|6giaigényes ipardgak, kutatdintézetek szaméra a sikeres miikddéshez, valamint a
multinaciondlis cégek térségbe dramldsdhoz. Cambridge-hez kozel akartak kialaki-
tani a,,tudomanyon alapul6 ipart” azzal a céllal, hogy maximalizaljk a szaktudés, a
felszerelések (laboratoriumok, miiszerek) és konyvtérak koncentréaciojan alapul 6
elényoket. Az indul6 vallalkozasok szdméra inkubator hazat alapitottak, és a cégek
szdméval rohamosan nétt a kockazati tékefinanszirozas arénya is. A beteleplilési
folyamat eredményeképpen az é ettudomanyokra éplil6 agazatok, illetve az Internet-
hez és telekommunikaciohoz kapcsol6dd vallalkozasok vatak dominanssa és nagy
aranyban képvisedltetik magukat ma is. 1999 végén mar dsszesen 64 cég mikoddtt a
Parkon bellll kézel 4000 foglalkoztatottal. A térségi hatas tekintetében pedig a muta-
tok még impozansabbak, hiszen Cambridge korul a csicstechnoldgiaval rendelkezd
vallalatokbdl kialakulé klaszter tébb, mint 1200 céget tartalmaz, amelyek kozel
35000 fét foglalkoztatnak.

Hazankban a nemzetkodzi gyakorlatnak megfelelé tudomanyos park még nem
miikddik. A budapesti Infopark |érehozasanak cédljait és korilményeit elemezve
elmondhatjuk, hogy ez a szervezédés al a legkdzelebb ahhoz, hogy tudoméanyos
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parkka valjon, azonban ehhez az egyetem integral6 szerepét, a tényleges belsé kap-
csolatrendszert még erésiteni kell.?

A parkszeriien mitk6dé 6nall6 tudaskdzpontok mésik nagy csoportjat a techno-
I6giai kdzpontok alkotjak. Ezek olyan intézmények, amelyek az adott foldrajzi teri-
leten tradicidkkal rendelkezé technolOgidkra, kutatasokra dsszpontositanak, ezekre
szakosodnak Ugy, hogy Osszegyiijtik az adott terlleten rendelkezésre all6 magas
szintii szaktudast. A tudomanyos parkokkal ellentében nem tamaszkodnak a felsé-
oktatasi intézmeények integrél szerepére.

Nagyon jol szemléleti a technoldgiai kozpontok szerepét az Elterjesztett Rend-
szerek Technoldgiai K 6zpontja Ausztralidban (DSTC 2002). Ez tulajdonképpen
egy kozos vallalat, amelyet az ausztral kormany Egyittmitkodé Kutatdsi K 6zpontok
Programja tdmogat és amelyben 24, a véllalatok szdmara technikai infrastruktirét
feleszté szervezet vesz részt. A Technoldgiai Kozpont vilagszinvonall kutatasokat
folytat, szoftverfejlesztéssel foglalkozik, képzési és professziondlis tanacsadasi te-
vékenyseget végez. Célja olyan komplex kérdések megoldésa, ameyek lehetévé
teszik a véllalkozasok szamara, hogy az informéciés tarsadalom teljes potencidljat
hasznositani tudjék. Kutatasi, technol égiatranszfer és képzési programjaik mennyi-
segileg és mindségileg is folyamatosan javulnak, jelenleg a kovetkezs, a tovabbi
gazdasagi fejlodés kulcsdt jelentd ipardgakra koncentrdlnak: kormanyzati online
szolgaltatésok, egészségligy, honvédelem, oktatas, telekommunikacio és pénziigy.

A Technologiai Kozpont a véallalkozasok valtozo kornyezethez val 6 alkalmazko-
das igényének megfelel6en a kdvetkezo terlileteken nyUjt termékeket, szolgaltatd-
sokat:

- tudas és digitdlis eréforras menedzsment,

- szervezeti rendszerek €s biztonsag,

- munkafolyamat és egyuttmitkdeés,

- vallalkozaskialakitas,

- szoftverkészités és rendszermérnoki tevékenység.

5.3.2. Egyetemi kapcsolatépitd irodak (university-industry liason office, UILO)

Napjainkban az egész vildgon egyre inkabb er6sddik az egyetemek vallalkozéi
jellege. Az eredetileg csak alapkutatédsokkal foglalkozd felsboktatasi intézmények
kormanyzati tAmogatottsaga szinte mindeniitt fokozatosan cstkken, igy ennek ko-
vetkeztében egyre inkdbb novekszik a felséoktatasi intézmények altal vallalt szerzs-
déses kutatasok arénya, s ezéltal erésddnek Uzleti kapcsolataik is.

Az egyetemi kapcsolatépité iroddk olyan egyetemeken be il miikdds szervezeti
egységek (technolégiai ligynokségek), amelyek a kapukon belll |érehozott tudas, a
tudomanyos eredmények marketingjével, értékesitésével foglalkoznak (Baldzs
Torok 1996). A felhalmozott tudasbazis gyakorlati hasznositasdhoz jarulnak hozza,

% A témérdl bdvebben Id. akotet 6. fejezetét.
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az alapkutatasok soran keletkezé eredmények iparban torténé felhaszndlésahoz ke-
resnek Uzleti partnereket, az ) termekek, illetve eljarasok engedéyeztetésé végzik,
konzultaciokat szerveznek. Az el6bbiek mellett segitenek az egyetem véllalkozasai-
nak marketingjében, szervezik a hallgatok szakmai gyakorlatét, informaciét nydjta-
nak az érdeklédéknek, valamint az egyetemi kutatdcsoportok szamara igyekeznek a
vallalkozasoktdl kdzvetlen tAmogatast szerezni.

Példaként bemutathat az Amerikai Egyesiilt Allamokban az |1linois Egyetemen
(Urbana-Champagne-ben) miikodé Technolégiamenedzsment Iroda. 1995-ben
alapitotték, eredetileg Kutatasi és Technol 6giamenedzsment Hivatal néven. Szellemi
tulajdonjogi szolgdltatast nyuijtott, fokozta az egyetemi-ipari kutatasi egylttmiikodé-
sek mértékét és el fsegitette az egyetemi technolOgia atadasét a kozosség szaméra.
2000-ben két kulon egységre osztottak: Kutatédsi Adminisztracios Irodéra (ORA) és
Technol6giamenedzsment Irodara (OTM), hogy noveljék a nyujtott szolgaltatédsok
hatékonysagat. Az ORA felelés az egyetemi kutatOk és az ipari partnerek kozott
szilet6 megéllapodasok |érehozasaért, valamint tanacsadast végez szellemi tulaj-
donjogi Ugyekben. Az ORA intézkedik minden olyan anyagbeszallitasi megéllapo-
das esetén, amely a kutatasokhoz sziikséges anyagokat foglalja magéban. Az OTM
felel6sséggel tartozik az egyetemi kutatdsokbdl szarmazo szellemi tulagjdon értékelé-
seért, védelméért és marketingjéért. Segitséget nyUjt a szellemi tulajdonjoggal és -
politikaval kapcsolatos kérdésekben, kdzvetlentl egyitt dolgozik a szellemi tulajdon
|é&rehozbival, szerzéivel, tdmogatja éket a nyilvanossagra hozatalban és a kereske-
delmi forgalomban val 6 megjelenés folyamataban.

Az egyetemi technoldgiai Ugynokségek kilontsen fontos szerepet tolthetnek be
az egyetemi varosok kutatohelyei és a kulonbozé ipari koncentréciok kozti transzfer
folyamatokban. Azonban az ilyen intézmények hazai meghonosodasat jelentés mér-
tékben gatolja, hogy a hazai felsdoktatasi intézmények jorészt nem rendelkeznek
irott vagy iratlan szabdlyokkal az intézmények falain belll képzdott szellemi ter-
mékek tulajdonviszonyait és hasznositését illetéen. Mivel a felsdoktatési intézmé-
nyek az elmult évtizedekben — jorészt a tokeellatottsag okan — szamos taldmany
oltalmérdl kénytelen voltak lemondani, igy atalaban nem rendelkeznek olyan szel-
lemi tulajdon portfoliéval sem, amely biztos mitkodési alapot adhatna az egyetemi
innové&ci 6s intézményeknek.

5.3.3. Aktiv hidképzs intézmények

A technoldgiatranszferrel foglalkozd intézmények kozil az aktiv hidképzé in-
tézmények azok, amelyek a technoldgia- és tudaskozvetitést aktiv kutatdsi tevé-
kenységukon keresztil valdsitjak meg. Az ilyen intézmények az innovécios folya-
matban az alapkutatasi és a fejlesztési 1épés kozott helyezkednek e. Tevékenységi-
ket dltaldban kormanyzati tdmogatés segitségével végzik, amelynek célja, hogy az
ilyen hidképzé intézmenyek dtal nyujtott szolgéltatdsok minél olcsdbba, minél
koénnyebben elérhetévé valjanak a felhasznél 6k szamara.
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Az aktiv hidképz6 intézmények egyik jol ismert pddéja a Hollandidban mitkodd
TNO (Nederlandse Organisatie voor toegepast-natuurwe-tenschappelijk Onderzoek),
az Alkalmazott Kutatasok Szervezete, amelynek hidszerepe a kormanyzat, a tu-
doméany és a maganszféra kozotti parbeszéd el ésegitésében nyilvanul meg (Baldzs-
Torok 1996). A TNO 1932-ben torvény altal j6tt 1étre, azonban autondm intézmeény-
ként helyezkedik e a holland technoldgiatranszfer intézményrendszerében. A szer-
vezetnek jelenleg tébb, mint 5000 alkalmazottja van, tevékenységi kore igen széles.
Dontéen természetesen alkalmazott kutatéssal és fejlesztéssel foglalkozik a kornye-
zetvédelemtd| kezdve a feldolgozoiparig. Osszesen 15 kutatéintézetet miikddtet,
kozottik a Védelmi Minisztérium vezet6 laboratériumét. A |érehozott tudast a part-
nervallalkozasok segitsegével értékesiti, atadja a kormanyzati és gazdasagi Uzletfe-
leknek, kulonos tekintettel a kis- és kozépvallalkozasokra. A TNO rendszeresen vesz
részt az Eurdpai Uni6 kutatasi programjaiban, kilféldi kutatohelyekkel kot egyditt-
mitkodési megallapodasokat.

A szervezet tevékenységét kormanyzati felligyelet alatt végzi, munkajéért a tu-
doméanyos és oktatasi miniszter a felelés. Finanszirozasaban az dllam is részt vallal
oly modon, hogy minden szerzédéses kutatashdl szarmazo bevételt kiegészit, vala-
mint az 0] kutatasi tevékenységek beinditasét is tAmogatja. A TNO bevételeinek kb.
40 %-a korményzati finanszirozasbdl, 20 %-a minisztériumi megrendel ésekbdl, 20
%-a pedig szerzédéses kutatasokbdl ered. 2002-ben éves forgalma varhat6an 479,5
milli6 EUR-t tesz ki, ami jelzi, hogy napjainkban ez az intézmény Eurdpa egyik
legnagyobb technol 6giaszallitéja (TNO 2002).

Az aktiv hidképzé intézmény hazankban sem ismeretlen fogalom, hiszen egy
mésik jOl ismert halozat, a németorszagi Frauhofer Tarsasdg mintgjara nalunk is
|érehoztdk 1992-ben a Bay Zoltan Alkalmazott Kutatas-fejlesztési Alapitvany
intézethal 6zatét. Az intézethél 6zat azonban korantsem lett olyan sikeres, mint a min-
taként szolgadl Fraunhofer intézetek, mivel az egyes hazai intézetek nagyon eltéré
szinten teljesitenek. Ennek elsédleges oka az, hogy a kutatdintézeteket nem minde-
nutt litotték teljes erébedobassal az elérendé célok szolgdlatdba. A telepitési profilt
meghataroz6 egyetemi/akadémiai kutatohelyekkel szdmos esetben személyi étfedé-
sek alakultak ki, melynek kovetkeztében az alkalmazott kutatéhely nem egy aktiv
hidképz6 intézmeény, hanem a profilmeghatérozo (anya)intézmény meghosszabbitott
karja, az anyaintézménybdl kiszorul6 vagy ott helyet eleve nem kapo kutatok, illetve
doktori Osztondijasok — esetenként kontraszelektélt — gyiijtéhelyévé, egyfajta tudo-
manyos menedékhellyé valt, s ez eleve meghatérozta kutatési teljesitményét is.

5.3.4. Azinnovécios Ugynokségek (passziv hidképzd intézmenyek)

Az innovéacits Ugynokségek tisztan informécionyujtassal, technoldgiakdzveti-
téssel foglalkoznak, sajét kutatassal nem vesznek részt a technol égiaterjedési folya-
matban. Mivel funkcidik nagyrészt azonosak az aktiv hidképzé intézményekkel és a
kllonbség csak a sajét kutatési tevékenység hidnydban nyilvanul meg, az Uigynokse-
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gek passziv hidképzé intézményeknek is tekinthet6k, melyek kapcsolatot teremte-
nek a technologiat keresok és a megfelelé tudassal rendelkezok kozott.

KUl6nb6z6 nemzeti innovéaci6s rendszereket vizsgalva a tobb orszagban is jelen-
levé intézmeénytipusok a kovetkezok:

- Innovécié-kozvetité kdzpontok,

- Uzleti ésinnovéci6s kdzpontok,

- nemzeti ésregiondlis fejlesztési ligynokségek.

(a) Innovaci 6-kbzvetits kdzpontok (Innovation Relay Centre, IRC)

Az Eurdpa nagy részén megtaldhat6 IRC-k egy nemzetkozi hélézat tagjai, ame-
lyet 1995-ben az Eurdpai Bizottsag hozott Iétre az eurdpai innovacios eredmények
elterjesztésenek el Gsegitésére. Innovaci 6 tamogatd szervezetként a kozpontok elssd-
leges célja az innovativ technologiak nemzetkzi dtadasanak, illetve atvételének
megkonnyitése az eurdpai cégek és kutatdhelyek kozott (MISZ 2001). Az évek so-
rén az IRC-k valtak a KKV-k kozétti technolOgiatranszfer f6 eurépai hal6zatava, a
kozpontok szdma ma mar 68. Az IRC-k f6 célcsoportjét a technol dgiaorientalt kis-
és kozépvéllalkozasok képezik, de nagyvallalatokat, kutatasi intézeteket, egyeteme-
ket, technolégiai kozpontokat és innovéciés ligynoksegeket is megprobanak teve-
kenységukbe integrélni.

Az IRC-k egyméssal egy Internet-alapl rendszeren keresztil &land6 kapcsolat-
ban vannak. Az egyes orszagok véllalatainak technolégiaigényeit és -kindlatét fel-
mérik, majd nemzetkdzi adatbézist hoznak Iétre, melynek segitségével a szakértok
megprobdljak az ajanlatoknak, illetve igényeknek megfeel6 kapcsolatokat |&rehoz-
ni avallalkozasok kozott.

A kozpontok megjelenési formajukat tekintve igen valtozatosak: |é&eznek kisval-
lalkozaéshoz hasonld, két-hdrom szakértével dolgozd szervezetek, mésok viszont
nagyobb technolégiai kdzpontok, kereskedelmi kamardk, esetleg egyetemek részle-
geként miikddnek. Az IRC-hélézat személyzete (kb. 1000 f6é) gyakorlott specialis-
takbdl all, akik Uzleti, ipari és kutatési hattérrel rendelkeznek.

A nemzetkdzi hal6zat egyik tagja a Skéciai | nnovacié-kozvetité K 6zpont, mely
f6 céljait a kovetkezéképpen fogalmazta meg (IRC Scotland 2002):

- ko6z6s munka a skét szervezetekkel a technol Ogiatranszfer rendszerének kiala-
kitasaban annak érdekében, hogy mind a skét, mind pedig a tébbi eurdpai val-
lalkozés ki tudja el égiteni technoldgiai szikségleteit, és

- askét szervezetek dsztonzése az Eurdpai Uni6d K+F finanszirozési programja-
iban val 6 részvételre.

A skot intézmény konzorcium forméaban mikodik, az innovéciot 6sztonzé
négy terlleti szervezetbél al:
1. az invernessi Highlands & Islands Enterprise az egyik, amely a Skét Felfold-
0n és a szigeteken kindlja szolgéltatésait,



104 Buzas Norbert

2. a glasgow-i Targeting Technology Ltd. Nyugat-, K&zép- és Dé-Skdcidban
segiti a vallalkozésokat,

3. a Stirling University Innovation Park Ltd. Stirlingben Kozép- és Kelet-
Skdcidban nyujt szolgaltatédsokat, mig

4. aDundee-ban |é&rehozott Scottish Enterprise Tayside, amely Grampian-ban és
Tayside-ban mikodik.

A skét IRC konferenciakat, szemindriumokat szervez ajanlatgyijtési célzattal, a
cégeket folyamatosan Osztonzi versenyképes technolOgiai ajanlatok megtételére.
Emellett finanszirozasi lehetéségek, illetve egylttmikodsé partnerek keresésében
nyUjt segitseget, elsésorban KKV-k szaméra, tovabba — amennyiben igény van ra -
képviseli a cégeket az egyes technoldgiatranszfer-ligynokségek rendezvényein.
Mindezeken tul segit a technoldgiatranszfer megallapodasok |érehozasdban, infor-
mécidval szolgdl a szellemi tulajdonjoggal, valamint az uniés innovacio-
finanszirozassal kapcsolatos kérdésekben.

Magyarorszagon is miikddik ilyen innovacio-kozvetité kozpont, IRC Hungary
(az Eurdpai Uni6 Magyarorszagi |nnovécié-kozvetité Kozpontja) néven, amely az
OMIKK EU Info Szolgdlatanak tapasztalatait felhaszndlva az INNOSTART Nemze-
ti Uzleti és Innovécids Kozponttal, valamint a NETI-vel (Nemzetkdzi Technol bgiai
Intézettel) egyuttmitkodve konzorciumi formaban 1&tja el feladatait. A hél6zat tobbi
tagjahoz hasonl6an ez az intézmény is a technol bgiatranszfer 6szténzésével, techno-
|6gial auditok végzésével és informaci 6-szol géltatassal foglalkozik.

(b) UZeti innovécids kdzpontok (Business & Innovation Centre, BIC)

A technol6giatranszfer intézményrendszerében a kilonbdzé innovéci6s kdzpon-
tok is rendkivil fontos szerepet toltenek be. Az Ipari Parkok Egyesiilete szerint az
innovacios kdzpontok a ,, viszonylag magas piaci kockazattal jar6 Uj termékek és
technolégiak fejlesztésével és eladasdval foglalkozo vallalkozasokat tamogatjak
pénzuigyi, kereskedelmi, K+F tandcsadassal” (Rakusz 1996, 41. 0.). Az innovéacios
kozpontok legfelettebb megjelenési forméja az Uzleti innovéacios kdzpont (Busi-
ness & Innovation Centre, BIC). Az IRC-khez hasonléan ezek is egy nemzetkozi
hél6zat részei, az Eurdpai Uzleti és Innovécids Kézpont Haldzathoz (EBN) tartoz-
nak, amelyet az Eurépai Uni6 vallalkozésfejlesztési céllal hozott |étre a 80-as évek
mésodik felében. Napjainkban a hélézat korllbeltl 150 tagja Eurdpa szinte minden
részén megtala hato.

A kiuldnbdzé BIC-ek mindeniitt azonos médszertannal, azonban a helyi sajatos-
sagok figyelembevétel ével segitik az innovativ vallalkozasok fejl6dését. A szerveze-
tek informacionyujtassal, illetve partnerkOzvetitéssel foglalkoznak, fé6 cécsoportjuk
az innovécio-orientalt kis- és kdzépvallalkozasok halmaza. Tevékenységik kereté-
ben a kdzpontok felkutatjak az innovaciés projekteket, menedzselik és tanacsadassal
segitik piaci megval ésuldsukat, valamint kockazati tokebefektetéknek kindljak fel
Oket.
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A cambridge-i St. John’s College altal mikodtetett St. John's I nnovéaciés K 6z-
pont az egyik legmagasabb szinvonall ilyen jellegii szervezet. 1987-ben hoztak
Iére a helyi tudomanyos park tertiletén azzal a céllal, hogy Uzleti tAmogatast illetve
elhelyezési lehetéséget (infrastruktaraval ellétott irodakat) nyujtson a korai fézisban
levé tudasalapl cégeknek (St. John's 2002). Ezen inkubécios tevékenység keretében
a kozpont szakembergardaja ingyenes tanacsadasi tevékenységet végez a bentlakd
vallalkozasok szaméra. A St. John's Kdzpont tevékenységenek sikeressegét jelzi,
hogy napjainkban tobb, mint 150 induld, egyetemi Gtletekbol alapitott vallalkozas
taldlhaté benne. A BIC szoros kapcsolatokat épitett ki tébb gazdaségfejlesztési és
technol 6giatranszfer szervezettel (pl. Uzleti kdzpontokkal, kamarédkkal stb.), az euré-
pai technoldgiai piachoz pedig a helyi innovaci6-kozvetité kdzponton (IRC) keresz-
tll csatlakozik.

Az EBN hédlézat magyar tagja az 1995 O6ta aapitvanyi formaban mikds
INNOSTART Nemzeti Uzleti és Innovacios K 6zpont. K ildetésében megfogal ma-
zott célja a legigéretesebb innovativ projektek felkutatasa, azok megval sulésénak
el 6segitése, valamint innovécios parki szolgaltatdsok nyUjtasa a vallalkozasok sza-
méra.

(c) Nemzeti ésregiondlisfejlesztési ligynokségek

A nemzeti innovéci 6s rendszerek jelentds része magéban foglal egy nemzeti szin-
tl innovéciOs szervezetet, amelyet leggyakrabban nemzeti fejlesztési ligynokseg-
nek, vagy fejlesztési kozpontnak neveznek. Ennek az egyik tradiciondlis pédaja az
ANVAR (Agence Nationale de Valorisation de la Recherche), a tulajdonképpeni
Francia Nemzeti Innovacids Ugynokség, amelyet azért hoztak |étre, hogy a tevé
kenységi szektortdl fliggetlentl 6sztondzze és finanszirozza a francia kis- kozépval-
lalkozdi réteg innovacios tevékenységét. Az ligynokség kormanyzati felligyelet alatt
all, ma évi 215 millio EUR koltségvetéssel rendelkezik, 1981 és 1999 kozétt a ren-
delkezésére dl6 3,13 milliard EUR-béI gazddlkodhatott, tébb mint 22000 céget és
laboratériumat, illetve tébb mint 34000 innovacios projektet tAmogatott (ANVAR
2002).

Az ANVAR a francia KKV-k szilkségleteinek teljesitésére |&rehozott egy 24
tagbdl alo regiondlis fejlesztési ligynokséghalozatot. Rajtuk keresztiil gjanl szak-
ért6i, tandcsadasi szolgdltatasokat, segit a technikai partnerek kozotti kapesolat 1€-
rehozasaban (kutatéhelyek és technol Ggiatranszfer szervezetek kozott), emellett ipari
és kereskedelmi kapcsolatok kialakitasaban, illetve tokefinanszirozas megval Gsité&
saban is segédkezik. Esetenként az ANV AR az innovécios programhoz kapcsol 6dd
kiadasok 50 %-ig terjedéen pénzligyi tamogatést is nyUjt kamatmentes kolcson for-
méjdban, amelyet csak sikeres projekt esetén kell visszafizetni. A gazdasagi és
pénzigyi szakértdi jelentéseken alapul 6 finanszirozasi dontések a regiondlis hivata-
lokban szllletnek. A kézpontban és a regiondlis hivatal okban jelenleg mintegy 500
fot alkalmaznak. Az ANVAR a nemzetktzi innovéci6s kapcsolatok elésegitésére 4
kulfoldi fidkot is fenntart: Belgiumban, az USA-ban, |zraglben és Kanadaban.



106 Buzas Norbert

Ugyancsak négy kiilfoldi irodat mikodtet a Finn Nemzeti Technoldgiai Ugy-
nokség, a TEKES is: Brusszelben, Tokidban, San Jose-ban és Washingtonban. Az
intézmény f6 célja a finn ipar és szolgéltat6 szektor versenyképességének technol 6-
giai eszk6zokkel torténd Osztbnzése a termel szektor tevékenységének diverzifikéa
l&sén, az export ardnyanak emel ésén, valamint a foglalkoztatottsag és szocidlis jolét
novel ésén keresztill (TEKES 2002). A finn versenyképesség alapjat a technol6gia és
szakértelem sokoldalU hasznositésa képezi, a finn ipar sikere az erés (informacié- és
kommunikéci6s technol6giai, faipari, fém és miiszaki) klaszter eken alapul, felto-
rekvo terlleteit a biotechnolOgiai ipar és a tudasintenziv szolgdltatasok jelenik (T6-
rok 2001). A TEKES stratégiai célként a nemzeti tudasbézis erésitését, az j, tech-
noldgia-alapu vallalkozasok szamanak novelését, ndvekedésik biztositésédt, a K+F
tevékenység mennyiségének és minésegéenek javitasét, az abbol szarmazd eredmény
kereskedelmi hasznositasat tiizte ki célul.

Az intézmény szorosan egyUttmiikodik szolgéltatasainak igénybevevéivel: segiti
6ket a helyes célok, megoldasok és partnerek megtaldasaban. Tamogatast és kol-
csont nyUjt olyan kutatési és fejlesztési tevékenységekhez, amelyek nemzetkozi
viszonylatban versenyképes termékekhez, termelési folyamatokhoz vagy szolgédlta-
tasokhoz vezetnek. Erre Finnorszagban bejegyzett véllalkozasok, illetve finn kutatd-
intézetek és egyetemek jogosultak. 2000-ben a TEKES 2297 K+F projekthez nyuj-
tott finanszirozas tAmogatast. Ezek Gsszkoltsegvetésének értéke 740 m EUR-t tett
ki, amelybél 370 m EUR a TEKES hozzgjaruldsa. Ennek tilnyomé része (230 m
EUR) a véllalati K+F projektekre iranyult, 140 m EUR pedig az egyetemekhez és
kutatGintézeti projektekhez jutott. Osszességében az intézmény 1012 véllalatnal
tamogatta a K+F tevékenyseget, amelyet legnagyobbrészt a biotechnoldgia, vegy-
ipar, valamint az informéacio- és kommunikéci és technol 6gia terliletén hajtottak vég-
re (TEKES 2002).

A nemzeti szinttel ellentétben szdmos orszagban a regiondlis fe lesztési
Ugynokseg-halozat tagjai nem vesznek részt a technol dgiatranszfer folyamatokban.
Pédanak okaért a kanadai Halifax Regiondlis Felesztési Ugynokség ugyan vallal-
kozésfejlesztéssel foglalkozik, azonban szolgaltatasi kore a vallalkozésok kialakulé-
sanak Osztbnzését, az Uzleti terv elkészitésében nyuijtott segitséget, az informacio-
szolgaltatést vagy a finanszirozasi forrasok felkutatésat tartalmazza, viszont a tech-
noldgiatranszfert nem (Halifax 2002). Ezzel ellentétben példaul a Wales-i Fejlesztési
Ugynokség az Egyesiilt Kirdlysagban kiilon munkacsoportot rendel a technol dgia-
transzfer tevékenységnek, amely felméri a vallalkozasok technoldgiai szilkségleteit,
hozzéférést biztosit az Uj technolégidk fejlesztéséhez és bevezetéséhez szilkséges
szaktudashoz, lehet6séget nyUjt a hasonld technoldgiai érdeklédésii cégek kozotti
hélézat kialakitésdhoz, illetve publikéacioin, jelentésein keresztll segiti az informé-
cidaramlast (Welsh 2002).
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