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Vallalkozoi kultara fejlesztés nagyban

Magos Anna— Németh Gergely

A cikkben szakirodalmi attekintést adunk a starkuplefinicidjara, megkulonbéztetve a
strukturdlis és kulturalis jellendket. Attekintjilk a startupok sikeregkiidéséhez sziikséges
tényedket. Az elemzés soran @& tiangsulyt a magyar gazdasagi koérnyezet elemzéstre
lyezzik, mert allami térekvés, hogy a régio stakoppontjava valjon Magyarorszag. A gaz-
daséagi kdrnyezet elemzése kiemelten fontos (j gagdaanyzatokat megterethkezdemé-
nyezéseknél. Négy kockazatot azonositunk, melgt@nsegesckeinjekcid hatasara merl-
het fel. Az el$ kockazat a konmytskeszerzés hatdsa a befeftés a vallalkozé motivacioja-
ra. A masodik kockazati tényea hianyos innovacios értéklancbdl fakad: a naghalatok-
nak nincs igényik a startupokra, helyette mestexsgg generalt igény jelenik meg az inno-
vacié irant. A harmadik kockazat a valédi piacingék figyelmen kivil hagyasa, és a befek-
tetdi igények aetbbre helyezése. A negyedik kockazat a nemzetk@zkpelhanyagolasa, és
a tulzott fokusz a lokalis lelistégekre. Ezek a kockazatok eltérithetik az indubdvativ
véallalkozasokat a siker atjar6l. A modellekben bttait szervezeti és gazdasagi tédez
egy kovetkertanulmanyban, illetve kutatasban kerlilnek majaletesebb kifejtésre.

Kulcsszavak: startup, SME, KKV szektor, vallalkégfesztés

1. Definici6

A startup vallalkozasra kulonb&zdefiniciokat taldlunk a szakirodalomban és a
startupperek kérében. Sokan a létszamotjikones idejét, a bevételt, az iparagat,
illetve ezek kombinaciojat emelik ki a startup aftbzasok jellemgeként, mely
megklldonbozteti mas vallalkozasi formaktol.

Schumpeter (1934, 1980) szerint vallalkozé azkaiallalkozas tulajdonosa,
aki versenyben van, és egyre jobb vezetést vatigit valamint 0j innovativ termé-
keket és folyamatokat vezet be (Gray 2002, 61.Szhumpeter (1934) gy is defi-
nialta a vallalkozot, mint a valtozas tgynokét (ageof change), aki egy Uj kombi-
naciojat hozza létre egy termék, vagy szolgéltateedmezésében, vagy a rendelke-
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zésre all6 diforrasok felhasznaldsaban. Az 1930-as évekbeli atdgtrasa a val-
lalkoz6 fogalmanak, megegyezik a mai innovativtapperrel, tehat a valtozas lgy-
noke maga a ,startupper”.

1.1. Meérhebt jellemzk

Sokan a startupokat Ujonnan alapitott vallalkozaskkefinialjak, melyek gyorsan
névekszenek, intenziven piacot keresnek, valanyiatsgés nagy novekedési poten-
cidllal birnak, mindenféle gazdasagb@kt nélkul, vagy csak minimalis é&imeé-
nyekkel, rdadasul 6ként technoldgiai terilethez kétik (Shane-Stuar0220 A
Merriam-Webster szOtar szerint a startuptikddésbe vagy mozgasba helyezés
cselevése™-t jelenti (“the act or an instance dtirsg in operation or motion”).

Paul Graham, Y Combinator akcelerator véjpetszerint a startup egy ceég,
mely nagyon gyorsan novekszik. Ez a foldrajzilaggtlen novekedés az, ami
megkulonbozteti a startupokat a kisvallalkozasokBshham szerint egy 6t éves cég
is lehet startup. A startupokat sokszor a technaldgggekkel azonositanak, azon-
ban a startup barmilyen ipardghoz tartozhat, aneelyglyorsan noévekszik.

Egy masik definiciot fogalmaz meg Eric Ried,ean Startuprvilagsiker szer-
z6je: “a startup olyan vallalkozas, amelynek célja Upték vagy szolgéltatas létre-
hozasa szétségesen bizonytalan feltételek kozg2011, 14. o.).

1.2. Szervezeti kultdra

Szamos kontextusban a startupok definicidja a szetvkulturara utal, arra, “ahogy
a dolgokat csinaljak” (Bower kijelentésére utahdgy a dolgokat mi itt tesszik/the
way things are done”, idézi Deal-Kennedy 1982) dattaszervezeten belil. A
Google, IDEO, Facebook, Yahoo és még szamos smiieblgyi technoldgiai
nagyvallalatot emlitenek startupként, melynek nempén az az oka, hogy valaha
garazscégkeént indultak, és inspirald példaképsadri alakult startupoknak, hanem
fontos jellemsjik, hogy a mai napig olyan szervezeti kultaratdgéthnak meg,
mely vonz6 és koveteda startupok szamara, melyek a nagyvallaldikddésmaod
ellen lazadva jonnek Iétre.

Kérdés azonban, hogy mik ezek a kulturdlis elemedyek feloldjak a nagy-
véllalati startup paradoxont (Németh 2009, 2011,220Az egyik legfontosabb jel-
lemz az innovacié mindennapokba valé beépitése, méjaritatos ndvekedést és
adaptalodast tesz lebgé. Altalanosabban fogalmazva, ezek a nagyvallalato-
lyamatos értékteremtést és adaptaciot biztositjaken érintett szamara.

Innovacio és folyamatos ndvekedés — ez a két kisjekulcsfontossagu a
startupvilagban. A kovetkézkérdés azonban mi szikséges ahhoz, hogy mindez
megvalosuljon.
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1.3. Modellek

A startupok nikddése legtobb esetben rendezetlen, ezért érderaggiasgalni,
hogy melyek azok a dimenzidk, amik meghatarozzgkvéfjalkozas riikbdéseét, és
ezek mennyire fontosak startupok esetében (Dallgua. 2000).

Cunningham (2000) kutatasabdl kiderul, hogy a gpmit bukasa legtbbb
esteben Uzleti okokra vezetblewvissza, és nem technologiai problémak kozoétt-kere
sendk a bukas okai.

Bell és McNamara (1991) a Bell Mason modellberjdefrogy négyd tertle-
ten (technologiai termék; marketing/sales, huméfoeras, pénzugy) belul 6sszesen
tizenkét dimenzié (kutatas-fejlesztés, termék, ggrizleti terv, marketing, sales,
Ugyvezeb, csapat, fels vezetés, folyamatok/kontrolling, pénzigyi helyzeash-
flow) jatszik fontos szerepet egy startup sikergébeén.

MacMillan és szeigarsai (1987) a vallalkozd, a piac, a termék égrazpgy
fontossagat emelik ki, mint leglfb tényeék, melyek meghatarozzak egy startup
mikodeseét.

Davidson és Klofsten (2003) kiemeli, hogy a stavtusikeres rtkodése
szamtalan dimenzié egymasra hatasatol flgg, tehamikus szemlélettel kozeliti
meg a vallalkozasok ikodését. Harom terlletet hatdroz meg: 1. fejlesiodga-
mat, mely magaban foglalja a kdvetkket: Otlet, termék, piac, szervezeti jellem-
z6k. A méasodik nagy terulet a kulcsemberek jelléimfoglalja magaban (motiva-
cio, személyiség, vezetési stilus, szakértelemgmiat a kilé ersforrasok a har-
madik tertlet, mely meghatdrozza egy startugxddesét. A kul§ ersforrasok kate-
gorigjaba tartoznak a partnerek, Ugyfelélkeforrasok és a tdgabb értelemben ér-
telmezett gazdasagi kornyezet. Szdmtalan iraslkogi& azzal, hogy talan a leg-
fontosabb kritérium egy startup esetében a valkdkamely szinte az egyetlen érték
képviseb a vdllalkozas felmérésekor (MacMillan et al. 1985987, van
Osnabrugge—Robinson 2000).

Egy izraeli startupokat vizsgald kutatasban (Chefederson 2006) aszerint
kategorizaltak a tényéket, hogy mennyire fontosak. A legfontosabbak aekke-
z6k voltak: stratégia, az Otlet, marketing, az alkatottak elkotelezettsége és szak-
értelme; a kevésbé fontos ténfekdzé soroltdk a menedzsmentet, az tgyfél kap-
csolatot és a kutatas-fejlesztést; és a legkevigstiés tényedk a kovetkeék vol-
tak: a gazdasagi kdrnyezet és a politikai kbrnyezet

Jelen tanulmanyban a magyarorszagi gazdasagi kastéxtékelését szolo
cikkeket tekintettiik at. Ennek a dimenziénak a gédata Magyarorszagon kiemel-
ten fontos, hiszen &llami torekvés, hogy Kozép-Rarstartup kdzpontjavéa valjon az
orszag, és ehhez 130 milliard forint tamogataseditielkezésre.

Chorev és Anderson (2006) kutatasdban a gazdaSégidzet a legkevésbé
fontos jellemsk kdzé kerilt, Magyarorszagon azonban kiemeltenofrhiszen a
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startup kultra még nem alakult ki, és ennek megalasahoz elengedhetetlen a
gazdasagi kontextus vizsgalata. A tobbi dimenzszletes elemzése egy kbbi
cikkben kerdl kifejtésre.

A kdvetkedkben a magyar helyzetet kiemelve irunk, de azéywak kissé
zavarban folyamatosan, mert noha nagyon is detétéimn,Magyar” helyzet, ami-
ben mozgunk, mégis az dsszes startupnak vilagpikelbmelytalinia, ami jeler:
sen masképpenitkodik. A piac nem all meg a hataroknal, nem althag ott.

2. A Magyar startup 6koszisztéma

2.1. Jeremie program

2009-ben indult ets Jeremie-program beinditotta a startup piacot. I|Ezze idsben

az IT cloudszolgéaltatasok kezdtek felvirhgozni, @i jelentette, hogy padd IT
csapatok kisdkebefektetést igén§lmegoldasaikkal hatalmas sikerre tehettek szert,
akar B2B-ben (business to business) vagy B2C-besir{bss to customer) gondol-
kodva. A gyors novekedést igerdvid termékfejlesztési ciklusid igéil6 SaaS
(software as a service) Uzleti modell egyre joblkanzotta a befektéket az IT
szektorba. A Magyarorszagrol indul6 Prezi, LogMé#na Ustream nemzetkozi sike-
re inspiréciot adott a hazai startuppereknek éskiehknek.

A Jeremie alapok akar 200-300 millié forintos baéd&ssekkel is tamogattak
a hazai startupkat. Osszesen koériilbeliil 200 céget.

Az elg) Jeremie korok utan megjelent a masodik kor, melydee allam 130
milliarddal tamogatja a startupokat.

Weiszbart Zsolt azonban felhivja a figyelmet alvagy azonban a Jeremie
programokon kivul més lehietég kevéssé all induld véllalkozasoktel A privat
tékealapok egy-két kivétdit eltekintve eltintek a magyar piacrol, mig a kalféldi be-
fektetbk nem jelentek meg a magyar piacon (Weiszbart 2014)

Felmeril a kérdés, hogy milyen eredménnyel lehgt\&dlalkozoi kulturat
mesterségeskeinjekcioval felviragoztatni. A Jeremie programeltt a vallalkozoi
sikertorténetek nem jelentek meg a kézbeszédbemmbereket kevéssé motivaltak
az amerikai technoldgiai startup sikerek, de aiPragy Ustream péld4ja sem jelen-
tett inspiracioét, hiszen fényévnyi tavolsagra oléamagyar kisvallalkozoktol. Osz-
k6 (2014) cikkében leirja, hogy egy gazdasag, elalkozoi kézeg sikere attdl
figg, hogy milyen tudas és tapasztalat birtokalzam & sikert éisegithetik a finan-
szirozéasi lehéségek, de egy csapasra nem old meg mindent. Stlease dkein-
jekcio a tineti problémakat kezelheti, de hosszartéfnem fenntarthat6, és sok eset-
ben az dsszeomlasibb-utdbb bekbvetkezik. A szakirodalmat attekintgszegyij-
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téttik azokat a kockazatokat, melyek az allathebevonassal megjelenhetnek, és
eltérithetik a vallalkozasokat a sikért

2.2. Motivacié

A magyar vallalkozasok piacén jelenlegsBggel elérhéttoke, azonban ez nem ga-
rantalja, a hosszu tavl gazdasagi fellendiléshjlalkozéi réteg és kultira meder
sodését. Felmerll a kérdés, hogy hogyan befolyaoinesterségeske a befekte-
tok és a véllalkozok motivacidjat. Szamos véllalk@z@rt indit sajat vallalkozast,
hogy munkahelyet teremtsen 6nmaga szamara, nenldgyéke, és fizetését meg-
termelje (Gray 2002). A mesterségéketbearamoltatassal az a gond, hogy szamos
vallalkozas esetében az @feges motivacio a tAmogatds megszerzése, és nem a
hosszl tava értékteremtés, a valddi piaci igényskokgalasa. Azonban az, hogy
valéban értéktererithosszan fenntarthaté vallalkozasok alakuljanalikézelmet
kivan. A szakértelem ebben az esetben nemcsaknakipez kapcsol6do szakeértel-
met jelenti, hanem a vallalkozasikddtetéséhez sziikséges tudast: menedzsment
szaktudast és vallalkoz6i kompetenciakat tobbelo#dA vallalkozd, aki jobban
motivalt a pénzszerzésben, mint a hosszu tavokégles vallalkozas felépitésében,
kdnnyen esik abba a csapdaba, hogy a befeltettiszését probaljak elnyerni, nem
pedig a piac igényeire valaszolni.

Mindez azért is problematikus, mert a befeki&s a piac igénye nagyon sok
esetben nem esik egybe. A befektgyorsan (3-5 éven belll) megtéridikert sze-
retne elérni, ha valéban motivalt a profitszerzésh¥bban az esetben azonban, ha
allami tamogatasok kihelyezése valdsul meg, a etfiekem biztos, hogy minden
erejével azon dolgozik, hogy nyereséges legyenfektstése, hiszen, a kockazati
toke alapok mikodése allamilag is biztositott. Miskolczy Csablhifga a figyelmet
arra, hogy a mesterségesen fenntartott startupzidkzédsma piaci buborékka fajul-
hat, “olyan pénznyél gépezetté, amelybsokan napi kényszertevékenységet vara-
zsolnak érdekcsoportjuknak, vagy éppen kockazawseuénzszivattyinak hasznél-
jak” (2014, 10. o.).

A Jeremie alapokhoz val6 hozzajutas feltétele, hagindul6 vallalkozasok-
nak tkéje legyen. Ezt azonban Uzleti angyaloktol nagyeinéz megszerezni, hiszen
a vallalkozdi kultirara nem jelleriza kockazatvallalds a magyar piacon (Miskolczy
2014). Azok, akik eleve ugy szerezték vagyonukagjyhcsak biztonsagos lzletekbe
mentek bele, nem veszitettek, nem fognak kocké&zattetekbe belemenni (lasd
Gray 2002 kutatasai).

A Jeremie alapokhoz nem egydrerhozzajutas. A startup lényege, hogy di-
namikusan, gyorsan torténnek a dolgok, nincsensdtlazervezeti folyamatok. A
Jeremie alapokhoz val6 hozzgjutas azonban mindegitekmondhatd csak gyors-
nak nem, folyamat kortlményes és nagyon lassu 6shap. Mindezzel ellentétben,
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a szilicium volgyben a befektdt gyorsan, révid term sheet-tel allnald,einelyek
nem gétoljdk a startupok dinamikus éeiését.

2.3. Verseny hianya

A szilicium-volgyi és a magyar piac méretét ssgehftva latjuk, hogy a magyar
piaci nagysagrendekkel kisebb, mint az amerikaiSAlicium-volgyben heti 6t-
szazmillié dollarnyi 8ke cserél gazdat, befektetésként és exitként, nagystror-
szagon becslések szerint évente tiz-tizenotmilfidrict mozog, elésorban befekte-
tésként, és exit alig valésul meg. Felmeril a k&réédgy miért nincsenek magyar
exitek. Miskolczy arra hivja fel a figyelmet, hogygazdaségi kdrnyezet nem elha-
nyagolhat6 tényez A siker titka nemcsak a j6 management, beféktetltara, ©-
kehéség, hanem az “innovacioé érteklanc” szemlélet. & 8z4l, hogy a nagy tech-
noldgiai vallalatoknak sziikségik van az innovabiged kis startupokra, melyeket
felvasérolhatnak, levadaszhatjak a fiatal tehetkégeinspiraciot adnak, valamint
nyomast gyakorolnak rajuk, hogy fejlesszenek, mdznnik van a leh&tég, hogy
évek mulva kiszoritsak a nagyokat a piacrdl. Magssragon azonban a piaci ver-
seny kdzel sem olyan intenziv, mint a nemzetkéa¢qn. Az innovacio értéklanchbol
hianyz6 elemek megbénitjak a gyors tempoju nagyszafejbdést.

Simé (2014) szintén azt a véleményt képviseli, hégynagaban az allami
tdmogatas nem fogja felvirdgoztatni a startupvilabe@mzetkoézi mércével mérve a
magyar startup vildg eredményei kozépséekr Az egyik legnagyobb hib4janak azt
tartja, hogy magyar startupvilag egy szubkultisaném tartozik szervesen a ma-
gyar gazdasadghoz. Nem alakult ki szoros kapcsastardupok és a multinacionalis
nagyvallalatok, valamint a kis-k6zépvallalkozisadzdtt. A nagyvallalatok nem
fordulnak a startupokhoz innovaciokért, otletekub&lasdban nem vesznek részt, a
startupok nincsenek a K+F szervezeti egységekhesatmnazva. A nagyvallalatok
nem fektetnek be startupokba, és az exiteket seitiksels. A szilicium volgyi si-
kerek azonban a nagyok szerepvallalasa nélkil edtietetlenek.

Az innovéacid értéklancnak azonban nemcsak a staiktép a nagyvallalatok
kozotti kapcesolat adf eleme, hanem az egyetemekkel vald egyiiktidés, és a
szakeérdket kineveb oktatasi intézmények is szerves részei. Laufet4p8zerint a
jOl képzett szakébk hianya a & oka annak, hogy Magyarorszagra nem telepllinek
nagy cégek, mely meggatolja, hogy az orszag religoimnovacios kdzpontta val-
jon. Az EU-ban 800ezer bettltetlen informatikai jpoz van, mely fokozatosan no-
vekszik. Magyarorszagon 2500 informatikus végeantajeakik leginkabb kulfoldre
mennek dolgozni. Mindezekért a képzés hatékonységaa képzésben résztikyv
szdmat novelni kell (Laufer 2014).
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2.4. Piaciigények ignoralasa

Bojar (2014) az allami pénzek startupokba val6 8attesét kritizalta. Tébb problé-
mat is lat az allami szerepvallalasban.cként azt emliti meg, hogy a startupok igy
nem tanulnak meg a vékbal élni, és nem a vék igényeit probaljak meg kielégi-
teni, hanem a befektgt, ami jelen esetben az allam.

Tovéabba, vilagszitit probléma, hogydkehsség van a piacon: kevesebb igére-
tes vallalkozas van, mint befektetni vafike, ezért megjelenhetnek a piaci buboré-
kok. Az allami beavatkozas tovabb rontja a helyzdieszen tovabbi milliardokat
Omleszt a piacra, igy ndvelve a buborékok lésegét.

Tovéabbi problémakat vet fel az allami beavatkoZastartupok a nagyvalla-
latok elleni lazadas bizonyos formai. Mérnokok,ommhatikusok, vallalkozék on-
megvaldsitasi formaja, ahék diktaljak a jatékszabalyokat. Piaci igényekregéda
va innovativ Otletekkel valnak versenyképessé.aktgpok a piac természetesi-m
kodésének részei. Ha ugy vesszik a startupok fpntlszerek”, melyek a piac ko-
rilményeihez igazodnak, azokra az igényekre reaggalBzzel ellentétben a nagy
véllalatok, az &llam, inkdbb push rendszerkétikinanek, felll6l eldirt szabélyok
és értékek mentén. Ha egy push rendszer pull rerelezt akar rikddtetni esélyes,
nagy nehézségek elé néz, hogy a pull rendszerekszétsék el az innovativ értéki-
ket, spontaneitasukat és természetességuket. Nettemnghogy sok kezdeményezés
olyan kezdeményezés fullad kudarcba, amikor natple#dbk bel$ innovacios
szervezeti egységet probalnak kialakitani. Ez sélinkdzik attél, ha az allam akar
innovativ vallalkozasokat tikddtetni. A finanszirozason kivil szamos olyanéfelt
telt kell biztositani, ami fenntartja és fejlesgtieknek a rendszereknek az 6nallosa-
gat.

2.5. Globalitas

Hild (2014) felhivja a figyelmet a globalitasbani&gondolkodas fontossdgara. A
magyar startupoknak szendelkell tartani, hogy nemzetkozi piacokra fejlessze
és a nemzetkozi felhasznélok igényeit kell kiszimligdh kevés magyar exit hatteré-
ben tébbek kozétt az all, hogy a magyar startupkklis piacokra terveznek, és az
eredmény, hogy a magyar fejlesztések nem illesadedmemzetkdzi trendekhez. A
startupoknak szemdt kell tartani, hogy mi folyik mas piacokon, hisea befekte-
toket az érdekli, hogy nagy piacok altal értékesrakott termék ndvekedésében
részt vehessen.

A nemzetkoziségben valé gondolkodast az allamnakiigsulyoznia kellene,
ha valéban sikeres magyar vallalkozasok felépiaésél; mindezt azonban megkér-
dojelezi ambivalens retorikajaval. A Prezi-Ustreanghwin triumviratus adf pél-
daképe a hazai startupperkenek. A Prezi-Ustreanmeag bizonyos kontextusban
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magyar blszkeség, azonban mas kontextusban, angkwretkozi sikereik és nagy-
saguk kerul déitérbe negativ példaként emlitiiket, vezesiket megbélyegzik és a
magyar politikusok kirekesztmodon nyilatkoznak réluk. Felmerul a kérdés, hogy
ez a kommunikacié hogyan hat a magyar startupseéngennyire kelt bizonyta-
lansagot és bizalmatlansagot az allammal szembérdeWestre biztos, hogy ez a
kommunikécié nem azt fejezi ki, hogy a nemzetkdkzeéisegy k6zos érték, melyért
érdemes dolgozni. A startupperek mindezt ugyisrtdtbatjdk, hogy a tul nagy si-
ker, a nemzetk6zi siker tébb negativ hozadéka want pozitiv, ezzel kédolva a
kudarcot, hiszen ne feledjuk, az Gjonnan induldaliédzasok a Iépésekkelseébb
jaré kozeli példakbol tanulnak. A startup piacors{@rtupok és a befekédt kozott

is) mindez elindithatja a negativ versengést, meln szolgélja a hosszu tavu stra-
tégiat.

2.6. Miben éallhatna az allami valédi tAmogatasa?

Bojar (2014) a tiszta versenyfeltételek megtereéiién hatarozza meg az allaén f
feladatat. Ez azt jelenti, hogy a jogbiztonsag memhtése, stabil adérendszer ki-
dolgozésa adf feladata, valamint annak megakadéalyozasa, hoggggvdllalatok
visszaéljenek poziciojukkal, és ellehetetlenits&lsaallalkozasokat.

Bdszorményi Nagy (2014) elmondja, hogy az allanaiviagkozas 6nmagaban
nem viragoztatja fel a startup okoszisztémat, azorenis fontos katalizator sze-
repe van, hiszen a korabbi felfogasokkal ellentétimeelyek a nemzeti fejlettséget
kész produktumokban, Iétesitményekben mérte, nostrevacio is elismert érték
lett. A parbeszéd fontossagat hangsulyozza négyeten add- és jarulékpolitika,
tamogatéspolitika, oktatasi programok és a tamolgatidyezet kialakitasa az, ahol a
korményzat és piaci szeréplkozott parbeszéd sziukséges. Erre hoztak létreista
vildg szakmai szerediit tomorits Budapest HUB, mely szabalyozasok és a forrasel-
osztast érirdt javaslatok kidolgozasan dolgozik a Nemzeti Innodsidlivatallal ko-
zdsen.

A tékebefektetk és mas vallalkozoi szeréfl egyik legfontosabb feladata,
hogy a véllalkozéi kulturat fejlesszék szaktudaskianacsadassal, szakmai és ak-
celeracios programok szervezéseével, infrastrukalyd@s sikeres példak felmutatéa-
séval (Oszké 2014).

3. Osszegzés

Osszefoglalva a magyar startup okoszisztéma fgortatasara az allam 130 milli-
ard forintot szan, mely szamos startup szérspérint a problémak tuneti kezelésére
elegend, és ahhoz, hogy valdban K&6zép-Eurdpa startup kiijgptegyen Magya-
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rorszag a mesterségdskeébearamoltatas nem elégségés, kimondottan karos is
lehet. Négy kulcstényér vizsgaltunk meg, melyek fontosak a startupok reikei-
telében, azonban ezeket ténjlet a mesterséges allanikeinjekcié felllirhat, és
olyan iranyba valtoztathat, melyek a sikérltéritik az tjonnan indulé igéretes in-
novativ vallalkozasokat.
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