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7. A KLASZTEREK FEJLESZTESENEK ALTALANOS
TAPASZTALATAI

Napjainkra, f6leg a fejlett orszagok kozel egy évtizedes gyakorlata alapjan, kiala-
kultak a klaszterek fejlesztésének széles korben alkalmazott eszkozei. Magyaror-
szagon még nincsenek értékelhetd tapasztalatok ezen a teriileten, ezért roviden
attekintjiik azokat a megkozelitéseket, gondolatokat és szempontokat, amelyek a
magyar épitdipari klaszter szervezésénél felhasznalhatok.

El6szor a klaszterek, mint dinamikus szervezddések fobb kategoridit elemezziik,
majd roviden ismertetjiik a klaszter-alapti gazdasagfejlesztés alapvetd szempontjait.
A 6. fejezetben felvazolt harom nemzetk6zi példabdl egyértelmiien kideriilt, hogy
az épitdipari klaszterek létrejotténél és élénkitésénél a kormanyzatok szerepe meg-
hatarozo, ezért részletesen bemutatjuk a legfontosabb kormanyzati teendéket. Ezt
kdvetden az épitdipar dnszervezddésének lehetdségeire tériink ki. A klaszterek tobb
esetben meglevd halézatokbodl ,,nének ki, ezért ismertetjiik azokat a halézatszerve-
z¢si 1épéseket is, amelyek elvezethetnek a klaszterek megerdsodéséhez.

7.1. A klaszterek, mint dinamikus szervezodések

Fejlett orszagokban a klaszterek a globalis verseny hatasara spontan modon, szer-
ves fejlodéssel jottek 1étre, 1ényegében egy dinamikus folyamat soran allandéan
valtoznak (nemcsak létrejohetnek, hanem hanyatlasra is hajlamosak, és meg is
szlinhetnek). Ezért is szokas kiemelni, hogy a klaszter nem statikus, hanem allando-
an valtozik és atalakul, alkalmazkodik az aktualis globalis kihivasokhoz. Lényegé-
ben egy spontan ,.kdrfolyamat” figyelheté meg (7.1. abra): a specializéacio kialaku-
lasaval a tudas talcsordul, ezaltal javul a termékek versenyképessége, ami a keresle-
tet is élénkiti, uj szereplok 1épnek a piacra, aminek kdvetkeztében javul a méretgaz-
dasagossag ¢és a klaszter elérve a kritikus tomeget terjeszkedni kezd, ami a
specializacié Ujabb formait hozza Iétre (,,megsziintetve-megdrizve”) stb. A
klaszterek megerésddése nem torvényszeri, tobb esetben megfigyelhetd visszaesé-
stk is, foleg, ha az adott iparag termékei iranti kereslet vilagszerte csokken (pl. a
hagyomanyos irogépek iranti kereslet a nyolcvanas években visszaesett a szamito-
gépek elterjedésével, illetve a hideghaborit kdvetden tobb hadiipari cég ment tonk-
re nemcsak a volt szocialista orszagokban, de az USA-ban is).
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7.1. dbra
A klaszterek fejlodeési korfolyamata

JKritikus tomeg”

o Specializdcio
o Klaszter szuperstruktira
o Tudés talcsorduldsa

o Jelenlegi szereplok terjeszkedése
o Uj klaszter-szereplék vonzésa

A klaszter
outputjanak” magasabb
mindsége

A klaszter termékei iranti
megndvekedett kereslet

Forras: Berg—Braun—Winden (2001, 197. 0.) alapjan sajat szerkesztés.

A Kklaszterek is életciklussal birnak, az egyes szakaszokban eltéréek a vallalati
egyiittmiikodés jellemzdi és a kormanyzati beavatkozasok, tamogatasok lehetdségei
ciklusatol fiigg, illetve a piaci verseny valtozasatol (pl. a munkaigényes tomegaruk:
textil-, cipd- stb. gyartasanak nagy része megsziint a fejlett orszagokban és atkeriilt
a fejlédokbe). A klaszterek életciklusaban megkiilonbdztetiink négy szakaszt, ame-
lyek egytttal az egyes klaszterek tipusait is megadjak:

— embriondlis (induld) szakaszt,

— ndvekvo (fejlodo) szakaszt,

— érett (fejlett) szakaszt és

— hanyatl6 szakaszt, melynek soran a régioban mar egy 0j klaszter formalodik.

Mas tipizalasok is hasznalatosak, amelyek eltérd aspektusbol, fejlettségiik, illetve
szervezOdési stratégidjuk szerint jellemzik a klasztereket (Buzas 2000a; 2000b).
Fejlettségiik alapjan torténd csoportositasuk némileg hasonlo az életciklus szaka-
szoknal megfigyeltekhez:

— latens klaszter,

— potencidalis klaszter,
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— fejléda klaszter,
— fejlett (erds) klaszter.

— globalizacio-befolyasolt klaszterek,
— er6forras-alapu klaszterek,

— politika-vezérelt klaszterek.

Az épitbipari klaszterek alapvetden politika-vezéreltek, azaz a kormanyzat 6sz-
tonzi megerdsodésiiket gazdasagpolitikai stratégiai megfontolasok miatt: részben
foglalkoztatasi, részben kdrnyezetvédelmi, részben mindségi, részben a kiilsé don-
tési kdzpontoktol vald fliggés gyengitése stb. szempontok meriilhetnek fel prioritas-
ként. A politika-vezérelt klaszterek 1étrejotte a klaszter-alapu gazdasagfejlesztési
politikak kialakuldséval van szoros 0sszefiiggésben (amint lathaté volt a 6. fejezet
esettanulmanyaiban is).

Az Eurépai Unidban kétféle klaszter-felfogas figyelhetd meg (Isaksen—Hauge
2002). Az egyik a regionalis gazdasagi fejlodés és az ehhez kapcsolodod szerkezet-
valtas eszkozének tartja a klasztereket, igy 1ényegében olyan kiterjesztett regiondlis
huzoagazatként fogja fel, amely az dgazat gazdasagi szervezetein kiviil a kapcsolo-
do szakmai egyesiileteket és intézményeket (oktatdsi, tandcsado, fejlesztd tigynok-
ségek stb.) és egyéb kormanyzati részlegeket is magaban foglalja. A masik felfogés
az innovativitast, a tuddsbdzist helyezi el6térbe (féleg a lisszaboni EU-cstics utan),
ezen megkdzelités szerint a klaszter a ndvekvd piaci részesedésii (és novekvd ska-
lahozadékt), a kutatas-fejlesztés eredményein alapuld tevékenységek sziikségszerii
térbeli tomoriilése, ,,csomdsodasa”. Az elsé felfogas a tradicionalis tevékenységek-
nek felel meg, igy az épitdiparnak is, mig a masodik inkabb a tagan értelmezett
,tudasgazdasaghoz” kapcsolodik.

A kilencvenes években a fejlett orszagok tobbségében elindult a klaszterek spon-
tan fejlédési folyamatanak tudatos felgyorsitasa, a klaszterek létrehozasanak és
fejlodésének tamogatasa. A fejlesztéspolitikdkban nagyon elkiiloniil a kormdnyzat,
valamint a magdnszféra szerepe, mivel kiillonbozéek a lehetdségeik is. A klaszterek
tudatos tdmogatasa nemcsak a fejlett, hanem a fejlédd orszdgokban is megfigyelheto:
az UNIDO ¢és az OECD sok klaszter programot inditott, pl. az OECD a LEED prog-
ram keretében tavaly kezdte el a kelet-k6zép-eurdpai orszagokban a klaszter vizsgala-
tokat, 2002. majus végén Budapesten volt az ezzel kapcsolatos szakértdi konferencia
(OECD 1999; 2001b; Fisher—Reuber 2000; lonescu—Mdohring 2001; UNIDO 2000).
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7.2. A klaszter-alapu gazdasagfejlesztés

A globalizacié a piaci verseny feltételeit, jellemzoit gyokeresen atalakitotta, a
globalis kihivasokra adott sikeres kormanyzati valaszokbol sziiletett a klaszter-
alapu gazdasagfejlesztési szemlélet. A nemzetkdzi, mint nemzetek kozotti gazda-
sagbdl az 1980-as években létrejovd globalis gazdasag kialakulasa két f6 tényezo-
nek tudhaté be (Hamilton 1999; Lengyel 2000a; 2000b):

— Aderegulacios politikaknak: a kereskedelmi akadalyok lebontéasa (pl. vAmok
egységesitése), a pénziigyi szektor ¢és a versenypolitika liberalizalasa (pl. az
egyedi kormanyzati beavatkozasok ritkuldsa), a tdkemozgas szabadabba va-
lasa, a termelési tényezOk aramlasanak szabadsaga, a telephelyek 1étrehoza-
sanak el0segitése, a szolgaltatasok (pl. 1égi kozlekedés) elterjedése stb.

— Az informdcios és kommunikdcios technikak és technologiak novekvo gaz-
dasagi szerepének: az informaciok aramlésa az orszaghataroktol fiiggetlen,
az adatatvitel, az automatizalt banki és pénziigyi rendszerek, a személyek
kommunikécios lehetdségei stb. ‘hatartalanok’.

A deregulaciok hatasanak és a kommunikacios technologiak fejlodésének kozvet-
len kovetkezménye volt a vilagpiaci verseny szinte elézmény nélkiili erésddése.
Napjainkban a globalis verseny négy {6 folyamatat lehet megfigyelni, amelyek a
kormanyzatok gazdasagpolitikai lehetdségeit is behataroljak (Hatzichronoglou
1999, 7-8):

— Eldre nem lathato modon erdsédik a verseny (ezért nagy a kdzvetlen kor-
manyzati beavatkozas kockazata) a vallalatok kozott a kiilonboz6 piaco-
kon, egyre tobb cég 1ép ki a nemzetkdzi piacra és kénytelen versenyezni a
kiilfoldiekkel a hazai piacokon, a sajat helyi, regionalis piacain is.

— A termelés, gyartas nemzetkozivé valt, az orszagok és cégek komplex mo-
don kapcsolodnak egymashoz, a termelés inputja (t6ke, munkaerd, techno-
logia, alapanyag, félkésztermék) sok helyrdl beszerezhetd, tobb esetben
nehéz megmondani, hogy melyik input melyik orszagbol, régiobol jon és
milyen értekli az adott orszag, régid hozzajarulasa a termék (szolgaltatas)
veégso értekehez.

— A nemzetkozi kereskedelem dsszetétele is megvaltozott, szamtalan telep-
hely, érdekeltség van kiilfoldon és a nemzetkozi kereskedelem tekintélyes
része a kiilonboz6é orszagokban levo telephelyek és az anyacég, valamint
ugyanazon cég telephelyei kozott zajlik, igy a vallalaton beliili arumozgas
orszagok kozottiként van nyilvantartva, a fejlett orszagok importjanak don-
t0 része sajat vilageégeik mas orszagokban 1évo érdekeltségeitdl szarmazik.
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— Noévekszik a kélcsonds dsszefiigges szintje a globalizacid kiilonb6z6 részfo-
lyamatai kozott: a direkt kiilfoldi befektetések (a kiilfoldi miikodétoke
akadalytalanul mozoghat, sok esetben a tulajdonosok kiilfoldiek és akar
évente is valtozhatnak), az arukereskedelem, a technoldgia transzfer és a
toketranszfer egymashoz szorosan kapcsolodik (a kereskedelem értéke az
OECD orszagaiban 1970-hez képest 1996-ra 16-szorosara nétt, mig a di-
rekt kiilfoldi befektetések 6sszege 25-szorosére).

A globalis versenyt négy f6 tényezd vezérli: a technologia (féleg az informatikai
halozatokhoz kapcsolodo), a nemzetkozi vallalatok, a nemzetkozi pénzpiacok és az
uj nemzetkozi intézmények (pl. WTO). A globalizacié altal elinditott folyamatok
nemcsak alapvetden atrendezték a vilaggazdasagot, hanem olyan gazdasagi jellem-
zOket is felszinre hoztak, amelyeket a vallalatok vagy orszagok kozotti verseny
hagyomanyos fogalma és modelljei, a kapcsolodo kozgazdasagi kategoriak egyre
kevésbé képesek leirni (Porter 2000b). Emiatt a hagyomanyos gazdasagpolitikai
felfogas €s szokasosan hasznalt részpolitikai (pl. ipar-, agrarpolitika stb.) nem képe-
sek elfogadhato valaszokat adni a megvaltozott feltételekre.

A globalis verseny fenti folyamatai és tényez6i, a nemzetkdzi megallapodasok
egyre kevésbé teszik lehetdvé a kormanyzatok szdmara, hogy korlatozd, protekcio-
nista intézkedésekkel megvédjék hazai vallalataikat, avagy egyes iparagaik export-
jat sajat belatasuk szerint tdmogassak. Részben ezért meriilt fel az igény a gazda-
sagpolitikusok részérél: hogyan, milyen eszkdzokkel tudjak a hazai vallalatok esé-
lyeit ndvelni a globalis versenyben, ha mar kdzvetleniil nem avatkozhatnak be a
gazdasagi folyamatokba. Ezek a kozvetett eszk6zok pedig lényegében a klaszter-
alapu gazdasagfejlesztési szemléletben fejezodnek ki, amely megpréobalja a globalis
kihivasra adott sikeres kormanyzati valaszokat &sszegezni (Waits 2000; Lengyel
2001; Porter 2001).

A piaci verseny jellege, az alkalmazott vallalati stratégiak, a gazdasagpolitikai
alapallas szerint megkiilonboztethetiink hagyomanyos dgazati és klaszter-alapu
gazdasagfejlesztési szemléletet (7.1. tablazat). A kettd alapvetéen annyiban kiilon-
bozik egymastol, hogy a hagyomanyos agazati megkozelités elkiiloniilt, egymassal
versengl piaci szereploket feltételez, mig a klaszter-alapii szemlélet ugyanazon
térségben miikodo vallalkozasok egyiittes érdekébdl, a kooperacio elsédlegességé-
bdl és a verseny bizonyos dnkéntes korlatozasabol indul ki. A klaszter-alapt gazda-
sagfejlesztési szemlélet egyre inkabb terjed, Porter szerint mar szinte mindegyik
fejlett orszagban alkalmazzak (pl. a 6. fejezetben targyalt Danidban, Hollandidban).
Az Eurépai Unidban is a regiondlis politika a ,,bottom-up” regionalis gazdasagfej-
lesztést (azaz endogén gazdasagi fejlodés élénkitését) tdmogatja, amely stratégia
Iényegében a klaszterek fejlesztésének feleltethetd meg.
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A globalis folyamatokon tul az EU tagorszagaiban a kdzds versenypolitika egyre
nehezebbé teszi az egyes vallalatok és ipardgak kozvetlen tdmogatdsat, egyuttal
kikényszeriti a kézvetett tamogatdsokat: az infrastruktara, a hattérintézmények (pl.
oktatasi, fejlesztési, tanadcsado, informacids szolgaltatasok), az {izleti kdrnyezet stb.
fejlesztését. A kormanyzatok kozvetlen piaci beavatkozasi lehetdségei minimaliza-
lodnak, 1ényegében a haldzatok €s klaszterek keriilnek eldtérbe, igy foleg a klaszter-
alaptl gazdasagpolitika eszkozeit lehet alkalmazni nemcsak az EU-ban, hanem nem-
sokéara Magyarorszagon is.

7.1. tablazat

A hagyomanyos dagazati és a klaszter-alapu gazdasagfejlesztési szemlélet

Agazati szemlélet

Klaszter-alapi szemlélet

Egyszerli hélozati, beszallitéoi pozi-
ciok.

Fokuszban a végterméket eldallito
iparag.

Fokuszban a direkt és indirekt

versenyzok.

Vonakodas a rivalisokkal torténd
egyiittmitkodésre.

A kormanyzattal torténd parbeszéd
gyakran vezet tdmogatisokra, pro-
tekcionista dontésekre €s a verseny
korlatozasara.

A 1étez6 termékek diverzifikalasanak
keresése.

Stratégiai csoportok gyakran kiegészitd és
eltérdé halozati poziciokban.

Felhasznalokra, tamogatokra,  szallitokra,
szolgaltatast nyujtokra és specializalt intéz-
ményekre is iranyul.

Egymassal kapcsolatban 4ll6 ipardgak halma-
za, amelyek megosztjak a kozos technologiat,
szakképzettséget, informaciot, inputokat,
vasarlokat.

A legtobb résztvevé nem direkt versenytars,
de hozzajarul a kozos sziikségletekhez és
korlatozasokhoz.

Ko6z06s érdekeltség a széles kori egyiittmiiko-
désben, amely javitja a termelékenységet és
emeli a verseny atlathatosagat.

Forum a konstruktivabb és hatékonyabb iizle-
ti-kormanyzati parbeszédhez.

Szinergia és j kombinaciok keresése.

Forras: Porter (1997, 28. 0.) és Roelandt-Hertog (1999, 13. 0.) felhasznalasaval sajat szerkesztés.

Az dgazati szemlélet a fordista ciklushoz kotédik, amikor centralizalt a dontésho-

zatal mind vallalati, mind korményzati szinten (Enyedi 1996; Rechnitzer 1998). A
nagyvallalatoknal dominans a vertikalis integracio, gyenge az innovativ egyiittmi-
kddés mas vallalatokkal, alacsony szintii a rugalmassag és az alkalmazkodas, szor-
vanyosak ¢és esetiek a helyi KK'V-kal kialakitand6 kapcsolatok. Az agazati megko-
zelités az erésen kdzpontositott gazdasagpolitika és -szabalyozas igényeihez alkal-
mazkodik, azaz a centralizalt kéltségvetési forraselosztashoz és -felhasznalashoz. A
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région és kistérségeken beliili egyiittmiikdodés gyenge, hiszen az intézményeknek is
a minisztériumok, illetve a telephelyeknek a mas régiokban levo nagyvallalati (t6bb
esetben kiilfoldi) kozpontok elvardsainak kell megfelelniiik. Ha a régidban a kiilfol-
di érdekeltségli cégeknek csak alacsony dontési kompetenciaval bird telephelyei
milkodnek, akkor legfeljebb vertikalis beszallitdi halézatok johetnek létre, de
klaszterek aligha. fgy 4gazati gazdasigfejlesztési dominancia esetén nem, vagy
nehezen alakulnak ki klaszterek, csak beszallitdoi kapcsolatokra, bizonyos piac-
orientalt egyiittmiikodésekre van lehetdéség a kozponti szervek Osztonzésével és
tamogatasaval.

A klaszter-alapu szemlélet a posztfordista ciklust modellezi, a nagyvallalatokra is
az egyre ,laposabb”, rugalmasabb hierarchia jellemzd, torekszenek a haldzatok
nyujtotta lehetéségek kihasznalasara, erdteljes az outsourcing, a vertikalis dezinteg-
racid, létrejon a helyi KKV-kal val6 sokoldalu és tartds egylittmtikddés. Az infra-
struktara és az intézmények fejlesztésére szolgdlo koltsegveteési forrasok nagy részét
decentralizaljak és helyi testiiletek dontenek felhasznalasukrol, megfogalmazva
fejlesztési igényeiket, és azok megvaldsitdsara anyagi forrasokat is szereznek (a
decentralizalt alapokbodl és vallalati forrasokbol). A région beliili egyiittmiikodés
erds, kialakulnak az innovacios miliét javitd helyi intézmények, az agglomeracios
elénydket, a szinergikus hatasokat a helyi vallalkozasok széles kore ¢élvezi. Ekkor a
klaszteresedés spontan modon elindul, az intézményi fejlesztések a helyi iparagak
érdekeinek megfeleléen alakulnak, ezaltal a vallalatok termelékenysége (verseny-
képessége) is rohamosan javul. Az agazati- vagy iparpolitikdk lényegében térseégi,
regionalis politikaként jelennek meg, amit decentralizalt intézményrendszer tud
csak eredményesen timogatni.

Az Eurépaban, illetve mashol is lezajlott vizsgalatok alapjan megadhatoék a
klaszter-fejlesztési politikak alapelvei, amelyeket mind a vallalatoknak és szerveze-
teiknek, mind a kormanyzatoknak célszerti figyelembe venni (Gordon—McCann
2000; Rosenfeld 2002):

a) A gazdasagfejlesztési politika fokusza megvaltozott, nem az egyedi cégeket,
nem is jol lehatarolt csoportjaikat (zart halozataikat), hanem a vdllalkozasok
helyi/regionalis rendszereit tamogatja, és megprobalja javitani a vallalatok
,,hozzdadott érték noveld kornyezetét”.

b) A klaszter-politika kevésbé a nagy (a globalis) cégek, hanem inkabb a KKV-k
helyi agglomerdcioi irant érdeklédik €s a région beliili endogén ndvekedési fo-
lyamatokra koncentral, nem kizarolag a kiils6 befektetések odavonzasara.

c) A ,gyOzteseket tamogatjak”, azaz a sikeres helyi ipardagakat/iizletagakat,
mégpedig a helyi kormanyzatok és az iparag vezetd szervezetei altal generalt
,.bottom-up” folyamatok erdsitésével.
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d) A tarsadalmi folyamatok észtonzése all az elotérben, pl. a bizalmon alapuld
kolcsonosen elényods egylittmikddéseké a tudas elterjesztésében a helyi sze-
replok kozott, nem pedig a pénziigyi tAmogatasok (amelyek sokszor csak rovid
tavon hatékonyak).

e) A klaszteresedés ramutat a kozszereplok fontossagara, akik az egyiittmitkodést
el6 tudjak segiteni, kiemelked6 a fejlesztd iigyndkségek (brokerek) szerepe a
cégek kozotti kapcsolatok, illetve a cégek és a tudast generalo-kozvetitd in-
tézmények kozott.

A globalis versenyben az iparagi klaszterek megjelenése mindeniitt megfigyelhe-
td, mivel az orszagok globalisan versenyz6 szektorai sziikségszerlien specializalod-
nak olyan iparagakra, amelyekben versenyelonyeik vannak. A fejlett orszagokban
nagyon sokféle klaszter figyelheté meg, s megjelent a klaszterek tudatos kormany-
zati Osztonzése, a klaszter-alapu gazdasag- és regiondlis politika is. Az iparagi
klasztereket tobbféleképpen lehet tipizalni, a gazdasagpolitika szempontjabol az
innovacios igényeket, valamint a beavatkozas lehetséges szintereit, a gazdasagi és
teriileti aggregéaciokat érdemes figyelembe venni.

A gyakorlatban is tobbszor kiprobalt, leginkabb koherens gazdasagfejlesztési el-
képzelések a rombusz-modellhez kétddnek, ahol a determinansok szerint adjdk meg
a stratégiai lépéseket. Megjegyezziik, hogy a vizsgalt épitdipari klasztereknél (pl.
Daniaban, de a finn épitdiparban is) a rombusz-modellt hasznaltak, nemcsak az
elemzéshez, hanem a fejlesztési elképzelések kidolgozasahoz is.

A rombusz-modell kdzismert, az 5. fejezetben részletesen bemutattuk (Dedk
2000; Lengyel 2000b). Lényege, hogy a vallalatok, ipardgak versenyelonyeire hatd
tényezoket négy determinansba rendszerezi: a tényez0 (input) feltételek, a keresleti
feltételek, a vallalati stratégia és versengés Osszefliggései, valamint a tdmogatd
(kiszolgald) és kapcsolodd iparagak. Maga a modell is a stratégiai menedzsment
egyik alapvetd eredménye, az egyes determindnsok lényegében megadjak a fejlesz-
tésiikre vonatkoz6 stratégiai 1épések kereteit. A klaszter ugyis felfoghat6, mint a
rombusz-modellben leirt helyi versenyeldnyok forrasainak optimalizalasa. Az egyes
determinansoknal megadott fejlesztési javaslatok a klaszter-fejlesztés ,,idealtipusa-
nak” feleltethetok meg, azaz mintegy ,,meniiként” vehetdk figyelembe.

7.3. A kormanyzatok beavatkozasi lehet6ségei a rombusz-modell
szerint

A kormanyzatok, a kdzponti, regiondlis és telepiilési kormanyzatok és intézménye-
ik szerepét a klaszterek megerdsitésében a rombusz-modell segitségével célszerti
vizsgalni (7.2. dbra). Kiilon-kiilon vessziik, hogy az egyes determinansok esetében
mi a teend6je a kormanyzatoknak, azaz a gazdasdgon kiviili dontéshozatalnak
(Porter 1998a; 2000a).
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7.2. abra

A kormdnyzatok szerepe a klaszterek élénkitésében

A vallalati stratégia ¢és
versengés Osszefliggései

- A helyi verseny
korlatainak megsziintetése

- A klaszterckkel kapcsolat-
ban allé alapvetd kormany-
zati egységek megszerve-
zése

- A klaszterekbe torténd kiil-
foldi befektetések odavon-
zasara az erGfeszitések kon-
centralasa

- A klaszterck koncentralt

exporttamogatasa

%4

Tényez6 (input) feltételek

- Specialis oktatasi és kép-
zésiprogramok létrehozasa
- A klaszterekhez kapcso-
16d6 technolégidkban a
helyi egyetemi kutatasi
torekvések megalapozasa

- A Kklaszter-specifikus in-
formaciok gytijtése és rend-
szerezése

- A specializalt szallitasi,
kommunikacidés és egyéb
infrastruktara fejlesztésének
Osztonzése

N

AN

Keresleti feltételek

- A féaramba tartozé inno-
vaciokat el8segité szaba-
lyok ¢s szabvanyok 1étreho-
zasa, amelyek a klaszternél
- csokkentik a szabalyozas
bizonytalansagat

- Osztonzik a korai adap-
é% taciot

- serkentik a felemelkedést
- Fliggetlen vizsgalati, ter-
mékmindsité és besorolo
szolgaltatasok tamogatasa a
klaszter termékeinél/szol-
galtatasainal
- A klaszter termékei/szol-
galtatasai kifinomult
vasarlojanak igényei, mint
alaptorvény

A4

Tamogat6 (kiszolgalo) és
kapcsolodo iparagak

- Szponzori férumok a klasz-
ter résztvevoinek 6sszehoza-
sara

- Klaszter-specializalt eréfe-
szitések 8sztonzése odavon-
zani a kiszolgal6 (tdamogatd)
és szolgaltatast ny0jto ipar-
agakat mas telephelyekrol

- Klaszter-orientalt szabad
kereskedelmi zonak, ipari
parkok és szallito (logiszti-
kai) parkok 1étesitése

Forras: Porter (1998a, 251. 0.) alapjan sajat szerkesztés.
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A legfontosabb kormanyzati teend6 a vallalati versengés feltételeinek biztositasa,
a hazai ¢€s helyi piaci verseny el6tt allo korlatok lebontésa, azaz a monopoliumok
korlatozasa, a versenypolitika kidolgozasa €s betartatasa, a verseny tisztasaganak
garantalasa, mivel az er6s hazai verseny tudja csak felkésziteni a vallalatokat a
nemzetkozi versenyben valo helytallasra. Masik fontos teendd azoknak a kdzintéz-
ményeknek, iigynokségeknek a létrehozasa, amelyek eldsegitik a klaszterek megala-
kulasat és megerdsodését tanacsadassal, mintak kidolgozasaval, kutato és fejlesztd
intézmények létrehozasaval és miikodtetésével, palyazatok és tamogatasi formak
kidolgozasaval stb. Hasonléan kormanyzati részlegeket célszerli 1étrehozni a kiil-
kapcsolatok apolasara, a kiilfoldi téke letelepitésének elokészitésére (sok esetben a
helyi vallalkozasok egy része ellenérdekelt), az exporttamogatasok elveinek kidol-
gozasara. Foleg azon kiilfoldi tékét szokas a régidoba vonzani, amelyik kiegészitd
termékeket, avagy alapanyagokat gyart, mig a klaszter alaptevékenységében a hazai
vallalatokat preferaljak, azaz megnehezitik a kiilfoldiek ,,benyomulasat”.

A tényezd feltételeknél a kozszolgaltatasokat nyujtd kozintézmeények fejlesztése a
legfontosabb, a klaszter iparagainak versenyképességéhez sziikséges specialis kép-
zések és oktatasok megszervezése. EIS kell segiteni, hogy a klaszter vallalkozasai-
nak sziikséges innovaciok kidolgozasa és adaptalasa, a versenyeldényt nyujtod tech-
nologiai kutatasok és fejlesztések a helyi egyetemeken torténjenek, egyébként csak
jelentds késéssel és dragan lehet hozzajutni az 10 technoldgidkhoz, illetve azok
adaptalasahoz, bevezetéséhez sziikséges ismeretekhez és tapasztalatokhoz.

Szintén kozintézményeknek célszerli gylijteni és rendszerezni a sziikséges infor-
maciokat (pl. konyvtarakban a szakmai folyodiratokat, a kiilfoldi orszagok jogszaba-
lyait), figyelni a piaci valtozasokat és a globalis trendeket. A logisztikai 1étesitmé-
nyeknek, a kommunikacios halozatoknak a klaszter igényei szerinti kiépitése sok
helyi vallalkozas koncentralt tdmogatasat jelenti, akik kiilon-kiilon nem lennének
képesek ezen iizleti szolgaltatasok létrehozasara. Napjainkban fontos a vallalatok
kozotti szamitogépes adatatvitel és az e-business miiszaki feltételeinek kiépitése.

A tamogato és kapcsolodo iparagak esetében a kormanyzat a kapcsolatok létre-
hozéasdban tud segiteni, a kolcsonds elonyok felismertetésében, az informaciok
aramlasanak felgyorsitasaban, pl. rendezvényekkel, lizletember talalkozokkal stb. A
versenyképes klaszter folyamatosan noveli kibocsatasat, amihez kiilsé forrasok, 0j
kiszolgald és kapcsolodo cégek is kellenek, amelyeket oda kell vonzani regionalis
propagandéaval, marketinggel stb. A tdmogatd €s kapcsolodd iparagak agglomera-
cios eldnyeinek erdsitésére célszerli kormanyzati tamogatassal, szervezéssel, pl.
szabad kereskedelmi zondkat, ipari parkokat, logisztikai kodzpontokat létesiteni,
azaz a jelent6s vallalati kdltségesokkentésre modot nyujté koncentralt infrastruktira
egyes elemeit kiépiteni.
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A kormanyzat a keresleti determindnst is érdemben tudja modositani, féleg olyan
jogszabalyok és szabvanyok eldirasaval, amelyek a vallalatokat innovaciokra, ezal-
tal versenyképességiik javitasara késztetik. A kifinomult igényli vasarlok miatt
specialis, a klaszter tagjainak igényeihez igazodd mindsité intézmények, laboratori-
umok is sziikségesek, amelyek a klaszter termékeit, szolgaltatasait allandéan ellen-
Orzik. Kiilonosen fontos a mindségbiztositod rendszerek bevezetésének tamogatasa.

A kozponti kormanyzat nagyon sokféle politika kialakitasaval tudja tdmogatni,
hogy a globalis versenyben sikeresen szerepld klaszterek jojjenek 1étre és erdsodje-
nek meg. Kivald példat erre a finn kormanyzati politikak nyujtanak, szinte mind-
egyik funkcionalis teriilet hatdssal van a klaszterek miikodésére (7.3. abra). Emiatt
szokas beszélni klaszter-alapi gazdasagpolitikakrol, szembeallitva a hagyomanyos
agazati politikakkal.

7.3. abra
A finn kormdnyzat szerepe a klaszterek kialakitasandal

- ) _ Nemzetkdzi e-
Vallalati strategla gyiittmiikddések
és rivalizalas és integracié
Keresleti feltételek Technologia
Tényezo (input) . Munkaerd és
feltételek Vallalatok oktatas
Kormanyzati o
politikak Energia ¢s
nyersanyagok
Tamogat6 és kap- .
csolodé iparagak Logisztika

Altalanos gaz- Pénziigyek és
dasagpolitika addzas

Kis- és kozép-

Kornyezet Versenypolitika vallalkozasok

Forras: Rouvinen—Yla-Anttila (1999).

A Porter-rombusz foleg az USA tarsadalmi-gazdasagi feltételeibdl indul ki, Eur6-
paban a kozponti kormanyok gazdasagpolitikai szerepe altalaban erdsebb, a gazda-
sagi ¢élet tobb teriiletén avatkoznak be, amint azt a finn példa is mutatja. Véleme-
nyiink szerint napjainkban az EU-szint megjelenésével (a kdzos politikak megerd-
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sodésével) a nemzeti kormanyzati politikak széles korében sziikséges a klaszter-

alapu részpolitikak kidolgozésa, egyrészt az egyértelmii és kiszamithato, hosszu

tava jogszabalyok miatt, pl. a versenypolitika, a pénziigyek és adozas teriiletén.

Masrészt a pozitiv externalidkat nyajté hattérintézményeket, infrastruktirat stb.

szintén klaszter-orientaltan lehet hatékonyan koordinalni.

7.2. tablazat

Az ipardgi klaszterek jellemzd tipusai a gazdasdgfejlesztési gyakorlatban

Az iparagi

A regiondlis gaz-

Szint klaszter fogalma Az elemzés foku- 'Je{lem 20 dasagfejlesztés
. sza térségi bazis .
(koncepcidja) eszkozei
Nemzetgazda- Egy iparagi e Az or’sz’ég/régi(’) Orsz’élg/’ Regior}élis“Kom—
ségi szint csoport kapcs9- gazdasagi sz’erlfe- orszagrész  petencia sz- '
latai a gazdasdg  zete, gazdasaga- pont(ok) kialaki-
(makroszint) ~ egészéhez nak szakosodésa tasa
(pl. €lelmiszer-  « A megaklasz-
ipar, turizmus terben a termékek
stb.) és termelési fo-
lyamatok meg-
= megaklaszter Gjulasi és innova- = makro-
cio iranti igénye  klaszter
Agazati vagy Hasqnlé terIr}é- . SWQT analizis Régi(’)/’ o Osszpontositas a
iparégi szint kek és szolgalta- és az ipardgak nagyvarosi kiviilrél (kiilfold-
tasok értéklanc-  sszehasonlitd vonzaskor- 14, région kiviil-
(mezoszint) ~ rendszerei kdzot- elemzése zet 161) érkez0 befekte-
ti kapcsolatok (benchmarking) tésekre
iparagon belill és « Az innovacios * Ellatasi lancok
iparagak kozott  igények feltdrasa (értéklanc-rend-
* Az innovacidk szerek) kialakitasa
diffaziojanak * Specialis techno-
elemzése logiai transzferek
= mezoklaszter létrehozasa
= regiond- e« Klaszterek mar-
lis klaszter  ketingjének 6sz-
tonzése
, . Specialis beszal- o Stratégiai lizleti Telepiilés/ ¢ Kdzvetitd tevé-
Vallalati szint litoi . . . ,
itoi kapcsolatok  fejlesztési igé- munkaerd kenységek
(mikroszint) ~ egy vagy tobb nyek felmérése vonzaskor- e Haldzati prog-
magvallalkozas-  « Ertéklanc- zet ramok
hoz rendszer elemzése * A tudatossag
¢és menedzselése ndvelése
= mikroklaszter o K$zos innova- = lokdlis
ci6s projektek klaszter

fejlesztése

Forras: Roelandt—Hertog (1999, 14. 0.) és Boekholt-Thuriaux (1999, 408. o0.) felhasznalasa-
val sajat szerkesztés.
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A gazdasagpolitikai gyakorlatban az iparagi klaszterek kétféle, gazdasagi és terii-
leti aggregalasabol adodo tipizalasanak ,keveredése” gyakran megfigyelhetd (lasd
az 5. fejezetben a tipizalasokat). A hagyomanyos, azaz agazati szemléletii gazda-
sdgfejlesztés soran a nemzetgazdasagi (makroszint), agazati vagy ipardgi
(mezoszint) és vallalati (mikroszint) elhatarolas is strtin el6fordul (7.2. tdblazat).
Az igy meghatarozott egyes szinteken mas-mas modon lehet a klasztereket lehata-
rolni, elemezni és fejlodésiiket elésegiteni (Boekholt—Thuriaux 1999).

Ezen a harom szinten létrejove agazati/ipardgi koncentracidoknak, azaz
klasztereknek szintén megadhato a legtobb esetben jellemzd térségi bazisa, illetve a
regiondlis gazdasdgfejlesztés leginkabb bevalt fejlesztési eszkoztara is (Lengyel
2001). A regionalis politikaban a mezoklaszterek/regionalis klaszterek 0sztonzésé-
nél a kiilfoldi (région kiviili) miikodétoke vonzasa, az értéklanc-rendszerek kialaki-
tasa és megerdsitése, iparagi technologiai transzfer-kdzpontok 1étrehozasa, a kdzos
marketing tdmogatasa gyakran szerepel. A mikroklaszterek/lokalis klaszterek eseté-
ben a legfontosabb a helyi vallalkozoi halozatok erdsitése, az egylittmiikodésben
rejlo elonyok tudatositasa és a lokalis kapcsolatok kiépiilésének elésegitése.

7.4. A maganszektor kezdeményezései a rombusz-modell szerint

A klaszter-alapu gazdasagpolitikaban a kdzponti és a helyi kormanyzatok tevé-
kenysége az iizleti keretekre, a hattérfeltételekre, a verseny élénkitésére iranyul,
viszont klaszterek csak alulrol, dnkéntesen, a gazdasagi szerepldk altal iranyitott
onszervezddéssel johetnek létre és maradhatnak fenn, ezért a klaszterek meger6so-
désében a fGszerepet a maganszektor, a klaszter tagszervezetei jatsszak (7.4. abra).
A maganszektor legfontosabb teenddje az egyiittmiikodés kereteinek kidolgozasa, a
klasztert megjelenitd bizottsag, szakmai szervezet létrehozasa, kozos fellépés ren-
dezvényeken, kiallitdsokon, valamint a lobbi erdsitése a kozponti forrasokért, ex-
porttamogatasokért, a kormanyzati szandékok befolyasolasaért. Szintén a rombusz-
modell szerint, azaz determinansonként célszeri attekinteni a maganszektor altala-
nos fejlesztési elképzeléseit (Porter 1998b; 2000Db).

A tényezoknél a munkaerd képzésének Osztonzése a leglényegesebb: olyan specia-
lizalt képzések, tananyagok és tantervek kidolgoz(tat)asa és oktatasanak feliigyele-
te, amelyek a klaszterek valds igényeinek felelnek meg. Szintén a vallalkozasoknak
kell 6sszefogniuk, hogy olyan fejlesztések legyenek a helyi egyetemeken, kutatoin-
tézetekben, amelyekre nagy sziikség van a vallalkozasok versenyelonyeinek erdsi-
téséhez. Alapvetd, hogy minden olyan infrastruktira kiépiiljon, ami kell a klaszter
tagjainak, azaz a versenyeldnyt nyjté specialis tényezoket a szolgaltatok biztosita-
ni tudjak. A klasztert alkotd cégek menedzsmentje kdzos tanfolyamokon tudja szin-
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ten tartani felkésziiltségét (kiilon-kiilon a specialis szakmai tanfolyamok tl dragak
lennének), egytttal a klaszter kohézidjat is javitva.

7.4. abra

A villalkozdsok és szervezeteik szerepe a klaszterek megerdosodésében

A vallalati stratégia és
versenges Osszefiiggései

- Kozos fellépés a piacokon
kereskedelmi ligyekben és
kiild6ttségekben

- Egyiittm{ikodés a kormany-
zati exporttdmogatasi erdfe-
szitésekben

- A klaszter résztvevoibol
egy bizottsag (vezetdség)
létrehozéasa

AN

Keresleti feltételek

Tényezo (input) feltételek

- K6z0s fejlesztése speciali- - Egyittmiikodés a kor-

zalt szakmunkas, miiszaki,
féiskolai és egyetemi tanter-
veknek és tananyagoknak

- Specializalt egyetemi kuta-
tokdzpontok tAmogatasa

manyzattal a szabalyozas
korszeriisitésében ¢és az
innovaciok 0szténzésében

- Helyi vizsgalati és mind-
sit6 szervezetek 1étrehozasa

- Informaciok gytjtése a ka-

marakon keresztiil a klaszter

tagjai részére é 9
- Specialis klaszter igények
képviselete az 9sszekotteté-
secken keresztiil az infra-
strukturat mutikodtetok felé
(pl. adattovabbitas, logisz-
tika).

- A menedzserek részére
tanfolyamok fejlesztése a
szabalyozasrol, a
mindségrol és a vezetési

tigyekrol

Tamogato (kiszolgald) és
kapcsolodo iparagak

- Klaszter tagokbol kereske-
delmi tarsasagok alapitasa

- Helyi beszallitoi halézatok
Osztonzése ¢s a beszallitok
egyéni vagy kozos helyi
befektetéseinek odavonzasa

Forras: Porter (1998, 257. 0.) alapjan sajat szerkesztés.
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A tamogato és kiszolgalo ipardgak esetében a vallalkozasok 6sszefogasa, kozos
kereskedelmi tarsasdgok, szakmai szervezetek alapitdasa szintén a maganszektor
feladata, valamint informaciok nyujtasaval a helyi beszallitoi halozatok kialakula-
sanak Osztonzése. A keresleti tényezok versenyt javitd erdsitésében, az innovacidok
kikényszeritésében, a mindség biztositasaban egyiitt kell miikddni a korméanyzati és
a maganszektornak.

A klaszterek fejlesztésében a kormanyzati és maganszektor kiegészitheti egymast,
kialakulhat egy egészséges munkamegosztds. A kormanyzati és adminisztrativ
szervek lassusaga és koriilményessége, piaci dontésekre valo alkalmatlansaga miatt
a kormanyzatra inkabb a hosszabb idétava és altalanosnak tekinthetd infrastruktira
fejlesztése harul. A maganszféra rugalmasabb, ezért képes a vallalkozasok napi
érdekeinek megfeleld fejlesztések koordinalasara és megvaldsitasara. Nagyon sok
kormanyzati intézkedés gy sziiletik, hogy el6tte a klaszter szervezetei javaslatokat
dolgoznak ki, nyilvan erételjesen megjelenitve sajat érdekeiket.

7.5. Halozatok és klaszterek

A vallalati egyiittmiikddések egyik hagyomanyos formaja a kiilonb6z6 halozatok-
ban vald kooperaci6 (vertikalis, pl. beszallitéi halézatok, avagy horizontélis beszer-
7061 haldzatok) (Kocsis 2000; Imreh—Lengyel 2002). A gyakorlatban sokszor keve-
redik a két fogalom, az {izleti hal6zat és a klaszter. A szakirodalom is csak nemrég
pontositotta a két fogalom tartalmat, napjainkban mind a tanulmanyokban, mind az
EU dokumentumaiban altalanosan elfogadottd valt a megkiilonboztetés (lasd 5.9.
fejezet).

A vallalatok kozotti haldzati egyiittmtikodések a klaszteresedés elézményeinek
tekinthetdk, a klaszter-fejlesztési gyakorlatban is kiilon csoportot képeznek a halo-
zatra-épiilo klaszterek (lasd 5.8. fejezet). Emiatt a klaszterek fejlesztésekor kiemel-
ten kezelik a halézati szempontokat, mivel féleg az embrionalis, avagy fejlédod
klasztereknél a halozatok megerdsitése igen hatékony eszkoz lehet. Az épitdipari
klasztereknél is dontéek a nagyvallalatok koriil kialakult halézatok.

A kormanyzatok altal elinditott halozatszervezési programok nemzetkozi tapasz-
talatai alapjan az alabbi lényeges szempontok emelhetdk ki, amelyeket a hazai gaz-
dasagfejlesztés esetén is tanacsos figyelembe venni (Imreh—Lengyel 2002):

— Az Osszes sikeres program eredményesen 0sztonodzte az uj tipusu (koopera-
tiv) viselkedési mintak felvételét, mivel torekedett az egylittmiikodési kon-
cepciok elfogadtatasara. A vallalatok vezetdivel sikeriilt megértetni a ko-
operaciok sziikségességét, illetve az egylittmitkodés késobbiekben varhato
gazdasagi eredményességét.
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— Altalaban megallapithato, hogy az alulrél szervezédd halézatok szamotte-
voen sikeresebbek, ezért a haldzatfejlesztésnek el6szor a potencialis
egyiittmikodések feltérképezésére és a spontan mddon elindult fejlodés
tamogatasara kell szoritkoznia. (Az erdltetett, alkalmatlan vallalkozasokat
is bevono fejlesztés mar rovid tavon is sikertelen.)

— A halozati programok sikerességének egyik kulcseleme a broker, vagy a
broker szerepet betolté iigynokség. A legsikeresebb brokerek fliggetlenek,
nem bér jellegl juttatasokban részestilnek, hanem a mérhet6 eredmények
fiiggvényében megjelend sikerdijakkal honoraljadk a teljesitményiiket
(OECD 2001a). A brokerek kiilonosen fontos feladata a halozatok fejlédé-
sének felgyorsitasa, a kapcsolati halo erdsitésénél képesek kiemelkedd
eredményeket elérni. (Az empirikus vizsgalatok szerint dnalléan is miiko-
doképes halozatok atlagosan fele annyi id6 alatt jonnek létre a broker se-
gitségével.)

— Altalaban sziikséges az allami szerepvallalas a finanszirozds teriiletén is, a
halézatszervezés koltségeit kezdetben a kormanyzatnak kell vallalnia, mert
a KKV-k lehetéségei igen behataroltak ezen a teriileten, tovabba nem is
ismerik fel minden esetben a halézatosodas sziikségességét, ezért nem is
hajlandok a koltségeket vallalni. (Hazankra ez a megallapitas fokozottan
érvényes, ezért a lehetséges megoldas a kezdeti idokben egy fokozottabb,
majd a halézatok megerésddésével folyamatosan csokkend allami szerep-
vallalas.)

— Mivel altalaban sajnalatos modon meglehetdsen alacsony az egyiittmiiko-
dési hajlam a vallalkozok korében, ezért kiemelkedd fontossagu a képzés
és a teljes korl informacioszolgaltatdas. A sikeres programokndl gyakran
hangstlyozzak a meggy6zés eszkdzrendszerének fontossagat.

A klasztereknél a KKV-k lokalis egyiittmiikodésének, halézatainak kulcsszerep
jut (Austrian 2000). Az elkiiloniilt vallalatok kezdetben védekez6 magatartast vesz-
nek fel, konfliktusokat generalnak és nem hajlandok az egylittmiikodésre (7.5. db-
ra). Miutan felismerték érdekeiket, illetve fokozatosan n6 a bizalom (kideriil, kivel
lehet és érdemes egyiittmiikodni), egyre inkabb hajlandok haldézatokban részt venni.
A halozatok létrejohetnek spontan modon, de tigyndkségek (avagy szakmai szovet-
ségek) altal szervezettek is lehetnek. Par év elteltével johetnek 1étre a fejlett, ,,érett”
halézatok, amelyek mar hajlanddak a magasabb szintii egyiittmiikodésre, pl. fejlesz-
téseik egyeztetésére. Az egy régioban tomoriild, hasonld iizletagban tevékenykedd

halozatokbol formalddhatnak ki késobb a sikeres a klaszterek.
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7.5. abra

A halozatosodds menete

PartnerSé g 4. faZIS._Erettseg
Integralt L 1
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Fejlettségi szint . I - ‘ \ Y
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2. fazis: Halozatosodas 3. fizis: Ugynokség |

1. fazis: Kezdeti projektek

1d6

Forrds: Danson—Whittam (1999, 3.4. abra).

A halozatoknal napjainkban megfigyelhetdk a kozdsségi beavatkozas (kormanyza-

ti és maganszektor) azon alapesetei, amelyek bevaltak a klaszterek fejlesztése soran
(Lyon—Atherton 2000; Imreh—Lengyel 2002):

Vertikalis kapcsolatok: 1ényeges az ala-folé rendeltség, pl. beszallitoi halo-
zatok, ellatasi lancok stb.

Horizontalis informalis kapcsolatok: egymadssal iizleti kapcsolatban nem
allo cégek és vezetd szakértdik kozotti kapcsolatok, amelyek a személyes
ismertségen, bizalmon, elismerésen alapulnak.

Horizontalis formalis kapcsolatok: szerzodésekben rogzitett egylittmiiko-
dések, altalaban hasonlo profilt és egymassal egyenrangli cégek szovetsé-
gei: kutatasi, technologiai, marketing stb. célil szervezddések.

Formalis szervezetek: gazdasagi kamarak, szakmai szovetségek, klubtag-
sadgok stb., ahol valamilyen kozos érdekképviselet jon létre (bizottsagok,
tanacsok, illetve azok elndkei, titkarai stb.).

Kozjavak és kézosségi erdforrdsok elérése: a kormanyzati intézmények (he-
lyi, regionalis, kozponti) kozszolgaltatasokat, képzést és oktatast, infrastruk-
turat nyujtanak, amit az egyéni cégek onalléan nem tudnanak kiépiteni.
Nyilvan magancégek is nytjthatnak pl. szakképzéseket, ha az erre vonat-
kozo vallalati igények elérik a kritikus tomeget.
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Klaszterek fejlesztésénél a fenti sorrend szokott megvaldsulni: az embrionalis
esetben altalaban mar mikodnek vertikalis és horizontalis informalis kapcsolatok,
amelyeket tudatosan erdsiteni kell. Amikor a klaszter erdsitése elindul, akkor el6-
szOr a horizontalis formalis kapcsolatokat kell kiépiteni, amelyek a klaszterek elod-
szobajanak tekinthetdk: bizonyos k6zds akciok, amelyek a tartds egyiittmitkodéshez
sziikséges ,,bizalmi toke” kialakuldsdhoz elvezethetnek. Ezt kdvetden jon a formalis
szervezeti keretek kialakitasa: klaszter bizottsagot, szakmai szervezeteket, az
egylttmikodés forumait kell megteremteni. Végiil a fejlodé klaszter meg tudja
fogalmazni azokat az elvarasait, amelyek a kormanyzatok felé, de sajat iparaguk
vallalatai felé is garantalhatjak az iparag versenyelonyeinek megerdsitését. A halo-
zatfejlesztésre vonatkozo fenti logikai menet a hazai épitdipari klaszterre is alkal-
mazhato.

7.6. A Kklaszterek fejlesztésének néhany altalinos szempontja

Alapelv, hogy nem lehet eréltetni a klaszterek létrejottét (Porter 1998b,; Lagendijk
1999). A klaszterek kialakuldsahoz az elsd 1épéseket a vallalkozasoknak kell meg-
tennilik, miutan felismerték az egylittmiikodés elonyeit és készek a kapcsolatok
kiépitésére. Piacgazdasagban a klaszterek kialakulasa elott csak az lizleti érdekek
felismertetését, azaz eldéadasok, tanfolyamok, szakmai rendezvények szervezését
stb., valamint bizottsagok Ilétrehozasat lehet 0sztondzni, amelyek eldsegithetik,
hogy a vallalkozasok készek legyenek az egyiittmiikddésre. Amikor az egyiittmii-
kodések kialakultak, a vallalati halozatok 1étrejottek (azaz kiformalodtak az embri-
onalis klaszterek), csak ezt kovetéen lehet ,kiviilr6l”, kormanyzati intézmények
vagy fejlesztési ligynokségek (brokerek) segitségével tamogatni és felgyorsitani a
klaszterek meger6sodését. Az eurdpai klasztervizsgalatok alapjan késziilt egy ’pa-
rancsolat’, mit ajanlott (mit célszer(i) €s mit nem ajanlott (mit nem célszerii) tenni a
klaszterek fejlesztése soran (7.3. tabldzat).

7.3. tablazat
A klaszterek fejlesztésének ajanlott és nem ajanlott szempontjai

Ajanlott (célszerii) Nem ajanlott (nem célszerii)

—  0sztondzni a klaszterek fejlodését klasztert mesterségesen létrehozni
— aklasztert demonstracios modellként a klasztert mint végcélt hirdetni

felhasznalni —  egyes klaszterek vagy cégek tulélése
—  buzditani a cégeket 0j mellett elkételezddni
egyiittmikddések kialakitasara — létrehozni egyetlen klasztert hossza
—  torekedni a klaszter bovitésére tdvra
— elkésziteni a régio iparagai globalis —  fokuszalatlan tdmogatast nyQjtani
piacanak felmérését —  innovaciot 6sztdndzni, amikor a cél a
— tamogatni a nagyvallalatokat és modernizacio
fejleszt6 ligynokségeket a klaszterek —  a fejlesztési tigynokségeket

élénkitésére egymassal versenyeztetni

Forras: Lagendijk (1999).
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A klaszterek kormanyzati fejlesztésénél szétvalaszthatjuk a kdzponti és a regiond-
lis/helyi feladatokat, amely munkamegosztast az innovacids infrastruktira segitsé-
gével szemléltetjiik (Ddry—Rechnitzer 2000). Az innovacios infrastruktura fejleszté-
se két jol elkiilonithetd részre bonthatd: kozds és specidlis fejlesztésekre (7.6. abra).
A kézos, szinte mindegyik iparag fejlddéséhez sziikséges infrastruktira: kozép- és
fels6foku oktatds, kozlekedési halozat, kornyezetvédelem stb. A specidlis fejleszte-
sek mar a klaszter (az adott iparag) egyedi igényeinek felelnek meg: specialis kuta-
tointézetek, specialis egyetemi szakok, szakképzések, egyedi miiszerezettségli labo-
ratoriumok stb.

7.6. abra

Az innovacidos infrastruktiura fejlesztése

Ko6z6s innovacios Klaszter-specifikus
infrastruktira feltételek

<+—>

A kapesolatok
minésége

Forras: Porter—Bond (1999, 56. o.) alapjan sajat szerkesztés.

A ké6zos innovdcios infrastruktura fejlesztése feliilrél-lefelé torténd tervezéssel és
iranyitassal torténik, f6leg kdzponti forrasok felhasznalasat és kormanyzati (agazati
minisztériumi) megvalositasat igényli, a teriileti kiegyenlitédés iranyaba mutat. A
klaszter-specifikus fejlesztések alulrol-felfelé szervezédhetnek (a rombusz-modell
alapjan), mivel csak helyi szinten mérhetdk fel a versenyelonyokhoz sziikséges
feltételek, foleg decentralizalt és helyi (6nkormanyzati, vallalati) forrasokat igé-
nyelnek és régionként, varosonként eltéré moédon megvaldsuld befektetéseket, ame-
lyek ezaltal a teriileti verseny kiélez6dése iranyaba hatnak (Grosz 2000). A kétféle,
eltér6 modon megfogalmazott €s végrehajtott fejlesztések akkor hatékonyak, ha a
kozos és a klaszter-specifikus fejlesztések kozotti kapesolatok erdsek.



188 In Lengyel I. — Rechnitzer J. (szerk.) 2002: A hazai épitéipar versenyképességenek
Javitasa: klaszterek szerepe a gazdasagfejlesztésben. Régi6 Art, Gyor, 168-190.0.

Az elvek mellett megadhatok azok a kozvetlen célok, tamogatasi formak és eszko-

zok is, amelyek szintén jellemzOnek mondhatok a 17 eurdpai orszag klaszter-

politikéja alapjan. Ezek szerint a klaszterekre altalanosan jellemzd (Isaksen—Hauge

2002):

a)
b)

¢)
d)
e)
f)

2

a regionalis gazdasagfejlesztés és szerkezetvaltas tamogatasanak eszkozei,
az lizleti egylittmiikddés €s a haldzatosodas javitasanak eldsegitoi,
technologiai transzferként a cégekhez technologiai informaciok kozvetitoi,
megfigyelhetd a kozszféra és az intézmények, tigyndkségek brokerként va-
16 miikddése a vallalati halozatok segitésében és tamogatasi projektek ki-
dolgozasaban,

jelentdés az innovacios kapacitas, a tudasmenedzsment javitasa a cégek és
kornyezetiik kozotti interaktiv tanulasi folyamatok soran,

kiemelt fontossagt specidlis tényezdkre, foleg a tartds versenyeldnyoket
nyujto specialis tudas 1étrehozasara koncentralnak,

az iparag helyi cégei, regionalis intézményei kritikus tdmegének meghala-
dasa a cél.

Az eur6pai vizsgalat azt a konkliziot vonta le, hogy a klaszter-tamogatasi politika

6 céljai a gyakorlatban (Isaksen—Hauge 2002):

a)
b)

¢)

a cégek kozotti egylittmikddés és az iizleti haldzatok élénkitése,
a cégek igényeihez igazodo6 technoldgiai transzfer-szervezetek megerdsitése,
a fentick alapjan lényegében regionalis innovacios rendszerek kialakitasa.

A Kklaszterek fejlesztésére vonatkozo legfontosabb ismereteket és nemzetkozi ta-

pasztalatokat 6sszegezve azt mondhatjuk:

mindegyik fejlett orszagban a globalizacio, illetve az EU-ban a kozds ver-
senypolitika hatasara kidolgoztak a klaszter-alapt gazdasagpolitikat,
iparaganként, és tobb esetben orszagonként is eltérd a klaszterek felépitése,
illetve orszadgonként kiilonbozoek lehetnek a timogatasi eszkdzok is,

a kormanyzat tudatosan tdmogatja a klaszterek, mint stratégiai huzéagaza-
tok megerdsodését, mégpedig a klaszterek valds érdekeire figyelve (amit a
klaszterek szakmai szervezetei fogalmaznak meg),

a maganszektor szervezetei, a vallalatok szakért6ibdl allo kiilonbozo bi-
zottsagok és tanacsok egyeztetik elképzeléseiket és tisztdzzak az 0sszes
vallalat szdmara fontos k6z0s akcidkat, amelyekben részt is vesznek,

a klaszterek élénkitésénél a haldzatszervezés bevalt modszerei allnak eld-
térben, foleg az embrionalis ¢és a fejlédo klasztereknél.
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