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8. A MAGYAR EPITOIPARI KLASZTER LEHETSEGES

FEJLESZTESI STRATEGIAJA

A magyar épitdipari klaszter fejlesztésére vonatkozoé elképzelések kialakitdsanal
célként jelent meg egy megvaldsithatd, a magyar gazdasag jellemzd koriilményei-
bdl kiinduld, a megszervezddés stratégiai jelentdségii lehetdségeit és 1épéseit reali-
san felvazold javaslat kidolgozasa. Mivel Magyarorszagon még kevés értékelhetd
eredménye van a klaszterek fejlesztésének, ezért a 7. fejezetben vazolt nemzetkdzi
tapasztalatokat, a kutatds résztvevdinek a hazai regionalis programok, benniik a
klaszter-fejlesztési javaslatok kidolgozasakor szerzett tapasztalatait, valamint az
¢épitdipari vallalatok vezetdivel folytatott interjukon elhangzottakat, illetve az épitd-
ipar helyzetfeltarasabol adodé kovetkeztetéseket vettik figyelembe (Rechnitzer
1997; 1998; Grosz 2000; Lengyel 2000; 2001; Buzds 2000; 2002):

1) A Kklaszterek fejlesztésének altalanosan elfogadott nemzetkozi tapasztalatai,
elméleti szempontjai és napjainkra 6sszegz6dott gyakorlati megfigyelései alap-
jan harom iranyzatot tartunk fontosnak, amelyekre a kotet korabbi részeiben ki-
tértlink:

a)

b)

¢)

A Porter-féle megkozelitést, amely nemcsak az Amerikai Egyesiilt Alla-
mokban dominans (az ottani 2001. évi nagyméretii klaszter-felmérés
ezen a gondolatkoron alapszik, részben azért, mert Porter iranyitotta),
hanem a kisebb europai orszagokban is (pl. Finnorszag, Dania, Portuga-
lia). A fejlédé orszagokban szintén tobb helyen ezt a modellt veszik ala-
pul (pl. a jordan épitdipari klaszternél, illetve Marokkoban is). Porter egy
viszonylag komplex gondolatkort dolgozott ki, részletesen kitérve a kor-
manyzati teendékre és a maganszektor (a klaszter cégeinek és szervezetei-
nek) lehetdségeire.

Az Eurdpai Unioban a regiondlis klaszterek tamogatdsanak tapasztala-
tait, a klaszter-alapti gazdasagfejlesztési politikdknak a jellemzoit (a
2000-2001-ben lezajlott, 15 tagorszagra, valamint Norvégiara és Svajcra
kiterjedd 6sszehasonlito — benchmarking — vizsgalat eredményeit nemrég
tettek kozzeé). A klaszter-alapt gazdasagfejlesztési szemlélet szervesen il-
leszkedik az EU regionalis politikajahoz (a ,.bottom-up”, a partnerségen
és programozason alapuld alulrdl szervezddd teriiletfejlesztési progra-
mokhoz), valamint a vallalkozasfejlesztés ,,piacépit6” (szemben a ,,piac-
helyettesit6”) iranyzatahoz.

Az OECD szervezésében zajlo, a klaszterek fejlesztésérdl tartott konfe-
rencidk anyagait (2000-ben Bolognaban, valamint 2001 és 2002 januar-
jaban Parizsban), illetve a széles nemzetkdzi tapasztalatokat (koztik a
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fejlodo orszagokét) feldolgozd kutatasok eredményeit is értékeltiik, ame-
lyek szemléletiikben elsdsorban gazdasagpolitikai indittatastiak, azaz {6-
leg a kormanyzati beavatkozas lehetséges teriileteit €s tapasztalatait 6sz-
szegzik (részben a KKV-k, részben az innovativ tevékenységek esetében).
2) Magyarorszagon, mint egy fejlédd, atmeneti orszagban a fejlett orszagok
klaszter tamogatasi gyakorlata csak részben vehetd figyelembe, mivel a feltéte-
lek egy része eltér az ottaniaktol, azaz szelektiv modon kell adaptalni a hazai
gyakorlatra az atvehetd, itthon is alkalmazhatonak tiind megoldasokat. Tovabba
a fejlodo orszagokban a nemzetkdzi fejlesztési szervezetek (UNIDO, ILO stb.)
altal alkalmazott és eredményesnek tiing klaszter-fejlesztési gyakorlatot is érté-
keltiik (a halozatok kialakitasdnak gyakorlatat), valamint az EU-ban a kevésbé
fejlett régiokban javasolt klaszter-€pitési technikakat.

3) Az épitdipar klaszteresedése specidlis jellemzokkel bir (pl. az autdiparhoz,
vagy a tudasgazdasag egyéb szektoraihoz viszonyitva), ezen megkiilonboztetd
sajatossagokat részben a nemzetkozi példak alapjan vettiik figyelembe (a ko-
rabbi résztanulmanyban bemutatott holland, dan és svéjci épitdipari klaszter
mellett a finn, az ausztral és a jordan épitdipari klasztert is attekintettiik). Szin-
tén fontos szerep jutott a kutatas elsé 1épésében altalunk elvégzett, a hazai épi-
tdipar statisztikai elemzése soran kirajzolodott megallapitasoknak, valamint az
épitdipari vallalatok vezetdinek korében készitett interjuk (€s egyéb kapcsolodod
informaciok) feldolgozasanak.

A regionalis klaszterekkel és klaszter-politikakkal foglalkozd, 17 eurdpai orszag-
ban elvégzett vizsgalat, valamint az épitdipari klaszterek altalunk készitett nemzet-
kozi elemzése is arra mutat ra, hogy mindegyik klaszter eltérd sajatossagokkal bir,
tovabba az orszagok klaszter tamogatasi gyakorlata is kiilonbozik egymastol. A
klaszterek kialakuldsat és fejlodését, fejlesztését az adott orszag gazdasagpolitikaja,
szabalyozorendszere, gazdasagi szerkezete stb. mellett a kulturalis hattér, a maga-
tartdsmintak, az egylittmitkodési kultura stb. is befolyasoljak, s6t kiemelkedd szere-
pilik van a vezetd egyéniségeknek és a véletlen eseményeknek is.

Az is alapvetd, hogy a klaszter az alland6 valtozasban van, igy nem allapotként,
hanem idobeli folyamatként kell értelmezni, emiatt meg kell kiilonbdztetni az eltérd
fejlodési szinteken allo klasztereket (embrionalis, novekvo, érett, hanyatld). A fo-
lyamat pedig a klaszterhez kapcsolodo ,,hangadd” szervezetek céljaitdl és egyiitt-
miikodési készségétdl, konszenzusatol nagymértékben fligg, a klaszter allando val-
tozasban van, 1ényegében egy ,,gordiil6 tervezés” valdsithatdo meg.

Fontos szempont az is, hogy a klaszterek fejlesztésének két alapvetd szerepldje
van: egyrészt az adott iparag (azaz épitdipar) hiteles és a tobbség dltal elfogadott
szervezetei (szakmai szovetségek, kamarak, szakmai egyesiiletek), mivel nem az
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egyedi vallalkozasok, hanem bizonyos egyiittmiikoddé csoportjaik képesek érdekei-
ket megfogalmazni és elfogadtatni. A masik alapvetd szerepld a kormanyzat (koz-
ponti és helyi kormanyzatok), aki fogadokész az épitdipar javaslataira és hajlando
tamogatasukra. A nemzetkozi vizsgalatok szerint az épitdipar specidlis sajatossagai
miatt nagyobb a kormanyzat szerepe és felelossége, mint egyéb tevékenységek
esetében. Emiatt politika-vezérelt klaszterek alakultak ki a fejlett eurdpai orszagok-
ban, mivel felismerték, hogy nagyobb a tarsadalmi koltsége az épitdipar ,,magara
hagyasanak™ (foglalkoztatottsagi, mindségi, kornyezeti stb. problémak), mintsem a
tamogatasanak. Ha egy autogyar tonkremegy, akkor bezarjak és behozzak kiilfold-
r6l az autokat, de ha nagyobb helyi épitdipari cégek sora cs6édbe megy, akkor sem
lehet kiilfoldrél behozni az épiileteket, hanem helyben kell 1étrehozni, {ijjaszervezni
az ¢épitdipart (kiilfoldiekkel, avagy nélkiiliik). Ez az ujjaszervezddés iddigényes,
raadasul a felhalmozodott tudas- és kapcsolati toke is erodalodik, melynek kialaku-
lasa pedig jelentOs kozosségi raforditassal jott 1étre.

A fentiek miatt nincs ,klaszter-sablon”, hanem csak klaszter-fejlesztési ,,menii”
adhat6 meg, amit az onszervezddés soran a klasztert fejleszté kormanyzati és ma-
ganszervezetek a helyi sajatossagokhoz és az iddben folytonos valtozasokhoz igazi-
tanak. A tandcsadé szervezetek (igy ezen tanulmanyt készitok) szerepe a klaszterek
fejlesztése soran nem az orvosé, aki a betegség diagndzisa alapjan az egészséget
visszaado, sokszor az egyetlen helyesnek tartott gyogyszert felirja, hanem a pszi-
choanalitikusé, aki a paciensével egylittmiikodve, tobbféle mintat felvazolva rave-
zeti ligyfelét azokra a megoldasokra, amelyek szdmara is elfogadhatok és vallalha-
tok. Emiatt egy klaszter megszervezodésének eldkészitését szolgald tudomanyos
kutatds csak a legfontosabb szempontokat, dontési lehetdségeket és stratégiai 1€pé-
seket vazolhatja fel.

8.1. A magyar épitéipari klaszter szervezédésének alapfeltételei és
miikodési teriilete

A kotet 7. fejezetében taglaltuk azokat a nemzetkdzi eredményeket, amelyek
felhasznalhatok a hazai épitéipari klaszter kialakitasdhoz. Altaldnos modelleket,
elveket és tapasztalatokat tekintettiink at, amelyeket részben adaptélni lehet a hazai
koriilményekre. Mint mar tobbszor kihangsulyoztuk, nincs altalanos recept, nincs
egyetlen sikeres modell, a sikerhez ugyanis sokféle ut vezet, amit minden egyes
klaszter esetén a résztvevoknek, vallalati €s kormanyzati szakértOknek egyiitt kell
megtalalni, a kiilfoldi modszerek ¢és kiils6 szakért6k erre nem képesek. A
nemzetkozi tapasztalatok viszont segitenek abban, hogy otleteket, mashol bevalt
megoldasokat megismerve valasztani lehessen az itthon is megvaldsithatonak itélt
kezdeményezések kozott.
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A

klaszterek fejlesztésénél mértékadonak tekinthetdk az OECD iranyelvei,

amelyek 1ényeges elemei (OECD 2001):

a)

b)

¢)

d)

e)

Mar valamilyen formaban formalodo, azaz legalabb embriondlis (potencialis)
klaszter kezdeményezést célszerli tamogatni.

A tamogatasi célokat a konkrét helyzetbdl kiindulva kell meghatarozni,
tényleges piaci gondokat kell orvosolni, mivel a vallalkozadsok csak az
érdekeikkel megegyez6 célokat fogadjak el.

Mintaprojekteket kell kidolgozni, amelyek gyorsan és nagy valdszinliséggel
bevalnak.

Be kell vonni a regiondlis/helyi kormdnyzatok képviseldit, célszerli, ha a
klaszter egy adott kozigazgatasi egységhez tartozik.

A helyi/regiondlis partnerséget szem elott tartva a klaszter vezetd bizott-
sagaban a maganszféra és a kozszféra (kormanyzati és NGO-k) képviseldi is
vegyenek részt.

Mindvégig erés legyen a monitoring, az atlathatosag a klaszter mitkodésében,
a stratégia kidolgozédsaban és a kezdeményezések végrehajtasaban.

Kordbban az ,altalaban vett” klaszterekrdl volt szd, viszont az épitdipari

klaszterek nemzetkozi gyakorlatdnak is van néhany fontos tapasztalata, amit itthon

is figyelembe kell venniink:

— Az ¢épitdipari klaszter alatt mindeniitt egy tagan értelmezett dgazatot érte-
nek: a kivitelezd épitdipar mellett az épitéanyag-ipart, a kapcsolodo szol-
galtatasokat (tervezés, szallitds, ingatlan {igyek stb.) is beleértik, mivel a
kivitelez6 épitdipar versenyképessége nagyon fiigg a beszallitoktol. Emiatt
a klasztert iranyit6 bizottsagban képviselni kell az egész értéklanc-
rendszert (ellatasi lancot, termelési lancot), a tamogaté iparagakat is.

— Az dnszervezddés a lényeges és a folyamat elinditasa (lavina-modszerrel),
azaz a kivitelez6 épitdipar néhany dominans ,,vezércégé-"nek, amelyek az
értéklanc-rendszer végén allnak, egyfajta stratégiai egyiittmiikodése, stra-
tégiai szévetsége az, ami generalja a klaszter kialakulasat és fejlodését.
Amennyiben nyilvanvald az egyiittmikodési szandék, felallhat a klaszter-
bizottsag, és kdrvonalazddhat a stratégia, ekkor mindenképpen sziikséges a
kormanyzati tdmogatas: részben a kezdeményezések részfinanszirozasa,
részben a nem anyagi jellegi kormanyzati teend6k elvégzése miatt.

— Az épitdipari klaszterek egyik jellegzetessége, hogy szinte mindeniitt poli-
tika-vezéreltek, azaz meghatarozo a kormanyzati szervezetek tevékenysége.
Részben azért, mert az épitdipari tevékenységek iranti egyik legnagyobb
megrendeld maga az allam, a kozponti és helyi kormanyzatok. Az is fon-
tos, hogy az épitmények évtizedekre fennmaradnak, ezért a mindséget, a
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kornyezetbarat anyagokat stb. nem utélag a piac, hanem eldzetesen a ko-
z0sség szabalyozza valamilyen mddon. Az épitdiparban igen nagy a lokalis
KKV-k tevékenysége (foleg a lakossagi épitkezéseknél, javitasoknal, fenn-
tartdsi munkaknal), szorosan kotddnek a helyi foglalkoztatdshoz, emiatt a
klaszter a kormanyzati KKV-fejlesztési politika egyik kiemelt teriilete is.

— A Kklaszterben fiiggetlen vallalatok miikddnek egyiitt valamilyen szinten,
koztiik tovabbra is erés marad a piaci verseny, habar a piaci poziciok és
szerepek cserélddhetnek, viszont mindegyik tisztaban van vele, hogy igazi,
kiméletlen verseny a kiilfoldi cégek részérdl van, ezért a hazaiak hajlandok
»egy csapatban focizni” (pontosabban nemzeti szdvetséget 1étrehozva egy
bajnoksagban jatszani).

A klaszter-fejlesztés altalanos modelljei, az épitdipari klaszterek nemzetkozi pél-
dai és a hazai sajatossagok alapjan tobbféle jovobeni elképzelés kdrvonalazhato.
Megjegyezziik, hogy az Eurdpai Unidnak az épitdiparral kapcsolatos elképzeléseire
is tekintettel kell lenniink, amelyek eléggé altalanosak. A Bangemann-jelentés alap-
jan az Eurdpai Bizottsag az eurdpai épitdipar versenyképességének javitdsara négy
f6 célt irt el6 1997-ben:

1) Koherens mindségi politika kidolgozasa a szektor szamara.
2) A szabalyozasi kornyezet javitasa.

3) Az oktatas és képzés javitasanak biztositasa.

4) A kutatas és fejlesztés ujraorientalasa és megerdsitése.

Az iparag sajatos jellegénél fogva — mint azt a nemzetkozi tapasztalatok mutatjak
— a kialakult klaszterek {6 szervezd ereje nem a teriileti kozelségben, nem a f6ldraj-
zi koncentracioban meglévo lehetdségek kihasznaldsa, hanem az ipardg egységes
fellépése, érdekeinek képviselete, a tevékenység belso szabvanyositasa, az épitési
kultura formaldasa, a mindség javitasa és a killonboz6 tamogatasok hatékony allokd-
lasa volt. Ennek megfelelden az épitdipari klaszterek altalaban orszagos hataskorii
szervezOdések, lényegében iparagi makroklaszterek. Viszont az épitdipari
makroklaszterek mellett mindeniitt megfigyelhetok a regiondlis klaszterek is, alta-
laban egy-egy nagyvallalat koriili KKV-halozatok. Ezek a regionalis klaszterek
nemcsak a veliik kapcsolatban all6 KKV-k szamara elonydsek, hanem mindegyik
helyi épitdipari cégnek is, mivel az informaciok terjedése, a szakemberek munka-
hely valtoztatasa stb. révén a helyi KKV-k t6bbsége ,,mintakdvetévé” valik, ,,po-
tyautasként” valamilyen modon 4t tudja venni a klaszterben felhalmozddott ismere-
teket és tapasztalatokat.

Mivel egy klaszter a kiillonb6z6 vallalatok hosszabb/rovidebb ideig tarté szoro-
sabb vagy lazabb egylittmiikddéseitdl abban kiilonbozik, hogy piaci részesedését
oly mértékben képes novelni, melyre a klaszter-tagok dnmagukban (a klaszter hia-
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nyaban) nem lennének képesek, igy az épitdipari klaszter szamara is ebbdl a szem-
pontbol célszerti a fejlesztési feladatokat megfogalmazni. A hazai piaci viszonyok
¢és a helyzetfelmérés soran részletesen felvazolt lehetéségek alapjan, beépitve és
tamaszkodva az épitdipari vallalatoknal készitett interjik informacioira, az épitdipa-
ri klaszter szamara négy fo teriilet kinalkozik, ahol kihasznalhatja a szervezddés
elonyeit:

A) A kialakult kereslettel rendelkezo teriileteken stratégiai cél a versenyhdtranyok
mérséklése

A hazai épitdipar a szereplok szempontjabodl sajatos helyzetben van, hiszen az
évek oOta a legmagasabb arbevételt produkald, a piacon egyeduralkodd, tisztan kiil-
foldi tulajdonu Strabag Kft. arbevétele 6nmagaban akkora, mint az 6t kovetd o6t
legnagyobb, tisztin magyar tulajdont épitéipari vallalkozasé Osszesen. Igy a
klaszter egyik nyilvanvalo stratégiai célja, hogy azokon a teriileteken, ahol kialakult
kereslet van, azaz meglévé kormanyzati elhatarozas garantalja a kozeljovében le-
zajlo épitést (pl. kozlekedési infrastruktura), ott a tendereken vald minél jobb sze-
repléssel a klaszter megbizasokat szerezzen, csokkentse versenyhatranyat a kiilfoldi
versenytarsakkal szemben.

B) Azokon a teriileteken, ahol igény mar van, de kereslet még nincs, a stratégiai cél
a késébbi projektekben valo részvétel elokészitése, illetve az épitési kultura forma-
lasa

Mint az a helyzetfelmérésbol is kideriilt, a Nemzeti Fejlesztési Terv mintegy 500 mil-
liard forint értékben tartalmaz épitési projekteket. A szdmos oktatasi-, kulturalis-,
egészségiigyi-, sport- és egyéb kdzosségi céli 1étesitmény az operacionalizalt prog-
ramokbol ma mar vilagosan kideriil. Azonban ezek megvalositasahoz, az eurdpai
unios forrasok bevonasahoz sziikség lesz a magyar tarsfinanszirozasra is, igy ezek
a projektek nagy valdszinliséggel megvalosulnak ugyan, de csak fokozatosan, 1é-
pésrél-1épésre. Ennek megfelelden a klaszternek lesz lehetdsége és ideje megfeleld
érdekképviseleti tevékenységgel el6késziteni a klasztert alkotd vallalatok részvéte-
1ét a fenti projektekben.

Emellett a felkésziilési idoben arra is mod van, hogy az épitdipari klaszter, mint a
szakma legnagyobb hazai csoportosulasa attekintsen olyan hosszabb tavu stratégiai
kérdéseket, mint a kozcélu épiiletek épitési kulturaja, az épitdipari innovacids tevé-
kenységek sziikségessége, az épitéipar munkaeré-igényének alakulasa, illetve az
épitkezésekkel kapcsolatos kdrnyezetvédelmi kérdések egységes kezelése.
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C) Azokon a teriileteken, ahol még gazdasagilag megalapozott igény sincs, strate-
giai cél az dallami marketing tevékenység fokozdsanak osztonzése

Ebbe a pontba mindenekeldtt a turisztikai célu beruhdazasok tartoznak. A Magyar
Szallodaszovetség adatai szerint a hotelkihasznaltsagi mutatok (kiilondsen a felsé
kategoriakban) az elmult évekhez képest jelentésen visszaestek. Ennek megfelelden
ugy tlinhet, hogy a nagy hozzaadott értékli szolgaltatasokat nyujtd (luxus)szallodak
épitésére a tovabbiakban nincs sziikség, hiszen épitésiik gazdasagilag nem indokol-
haté. A nagy tapasztalati beruhdzok azonban — abbdl a ténybdl kiindulva, hogy a
hazai idegenforgalmi marketingre forditott kiadasok messze elmaradnak a verseny-
tarsakétol (Budapesten a turizmus fél szazalékat koltik varosmarketingre, mig a f6
versenytars Bécs vagy Praga esetében ennek duplajat) — nem osztjdk ezt a nézetet.
Ok ugy vélik, hogy a turisztikai marketing-tevékenység fokozasaval Gjra meg lehet
tolteni a fels6bb kategorias szallodakat is, st a szinvonalas kinalat dGnmaga megte-
remtheti a szinvonalas keresletet. Ennek szellemében a gazdasagi varakozasokkal
ellentétben ma is tobb luxusszalloda kialakitasa folyik a fovarosban, dsszesen mint-
egy 70 milliard forint projektértékben.

Amennyiben a klaszter megfeleld lobbitevékenység eredményeként el tudja érni,
hogy a turisztikai marketing kiaddsok novekedjenek, akkor hosszabb tavra biztosit-
hatja a turisztikai célu beruhdzok épitési megrendeléseit, nemcsak Budapesten,
hanem vidéken is.

D) A hazai teriiletfejlesztési és az EU-s regionalis tamogatasok elnyerése, foleg az
épitéipari KKV-k felkészitése az EU-s versenyre

Az épitdipar tartds versenyeldényei nem az innovaciok kidolgozasaban, hanem a
megujuld szaktudasban és a kapcsolati tokében gyoOkereznek. A hazai épitdipari
nagyvallalatok elemi érdeke, hogy a veliik kapcsolatban all6 helyi KKV-k minél
felkésziiltebbek és minél hatékonyabbak legyenek, ezért a regionalis klaszterek,
mint a helyi vallalkozasfejlesztés szerepldi a hazai teriiletfejlesztési programokban
fontos szerepet kaphatnak. A regionalis klaszterek aktiv résztvevoi lehetnek a hazai
vallalkozasfejlesztési programoknak (oktatas, tréning, halozatok kialakitasa stb.),
illetve az EU strukturalis alapjaitol érkezd tdmogatasok egy részét is elnyerhetik.
Emiatt ki kell dolgozni és el kell fogadtatni az épitdipar klaszterek programjat,
amelyet be kell épiteni a teriileti programokba, mivel csak azokhoz illeszkedd pro-
jektek palyazhatnak az EU-s forrasokra. Ezekbdl a tamogatasokbdl miikddhetnek a
regionalis klaszterek, és kidolgozhatjdk programjaikat a helyi KKV-k fejlesztésére,
illetve egyes kozds beruhazasok l1étrehozasara.
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8.2. Az épitoipari klaszter kialakitasanak lehetséges modelljei

Az els6 hazai épitbipari klaszter kialakitasanak (fejlesztésének) legfontosabb fel-
tétele, a megfeleld szdmu versenyképes helyi szereplobdl allo gazdasagi bazis, a
felméréseink szerint mar adott (azaz létezik egy embrionalis makroklaszter, és for-
maldédnak potencidlis regiondlis klaszterek, van, amelyik a Széchenyi programbol
mar taimogatast is elnyert). Azt azonban, hogy a meglévd szereplokbdl (egyéb val-
lalkozasok bevonasaval) egy komplex, a vallalatok sokoldalu kapcsolatrendszerével
jellemezhet6 rendszer j6jjon létre, semmilyen gazdasagpolitikai program vagy kor-
manyzati elkotelezettség nem képes befolyasolni, s nem is feladata. Mint a nemzet-
kozi tapasztalatok mutatjak, a klaszter kormanyzati (pénziigyi) tamogatasa elindu-
laskor egy biztos alapot jelenthet, a klaszter kialakitasaba fektetett munkanak értel-
met adhat, de a ténylegesen miikodo klaszter létrehozdsa és megerdsitése a piaci
szereplok feladata, igy a szektor piaci szerepldinek onszervezédésére van sziikség.
A kormanyzattdl elnyert tdmogatas csak sziikséges, de nem elégséges feltétele a
klaszter 1étrejottének, mivel a vallalatok onkéntes egyiittmikodése nélkiil nehéz
olyan mechanizmust miikodtetni, amelyik a menet kdzben allandoan felmeriild
érdekellentéteket kezelni tudja.

Ahhoz, hogy egy orszagos szintli épitdipari klaszter lehetséges fejlesztési straté-
giait szamba vegyiik, tekintsiik at a két legfontosabb vetiiletet (8. 1. tablazat):

— agazdasagi osszefonodas, az egyiittmiikodés, a halozatosodas erésségeét,
— ¢&s afoldrajzi kiterjedést, a klaszter(ek) térbeli hatarait.

8.1. tablazat

Egy orszagos lefedettséggel biro épitoipari makroklaszter lehetséges megvalosulasi
maodjai

A szereplok gazdasagi 6sszefonddasa
A f6ldrajzi kiterjedés mértéke

Laza Szoros
, A) Intézményre épiild C) Halbzatra épiild
Orszagos makroklaszter iparagi makroklaszter
C , D) Regionalis iparagi
Regionalis B) Regionilis szolgal- klaszterek

taté kozpontok halozata »
,,megaklasztere

Forras: Sajat szerkesztés.

A Kklaszteresedés gazdasagi dimenzigjat altaldban a munkamegosztas, a
specializacid jelenti. Ez klasszikusan arra utal, hogy az egyes vallalatok a beszalli-
tokkal, a szolgaltatokkal stb. az adott értéklanc-rendszer mentén a kozottiik fennalld
munkamegosztas révén fliggnek egymastdl. Mint azt azonban mar kordbban is
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emlitettiik, az épitdipar tobb szempontbol (magas allami megrendelési hanyad,
ideiglenes egyiittmiikodések, széles tevékenységi skalaju vallalkozasok stb.) is a
klaszteresedés kiilonleges esetének tekinthetd, igy a munkamegosztas ez esetben
nem az egyes munkafazisokra specializalodott vallalkozasok egyiittmiikodését,
hanem a k6z0s projekteknek a leghatékonyabb erdforrds-allokdcio szerinti feloszta-
sat jelentheti.

A gazdasagi dsszefonodas lehet egy lazabb, intézményre-épiild makroklaszter,
melynek kozéppontjdban a partnerek altal 1étrehozott olyan szolgéltatdé kozpont
vagy szakmai szervezet all, amely eldsegiti az egyiittmiikodéseket. Ilyen kozponti
szervezetek, pl. az olasz RSC-k (Regional Service Center-ek), melyek a kiallitasok
szervezéseétOl az oktatason at a hulladékkezelési gondok megoldasaig szolgaltatasok
egész sorat nyujtjak a tagoknak (l1asd pl. 7. fejezetben a rombusz-modellben szerep-
16 javaslatokat a maganszektor teenddire). A szorosabb gazdasagi Osszefonodas
(halézatosodas, avagy iparagi csoport, sz€Ilsé esetben egy kereszttulajdonlasbol
kindvo holding) mar az alacsonyabb szintek, a beszallitok, a szolgaltatok, vagy akar
az ingatlanforgalmazok felé is formalizalt kapcsolatot jelent, melynek eredménye-
ként egy kvazi zartkorii, hosszabb tava egylittmitkodésre épitd kapcsolat jon létre,
melyben az alacsonyabb szinten all6 vallalkozasok is kozvetleniil érzik a klaszter
gazdasagi sikereit.

A masik fontos dimenzidt a térbeliség, azaz a klasztert alkotd vallalkozdsok teve-
kenységének és kapcsolatainak foldrajzi kiterjedése jelenti. Ez jelen helyzetben,
azaz egy orszagos lefedettséggel rendelkezé makroklaszter esetén kétféle lehet:
vagy egy orszagos iranyitast, kozvetleniil az orszagos szinten szervezett tarsulasrol,
vagy pedig regiondlis szinten szervezett tarsulasok orszagos Osszefogéasarol lehet
sz0. A két rendszert az értéklanc-rendszerek kialakitasanak, s igy a kozvetlen fiig-
g6ségi viszonyoknak az eltéré moddja kiillonbozteti meg egymastol. Mindenképpen
meg kell jegyezniink, hogy az orszagos szervezési mdd a helyi KKV-k szamara
nem biztositja a klaszterben valo hatékony részvételt, igy azok nem is tudjak meg-
feleloen kiaknazni a klaszterben rejlé elonyoket.

A fenti dimenziok mentén a klaszter 1étrehozasara négy elvi lehetéség kinalkozik.
Nyilvan ezek a modellek csak vazlatok, viszont jelzik, hol huzéodnak meg az alapve-
t6 dontések hatarai:

— Milyen legyen az ala-félérendeltség a klaszterben, azaz egyetlen orszagos
szervezet legyen-e, amelynek sziikségszerlien alarendelddnek a vidéki na-
gyobb vallalatok, avagy tobb egyenrangu regionalis klaszter horizontalis
haloézata alakuljon ki.

— Fiiggetlen vallalatok laza érdek- és lobbi szdvetsége legyen-e, akik egy-
massal erés versenyt folytatnak tovabbra is a piacon, vagy a versenyt kor-
latozva (akar kereszttulajdonlasokkal) egy megahdalozat alakuljon ki (azaz
egyetlen magyar €pitdipari csoport, egyetlen dominans holding).
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A) Laza gazdasdgi osszefonodds, orszdagos kiterjedés: Intézményre épiilé
makroklaszter

Ebben a modellben a klaszter magjat képez6 vallalkozasok célja, hogy egyetlen
orszdgos hataskorii szolgaltato centrum koré szervezddjenek a klaszter szerepléi. A
szolgaltatd kozpont létrehozoi egyben a klaszter szigort értelemben vett gazdai is
(6k alkotjék az Epitdipari Klaszter Tanacsot), s szitkebb csoportjuk a késSbbiekben
is egyfajta informacios-iizleti kozpontként funkcional. A létrehozott szolgaltatd
intézmény biztosithatja a jogszabalyi valtozasok folyamatos kovetését, az egységes
mindségbiztositds meglétét, valamint a kozds tudasbéazison nyugvo oktatdsok és
kiilonbdzd tréningek szervezését a klaszter-tagok részére. Az ilyen szervezddés
nyilvanvalo6 hatranya, hogy — kiilondsen a fovaros-kdzpontu kisebb orszagokban — a
vidéki vallalkozasok, f6leg a sok ezer KKV szamara nehezen hozzaférhetd, azokat
nem képes hatékonyan integralni a rendszerbe.

B) Laza gazdasdagi idsszefonddas, regiondlis kiterjedés: Regiondlis szolgadltato
kozpontok halozata

Az el6z6 modellhez annyiban hasonlo, hogy szintén egy intézményre épiilé rend-
szerrdl van sz6. Azaz mindegyik régioban létrejon egy regionalis épitéipari szol-
galtato kozpont, amely koré szervezdédik a klaszter, ez a regionalis kdzpont a helyi
igényeket sokkal jobban ismeri, s a helyi vallalkozasok altal konnyebben elérhetd.
A korabban mar emlitett olasz RSC-k ebbe a kategoriaba tartoznak. Ne feledjiik
azonban, hogy az ilyen szervezddés esetiinkben csak akkor érheti el valodi céljat
(az orszagos hataskort), ha a regionalis szolgaltaté kdzpontokat egy orszagos halo-
zatban egyesitjiik, melynek segitségével a szolgaltatok kozti tudas- és informacio-
megosztas 1étrejon. Azaz miikddnie kell a kommunikécids csatornaknak, amely
lehet orszagos kdzpont nélkiili virtualis halozat, de célszeriibb egy orszagos szolgal-
tatd kozpontot is kialakitani (a regionalis kdzpontoktol eltéré funkciokkal).

C) Szoros gazdasagi osszefonodas, orszagos kiterjedés: Halozatra épiild iparagi
makroklaszter

Ebben a modellben az egyiittmiikodés célja tartds kapcsolat kiépitése egy jol ko-
riilhatarolt partneri korrel. Az egymast kiegészité tevékenységekkel és kapacitasok-
kal rendelkezd felek bizonyos mértékig zart kozosséget alkotnak, a fluktudcid mér-
téke alacsony, és a kordn beliilre keriilés sem nyilvanvalo, csak a kolesonds hasz-
nossag elve alapjan valik lehetévé. A klaszteren beliil intenziv a tudasmegosztd
tevékenység, ¢s a halozat éppen a klaszter-specifikus tudas igénybevételével szeret-
ne versenyeldnyokre szert tenni a klaszteren kiviili vallalkozasokkal szemben. Az
ilyen klaszterek tipikus példaja példaul a holland épitdipari klaszter, mely az eset-
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példak bemutatasakor mar szerepelt. Ez a modell egy viszonylag stabil tulajdonosi
és vallalati szerkezettel rendelkez gazdasagban helytallo, viszont nalunk még a
vallalatok és mértékado tulajdonosi koreik kevésbé stabilizalodtak, jelentds modo-
suldsok is el6fordulhatnak.

D) Szoros gazdasdagi osszefonddas, regiondlis kiterjedés: Regiondlis ipardgi
klaszterek ,,megaklasztere”

Az ilyen klaszter valdjaban regionalis egyiittmiikodések halozatabol épiil fel. Re-
gionalis szinten Iényegileg klasszikus regiondlis klaszterek helyezkednek el (I1d. az
elméleti hattérrdl szolo 5. fejezetet), melyek a teriileti kozelség elényeit kihasznal-
va, a regionalis specializacio alapjan szervezddnek és biztositjak versenyelonyeiket.
Az ilyen — azonos iparagban tevékenykedd — regionalis szervezddések azutan
egyetlen halozatba tomoriilhetnek, s igy biztosithatjak a klaszter orszagos szinti
jelenlétét. Ennek a formanak vitathatatlan elonye, hogy a helyi adottsagokat legjob-
ban ismerd, s az informacidokhoz legkdzelebb 1évd vallalkozasok alkotjak a rendszer
fogaskerekeit”, azaz a regionalis klasztereket, fontos az is, hogy a helyi KKV-k
sokasaga részesiilne az eldnyokbdl. Helyi szinten ez a szervezddés lehetdséget
biztosit az iparagak kozotti egyiittmiikddésekre, igy a kapcsolodo iparagak képvise-
161 a helyi adottsdgoknak megfeleléen és a sziikséges mértékig integralédnak a
klaszterbe.

8.3. Javaslat a magyar viszonyoknak megfelel6 modellre és
szervezésére

Egy klaszter fejlesztése/fejlodése a kovetkezd alapvetd 1épésekre bonthato:
a) A klasztertdl vart eredmény meghatarozasa.
b) Az elvart eredményt biztositd kapcsolatrendszer feltérképezése.
c) A résztvevok kozotti kapesolatok erdsitésének eldsegitése.
d) A modell miikddés kdzbeni (iterativ) finomitasa.

A hazai épitdipari klaszter alapvet6 céljait tekintve rovid tavon az elvdrt eredmény:
— egyrészt a kiilfoldi versenytarsakkal szemben a hazai piacon meglévo po-
zicio javitasa,
— masrészt a Magyar Kormany épitdipart érintd dontéseinek a megfeleld
lobbitevékenység altal torténd befolyasolasa,
— harmadrészt az EU-hoz torténé csatlakozas utan a piaci poziciok megbrzése,

— negyedrészt a helyi KKV-k felkésziiltségének erdsitése, a mindség javitasa.

Hosszu tavon {6 cél egy megfeleld vertikalis integracio megteremtése az épitdipa-
ri kultura alakitasa érdekében. Nyilvan a tavlati cél a magyar tulajdonu épitdipari
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cégek versenyeldnyeinek tartositasa, a hazai épitdipari piac megtartasa. Ezen ered-
mények biztositasihoz az épitdipari klaszter szervezeti formdjara véleményiink
szerint a fentebb vazolt lehetdségekbdl kiinduld vegyes modell felelne meg legin-
kabb, melynek elemei tobb részbdl allnak.

8.1. abra

Az Elsé Magyar EpitGipari Klaszter makroszintii felépitése
Allami szektor:

L Maganszektor:

Minisztériumi ) 9
tenderhivatalok, EVOSZ,
Felugyeleti szer- Mérnoki kamara,
vek, Szakszervezetek,
Phare iroda ...

Epitéipari Klaszter Tanacs

Regionalis Regionalis

klaszter 1. klaszter IlI.

Regionalis

klaszter II.

Forras: Sajat szerkesztés.

A D) modellben felvazoltakhoz hasonléan, el6szor az alsobb szinteken egy-egy
nagyobb vallalkozas koré szervez6do, a teriileti kdzelségre alapozott, hdlozat-
orientadlt regiondlis klaszterek jonnének létre. Az egyes klaszterek magjat képezd
nagyobb hazai épitéipari vallalkozasok kozott nyilvan vannak olyanok, ahol ez
egyértelmiien teriileti elven szervezheté (ZAEV: Délnyugat-Magyarorszag, KESZ:
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Dél-Alfold), masok esetében pedig inkabb a tevékenységre épiild, meglévé kapcso-
latrendszerek korvonalazndk az alsobb szintii klaszterek hatarait. Ezek a regionalis
szervez6dések konnyen integralhatnak az épitési folyamatok minden fontos fazisa-
nak szerepldit, a tervezéstol és a foldmunkaktol kezdve a kiilonbozé épitéseken at
egészen a befejezd épitésig vagy az épitdanyag forgalmazasig.

Ezt kovetéen az igy kialakult regionalis iparagi klaszterek (Iényegében egy-egy
¢épitdipari vallalat beszallitdinak, alvallalkozoinak vertikalis halozatai, valamint a
helyi épitdipari KKV-k) egy orszagos szolgaltaté kozponton keresztiil kapcsolod-
nak Ossze (A) modell), s igy orszagos szinten egy intézmény-orientalt
makroklaszter jon létre (8.1. abra). A kdzpontban kap helyet a klaszter tulajdon-
képpeni stratégiai iranyité testiilete, az Epitdipari Klaszter TanAcs is.

Orszagos szinten az épitdipari klaszter 1étrehozdsakor harom intézményt célszerii
kialakitani:

— az Epitdipari Klaszter Tanacsot,
— aKlaszter Menedzsmentet,
— ¢s a Szolgaltato Kézpontot.

Elsé lépésként orszagos szinten javasolt az Epitipari Klaszter Tandcs (EKT)
megalakitasa, amelyben a klasztert kezdeményez6 orszagos nagyvallalatok mellett
kormanyzati, szakmai szervezetek és az NGO-k képviseldi is helyet kapnak (aho-
gyan az olasz klaszterekben). Az EKT 6 feladata a fejlesztési stratégia kidolgozta-
tasa és elfogadédsa, valamint végrehajtasanak ellendrzése. A fejlesztési stratégia
azokat a Iépéseket fogja at, amelyeket az épitdipari vallalkozasok fontosnak tarta-
nak érdekeik védelmében, a vallalatok tartdos versenyelonyeinek biztositdsaban.
Nyilvan fellépnek érdekellentétek, ezért a klaszter csak a vallalkozasok tobbségé-
nek elényds javaslatokat, azaz egy ,,minimalis elvarast” tud megfogalmazni.

Héarom elkiiloniil6 fokuszesoport emelhetd ki:

— az épitdipari cégek és szervezeteik teenddi a klaszter megerdsitésében (a
rombusz-modell szerint a magéanszektor szerepe),

— az Osszefogott és prioritasokat tartalmazé lobbitevékenység (a rombusz-
modell szerint a kormanyzat szerepének ,,kierdszakolasa’),

— magénak a klaszternek az elismertetése, minél tobb épitdipari cég és kap-
csolodo iparag bevonasa.

Orszagos jelent6ségénél fogva az EKT képes a kormanyzat és a gazdasagpolitiku-
sok felé a lobbira: a szabalyozasi kornyezet befolyasolasara, a mindségpolitika
kidolgozasara stb. Mivel a hazai épitéipar is heterogén, ezért az EKT elkiiloniild
szakmai bizottsagokat is 1étrehozhat: tervezok, lebonyolitok, magas- avagy mély-
épiték, ingatlanfejleszték stb. Az EKT bizonyos jogositvanyokat, véleményezési és
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egyetértési jogokat is megszerezhet: az épitdipari képzés, az épitdipari jogszabalyok
stb. terén.

Az EKT dontéseinek elékészitését és azok végrehajtasat a Klaszter Menedzsment
(KM) latja el (1-2 f6), amely 1ényegében az EKT iigyvezeté titkarsagaként is mii-
kodik. A KM feladatkdrének és munkatervének elfogadasat, valamint ellenérzését
az EKT végzi.

Az EKT egyuttal a Szolgdltaté Kozpont (SzK) munkajat is iranyit(hat)ja. A SzK
tevékenysége €s szervezete tobbféleképpen alakithatd ki (pl. az RSC-k mintajara),
Iényeges, hogy a vallalatok valos igényeihez igazodo szolgaltatasokat nyujtson
(ennek korét a szolgaltatasokat igénybe vevo tagvallalatok adjak meg), mégpedig a
klaszterhez kapcsolddok részére kedvezményesen, a tobbieknek a piacitdl alig elté-
r6 aron. A SzK virtualis is lehet (féleg informaciok kozvetitésével foglalkozhat),
azaz kozvetitheti a vallalati igényeket a specialis szolgaltato cégek felé (jelenleg is
tobb szakmai szervezet mikodik az épitdiparban).

Az orszagos Szolgaltato Kozpont 16 feladatai dsszetettek:

— egyrészt érdekképviseleti (lobbi) tevékenységet folytat a kormanyzat ira-
nyaba az épitéipari makroklaszter érdekeinek megfeleld politikai és gazda-
sagi dontések befolyasolasara,

— masrészt az orszagos szintli stratégiai beruhdzdsok esetében ellatja a
klaszter (a regionalis klaszterek) képviseletét,

— harmadrészt elvégzi a klaszter marketing feladatait a maganszektor, a koz-
vélemény és a sajto felé,

— végiil, de nem utolsdésorban megfeleld szolgaltatasokat nyujt a regionalis
klaszterek, illetve azok tagjai részére.

Ilyen szolgdltatasok lehetnek példaul az 0j technologidkkal, illetve épitéanyagok-
kal kapcsolatos kiilonboz6é oktatasok és tréningek, a jogszabalyok valtozasainak
kovetése és ezek hataselemzése, az EU szabdlyai, a hazai palyazatok figyelése, a
mindségbiztositds megteremtésének segitése, a szerzddések kialakitadsaban vagy
véleményezésében vald részvétel, esetleg az ligyfelek fizetoképességének mindsité-
se, a képzéssel kapcsolatos allasfoglalasok kialakitasa stb.

Elsé 1épésben sor keriil a klaszter céljainak irasos lefektetésére, az EKT altal a
kiildetés (misszio) megfogalmazasara, illetve az egyiittmiikodés szabalyozasara.
Ennek keretében az orszdgos Klaszter Menedzsment egyrészt megfogalmazza az
SzK teendéit, illetve kialakitja azokat a mindségi szlirési feltételeket, amelyek alap-
jan az egyes regionalis klaszterek szervezddnek. A kisebb vallalkozasok bevonasara
a korabbi alvallalkoz6i és beszallitéi kapcsolatok adhatjak meg a kezdd lendiiletet.
A tanuldsi folyamat részeként azonban célszerli el6szor csak az egyik regionalis
klaszter alakitasaba, mint pilot projektbe belefogni, majd ennek a tapasztalatait
felhasznalva a tobbi mar gordiilékenyebben 1étrehozhato.
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A makroklaszter egyediilallo lehetdséget biztosit a tagok szamara egy rendkiviil
fontos, mégis sokszor mostohan kezelt teriileten, ez pedig a kornyezetvédelem.
Mivel a kdrnyezetvédelem, a kdrnyezethez valo viszony mara egyre inkabb a valla-
lati image részévé valik, igy korantsem mindegy, hogyan viszonyulnak a cégek
tevékenységiik kornyezeti hatasaihoz. A makroklaszter keretében lehetdség nyilik
arra, hogy egységes kornyezeti szemlélettel, proaktiv hozzaallassal kezeljék a kornye-
zeti problémakat, s igy az egész iparag kornyezeti szempontu megitélésén javitsanak.

Mint azt korabban emlitettiik, a makroklaszter megalakitasat célszer(i el0szor az
alsobb szinten, ,,bottom-up” moédon a regionalis integrator véallalat kdré csoportosult
partnerekbdl, korabbi beszallitokbol, illetve alvallalkozokbol alléo regiondlis
klaszterek 1étrehozasaval kezdeni. A kevésbé fejlett orszagokban a folyamat valoja-
ban mégis az orszagos szinten indul, mivel a nemzetkdzi tapasztalatok szerint a
csirajaban” meglevo klaszteredést célszerli egy szervezo testiilettel elinditani, amit
a kormanyzat is hatékonyan tamogat. Ekkor a klaszter tagsag feltételét egy valasz-
tott bizottsdg (az EKT), valamint a regionalis integratorok csoportja és az altaluk
1étrehozott Klaszter Menedzsment szervezet hatarozza meg.

A regionalis klaszterek részben leképezik az orszagos szervezddést:

— Regionalis Epitéipari Klaszter Tanacs,
— Regionalis Klaszter Menedzsment,
— ¢és Regionalis Szolgaltatdo Kézpont.

Regionalis szinten a funkciok és feladatok nyilvan masok, hiszen a konkrét helyi
igyekkel (megyei teriiletfejlesztési tervek, varosfejlesztés, helyi szakképzés stb.)
kell foglalkozni; két f6 teriilet emelhetd ki:

— a helyi prominens szervezetekkel és egyénekkel vald kapcsolatok kialakita-
sa (ezaltal nemcsak a telepiiléseken folyd épitkezések, hanem pl. az EU al-
tal finanszirozott regionalis fejlesztési tervek kialakitasanak befolyasoldsa),

— kapcsolat a helyi KKV-kel, amely egylittmiitkodés mind a nagyobb vallala-
tok, mind a KKV-k, mind a végs6 fogyasztok szamara kamatoztathato.

Ha egy kicsit mélyebben bepillantunk a klaszter lehetséges mikroszintli felépité-
sébe, azaz a regionalis klaszterek szerkezetébe, akkor — az egyes munkafazisoknak
megfeleld vallalkozasoknak a teljesség igénye nélkiil torténd szdmbavételével — a
8.2. abran lathato egyiittmiikddeési térkép rajzolodik ki el6ttiink. Az integrator valla-
lat, a klaszter magja a vertikalisan kapcsol6do épitdipari tevékenységekkel és a
tamogato iparagakkal (épitdanyag-ipar, szallitas stb.) az egész ellatasi lancot atfog-
ja, viszont a klaszterben megjelennek az ingatlanpiac szerepldi mellett a tervezést
végzOkon tul a finanszirozok és maga az ligyfél (a kereslet) is. A regionalis klaszter
akkor hatékony, ha a teljes kapcsolati rendszert atfogja.
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8.2. abra

A regiondlis klaszterek felépitésének kapcsolati modellje
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A résztvevok kozti kapcsolatok erdsitésének terén a klaszter egyik fontos feladata,
hogy ezeket a korabban is meglévd fovallalkozo-alvallalkozo kapcsolatokat tényle-
ges partnerkapcsolatokka, egytittmiikodéssé transzformalja. Ez egyrészt a kolcsonds
bizalom megteremtésével érhetd el, masrészt pedig azzal, hogy a fejlettebb integra-
tor vallalat a tuddsmegosztds révén aktivan jarul hozza a kisebb vallalkoza-
sok/vallalkozok szakmai fejlédéséhez. A modern kommunikacios technologiak
nyujtotta elonydket minél hatékonyabban kihasznalva mdd van arra, hogy egyrészt
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a szolgaltatd kozpont altal rendszerezett adatokat a megfeleld idében kdzvetitsék a
vallalkozasok felé, masrészt pedig arra, hogy a vallalkozasok altal gytijtott informa-
ciot egymas kozott hatékonyan osszak meg. Ehhez azonban a megfelelé6 kommuni-
kacids stratégia, illetve nemcsak vertikalis, hanem horizontalis informéacios csator-
séges bizalmat alapozza meg, ha nem kell azt érezniiik, hogy az informacioszerzés
szempontjabdl is a lanc aljan allnak. A végcél valdjaban annak elérése, hogy az
¢épitési folyamatot a partnerek ne elkiiloniilt részfolyamatok egymasra épiilésének,
hanem egy integralt rendszer mitkodésének érezzék.

Az igy kialakitott regionalis klaszterek a modern infokommunikacids eszkdzok
segitségével kapcsolhatok Ossze egyetlen makroklaszterré, melynek ,(feje” a
klaszter menedzsment szervezet. A regionalis klaszterek onalléak maradnédnak,
mindossze a személyi kapcsolatok (képviselet az EKT-ban), az orszigos SzK szol-
galtatasainak mindsitése, az esetleges kdzos projektek kdtnék 0ssze dket, azaz szer-
vezetileg nem lenne ala-folérendeltség. A makroklaszter centruma az orszagos szol-
galtaté kozpont, melynek kialakitdsaba lehetdség szerint az érintettek minél na-
gyobb hanyadat be kell vonni. Mint emlitettiik, a klaszter hatékony mikodtetése
ugy biztosithatd leginkabb, ha a menedzsment szervezet a szolgaltatdé centrumban
kap helyet.

A Kklaszter kialakuldsa és megerdsodése egy hosszas folyamat, az els6 idokben 1é-
nyegében ,kiterjesztett” szakmai érdekképviseleti szervként mikodik, amely elis-
mertsége novekedésével parhuzamosan egyre inkabb klaszterré valik. Az elején a
klaszteresedés akkor hatékony, ha a haldzatosodas jegyeit mutatja, ekkor kontrol-
lalhaték és kovethetok a folyamatok. A haldzatosodast a kormanyzat segitsége
jelentésen fel tudja gyorsitani.

8.4. A regionalis klaszterek kialakitasanak stratégiai lépései

A regionalis klaszterek megerdsitésére és menedzselésére nemrég mar ,,kézikony-
vek”, aprolékos szempontrendszerek is megjelentek. Az EU elmaradott régidiban
kialakitand6 klaszterekre és az ottani klaszter-fejlesztési politikakra 2002 tavaszan
adtak kozre egy javaslatot, egy ,,meniit”, amely a fejlesztési kezdeményezéseket hét
Iépésre bontotta (Rosenfeld 2002). Ez a hét programcsomag megadja a klaszter-
fejlesztési stratégia ,,idedltipusat”, amit a magyar épitdipari klaszternél is érdemes
mérlegelni. Szintén 2002 tavaszan jelent meg az USA-ban egy kiadvany, amit
gyakorlo kozigazgatasi vezetok (kormanyzok) szamara adtak ki, hogyan kell
klaszter-alapt  gazdasagfejlesztéseket folytatni (NGA 2002), az Egyesiilt
Kirdlysagban is kiadtak egy tervezetet (DETR 2000), illetve elkésziilt a finn
ingatlan és épitbipari klaszter ,,jovoképe” (Vision 2001) a sziikséges stratégiai
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elképzelésekkel. Javaslatunkat Rosenfeld stratégiai lépései koré épitettik, amit
Osszevetettliink és kiegészitettiink a fenti anyagokban és egyéb alapvetd 6sszegzd
munkakban szerepld szempontokkal (Mytelka—Farinelli 2000; EC 2001; OECD
2001).
Az alabb vazolt fejlesztési stratégiadban nyilvan nem szerepelnek azok az

elvarasok, amelyek mindenhol ,,maguktdl értetddnek”, amit mindegyik cég elvar:

— megbizhato alapfoku oktatas,

— jo kozlekedési és szallitasi infrastruktara,

— ésszerl aru kdzszolgaltatasok,

— biztonsagos kornyezet,

— alakhatas széles kort lehet6ségei,

— kulturalis és pihenési lehetdségek stb.

A regionalis klaszter stratégidjanak kialakitdsa és végrehajtdsa egy folyamat,
melyben a kozismert teendok és kezdeményezések rendszerezve megtalalhatok.
Mivel Magyarorszag is elmaradott régiokbol all, ezért az épitdipari klaszter kialaki-
tasahoz a felsorolt 1épések és akciok jelents részére sziikség van:

A) A regionalis gazdasagok megértése és dsszehasonlitasa.
B) Az elkdtelezettség megerdsitése.
C) Szolgaltatasok megszervezése és nyujtasa.
D) Specializalt tudasu munkaerdbazis 1étrehozasa.
E) A vallalkozokészség €s az innovaciok 6sztonzése.
F) A régié marketingje és ,,védjegye”.
G) Az eréforrasok és befektetések allokalasa.
A felsorolt 1épések és stratégiai célok lényegében a Regiondlis Epitéipari Klaszter

Tanacs feladatait rogzitik, kivalasztva beldliik az adott régidban leginkabb feszitd
valos problémakat, illetve amelyek megoldasara lehetdséget latnak.

A) A regionadlis gazdasdagok megértése és dsszehasonlitisa

Akkor hatékonyak a fejlesztési elképzelések, ha a szerepldk tisztaban vannak az-
zal, hogyan muikodik egy régié gazdasaga, milyen korlatai vannak és lehetéségei
adodhatnak egy regionalis/helyi kormanyzatnak. Célszerii megismerni, hogy a fej-
lettebb régidkban a helyi lobbi hogyan muikddik, mit és hogyan sikeriil elintézni.

Al) A klaszterek azonositasa és bevitele a koztudatba
A2) A tartos kapcsolatok feltérképezése és modellezése

A3) A klaszter analizise
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Osszevetése mas régiok hasonld épitdipari klasztereivel (benchmarking). Az 6sz-
szehasonlitdson tul célszeri SWOT-analizist végezni és erre alapozni az operativ
Iépéseket.

B) Az elkitelezettség megerdsitése

Hiaba van sok épitdipari vallalkozé egy régioban, ha gyenge a kollektiv hangjuk,
akkor nem tudnak egységesen fellépni érdekeik védelmében. A hatékony fellépés-
hez sziikség van a kollektiv identitasra, a kozds képviseletre, amit a Regionalis
EpitSipari Klaszter Tanacs tud ,.felépiteni”. Fontos, hogy a KlaszterTanacs el tudja
magat fogadtatni (kormanyzattal, tobbi vallalkozoval, kdzvéleménnyel), mint a
klaszter fejlesztési programoknak (1ényegében a helyi épitdiparnak) a kozponti
szerepldje. Idénként a klaszter tanacs dncéluva valik, néhanyan visszaélnek a kap-
csolataikkal, megprobaljak korlatozni, hogy mindegyik vallalkozo hozzaférjen az
informaciokhoz, er6forrasokhoz.

B1) A Klaszter Tandcs elismertetése, ahol nincs, ott létrehozdsa
B2) A kommunikacios csatorndk kialakitasa és formalizalasa
B3) A cégek kozotti egyiittmiikédés (halozatosodds) eldsegitése

A halozatosodas joval tobb, mint egy iizleti halozat mikodése, mivel ez egy tér-
sadalmi jelenség, amely lehetdvé teszi a személyes kapcsolatok kialakitasaval az uj
elképzelések, kezdeményezések, informacidk, a legjobb gyakorlat stb. elterjedését,
sok esetben importjat.

C) Szolgdltatisok megszervezése és nyujtasa

Olyan ko6z0s szolgéltatasok megszervezése, amelyek méretgazdasagossaguk foly-
tan k6zosen joval olcsobbak, mintha kiilon-kiilon szerveznék meg a vallalkozok.
Ilyenek: képzés, oktatas, pénziigyi tandcsadas, marketing stb. (az MVA-nak sok
hasonlo KKV akcioja van). Lényeges annak felismerése, hogy a megoldas-
orientaltsagrol at kellene térni a probléma-orientaltsagra, az elkiiloniild (fliggetlen)
érdekekrdl az egymasra utalt (egymastol fiiggd) érdekekre.

Cl) A klaszter tagjai altal igényelt szolgaltatasokrol informdciok gyiijtése és
rendszerezése

C2) Egy-lépéses (egy-ablakos) informacios és szakértoi kozpont kialakitasa
Lényeges, hogy olyan szakértok legyenek, akik értik az épitdipari
vallalkozasok problémait, és szot tudnak érteni a vallalkozokkal, azaz
varhatéan id6sebb, esetleg nyugdijas, hosszabb épitdipari multtal
rendelkez6 iigyintézok kellenek és nem az egyetemrol kikertilt fiatalok.
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C3) A kiilonboza fejlesztesi iigynokségek kozotti team létrehozasa
Altalaban tobbféle szervezet miikodik a régioban (MVA, ITDH, kamarak
stb.), célszerii ezt a meglevd intézményrendszert is bevonni az épitdipari
klaszter olyan iigyeibe, amiben 6k is partnerek lehetnek.

C4) A vregiondlis (esetleg megyei) onkormanyzat klaszterrészlegének
létrehozasa

A kozponti és helyi kormanyzatok altalaban akkor ,,megértdk”, ha
vannak szakértd részlegeik, egyébként nem tudjak értékelni és nyomon
kovetni az eseményeket, azaz nem fogaddkészek a lobbira. Ezért mind
kozponti, mind helyi kormanyzati szinten kellenek olyan részlegek és
igyintézok, akik felelosek az épitdiparért, sét a klaszterért (és Ok
képviselik a kormanyzat vezetdjét a klaszter tanacsban).
C5) Kiilsd kapcsolatok kiépitése

Amelyik klaszter csak a belsé kapcsolatokra koncentral, az elvagja magat
az 0 tudas, Uj technoldgia, 0j anyagok, 0j versenytarsak stb. meg-
ismerésétdl, azaz sziikséges a személyes kapcsolattartads orszagosan és
kiilfoldon (az Internet ezt nem tudja kivaltani). A kiilsé kapcsolatok
kiépitése tanulmanyutakkal, vasarokkal, konferencidkkal stb., illetve mas
moddokon is megoldhato.

D) Specializalt tudasi munkaerobazis létrehozdsa

A munkaer6képzé intézmények (pl. regionalis intézmények) olcsobbak, a
munkaerdpiacrol jobban informaltak, pedagogiailag jobban felkésziiltek, ezért a
klaszternek veliik kell egylittmiikodni, mert eldnydsebb, mintha a vallalatok
onalléan szerveznének tanfolyamokat. A klaszterhez tartoz6 vallalatok egyiittesen
mar be tudjak iskolazni a kritikus tdmegii munkavallalot, igy az épitdiparon beliil
kialakithato a tovabbképzések rendszere. Az is elonyds, hogy a koltségvetés
kiilonbdz6 csatorndkon keresztil tdmogatja a munkaeréképz6 intézményekben
foly6 tanfolyamokat, képzéseket.

D1) Szakképesités nyujtasa a foglalkoztatottaknak
D?2) A klaszter, mint kollektiv tanulds (tapasztalatcsere)

D3) Klaszter altal létrehozott szakképzé kézpont
Altaldban elénydsebb a munkaer6képz intézményekkel torténé hatékony
egyiittmiikodés, viszont néhany nagyon specialis technologiai folyamat,
vagy eszkOz betanitdsa egy-egy nagyvallalatnal elénydsebb, ekkor viszont
a kisebb cégek alkalmazottait is célszeri bevonni (anyagilag tamogatni,
hogy befogadjak dket).
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D4) Egyiittmiikédés a szakképzd intézmények és a klaszter kozott

D5) Regionalis szakképzo tarsuldsok létrehozasa, a kiilonbozo szintek egymdsra
épiilése
D6) Régiok kozétti oktatasi szovetségek kialakitasa

Tobb esetben egy-egy régidoban nem jon Ossze a képzésre jelentkezOk
kritikus tomege, ekkor orszagosan kell 6sszefogni.

E) A vallalkozokészség és az innovdciok dsztonzése

Mindegyik klaszter fejlédésének motorja a vallalkozokészség €és az 1j, a verseny-
képességet javitdo kezdeményezések atvétele, bevezetése. A vallalkozokészség las-
san modosul, mivel fiigg az oktatasi rendszert6l, a kulturalis normaktél, valamint a
tamogatasi politikatol is.

E1) Befektetés az innovaciokba és a start-up cégekbe
Az orszagos K+F politikdban meg kell jelentetni az épitdipari klaszter igé-
nyeit, azaz a koltségvetés, ne pedig a vallalatok finanszirozzak meg a sziik-
séges fejlesztéseket, teszteléseket, 1j miiszerek kiprobalasat stb. Hasonléan
célszerii igénybe venni az EU K+F keretprogramjat, egylittmikodve elis-
mert hazai egyetemi tanszé¢kekkel.

E2) Inkubatorok létrehozasa a klaszter altal

E3) Vallalkozoi halozatok létrehozdsa
Foleg a kezdo, fiatal vallalkozoknak hasznos, ha a klaszter eldsegiti belé-
pésiiket egy jol miikodé halézatba, mivel tapasztalatokat, kapcsolatokat
szerezhetnek.

E4) Innovacios halozatok létrehozdsa

E5) Klaszter-alapu technologiai kozpont létrehozdsa

Orszagos szinten kellene megszervezni a klaszter vezetd vallalatainak
egyiitt (a szakiranyl egyetemi tanszékekkel egyiitt): tesztelések, mindségi
szabvanyok kidolgozasa, miiszaki tanacsadas, miszaki tréningek €s tanfo-
lyamok stb. Az orszagos lobbi nem elhanyagolhato részét alkotja a kozvé-
lemény, a politikusok €s a ,,hattér” szakértok informalasa, meggydzése.

F) A régio marketingje és ,,védjegye”

Ha a régié marketingjében, imidzsében bennefoglaltatik az épitdipar, akkor a he-
lyi politika elkdtelezddik, lojalisabba valik, a kapcsolatok kdnnyebben apolhatok és
talan a munkaer6 poétlasa is egyszeriibb (mivel a sziilok és fiatalok megitélése sze-
rint a szakma biztos megélhetést nyujt).
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F1) Kiils befektetok odavonzasa
Nem a klaszter tevékenységi teriiletére, hanem a kapcsolodo és tamogato
iparagakba (pl. épitéanyagipar), ami javithatja a klaszter versenyképességét.
F2) A régiobeli klaszterek PR-janak tamogatdsa
Erre jo példa a finn kezdeményezés, amely az ingatlan és épitdipari
klaszterrél anyagokat ad ki, felteszik a honlapra, rendezvényeket tartanak

stb., azaz tudatosan igyekeznek felkelteni a kozvélemény figyelmét (Vison
2001).

F3) Klaszter-alapu exporthaldzatok tamogatdsa

F4) Regionalis embléema (védjegy) elfogadtatasa

G) Az erdforrdsok és befektetések allokaldsa

A klaszter cégeinek kozosen célszerii 1étrehozni olyan beruhazasokat, amelyek
kiilon-kiilon nem lennének gazdasagosak, avagy nem tudnak kihasznalni kapacita-
saikat (pl. betonkeverdk, specialis szallitdo gépek, egyedi és draga miiszerek stb.).

G1) Tobbszereplds projektek (konzorciumok) dsztonzése

Egy-egy projektnél 0sztonozni kell, hogy a klaszter tagjai egymas kozott
alakitsanak konzorciumot, ne pedig masik régio vallalataival.

G2) Tobb cég egyiittes befektetése adott K+F programba

Kevés cégnek van kialakult kapcsolata az egyetemi tanszékekkel, kutatdin-
tézetekkel, illetve az erre felhasznalhato forrasaik is elenyészéek. Emiatt
célszerli 0sszeadni a K+F-re szant pénzeket, igy mar komolyabb, a valds
igényeket kielégité kutatasok, fejlesztések is megrendelhetdk.

G3) A kritikus inputok, sziik keresztmetszetek felolddsa

Amennyiben a klaszter cégeinek nagy részénél hasonld problémak jelent-
keznek a beszallitokkal, bedolgozokkal kapcsolatban, avagy valamilyen
alapanyag nem megfeleld (esetleg draga), akkor célszerii megtervezni,
hogy kozosen uj beszallitot keressenek, vagy egy 0j céget alapitsanak a
szlik keresztmetszet feloldasara.

A fenti programelemek részben egymasra épiilnek, de tobbségiik parhuzamosan is
kidolgozhat6 akciokat tartalmaz. A felsorolt 1épésekbdl latszik, hogy a klaszter nem
csodaszer, mivel ezek az akcidk a gyakorlatban is felvetddnek, sot egy résziik mar
miikodik is a vallalatok bizonyos korében. A 1ényeg: ezeket a lépéseket 6sszehan-
goltan, tudatosan kell végrehajtani tigy, hogy mindegyik programelemnél munka-
megosztast kell megvaldsitani a maganszektor (a vallalatok és szervezeteik) és a
kormanyzat kozott.
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klaszter lehetséges fejlesztési stratégidja

Mig a regionalis klaszternél a maganszektor dominanciaja dontd, addig az orsza-
gos szinten mar a kormanyzatnak is feleléssége van. Elismerve, hogy egy klaszter
kialakitasanal és megerdsitésénél a fészerepet a maganszektor kell, hogy jatssza,
egy olyan iparagi makroklaszter, mint az épitipari makroklaszter létrehozasakor
szamos feladat mégis a kiilonb6z6 szintii kormanyzatokra harul. Ezért a fentiekben
emlitett 1épések koziil most kiragadnank azokat, amelyek jelentés mértékben kothe-
ték az egyes autoritasokhoz. A kormanyzati (6nkormanyzati) szerepkorok meghata-
rozasahoz a Porter-féle rombuszmodell korményzati szerepvallalasrél sz616 valto-
zatat vettiik alapul (7. fejezet).

Mint azt mar korabban feltérképeztiik, a kormanyzati szerepvallalas elsdsorban a
sziikséges hattérintézmények kialakitasanak segitésére, illetve az oktatas-képzés,
valamint a marketing tevékenységek tamogatasara kell, hogy korlatozodjék. Az
épitdipari klaszter tekintetében a hattérintézmények terén a regionalis (megyei)
onkormanyzat klaszterrészlegének 1étrehozasa (C4) lenne a legfontosabb feladat,
hiszen csak ezek az intézmények képesek szakérté modon értékelni az épitdipari
klaszter (s persze mas klaszterek) tevékenységét.

Az oktatas-képzés tekintetében a klaszterben foglalkoztatottak szakképesitésének
nyujtasaban (D1), illetve a regionalis szakképz6 tarsulasok (D5) és a régiok kozti
oktatasi szovetségek (D6) kialakitasaban lehet az allamnak potolhatatlan szerepe.
Egyrészt a sziikséges szakképzés erdsitésével, masrészt az egyes teriileteken a
klaszterek egyedi igényeinek megfeleléen kidolgozott specialis tréningek (tan-
anyag, modszertan, felkészitett oktatok stb.), mint helyes gyakorlat elterjesztésében.

Végiil, de nem utolsosorban, a marketing munka terén adodnak olyan feladatok,
amelyekben az allami szerepvallalas elengedhetetlen. Ide tartozik mindenekel6tt a
klaszterek koztudatba vitele (Al), amely nem specialisan az épitdipari klaszterra
korlatozddik, de mindenképpen sziikséges egy klaszter-alapti gazdasagpolitika
megteremtéséhez. Ide tartozik tovabba a halézatosodas elésegitése (B3), ami nagy-
ban hozzajarul az 0j gazdalkodasi formak meghonosodasahoz és a versenyképesség
fenntartasahoz. Ugyancsak ide sorolhat6 a régiobeli klaszterek PR-janak tamogata-
sa (F2), amely els6sorban a regionalis (megyei) dnkormanyzatok feladata kell, hogy
legyen, cldsegitve ezaltal a klaszter fejlodését, 11j tagok toborzasat, valamint a
klaszter szolgaltatasainak ismertté valasat.

Végezetiil le kell szogezziik, hogy a magyar épitdipar tényleges klaszteresedése
egy hosszabb folyamat soran kovetkezik be, amennyiben az érdekelt felek megtesz-
nek mindent ennek érdekében. Véleményliink szerint a felsorolt 1épések, illetve a
rombusz-modellben megadott intézkedések mindazon tapasztalatot tartalmazzak,
amelyek nemzetkozi szinten dsszegytiltek, s igy a hatékony szervezd munka segit-
ségére lehetnek.
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Ugy tiinik, hogy a hazai kozvéleményben és a politikai dontéshozokban kevésbé
tudatosult az épitdipar nemzetgazdasagban betoltott szerepének fontossadga: a mun-
kaer6-felmérések szerint az épitdiparban dolgozik 273 ezer f6 (a mezdgazdasagban
239 ezer 10), ott képzddik az orszagos GDP 4,6%-a (a mezdgazdasagban 4,2%-a),
¢és az agazatban miikddo tarsas vallalkozasok szama 31 ezer (a mezdgazdasagban
13 ezer). A két agazatot Osszevetve: a mezdgazdasagot 6nallé minisztérium, a foha-
tosagok teriileti halozatai, a felsdoktatasi és kutatdintézetek sora, valamint a piaci
szereplok érdekeit képviseld terméktanacsok rendszere stb. timogatja. Ezzel szem-
ben az épitdipar ,,intézményesiiltsége” joval gyengébb, nemhogy 6nallé minisztéri-
uma, de elkiiloniilt féhatdsaga sincs, valamint az dnszervez6dd érdekképviseletek is
erbtlenek. Részben ezzel is 0sszefiigg, hogy eddig kevés értékelhetd 1épés tortént az
épitdipar EU-s felkészitésére, a csatlakozasbol eredd hatranyok mérséklésére és az
elényok tudatos erdsitésére, pedig jelents nagysagu foglalkoztatotti réteg sorsa
fiigg t6le. Talan ezen a probléman is segithet a klaszteresedés elinditasa és kiemelt
tdmogatasa.
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