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Triple Helix kapcsolatok a tudasmenedzsment
szemszogébol

Lengyel Baldzs'

Az egyetemek tuddsteremtésének majd a tuddselemek gazdasdgi hasznositdsdnak problémdja
egyre inkdbb elbtérbe keriil a tuddsalapi gazdasdgfejlesztéssel foglalkozok korében. A ta-
nulmdny arra a kérdésre keresi a vdlaszt, hogy miként lehet azonos kategoridkat haszndlni
az egyetem- kormdnyzat- gazdasdgi szférdk iijszerii kapcsolatdt leiré Triple Helix modellben
zajlo tuddsteremtés és a szektorok kozti tuddstranszfer leirdsdra.

A tuddsmenedzsment szakirodalom hallgatélagos tudds terminolégidjdra alapozva
roviden Osszefoglaljuk a dinamikus cégek tuddsteremtésének és -transzferének legfontosabb
elemeit. A modellek kovetkeztetéseit a tovabbiakban kiterjesztjiik az egyetemek tuddsteremté-
sének jellemzésére. A vdllalat és partnerei kozotti tuddstranszfer modelljének segitségével
felvdzoljuk a lehetdségét, hogy ezen elméleti alapokon épiiljon a szektorok kozotti tudds-
transzfer leirdsa.
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1. Bevezetés

A tudésnak erdforrdsként valé felfogdsdval az egyetemek, kutatdintézetek szerepére
egyre nagyobb hangstly helyez6dik a gazdasdg dinamikussa tételének érdekében.
Az egyetemi oktatdk, kutatdk tudasteremtése szintén a kdzéppontba keriil hazank-
ban, hiszen az egyetemi kutatdsok csokkenteni tudjdk azt a hitrdnyt, ami a nemzet-
kozi véllalatok kiilfoldi kutatdintézeteivel szemben halmozddott fel. A kisebb ara-
nyd K+F réforditds mellett is lehetdség lenne hazdnkban az innovativ spin off ill.
spill over véllalkozdsok elterjedésére, ami a nemzetkozi példdk alapjdn rendkiviil
serkent6en képes hatni a gazdaségi életre.

Az egyetemek aktiv szerepvillaldasdhoz azonban jelentds szemléletbeli valto-
zasra van sziikség. Nem elegendd pusztdn a linedris innovéaciés modellben gondol-
kodni, nem kiilonithetSk el tovdbb az egyetemek, a profitorientalt szervezetek illetve
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a kormdnyzat szektora a tuddsteremtés szempontjabol. Az egyetemi kutatok kutatasi
témadi, eredményei koordindciés mechanizmusok nélkiil nem feltétleniil vezetnek a
kozosség életkoriilményeinek javuldsdhoz, a tudomdnyos oldalrdl felvetett problé-
mak a gazdasagi életbdl valo gyors visszacsatolds nélkiil jelentds késedelemmel je-
lennek meg a mindennapi- és a gazdasdgi életben.

Tanulmédnyunkban azokat a nemzetkozi irodalomban megjelend gondolatokat
tekintjiik at, melyek véleményiink szerint elengedhetetlenek az egyetemi tudaste-
remtés vizsgilatdhoz, az 4j eredmények gazdasigi kornyezetbe vald iltetéséhez. A
tuddsteremtés és tudastranszfer olyan fogalmait tisztdzzuk, melyek szdmos fejlett or-
szdg gazdasagpolitikai 1épéseiben mar megjelenik, s melyekre hazinkban is egyre
gyakrabban hivatkoznak. Ugy véljiik, hogy a hazai szakirodalom jelentSsen elma-
radt a nemzetkozitdl, s a kérdésben nem alakult még ki széles korben elismert elmé-
leti rendszer.

A gondolataink menetét Polanyi Mihdly hallgatélagos (rejtett-, tacit) tudds fo-
galmdra épiilé tuddsmenedzsment modellekkel kezdjiik, melyek egy profitorientalt
véllalat tudasteremtését, tudastranszferét irjak le. A véllalati tudasteremtés modelljé-
vel elemezziik az egyetemi tuddsteremtést, a profitorientdlt szféraba torténd tudés-
transzfert az egyetem-gazdasdg-kormdnyzat djszer(i kapcsolatat leir6 Triple Helix
modellben. Kisérletet tesziink a Triple Helix egyetem-profitorientélt szektor kapcso-
latdban a tudédsteremés modellezésére.

2. A vallalati tudasteremtés alapveté modelljei

Napjaink kozgazdasdgtudomdnyi elemzései egyre nagyobb figyelmet szentelnek a
tuddsalapd gazdasig vizsgdlatinak, melynek elérése ma mdr a nemzeti, regiondlis
fejlesztési politikdk célja. Gunnar Eliasson definicidja szerint ,,a tuddsalapi gazda-
sag egyuttal olyan rendszer, amelyben nemcsak a sziikebben vett tudasiparok, ha-
nem valamennyi gazdasigi szegmens novekedését 1ényegileg a tuddstranszfer ered-
ményessége hatdrozza meg” (Szabd 1999, 279. o.). Sziikséges tehat egy olyan elmé-
leti sik feldllitdsa a gazdasagpolitikai beavatkozdsok megalapozdsara, mely egyszer-
re tudja kezelni a dinamikus, tuddsteremtd, profitorientdlt véllalatok és a tdrsadalom,
a gazdasig egyéb szegmenseinek tuddsteremtését, a koztiik 1évS tudéstranszfert. A
véllalatok tudasteremtésének alapjair6l mutatunk rd a profitorientdlt- kormdnyzati-
egyetemi szektorok kozotti azonos tudds-kategoridkra, mely 1épés véleményliink sze-
rint a sikeres gazdasdgpolitikai 1épések eldfeltétele.

Boutellier és szerzétarsai (2000) a tudds kédolhatésaga szempontjabol négy
kategoriat dllapitott meg: szocializdlt, tapasztalati, dokumentdlt és termékben meg-
testesiild tuddst (1. édbra).

Munkdjuk erdssége, hogy rendkiviil jol érzékeltetik a hallgatélagos tuddsnak a
gazdasdgban, a javak el6allitdsdban betoltott szerepét. Eredeti modelljiik csupén egy
dimenzié alapjan kozeliti meg a véllalati tuddsvagyont: a tudds kddolhatdsdga sza-
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1. dbra A versenyképes villalat tud4spiramisa

A tudas
kodolhatosaga
Termékben megtestesiilé tudas
Magas
Explicit
Dokumentalt tudas
Tapasztalati tudas
Alacsony Rejtett,
hallg.
Szocializalt tudas
Alacsony ﬁa glydségsgt;ézis
Magas

Idosziikséglet
Forrds: Boutellier és szerzStarsai (2000, 208. o0.) alapjan sajat szerkesztés.

mukra elegend6 a négy kategdria kialakitdsdra. Azonban itt kihasznaljuk a modell
adta lehet&ségeket, és tovabbi két dimenzidval kibdvitjiik azt.
A szerzGk a négyféle tudaskategoriat a kovetkezdképpen irtak le (Boutellier és

szerzOtarsai 2000):

Py

- A szocializdlt tudds a szervezetben fellelhetS értékek, standardok, vallalati
kultira gy(jteménye. Példaként hozhat6 rd a csapathangulat, a fogyaszt6i-,
teljesitmény orientéltsag. Ezek hallgatélagos tudastartamoknak mind&siilnek.

- A tapasztalati tudds a szervezeten beliili folyamatokbdl, szakért6k készségei-
bdl, képességeibdl, szervezeti rutinokbdl, informdlis koordindciobdl all. Itt
szintén hallgatélagos tudasrél van sz6.

- A dokumentdlt tudds projekt leirdsok, kézikonyvek, vizsgalatok, fogyasztoi
elvardsok listdja, illetve minden olyan egyéb irdsba fektetett tuddselem,
amelyhez a szervezeten beliil konnyl hozzaférni. Természetesen ez mar exp-
licit tudas.

- A termékben megtestesiild tudds kategéridja tartalmazza azokat a technoldgi-
dkat, termékeket, szolgéltatdscsomagokat, amelyeket mar teljes mértékben t6-
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késiteni lehet. Ennek az explicit tudaskategéridnak a megteremtése a véllalati
tevékenység célja.

Boutellier és szerzdtarsai (2000) f6 megdllapitisa az, hogy egy szervezet tu-
ddsbdzisanak nagyobbik része hallgatolagos. A vallalat hallgatdlagos tuddsat min-
denki részben birtokolja, annak l1étrehozdsdban mindenki részt vesz, rdaddsul min-
denki egy kicsit misképp latja ezen tuddselemek 1ényegi vondsait, ezért is nehéz
azokon gyorsan valtoztatni. Ugyanakkor a termékek, szolgaltatdsok végs6 formaba
ontése mar egy sziikebb kor tevékenységének eredménye, az explicit, leirt tudasele-
mek objektivek.

A tudasmenedzsment felfogdsa szerint a véllalatnak a fenti tuddspiramishoz
kapcsoldddan kettSs tevékenysége, célja lehet (Lengyel 2004):

- Az alsobb szintek tuddselemeibdl minél hatékonyabban hozza létre azokat az
explicit tuddselemeket, amelyeket tokésiteni tud. Itt kell sz6lni arrdl, hogy a
dinamikus véllalatok explicit tuddselemei maradéktalanul a véallalat hallgat6-
lagos tuddselemeire épiilnek rd. Ez a megéllapitds els6sorban a Nonaka-
modell eredményeibdl kivetkezik, ahol a kiilonb6zd tuddsvéltisok vezetnek
ahhoz, hogy a hallgatélagos szint elemei explicitté szintetizalddjanak.

- A hosszi tdvi versenyképesség érdekében folyamatosan kell alakitani mind-
egyik tuddsszintet. Mivel a rejtett, hallgatdlagos tudds joval nehezebben, las-
sabban véltoztathatd, egy tudds-intenziv véllalat versenyképessége elsGsorban
hallgat6lagos tuddselemeitdl fiigg. Ennél fogva tgy kell tekinteni, hogy az a
javak elééllitdsdban hosszi tdvon vesz részt, mig az explicit elemeket kony-
nyebb tjra teremteni, konnyebb Sket megvaltoztatni.

A véllalati tudasteremtés egyik legismertebb modellje a japan Nonaka és szer-
zO6tarsai (1998) altal készitett modellbdl (SECI) — melyet mi ,fuddsspirdl” néven
hasznélunk —, és annak kiegészitéséiil szolgal6 fogalom, a ’ba’ rendszere. A tudéste-
remtés a hallgatdlagos és explicit tudds folyamatos interakcidjan alapul, amely inter-
akciot tudasvaltasnak, tuddskonverzidénak (knowledge conversion) nevezték el. El-
méletiik 1ényege szerint az 0j tudds a tuddsspirdlon felfelé mozogva jut el az egyén
szintjérdl a csoport, a szervezet szintjére (2. dbra).

A ’ba’ azt a kozeget irja le, amelyben a tuddsspirdl folyamatai zajlanak. Itt a
tudds kontextus-fiigg6 felfogdsa szerepel, nincs olyan tudds, ahol ne lennének meg-
hatdrozéak a kornyezeti Osszefiiggések, az emberi viszonyrendszerek. A ‘ba’ bizto-
sitja a tuddsteremtéshez sziikséges kontextust. Ez egy olyan gyijt6fogalom, amely
egyszerre szolgaltatja a fizikai, szocidlis, kulturdlis és torténeti kontextusokat, ame-
lyek kozdssé tudnak valni. A ‘ba’ megteremti a kapcsolatot az egyének viszonyrend-
szerei kozott, egy olyan kdzeget jelent, ahol a mas valdsagot felépitd egyének kozos
alapra helyezkedhetnek. Azon kiviil, hogy a tuddsspirdl a ‘ba’-ba dgyazddva zajlik,
maga a ‘ba’ biztositja a kell6 energidt annak miikddéséhez, egyuttal ez a megfelel
min8ség zdloga. (A fogalom magyar megfelel§jének kivalasztiasa véleményiink sze-
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2. dbra A véllalati tudasteremtés sszevont folyamata

Szocializacio Externalizacio
Teremto ‘ba’ Dialogus ‘ba’

N
Internalizacio Kombindcio
Gyakorlo ‘ba’ Rendszerezo ‘ba’

Megjegyzés: E: Egyén, Cs: Csoport, Sz: Szervezet
Forrds: Nonaka és szerz6tarsai (2000, 90. o.) alapjan sajét szerkesztés.

rint tovabbi vizsgdlatokat igényel, a lehetdségek szambavételekor javasoljuk a
,Kapcsolati Tér”, ,,Emberi Viszonyrendszerek”, ,,Kornyezeti Osszefiiggések” kife-
jezéseket.)

A ‘ba’ segitségével id6t és teret lehet atlépni. A tuddsalkotdsban, kiilondsen az
externalizcidban és a szocializdcidban fontos, hogy a résztvevék olyan kozos id6t
és teret alakitsanak ki, ahol az egyéni kontextusok atfedésével a tudds cserél6dhet. A
‘ba’ lehet mentélis, virtudlis és fizikai hely is, viszont fontos a térbeli kdzeli kapcso-
lat a tuddscserében. A ‘ba’ abban tud segiteni, hogy az adott szitudciéban még érthe-
tetlen tuddselemeket gy(jti k6zos — mentdlis, virtudlis, fizikai — helyre és id6pontra,
ezzel megkonnyitve a tudds dtadasat.

A tudasspirdl négy folyamatbdl all, melyek a hallgatélagos és explicit tudds-
elemek kozott kiilonbozo kolcsonhatdsokat jelentenek. A folyamatok kontextusét
biztositd 'ba’-k is spirdlszerien véltoznak, egymadsra épiilve segitik a tudasteremtést
(Nonaka és szerz6tarsai 2000):

- Szocializdcio: ez a kifejezés takarja a hallgatélagos tuddsbol hallgatolagos
tuddsba valé tudasvéltds folyamatdt. Ehhez a kommunikdciéhoz nem sziik-
ségszeril a nyelvi forma haszndlata, sokkal hatékonyabb lehet példdk felmuta-
tdsa, elengedhetetlen a fizikai kozelség, a kozos élmények, azonos szitudciok.
A szocializ4ci6 a teremt$ *ba’-ban zajlik, csak itt képzelhetd el, hogy fizikai
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érintkezéssel érzelmeket meg lehessen osztani, pszicho-reakcidkat lehessen
értelmezni, ami a hallgatdlagos tudds cseréjében nagy szerepet kap. Itt 1épi at
az egyén a kozte és masok kozott hizédé hatart, azzal, hogy valakit szimpati-
kusnak taldl, és beleéli magat a masik helyzetébe.

- Externalizdcio: ahhoz, hogy t6liink tavoli emberek is megérthessék a mi hall-
gatdlagos tuddsunkként 1étez6 ismereteinket, azt externalizdlni, hallgatdla-
gosbol explicitté kell tenni, lehet6vé téve a tovabbitast, az dtadast-atvételt. Jel-
lemzd, hogy az egyének mentdlis modelljei a dialégus ’ba’-ban valnak kdzos
formdjuva, artikuldlodnak kozos fogalmakban. A dialégus az a folyamat,
amelyen keresztiil az egyének hallgat6lagos tudasa kikristalyosul, artikuldlo-
dik, miutan erre az egyének erdfeszitéseket tesznek.

- Kombindcio: ez a tuddsalkotési 1épcsd explicit tuddsbol explicit tuddst hoz 1ét-
re, a mdr artikuldlodott, szdmokkd, fogalmakkd, informécidkkd alakitott tudas
rendszerezését és tovabbitdsat jelenti. Itt a meglévd elemekbdl egy Uj egészet,
egy Uj rendszert hoznak 1étre. A kommunikdciot segitd hdlozatok a tudas ter-
jesztésében nagy szerepet jatszanak, ugyanis az explicit tudaselemek konnyen
kommunikalhatdk, akar elektronikus formdban is. A kombinacié megvaldsu-
lasat biztosito rendszerezd ‘ba’ a kollektiv interakcidk €s a virtudlis tudaskoz-
1és tere.

- Internalizdcio: ez 4ll a tuddsalkotdsi folyamat végén, itt az explicit tudds dt-
alakul az egyén hallgatélagos tuddsdvd, mas fogalomkészlettel készség szint-
re keriil. A gyakorl6 ‘ba’ kontextus rendszere személyes interakcidkra és vir-

tudlis kozegre alkalmazhatd.

Véleményiink szerint a tuddspiramis és tuddsspirdl egyszerre vizsgalhatd, mi-
vel mindkét modell Poldnyi Mihdly hallgatélagos tudds fogalmat veszi alapul.
Egyiittes haszndlatuk megadja a lehet6séget arra, hogy a tuddsspirél ltaldnosan al-
kalmazhaté dinamikdjat kombindljuk a véllalat tudaselemeinek gazdasagi életben
valé hasznosulasaval, amit a tuddspiramis képvisel. A tuddsspirdlban létrejové tudas
egyre magasabb szervezeti szinten jelenik meg, ez egyben azt is jelenti, hogy a vél-
lalat hallgatélagos tuddsabdl értékesithetd explicit tudds jon létre. Rendkiviil nagy
jelentésége lehet a ’ba’-k rendszerének mind a véllalati tuddsteremtésben, mind a
gazdasigi szektorok kozti tuddsdramlds segitését célzd gazdasdgpolitikai 1épések-
ben, mint ahogy arra Tampere fejlesztési halézatdndl rd is mutattak (Kostiainen
2002). A ’ba’ segitségével definidlhatok azok a feltételek, kivanatos kozegek, kon-
textusok, melyeket megteremtve lehet segiteni a tuddsteremtést, tudastranszfert. Az
egyetemek- profitorientdlt szféra és kormanyzat kozotti tuddstranszfert a fent kifej-
tett gondolati alapokon vizsgaljuk, a tuddspiramis, tudasspirdl és ’ba’ fogalmaira
épitjiik.
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3. A vallalati tudasalkotas Kkiils6 tudaselemek felhasznalasaval

Nonaka modellje a szervezetben fellelhetd tudasbodl kiindulva képzeli el a tuddste-
remtést. A kifejtett tudasteremtési alapok utdn sziikséges bemutatni egy olyan tanu-
14si modellt (3. dbra), mely a tudasteremtés modellel 6sszhangban 4ll (Nonaka és
szerz6tarsai 2000), igy koherens tuddsteremtés-tuddstranszfer modell készithetd. Ezt
a modellt fogjuk a késdbbiekben adaptélni az egyetemi-profitorientdlt szektorok ko-
z0otti tuddsaramlds kategoridinak felallitasara.

A szerz6k a tanuldsi modellt a vallalat és annak iizleti partnerei, illetve vevi
kozotti tudédscsere jellemzésének szdnjdk, tehdt idedlis egy hdlézatosodé szféra tu-
dastranszferének bemutatdsara. Kiilon kiemeljiik, hogy Boutellier és szerzotarsai
(2000) altal kidolgozott tudaspiramis (1. dbra) itt kapcsolédhat leginkdbb a tudaste-
remtés modelljéhez.

A 3. abran megjeldlt folyamatok mindegyike a tudasteremtés folyamataihoz
hasonléan kiilonbdzd *ba’-ban zajlik, csakigy, mint a tudasspirdlndl, itt is sziiksége-
sek azok a — minden folyamatndl kiilonb6z6 — kontextusok, amelyek lehet6vé teszik
a tuddstranszfert. A kiilsé tuddselemek felhasznéldsa értelmezhet6 az egyének szint-
jén: ekkor a tudasspirdl alapjaul szolgél6 tudds keriil be a szervezetbe az egyén dltal,
és ez elinditja a tuddsspirdl folyamatait. A szervezet feletti szinten azonban a tudas-
teremtés modelljének terminusai kissé félrevezetSk, nehezebb feldllitani a tudédsspi-
ralhoz hasonl6 elméleti modellt, erre itt nem is toreksziink. Ebben az esetben a valla-

lat és partnerei kozotti tudastranszfer folyamatok a kovetkezSképp jellemezhetdk:

- Explicit tuddscsere: leirt, kikristdlyosodott tuddselemek transzfere zajlik, exp-
licit tudasbdl explicit tudédst hoznak 1étre. A rendszerezd ’ba’-ban zajlik a fo-
lyamat, tehét on-line rendszereken, irdsos dokumentumokon stb. keresztiil. Az
explicit tudds cseréjénél gondolhatunk pénzben ellentételezett (szabadalmak,
levédett eljardsok), illetve szabadon hozzaférhetd, szisztematizilt tuddsele-
mekre is. A tuddspiramis szerint itt a termékben megtestesiilt és a dokumen-
talt tudas cseréje zajlik.

- Feltdrds: a kornyezetben 1év6 hallgatdlagos tuddst képes a szervezet explicitté
tenni. Nonakéék kettévélasztjak a véllalat 4ltal végzett externalizdlds folyama-
tit (piackutatds, folytonos vonal), illetve a partnerrel egyiitt zajld
externalizalast: iigyfélkapcsolatok, fogyasztoi klub (szaggatott vonal) (Nonaka
és szerzotarsai 2000). A folyamathoz sziikséges dialdgus *ba’-t vagy a szerve-
zeten belill kell biztositani (feltar6 team), vagy annak létrehozasara kell biz-
tatni az lizleti partnereket. A tevékenység eredményeképpen fogalmi tudasva-
gyon jon létre, tapasztalati vagy szocializdlt tudds valik dokumentaltta.

- Bedgyazodds: ez a folyamat az egyszer(, kiviilr6l szdrmazé explicit tudds
hallgat6lagossa tételét, bizonyos kodifikalt eljdrdsok, modszerek begyakorld-
sat, készségek kialakitdsat jelenti. A gyakorld "ba’-ban zajlik, rutin tudasva-
gyon, tapasztalati tudds jon létre.
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3. dbra Kiils6 elemek felhasznalasa a tudasteremtésben

Uzleti partnerek Vallalat

Explicit tudascsere

Explicit tuds Beagyazodas
A
Feltaras
Hallgatolagos,
rejtett tudas
Y
Igények:

Piac-, termékismeret;

Gond’olk’odam Gondolkodasi sémak
sémak
Kolesonos
megertés;
Tapasztalatcsere

Forrds: Nonaka és szerzdtarsai (2000, 13. 0.) modelljének kiegészitésével sajat szerkesztés.

sz 2z

- Tapasztalatcsere, megértés: ennél a folyamatndl a kornyezetben megléve
hallgat6lagos tudast ,,szerzi meg” a szervezet, a teremt$ ’ba’ segitségével.
Fontos, hogy ez a folyamat csak ’szemtdl-szemben’ tipust kornyezetben valo-
sulhat meg. Ekkor tapasztalati tuddsvagyon, szocializélt tudés keriil megosz-
tasra.

A gazdasagi szféra hélézati felfogasandl a fent kibontott modell nagy relevan-
cidval bir, hiszen két egymadssal kapcsolatban 4ll6 fél kozti tuddsdramlést elemezhe-
tévé tesz. Ugyancsak j6l hasznilhaté a modell a Triple Helix szektorai kozotti tu-
dasdramlds leirdsara. A tuddsspirdl folyamatai és a ’ba’ fogalma olyan alapok, me-
lyek a tudds teremtését €s transzferét pusztan az explicit és hallgatdlagos tudas kozti
kolcsonhatdsokon keresztiil rjdk le.

4. A Triple Helix modell: az egyetem- gazdasag- kormanyzat megvaltozott sze-
repei

A modell alkotéinak szavaival ,,a Triple Helix a kulturdlis evolicié poszt-
institucionalista modellje” (Leydesdorff 2001, 7. o.). Az empirikus vizsgalatokkal
megalapozott modellel a tuddsalapud régidban zajlé tanuldsi, tudasteremtési folyama-
tok leirdsa tovabb pontosithatd, a gazdasigpolitika szdmdra konnyen kezelhetd in-
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tézmények tuddsdt, a koztiik 1évd tuddstranszfert jarja korbe. A Triple Helix modell
mar megjelent a hazai innovicidval, K+F-el foglalkozé irodalomban (Inzelt 1999,
Mosoni-Fried 2002, Papanek 2000), s6t a regiondlis tudomany szocioldgiai aspektu-
sait feltar6 hazai kutatds alapjdul is szolgalt (Maké és szerz6tarsai 2003). Azonban
ugy véljiik, hogy a tuddsteremtés és tudastranszfer Nonaka-modelljével pérositva uj
dimenzidk nyithatdk a Triple Helix kutatdsdban.

A Triple Helix modell harom szféra: az egyetemi-tudoményos-, a gazdasigi
szféra és a kormanyzati szervek harmas kapcsolatian keresztiil alkot komplex inno-
véacios elméletet. F6 megallapitdsa, hogy e hdrom egység folyamatos kommunikdcio-
Jja biztositia mindhdrom szektor fejlodését, a tudasteremtd régidk kialakitdsdhoz ezek
a feltételek elengedhetetlenek (Etzkowitz-Leydesdorff 2000).

A modell kitér arra, hogy az egyes szektorok céljai mds szempontok alapjan
meghatédrozottak, szerepiik megvdltozik a tuddsalapii gazdasdgban és tdrsadalom-
ban, feladatkoriik boviilhet, sziikiilhet. Fontos a modell legjellegzetesebb megéllapi-
tdsa, miszerint sziikkséges a hdrom szektor egymdsba valo dtmenete: a tevékenysége-
ik kozotti dtfedés, a szervezeti korldtok eltorlése. A hdrom szektor egymadsra utaltsi-
ga egyértelmiien a globdlis verseny miatt kdvetkezett be, ez a fejlett régidk vélasza
az erGteljes versenyre.

A Triple Helix modell a tudds-intenziv fejlesztési kezdeményezések intézmé-
nyeinek idedlis kapcsolatét irja le, s ezzel cselekvési irdnyt mutat a tuddsalapd gaz-
dasagi rendszerek kialakitdsahoz. A harom szektor egymassal — az innovécids fo-
lyamatok terén — egyenrangy; valamint mély egyiittm{ikodésiik biztositja sajét fejl6-
désiiket (4. dbra). A fejlddési folyamatot harmas spirdlként kell tehét elképzelniink,
mely spirdlok — stri atkotésekkel — egymds mellett futnak.

A Triple Helix modell kiilénosen j6l alkalmas a tuddsmenedzsment modellek
hasznélatdra, a tuddsteremtés regiondlis jellemz&inek érzékeltetésére. Ennél fogva a
tuddsteremtés Nonaka-féle modelljének elemeivel leirhaté és értelmezhetd az egye-
temi-, gazdasagi-, kormanyzati szektor kozotti tudasteremtés, tuddstranszfer.

A modell els6sorban az egyetemek, a gazdasagi szféra valamint a korményza-
ti szervek kozotti kommunikicidra koncentrdl, az innov4cidt a tuddstranszfer meg-
kozelitésébdl irja le. A linedris innovacids elméletektSl eltérd, spirdlis jellemzdje
éppen a szektorok kozotti kommunikicio jellegébdl fakad, hiszen az itt zajlé kom-
munikdcids folyamatok permanensen Ujraalakitjdk a kiilonb6zd intézmények, szek-
torok kozotti kapcsolatot, megéllapodasokat. A Triple Helix szerint felépitett gazda-
sdgban a forrdsok nincsenek a priori elosztva, a fejlédési folyamat mindegyik szek-
torban zajlik, viszont a kozottiik levs folyamatos és reflexiv kapcsolat ad dinamikét
a fejlédésnek. A szektorokban 1€vé kiilonbozd sajat érdekek alapjan felismert kozos
szandék, a kozosen kialakitott stratégidk, 1étrehozott projektek az emlitett kommuni-
kacié eredményei, a sikeres fejlodés pedig Gjraszerkeszti, 4lland6an djraalkotja a ko-
rabbi struktirdt. A szektorok sajét linedris fejlédésiiket a mésik két szektorral vald
szoros kapcsolat felvételével dinamizdlhatjak.
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4. dbra Az egyetem- ipar- kormanyzat ,,Triple Helix”” modellje

Egyetemek Kormanyzat

— Haromoldalu
halozatok, k6z6s
——— | intézmények stb.

Profitorientalt
szektor

Forrds: Etzkowitz—Leydesdorff (2000, 111. o.).

A szektorok kozotti kapcsolatok tipikus példdja a tudés dramldsét biztosité ha-
l6zatok, intézmények létrehozdsa, mikodtetése, a tevékenységeik hatdrdn hibrid
szervezetek 1étrehozdsa. A hiarom szektorban meglévé tudashalmaz kiilonb6z6 kon-
textusok kozott 1étezik. Az intenziv kommunikdcid és tuddstranszfer kovetkeztében
ezek a kontextusok kicserélddnek, a kommunikicié egyre tudésintenzivebbé vélik, a
kiilonb6z6 szektorok intézményei képesek lesznek egymads feladatait dtvenni, emiatt
a szektorok hatdrai elmosddnak, azok egymadsba cstisznak. A Triple Helix tehit nem
csak a spirdlok kolcsonhatdsa, kapcsolata, hanem a szektorok egymdsba valé étala-
kuldsa: egyre tobb a gazdasdgi szféraban miikodé véllalkozd egyetem, tudomanyos
parkot, inkubatorhdzat miikddtetnek. A cégek kutatasi tevékenységet is végeznek,
ugyanakkor az alapkutatdsokat altalaban allami szervek finanszirozzak. A kormany-
zati-non profit szervezetek pedig iizleti, oktatasi feladatot vallalnak magukra stb.

Az egyetemeket tekintve az oktatd, kutatd feladatkor mellett a gazdaségi, tar-
sadalmi szerepvallalds jelenik meg. A tanulmény keretei miatt csak a kutaté szerep-
kort, illetve annak a gazdasdgban val6 aktiv részvételét vizsgaljuk. Ekkor a tuddspi-
ramis kategoéridit kell figyelembe venniink (lasd 1. dbra), az egyetemre ugy kell te-
kinteniink, mint tuddsteremt$ cégre, a benne megtaldlhaté tudast az értékesithetdség
szempontjabodl a tuddspiramis alapjdn egymdsra épiil szintekre oszthatjuk:

1. Szocializdlt tudds. Az egyetemeknél ez a tudésfajta elsGsorban azokat az
elemeket tartalmazza, ami a kutatdk értékeivel, munkahoz valé hozzaalla-
sukkal, kapcsolataik rendszerével irhaté le. Ez a tudds nem értékesithetd,
viszont a megfelel szocializélt tudds nélkiil nem hoz létre az egyetem a
gazdasdg szamdra értékes Uj eredményeket. A szocializalt tudas relevan-
cidjara leginkdbb a kozos célok kijelolésének nehézségével vildgithatunk
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rd: csak akkor fog gazdasdgilag, lokdlisan hasznosithat6 tudéds teremt&dni
az egyetemen, amennyiben a kutaté képes a kornyezetével kozosen kiala-
kitott irdnyt adni kutatasi projektjének, képes a helyi gazdasigi értékrend-
szert atvenni. A szocializalt tudds véltozdsa veszi igénybe a legtobb id6t,
ennek a transzfere a legnehezebb, nem csak személy, hanem kornyezetfiig-
g6. Igy konnyen érthets, hogy a miilt rendszerben szocializlédott kutaték
nehezen allnak 4t a piacgazdasidg gondolkoddsmodjara.

2. Tapasztalati tudds. Elsésorban a sok év alatti munka sordn a kutatdk altal
szerzett tapasztalatok, rutinok dsszessége, mér jéval mobilabb, mint a szo-
cializalt tudas, domindns a személyes jellege. A tapasztalati tudast a gazda-
sagi, kormanyzati szféranak mar 4t lehet adni: az iizleti életben, kozigazga-
tdsban szerepet véllalé egyetemi oktatok, kutaték személyes tapasztalataira
kell gondolni.

3. Dokumentdlt tudds. Szabvanyok, folyamatleirdsok, szabadalmak tartoznak
ide. A dokumentalt tudds mdr értékesithetd, a gazdasagi értékteremtésbe
kozvetleniil bevonhat6. Ez a tudasfajta mar a személyes, kornyezeti kon-
textustdl nagy részben mentesitett, konnyen transzferdlhato. Ide kell érteni
a publikdlt 4j tudomdnyos eredményeket, a kutatdsi projektek végsd do-
kumentumait. Az 4ltaldnos néz8pont szerint ez a tudds szamit az egyetemi
tudésteremtés 1ényegének.

Philippe Larédo (2002) hat olyan tendenciit emlit, amelynek a kormdnyzati
szervek beavatkozdsaira az innovicids folyamatok, a tuddsteremtés szempontjabol
markdns hatdsai vannak:

1. A tudomdny finanszirozdsa els6dlegesen kozponti szervek pdlydzatai, il-
letve a hagyomanyos akadémiai rendszerben zajlik, viszont a decentraliza-
ci6 jegyében erdsiteni kell a lokdlis vonatkozdsi finanszirozo intézménye-
ket (Benner—Sandstrom 2000). A lokalisan fejleszt6 cégek azok, amelyek
leghatékonyabban tudjék allokélni az emberi, technikai, tudas stb. erdfor-
rdsokat, az 6 bottom up tevékenységiiket kell a helyi-lokdlis korményzat-
nak segitenie.

2. Napjaink gazdasdgdban a tudds és innovicid, mint erdforrds jelenti a glo-
balisan versengd cégeknél a tartds versenyeldny forrasat. Ezért a gazdasag-
fejlesztd6 kormdnyzati szervek fontos feladata a hallgatslagos (rejtett-,
tacit-) tudds helyi dramldsdnak generdlasa, gyorsitdsa, illetve az iij explicit
tuddselemek védelme érdekében a szabadalmak segitése.

3. A regiondlis kormdnyzati szervek feladata a KKV-k innovacids képessége-
inek segitése, bizonyos kozvetitd struktiira kialakitdsa a véllalkozdsok ha-
l6zatainak, klasztereinek 1étrehozdsdra, illetve az egyetemmel valé kapcso-

o7 -

latuk erdsitésére.
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4. A kozszféra dltal igényelt kutatdsok inditdsdt és miikodtetését szintén fon-
tos feladatként emliti a szerz8: az egyetemek azok, ahol ezek a kutatasok
zajlanak, ugyanakkor az egész helyi tdrsadalom jov§jét meghatarozzak.

5. A regionalis szervek felel6ssége a helyi fejlédési alternativak kidolgozasa-
ban val6 részvétel.

6. A legitim rendszer érdekében a stratégiai dontéseknél minél szélesebb kori
bazist kell kialakitani, illetve a nyilvdnossdg bevondsdval kell ezeket a

dontéseket meghozni.

A Triple Helix modellnél hangsilyozni kell, hogy a torténelem sordn kiala-
kult, és nem mesterségesen inditott folyamatokrél van sz6. A modell erdssége, hogy
egyrészt markdnsan felhivja a figyelmet a tuddstranszfer intézmények kozotti vizs-
gdlatdra, masrészt kitling lehet8séget biztosit a tuddsmenedzsment diszciplina tdgabb
értelmezésére; nem hatérolja le a gazdasagpolitikai 1épéseket, mégis hatarozott tana-
csok nyerhetSk belble. Az egyetemek és a profitorientélt szféra kozti tuddsdramlds
vizsgdlatdnak kategoridit a Triple Helix szellemiségéhez hiven alakitjuk ki, a vélla-
lati modellek utdn ezen keresztiil mutatjuk be a lokdlis szereplok egyiittmiikodésé-
nek lehet8ségeit.

5. Tudastranszfer és tudasteremtés a Triple Helixben: egyetem- gazdasag kap-
csolatok

Az egyetemek és a gazdasagi szféra kozotti tudasdramldssal foglalkozé hazai iroda-
lomban a tuddsaramldsnak tobbfajta, nagyrészt egymadst atfedd csoportositdsdval ta-
lalkozhatunk. Varga Attila (2004) az egyetemen taldlhaté tudasok gazdasagba val6
dramldsara négy kategoridt kiilonboztet meg: publikalt kutatdsi eredmények, szaba-
dalmi dokumentumok; tudastranszfer egyetemi és vallalati szakért6k formadlis vagy
informdlis kapcsolatai révén; formalizalt iizleti kapcsolatok; az egyetem fizikai 1éte-
sitményeinek nyitottsdga a véllalatok felé.

A Budapesti Miszaki- és Gazdasdgtudomanyi Egyetem innovacids tevékeny-
ségérdl késziilt kutatds szintén kitért a tuddsdramlas kérdéskorére (Dévai et al 2001),
a kovetkezd kategoridkat allitottdk fel a szerz8k az egyetemi kutatéegységek infor-
macidszerzésének forrasaul: kutatdéi mobilitas; konferencia-részvétel, szakirodalom:;
személyes kapcsolatok; véllalatoktdl, f6ként K+F szerzddések révén; hidképzé in-
tézmények.

Mako és szerzo6tarsai (2003) a Triple Helix egyiittmiikodést alapvetden szoci-
oldgiai szempontbdl kozelitették meg: a tarsadalmi tSke és a személyek halézatanak
jellemzdivel jol leirhaté egy adott térség képessége az innovécids rendszerének
Triple Helix egylittmiikodéssé alakitdsdra. Maké és szerzdtarsai kiemelik, hogy
sziikséges az egyem- gazdasigi szféra- kormanyzat viszonydban kiilén kezelni az
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5. dbra Tudasteremtés €s -transzfer a kiilon kezelt szektorokban
Egyetemek, kutatoéintézetek Profitorientalt szféra

@/ \@

Forrds: Langberg (2002, 13. 0.) alapjan.

un. ,,memoria- intézményeket”, mint konyvtarak, adatbazisok. Szerintiik a szektorok
kozott a hallgatélagos és explicit tudés egyszerre dramlik.

A Nonaka-modell alkalmazdsakor azt mondhatjuk, hogy a Triple Helix szek-
torainak mindegyikében igen sok tudasspirdl miikodik (5. dbra): egy kisebb szerve-
zeti egységben jelen vannak azok a feltételek, amelyek a tuddsspirdl folyamatait be-
inditjdk. A tuddsspirdl elméletébdl pedig tudjuk, hogy a szervezeti tuddsspirdl haté-
sai mds szinteken, szervezeten feliili egységben is észlelhetok. Egy egyetemi kutatds
bar kis 1étszdmu csoport miikddésének eredménye, az hatdssal van a tanszék, a kar
életére mind finanszirozdsi szinten, mind az elsajatitott kutatéi gyakorlat szintjén.
S6t a sikeres kutatdsok kihatnak az egész egyetem miikodésére, mas karok tanszéke-
in is éreztetik hatdsukat.

A gazdasigi szférdban is az egyetemi folyamatokhoz hasonlé hatdsokra gon-
dolhatunk: a gazdasdgi kamardk, ipari tomoriilések, horizontdlis és vertikdlis integ-
raciok, a regiondlis hal6zatok és az informacidtechnoldgiai eszk6zok a tuddsspiral
szervezeti szinten tuli hatdsait erdsitik.

A két szektor egymdsra vald hatdsét, a tuddsataddsi folyamatokat leirva rop-
pant hasznosnak bizonyul Nonaka kiils6 elemeket felhasznald tuddsteremtésének
modellje: ott két szervezet kozti tuddsdramlast irnak le a szerzdk, ezt mi itt atalakit-
juk az egyetem és a gazdasdgi szféra kozti tuddsaramlds modelljévé (6. dbra). Hang-
sulyoznunk kell, hogy az dbran szerepl$ tuddsaramlasi kategoridk egyeldre otletszin-
ten dllnak, azok pontos tipizdldsa még a jovo feladata.

Az egyetemi szféra tuddsteremtésénél tirgyaltuk azokat a tuddselemeket,
amelyek jellemz&en létrejonnek az egyetem keretein beliil: ezek az oktatd és kutatd
funkcidkkal vannak kapcsolatban. Az egyetemek oktatdsi szempontbol know-what
és know-why tipusi, tehdt explicit tudds dtaddsdra vannak berendezkedve, viszont a
vallalati szférdban végzett gyakorlatok ki tudndk egésziteni a hallgatok explicit tudd-
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6. dbra Az egyetem és a gazdasagi szféra kozti tuddsaramok

Egyetem Gazdasagi szféra
Szabadalmak [
Explicit tudas Tanulmanyok
/
Fé{lesztési tervek
Hallgatolagos,
rejtett tudas Tréningek g |
< Gyakorlat
Bgyetemi oktatok, » Szakértdk, kutatok
végzettek >
Kolcsonds
megertés;
Tapasztalatcsere

Forrds: Nonaka és szerz6tarsai (2000, 13. o.) alapjan sajat szerkesztés.

sdt olyan hallgatolagos (rejtett-, tacit-) elemekkel, amelyek késébb a munkdjuk so-
rén hasznosulhatninak.

A gazdasagi szférdban elhelyezkedd végzett hallgatok, illetve a mdsoddlldst
szerzd kutatok jelentik a két szféra kozott végbemend legnagyobb hallgatélagos tu-
dasaramlast. Az egyetemi kutatok mindazon tuddsukat magukkal viszik, melyet az
egyetemen szereztek, hallgatélagos tuddsuk a véllalatban a tuddsspirdl alapja lesz,
mint kutatok, szakért6k fognak részt venni a véllalat tuddsteremtésében, mely érté-
kesithetd termékbeli tudasban fog kikristalyosodni.

Az egyetemek tuddsteremtéseként leirt kutatéi tevékenység eredményeként
jellemz&en a szabadalmaztatott eljdrdsokat, illetve a Working Paper-ként megjelent
tanulmdnyokat emlitik. A szabadalmak jelentik azt az explicit tudaselemet, amely
kozvetleniil a gazdasdgi termelésbe bevonva értékesithet. A tanulméanyok mar sok-
kal tobb hallgatélagos elemmel birnak. A Triple Helix egyiittmi{ikodések jellemz6
momentuma, hogy az elkésziilt egyetemi tanulmanyok miihelyvitdjadn a kompetens
gazdasagi szerepldk is megjelennek. A szabadalmakat ugyanis lehetséges nagy ta-
volsdgban 1év6 ligyfélnek eladni, azonban egy egyetemi tanulmdny tanulsigainak a
véllalat miikodésébe val6 bedgyazdsa mar sokkal konnyebben megy egy lokalis cég-
nek.

A tréningek a gazdasagi szféra versenyképességét biztosito képességek elsaji-
titasat jelentik. Nem feltétleniil az egyetem szerepkorébe tartozik a tréningek szerve-
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zése, Ouluban példdul a Regiondlis Fejlesztési Iroda szervezi azokat. A fejlesztési
terv ebben a kontextusban abban tér el az egyetemi tanulmanyoktol, hogy mig egy
tanulmény 4ltaldban az egyetemi kutaték kezdeményezésére késziil, az sajat érdek-
16dési koriikon, problémameglitdson alapul, addig a fejlesztési tervet, vagy a fej-
lesztési terv készitésében val6 részvételt egy gazdasagi szerepld, illetve kormanyzat
kéri az egyetem kutatoitdl.

A tudédsdramlds mellett a Triple Helixben jelent6s még a kozos tudds teremté-
se. Az egyetemek, a villalatok, illetve az dllami koordinicié egyiitt inditott alap-
vagy alkalmazott kutatdsi projektjeinek kettds funkcicja van: egyrészt az a kiilsd ha-
t4s, ami a projekt eredményében testesiil meg — bar ez is a fent leirt Nonaka modell
folyamatain keresztiil érvényesiil —, illetve a belsd hatds, ami a projektet kidolgozé
team tagjainak tapasztalatcseréjét jelenti (Koskinen 2001). Az ilyen projektekben
mds teriileteken dolgoz6 szakemberek cserélnek tapasztalatot, itt egyrészt kiilonbozé
diszciplindk termékenyitik meg egymast, masrészt kdzeledik az egyetemi, a vallalati
és az 4llami szférdban dolgozok gondolkoddsmddja (Etzkowitz 2002).

A kormdnyzati szektort is figyelembe véve, arra kell koncentrdlnunk, hogy
annak szerepe a Triple Helixben els6sorban az egyetemek, kutatdintézetek és a gaz-
dasagi szektor kozotti tuddsdramlds koordindcidja, illetve a minél szélesebb kori
tdrsadalmi tudds becsatorndzasdval a régio tuddsteremtésének biztositdsa. A teljes
Triple Helix modellben a tudasteremtés és tuddsalkotds mindhdrom szféra egyiitt-
miikodésével, egymasra hatdsaval valésul meg, mikdzben a szervezeti korlatok el-
mosddnak (7. dbra).

Ertelmezésiinkben a szektorok kozotti korldtok elmoséddsa olyan szervezeti
egységek l1étrejottét jelenti, melyek hagyomanyosan egyik szféraban sincsenek jelen:
egyetemi innovaciés kozpont, tudomédnyos park, inkubatorhdz stb. Azonban olyan
nem formélis kezdeményezések is a tuddsdramlés, kozos tudasteremtés kialakitdsat
jelenthetik, mint a klubok, taldlkozdk. Véleményiink szerint a Triple Helix modell
fontossdga az ilyen tjszeri kezdeményezések vonatkozadsban a legszembet(indbb. A
versenyképesség szempontjabdl 1étfontossdgi hallgatélagos tudast a lokélis szerep-
16k kozott a szektorok hatdrainak lebontdsdval lehet hatékonyan tovdbbadni.

Az allami- és gyakrabban gazdasigi szektorok fellépnek az oktatési tevékeny-
ségben is. Erre a legkézenfekvbb példéak a vallalati tréningek, amely gyakran szinte
figyelmen kiviil hagyjak a munkavallal6 diplom4jat. Ugyanigy hatalmas jelent6ségii
lehetne a gyakorlati félévek rendszere, mely szimos nyugat-eurdpai orszag felsGok-
tatdsdra jellemzd (természetesen nem az Osszes szakra), és amely segithetne az egye-
temek, f6iskoldk munkaerd-piachoz valé alkalmazkodédsdhoz, az dj gyakorlatok ok-
tatdsba vald bekeriiléséhez. Ugyanezt a célt szolgdlja a meghivott gyakorlati szak-
emberek oktatd tevékenysége.

Gazdaségi viszonylatban kevéssé vizsgilt kérdés, hogy az egyetemi professzo-
rok koré gyiilt didkok, tandrsegédek milyen pozicidkat foglalnak el a helyi gazdasa-
gi, dllami szervezetekben. Ugyanis ez az egyik legegyszerlibb formdja a k6zos tudas
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7. dbra Tudasspirdlok a Triple Helixben
Egyetemek Profitorientalt szféra

Kormanyzat
Forras: sajat szerkesztés.

kialakuldsdnak, majd a szektorok egyiittmiikodésének konzulticidk, informéalis 6sz-
szejovetelek formdjdban (Etzkowitz 2002).

A regiondlis fejlesztési iroddk létrehozédsa és miikddtetése a Triple Helix mo-
dell egyik f6 iizenete az allami igazgatas felé. Mint mar fent emlitettiik: az allam
igazi feladata ebben a dinamikus innovicidés modellben a koordinécié. Ezek a fej-
lesztési iroddk Nyugat-Eurépédban valéban elldtjdk ezeket a feladatokat: részt vesz-
nek inkubatorhazak mikodtetésében, iizleti ismeretek oktatasaban, CoP-k 1étrehoza-
saban, projektek életre hivasdban, egyéb véllalati hdl6zatok segitésében, a régio kiil-
s6 marketingjében, az egyetemi professzorok és a térség véllalatai kozotti kdzveti-
tésben stb.

A tudésspirdl alapjat jelentd *ba’ fogalma arra vildgit rd, hogy az egyes konk-
rét tudéstranszfert jelent6 1épésekhez milyen kozeg, feltétel, infrastruktira el6készi-
tése sziikséges. A finn Tampere Régi6 fejlesztési halozataiban alkalmazzdk a gazda-
sagpolitikai 1€pésekben is az altalunk fent kifejtett vallalati tudasteremtés modelljét
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(Kostiainen 2002). A ’ba’ fogalmat olyan konkrét kozegekként, eseményekként va-
16sitjak meg, melyek rendszerbe foglalva, egymads utdn kovetkezve segitik a hdrom
Triple Helix szektor kozos tuddsteremtését:

o

- Teremtd 'ba’: szakértdcserét valdsitanak meg, kotetlen ,,szauna estéket” szer-
veznek, illetve k6zos rendezvényeken van még lehetdség a tapasztalatok cseré-
Jére.

- Dialogus ’ba’: tematikus taldlkozokat szerveznek, virtudlis vitaférumokat,
ahol be tudjdk nagyobb rétegek véleményét is csatornazni, nagy hangsilyt
fektetnek a médidra.

- Rendszerezd 'ba’: itt fektetnek nagy figyelmet a virtudlis adathordozokra, a
konyvtdrfejlesztésre, kiilsd szakértdket vonnak be a munkaba, kutatdsokat, ri-
portokat rendelnek egymadstol a Triple Helix szektorai.

- Gyakorlo ’ba’: ennél a kozegnél a 1étrejott tudas vdllalatok altali sajdt elsajd-
titdsa a legjellemzbb. viszont prébalkoznak mentordlt projektekkel, kozos ok-
tatdssal stb.

A tudasteremtés modelljei tehdt mar megjelentek a nyugati gazdaséagpolitikai
gondolkoddsban, intézkedésekben. Ugy véljiik, hogy a hazai tudasteremtés és a
Triple Helix kapcsolatok sikeressége érdekében erre Magyarorszagon is sziikség
van.

6. Osszegzés

Tanulminyunkban osszefoglaltuk a véllalati tudasteremtés legfontosabb jellemzdit,
kategoridit, egymadsra épiil§ folyamatait. Kiilon hangsulyt fektettiink a hallgatélagos
tudds szerepére, a tuddsfajtdk kontextusoktdl vald fiiggdségére. A véllalati tudéste-
remtés elsésorban azok értékesithetdségét célozza, azonban rendkiviil fontos a nem
értékesithetd tudasfajtak folyamatos karban tartésa is.

A Triple Helix modellre attérve roviden Osszegeztilk az egyetemek, a kor-
manyzat megvaltozott szerepkoreit. Az egyetemeken az oktatdsi és kutatdsi funkcid
mellett megjelent az egyetem gazdasédgi szerepvallaldsa, a tarsadalmi felel6sségval-
lalés is. Az egyetemek tudasteremtésében is sziikséges a hallgatélagos és explicit tu-
das egy id6ben valé fejlesztése vizsgdlata, a tudomédnyos eredmények egyoldald
vizsgélata nem elegendd, a hallgat6lagos tudéstartalmakat is fejleszteni kell. A kor-
manyzat Uj feladatai kozott els6sorban a helyi tudéstranszfer segitése emlithetd, va-
lamint a kozvetitd struktirdk kiépitéséért felels, valamint részt kell vennie a tudds-
teremtés- €s transzfer kdzegeinek kialakitasaban.

Az egyetemek és a profitorientalt szféra kozotti tudastranszfer lehet a gazda-
sigi fejlédés zdloga, azonban nem elegendd a piacgazdasdgi mechanizmusokra
hagyni ezeket a folyamatokat. A véllalati tuddsteremtés jellemzgit figyelembe véve
ki kell alakitani azokat a kozegeket, ahol a spontdn tudasteremtési, tuddstranszfer
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folyamatok végbe mehetnek. Tudatos gazdasigpolitikai intézkedésekre, helyi koor-
dindcidra van sziikség tehat, a Triple Helix szektorai kozotti kommunikdciét kell se-
giteni.
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