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Bevezeto

Az elmult egy-két évtizedben igen nagy gazdasagi atalakuligpédhetk meg
szerte a vildgban. A markans folyamatok kozil az egyiloldgbabb a kis- és ko-
zépvéllalkozasok (KKV-k) felértekétiése. A KKV-k gazdasagi szerepétsalsrban

a nagyvallalati folyamatok ésitették fel, mivel a globalis versenyben csak azok a
nagyvallalatok tudtak talpon maradni, amelyek koltségeiketkesti&nd kihelyez-

ték (outsourcing) tevékenységeik jelgntészét. A beszallitok tobbsége pedig szik-
ségszeien kisebb, rugalmasabbanikdds véallalkozas. Az is jellemi valtozas,
amig kordbban a KKV-k szinte csak a helyi gazdasaghawditek, el§sorban a
lakossagi szolgaltatasokban, addig napjainkban medfigyklleglobalis piacra ki-
Iéps KKV-k is, féleg a haldzatra alapozott innovativ Uzleti szolgaltatasokban.

A KKV-k napjainkban egyre meghatarozobb szerepet tdltenek beggoiée
ség gazdasagi novekedésében. Ezt felismerve az elmitdbagiz efteljes politikai
torekvések figyelhék meg a KKV-k versenyéhyeinek megdisitésére. De nem-
csak a gazdasagpolitikusok jottek ra, hogy a nagyvallalatoletinallkisebbek is
fontosak, hanem a tarsadalompolitika alakitéi is: a nagya&dletdl elbocsatott al-
kalmazottak a KKV-knal talaltak munkat (sokszor dnalléetédapitva). igy a fog-
lalkoztataspolitika is kiemelt céljai kozé emelte égis a munkahelyteremtést a
KKV-k keretében. Nemcsak az Eurdpai Uni6 tAmogatja a KddY/-hanem Ma-
gyarorszagon is a 90-es évek végglentss kormanyzati difeszitések torténtek.

Jelen tananyag a PHARE HUO008-02¥04- és kozépvallalkozasok fejlesztése
(tananyag fejlesztése és képzési program lebonyoli@$JTE GTK Regiondlis és
Alkalmazott Gazdasagtani Tanszék altal iranyitott pitdkeketében késziilt. A pro-
jekt célja a Dél-alféldi régio mindharom megyéjében képzézekvezése, amelyek
hozzéajarulnak a KKV-k Uzleti sikerességének javulasdhdzpgrések hat témakor
koré szerveddtek, amelyek kozil hdromnak irdsos tananyagat (jelen jelgeetn
fejezetét) is kidolgoztuk. A tananyag kénnyebb olvashatésagassé@atéhatosaga
érdekében a szdveget nem tortik meg hivatkozasokkal; a haromaghanyfel-
hasznalt irodalmak jegyzékét egyitt, a kdnyv végén taldljaaneglvaso. A szer-
z6k és a projektvezéteziton is megkdszoni a projekt szervezése és végrehajtasa so-
ran a lektorok és kozreihodok segitségét.

Szeged, 2003. szeptember

Dr. Lengyel Imre
projektvezet






1. A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politikak
alapjai Magyarorszagon és az Europai Uniéban

1.1. Elméleti alapok

1.1.1. AKkis- és kozépvallalkozasok fejlesztése, mint kbzgazdasagi probléma

A piacgazdasagokban a gazdasagioerasok felhasznalasat (allokaciéjat) pi-
aci mechanizmusok irdnyitjdk. A gazdasagi szerkezet v&hiza kereslet és a ki-
nalat, valamint a verseny hatarozzak meg. Az agazatiajgaui és a méret szerinti
szerkezet kdzvetlen allami beavatkozas nélkil alakus kidtozik. Ha a véllalkoza-
sok mérete is a piac impulzusai szerint alakul, akkor ak#&kozasok fejlesztésére
iranyuld ebfeszitések beavatkozast jelentenek a pigkdmésébe.

A Magyar Koztarsasag Alkotmanya

9.8 (1) Magyarorszag gazdasaga olyan piacgazdasag, amelyoetulajon
€s a magantulajdon egyenjogu és edygatielemben részesul.

(2) A Magyar Koztarsasag elismeri és tamogatja alkaltas jogat és a gaz
dasagi verseny szabadsagat.

Az alkotmany 9. §-a az 1990-es modositas soran kerllt abf@pybe. Ab-
ban az idben nagy jeleidsége volt a magan- és az allami tulajdon kozo6tti megki-
l6nbdztetés formalis megaatetésének. Targyunk szempontjabdl annak van a|leg-
nagyobb jeleritsége, hogy a masodik bekezdés a vallalkozas joganak eligmikré
tAmogatasardl szol, és egyben a gazdasagi verseny szabadsaddatéifade

D
(7))

Felmerll az a kérdés, hogy egyéltalan sziikség van-e ilyesitbeavatko-
zasra, vagy kizardlag a piacra kell biznunk a vallalkozaséetstruktlrajanak ala-
kitasat. Miebtt valaszolunk erre a kérdésre, vizsgaljuk meg, mi adhateoketaivat-
kozésra!

A kisvallalkozasok fefidésével kapcsolatos problémak legnagyobb része ab-
bdl szarmazik, hogyéretgazdasagossagikok miatt til magas az altaluk igénybe
venni szandékozott &fiorrdsok és szolgaltatasaklativ tranzakcios koltsége. Ez
igaz a peénzlgyi szolgaltatasokon belile§ a hitelezésre és ékebevonas lehésé-
gére, a technikai jelléglzleti szolgaltatasok jelefd részére és az allam altabiet
kotelezettségek (adbzas, konywvitel, jarulékfizetés, infoisaolgaltatas) teljesité-
séhez kapcsolodd szolgaltatasokra is. A kisvallalkozastddésje azokban az or-
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szagokban a legdinamikusabb, ahol a tranzakcids koltségkérilsilacsonyan tar-
tani. A vallalkozdsok fejlesztését szolgalé intézkedésisk szdmu szempontja,
hogy alacsonyabb tranzakciés koltségekkel kell eléviéetenni a vallalkozasok
szamara a jelenleg tul draga termelési tébigetz és cstkkenteni kell az allam altal
rajuk rott terheket.

Ahhoz azonban, hogy makrogazdasagi szinten ndvekedéshez vezessen
tranzakcios kdltségek csokkentése, arra van szikség, hoggdaidtkkenés valdsa-
gos legyen, hatékonysagjavulason alapuljon. A gazdasag egaengigyakorolnak
érdemi hatast azok a programok, amelyek elfogadjak a nkétfaégeket, de azokat
a vallalkozo helyett massal fizettetik ki.

A vallalkozasfejlesztés elvei Adam Smith megallagitds eredeztethaét. E
szerint a gazdasagi féflés kulcsa a kdlcsonossalyokre éplh munkamegosztas és
specializacié. Ahhoz, hogy ez megvalésulhasson, arra van szikség, bod\aa
értelmében vett csere koltségei alacsonyak legyenels\dlidlkozasok versenyhat-
ranyanak egyik oka az, hogy a kisebb szervétettddddan kevesebb leiségik
van a bel8§ szakosodéasra, ezéaltal a menedzsmentfunkcidkat rosszatégtien és
dragabban tudjak csak ellatni. Bbladédban a kisvallalkozasok versenyképességét
az javithatja, ha tartés megoldast taladlnak ezekre a prokiém@hhoz, hogy ez
megvalosuljon, a legtagabb értelemben vett lzleti szolgedtatdiacainak kell ha-
tékonyan, alacsony tranzakciés koltségekkékadniik. A vallalkozasfejlesztési
politikdnak ezt a célt kell érdemes maga ékhie.

A kis- és kdzepes vallalkozasok fejlesztését célz6 koymadnpolitika terlile-
tei két © csoportra oszthatok. Az élssoportba a kedvéjogi szabalyozéasi és gaz-
dasagi kornyezet biztositasa tartozik. Ezt a csoportot saol@snényi reformok-
ként is emliteni. Az Eurépai Unié és az OECD, valamint maszetdzi szerveze-
tek ajanlasai kiemelkéen fontos kérdésnek tekintik a vallalkozasok kedvdir-
nyezetének kialakitdsat. A keddeppgi és szabalyozasi kornyezet legfontosabb te-
ruletei a kovetkedk:

1.1.1.1. Tulajdonjogok védelme, jogbiztonsag

A vallalkozasok mikodtetésnek, jovedelemszerzésének, vagyongyarapodasa-
nak fontos feltétele, hogy a tulajdonjogok tisztdzottak éénémsithdtk legyenek.

Ez vonatkozik egy egysZeingatlan adas-vételi tranzakciora, de egy nagyon bonyo-
lult részvény, vagy mas értékpapir-tgyletre is. Ha a tulajdiokj nem keben be-
tarthatok, akkor gyengll a vallalkozdsok motivacidja a vagy@yakapitasara, ami
nélkul, pedig aligha létezhet jolitkddé gazdasag.

Latin-amerikai és azsiai orszagokban vannak példak arra, égigz kozle-
kedési, vagy vizszolgaltatasi hal6zatok alakulnak ki anélkily Hognalisan be
lennének jegyezve, egész gyéarak, uUzlethazakdonek telekkdnyvi bejegyzés nél-
kul. A fejlédést gyakran akadalyozza az, hogy az ilyen vagyont nem lehéiliform
san eladni, vagy hitelfedezetként igénybe venni.
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1.1.1.2. Adozas, tarsadalombiztositas

A vallalkozasok szadmara a legnagyobb kbdzvetlen anyagi sehé@italuk kdz-
vetlendl, vagy kdzvetve fizeteichdo és tarsadalombiztositasi jarulék. Ezek a befi-
zetések elengedhetetlenll szilkségesek az allam ésiagitidzerek riikodtetésé-
hez, azonban nagyon fontos, hogy az adok és jarulékok ne vonjglasli@sagban
termelt jovedelmek tllsdgosan nagy hanyadat, és hogy teljesfigslozzon nehe-
zen teljesithét adminisztrativ terhelést. Magyarorszagon a rendszervitigsiten
gyorsan 6itt, majd 1996-t6l fokozatosan csdkkenni kezdett a jovedelmek kéazpont
sitdsa és Ujraelosztasa.

A kisvallalkozasok szamara tobb specialis adokedvezméggnylhe vehét
A 2001. 6ta él adokedvezmény lehaté teszi, hogy 2001-ben 15, 2002-ben 30 mil-
li6 Ft 6sszeghatarig a targyi eszkdz beszerzésre farddtiségeket az adbalapbdl
levonhasséak. A beruhazasi addékedvezményt 2001-ben 30 ezer (taksasEmkis-
vallalkozas vette igénybe, 6sszesen 67,8 Mrd Ft értékben, éaiagylalkozok ko-
zul pedig 13 ezren vették igénybe a kisvallalkozéi adokedvezarmiéng Mrd Ft ér-
tékben.

A 2003-t6l bevezetésre keéilejlesztési tartalékképzési leiség a vallalko-
zasok korében val6stileg a beruhazasi adékedvezményhez hasonldéan kdzkedvelt
tamogatasi forma lesz. Ezzel a kedvezmény éslégigel barmely véllalkozas élhet.

A kedvezmény dként a kisvallalkozasok kérében jelent komoly 6szténzést, hiszen
lehetvé teszi, hogy a beruhdzas forrdsai a megtakaritott addvekedjenek és a
beruhazasi szandékokélien ebrehozhatok. A PM szamitasai szerint a fejlesztési
tartalékképzés lehgtége 2003-ban mintegy 25 Mrd Ft pétidlagos beruhazasi forrast
generalhat.

2001-6l a kis- és kdzépvallalkozasok a targyi eszkdz beszdreggélvett hi-
tel utan fizetett kamat 40%-at (ad6évenként azonban legfeljetibid forintot) le-
vonhatjak az addjukbal.

2003-tél valaszthaté ad6zasi forma az egyssitatt vallalkozéi add, az EVA,
amely a 15 millié forint &rbevétel alatti vallalkozasok adé-adminisztrativ terheit
csokkenti.

1.1.1.3. Téarsaségijog

A gazdasagi tarsasagok alapitdsanak dgdietésének szabalyait tartalmazo
tarsasagi jog jeleisége az, hogy meghatarozza, mennyire kbnwygy nehéz gaz-
daséagi tarsasagot alapitani, atalakitani, vagy megszintgtpén jogaik vannak a
tulajdonosoknak, ezeket hogyan érvényesithetik. Kézvetve & kiitgisok bevona-
sét is befolyasolja a jelenlegi és §ideni tulajdonosok viszonyanak szabalyozasa, a
vallalkozas gazdalkodasanak atlathatésaga, az adatok megbizhatésaga.

Magyarorszagon 1989-ben Iépett hatalyba az U(j tarsasagi torémyy —
néhany kisebb részlétteltekintve — piacgazdasagi normakat kovetett. Ez, a régi6-
ban nagyon koran megsziletett, térvény nagymeértékben jarult hozza ahhoza, hogy
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kilencvenes évtized didelében a K6zép- és Kelet-Eurdpaba ébkiefoldi befek-
tetések nagy része Magyarorszagra aramlott, €s ahhoz isa hagglkozasok gyors
utemben kezdtek szaporodni.

1.1.1.4. Szamvitel

A szamviteli szabalyoknak két egymésnak ellentmond6 szempont k@&Hott
egyensulyt talalniuk. Egyrészt fontos, hogy betartasukkallalk@zas gazdalkoda-
sarél (beleértve az adbdzassal kapcsolatos kotelezdispgmlds képet lehessen
kapni, masrészt az is fontos, hogy a szamvitel ne okozzon tldsagwmas admi-
nisztrativ terheket. Ezért ajanljak a nemzetkozi szetekzbogy a legkisebb vallal-
kozasok szamara egysisitett ad6zasi és szamviteli médok is legyenek valasztha-
tok. Magyarorszagon ez a kovetelmény érvényesil az adoreneisz&gyrészt, az
egyéni vallalkozok a személyi jovedelemadd hatélya alatiézhatnak, masrészt
létezik az egyszésitett szamvitel lehésége a kisebb arbevételallalkozasok
szamara.

1.1.1.5. Munkajog

A munkajog nagymértékben meghatarozza azt, hogy a vallalkorndian
feltételekkel foglalkoztathatjdk a munkéerAz Eurdpai Unid nagy sulyt helyez ar-
ra, hogy a foglalkoztatottak munkajogi védelme, tarsadalombi@sasés balesetvé-
delme kielégit legyen. Ez azonban néveli a foglalkoztatas és a munkaviszegy m
szuntetésnek koltségeit, ami a foglalkoztatas ndvekedésachali@l§sorban amiatt,
hogy alacsonyan tartja a munk&emnobilitasat, €s dvatosabba teszi a vallalkozasokat
Uj munkahelyek teremtésében. Sok esetben emiatt a szerkiedakiulas is lassab-
ban zajlik le. Az Egyesult Allamok munkajogi szabalyozasalrm@sabb, a munka-
nélkiliségi szintje viszont tartésan alacsonyabb, mint az eurépai.

1.1.1.6. Engedélyezés

A vallalkozdsoknak szamos olyan gazdasagi tevékenysége defietngedeé-
lyezéshez kotott. Csak néhany példa: vendéglatas, jovedékk diékgalmazasa,
import és export, személy- és teherszdllitas. Fontos kérdésahogngedélyezési
eljaras elég gyors és ne tul kdltséges legyen, valaminy, medgorlatozza a piacot.
A kormanyoknak torekednitk kell arra, hogy folosleges engedétyeljarasok ne
terheljék a vallalkozasokat, példaul olyan esetekben, araik@ngedélyek kiadasa
formalis, nem val6sagos mérlegelésen alapul.

A jogi kdrnyezet mifiségének egyik legfontosabb indikatora, gelzama az
informalis gazdaséagi tevékenység aranya. Informalis gagdasfzokat a tevékeny-
ségeket értjik, amelyeket nem az érvényberb @gszabalyoknak megfetlin
folytatnak. Legjellemé&bb, de korantsem egyetlen motivacioja a szabalyok megsze-
gésének az addzés elkerilése. Az informalis gazdasagjietEnzitassal van jelen a
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kilbnbdz orszagokban. Latin-Amerika tdbb orszdgaban sok vallalkozas {iky-m
dik, hogy be sem jegyzik, és semmilyen tevékenysége s&ra &&ivényi szabalyo-
zas ala. A kozép- és kelet-eurdpai orszagokban az inforgaadalkodas, jellendz

en, formalisan bejegyzett vallalkozasok keretébékddi. F5 célja, hogy az ad6za-

si, jarulékfizetési és engedélyezési kotelezettsédjelsitését elkeriiljék. Magyaror-
szagon a kilencvenes évek masodik felében tobb térggprittes hatasara ledllt az
informalis gazdasag ndvekedés#, thbb kutatas szerint aranya a gazdasagon bell
kis mértékben csokkent is.

1.1.2. AKkis és kozépvallalkozasok definicidja

A kis és kozépvallalkozdsok fogalméat a hazai és a nédwregyakorlatban
tobbféleképpen definialjdk. A magyarorszagi alkalmazas szerapohta legfonto-
sabb az 1999. évi XCV. Torvényben adott meghatdrozas, amelynek Iényége
vetked.

1. Kis- és kozépvallalkozasnak néisill az a vallalkozas, amelynek dsszes
foglalkoztatotti 1étszama 25@1iél kevesebb és éves nettd arbevétele leg-
feljebb 4.000 millié Ft, vagy mérlegfosszege legfeljebb 2.700 millié Ft,
tovabba megfelel a fliggetlenségi feltételeknek

2. Kisvéllalkozasnak missil az a vallalkozds, amelynek 0©sszes
foglalkoztatotti létszama 5@Mél kevesebb és éves netté arbevétele legfel-
jebb 700 millié Ft, vagy mérlegfé-dsszege legfeljebb 500 miltiG¢dvab-
ba megfelel a fuggetlenségi feltételeknek.

3. Mikrovallalkozas az olyan kisvallalkozas, amelynek ds$agialkoztatotti
létszama 10dnél kevesebb

A fluggetlenségi kritérium:

4. Egy vallalkozas akkor misil kis- és kdzépvallalkozasnak, ha abban az
allam, az 6nkormanyzat, vagy az (1) bekezdés szerinti kati@son kivil
ed vallalkozasok tulajdoni részesedéséketvagy szavazati jog alapjan -
kulén-kulon és egyittesen sem haladja meg a 25%-ot.

A hazai térvényi meghatarozas az EurOpai Bizottsag ajardfsia atveszi a
létszam-hatarokat és a fuggetlenségi kritériumot, de alaabbriorlatokat allapit
meg az arbevételre és a mérlégdszegre.

A definicié a s#kité megkozelitést alkalmazza. Meghatarozza a kis- és ko-
zépvallalkozas fogalmat, és amennyiben sziikséges igiti spvabb a kis-, majd
kozépvallalkozasokra.

A kulfoldi orszagokban tobbféle megkozelitést alkalmaznéisaés kozép-
véllalkozasok meghatarozasara. Néhany fontosabb példa:
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1.1.3. AKkis- és kozépvallalkozasok gazdasagpolitikai jétete

A nemzeti kormanyok és nemzetkdzi szervezetek kiséesgvallalkozéi po-
litikdjuk meghirdetésekor érveket szoktak felsorolnaahogy miért fontosak a kis-
és kozépvallalkozasok. Az alabbiakban kilérdbdnkumentumokban leggyakrab-
ban ebfordul6 érveket tekintjuk at.

1.1.3.1. Nagyobb gazdasagi ndvekedés

A gyorsabb gazdasagi ndvekedés minden orszagban fontos priorkiasaA
lalkozasok teljesitménye fontos része a jovedelemterméiéslésének. Tobb aga-
zatban (kéziipar, kereskedelem, szolgaltatdsok) a kisvallalkozasoktfsleészt
vallalnak a gazdasagi teljesitméniyb

A fejlett orszagokban a gazdasagi szerkezet folyamatdakakadl, ami kilo-
nos jelenbséget ad a kisvallalkozasoknak. Az G termékek, szolgéhbategy részét
a kisvallalkozasok viszik piacra, alkalmazkoddképességik ppdigsabbé teszi a
szllkséges gazdasagi atalakulast. A kis- és a nagyeaifsk — amellett, hogy
gyakran versenytarsai egymasnak — kdlcsonosey@ket nyudjthatnak egymasnak,
és sikeres egyduttihddésik javithatja az adott orszag nemzetkdzi versenyképessé-
gét.

1.1.3.2. Verseny

Esssorban az Egyesiilt Allamokban, de egyre nagyobb mértékben Eurépaban
is a gazdaséagi verseny fenntartasabanddtésében latjak a kisvallalkozasok egyik
legfontosabb szerepét. A piacgazdasag egyik alappilléresenye amely fontos
motivalo tényeéd, a hatékonysag novelésére 6sztbntz, és nem engedi a monopdliu-
mok kialakulasat. Az (] piaci szerégl megjelenése leggyakrabban kis- és ktzép-
véllalkozasok formdjaban torténik, a kis cégek magukban r@jtilgors ndvekedés
lehetiségét, és természetesen folyamatos piaci jelenlétikvisrseny eafsitését
eredményezi. A sikertelen vallalkozasok tavozasa a piadodlr sokszor fajdalmas
— mégis szilkséges és természetes jelenség a piacgmtiasa mert nem megfele-

16 célra lekotott efforrdsokat fel kell szabaditani, és mas terlleteken hasznositani. A
kisvallalkozasok ebben a korforgasban is fontos szerepet jatszanak

A versenyszabdlyozas fontos eszkdz a verseny torzuladairddban tartasa-
ra, azonban énmagaban nem elég, a verseny fenntartdsdhoz afikség szan,
hogy folyamatosan sok szerépbgyen a piacon.

1.1.3.3. Munkahelyteremtés

A kisvéllalkozasokkal 6sszefliggésben talan a munkahelytesearigggyak-
rabban emlitett tényéz A vallalati szektorokban magas (altalaban 40-60%-0s) ré-
szesedésik van a foglalkoztatdsbél. Az 0j munkahelyek nam§t rékisvallalko-
zasok hozzak létre. Miutan a kisvallalkozasékeintenzitasa joval alacsonyabb,



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 13

mint a nagyvallalatoké egységnyi befektetéitére a kisvallalkozasokban sokkal
tobb alkalmazott jut. Erdekes jelenség, hogy foglalkoztatasnsmetbol a kisval-
lalkozasok bizonyos helyzetekben ellentétesen viselkednek, madyak. A nagy-
vallalati szektorok létszamleépitéssel jard atalakltiisa megélhetési alternativat
jelen® kis cégek sok munkaétrképesek felszivni. Ez tortént példaul a nyolcvanas
években a nagy-britanniai ipar privatizacioja soran, illetve saégéégioban.

1.1.3.4. Regionalis és helyi fdjlés

A kisvallalkozasok a kiléndsen jol lathat6é szerepet jatszarfadyi és regio-
nélis gazdasagok fégiésben. Sokszor a nagyvéllalatok egyaltalan nem jelennek
meg egy kisebb térségben, mikézben a ékmthelyi piacokon értékesikisvallal-
kozésok hatékonyan hozz4 tudnak jarulni a helyi gazdaséddés@hez. Az Eurdpai
Unid fejlesztései az elmaradottabb térségeket célozzakaleaakisvallalkozas-
fejlesztés nagyrészt regionalis dimenziéban jelenik meg.

1.1.3.5. Tarsadalmi kohézié

A kisvallalkozasok gyakran jelentik az alacsony jovedelansadalmi rétegek
legfébb jovedelemszerzési forrdsat. Gazdalkodasuk atlathatdbb, éasl sokébb
emberkozeli, mint a nagyvallalatoké. Altalaban a helyi pigermelnek, és helyi
munkaeét foglalkoztatnak, egész kapcsolatrendszeriik ahhoz a kiskghégzskoti
6ket, ahol nikddnek. Mindezek kdvetkeztében a kisvallalkozasok fontos giere
jatszhatnak a tarsadalmi kohézié megteremtésébegeeében.

1.1.3.6. Hatranyos helyzétetnikai kisebbségek

Sok orszagban térekvés a hatranyos heliyegtikai kisebbségek felzarkézta-
taséra. Az erre irdnyul6 programokban egyre nagyobb szerepet kap az 6na#é jéved
lemtermeb-képesség megteremtése, és ennek egyik (néha egyetietgéges esz-
kdze az onall6 véllalkozas inditasa és sikerékoaltetése.

1.1.3.7. NOi és fiatal vallalkozok

Jo néhany orszag kulturalis hagyomanyaibknek kevésbé aktiv tarsadalmi
és gazdasagi szerepet szannak. Az emancipaciot célzo progiamok eleme a
gazdasagi onallésagot no§ealallalkozasi tevékenység élénkitése. A fiatal vallalko-
zasok szerepe kilondsen azokban a gazdasagokban fontos, ahol a vallalkoz6i kultdra
fejlettsége sk keresztmetszet és az Uj generacidk piacra lépése felgygasittiat
|6dést.
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1.1.3.8. Strukturalis atalakulas

Hasonldan a versenynél leirtakhoz a kisvallalkozasok |&eejdiikodése, at-
alakuldsa, ndvekedése és méiggse a gazdasag folyamatos szerkezeti alkalmazko-
dasnak része. Jél ismert tény, hogy a vildggazdasag tobb megbatége kisval-
lalkozaskeént indult, és sikeres Uzleti tevékenység erageként valtak oridscéggé.
Az informacios technoldgia U] tertleteinek kialakuldsanésekedése is részben
Ujonnan alapitott gyors ndvekedésillalkozasokon keresztil valésul meg.

Ne feledkezziink meg a hagyomanyos agazatok kevéshé latvdayusgyon
fontos szerkezeti alkalmazkodasarol sem, amely egyik legfdiidstiasa, hogy ha-
tékonysagjavulast eredményez.

1.1.3.9. Kizdelem a szegénység ellen

A szegénység az egyik legsulyosabb globalis probléma, arkdigzelésére
sok magas szifitelhatarozas szletett, de érdemi eredmény még viszongleis.k
Egyre nagyobb teret kap az a nézet, hogy a megoldisirban a gazdasagilag ak-
tiv szegények 6nalld, fenntarthaté jovedelemtermelése adAagjég szegény or-
szagaiban j6 néhany sikeres,éstarban finanszirozasi program bizonyitotta, hogy a
mikrovallalkozasok fejlesztése a megoldas leghatékonyabb eszkbze

1.1.3.10.A globalizacio lehdiségeinek kihasznélasa, hatranyainak enyhitése

A globalizaciénak nevezett folyamlaihivast jelent a vilag kis és nagyvallala-
tainak egyarant, de egyben kihasznalhatdygiket is kinal. A verseny &dodik, de
a kommunikacio és a kozlekedés koltségei csdkkennek, ami semacversenyt,
hanem az egylttiikddést is szolgalhatja. Amikor a kisvallalkozasok halbzatékat
mas egyuttrikddési formakat alakitanak ki részben éppen ezeket camydddet
hasznaljak ki. Azok az orszagok, amelyekben a kisvallalkozsikekesen teszik ezt
jobb eséllyel vesznek részt a vilagpiaci versenyben.

1.1.4. Paradigmavaltas: Piachelyettesités vagy piacfejlesztés?

Az elmult néhany évtized tapasztalatai alapjan a vallatifegasztés két el-
meéleti modelljét kilonboztethetjik meg. Bar a gyakorlatban a jeflemem mindig
tisztan érvényesitlnek, néha-néha el is mosédnak a kilénbségek,etnémisihat-
juk azt, hogy az esetek tobbségében egyéiitatnmeg lehet allapitani, hogy az
adott program melyik modell szerintikbdik. A tovabbiakban a két modell gondo-
lati keretet fog adni szamunkra a vallalkozasfejleszpéfitikak értékeléséhez, az
egyes eszkozok elemzéséhez.

Tulzas nélkul allithatjuk, hogy a kisvallalkozas-fejles#téslése a vilag leg-
gazdagabb és legszegényebb orszagaiban egyarébtisgiget élvez, aminek kovet-
keztében az alkalmazhatd eszkdzdok tekintetében is sok tapasmimozodott fel.
A hetvenes évek kozeét részben éppen a gyakorlatban szerzett tapasztalatok
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alapjan, a kisvallalkozas-fejlesztés teriiletén paradigités/kezddott, ami a prog-
ramok minden fontos terilletére kiterjedt. A mikrofinansziroekmtetében a valto-
zasok olyan jeledsek voltak, hogy néha a mikrohitelezés forradalmarol is szoktak
beszélni. Az (j paradigma a nyolcvanas évek kdzepére ggéilagl kialakult, és
azoéta a vilagegészeétekintve dominans, uralkodé aramlatnak az Uj megkdzelités
szamit.

A tovabbiakban réviden jellemzem azt az Uj modellt, amelytiedraazasa
megteremtheti a korabbinal Iényegesen hatékonyabb beavatkoetdsdght. A ki-
indulas az, hogy az Uzleti és pénzigyi szolgaltatasok tobbstggéangazdasag ja-
vai kozé tartozik, igy a piac altalanos szabdlyai énselyedjuk. A megfeléen ki-
alakitott Uzleti szolgaltatasok kereskedelmi alapon nyidjkhaég a legalacsonyabb
jovedelmi kisvéllalkozasoknak is. Ennek természeten feltétele, hagpolgaltatas
valéban hasznos legyen a véllalkoz6 szadmara, hozama nagyobb legyeantémyat
legeskoltsége.

A piacgazdasag alapelvei szerint az allam szerepe aXedaedasagi kor-
nyezet megteremtése, a piaci kudarcok korrigalasa és kgakatdsok nyujtasa, de
nem feladata az, hogy maganszolgaltatasokat nyujtson. Altalabénetkesd, a
kisvallalkozasok fefldését segitszolgaltatasokat szokas figyelembe venni.

1. Pénzlgyi szolgaltatdsok

- hitelek, faktoring, és eszkdz alapu finanszirozas,
- garanciak,
- tékebefektetés.

2. Fejlesztési szolgaltatasok

- képzés,

- tanacsadas,

- marketingszolgaltatasok,

- informacio,

- technoldgiai fejlesztés és transzfer,
- Uzleti kapcsolatok épitése.

Fontos kulonbséget tenni a vallalkozasok altal igénybe vetgaiatasok ko-
z0tt azok jellege szerint.

1. Miik6désiszolgaltatdsokon a vallalkozas szokasd&ddése soran rend-
szeresen igénybe vett szolgaltatdsokat értjik példaul iafdémkommu-
nikacio, kényvelés, jogi segitség.

2. Stratégiai szolgaltatasok azok, amelyek kézép-, vagy hosszu tavon befo-
lyasoljak a vallalkozas piaci poziciojat, versenyképess@igitok megta-
lalasaval, Uj kapacitasok kiépitésével, finanszirozasi forri@d@kasaval.
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Jellem®en ebszor a nikddési szolgaltatasok piaca alakul ki, mert ezek irant
még a kevéshé fejlett gazdasdgunkban is egyéttasiokszor siirgétaz igény, igy a
fizetési hajlandésag is megvan. A piaci kudarcok leggyakrablsiratégiai szolgal-
tatadsok terén tapasztalhatok.

Kisvallalkozas-fejlesztési szakemberek egyre gyakrabbagozéatjadk azt a
véleményt, hogy a kordbbi feltételezésekkel ellentétbengsgzefibb, alapvet
mikddési szolgaltatasok piaca a kevésbé fejlett orszagoklahrjagyobb jeleit
sédi, mint korabban gondoltak, ezért azok a programok, amelyek elpek héa-
nyabdl vagy elhanyagolhaté mértékEindulnak ki téves helyzetértékelésre épuil-
nek.

1.1.5. Két modell — piachelyettesités vagy piacépités

A kisvallalkozas-fejlesztés hagyomanyos irdnyzata abtsilli ki, hogy ver-
senyhatranyt valamilyen jovedelemtranszferrel kell ellgmaiii. Bar valtozatos
eszkoztara alakult ki annak, hogy a koéltségveiesagy a kulféldi segélydl szar-
mazo6 pénzeket milyen célokra és milyen szervezeti kekétsitt hasznaljak fel, az
alapvet felfogasbol eredl kovetkezmények hasonldk voltak. A legszeribébb
probléma a programok alacsony hatékonysaga volt. A programok nagykrmargya
~eltévesztették” a célcsoportot; nem a szegényekhezmhangviszonylag) gazda-
gokhoz, nem a kis-, hanem a nagyvallalatokhoz keriiltek a forrAsgpéneralt val-
tozdsok nem voltak tartésak, csak a jévedelemtranszferaféfisdval vagy fokoza-
saval lehetett a programokat folytatni. Nem voltak ritkésilyos korrupcios esetek
sem, amikor mar nem egys#en rossz hatékonysagrél, hanem nagy ¢ssesagla-
sokrol volt sz6.

A tapasztalatok tobb esetben segélyprogramok leallitasahottekezes ke-
resni kezdték a probléméak megoldasi |ékégeit. Ebben az Egyesiilt Allamok ma-
génalapitvanyai és részben korményzata altal finanszirazgftagnok végrehajtoi
jartak az élen, mert ezek esetében a szigorubb programmeesdZs -kontroll vi-
szonylag koran jelezte a problémakat, és |étkérdéssé valt a gordoldasa.

A fokozatosan kialakult, kifejdétt Gj irdnyvonal Iényege a kovetkédben
foglalhaté 6ssze. A versenyhatranyt nem jovedelemtrandziestieellensulyozni,
hanem a tAmogatasra érdemes vallalkozasok versenyképdsdiEgiésiteni. Ezzel
szoros 6sszefliggésben az alkalmazott eszkdzok tekintetélagimadsztrativ sza-
balyozas helyett a programok végrehajtasdban egyre nagyobpetzesipott a piaci
koordinacid. Egyre nagyobb teret nyert a fenntarthatésag fogaimaazt jelentette,
hogy a kormanyok és mas donorok beavatkozasa, ezen belll pénzinyatidsa
csokkerd mértéki a programok érehaladtaval. A vallalkozdsokat ségéizerveze-
tek piaci arakat kezdtek felszamolni szolgéaltatasaildrt, tobb figyelemreméltd
kovetkezménnyel jart. Egyrészt a célcsoportot mar szintelaketett eltéveszteni,
mivel a megfizetentl ar automatikusan kizarta az lgyeskext. Masrészt szinte
megs#ntek az alibi jellef tevékenységek, hiszen ezekért senki sem fizetett. Talan a
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legfontosabb valtozas az volt, hogy a vallalkozasfejlesz¢rvezetek igazi tgyfelé-
vé maguk a vallalkozasok valtak, és mar neréiseldan a donorok igényeire, jelzé-
seire kellett figyelni.

Kifejl 6dtek azok a hitelezési, garanciavallalasi és tanacsadddszerek,
amelyek piaci feltételekkel is versenyképesnek bizonyu#ialkamelyek Uj terilete-
ket nyitottak meg a hitelfinanszirozas és a vallalatidsadds szamara. Az egyik
latvdnyos kdvetkezmény, hogy az Ujonnan inditott programok esetgdyre rovi-
debb idre van sziikség ahhoz, hogy a fenntarthatdsagot elérjék, namatzak a
mas teriileteken megszerzett tapasztalatokat. Erdekeshamgy az Uj megkodzelités
a kevésbé fejlett szegény orszagoktdl a fejlettebbekidégled. Bar a modszereket
elssként a fejlett orszagok, élsorban az Egyesiilt Allamok szakemberei dolgoztak
ki, de 6k azokat kezdetben az elmaradottabb orszagokban alkalmazta&irkbap
mar a legfejlettebb orszagok kisvallalkozés-fejlesztésgramjai is az Uj paradigma
szerint niikodnek?

A valtozasok hatasa Nyugat-Europat is elérte, azonban itt tagbziémiatt
lassabban terjedtek az Uj médszerek, mint a vilag tébbi részén. Enriddblegh az
volt, hogy a kisvallalkozas-tamogatasi programokat a nyugéapautkormanyok
egy része burkolt tamogatasként alkalmazta azddeglobdlis gazdasagi verseny
hatdsainak részleges ellensulyozasara. A masik fontos ééNgeretorszag sajatos
helyzete volt. A keleti orszagrész csatlakozas utani siitssiganak kezelésére a
jovedelemtranszferek széles skaljjat alkalmaztak, ak&yzott a kisvallalkozasok
témeges segélyezése is helyet kapott. Itt azonban a jéveédesaportositas nyiltan
vallalt cél volt, és ehhez példatlan métidarrasok alltak rendelkezésre.

Az Uj megkdzelités dominanciajat ugyanakkor jol jellenziaaény, hogy a
kilencvenes évek elejiitmind az Eurdpai Unio, mind az OECD dokumentumaiban
a kisvéllalkozasok fejlesztésével kapcsolatos allastagpit €s ajanlasok is ebben a
szellemben szllettek. A legnyilvanvalébb példa erre az, hoggvallalkozasok fi-
nanszirozasaval kapcsolatban a forrasldchetiségéneljavitasat javasoljak, nem
pedig azololcséva tételétFontos fejlemény, hogy a brit kormany kordbbi gyakorla-
tatol lényegileg eltér megoldasokat keres a mikrofinanszirozas tertletén. Kutatasi
programot inditott annak vizsgalatara, hogy miként tudna a taastpusa finan-
szirozastol eltér modszerekkel fikodtetni ezeket a programokat. A program meg-
inditdsat az motivalta, hogy az adomanyozas hatékonysaga ndgysongnak bi-
zonyult, és nyilvanvaléva valt, hogy a tényleges hatasokséliéez mas modszerek-
re van szukség.

Nézzik meg, és hasonlitsuk 6ssze a két megkozelités @ldppesolatrend-
szerét egy-egy sematikus abra segitségével!

! Egy 2002 majuséban Budapesten rendezett konferempiik érdekes, felmérési adatokkal igazolt
megéllapitasa volt, hogy a kdzép- és kelet-europamagokban a mikrofinanszirozasi programok gyor-
sabban érik el a pénziigyi fenntarthatsagot, matinkAmerikaban vagy Azsiaban. Hozza kell ten-
niink, hogy sajnos Magyarorszag azok kdzé a kiét@eé tartozik, ahol még nemiktdik fenntart-
hat6 mikrohitelprogram.
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A régi véallalkozasfejlesztési modelltkbdését szemlélteti az1. abra.Eb-
ben a donoroktdl szarmazo6 forrasok a korményzati Ugynokségekhexsztiesi
programokhoz, valamint az azokat végrehajt6 nem kormanyzategetekhez jut-
nak. Ezek a szervezetek, programok arra hasznaljak adkata hogy folyamatosan
tdmogatott programokat hajtsanak végre. Kozvetitésiikkel lalkadasok olcso
szolgéaltatasokhoz jutnak. A régi tipust programoknak tébb gyenge pdasityak.
Mindig statikus jellefek, az altaluk nyudjtott szolgaltatasok nemddjiek, esetleges
bévitésiikre a finanszirozasi forrdsok ndvekedése esetén van mddg.vidgy alig
miikddik a piac visszajetzszerepe, nem valik lathatova, hogy mire van igényuk a
véllalkozasoknak, €s mire nincs.

1.1. AbraA régi modell: a piac helyettesitése

Régi megkozelités: A piac helyettesitése

A magéanszektor |
szolgéltat6i?
Kisvallalkoz&
Kormanyzati _
Ugynokseég, Kisvallalkoz&:
Donor- tAmogatasi

Kisvallalkoza

i: Kisvallalkoza

A maganszektor szolgaltatéival nem alakul ki szerves kdqtzsosszabb ese-
tekben érvényesilhet az olcs6 szolgaltatasok kiszorité hatakmoroktdl szarma-
z6 finanszirozas elapadasaval a programok véget érnekyaieak fenntarthatova.
Rendszerint a kisvallalkozasoknak csak edik &brét tudjak elérni, de mindig a pi-
aci verseny torzitdsanak az aran.

A régi tipusi megkozelités talan legfontosabb jeltgenaz, hogy belenyug-
szik abba, hogy a kisvéllalkozasok korében nefkddnek jol az tzleti és pénzigyi
szolgaltatasok piacai, ezért inkabb helyettesiteni probajkagznem pedig kifej-
leszteni. Igy viszont a programok gazdasagfejlesztési hat#gy isidnak kifejteni.

Az () megkozelités modellj€l.2. abra)valamivel bonyolultabb. A kép egy
Ujabb, fontos szereftel, a fejleszi’ szervezettel dviil. Funkci6ja, hogy hozzaja-
ruljon a szolgéltatasok kifejlesztéséhez, és bevezetésélyam, mwiddon, hogy az

finanszirozas—® | program, NGO

2 A fejleszts” jelzé itt arra vonatkozik, hogy az adott szervezet aymmn keretében kialakitand6 szol-
géltatasokat fejleszti.



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 19

Ugyfelek igényeit kiszolgalva a fenntarthatésag minéblelelérhei legyen, és a
kezdetben tAmogatott program a piac részévé valhasson. A donsmdktdbhzo for-
rasok célja megvaltozik, nem tartésan tamogatott szolgdtattidinansziroz, ha-
nem olyan fejlesztést, aminek eredménye Uj, piacképes satdgalesz. A szolgal-
tatast nem az allami Ugynokségek vagy elkilondlt nem kormangzetvezetek
nyujtjdk, hanem a maganszektor valésagos vagy reménybelpkizeakik maguk
is érdekeltek a piaci sikerben. A beavatkozas dinamikajg eermékek, és szolgal-
tatdsok piacképessé valasa felé mutat.

1.2. abraUj megkozelités: a piac kialakulasanasselgitése

Uj Megkozelités: Ebsegiteni a piac kifejpdését

\i Kisvallalkozas
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Koltségvetési finanszirozas, fejlesz Maganfinanszirozas
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A programok szerkezete nem statikus, jol elkilondtHejl6dési szakaszaik
vannak, amelyek mar a programtervezés soran Utend&zihebeavatkozas funkcioi
is elkulonulnek; a termékfejlesztési szakaszban szerefseD jéejlesaiszervezet
szerepe csokken, amikor a szolgéltatds piacképessé valilj. #ausu programok
nem helyettesiteni, hanem kifejleszteni akarjak a piacezaiial tdmegessé tenni
az Uzleti és pénzlgyi szolgaltatasokat. A beavatkozas égenteka a nem, vagy
nem kielégiben mik6ds piac, ami azonban éssiéedon belil 6néllova valhat.

A két modell kozotti kilénbséget a pénzigyi programok, ezen belll a
mikrohitelezés teriiletén lehet a legszemléletesebben bemiigiinos megfigye-
Iés, hogy a mikrovéllalkozasok sokkal nehezebben jutnak hitathiez,a nagyobb
cégek, és nagyon gyakori az a szandék, hogy ezen valamilyen negdtsesek. A
piachelyettesit modell valasza a problémara az, hogy olcsé hiteleket ad,&és err
célra hoz létre alapokat. Nem probal piacképes megoldast @lkéndésre, ezért a
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hitelfeltételeket nem is azzal a céllal valtoztatjajlglszti”, hogy a fenntarthatdsag
elérhet legyen, hanem folyamatosan az olcso forras biztositasakszieSzik-
ségképpen kisszamu ugyfelet szolgal ki, és mar a program szinten tariagémoz
szeres donorfinanszirozasra van sziikség.

A piacfejleszt modell valasza ugyanerre a problémara az, hogy megprébdlja
megkeresni és kialakitani azokat a feltételeket, amelyslellett a
mikrovallalkozasok fenntarthatd médon finanszirozhatok. Ehhez karkevésbé
koltségigényes kockazatkezelési moédszereket, és olyantdahalkalmaz, ame-
lyek fedezik a valésagos koltségeket. Természetesen azakabvallalkozokat is
meg kell talalni ebben az esetben, akik képesek arra aedisie, ami a magasabb
kamatok visszafizetését lefieé teszi.

Mikodési fenntarthatésagputatoja azt fejezi ki, hogy a reélértéken szamitott
miikbdési bevételek mekkora hanyadat fedeziki&audési kiadasoknak (fkOdési
koltségek + a rossz hitelek miatti veszteségek). Eraéker 1 (100 szazalék), ha a
redlértéken szamitottitkodési bevételek éppen fedezik a kiadasokat. Az egynél ki-
sebb mutat6 kodési veszteséget, az egynél nagyoblkGuési nyereséget jelent.
Természetesen a rossz hitelekkel csak a pénzigyi progreamgkprogramelemek
esetében kell szamolni.

Mikodeési fenntarthatosag = Miikodesi bevetelek
b 9" Mikodési liadasol + Rossz helek

A vallalkozasfejlesztési programok fenntarthatésagagyik eolyan kérdés,
amelyet az Uj megkdzelités elléna leginkabb vitatnak. Sokan ugy érvelnek, hogy
tamogatést, segitséget csak ugy adhatunk valakinek, ha néetetjfikemeg vele a
segitség, szolgaltatas arat. Emiatt a szocidlis szemdpanfenntarthatésag sziikség-
képpen ellentmond egymasnak.

Lassunk most néhany érvet arrél, hogy miként viszonyul egymassencii-
lis felelésségérzet és a fenntarthatésag. A gondolatok forrasa egy \ohgaydlat,
ami mikrofinanszirozasi programok hatasarél késxziilt.

A mikrofinanszirozassal foglalkoz6 szervezeteknek a édiegalacsonyabban
kell tartaniuk a koltségeiket, mert ha nem a léheghatékonyabbanikédnek, ak-
kor a tamogatasok, még a legjobb szandék mellett is, a zeeressz hatékonysa-
gat és nem a kisvallalkozasokat finanszirozzak, tovablefsdget adnak a szikseé-
ges valtozasok elkerilésére.

A vizsgélat azt mutatta, hogy nincs 6sszefliggés a mikrofifrazasi prog-
ramok pénzilgyi fenntarthatésaga és az lgyfelek jévedelmi sziifittk Vagyis
nem igaz az az éllitds, hogy az alacsonyabb joveddlifinanszirozdséat csak tamo-
gatott programokkal lehet megvalésitani.

% Elisabeth Rhyne: The Yin and Yang of MicrofinandReaching the Poor an Sustainability.
MicroBanking Bulletin 2, 6-8. o.
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A fenntarthatdésag elérése tehat nem az tgyfelek jovedelmianalan malik,
hanem azon, hogy a progranikidteti hajlandék-e magasabb kamatokkal hitelez-
ni.

Nem helytallé szembedllitani a két megkozelitést olyan modory, dd@mo-
gatott programok szegénybaratok, a fenntarthaté programok psdigéanyellene-
sek.

Sokkal inkabb igaz, hogy raszorultshg és a fenntarthatésdg a
mikrofinanszirozas jinje és jangja, ugyanannak a dolognak a kdaoltaelyek
nem teljesek a masik nélkil. A raszorultsdg és a fehatégadg egymas kiegésijt
a raszorultak elérésének feltétele a fenntarthatdsag,csadtilyen médon biztosit-
hat6 a raszorultak elérése. Bbh megkozelitésh lathatd, hogy az igazi cél az el-
érés, vagyis, hogy a finanszirozasi problémakkal kis#kiak pénziigyi szolgalta-
tast tudjunk nydjtani. A fenntarthatésag csak eszkdz, ami ezt a aigjala.

1.1.5.1. Az alkalmazott eszkdzok hatasai

Nagy kilonbség van a két modell alapjan felépidogramok hatdsaban. A
piachelyettesft megkozelités csak a problémak tiineti kezelésére alkahiszen —
mint lattuk — nem dinamikusan kézeliti meg a problémakat, atfieg hogy a piacok
elégtelenll mkddnek, és azok funkcidit akarja helyettesiteni. Nem a traitmakc
koltségek csokkentésére torekszik Uj szolgaltatdsok lsf@eével, hanem a piaci
szerepbk helyett massal (a donorokkal) fizetteti ki a szamigy. dsak latszatered-
ményeket lehet elérni, valésagos nemzetgazdasagi novekddés Aépiacépib
megkozelités lehéséget ad a Iényegi problémakezelésre, mert fenntarthaté médon,
folyamatos jovedelem-Ujraelosztas nélkil lesznek elékhetkisvallalkozasok altal
igényelt szolgaltatasok.

1.1.5.2. A beavatkozasi terlletek meghatarozasa

A fejlesztési politika egyik legfontosabb része a beavasiozriletek meg-
hatédrozasa. Természetesen ez nem fliggetlen a ,hogyan” proléntégzen a tar-
tds tAmogatassalitkddtetni szandékozott programok mas teriiletekre iranyulhatnak,
mint a piac fejlesztését célzok. A tovabbiakban az Uj neajkéshez tartoz6 be-
avatkozasi terlilet meghatarozasanak szempontjait ismertetjik.

1.1.5.3. Hol kell fejleszteni a piacot?

Fontos kiindulopont az lzleti és pénzligyi szolgéaltatdsok piacdiba&lia al-
lapota. A kilonbd& gazdasagok kis- és kozépvallalkozdsainak helyzetél ebb
szempontbol nagyon eltérA fejlesztési programnak olyan piac ki- vagy tovabbfej-
lesztését kell célul Kiznie, amelyikl. fejlesztése redlis lehetég, és amelyilR.
meég beavatkozast igényel. Barmelyik szempont figyelmen kizgyasa nagyon le-
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rontja a program hatékonysagat. Az olyan programok, amelyek tul idmisak a
célmeghatarozasban, és az adott piacon még nem igényeélisedipkat kindlnak,
sziikségképpen ugyfélhiannyal fognak szembesiulni, és aligha lesz esélytbgyra
belathat6 idn belll piaci alapon tkddé szolgaltatasokat alakitsanak ki. Sok példat
ismeriink az olyan tanacsadasi, képzési, informacioszolgalpatigiamokra, ame-
lyek alapos élkészités utan érdeidés hianyaban haltak el.

A masik lehetséges veszély a szikségtelen segitségyaz beavatkozas,
ami a piac altal mar kielégien kezelt probléma ,megoldasara” iranyul. A hazai
gyakorlatban sem ismeretlen az érddis hianyaban bennragadt forrdsok esete,
amikor a véllalkozasok a birokracia ndeltsével a piacon szerzik be a sokszor lat-
szOlag dragabb szolgéltatast, s a tAmogatott programokngitibtt lehetségeket
nem veszik igénybe. A hazai gyakorlatban a pénzligyi programokéeggnél ta-
pasztalhattunk hasonl6t.

Nem lehet eléggé hangsulyozni annak a szempontnak adgdgat, hogy a
beavatkozas a lelielegkisebb mértékben torzitsa a piaitkiidését. Gyakran fordul
elé, hogy a piac ismeretének hianya miatt olyan beavatkozésetieket hataroznak
meg a programtervezés soran, ahol az éppen kialakuld, formaladdejialését
zavarjak meg. Ez kulonosen karos akkor, amikor tartés tansmddd kiszoritd ha-
tast gyakorolnak a valésdgos piaci szdile@, megakadalyozva ezzel a kereslet és
kindlat egymasra talalasat.

A programok tervezésénél gyakran szoktak hangoztatni aavez Bogy a
kisvallalkozasok szamara bizonyos szolgaltatasok etidchejyan, de tul dragak,
ezért olcso kinalatot kell teremteni. Az ilyen kiindulaskgga vezet piactorzité be-
avatkozasokhoz, kilonoésen akkor, ha a szolgaltatdsok arait fobhsandhogata-
sokkal és nem val6sagos hatékonysagjavulassal probaljak csokkenteni.

1.1.5.4. Keresleti vagy kinalati oldal?

A beavatkozas iranyulhat a keresleti oldal élénkitésBbdlaa célbol, hogy
gyorsitsa a piac kialakulasat. A lehetséges eszk6zok kozoat samgaltatasok tar-
talmanak, hasznossaganak megismertetése a kisvallalkoahdtklegyfajta sajatos
marketingtevékenység, ami segiti a szolgéaltatasok €iadasvéshé ajanlott, de bi-
zonyos korben alkalmazott és alkalmazhato eszkdz, a vasandeelése példaul
kuponrendszerrel, amikor a lehetséges igényliget\tamogatjak ilyen modon. A
kuponokat a szolgaltatasok egy meghatarozott korére vehetikgényallalkoza-
sok.

A kindlati oldalra irAnyuld beavatkozas gyakoribb. llyenkor az@kszerve-
zeteket segitik, amelyek a szolgaltatasokat kifejlesavagy magukat a szolgaltato-
kat. A kinalatoldali beavatkozas mas szavakkal kapadigsftés, ahol a kifejlesz-
tett kapacitassal egy Uzleti alapofikiads piaci résztved béviti a piacot.
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1.1.5.5. Szolgaltatas- vagy fejlesztéstamogatas?

A beavatkozas szintje alapjan beszélhetlink a szolgakatasiejlesztési szint
tamogatésarol. Az Uj megkozelitésben a szolgéltatasitémnuigatasa kevésbé ajan-
lott, mert ilyen esetekben a legnagyobb a piactorzitas veszédingsulyozottan
korlatozott és rovid ideig tarté tAmogatasokkal azonban bizonytekbsa segithe-
t6k maguk a szolgaltatok is.

Az igazan fontos és hatdsos beavatkozas terepe a fegieszint. A tAmoga-
tasok itt azoknak a szolgaltatdsoknak a kifejlesztédd¢ezetését seqitik, amelyek
a piacra kerulve rovid &h beltl 6nfenntarté modon tudnak majédkadni. A forra-
sok hasznositdsanak is ez a leghatékonyabb mddja, hiszenalgkit&it termékek
minimalis tovabbi finanszirozasi igénnyel széles kdrben alkalmazhedphkek.

A fejlesztési szint tAmogatésa iranyulhat a korai szakagdlem®en a ter-
mékfejlesztésre. Asfidészak a kifejlesztett szolgaltatasok bevezetését éblitaja
lesztést foglalja magaban. A Készakaszban, adott tAmogatasolésdsban a ha-
tAselemzést, a programértékelést segitik.

1.1.5.6. Strukturalis vagy funkcionalis megkozelités?

Strukturalis megkozelitésen azt értjik, hogy a fejlespidgtika agazati vagy
valamilyen mas szempont szerint rangsorolja a vallalkozé&gples csoportjait.
llyen szempont lehet a hozzaadott értéknek a termelési fatipam elfoglalt helye,
a beszallitéi szerep vagy altaldban a teéwdlalkozasok dnyben részesitése.
Sokszor dontenek ugy, hogy kiléndsen tdmogatni kell az adsttakban korsze-
riinek vélt agazatokat és/vagy a technolégiaintenziv, innovativ valée&kat.

A funkcionalis megkozelités azokat az Uzleti és pénzigygélatasokat ke-
resi, amelynek fejlesztése gyakorlatilag barmely vailadls szamara igénybe vehe-
tok, és versenyképesség javitd hatasuk van.

A strukturdlis megkozelités komoly veszélye az, hogy a korményalitika
altalaban nem képes j6 szerkezeti célokat meghatarozni, kakiinetkezménye az,
hogy a vaéllalkozasfejlesztés céljaira rendelkezéste efforrasokat hatékonytala-
nul haszndljak fel. A strukturalis megkozelités sohasem wgseenleges, a spontan
folyamatok torzitdsa vallalt és beépitett jelléfaz

A strukturalis megkdzelités célcsoportokat keres és leggyakrableate]ém-
transzfert alkalmaz, a funkciondlis megkdzelités piaci laadgrébal orvosolni, és
révid idén belll beavatkozas nélkil fenntarthat6 allapot elérésére riteks

A valbsagos gazdasagélémkhatast a funkcionalis megkdzelitéssel lehet el-
érni, mert ez igéri a kisvallalkozasok legszélesebb kifmméra elérhétversenyké-
pesség-javulast. Ezt igazolja az a tendencia, hogydadeprszagokban tikddtetett
mikrofinanszirozasi programok esetében egyre kevesebb tgmealk az olyan spe-
cidlis csoportok egészét kedvezméryErmogatasok, mint aShvallalkozok vagy a
kisebbségek, a célcsoportot altalanosan hatarozzak meg: aagilatpaktiv szegé-
nyek.
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1.1.5.7. Kozvetlen tAmogatéas a vallalkozasoknak?

A hazai gyakorlatban megkerilhetetlen az a kérdés, hogy mit azoajttipu-
su vallalkozasfejlesztéssel foglalkoz6 kilfoldi szakirodadkisvallalkozasok kdz-
vetlen, egyedi dontések alapjan odaitélt, vissza nemnédfitdmogatasarél. A va-
lasz révid: semmit. Ennek az az oka, hogy a vallalkozasoknalottyiljen jelledi
tamogatasok nem szerepelnek a kisvéllalkozas-fejlesgpgzeletbeli térképén. Az
egyre inkabb elfogadott elvek szerint ezek hatékonysaganagenge, és kilono-
sen ebs a versenyt torzitd hatdsuk. Néhany kivételes hedyztekintve sohasem
lehetnek tdémegesek, és mar csak ezért sem fejthetnettekniégazdasagfejlesztési
hatast. Eb8l adodoan nem lehet bemutatni sem a nemzetkozi gyakorlatotazsem
ajanlott elveket és modszereket ezen a terlleten, aneditlalkozasoknak nyujtott
kdzvetlen tamogatasok nincsenek az ajanlott (és tegyik ketegadhatd) katego-
ridban.

1.2. A hazai KKV szektor fejlédése a rendszervaltastol napjainkig

A kilencvenes évek elején a magyar kis és kdzépvallatikabziét szempont-
bdl is jelenés helyzeti élnnyel kezdhették piacgazdaséagi ddpsiket a tobbi at-
meneti gazdasagu orszagbeli tarsaikhoz képest:

- Egyrészt kdzel egy évtizedig volt alkalmuk (ha csak egygazdasagban is)
véllalkozoi tapasztalatokat szerezni.
- Koraban talalkoztak a piacgazdasagok jogi €s szabdalyozasi korvgbzeté

1.2.1. Korai atmeneti gazdasag 1990-1996

A magyar kis- és kozépvallalkozasok 1990 utanbékgkt is érdemes két sza-
kaszra bontani, mivel a nemzetkdzi tapasztalatok azt rAkitdtpgy a piacgazdasag
kialakitAsanak korai és érett szakasza sok tekintelbEmegymastol. A korai sza-
kasz kezdete 1990, amikor egyértéld valt mind gazdasagi, mind politikai szem-
pontbdl, hogy a magyar gazdasag visszavonhatatlanul tmtgszvgazdasag lenni,
és elindult a piacgazdasag kiépitésének rogos utjan. A gzadégét a gazdasag ra-
dikalisan gyors és latvanyos szerkezeti atalakulasanassldhsa jelenti az évtized
masodik felében.

1989-6l radikalis valtozasok sorozata kovetkezett be a véllabak&zaba-
lyozasaban. Egyrészt bevezették a gazdasagi szervezibekalisan szabalyozé
torvényeket, masrészt lezajlott egy deregulaciés folyamadlyaa tervgazdasag ko-
tott, blrokratikus szabalyainak nagy részét felszamolta. Akjadatok lebontasa-
val, a vallalkozasalapitas liberalis szabalyozasavabeds megvalésult a magan-
személy, a maganvallalkozas gazdasagi emancipaciojagamaallalkozék a 90-es
évek eleje Ota gyakorlatilag egyenjogu partnerként vehetrsgdt a gazdasagi élet-
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ben, tevékenységiik, novekedéslkttejogszabalyokban kimondott mesterséges
korlatok nincsenek.

A magyar gazdasag torténetének legnagyobb vallalatalapitidma a leg-
nagyobb gazdasagi visszaeséssel parosult. Bar minkét folgagaatiasagi atmenet
része a kisvallalkozasok szamara a recesszi6 rendkivil nehéz dteiymantett

Az Uj gazdaséagi berendezkedésidéds leginkabb vitathatatlan eredménye az
lett, hogy egy év alatt medszt a termékek (és sok szakmaban, bar nem mind-
egyikben: a szolgéltatasok) hianya. Ehelyett sziikséfgzer kicsi és a nagy vallal-
kozasoknak egyarant a csekély a fiképes kereslet problémajaval kell szembe-
néznie.

1993-ban a tobb, mint 500 ezer B0alatti vallalkozas mar korilbelll masfél
milli6 embert, a munkaér egyharmadat foglalkoztatott. Tiz évvel €itelez az
arany meég 5 szazalék alatti volt.

A korai &tmeneti gazdasag kis- és kozépvallalati szakésrannak gazdasagi
kornyezetét a kovetkék jellemzik

- Gyorsan novekyy szdmu vallalkozas, amelyek messze tllnyomé tdbbsége
mikrovallalkozas.

- Ennek az i@iszaknak a kezdetén, rovid éidalatt a hianygazdasag
versenygazdasagga alakul.

- A gazdasag nyitottsdga egyré, ma kilkereskedelem aranya a GDP-hez
viszonyitva gyorsan emelkedik.

- A gyorsan liberalizal6d6 szabalyozéasi kdrnyezet egyben instabivalik, az
Uj torvényeket is folyamatosan valtoztatjdk. Az alapvgazdasagi @leg
ado6zasi) torvények évente, néha még gyakrabbangstammaodosulnak, ami
nagy alkalmazkodasi problémat jelent a kisvallalkozasoknak.

- A jovedelemkdzpontositds magas aranyu és kezdetldezljesen noveky,
mivel a visszagsjovedelmekBl kell finanszirozni a kordbbrdl 6rokolt joléti
€s mas allami kiadasokat.

- A kisvallalkozéi szektor a sok Uj bel@gel, tapasztalatlan vallalkozo6val
Jfelhigul”, minéségi mutatéi romlanak. Magas a tulélésre képtelen sem
novekedni, sem megkapaszkodni nem képes vallalkozasok aranya.

A korszak fontos fejleménye az 1995-0s makrogazdasagi stalilizaBok-
ros-csomag. Az 1994-es valasztdsokat nézgelalasztasi koltségvetés (értsd a
koltségvetés kiadasainak novelése a hiany terhére), valamgifiztes politikai etk
igéreteinek részleges bevaltasabdl ététkoltekezés olyan helyzetet teremtett, ami
az atalakulasi folyamat utolsé nagy ,szamlajanak” renddzsskkterapia széen
kényszeritette ki. Ezt kougn alakult ki az a viszonylagos makrogazdasagi stabili-
tads, amelynek kezdete egybeesett a mennyiségi mutatokkahgethaien is latva-
nyos szerkezeti atalakulasok lelassulaséaval.
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1.2.2. Fejlett &tmeneti gazdasag 1994t

A tervgazdasagbol piacgazdasagga téréalakulas olyan folyamat, amely a
korabbi gazdasagtorténetben ismeretlen, ezért kevés kozvdtesiiosithato ta-
pasztalatunk van. Napjainkban tobb tucat orszagban zajlik anétinte a torténte-
ket még nem tudjuk kelltavlatbol elemezni. Ennek ellenére elmondhatjuk, hogy az
atmenetnek van egy korai, altalaban 5-10 év kozddtaithmu szakasza, amelyet
sok hasonl6 vonas jellemez a legtdbb volt szocialista orszagban.

Ennek a szakasznak a 18gb jellemi a kbvetkesk:

- Felszamoljak a tervgazdasag és a partallami politikai rendggaményeit

- Megsinik a hiAnygazdasag

- Az allami tulajdon privatizacioja eljut egy olyan kritikgp®ntig, amin tul a
magantulajdon szerepe dominans a gazdasagban

- Végbemegy egy gyakran valsagjelenségekkel kisért radikédimkulas a
gazdasag szerkezetében

- Az atalakulasi deficit makrogazdasagi egyensulyzavart okomlyaket
altaldban legalabb egyszer stabilizacios programmal kezelni kell

- Kiéplulnek a piacgazdasag intézményi keretei (adoétdrvények, a
vallalkozasalapitas, kodtetés és megéaés jogi keretei, ¢gltérvény stb.)

- Az orszag kulkereskedelmét liberalizaljak

Magyarorszagon ezek a folyamatok 1996-97-re lezajlottak, gagdal
mondhatjuk, hogy ekkortdl megkeatbtt az érett, vagy fejlett atmeneti gazdasag
szakasz.

1.2.3. Tovabb efsodi verseny

A fejlett &tmeneti gazdasag szakaszat a kisvallalkdzéss a gazdasag egé-
sze) szempontjabdl a versenygsidése jellemzi. Ennek harom fontos 0ssZgtev
van:

- Az import szabalyozasa egyre liberalisabb, iggédik az importverseny

- A beteleptb kulféldi tulajdont vallalkozasok egy része a hazai piacon
ertékesit

- A hazai tulajdonu vallalkozasok teljesitménye és ezaltaleggmasnak
tamasztott konkurenciad@ddik

1.2.4. Stabilizal6dé szabalyozéasi kornyezet

A fejlett &tmeneti gazdasdg szakaszaban egyre tbbb témazabba az
irAnyba, hogy a szabalyozasi kdrnyezet stabilizalédjon. Az Ujoneegzbétett tor-
vények gyermekbetegségeit néhany év alatt korrigalni,lah&illalkozasok és a pi-
ac tobbi szereple egyre jobban megtanul alkalmazkodni a szabdalyokhoz, és az
adoemeléseket kikényszéragyensulyzavarok is ritkaAbbak lesznek.
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A fejlett atmeneti gazdasagok, igy hazank is csatlakozadkuadpai Unio-
hoz, rovid idn belll tehat az egységes piac részeivé valnak. A csatlakozasidblyam
sordn mar jéval korabban megkédik a piacok megnyitdsa, vagyis az orszag gaz-
daségi nyitottsaga folyamatosan tovalbkebben az iészakban.

Ugyanakkor a folyamatos torekvések arra, hogy a kormanydisgéva val-
lalkozasok helyzetét néha oda vezetnek, hogy hosszabb tavon nenttietdtzd6-
kedvezményeket, addzasi formakat vezetnek be, amelyeketdsmamddositani
kell, ami viszont a kérnyezet instabilitdsat fokozza.

A makrogazdasag stabilizalédasaval és a gazdasag javjdsitteényével
Osszefliggésben javul a koltségvetés helyzete, ésvéhedlik, hogy csdkkenjen a
gazdasagban termelt jovedelmek kézpontositasa.

1.1. tAbldzatAz allami Ujraelosztas meértéke a GDP %-4ban
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Konszolidalt allam- .. /o5 605 595 52.6 48.8 497 48.1 47.0 46,3
héztartasi kiadasok

A vallalkozasok szamanak novekedése lelassiilegyes terlleteken akar
csokkenés is bekovetkezhet. Bar az addisaek alatt szilétés megsmé vallal-
kozasok szama magas maradhat, ami altal fennmarad @gffuktuacio a vallalko-
z0i szektorban, a vallalkozasok szambeli ndvekedése sokkabkisgnt a korai
szakaszban.

Magéanak a kis- és kozépvallalkozoi szektornak a szamlaglilizalédasaval
egyutt lassan javulni kezdenek a gazdalkodasiséigét jellemé& mutatok is. Nni
kezd a kul§ finanszirozasi forrast bevonni képes véllalkozasok aranya, egyre tdbben
vesznek igénybe lzleti szolgaltatasokat, a vallalkozadehktjs része képes stabili-
zalni piacait.

1.2.4.1. Akoris szamit

A kereskedelmi bankok tdérekszenek arra, hogy jol definidlhatédk alap-
jan éllapitsak meg ugyfeleik hitelképességét. Szamos banktelanti hitelképes
ugyfélnek a harom évnél fiatalabb véllalkozasokat, mivel eknég nincs torté-
netuk, fejbdésik kritikus szakaszaban vannak, nem bizonyitottaléi@élfejbds-
képességuket. A kilencvenes évek elejdikads vallalkozdsok nagyon magas ha-
nyada nem tudott megfelelni ennek az alapkéivetelménynek, igy szinte automa-
tikusan nem lehetett hitelképes lgyfele a kereskedelmi bankoknak.
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1.2.5. A magyar kis- és vallalkozasok jellefnz

A kis- és kozépvallalkozasok alapéetzerkezeti jellentd az elmalt iddszak-
ban alig valtoztak, gazdalkodasukat magas muika&sralacsonybkeintenzitas jel-
lemzi. Joval nagyobb mértékben részesednek a foglalkoztatashthz arbevétel-
b6l vagy a jovedelemtermelédb Ez a tény 6nmagaban természetes, de nemzetkozi
dsszehasonlitdsban a kis- és a nagyvallalkozasok kozoétti kégpmbsglehéisen
nagynakinik, és a rés inkabb nyilik, mint zarédik.

1.2. tAblazatA vallalkozasok helyzetét jellerdZontosabb mutatok megoszlasa mé-
retkategoriak szerint 2001-ben (%)

Alkal- . .. Kobzepes .
mazott Mlk' Klsva[- vallalko- .. KKV Nagyv‘j’ll'ésszesen
... rovallal- lalkozas " osszesenalkozas
nélkali "7 " zas
Darabszam 64,3 32,0 3,0 0,6 99,9 0,1 100

Foglalkoztatot- 11,6 26,9 13,8 15,1 67,4 32,6 100
tak szama

Nett6 arbevétel 1.6 117 7.9  17.8 390 610 100
Hozzaadott ér- ; , 93 87 165 357 643 100

tek
Sajat bke 1,3 4,2 3,0 90 175 82,5 100
Export 0,3 2,7 2,6 11,0 16,6 83,4 100

1.2.5.1. A tulajdonviszonyok atrendédése

A magyar gazdasagban a privatizacié és a magangazdasagnsfepidése-
nek egyittes hatadsara az allami tulajdon aranya ¢slemtcsokkent. Kilféldicke
bearamlasanak hatasara a kulfdldi tulajdon aranya magaazettban alig névek-
szik hazai magantulajdon aranya. Ez a tendencia arra utal, Hegaavéllalkoza-
sok, tulajdonosokdkefelhalmozasi képessége alig tud Iépést tartani a Higfol
visszaforgatott profitjaval és friss befektetéseivel.

1.3. tdblazatAz egyszeres és ké#t konyvvitelt vezet vallalkozasok jegyzettke-
jének megoszlas@ tulajdonosonként (1999-2001)

Allami  Belf. magan Belfs.étgirsa— Kulfoldi Egyéb  Osszesen
1999 9,2 9,1 20,6 51,6 9,5 100,0
2000 7,9 9,2 18,0 58,5 6,4 100,0

2001 7,7 8,8 17,0 60,1 6,4 100,0
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1.2.5.1.1. Piaci orientacio

A vallalkozasok piaci orientaciéja szoros 6sszefiggésbemmématiikkel. A
kisebb véllalkozasok dlsorban a lakossagnak, kisebb mértékben a belfdldi vallal-
kozasoknak értékesitenek, a kilpiacokon alig vannak jelen. A meéNalkozasok

gyobb szerephez jutnak a belféldi vallalkozasok és az export.

1.2.5.1.2. Foglalkoztatottsag

Az Uj munkahelyek létrehozasaban a kisvallalkozasok jatssifontosabb
szerepet: a rendszervaltas 6ta az egyetlen nettdé munlabeifitrésze a gazdasag-
nak, mikdzben a nagyvallalkozdsokban folyamatosan cstkken a foghtittsag.
Ez a tendencia jellemezte a 2001-es évebislkor mar csak a mikro- és az alkal-
mazott nélkili vallalkozasok ndvelték a nettd foglalkoztatast.

1.4. tablazatA foglalkoztatottsag valtozasa 2000. évhez kéggst

2001
Alk. nélk. vallalkozas 20571
Mikrovallalkozas 29 354
Kisvallalkozas -2 727
Kdzepes vallalkozas -7 143
Nagyvallalkozas -5 672

Osszesen 34 384
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1.3. &braSWOT elemzés

Erésségek

A gazdasagi atmenet tébb, mint -
éve alatt kompetitiv kérnyezetk
szerzett tapasztalatok

J6 szakmai és javulé menedzsment-
képzettség

Magas szint kulfoldi tokebefek- -
tetések -
A gazdasagi szolgaltatasok sz
spektrumanak megléte és igénybe-
vétele

Rugalmassag, gyors adapta
készség, specializacio -

Lehetéségek

Kedve® befektetési és uzleti klima -
Fejlett és tovabb fdds infra-
struktura (Bleg a telekommunikaci- -
Oban)

Véllalkoz6i halézatok kialakitaséa- -
val csokkenteni a nagyvallalatok
szembeni versenyhatranyt

A globalizacié kedvek hatasaine -
érvényesilése (olcs6bb input
javulo hozzéaférés a kilpiacokhoz)
Az (j gazdasdg leh&tégeine -
kihasznalasa alsorban
termelékenység novelésére

Egyes lemarado teriletek felfejlesz-
tése a réden kisvallalkozasok
tamaszkodva

Uj véllalkoz6i generaciok belépése
Kdzép és hosszu tdvon a nové
vasarléed miatt Bvil a hazai,
csatlakozas miatt a kulféldi piac
Adminisztrativ terhek csokkentése

Gyengeségek

Az eurdpai szinvonaltél jeletger

elmarad6 jovedelemternieképes-

ség

Nemzetkozi 0sszehasonlitas

magas munkaékoltség

Alacsony tkeintenzitas

A nagy cégek éis vergnye miatl

viszonylagos versenyhatrany

A nem hatékonyan iranyitott, |

tokeereji vallalkozdsok magas ara-

nya

Magas ingatlanarak és bérleti dijak

Viszonylag kevés vallalkozot el

kozvetlen politikak
Veszélyek

Egyes csoportok tovak

leszakadasa

A nagyvallalatokkal szembeni ver-

senyhatrany ndvekedése

Ha a hatékonysag javulasa r

elég gyors, akkor a globalici&

kedvedtlen hatasai éisodhetnek

A kozlekedési infrastruktdra ne

kellben gyors fejpdése, bizonyc

helyeken leromlasa

Az informacios gazdasag lassu ter-

jedése és eltb adéddan a globa

versenypozicio romlasa

A nagyvallalatokat jobban kedvez-

ményed addszerkezet
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1.3. Vallalkozasfejlesztés Magyarorszagon

Bar mar a nyolcvanas években is szlletett néhany olyan intézleexdélyek
célja az akkori értelemben vett kisvallalkozasoksfiglsének émozditasa volt,ak-
tiv vallalkozasfejlesztési politika csak 1990 utan alakult ki Magngaagon.

A rendszervaltast kovétn a legtdbb politikai érelkdtelezte magat a piac-
gazdasag és a szabad verseny mellett. Ennek részekéritilaipa@torikaban is
megjelent a kis- és kdzépvallalkozasok jeledge, tAmogatasuk sziikségessége. A
kilencvenes évek alsfelében kilénésen gyakran hivatkoztak a gazdasagpolitikusok
a kis- és kozépvallalkozdsok robbanasszemoveksé szamara, mint sikermutatora,
és sokszor kototték dssze a magyar vallalkozasaldégjet a kozéposztaly kialaku-
lasanak kérdéseével.

A kormanyzat kis- és kozépvallalkozasokkal kapcsolatos pgétikészefog-
lal6 dokumentumok sok ismétds elemet tartalmaznak, de tikrézik azokat a valto-
zasokat is, amelyek az elmult egy évtizedben a kis- és kéltdlatok korében lejat-
szodtak. Végigvonul a dokumentumokon a definicié kérdése, a jogsaklieias-
vizsgéalatdnak szikségessége, a finanszirozas, a besxaptsolatok fejlesztése,
az ado6 és TB-terhek csOkkentése, a programok hatasvizsghlatinaségessége,
csak hogy a leggyakoribb fogalmakat emlitsiik. Erdekes latni, h&igzdeménye-
zések megvalositasara sokszor tobb évre is szikség vasd éellmikkanashoz ké-
pest.

1.3.1. Az alkalmazott eszkézok, kormanyzati politikak

Az 1990-ben hivatalba Iépett kormany tébb nem nyilvanos anyag utéal-kis
lalati politikajat ebszor, a2040/1994. (V.3.) Korm. hatdrozat Kormany kdzépta-
vl kis- és kozépvallalkozas fejlesztési koncepcidjansticlokumentumban tette
k6zzé, mindéssze néhany héttel a valasztasik el

A hatarozat szerint fontos a szektor kiemelt kezelésszdagagi ndvekedés-
ben, a foglalkoztatdsban bet6ltétt szerepe miatt. Célkéntejetieg a stabilitast, a
mindségi vonasok ésitését, specialis 4gazati elgondolasok kidolgozasat. Fontosnak
tartotta a ndvekedésorientélt, gazdasagi multtal rendglksza kényszervallalkoza-
sok megkuldonboztetését.

Az eszkbzrendszer valtozasa |ényegében az ad6- és admimisztigrhek
enyhitésére, a finanszirozasi feltételek javitasara,laka@doi képzés, a vallalkozéi
etika és kultura fejlesztésére irdnyult. Utalt még arbatd az allami koordinacié (j
kormanyzati szervezetének létrehozasara is.

A hatérozat igyekezett egyrészt az EU tapasztalaigjyakorlatara tAmasz-
kodni a cél- és az eszkdzrendszer fejlesztésénél, maarbazti gazdasagi korul-
ményeket is figyelembe venni.

4 Ezek ismertetést lasd a kis- és kozép vallalkdeésténetével foglalkozo fejezetben.
® A leiras alapja: Kis és kdzépvallalkozasok helyzBives jelentések 1996 — 2002.
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A dokumentum részletesen foglalkozott a kis- és kdzépvallakedgkéges
meghatarozasanak hidnyaval, ennek kovetkezményeivel, a ngapadasag tulaj-
donosi szerkezetének atalakuldsaval, a kis- és kdzépvallatdonemzetgazdasagi
sulyanak ndvekedésével, illetve a szektor tovabbfejlesztésgimdkyaival.

A dokumentum nyolc tertleten hatarozott meg feladatokat:

1. A kisvallalkozasok helyzetének alakulasat kévstatisztikai informacids
rendszer létrehozasa.

2. A kis- és kozépvallalkozasok kozterheinek csokkentése.

3. A hitel és garanciarendszer kibtése.

4. Nyomon kovetni a kis- és kozépvallalkozasok részesedésdkiddnitett
allami pénzalapokbdl, allami megrendelésiekixiilkereskedelmi kvétak-
bol.

5. A kis- és kdzépvallalkozasi infrastruktira, daerban az tzleti informaci-

0s- és az oktatasi rendszer tovabbfejlesztése, a PHARE mpriagratében

rendelkezésre all6 EK tamogatas tarsfinanszirozasahoz gegkbézai
forrasok biztositasa.

Kamardak, szakmai szovetségek mégiése, szereplk névekedése.

Vallalkozas-fejlesztési Tanacs létrehozasa.

. Orszagos Kisvallalkozas-fejlesztési Iroda hataskorénekyvesztének és

mikddésének modositasa.

© N

Az Ipari, Kereskedelmi és Idegenforgalmi Minisztérium 1996. usétpan
hozta nyilvanossagra a kis- és kdzépvallalkozéi szektor kidagdejlesztésének
koncepcidjat. A koncepcio az Eurépa Tanacs altal a fejletgpalasagok szamara
megijeldlt célokbdl, valamint a hazai vallalkozasfedsi trendek elemzés#ikiin-
dulva a vallalkozasfejlesztési politika szamara két, egyki@gészit altalanos célt
hatarozott meg:

Egyrészél az eddigieknél is nagyobb hangsulyt kell helyezni a kis-0eépx
véllalkozasok mifiségi jegyeinek ésitésére, a maritkods vallalkozasok verseny-
képességének javitasara, mert ezek a munkahelyteremiiést mlont szerepet jat-
szanak a gazdaséagi ndvekedés felgyorsulasaban is.

Masrészél orszagosan fenn kell tartani a kézaehllalkozdsokat tAmogat6 in-
tézményrendszert (gy, hogy az orszag elmaradott régidilehadnozodott foglal-
koztatasi gondok enyhitésére kilon eszkozokkeldskell segiteni Gj kisvallalko-
zasok létrejottét.

A két alapvet célhoz strukturdlis célokat is kittek. gy az ipar teriiletén ki-
emelt feladat lett a betelepillt multinacionalis vattaekdré kisvallalkozéi beszalli-
téi korok kiépitésének segitése, a figgzdasag tertiletén a kordzéizemi struktu-
rak kialakitdsa, az integralt termelési és értékestddszerekbe kapcsolddo csaladi
farmergazdasdgok tamogatasa, a kereskedelem terllemigaltatdsok mifsége



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 33

fejlesztésének és a kis- és nagykereskedelmi tevélggyséorlasanak kilonbéz
szolgéltatasok nyujtdsaval valé 6sszekapcsolasanak dsztonzése.

Ezeket a kisvallalkozas-fejlesztési célokat az akkormany a megléy val-
lalkozastamogatd eszkdzrendszer mésjedsével és kiegészitésével kivanta elérni,
a feladatokaR146/1996. (V1.13.) hatarozatban hét pontban fogalmazta meg.

1. A kis- és kozépvallalkozasok megfigyelésére alkalmasbavételi rendszer
kialakitasa.

2. A vallalkozék ado- és jarulék, valamint adminisztracios tesie csokkente-
se. Ezen belil torekedni kell arra, hogy

- az egészség- és nyugdijjarulék GDP-hez viszonyitott aranya cggikken

- az egyéni vallalkozok vallalkozdsbdl szarmazéd jovedelmének aad6z
kondicioi kdzelitsenek a tarsasagokéhoz,

- a vallalkozasi jovedelmek Ujra befektetésének dsztonzésbefektetéseket
terheb elvonasok mérsésdijenek, valamint névekedjék a hosszabb tavu és
kockéazatosabb terntebefektetések preferenciaja,

- az atalanyaddzas ala tartozd vallalkozék adminisztraciés i terheafa-
rendszerbe illeszthgegyszeiisitett eljarassal is mérséklienek.

3. A hitel és garanciarendszeéuitése, a bankrendszer hitelezési aktivitAsanak
novelése, valamint a kockéazatkefinanszirozas fejlesztése. Ennek érdekében:

- boviteni kell a beruhdzasok finanszirozasdban a kedvezménye
hitelkonstrukciok koérét, amiben az IKIM-nek meghatarozé szerepajut
kamattdmogatéasi palyazati rendszer folytatasaval,

- a fejlesztésre szakosodott pénzintézetek kialakitasabsdoiiése, ezen belll
egy kisvallalkozdi bank indokoltsdganak vizsgalata.

- é&llami viszontbiztositassal élkell segiteni a garanciatarsasadgok korének
bovilését,

- kockazati tketarsasagok medgmitésének émozditasa.

4. A kis- és kozépvallalkozéasi infrastruktara, az Uzleti infaciis és az oktatasi

rendszer tovabbfejlesztése.

5. A Vdllalkozasfejlesztési Tanacs munkdjanakmedzditdsara a Kormany fel-
hivta a minisztereket, hogy az érintett torvénytervezetekédoncepciokat &tetes
véleményezésre jutassak el a Tanacshoz.

6. és 7. Az IKIM beszamolasi kotelezettsége a Gazdasagi Kdbidea kis- és
kozépvallalkozasokkal kapcsolatos jogi szabalyozasra vonatkan&ak tapaszta-
latairél és az elvégzetideladatokrdl, valamint a vallalkozasok tAmogatasat szolgalo
intézkedések rendszeres értékelkdsér

Béar a kisvallalkozasok fejlesztése hagyomanyosan aztérad feledatai ko-
zé tartozott, 1996. decemberében a pénzigyminiszter minisztesthigvezett ki a
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kis- és kozépvallalkozasok tgyeinek koordinalasara és dsszafag&eladata tob-
bek kozott a kisvallalkozasok dinamikus éejését @lsegit program kidolgozasa
volt.

1997. aprilisaban a Kormany Ujabb, a szektor fejlesztése érdekébeséges
kormanyzati teeniket 6sszegz hatarozatot fogadott el a pénziigyi és ipari tarca ko-
z0s ebterjesztésében, ezZ1®45/1997. (1V.29.) Korm. hatérozatA hatarozat a ko-
vetke® f6 célokat tizte ki:

1. A mikro- és kisvallalkozdsok adminisztracios terheit &sdls lehetsé-
gek tovabbi vizsgélata.

2. A szektor hitelhez jutasanakéskgitése érdekében komplex informéacids-
oktatasi-hitelgarancia-ellérzési program kidolgozésa ésikodtetése.

3. A kozépvallalkozasokékeellatottsdganak javitdsa, piaci létsgigeinek
bévitése. Ennek érdekében:

4. Vizsgalni kell, hogy térvényi szinten sziikséges-e a komAfdadatait, a
kis- és kdzépvallalkozasok tAmogatasanak alapelveit szabalyozni.

Az 1998-ban hivatalba Iépett kormanymar 1998 decemberében elfogadta a
(161/1998. (XII. 17.) szdmu korméanyhatarozatot a mikro-, kis- éspkéiiélkoza-
sok fejlesztésének kdzéptavua stratégiajardl). A dokumentuntégiajat és a felada-
tokat a kovetkedk szerint hatarozta meg:

1. A vallalkozéasfejlesztésben érintett minisztériumok és &ysg hataskdr
szervek a Kormany négyéves mikro-, kis- és kdzépvallalktadsegii stratégia-
jaban megfogalmazott feladatok végrehajtasara dolgozzanakatetes feladat- és
munkatervet.

2. A gazdasagi szabalyozé rendszer egyes elemeinek médositagatkozo
javaslatok kidolgozasa soran minden esetben meg kell vizsgalnigrsnamy/nak be
kell mutatni a tervezett valtoztatasok mikro-, kis- ézdpvallalkozasok gazdasagi
és tarsadalmi helyzetére gyakorolt hatasat.

3. A kdzéptava adépolitikai koncepcié és a 2000. évi adéreform résXietel-
gozésa soran kulon hangsulyt kell helyezni arra, hogy az é¢adérulékszabalyok
hozzéajaruljanak a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok trat&ianak megfelél-
fejlédéséhez. Ennek érdekében - a Kormany programjaval 6sszhangbadi- a
munkahoz kapcsoldédd elvonasokat csdkkenteni kell, tovabba az adolefoaté-
ben ebnyben kell részesiteni azokat a megoldasokat, amelyek all&lkozasok
adoé- és adminisztracios terheinek csokkentését eredményezik.

4. A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok versenyképességéndtégay, felzar-
koztatasanak étegitését és finanszirozasi léfségeinek bvitését szolgalé tamo-
gatadsok hatékonysaganak novelése érdekében a kis- és koiémmeddidejlesztés
valamennyi pénzigyi eszkdzét magaban foglalé komplex tAmogatidisizert kell
kialakitani. Az ehhez szikséges koltségvetési forrdsokezalasagi Minisztérium



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 35

koltségvetési fejezetében egy 6nalld Kis- és kozépvallalkoelebiranyzatba kell
koncentrélni. A Céléliranyzat felhasznalasi célterileteit és a felhasznkib
szempontjait a kidolgozando kis- és kozépvallalkozéi torvénybkmlieghatarozni.

A Célebiranyzat kdzponti kdltségvetési forrasaitéelgben a Magyar Koztarsasag
2000. évi koltségvetéstirszolo térvényben kell a Gazdasagi Minisztérium fejezeté-
ben elkilonitetten biztositani.

5. A Gazdaséagfejlesztési és az egyéb vallalkozasfejlesstézolgalé Célei-
ranyzatok 1999-es szabalyrendszerének kialakitasa soranéyi@trés figyelembe
kell venni.

6. A mikro-, kis- és kdzépvéllalkozasok finanszirozasi gondjaeahitése ér-
dekében:

- korszefisiteni kell a Mikro-hitel programot,

- boéviteni szikséges a féfésre képes vdéllalkozasok beruhazésainak,
fejlesztéseinek tamogatdsara és egyes szakmakban a Higodes
finanszirozasra szolgalé forrasokat,

- az innovativ kis- és kozépvallalkozasokéhez jutasa, valamint a regionalis
projektek ebsegitése céljabdl meg kell teremteni a kockds&galapokban a
kisebbségi allami tulajdonosi részvétel |éiségét,

- meg kell vizsgélni a garanciarendszerekvitésének, ezen bellil az
Onkéntesen szervédd garanciatarsasagoknak viszontgarancia nyujtasi
lehetiségét, valamint a mikro- és kisvallalkozasoknak nyujtatagcia és a
garanciadij kedvezmények\itését,

- elé kell segiteni a kisméngtvallalkozdsok hitelhez jutasat, a hitelintézetek
érdekeltségének javitasaval.

7. Az oktatasban - az als6-, kbzép- ésdki alap- és szakképzésben egyarant
- folyamatossa kell tenni a vaIIaIkozaS| ismeretek ézddgek tanitasat, illetve a
vallalkozasokat alapitani, szervezni, vezetni tudd szakembengzését. Tovabb
kell fejleszteni az iskolarends#eés az iskolarendszeren kivili szakképzésomin
ségbiztositasara iranyuld jogi szabalyozast, ki kell dolgozrokéatasban bevezet-
het - az eurdpai szabalyozassal kompatibilis - teljesi kdindségbiztositas feltét-
eleit.

8. A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok versenyképességenehdsat szolgalo
Uzleti informéciok biztositasat, valamint a korsizetektronikus informéacidkezelés
széles kdr elterjesztését tamogatni kell. Kiemelt szerepethadly kapjon az elekt-
ronikus kereskedelem feltételrendszerének biztositasa, a kérbes és beszallitoi
adatbank, a K+F eredmények elterjesztése és a kis-, kézépagyvallalkozasok
jobb egyuttnikddését, piaci lehéségeinek Bviilését seglt rendszerek ikodteté-
se.

9. A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok altal igénybe véhkbzponti koltség-
vetéslsl folyositott tamogatasok koordinacidjanak és hatékonysagavéaga in-
dokoltta teszi a Gazdasagi Minisztérium Aaltdikadtetett Forrastérkép tovabbfej-
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lesztését, valamint a Magyar Allamkincstar tamogatélssnyiartd rendszerének
felhasznalasaval egy egységes értékelési rendszezebését, amely lehdté teszi

a mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok koltségvetési tatémpkbdl vald részesedé-
sének folyamatos figyelemmel kisérését, a forrasfelhszhatékonysaganak javi-
tasat.

10. Folytatni kell, valamint a kis- és kdzépvallalkozasok kthi@tpcsolatok €f-
sitésére is ki kell terjeszteni a Beszallitéi Pragsa Specialis pénzigyi konstrukci-
Okkal eb kell segiteni a vallalkoz6i kapcsolatrendszerelsfEbét.

11. A mér elfogadott koncepcidra alapozva el kell késziteni-aékikdzéepvallal-
kozoi torvényt, amelynek kidolgozasa soran az aldbbiakat is figyelesfibeekni:

- a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok szamara lddaget kell teremteni az
intézményes érdekérvényesitésre a jogalkotason kivdl is,

- az eljards egyszésitésével, megfelél informacidszolgaltatassal éelkell
segiteni a kis- és kozépvallalkozdsok méltanyos részatedé
kozbeszerzésekh

- a torvényben rendelkezni kell a tdmogatasok forrasaul sgoligéd- és
kozépvallalkoz6i Céléiranyzat lIétrehozasardl édikidési feltételeil,

- a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok EU-konform definigigjalapozva a
hitelintézetek szamara iséekell irni a folydsitott hitelek vallalkozasméretek
szerinti megfigyelését, és ezek alapjan az Allami Pé&w- Tokepiaci
Felligyelet felé tortéhadatszolgaltatasi kotelezettséget.

12. A Stratégidhoz kommunikacios programot kell késziteni, meibgamato-
san biztositani kell az elért eredmények bemutatasatnidla vallalkozoi szerve-
zetek és a vallalkozéi kér mozgésitasat az intézkedésavaldsitasdban vald
egyuttnikodésre.

Emlékezetes, hogy a ‘98-as valasztasi kampanyban nagy tpogt &kisval-
lalkozasok helyzete ésorban abban az dsszefliggésben, tikgy még nem érin-
tette az 1996-t6l megindult névekedés. Ezért is érdemel nagyoleltniiet az 1998.
decemberében elfogadott dokumentum, amelyik ,A kormany mikro-gkikdzép-
vallalkozasokat seditstratégidja” cimet viselete, és mar abbdl indult ki, hogy a mik-
ro-, kis- és kdzépvallalkozasok szamanak és gazdasagnaklygenss ndvekedése
nyoman 1998-ra Magyarorszagon a kevésbé fejlett piacgazdasdejtdaass val-
lalkozasi szerkezet valt meghatarozova.

A dokumentum a fejlesztési politika céljait gazdasagpaiitikren abban je-
I6lte meg, hogy lehévé tegye a mar ttkddd mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok
megebsddését, ezen keresztibsdgitse teljesiképességik javulasat és 6sztondzze
tovabbi kisvallalkozasok |étrejottét, illetve piacra [épését,
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- ergsitse az altaldnos foglalkoztatasi szint novelése szempohignyeges
csaladi, onfoglalkoztatd vallalkozasok munkahelyteéemés megtarto
képességét,

- tegye lehetvé a hatranyos helyZetarsadalmi csoportoknak, hogy éljenek a
véllalkozasi lehdiségekkel,

- a bel$ piac novekedésével e vallalkozdsok piaci részesedési aradnya
novekedjék, hogy gazdasagi, tArsadalmi felzark6zasuk akadalyéalaljék,
kulpiacra jutasi lehéségeik lvilhessenek,

- tdmogassa olyan beszallitéi rendszerek kialakitasat,yaknelkalmas arra,
hogy a nagy- és kisvallalatok egymasra taldljanak és teevé, hogy
betdltsék a ,hid” szerepét, a vallalkozasok egyiikimmlésének ésitését,

- tamogassa a Vvallalkozasok innovacidés képességét, szaknimizakin
megujulasat,

- atlathaté tamogatasi rendszerrel tegye hatékonyabba ersedkbz Eurdpai
Unidhoz tortén csatlakozasra vald felkésziilését és az altalanos glabiais
folyamatba val6 bekapcsolédasat,

- kisérje figyelemmel a megl8vintézményrendszer értékeinek rbegpsét,
ugyanakkor folyamatos fejlesztésiik feltételeit.

A stratégia megvalésitdsatol a kormany azt varta, hogy-a@& kozépvallal-
kozésok az kordbbiaknal nagyobb mértékben jaruljanak hozza asggrdaveke-
déshez és a foglalkoztatasi lelsgtgek Bvitéséhez, & gazdasagi fefidésik elérje,
majd meghaladja a nemzetgazdasag novekedési ttemét.

A stratégia a tAmogatasok alapjaul a méret-specifikegkizelitést nevezte
meg abbdl kiindulva, hogy vallalkozasok kozétti kilonigigét ugyanis ez fejezi
ki a legjobban.

A tamogatasok tovabbi szempontjai kdzott emliti a stratégiackazati dke
szerepének novelését és a regiondligdég szempontjainak figyelembe vételét.

Az indul6 és a mikro-vallalkozasok finanszirozasi l6kégeinek javitasat cé-
lozta a PHARE mikro-hitel program felllvizsgalata, kamyzati forrasokkal valo
kiegészitése és a konstrukcié szilkség szerinti médos#téshiteldsszeg maximu-
manak 1 millié forintrél 3 millié forintra valo felemelésével.

Az Onkéntes alapon létrejdvgarancia szervezeteket a viszontgarancia-
véllalas megteremtésével szandékozott tamogatni.

A kormany az exportképes termékek piacra jutdsat az explintamszirozas
bévitésével is @ kivanta segiteni.

A stratégia a kovetkézeriletekkel foglalkozott még részletesen:

- AKkis- és kozépvallalkozasok innovacios képességérisktéese
- Az Uzleti informécids rendszer fejlesztése

- A vdllalkozdi kultara fejlesztése

- Felkészilés az Eurdpai Unidhoz tokédsatlakozasra

- Az intézményrendszer korsteftése
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- A kisvéllalkozéi torvény megalkotasa

Fontos fejlemény volt a kis- és kézépvallalkozasok fejlegrték torvényi
szabdlyozasa 1999-ben. A 2000. januér 1-jén hatalyba EQ@®t évi XCV. tor-
vény a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fajesik tamogatasarél a Kormany
1161/1998. (XI1.17.) hatarozahban megfogalmazott mikro-, kis és kozépvallalko-
célja a mikro-, kis- és kdzépvallalkozdsok fogalmanak mégbzdsa az Eurdpai
Uni6 Bizottsaganak ajanlasaval dsszhangban, valamint cdsjik edmozditasat
szolgal6 allami tAmogatasok dsszefoglalasa, s ez ajtah gazdasagi feltételek ki-
alakitasa, amelyek hosszu tavon biztositjdk a verseny- &dkfmgatasi képesség
novekedését, a versenyhatranyok csdkkentését, valamint a oZdlstknak az Eu-
ropai Unié kovetelményeihez valo felzarkézasat.

A torvény a mikro-, kis és kdzépvallalkozasok definialdsédethemeghata-
rozza a magyar tAmogataspolitika prioritasaitirgl az 0j jogszabalyok &tetes - a
szektor gazdasagi helyzetére gyakorolt - hatasvizsgalaldllitia a kisvallalkozoi
szervezetekkel tortén egyeztetések mechanizmuséat, rendelkezik a dontés-
elokészitésben vald részvételtikia Vallalkozasfejlesztési Tanacs feladatkérének
megebsitésével. A térvény éirja a tamogatasok felhasznaldsanak értékelését. Min-
den év junius 30-ig kell az@l6 év adatai alapjan adatszolgaltatast teljesiteni a kote-
lezetteknek a kisvallalkozasok részesed#stamogatasokbdl, a vallalkozoéi hite-
lekbdl és a kozbeszerzésdkla 205/1999. (XI1.26.) Kormany rendelet&hsainak
megfeleben.

A torvény létrehozta a Kis- és Kdzépvallalkoz6i Cé&hdnyzatot (KKC),
meghatarozva a cétdtanyzat terhére tAmogatasban részegithedgramokat és a
tAmogatas formdit. A céldtanyzat kézponti koltségvetédbbiztositott forrasanak
0sszegét évente a kdzponti kbltségvetés hatarozza meg. 2000-benlBE23 Ft-
ot, 2001-ben 12,2 milliard Ft-ot, 2002-re pedig 17 milliard Ft-ot kiloekett erre
a célra, ez utbbbi a zarszamadasi torvény keretében 5 chifltéal kiegésziilt. A
térvény hangsulyozza, hogy a KKC nem kizarélagos eszkdze a t&woght e val-
lalkozasok részt vehetnek egyéb gazdasagpolitikai célokigada programokban,
mas tamogatasi formaban is részesilhetnek. Mas tdrvényiskaldtkozasok sza-
mara adoé- és jarulékkedvezmény igénybevételéneloksdgpdt is élirhatjak.

A torvény rendelkezéseinek nagy része megvalosult, ha nenrasliéktala-
nul. Létrejott és riikddik a KKC, és a megujult Vallalkozasfejlesztési Tandcs.
kormany mar kétszer szamolt be a Parlamentnek a kis és kdatmzilsok helyze-
térél és tamogatasarol. A legkevésbé a jogszabalyidetds hatasvizsgalatanak ko-
vetelménye valosult meg. Ezt a bonyolult allamigazgatésdébt az Uj és a meg-
valtoztatandé jogszabalyokéttrieszdi gyakran csak formalisan latjak el.

A kormany a magyar gazdasag kozéptavu, 2002a06-ig terjed fejlesztési
programjaként hirdette megSzéchenyi Tervet A program alapvétcélja a dina-
mikus gazdasagi ndvekedés fenntartdsa, a gazdasagi kiénésk tamogatasa, az
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eurdpai felzarkdzas, a hazai és a kulfoldi gazdaséfpredisok mozgositadsa, a ma-
gyar gazdasag nemzetkozi versenyképességének javitazalggazdasagi korszak
kihivasaira val6 valaszadas.

A kis- és kozépvallalkozasok fejlesztése kiemelt hekapott aSzéchenyi
Tervben, amely mint kdzéptava gazdasagfejlesztési terv, konkjtés4tési prog-
ramok beinditasat ésibdtetését biztositja. Uj fejlemény, hogy minden korabbinal
nagyobb szerepet kaptak a vissza nem téiftédadvetlen tAmogatasok. A Terv a
koltségvetési torvény elfogadasaval 2001. januar 1-jén indult, etk€® program-
struktdraval:

Véllalkozasebsits Program

Kutatas, Fejlesztési és Innovéacios Program

Informacios Tarsadalom- és Gazdasagfejlesztési Program
Turizmusfejlesztési Program

Regionalis Gazdasagépitési Program
AutOpalya-fejlesztési Program

Lakasprogram

NogsrwbhE

A Vallalkozasedsits Program harom alprogrammal indult, a kovetkéa-
épitésben:

Vallalkozasergsité Program

Kis- k6zépvallalkozas fej- Hidképzé Befektetésosztonzési
lesztési alprogram alprogram alprogram

- Mikro-, kis és kozép- - Integratori besz8itéi - Szolgaltaté kozigazga
véllalkozasok altalidos alprogram tas kialakitasa
Uzleti, mikodési felté- - Kis- és kozépvallalko- - Kozvetlen befektetés
teleinek javitdsét cél: z4si  halozatfejleses 0sztbnzési eszkdzok
alprogram alprogram

- Kis- és kozépvallalko- - Kis- és kozépvallalko-
zasok technologiai in- zasok informéaciés gaz-
novaciéjat thmogato al- dasagba val6é bekapcso-
program l6dasat  segit al-

- Kis- és kozépvallalko- program
zasok Kkilpiaci aktivi- - Informaciétechnolégiai
tasat seght alprogram kezd vallalkozasok ta-

- Minéségfejlesztési al- mogatasat célzé alprog-
program ram

- Kézmives mikro-, kis-
és kozépvalldozasol
fejlesztését  szghld
alprogram

- Agazat-, szakma- és
rétegspecifikus
alprogramok
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A kis- és kozépvallalkozasok fejlesztési programjandjicé versenyképes-
ség novelése, valamint a kozvetlen és kdzvetett tamagaddszhangja. Annak ér-
dekében, hogy a mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak a natplkeahsokkal
szembeni versenyhatranya csokkenjen, a terv szeretné novelpaz- és foglal-
koztatasi képességiket a vallalkozéi kultira és ismerggdamint a vallalkozoi
kapcsolatok fejlesztése, az Eurdpai Unidval val6 integracikéstailés tamogatasa,
a tbkéhez vald hozzdjutas javitdsa és ékddésik adminisztrativ feltételeinek a
konnyitése révén. A szektor fejlesztését szolgald programantjgit a kis- és ko-
zépvéllalkozasok finanszirozési letsdgeinek bvitése, nem produktiv funkcidinak
tamogatésa ésitkddési feltételeinek javitasa adja.

A programok megvaldsitasatéskgit pénzigyi tamogatasok a Széchenyi
Terv palyazatai utjan allnak rendelkezésre. 2001. januar 15-palivati felhivast
tettek kozzé, amelyeket 33 regionalis turisztikai palyazeghirdetése kovetett. A
forrasok felhasznalasanakogbsait az elmult idszakban tobbszor moédositottak,
tobbek kozoétt azért, hogy a mikro-, kis- és ktzépvallalkozézéknara egyszidn-
bé, teljesithéivé valjanak a tamogatasok elnyerésének feltételei.

A kormany 2001 oktoberében elfogadta abstsban a lakaspiac élénkitését
és az infrastruktira fejlesztését célzd Széchenyi proghasa 200 milliard forintos
gazdasagélénkitprogramot, amelynek keretében 200230 millio Ft-ra emelkedik
a mikro- és kisvallalkozdsok jelenlegi 10 milli6 Ft-osriigzasi addalap-
kedvezménye. Ez egyik eleme a kis- és kdzépvallalkoz@isaksizirozasa segitésé-
nek.

1.5. tdblazatA Széchenyi Terv vallalkozasokat - palyazati formaban - &égito-
sabb ebiranyzatainak kdltségvetési thamogatasa (milliard forint)

Céleliranyzat 1999 2000 2001 2002
Turizmusfejlesztési 2,7 3,8 24,9 28,1
Gazdasagfejlesztési 12,8 12,4 19,2 20,3
Kis- és kdzépvallalkozéi - 5,2 12,2 17,0
Regionalis gazdasagépitési - - 5,0 6,0
Egyutt: 15,5 21,4 61,3 71,4

A Kis- és Kozépvallalkozéi Céléranyzat terhére - 12 konstrukcié kerult
meghirdetésre a Vallalkoza#sits program keretén belll.
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1.6. tAblazatA Széchenyi Terv Vallalkozas#sits Programjanak palyazatai

Palyazat neve Kéd T?moggtas
ormaja

1. Jogszabdlyvéltozas miatt sziikséges telephetgzatdtas SZT-VE-1 VNT
tamogatésa

2. Az épibanyag-ipar, kapcsol6dé banyaszat, kozuti kozlel@ZT-VE-2 VNT
dési szolgaltatas terlleténikdds kisvallalkozasok fej-
lesztési célu beruhdzasainak tAmogatasa

3. Kézmives mikrovéllalkozasok fejlesztésének tamogatasa T-\&Z-3 VNT

4. Az Eurépai Uniéhoz val6 csatlakozasra toftérikészi- SZT-VE-4 ET
lés*

5. Beszallité (vagy beszallitova valo) kis- és p@dlalko- SZT-VE-5 VNT
zasok fejlesztési céll beruhazasai

6. Mikrohitelhez kapcsol6do kisvallalati kélcséngram SZT-VE-6 KT
kamattdmogatasa

7. Haziorvosi és szakorvosiikbdtetési jog megvasérlasat SZT-VE-7 KT
vagy gyakorlasat segikamattdmogatas

8. A kereskedelmi széllashelye&itése és a hozza kapcso-SZT-VE-8 VNT
16d6 vendéglatas feltételei

9. Kis- és kdzépvallalkozasok fejlesztéseit selgimattamo- SZT-VE-9 KT
gatas

10. A kereskedelem és szolgaltatas teruletékoad kis- és  SZT-VE-10 VNT
kozépvallalkozasok fejlesztési célu beruhazasai

11. A hazai kdzuti kdzlekedési szolgaltatasok veyképessé-SZT-VE-11 VNT
gének ndvelését szolgald informatikai beruhazasok

12. Versenyképes beruhazasok SZT-VE-12 VNT

13. Eurdpai regionalis véllalati kbzpontok kialdisa SZT-VE-13  VNT

14. Minéség- és kornyezetiranyitasi rendszerek bevezetésSET-VE-14 ET
tandsittatasa

Pétlblag meghirdetett palyazatok

15. Franchise hal6zat fejlesztése SZT-VE-15 VNT

16. A beregi &rviz sujtotta térség mikro- és kimlkbzasai SZT-VE-16 VNT
fejlesztésének thmogatasa

17. A belf6ldi kdzuati kdzlekedési szolgaltatas tetén mikd- SZT-VE-17 VNT
dé mikro-, kis- és kozépvallalkozasok gépjdiparkjanak
fejlesztése

18. A mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok technikaiszefisi- SZT-VE-18 VNT

tését eredményéaniiszaki berendezések, gépek beszerzé-
sének tamogatasa

VNT - vissza nem téritefidamogatasET — egyéb tamogatasoKT — kamat-tamogatas.
* — nem kozvetlenul vallalkozék kapjak
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1.3.2. A Nemzeti Fejlesztési Terv

Az unils csatlakozast koven a kisvéllalkozas-fejlesztés jelésitrésze a
Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) keretében fog megvaldsilamzeti Fejlesztési
Tervet olyan orszagok készitenek, amelyet egész teridete clkitizés ala tarto-
zik. A Nemzeti Fejlesztési Terv 6t operativ programjarg@ike a Gazdasagi Ver-
senyképesség Operativ Program (GVOP), amelynek egyiktpsara kis és kozép-
vallalkozasok fejlesztése. A tovabbiakban az NFT vonatkoradajt idézve ismer-
tetjiuk ennek a prioritdsnak a felépulését és intézkedéseit.

2. PRIORITAS: KIS- ES KOZEPVALLALATOK FEJLESZTESE

A beavatkozés indoklasa

A meghatarozéan hazai tulajdonu kis- és kozépvallalati szekéx-I®| valé
részesedése csak 45% annak ellenére, hogy ez a szekhgdagazdasagban fog-
lalkoztatottak 60%-anak, azaz t6bb mint masfélmilli6 embernetodit munkahe-
lyet. igy ennek a szektornak a teljesitménye mintegy 10 $ddmaittal marad el az
Eurdpai Unié atlagtél. Az alacsony termelékenysgegka a kis- és kozépvallalatok
rossz dkeellatottsaga és gyenge technoldgiai szinvonala, valamintaikeaasi is-
meretek hidnya. A kis- és kozépvallalati, valamint a é&mtkilfoldi tulajdonban
l[évé nagyvallalati szektor kdzotti teljesitménybeli eltérésejétte jelends tarsa-
dalmi térésvonalak kialakulasdhoz vezet kuloribfamlalkoztatotti csoportok és tér-
ségek kozott. A kis- és kozépvallalatok domindlta ,haza?dasag hatékonysaga-
nak novekedése nélkil, csak az exportorientalt nagyvallalatqktee éa magyar
gazdasag fejldése nem tarthaté fent. A gazdasagi és tarsadalmi dualidsadét-
fontossagu a tarsadalmi polarizacié megakadalyozasa, aau#slipotencial meg-
tartdsa érdekében.

A szaktertlet specifikus céljai

A prioritds a kis- és kozépvallalkozdsok gazdasagi tefpésyhez valé hoz-
zajarulasanak novelését, a magyar gazdasagra jéliénatitas oldasatizi ki célul.
Ennek érdekében a kis- és kdzépvallalkozdsok modernizacitgdedgitésére, a
véllalkozoi kultdra fejlesztésére, valamint a vallalka#dkozotti egylttrikodések
erésitésére koncentral.

Szamszeftisitett célok

- A tdmogatott beruhazasok értéke: a fejlesztés megvalésutassh 5 éven
belll 80 milliard forint érték megvaldsult beruhazas

6 Gazdasagi Versenyképesség Operativ Program. GagdasKozlekedési Minisztérium. 2003. febru-
ari valtozat.
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- A tadmogatott vallalatok értékesitésének ndvekedése: eflesdtés
megvaldsulasat koweb éven belul 100 milliard forint tobblet-arbevétel

- A tamogatott vallalkozasok foglalkoztatotti l1étszama2@03. évi szinthez
képest 12.0005fel n6 2006-ig

- A szektor termelékenysége a 2003. évi szinthez képeéstkal r6 2006-ig |

- A KKV-szektor részesedése a GD#l-ba 2003. évi szinthez képest 1
szazalékponttaldion 2006-ig.

Intézkedések
1. A kis- és kozépvallalkozasokirszaki-technolégiai hatterének fejlesztése:

Indoka

A magyar mikro-, kis- és kodzépvallalkozasok termeléfar&bai gyakran
elavultak. A vallalkozdsok technolbgiai szakmakultirajamakszaki-technoldgiai
menedzsmentjének hidnyossagai mellett jelteawz Gjitasok ismeretének hianya és
az innovaciora valé térekvés gyengesége.

Célja

A tdmogatas célja a féfliésre képes mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok piaci
pozicidinak, versenyképeségének javitdsa technoldgiai kas#zstik, innovativ
képességik novelése altal. A vallalkozasokszaki-technolégiai menedzsment-
jének fejlesztése, a vallalkozasok hatékonysaganak, az indoveéxérelte gazda-
sagfejbdési palyara vald atallas feltételeinek biztositasa. Assdigi menedzsment
kialakithsa, a mifségi szemlélet ésitése, a nemzetktzi szabvanyoknak valé
megfelelés, az Eurdpai Unié jogi szabalyozasnak medfetahyitasi rendszer
bevezetésének és tanusittatasanak tamogatasaval.

Leiras

A véllalkozasok modernizacidja és technikai, technolégiai fepesz kilonds
tekintettel a feldolgozdipar tertleténikddé mikro és kis vallalkozasokra. A mikro
és kis vallalkozasok nemzetkdzi versenyképességét szalig@iinékek kifejleszté-
sének, csucstechnoldgia bevezetésének és a modernizaciot rereiniénovativ
eljarasok elterjedésének, alkalmazasanak tAmogatasa.

Alapvetb minéségiranyitasi rendszerek (ISO 9001) bevezetésének és tanusit-
tatasdnak tamogatasa

Varhat6 hatas

Az intézkedés a technikai korstisités tamogatasavaléskgiti az egyéb (pl.
véllalatvezetési) tekintetben féjlésre alkalmas vallalatok hazai és nemzetkozi
versenyképességének javulasat, javitia piaci pozicidikaszatlitova valasi
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esélyeiket, ndveli export- és foglalkozatatasi képességitdatnint az innovacio és
a magasabb méségi kovetelményeknek valdé megfelelés altal javitjagydsztok
szamara elérhétermékek és szolgaltatadsok szinvonalat.

Kedvezményezettek

Magyarorszagi székhdly

- jogi személyiséily gazdasagi tarsasagok,

- jogi személyiség nélkili gazdaséagi tarsasagok,

- szOvetkezetek,

- egyeéni vallalkozok,

- és amelyek megfelelnek a KKV térvényben foglalt KKV definickina

Végrehajtd tigynokség

- Magyar Vallalkozas-fejlesztési Kht. és a hozza kapcsol6da Méllalkozas-
fejlesztési Kozpontok (vissza nem tériténiédmogatasok)
- Magyar Fejlesztési Bank (visszatéritéidmogatasok)

Varhato részesedés
Az intézkedés varhatd részesedése az Operativ Progragykeélissédi: 15%.

2. Véllalkozoi kultdra és ismeretek fejlesztése:

Indoka

A kis- és kozépvallalkozadsok novekedési esélyeit nagybaolyheblia a
vezebk felkésziiltsége, a vallalkozasok stratégiai gondolkodasa, icidoaavald
nyitottsaga, a fefldési leheiségek felismerésének készsége. A magyar kis- és
kozépvallalkozdsok szamottevcsoportja stabilizalta helyzetét, azonban nem
rendelkezik a tovabblépéshez sziikséges szakértelemnaadztalattal. A magas
vallalkoz6i kedv nem kapcsolddik ©ssze a vallalkozadikautetésének
sikerességéhez szikséges ismeretek és készség@delégével, és az Eurdpai
Unidra vonatkoz6 ismeretek sem megfélstintiek. Az integralt vallalatiranyitasi
rendszerek bevezetése cstkkentheti a kilféldi cégekkelbsrem magyar KKV-k
ezen a téren meglé\hatranyat, a cégek versenyképességét javithatja, a Kikmolg
szinvonalat emeli. Ezért a vallalkozdsok nagy szama ellengédlalkozdéi kultira
fejlesztésében komoly lehetdségek rejlenek.

Célja

A korszefi vallalkoz6i ismeretek, valamint az Uzletmenet hatékony
megszervezéséhez szikséges tudas szélesebiivé kirétele, a korszér
véllalatiranyitasi rendszerekhez valé hozzéaférés biztostistierjesztése, és ezaltal



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 45

a kis- és kozépvallalkozasok hatékonysaganak ndvelése, itlilidége ndvekedési
esélyeinek javitasa.

Leiras

A program kdzvetlenll a vallalkozasoknak nyujt segitségattaluk igénybe
vett tanacsaddi dij tamogatasan keresztll. Emelt tsziszakmaspecifikus
tandcsadast nyUjt a vallalkozasoknak tobbek kozott az Uetetkészités, stratégai
tervezés, piackutatas, marketing, palyazatkészités, kbvetelményekre vald
felkészités, pélyazatkészités, uzleti auditok elvégzésegivakedéshez szikséges
eljardsok ismeretének és alkalmazasanak elterjesztésdetén. A kis és
kozépvallalkozasok kdrnyezetének javitasa szempontjabdl hozzaarulzleti
szolgaltatasok piacanak fejlesztéséhez, a szikséges inf6kmé&lérheibbé
tételéhez.

A kis- és kozépvallalkozasok menedzsment képességeinekukddési
hatékonysaganak fejlesztése korzerezebdi informacios és vallalatiranyitasi
rendszerek kialakitasapwitése és fejlesztése altal. Piaci informéacios remdkze
kiépitése, Uj termelési és szervezési modszerek shesfe, tovabba kapcsolatok
létesitése a fogyasztokkal és beszallitokkal.

Varhato hatas

A vallalkozasok sikeres tkddtetéshez sziikséges tudas szélesebivékor
valasaval javulnak az indul6 vallalkozasok tulélési esglystratégiai gondolkodas,
a fejlesztéshez sziikséges ismeretek elterjedése, atdivemformacios és
vallalatiranyitasi rendszerek kialakitasa altal pedig vallalkozds hatékony
mikddését, a versenyben vald helytallast, a ndvekedésibssiyetk kihasznalasat
teszi lehaivé.

Kedvezményezettek

Magyarorszagi székhdly

- jogi személyiséf)gazdasagi tarsasagok,

- jogi személyiség nélkili gazdaséagi tarsasagok,

- szOvetkezetek,

- egyéni vallalkozok,

- és amelyek megfelelnek a KKV térvényben foglalt KKV definickina

Végrehajtd tgynokség

- Magyar Vallalkozasfejlesztési Kht. és a hozza kapcsol6doyiHel
Véllalkozasfejlesztési Kozpontok (vissza nem téritetdanogatasok)
- Magyar Fejlesztési Bank (visszatéritéidmogatasok)
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Véarhat6 részesedés
Az intézkedés varhato részesedése az Operativ Program koksétie6%.

3. Az egyittniikodés fejlesztése a vallalkozoi szektorban

Indoka

A kis- és kozépvallalkozasok méretiiknél fogva a sikerasi pielytallashoz
szilkséges egyes tevékenységek megszervezésére soksz&épemk, az elbb
kovetkezd versenyhatranyukat egyttkiddések kialakitdsaval csokkenthetik. A kis-
és kozépvallalkozasok kdzotti 6sszefogasbad edphyok kihasznalasa érdekében a
piaci versenyt nem torzito termelési, értékesitési, beszictarsulasok és haldzatok,
termék- vagy piacfejlesztés céljabdl létrejovd egylikiaések kialakulasanak
tamogatésa sziikséges.

Célja

A tdmogatas célja olyan teruletileg koncentralt, vagy &dagaszakmailag
szerveddott vallalati egyuttrikddések kialakitasanak,évitésének dsegitése,
amelyek meghatarozott termékekdlitasa (szolgaltatasok nyujtasa) feltételeinek
kedvezbbé tételére iranyulnak.

Elésegiteni és felgyorsitani a magyar gazdasag dualitdsadakiaskt, a
donten kilféldi tulajdond nagyvallalati szektor, valamint a beigacra terme,
z0mében hazai tulajdonu kis- és kozépvallalati szektor kdedtelési, innovacios
és informacios kapcsolatok kialakulasat és kiszélesedését.

Leiras

Az intézkedés az egyuttikddések kialakitdsat segitd szolgaltatasok és
tanicsadasi tevékenység kiépitését, valamint a siketd®dés beinditdsahoz
szliikséges feltételek megteremtésének tamogatasatjeadsg.. Ennek keretében
tdmogatést kaphat a szervezeti rendszer kialakitéstéde, a vallalkozok kozotti
egylttmikodés szervezése, a hal6zati kozO6s arculatdnak kidolgozasa és
megjelenitése, adatbazis kialakitasa, a hal6zat infkastdjanak, kozos terniel
kapacitasainak kiépitése és fejlesztése.

A beszallitéi tevékenység létrehozasahdwitéséhez szikséges fejlesztések
tAmogatasa. Az alulrél épitkezazaz kozvetlenil a beszallitéva valé vallalkozasok
tAmogatasa keretében olyan szinvonall kapacitasok Iétrehczgigéels, amelyek
leheBvé teszik, hogy az egyes vallalkozasok be tudjanak kapcsoldukrszallitoi
hal6zatba és tartdbsan meg tudjanak felelni a beszalltiihbz valé tartozas
kovetelményeinek. Ennek keretében tamogatasban részesilszillibEshoz
szukséges informatikai hattér Iétrehozasa, valaminszaliédi termeb kapacitasok
kiépitése és fejlesztése.
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Varhat6 hatas

Az egyedil el nem végezldetevékenységek feltételeinek megteremtése, a
tranzakcios koltségek csokkentése érdekében kialakitgtittegikodés a kdzos
akciéban részt vévvallalatok szamara hatékonysag-névekedést jelent, és az igy
elérhed externdlis hatdsok a szervezési koltségeknél nagyobb hasiaoiakeaaz
érintett vallalatok szamara.

Kedvezményezettek

Magyarorszagi székhdly

- jogi személyiséf)gazdasagi tarsasagok,

- jogi személyiség nélkili gazdaséagi tarsasagok,

- szOvetkezetek,

- egyéni vallalkozok,

- amelyek megfelelnek a KKV tdrvényben foglalt KKV definicidnak.

Végrehajtd tigynokség

- Magyar Vallalkozasfejlesztési Kht. és a hozza kapcsolddoyiHel
Véllalkozasfejlesztési Kdzpontok (vissza nem téritetdanogatasok)
- Magyar Fejlesztési Bank (visszatéritéidmogatasok)

Véarhat6 részesedés
Az intézkedés varhato részesedése az Operativ Program koksétie®%.

1.3.3. Hatasok — mifl fejlodtek a vallalkozasok?

Vajon milyen mértékben és milyen iranyban hatnak a vallakfeflesztési
politika killénb6s elemei a vallalkozasok helyzetére degsére. Ugyiinik a hazai
tapasztalatok igazoljak azt a sok nemzetkdzi dokumentumbdnniegallapitast,
hogy a kormanyzati politika legfontosabb feladata a telegtkedve#bb, a versenyt
nem torzit6 jogi szabalyozasi kdrnyezet kialakitasa, mikbzbemyyges problémakat
kdzvetlentl megcélzo és kezelni probalé eszkdzok kevésbé hatékonyak.

Lassunk néhany példat a megéllapitds minkét felére. A kiteres évek ele-
jén a kozéposztaly megteremtésére, és misgésére iranyuld szandékot részben a
hazai tulajdonosoknak a privatizacié soran nyujtott nagyocsatey (negativ redl-
kamatu) hitelekkel és mas preferencidkkal probélta medtabsaz akkori kor-
manyzat. A nemes térekvés alig hagyott nyomot a magyalagagon. A hazai tu-
lajdonosok nem tudtak olyan indulépoziciét szerezni, ambkiisndvekedést ala-
pozott volna meg. Ez nem is csoda, ha meggondoljuk, hagketutajdon egy piac-
gazdasagban dinamikusan értelmesefodalom, hiszen a piac naprol napra Ujraér-
tékeli. Az a tulajdon, amelyik profitot termel felértékdik, amelyik veszteséget az
kevesebbet ér mint a nomindalis befektetés. A jovedelemtékdplességet nem a
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tulajdon léte, vagy nem léte hatarozza meg, hanem a menedzsimésdga. Hidba
vehettek tehat hazai tulajdonosok nagyon kedél\feltételekkel tulajdonrészt a ko-
rabban allami tulajdonu véllalkozasokban, ha a kezeikben nem fondudiréea 6-
ke.

A magyar gazdasagban az elmult évtizedben csak a kilftdgtian aranya
nétt érzékelhet mértékben, minden mas tulajdonosi csoport aranya csokkent az el-
mult években. Az elmondottakat kiiléndsen jol szemlélteti az [d&t&4ja, amelyik
szintén kedvezményezett tulajdonszerzési méd volt, &m napjaigyara gyorsabb
Utemben szorul ki a gazdasagbdl; tavaly mar kevesebb, mimtaemad szazalékat
tette ki a jegyzettskének.

A pozitiv fejleményeket inkdbb a gazdasagi kdrnyezet egékkapcsolatban
len mintan alapulé kutatdsainak egyik talan meglegedménye, hogy a hazai kis-
és kozépvallalkozadsok a szabdlyozasi kdrnyezettel dsssefirghlémakat egyre
kevésbé intenzivnek érzik. Nem medlemyanakkor, hogy a piaci verseny novékv
intenzitassal jelenik meg a gondok kdzétt. Ha meggondoljuk, reitelz a magyar
gazdasag szamara, hogy sok szazezer vallalkozas kevésbéntagas kozterhdit
és a kovethetetlen szabalyozoévaltozasoktdl, de érzi, hogy versekgbdelytall-
nia, akkor nem merész az a kovetkeztetés, hogy a valéban sz@dgilyozasi kor-
nyezet allapota a legfontosabb térijjea kis- és kozépvallalkozasok tajesnek.

1.7. tAblazatA vallalkozasok novekedését akadalyozo téyez

1997 1998 1999
oktéber oktéber oktéber

magas ado- és tarsadalombiztositasi terhek 84 78 73
erés verseny 53 57 61

a gazdasagi szabalyozas kiszamithatatlansaga 62 58 53
nincs elég megrendelése 48 45 52
tisztességtelen verseny 46 44 44
tékehiany 40 37 37

a vek fizetési késedelmei 30 31 30
hitelhiany 27 26 26
megle\p kapacitasainak korsZglensége, el- 17 19 17
avultsaga

beszerzési nehézségek 14 16 16
munkaebhiany 9 9 9

A mutatd szamitasa a valaszolék a tényéZontossagat egy 0-4-ig terjgds fokozatu ska-
lan értékelték. Az egyes értékeket megszoroztuklaszaddk szamaval és elosztottuk a mu-
taté lehetséges maximalis értékével. igy olyan aigips formaban kifejezett értéket kap-
tunk, amelynek maximalis értéke 100 (ha mindenlégmagyobb fontossagot tulajdonitana
az adott ténydnek), és minimalis értéke 0 (ha mindenki a legKisgbentséget tulajdoni-
tana az adott tényéamek).
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Nézzik meg viszont, hogy mekkora korre hatnak a kdzvetlen tiasuk,
szolgéltatasok.

A vallalkozasfejlesztési szervezetek szolgaltatasan (kie mértékben a szik-
ségképpen korlatozott donorfinanszirozas miatt) nem valtak t&segelinden hu-
szadik vallalkozas probalt meg valamilyen tAmogatott Nalizsfejlesztési szolgal-
tatast igénybe venni, és csak minden harmincadik kapott értéketiggtséget.

1.8. tablazatAzoknak a vallalkozasoknak az aranya, amelyek mar fordultak segit-
ségért vallalkozasfejlesztési szervezethez és az eléggiletistatok, telepuléstipus
szerinti megoszlasban (%)

Megkeresik Elégedettségi

aranya mutaté
Budapest 53 62,5
Megyeszékhely 57 50,9
20 ezer & feletti varos 3,3 75,0
Varos 8,5 53,8
Kdzség 45 44 4
Orszagos atlag 5,5 55,0

1.9. tablazatAz lzleti tanacsért valé fordulas lehetséges helyének fontossagi muta-
téi vallalkozasi méretkategorianként

S Loz Alk. nél- Mikro- . . Kdzepes

bk kuli val-  vallal- Kisvallal- és nagy- Osszesen

kihez fordulna . . kozas .

lalkozds kozas vall.

Csal&d, rokonsag isntesok 50,0 46,7 28,7 19,6 45,7
Uzleti partnerek 36,8 39,4 44.8 455 39,2
Tanacsado cégek 24,4 28,2 35,0 34,3 27,7
Szakmai szovetségek 24,9 27,4 30,8 34,8 27,0
Vallalkozo6i érdekképviseletek 22,2 25,6 31,0 28,6 25,1
Bankok, pénzintézetek 17,6 11,6 15,5 50,9 24,4
Gazdaséagi kamarak 19,6 22,0 25,0 23,2 215
Helyi vallalkoz6i kézpontok 16,7 19,7 21,2 17,9 18,8
Onkormanyzat 10,9 14,9 14,7 25,0 13,8

Az egyes szervezettipusokroél kért vélemények egyfajtarbizdavazasként
is felfoghatdk. Az alkalmazott nélkili és a mikrovallalkeak tobbsége tovabbra is
elsssorban a csalddhoz, rokonsaghoz, igisi@khdz fordulna tanacsért, csak azutan
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az Uzleti partnerekhez. A kisvallalkozasok mabstsban az izleti partnerekhez, és
inkabb tanacsad6 cégekhez, mint rokonsaghoz, éedlknéz. A kdzepes és nagy-
véllalkozasok a bankokat és pénzintézeteket jel6lték nségoeban az lzleti part-
nerek mellett. Ugyanakkor a hivatasos vallalkozasfepssazervezetekre szamita-
nak a vallalkozasok a legkevésbé, ha segitségre, tanacsra van szikséguk

1.3.4. Merre tovabb?

Az atmenet idlszakdban eddig alkalmazott politikdk nem elég hatékonyan ér-
ték el a hivatalos dokumentumokban deklaralt céljaikat. Az e#dignanyok egy-
értelmien a régi paradigma alapjan alakitottak ki és hajtotéfgie kisvéallalkozas-
fejlesztési programjaikat. A programok nem tartalmazzdakatza beépitett kont-
rollmechanizmusokat, amelyek mar nemzetkozi ajanlasokbdhirigk, igy a hatas
meéréséhez szikséges informaciok altalaban hianyosak.

Ennek kdvetkezményei tobb terlleten is éreihet

- A magyar kisvéllalkozdsoknak csak néhany szézaléka kappékelhet
tdmogatast a vallalkozasfejlesztési rendgtert

- Az alkalmazott eszk6zok ebben a kis szamu esetben iskissakértékben
szolgaltdk a versenyképesség javitdsat, sokkal inkabbzanylag olcs6
forrdsok s#k kori juttatdsara szoritkoztak.

- A tédmogatas feltételeinek sokkal nagyobb célcsoport feled, mmaint
amennyien abbdl valoban kaphatnak. Ennek kodvetkeztében az elosztasi
dontésekkel a vallalkozok jeldistrésze elégedetlen.

- A vallalkozéasfejlesztési szervezetek kdrében ,rentiegékipusi magatartas
alakult ki, kevés az érdekeltség a tényleges eredményben, efgeszitések
jelents részt a finanszirozasi forrasok biztositasa koti le.

- Alig alakultak ki a piacba integralddo, vagy integralddni képesntarthato,
Onszabdlyzo alrendszerek és tevékenységek.

Egy vallalkozasfejlesztés reforrt €lvei a kbvetkedk lehetnének:

1. Funkcionalis megkdzelités A politikdk kialakitdsanal a funkcidkat és
nem a szervezeteket kell kiindulasi alapként elfogadyiaitghetséges in-
tézkedések Iényegesen nagyobb perspektivaja nyilik meg. Ahatrssal
azokat a szervezeteket kell megbizni, amelyek eztjablegn tudjak szol-
galni.

2. Fenntarthatésadg Csokkenteni kell a programok jelenleg kézel 100%-0s
donorflig@ségét. Ezt nem disorban a kdltségvetési forrasokkal val6 ta-
karékossag okan kell megtenni, hanem azért, mert az tgyfdéstidasz-
nos szolgaltatasok dsztdije €s mércéje az dnfenntartasi képesség. E nél-
kil tovabbra is a donor és nem a vallalkozé lesz a legfontosabb Ugyfél.
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3. Intézményfejlesztés, kapacitasépité#\ politika f6 céljava nem a trkdd-
tetés finanszirozaséat, hanem az dnfenntarté modddani képes struktu-
rak kialakitasat kellene tenni. Ennek eszkdzei az intdyfagesztést, ami
megteremtené azokat a jogi és mas szabdalyozasi fatettedanelyek ko-
z6tt az dnfenntartas megvaldsulhat, és a kapacitasépitéaz amstrumen-
tumok (példaul mikrohitelezést hatékonyan végezni tudo szervelziek)
alakitasat jelenti.

4. A piaci mechanizmusokra épibé koordinacio: A végrehajtas ellginzé-
sének és szabalyozasanak jelenlegi eszkozei afspvetdminisztrativak,
ami a felhasznalhat6 &@orrasok s#kdsségével parosulva tervgazdasagi
jellegi koordinaciot kivan meg. A reform eredménye egy olyan rendsze
lenne, amiben a piaci koordinacié érvényesiilne, a versenyen, arhaték
sagi kényszeren keresztil, és a siker mércéje a hozzéaeéttermelésé-
nek novekedése lenne.

1.4. A hazai véllalkozasfejlesztés intézményrendszere

Magyarorszagon a kis- és kozépvallalkozds-fejlesztégiziményrendszer
szervezettl, magaba foglalja az allamigazgatasi vallalkozasfejés®rt feldls
szervezeteket, a kamarai rendszert, a Magyar Vallalfgjlesztési Alapitvanyt, a
helyi véallalkozasfejlesztési kdzpontokat (HVK), a kereskeaéjlesztést, a tisza-
ki fejlesztést, az innovaciot tamogatd szervezetekegianélis fejlesztésért feked
intézményrendszert, valamint az érdekképviseleteket, siadativetségeket és ki-
16nb6z célokbdl Iétrehozott alapitvanyokat, alapokat.

1.4.1. Véllalkozasfejlesztési Tanacs (VT)

A Vallalkozasfejlesztési Tanacs alapiert egyeztetési férum, amelynek for-
malis dontési jogosultsagai nincsenek. Jédgét az adja meg, hogy a legmaga-
sabb szint olyan testllet, amelyik kifejezetten a vallalkozasfejtés kérdéseivel
foglalkozik.

A Vdllalkozéasfejlesztési Tanacsot a kis- és kdzép\dtalsokrol, fepdésik
tdmogatasaroél sz6lo 1999. évi XCV. torvény Ujrakodifikalta, megbata szerepét,
miikodési rendjét, szervezeti felépitését, tagjait. A torvény étmma Vallalkozas-
fejlesztési Tanacs (VT) részt vesz a kisvallalkozflegztési stratégia kialakitasa-
ban, ennek keretében javaslatot tesz a kisvallalkozas#&jk stratégia megalapo-
z4asat szolgéld szakmai programokra és intézkedésekrel Berepe van a kis- és
kozépvallalkozoi céléiranyzat felosztasdban, az alagveimogatasi elvek és for-
mak, valamint az eszkdzrendszer meghatarozasaban. A toruéimébren a VT
tagja a gazdasagi, a foldreléstgyi és vidékfejlesztési, a kbrnyezetvédelmi, az ok-
tatasi, a pénzigyi, a szocidlis és csaladiigyi, a Phare pagtaordinalasaért fele-
6s miniszter, a Miniszterelnoki Hivatalt veéeminiszter, az orszagos kamarak el-
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nokei vagy az altaluk delegalt személyek, valamint a kiskéalkdsok érdekképvise-

letét ellaté orszagos szervezetek 6t képgjeelA VT munkajaban tanacskozasi jog-
gal vesznek részt a Magyar Vallalkozasfejlesztéspitlany kuratériumanak elno-

ke, a Magyar Bankszbtvetség elntke, a Magyar Hitelgar&yiasilés igazgatdja,

valamint a gazdasagi miniszter felkérése alapjan lgétathtanacsado testilet tagjai.
A VT elnOke a gazdasagi miniszter.

A Tanéacs operativ érdekegyeztetési, egyiktidési munkajanak sajatos fo-
rumai a specialis munkabizottsagok. A munkabizottsagokban dkealth&kal és ér-
dekikben folytatott parbeszéd soradn az érdekképviseletek jihédile véleményii-
ket

1.4.2. Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (MVA) és HelyiaWddlz6i Koz-
pontok (HVK)

A Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany 1990-ben alakaltal a céllal,
hogy tamogatast nydjtson a magyar kis- és koézépvallalkozésejottéhez és fej-
l6déséhez. A Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany flggetzervezet, amely-
nek alaptkéjét a Magyar Kormany, bankok és érdekképviseletek liiattik.
1990-ben az Eurdpai Unid Bizottsdga az MVA-t jeldlte ki a Phireéls kozépval-
lalkozasok fejlesztési Programjanak (SME Program) végée@ap. A program ere-
deti célja a foglalkoztatas és a gazdasag szerkezddtdabinak ékegitése volt a
kis- és kdzépvallalkozoi szektor fejlesztésével. A télése érdekében az Eurdpai
Unié az MVA-n keresztll jeletis 6sszegeket nyUjtott megyei vallalkozasfejlesztési
alapitvanyoknak, a Helyi Véllalkozo6i Kdzpontok (HVK-K) Iétrehsdéa és munka-
szervezeteik felallitAséra, kiképzésére. A megyei atapyok 1994 év végére az
egész orszagban létrejottek, Pest megye kivételével, aHoKal997-ben alakult
meg. Jelenleg a megyénként megszervezett HVK-k tdbb mint adabiél allé or-
szagos vallalkozasfejlesztési haldzatot alkotnak. A nmiddy&-k 6néllo jogi sze-
mélyiséd, fliggetlen, sajat kuratérium felligyelete melletikids szervezetek, me-
lyeket megyei és teleplilési dnkormanyzatok, vallalkozoéi érgelkéletek, kama-
rak, vallalkozasok (tbbb helyen az MVA is) kdzdsen alapitoiakalapitvanyok az
MVA iranyitasaval, a Phare program tAmogatasaval algditéi szervezeti felépi-
tésiket, mkodési elveiket, amelyéfelemeiben EU-konform struktiranak tekinthe-
t6. A HVK-k a legtbbb helyen kézhasznu formabaiikidnek és torekednek az 1ISO
minéségbiztositas elnyerésére is. 198l0Aapjainkig az Eurdpai Unié Phare prog-
ramja tdbb mint 80 millié eurdval finanszirozta kis- és kozbalkdzoi fejlesztési
programot, ehhez jarul hozza tarsfinanszirozoként a GazdasKgiziekedési Mi-
nisztérium.

A Magyar Véllalkozasfejlesztési Alapitvany programjai:

1. Vallalkozasfejlesztési, tanacsadodi és oktatasi programok

2. Finanszirozasi programok: mikrohitel, sportvéllalkozasok tanasgatog-

ramja
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3. Nemzetkdzi programok: Uzletember talalkozdok, rendezvények

Az MVA és a HVK-k egyuttnikbdése nem mindig harmonikus. 20060-t
hosszas vita bontakozott ki a mikrohitel céljara kapott forrésiaidonjogardl, ami
az egyuttrikddés mas terileteit is érintette. Azok a HVK-k, amelyek jarultak
hozza a forrasok kozponti kezeléséhez semmilyen programban nettekehszt.
2002-re mar csak a Budapesti Vallalkozasfejlesztési Kdzalagikezeli elktlondl-
ten a mikrohitelezési forrasait.

Az MVA jovéjét jelents mértékben befolyasolhatja, hogy nem vesz részt a
Nemzeti Fejlesztési Terv végrehajtasaban.

1.4.3. Hitelgarancia Rt.

A Hitelgarancia Rt. 1992 ota kezességvallalasaval seditizai kis- és ko-
zépvéllalkozasok hitelhez jutasat. Az Rt. segitségévehdigigodoképes, verseny-
képességiket &sit6 vallalkozasok részére valik lehetségessé a hitetfdlvés
bankgaranciak igénybevétele, amelyek db&rnem tudnak a bankok szamara ele-
gend biztositékot felajanlani. A HG Rt. kezességét (garangidgik az egyéni és
tarsas vallalkozasok vehetik igénybe, amelyeknél a fomttdtottak szama nem ha-
ladja meg a 2506f. A garanciavallalas nemcsak az egy évnél révidebb lejératl
lydszamla- és forgoeszkozhitelekhez, hanem éven tuli beruléz &slesztési hite-
lekhez, valamint bankgarancidkhoz és hitelkeretekhez is kéeRt. a hitelek és
bankgaranciadk 6sszegének legfeljebb 80%-at garantalja, @endlid Ft alatti hite-
leknél a kezességvallalas maximum 90% lehet.

1.4. 4braA 2001. évi kezességvéllalasaiob jellemzi
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A Hitelgarancia Rt. 2001-betdbb mint 6 800 garanciaszerédést kotot,
melyekben egyuttese8vV milliard Ft garanciat vallalt, ezzel a kis- és kdzépvallal-
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kozasok korében Osszes#@9 milliard Ft hitel és bankgaranciaigénybevételét
tamogatta.

A garanciavéllalasok névekedése adzélévhez viszonyitva jeleds volt: a
szerddésszam masfélszeresére emelkedett és a kezessépgefredsgyharmaddal
nétt. A garanciaszetilések szamanak 62%-a a mikrovallalkozasokkeyzcsolo-
dott. A kezességvallalasok dsszege kdzel azonos aranybanroeglix mikro-, kis-
és kdzépvallalkozasok kdzott.

1.5. dbraA 2001. évi kezességvallalasok vallalatnagysag szerinti 6sdeetéte
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1.10. tablazatGarancia és hitel kis- és ktzépvallalkozasoknak

. . 2002
Megnevezés Vallla lkozas 2000. évR001. évi I-VIII.
tipusa havi
Vallalt garancia-szetolések szama dsszesen (db) 4474 6808 4509
EbI: Mikrovallalkozas 2783 4236 2169
Kisvéllalkozas 1226 1886 1569
Kozépvallalkozas 465 686 771
Garanciavallalas 6sszege 6sszesen, milliard Ft 67,6 87,0 75.1
Ebil: Mikrovallalkozas 25,4 29,6 14,2
Kisvallalkozas 22,8 31,5 23,9
Kozépvallalkozas 19,4 25,9 37,0
Garantalt hitelek 6sszege 6sszesen, milliard Ft 85,9 108,4 97,7
EbI: Mikrovallalkozas 29,6 33,2 15,6
Kisvallalkozas 28,9 38,9 28,6
Kdzépvallalkozas 27,4 36,3 53,5
Garantalt hitelek atlagos 6sszege 6sszesen, millié Ft19,2 15,9 21,7
Ebil: Mikrovallalkozas 10,6 7.8 7,2
Kisvallalkozas 23,6 20,6 18,2

Kozépvallalkozas 58,9 52,9 69,4
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A véllalkozasok dordt tdbbsége kisebb dssZebiteleket vett fel: a garancia-
szerddések szamanak 84%-4anal a hitelek 6sszege nem haladta2fegillio Ft-
ot. A garanciavallaladsok dsszegének nagyobb hanyada (56%) rawtliefdtelek
felvételét segitette. Emellett a vallalkozasok berul#@zak tAmogatasa is hangsulyt
kapott, az éven tuli vallalasok kozotkent a 4-6 éves futamidehitelekhez véllalt
kezességek voltak jelleek. A legtobb garanciavallalas a kereskedelemben (34
%). Szamottey még az élelmiszergazdasdonez’igazdasag+élelmiszeripar) és a
szolgaltatasi szektorhdartozé kezességek 6sszegének részaranya (22, ill. 18%).
Az uzleti tevékenységdvilésében komoly szerepe volt a bankokkal kotott
egyuttmikodési megallapodasoknak, amelyek azt a célt szolgaljak, $taggardi-
zalt, kisebb 6sszédhitel-csomagokat egysAesitett, gyorsitott eljarassal garantaljon
a Hitelgarancia Rt. A 2001. év végén 13 bankkal és takaréisarettel 6sszesen
24 ilyen egyuttrikddési megallapodéas volt érvényben. Mindennek eredményeként
az év soran a kezességvallalasi sidzek szamanak kozel 70%-at, és a kezesség-
vallalasok egyuttes dsszegének 36%-at e megallapodasok keretédemaAlRt.

1.4.4. Agréar-Véllalkozasi Hitelgarancia Alapitvany (AVHA)

Egy évtized telt el azéta, hogy az Alapitvany 1991-ben, az orszétfiként
megkezdte a hitelgarancia nyujtast. Korabban ez a fajta pérzimjgaltatas isme-
retlen volt, de az elmdult évtized alatt a magyar pénzigsastriuktira részéveé valt.
Az AVHA tevékenységének célja: a vidékeriikids kis- és kdzépvallalkozasok,
illetve tarsas vallalkozasok hitelképességének ndveldsielhez jutas feltételeinek
javitasa. Budapesten tovabbra is kizart a garancia, de a wiagkvarosokban &l
ugyfelek szaméara mar van ra lefsig. A tiz év alatt a hitelgarancia vallalasok sza-
ma 11 198, a garantalt hitelallomany 130 850 millié Ft, a gararmiadtly 71 143
millio Ft volt.

A hitelgarancia (készfizékezesség) nyujtasanak feltételei:

- a garantalt tevékenység az agrardgazathoz vagy a vidékiéghez
kapcsolédik,
- agarantalanddé kolcsén 6sszege max. 120 millio Ft,

1.11. tablazatA kockazatvallalas mértéke hagyomanyos hiteleknél:

Hitel Kockazatvallalas mértéke
5 M Ft alatti hitelek esetén max. 90%
5-15 M Ft kdz6tti hitelek esetén max. 80%
15 M Ft feletti hitelek esetén max. 50%
Fiatal agrarvallalkozék esetén: 20 M Ft dsszegig 80%

20-30 M Ft kozott 60%
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A Gazdasagi Minisztériummal kotétt megallapodas alapjan 6€%ijked-
vezmény jar a 40 millio Ft alatti hiteleknél a garandjbol. Ismételt hitelgarancia
kérelem esetén 20% dijkedvezmény.

1.12. tablazatA hitelgarancia tligyek megoszlasa a vallalkozasok létszamiatsze

Garanciak  Garantalt hi- Garanciak  Garantalt hi-
ez . szama, telosszeg, szama, teldésszeg,
Létszam, db M Ft db M Ft
2000 2001

1 665 2 920 875 3334
2-10 435 5012 743 7 398
11-50 276 5572 524 9 930
51-100 133 3120 287 5800
101-200 82 2169 145 3722
201-250 11 431 23 1154
Osszesen: 1602 19 224 2 597 31 338

2001-ben az Alapitvany altal garantalt hitelek atlagos érigkmillié forint
volt, 2002-ben pedig 13 millibra emelkedett. 2002-ben a 2001. évvel nagyjabdl
megegyeé szamok varhatéak: 2 500-2 700 tételben, 30 milliard forint volumenben.
A ,bebukott” hitelek értéke 0,5-1,4 milliard forint koril van évente.

1.4.5. Magyar Export és Import Bank Rt. (Eximbank)

A 100%-o0s allami tulajdonaban I@\Eximbank kildetése, hogy a rendelke-
zésre bocsatott kozvetlen koltségvetési forrdsok és amiajrancialis hattér fel-
hasznalasaval segitsé &l magyar export ndvekedését. A pénzintézet kdzvetlen és
kdzvetett Uton hozzgjarul a kis- és kdzépvallalkozéi szféparefinanszirozasanak
segitéséhez. Kdzvetlen modon a bank sajat forrasai terhgtatjtola kedvez ka-
matozasu forgéeszkozhitel, mas néven Eximhitel kihelyezddét és kozépvallal-
kozédsoknak. Kis- és kdzepes méralletve nagyvallalkozok exportjat a bank koz-
vetve, a pénzintézeteknek nydjtott exportcélu refinanszirozadkentel seqiti,
amely segitségével kedvekondicioju exporthitelhez juthatnak. 2001-ben 24-re
nétt a refinanszirozasi konstrukcioban résztévbankok szama.

Az Eurépai Uniods csatlakozashoz kbzeledve az Ujonnan megjeiemyekre
az Eximbank termékfejlesztéssel reagalt. Tevékenységeh@mfargalom finanszi-
rozasanak etgllegessége mellett mind fontosabba valt a szolgaltatdsaknégyar
tékekivitel pénzigyi hatterének megteremtése.

A kormany gazdasagélénkitsomagjahoz kapcsolédva 2084zén a Bank
elinditotta az ugynevezett ,Kiterjesztett Eximhitel” kooggiot, amelynek kereté-
ben az EU szabalyozas szerint még kdzépvallalkozasndisindirexportr cégek is
részesilhetnek kedwefeltéteti exporthitelben.
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1.4.6. Corvinus Rt.

A Corvinus Rt., allami kockazatike-tarsasadg Magyarorszagon az egyeduli
olyan fejlesztésidketarsasag, amely kifejezetten a kulféldre irdnyul6d befésed-
hez biztosit pénzigyi forrdsokat. A Corvinus Nemzetkozi Befésitdrészvénytar-
sasagot egymilliard forintos aldp&vel 1997-ben alapitottak meg a Magyar Fejlesz-
tési Bank Rt., a Gazdasagi Minisztérium, az Orszagiszbki Fejlesztési Bizottsag,

a Magyar Export-Import Bank Rt., valamint a Magyar Exporthitel Biztosito(RxL 2
januarjaban a Tarsasdg tulajdonosi szerkezete megvaltozotlyatbita is allami
tulajdonban maradt. Az (] tulajdonosok, a részvények 84,5%-at birtokhdbBrk
Rt., a Gazdasagi Minisztérium, az Oktatasi Minisztériuna édagyar Exporthitel
Biztositd Rt. A tarsasag létrehozasanak az volt a céljy, téagbefektetésekkel, il-
letve egyéb eszkdzdkkel (tandcsadassal, informacio-szofgdldd) piaci alapon se-
gitse eb a magyarorszagi vallalatok kozép-kelet-europreexportjat, a hataron at-
nyulé vallalkozéi kapcsolatok és a regionalis integracio sliiését. A tarsasag azt
vallalja, hogy ha életképesnek talal egy befektetési edégpiz akkor tarsfinansziro-
zOként részt vesz annak megvalésitasaban, majd 6t év elahihava vallalkozas
kelloképpen megéstdott, eladja a részesedését. A magyar vallalatok 2002-ig 2,5
milliard dollar értékben fektettek béket kulfoldon.

1.4.7. Magyar Exporthitel Biztosito Rt. (Mehib)

Az Eximbank afféle ,testvérintézménye” a szintén egésaéallami kézben
lévé Magyar Exporthitel Biztositd. A Mehib 1994-ben alakult, a Magy#am tu-
lajdonéban I&§ egyszemélyes részvénytarsasag. A tulajdonosi jogokat a Magyar Al-
lam nevében az Allami Privatizacios és VagyonkeZl. gyakorolja. Alapikéje
4,25 Mrd forint. Mikddésének jogszabalyi alapjat a - tobbszdér médositott — 1994.
évi XLII. Torvény és a 84/1998.(V.6.) szdmu kormanyrendelet, tovabbAas ibas-
rél szo6lé térvény alkotja. A Mehib célja az export és a balfiéaziigyi kockazatok
megosztasa, a kulfoldi kapcsolatok, ezen belll kiemelten a magyar arwkgédtaz
tAsok exportjdnak dsztdnzése és segitése, az éxpokiilpiaci versenyképességé-
nek eBsitése, az expdtdk hitelhez jutdsdnak megkonnyitése. A Mehib tevékeny-
sége a kovetkézbiztositasi agazatok piacképes és nem-piacképes kockazatu biztosi-
tasaira, valamint az ezekhez kapcsolddo informacidszolgaitaeaprd ki: hitelezés,
kezesség, kilonbdzpénzigyi veszteségek. A Mehib a fenti tevékenységeit export-
irAnya kulkereskedelmi tgyletekhez, nemzetkdzi segélyigyleekilfoldi befek-
tetésekhez és belf6ldi értékesitéshez kapcsoldddan jogosult végezni

A nem-piacképes kockazatok korébe tartoznak:

- azok a politikai tipust kockazatok, amelyek a biztosit6 orszagéil k
politikai események (pl. haborl, zavargasok) bekodvetkeztenltélalmi és
adminisztrativ jellety intézkedések elrendelése, a biztositd orszagaban kiviteli
korlatozasok alkalmazéasa miatt allnak fenn.
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- azok a kereskedelmi tipusu kockazatok (pl. fizetésképtelgnagmlyek az
export célorszaganak kockazata vagy exportiigylet futamidefdt mem
viszontbiztosithatéak.

- azok a kockazatok, amelyek azért nem viszontbiztosithatéakprsedganak
joga szerint a veéyvallaminak, kozuletinek, dnkormanyzatinak Gsil).

A Mehib a belf6ldi értékesitéshez kapcsoléddan biztositaséadkimy sajat
kockazatara és csak olyan expoik esetében jogosult, akikkel exportiranyu kilke-
reskedelmi Ugyletre érvényes biztositasi sidzsel rendelkezik.

1.13. tablazatA Mehib termékei

Rovid lejaratu hitelek biz- Kbzép- és hosszu lejaratiKozép- és hosszu lejara

tositasai hitelek biztositasai hitelek biztositasai
Szallitéihitel-biztositas ex- Szallitdihitel-biztositas Befektetés-biztositas
portra és belféldre (K- egyedi Ugyletekre (B-médozat)
mdbdozat) (S-mobdozat)
Széllitéihitel-biztositas ex- Vewvdhitel-biztositas Arfolyamkockazat-
portra (C-mddozat) (V-mdbdozat) biztositas

(Balansz A-mddozat)
Partner-biztositas kis- é&yartasi kockazabiztosita
kozépvallalkozasoknak egyedi Ugyletekre (G-
(Partner-moédozat) mabdozat)
Konszignacios raktari kész-
letbiztositas
(R-mo6dozat)
Exportlizing-biztositas
(L-mbdozat)

A hitelbiztosit6 2001-ben Partner elnevezéssel kulon kisallbiztositast
vezetett be, amelyet mar belfoldi Ggyletekre is megtlkbimi. A Partner esetében a
vevé maximum 60 ezer eurénak megfélérut kaphat a szallitotdl, s a fizetés hatar-
ideje nem nyulhat tal 180 napndl. A tavalyi 30 szazalékos utarizam 2002-ben
mar 50%-0s dijkedvezményt nyujt a Partner igé&mgk.

A Mehib a belfoldi székhelyutazasszervezési szolgaltatast végallalkoza-
soknak Magyarorszagra torténtaztatasi tevékenysédilered devizabevételeinek
arfolyamkockazatét is biztosithatja.

A Mehib Rt. (] biztositasi moédozatot kinal a faktoralasegldlkozé cégek-
nek.
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1.4.8. Magyar Fejlesztési Bank Rt. (MFB)

A Magyar Fejlesztési Bank Rt. 1997-ben alakult meg és altriepa a Ma-
gyar Allam. 2002 nyaran a kormany dontétt arrol, hogy a Magyar Fejszank-
nal stratégiai profiltisztitast hajt végre. Vagyonkézdlnkciék helyett az EU-
csatlakozasban szan nagyobb szerepet az MFB-nek, meg sdats@ditani azoktol
a funkcidktol, amelyek nem tekintléét klasszikus fejlesztési feladatoknak. A ¢év
ben a Magyar Fejlesztési Bank csak fejlesztési célkhibthet bedkét és nem finan-
szirozhat eleve veszteséges allami beruhazasokat, ilygaupélz autdpalyaépités.
A Magyar Fejlesztési Bank lesz fdlslkét U vallalkozas-fejlesztési programeért is.

A kis- és kdzépvallalkozdi szféra hitelezésére az MEBRAII kilon appara-
tus alakult 1999-ben. Az MFB Rt. altal kiemelten tAmogatdtid@lok: piac- és
versenyképes termékek, szolgédltatdsok fejlesztése, kibremshnoldgiai eljarasok
adaptélasa, beszallitoéi kapcsolatokséése, munkahelyteremtés 6sztonzése, ipari
parkokba betelepélvallalkozdsok 6szténzése, regiondlis fejlesztési programokban
valo részvétel.

A Bank 2002. méasodik felében végrehajtotta drdahyzott profiltisztitast:
tobb tarsasagat atadta az APV Rt.-nek, illetve a Kincgtgioni Igazgatdsagnak.

A tranzakcidk soran a Bank veszteséget konyvelt el, antatye e 42 milliard forin-
tot.

1.4.9. Regiondlis garanciaszovetkezetek

A regionalis kisvallalkoz6i garanciaszévetkezeteket alasagi tarca, a Hi-
telgarancia Rt. és a Kis- és Kdzépvallalkozoi Szovet&$T) hozta létre abbdl a
célbdl, hogy hozzajaruljanak a mikro- és kisvallalkozasaktetz jutasi problémai-
nak enyhitéséhez. A garanciaszovetkezetek csak tagjaikadszabiztositiak a
viszontgarancia lehé&tégét. A mikro-, a kis- és kdzépvallalkozasok minimum egy,
legfeljebb 6t darab tizezer forintos részjegy megVasaval valhatnak tagga. A ga-
ranciaszovetkezetek a részjegy értékének szazszorasagabyeé hitel utan val-
laljak a viszontgaranciat. Az intézményrendszer tényledd®dése 2002-ben kez-
dédhetett meg, ugyanis aiikbdéshez szilksége volt a Pénziigyi Szervezetek Allami
Fellgyelete engedélyére, mivel a hitelintézete&rol6 térvény a garanciaszévetke-
zeteket pénzigyi vallalkozasnak déftette, és ezzel @hta az alagtke 50 millid
forintra tortéd emelését, és szabdlyozta az engedélyezési eljarasitsagorA
gazdasagi tarca az eredetileg tervezett 20-20 milliatfogszjegy jegyzést kiegészi-
tette garanciaszdvetkezetenként tovabbi 30 millié forintegjegy jegyzéssel, és
ezaltal a garanciaszovetkezetek az élakdvetelménynek megfelelnek. A garan-
ciaszOvetkezet célja, hogy az érdekképviseleti tagok Hitdefedezeti segitséget
tudjanak nyujtani. Az érdekképviseletek tagjai altal feltélnitel legfeljebb 5 mil-
li6 forint, és futamideje legfeljebb 1 év.
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1.4.10. Magyar Vallalkozasfejlesztési Kézhasznu Tarsasag

A Magyar Vallalkozasfejlesztési Kozhasznu Tarsasagot (Mif)kalapitoi, a
Magyar Allam és a Magyar Vallalkozasfejlesztési Ategfty 1999-ben azzal a cél-
lal hoztak létre, hogy segitse a hazai kis-és kdzépvatlalkszektor fefldését. A
Téarsasag kezdetben a Gazdaséagi Minisztérium kis- ép\aliakozoi céladirany-
zatdnak pélyazataival kapcsolatos tédnellatdsan keresztiul ikodott kozre a ha-
zai kis- és kozépvallalkozoi szféra fejlesztésében. 2001-ben és 2002-b&rharyi
terv pélyazatainak lebonyolitdsat végezte a Tarsasa@rgadag kizarolagos tulaj-
donoséavéa 2001-ben a Magyar Allam vélt, nevében a tulajdonosi jogokat as@gizd
és Kozlekedési Minisztérium gyakorolja. A Tarsasagdidyes feladata, hogycel
mozditsa a gazdasagfejlesztési célok megvalosulasalyazgikezelési feladatok
atlathato, szabalysZees hatékony ellatdsa révén. A Tarsasdg a palyazatolebeérk
zéseébl a finanszirozéasig, illetve a projekt lezarasaig teetigs életutjat végigkiseéri.
Ennek sordn a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztériummal kdizitasznl szebz
dés alapjan szolgaltatasai kiterjednek az informaciok hiasisa a telefonos lgy-
félszolgélaton keresztul, a dontégeiszitésre, szefdéskotésre, finanszirozasra,
ellensrzésre, nyilvantartasra és adatszolgaltatasra

2002 decemberében az MVf Kht., a GKM és 19 Helyi Vallalkoz&szjési
Kézpont (HVK) egyuttnikddési szerddést irt ala. A szeérlés célja részveétel a kis-
és kozépvallalkozéas-fejlesztési tAmogatasi programok lebtdsdibian; kozretn
kodé intézményrendszer létrehozasa éskddtetése az EU forrasainaldléig a
strukturdlis alapok) a véllalkozasokhoz kozvetitésében; lalk@oi magatartas és
kulttra fejlesztése, a véllalkozadsok hatékonyaliitdését szolgald feltételek biz-
tositasa. Az egyltthkddés tovabbi célja, hogy 6sszehangolja az orszagos vallalko-
zasfejlesztési haldzatot képeszervezetek munkgjat. A megallapodas alairasaval
elismerték, hogy a HVK-hal6zat alkalmas kormanyzati szetéfasara is. 2003 el-
s6 negyedévében elkészil az a halézati kézikdnyv, amely a fditetbpartnerek
kozotti kapcsolat részleteit szabalyozza. Ezzel az MVf Kiilagyar Vallalkozas-
fejlesztési Alapitvany helyre Iép a halozatkidtetésében.

1.4.11. Kisvallalkozas-fejles#tPénziigyi Rt.

A Kisvallalkozas-fejles#t Pénzlgyi Részvénytarsasagot a Pénzugyminiszté-
rium, a Hitelgarancia Rt., a Magyar Fejlesztési BankilRitye 6 hazai bank 2001.
december 20-an alapitotta 3,4 Mrd afd&gtel. KéE$bb a szervezet atkeriilt a gazda-
sagi tarca felligyelete ala. A tarsasag létrehozas@igk a ndvekedésre képes, ha-
zai toébbségi tulajdond mikro- és kisvallalkozasok versenyh&lges javitdsadke-
ellatottsaguk novelésével, aminek eredményeképpendslemértékben javul hitel-
képességik és piaci helyzetik is.

A tarsasdg altal kindlbfterméktipusok: kisebbségi részesedés szerzése kis-
véllalkozasbandkeemeléssel, eladasi opcid nyujtasa harmadik személyeklals
kozésokba tortéhtékebefektetéseihez.
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1.4.12. Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési Kht. (ITD-Hungary)

A Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési Kazha3arsasag a Gaz-
dasagi Minisztérium és a Kiligyminisztérium 1993-ban alapitdtéridézménye.
Az ITDH Kht. egy eurépai mintara égiilnon-profit intézmény. Tevékenységi ko-
rének kdzéppontjaban a befektetésoszttnzés és a kereskejiietetdfe ez utdbbin
belll el$sorban az exportképesség javitdsa, valamint a hazai Kiézégvallalko-
zasok nemzetkozi versenyképességének, beszallitoi készségémridse, a magyar
vallalati szféra Eurdpai Unids csatlakozasra td@rtf@tkészitése All.

A Téarsasag 2001-ben 304 szakmai programotdélet® hazai, 200 kulfoldi),
kdzelebbél befektetési konferenciat, Uzletember-talalkozot, besaidkénferenciat,
tokekihelyezési konferenciat, kereskedelemfejlesztési s#immot bonyolitott le.
A partnerkozvetités, illetve az Uzleti lebstgek feltardsa céljabél nemzetkozi tzlet-
ember-talalkozokra kerllt sor a hazai és kilfoldi kidbkhoz, vasarokhoz és alla-
mi delegaciokhoz kapcsolédban. 2001-ben az ITDH Kht. 73 kiallitAseszzsében
miikodott kdzre. A 353 millié forinttal tamogatott |. és Il. katd§érkiallitasokon
0sszesen 575 magyar kiallit6 — zomében kis- és kdzépvallalkoati részt. 1998
Ota a Tarsasag kozrékvdésével 2,873 millidrd eurd értépozitiv kulféldi befek-
tetési dontés szilletett, amelynek kdszéddret45.000 Uj munkahely jott 1étre Ma-
gyarorszagon.

Az ITDH Kht. 2002. évi programja a kormany kiemelt gazdasagkaiitiél-
kitizéseit tikrozi. Ennek megfeteln promaocios tevékenységénékifanyai a ko-
vetkedk:

- a magyar Kkivitel novelésének oéekgitése, efsorban a kis- és
kozépvallalkozasok kilpiacra juttatdsaval,

- a mikodstoke-bevonas ékegitése — ebsorban a zoldmés termeb
beruhdzasok és a magasabb hozzaadott értékéllitél befektetések
batorithsa, K+F kdzpontok, illetve szolgaltatdé és region&tigpontok
magyarorszagi letelepitése,

- tudatos befektetéstsztonzés a jélemnikodstoke-exporér orszagokban a
magyarorszagi kilfoldi beruhdzasok novelése érdekében,

- amagyar KKV-k EU-integracios felkészitése,

- folyamatos tanacsadas és tajékoztatds az Eurdpai Uni6 gegydiel§
piacanak a magyar véllalkozasokat is érinppgszabélyairdl, az EU
programijairél,

- amagyar kis- és ktzépvallalkozok beszallitéi tevékenységétmioadiitasa,

- beszallitéi vasarok szervezése a kdmpgrban, elektronikai és informatikai
szektorban tevékenységet folytatd, valamint a gépigyartassal és
gépgyartassal foglalkoz6 multinaciondlis vallalatok potencibkszallitoi
részére,

- tanacsadéassal, valamint piaci és orszaginformaciok sziggdival a kis- és
kozépvallalkozasok kulféldi befektetéseinek a tamogatasa.
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2002 oktoberéig 80 befektetéstsztbnzési program lebonyolitagéita dae.
A tervezett kereskedelem-fejlesztési programok kozil 178 valdsg.

1.4.13. Euro Info Kézpont

Az ITDH a hazai és a magyar piacon tevékengkdtbtve az itt megjelenni
szandékozo kulfoldi cégek szamara befektetésdsztonzési, laakske és vallalko-
zasfejlesztési szolgaltatasokat kinél. Ez utdbbihoz tartokikt. keretei kozott i
koédé Euro Info Kozpont (EIC) tevékenysége is: a kis- és kozégikatasok EU-s
csatlakozasra val6 felkészllésének tamogatasa versensgpestvelése érdeké-
ben.1999 juliusatol az ITDH és az Eurdpai Bizottsag VallalkoFigjazgatésaga
kozott |étrejott szekmlés nyoman az Euro Info Kézpont az Eurdpai Bizottsag altal
mukddtetett nemzetkozi, jelenleg 282 (6bld magyarorszagi) tagot szamlalé EIC-
hélbzat teljes jogu tagja lett.

Az Euro Info Kézpont a véllalkozasok EU csatlakozasra val@$ziitése, il-
letve az EU vallalkozaspolitikajanak kozvetitése érdekébkdvetked tevékenysé-
geket végzi: tanacsadas és tajékoztatds, szeminariurapkeazse és informacios
standok Uzemeltetése, kiadvanyok megjelentetése, UzlategdizvetitésAz EIC
Ugyfélszolgalati munkaja soran 2001-ben mintegy 800 kérdést radfis2t kérdé-
sek legnagyobb része Uzleti partnerkdzvetitésre, a terneékéskszolgaltatdsokra
vonatkoz6 Eurdpai Unios@rasokra vonatkozott.

Az Euro Info Kézpont informéaciokkal rendelkezik tébbek kdzott az Eurdpa
Unio intézményrendszer@r az Unid belé piacéat érint jogszabalyokrdl, termékek-
re és szolgéaltatdsokra vonatkozo unid@8rasokrol, az aruk és szolgéltatasok moz-
gasaval kapcsolatos szabalyozasrél, Magyarorszag szaméo#t Byi-s progra-
mokban val6 részvétel feltételdiraktualis kozbeszerzési tender@kr

1.4.14. Magyar Turizmus Rt. és a Miniszterelnoki Hivatal Turisztikdamtitkar-
saga

A Magyar Turizmus Rt.-nek - mint a Miniszterelndki Hivaldl0%-os tulaj-
donaban |é¥ gazdasagi tarsasagnak - alapvietadata a nemzeti turisztikai marke-
ting feladatok ellatdsa és informacidszolgaltatds a twsban érdekelt szakmai
szervezetek, illetve a turisték részére. A feladatalkiaztikai célebiranyzatbdl kap
tAmogatast.

2002-ben a Széchenyi terv keretében 15 turizmusfejlesztési pidkgailt ki-
irasra: a termalflkik, az egészségturisztika, az 6koturizmus, a lovasturizmus fej-
lesztése, illetve a varak turisztikai hasznositasaA@CEP rendszer bevezetése, a tu-
risztikai oktatas.

2002 nyaratdl a Miniszterelnoki Hivatal Turisztikai Allarkitsaga foglalko-
zik a turisztikai céldiranyzatb6l meghirdetett turisztikai célu palyazati rendsze
mikddtetésével. A palyazatokat két csoportba soroltak, a kozpaigtizatok kozott
szerepel a varak, kastélyok turisztikai hasznositasamakigitasa, a telepulések



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 63

O0sszképének javitdsa, Magyarorszag kongresszusi turizmusjlesiztése és az
Okoturizmus feltételeinek javitdsa. A regionalis palyazatoBalaton, a Tisza-t6,
Budapest, a Ko6zép-Dunavidék, Kozép-, Dél- és Nyugat-Dunantil, Eszak-
Magyarorszag, Dél- és Eszak-Alfold tajegységeinek hirdettsdkorban turisztikai
termékfejlesztés, rendezvényszervezés és marketing dévklalken tamogatési lehe-
téségeket. A Balaton fejlesztése tnmagéban tébb pénzt kapott, tdbtiiaégio: a
téra kiirt palyazatok 6sszértéke 2,3 milliard, amig a tobkdrag®00 millié forint
kordli 6sszeg jutott. A Miniszterelndki Hivatal csaknem 9,4liénill forintot fordi-
tott a magyar turizmus fejlesztésére, @hrioritast élvezett a termalfish, illetve
egészségturisztikai szallashelyek fejlesztése, amelyyarant 2,6 — 2,6 milliard fo-
rint jutott.

1.4.15. Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (MKIK) és a terlleti kamarak

A magyar kamarai rendszer torténetének érdekessége, hogyd®dkve-
zették, majd 1998-t6l megaxtették a kotelez kamarai rendszert. Az 6nkéntes tag-
sagu kamardk nagyobb aranyban szervezik a kdzepes és a néapkallamint a
kicsiket, de igy is szdmos kis- és mikrovallalkozdsz vészt a kamardk munkaja-
ban.

A gazdasagi kamarakrél sz6l6 1999. évi CXXI. torvény értelmébéa. 2t-
vember 1-jéil a gazdasagi kamarék - azaz a kereskedelmi és ipar&lnvalamint
az agrarkamarak - onkéntes tagsagon alapulé koztestiletkkatdmek, amelyeket
a gazdalkod6 szervezetek valasztidssal hoznak létre. Az dmKéartearai tagok
szadma mintegy 40.000 tagra tehejazdasagi sulyukat jol jellemzi, hogy ezen val-
lalkozasok allitjdk &l a magyar GDP kdzel 60%-at. A gazdaségi kamarak feladata
az, hogy dnkormanyzaton alapuldikidésiikkel éimozditsak a gazdasag fajesét
€s szervamését, a piaci magatartas tisztességét, a gazdasékenggéget folyta-
tok altalanos, egylttes érdekeinek érvényesulését.

Jelenleg advarosban, a 19 megyeszékhelyen, valamint Sopronban, Dunadj-
varosban és Nagykanizsarikddnek onallé kereskedelmi és iparkamarak.

A kereskedelmi és iparkamarédkon belll kereskedelmi, ipakégsiives ta-
gozatok alakultak. A tagozatokon belll szakmai, &gazati szempsr¢oit maxi-
mum 12-12 kamarai osztaly |étrehozdsara van deBgt A kamarai tagok a tevé-
kenységiknek megfelelkamarai tagozatba és osztalyba kerlilnek besorolasra. Az
egyes megyéekben és@érosban megalakitott tertleti kereskedelmi és iparkamarak
létrehoztak a Magyar Kereskedelmi és Iparkamarat. A myrighebséget biztosit
arra is, hogy a teruleti kamarak egyesiljenek, illetveggesiiléssel megalakult ka-
marék kégbb szétvaljanak. A kamarai tagok altal fizet@nagdij mértékét, szami-
tasanak és fizetésének madjat a gazdasagi kamarak dlalyzasai hatarozzak meg.

A gazdasagi kamarak atikodéstikkel jaré koltségeket a kamara szolgaltata-
saiért fizetett dijakbdl, a tagdijbdl és az egyéb bevéiélékdezik (ideértve az 6n-
kéntesen felajanlott hozz4jarulasokat is). A gazdasagkésységet is igénylfel-
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adatok ellatasa érdekében a gazdasagi kamarak kdzhaszashg@kat, valamint
kiallitasi és vasarszervezési, ipari park léteséédenntartasi célra gazdasagi tarsa-
sagot alapithatnak, vagy ilyen tarsasagban részesedést szerezhetnek

1.4.16. Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvany (OFA)

Az OFA-t 1992-ben hoztak létre, majd 1997. januar 1-i kbzalapitvannya alaki-
tottak at. Feladata a kormanyzati foglalkoztataspolitikegwvalésitasdban val6 rész-
vétel. Tobb olyan kisérleti eszktz kiprobalasat kezdeményaatelyek Bvitik a
foglalkoztataspolitika aktiv eszkbzeinek korét. Az OFASstsban a gazdasagfej-
lesztési, munkahelyteretntes vallalkozasélénkit valamint a foglalkoztathatosag
javitasat, a human&orras fejlesztését szolgalo, a programértékelést desfagst
elésegit tevékenységekre koncentral. Az OFA tébb 6nallé prograntiktdietett.

A kisvallalkozasok fefldését, megéstdését ésegit kisérleti tAmogatas volt ezek
kozll a legnépszébb.

A kisérleti tamogatas célja, hogystgitse a ikods kisvallalkozasoKejls-
dését, megésodését, teljesiképességik javulasat; foglalkoztatottjai létszamanak
ndvekedését; mikro (csaladi) véallalkozasok munkahelytérérmt-megtarté képes-
ségének novelését; a munkanélkiliek, tovabba a palyékdndlalkoztatasat; az
orszagos atlagnal magasabb munkanélkuliségi mutatéval bipdiltdek foglalkoz-
tatasi gondjainak enyhitését.

1.5. Az Eurdpai Uni6 kis- és kdzépvallalkozas-fejlesztési politikaja

1.5.1. Az Eurédpai Unié tamogataspolitikaja

A tovabbiakban bemutatjuk az Eurépai Unié tAmogatéspolitikajésetkako-
zasunk szempontjabdl leglényegesebb elemeit:

- a kozos agrarpolitikat, amelyre az unié a kozosségi koletéguobb mint
42%-4at forditia. E forrasbdl jeleft tamogatasra szamithatnak hazai
termebink is, ezért szabdalyainak ismerete szamukra nélkil6zhetetlen;

- a struktdrapolitikat, amelyre a kdzosségi forrAsok 30%-a juizakk a
strukturalis alapokbdl is jeletd mértékben részesedhet, ugyanis - mint az
el6zé6 fejezetben kifejtettik - teljes terlletével a tamogatidemelt
célcsoportjdba tartozik. A strukturdlis tAmogatasok nagyétéskozvetlendl
a vallalkozasok vehetik igénybe, ezért szilkséges megisimerke egyes
alapok altal tAmogatott célokkal, és az alapdkaddésével;

" A fejezet forrasa: Gyakorlati tudnivalok az Eurbpaiordl kis és kézépvallalkozéknak. Gazdasagi és
kozlekedési Minisztérium, 2002. Ez(ton is kdszénetendunk a minisztériumnak, hogy letwd tette
a kiadvany részeinek felhasznalasat.
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- a csatlakozast kowen nemzeti hataskérben marad6 tAmogatasokat, amelyek
fenntartasara a fejlettebb versenytarsakhoz val6 felzéskéafekében még
hosszu ideig szlikség lesz;

- valamint az dicsatlakozasi tamogatasok kozil a vallalkozasok A&ltal a
medgazdasadg- és vidékfejlesztés céljara kozvetlenll igényheetve
SAPARD-tdmogatast, melynek &lspalyazati kiirasa éppen e konyv
megjelenésének ddzakaban varhatd. Szikséges tehat, hogy a deend
palydzok ismerjék a tamogatott célokat, a feltételeketaépalydzatok
elbirdlasanak szempontrendszerét.

1.5.1.1. A Strukturalis Alapokbdl igényelhétamogatasok

Az Eurdpai Unio strukturdlis politikdjanak célja a kozossélgelll specidlis
fejlesztési programok keretéb&mmogatassal segiteni a fejlésben elmaradott,
illetve kevésbé fejlett térségek gazdasdagi, tarsadalmi prabhainak megoldasat
a térségek felzarkdztatdsa érdekében.

Egy tdmogatés akkor tarsfinanszirozhat6 az EU-ban, ha amsenyszaba-
lyokkal nem ellentétes, beilleszthieaz EU gazdasagi és szocidlis egységesitését
szolgalo célkiizéseibe, illetve az adott orszagban regionalis elveknsizernéz-
ményrendszer és tAmogataspolitika alakult ki.

"A partnerség elve szerint a fejlesztési koncepciok és programdédolgozasa-
kor, valamint a végrehajtds minden fazisaban be kell vonni valamennyrée-
kelt felet ..."

A Strukturdlis Alapokhoz valé hozzajarulas jogi feltételeitbzszerepel az
az elv is, hogy az uniés tAmogatast csak a tagallamokkéftaitetnemzeti fejlesz-
tési program keretében lehet felhasznalni. Ez hatéves kdltségvetésikétiséggel
jard, meghatarozott felépitégs tartalmu kézéptava programok kialakitasat koveteli
meg. A partnerség elve szerint a fejlesztési koncepesorogramok kidolgozésa-
kor, valamint a végrehajtds minden fazisaban be kell vonnineaiayi érdekelt fe-
let: az orszagos, a regiondlis és helyi szerveket, valamint az adoérikoés az EU-
bizottsag képviséit, kdzottik folyamatos egyittitkodést kell kialakitani.

Tovabb4, a tagéllamoknak biztositaniuk kell, hogy az igénybaamtigatast
a meghatarozott célokra forditsak, tehat a tagallamoknak kezdélk kell megfe-
lel6 ellerdrzési és értékelési rendszerrel. Az uniéval yaatos, szakszei elsza-
molas, illetve a forrasok felhasznalasanak hatékonysagdapozza meg a késbi
tamogatésokroél valé dontéseket.

A kdzOsségi értelmezés szerint a valodi gazdasagi bltéesetrdekében a
kozOsségi alapok nem pétolhatjak a tagallam kézkiadasait vagy egyéb wttu-
ralis raforditdsait. Emiatt a bizottsag és az érintett tagallam meghataazatiami
vagy annak megfelélstrukturalis kiadas szintjét, melyet a tagallam fenmukitar-
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tani. Az Eurdpai Unié a Atrukturalis Alapokon, a Kohézids Alapon, @diai Me-
z6gazdasagi Orientacios- és Garanciaalapon, az Eur6pai BesuBard&on és mas
kdzosseégi pénzigyi forrdsokon keresztil nyujt kozosségi tamogatasokat.

A Strukturdlis Alapokbdl nyujthato forrasdiérom f6 célkitiizéstszolgalnak.

Az Osszes forras mintegy 70% az 1. Célkitizés alapjan az elmaradt régiok
fejlodésének és strukturdlis atalakulasandisesjitésérekeriil felhasznélasra. E
célkitiizés hatokorébe azok a régiok tartoznak, ahol az eggrée ess GDP vasar-
I6eré paritason mért értéke az 1999. marcius 26-at medeh harom év adatai
szerint az unios atlag 75%-at nem éri Hlazank az elé célkitizés szerint része-
suilhet tAmogatasban, legfeljebb a GDP 4%s mértékéig.

"Hazank az els célkitiizés szerint részestilhet tamogatasban, legfeljebb a GDP
4%-0s mértékeig."

A 2. Célkitiizésaz el$ hatokorén kivil €5 de komoly szerkezeti problé-
makkal terhelt sziikebb teriiletekre terjed ki, példaul ahol jelegen visszaesett a
termeb-, szolgaltato tevékenység, mégna munkanélkiliseg, gazdasagi €s szocia-
lis nehézségekkel kugd/arosi térségekre, hanyatlé vidéki tertiletekre.

A 3. Ceélkitiizésteruleti kotottség nélkil a modernizaciot, gazdaséagi, szeciali
fejlédést kivanja élsegiteniaz oktatas, a szakképzés és a foglalkoztatas fejleszté-
sével.

A Strukturdlis Alapokhoz tartozik:

- Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap,

- Eurdpai Medgazdasagi Orientacios és garanciaalap orientacios része,
- Eurépai Szocialis Alap,

- Halaszati Orientaciés Pénzligyi Keret.

Az egyes alapokbdl tamogathat6 célokat az alabbiakban ismertetjik.
1.5.1.1.1. Eurédpai Regionalis Fejlesztési Alap

A kulonféle régiok fejpdési szintjei kdzotti killonbségek csokkentése érdeké-
ben az alapbdl tAmogathaté célok:

- atartés munkahelyeket biztositdé kozvetlen tebnbelruhdzasok,

- a gazdasdg fdjtléséhez szikséges infrastruktira kiépitése; energia,
kozlekedés, telekommunikacié, kérnyezetvédelmi infrastruktara,

- a Kkis- és kozépvallalkozdsok versenyképességének novekEsgft
szolgaltatdsok megteremtése é&dvitése, helyi és regionalis leségek
kihasznalasa, a kutatas-fejlesztés intézményi és szenéligteleinek
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tdmogatasa, U0j technoldgiak, Ujitasok bevezetésének segikésatasi,
technolégiafejlesztési kapacitas létrehozasa,

- avallalkozasok finanszirozdsanak segitése, kdlcsdnhoz jut@sgavit

- az oktatasi és egészségugyi infrastruktdra,

- az informé&cids tarsadalom, valamint

- aturizmushoz kapcsolddo és a kulturalis beruhdzasok fejlesztése,

- amegujuld energiaforrasok felhasznalasa,

- a foglalkoztatas terlletén adékn és férfiak esélyegyetdégét dlsegib
szolgaltatasok, infrastruktura kialakitasa,

- arégiok kozotti, hatarokon atnyulo egyuiiikhdés.

1.5.1.1.2. Eurdpai Mesdgazdasagi Orientacios és Garanciaalap

Ennek az alapnak az orientacios ré$r@la agrargazdasag és a vidék fejlesz-
tési célu tamogatasa valdsul meg a kovetketok szerint:

- atermelési koltségek csokkentése,

- atermelékenység ndvelése, termelési szerkezet atalakitasa,

- amimség javitasa,
javitasa,

- a gazdalkodasi tevékenységekovivese kiegésait tevékenységekkel,
kapcsolddoé szolgaltatasokkal,

- afiatal gazdalkodok tAmogatésa,

- agazdalkodok képzése,

- amedgazdasagi termékek feldolgozasanak és értékesitésénektdspesz

- avidéki térségek fgjdésének az éseqgitése.

1.5.1.1.3. Eurépai Szocialis Alap

E forrasbdl a tagallamok nemzeti foglalkoztatasi cselekvagitten meghatéa-
rozott prioritasok szerint a képzés és foglalkoztatasekidf tAmogatasa valodsitha-
t6 meg.

Az alapbél tamogathat6 tevékenységek:

- az oktatas és szakképzés, foglalkoztatasi rehabilitaciojaqréntacio,
tanacsadas és tovabbképzés,

- a foglalkoztatas, dnfoglalkoztatas,

- a posztgradudlis képzés, veketszakemberek képzése,

- afoglalkoztatas uj formainak fejlesztése.
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1.5.1.1.4. Halaszati Alap

Az alapbdl a kdzds haldszati politikdbdl adddo strukturdlizkegesek nyer-
nek tamogatast, tdbbek kHzott

- ahalaszat eszkdzei, berendezései,
- ahalaszati termékek feldolgozasa, értékesitése,
- a piackutatas.

A Strukturdlis Alapok felhasznaldsa decentralizalt médon tisgtén tagal-
lamokban vagy a tagéllamokon belll kialakitott régiokban. A siréks alapok
koltségvetésének masfél szazalékat azonban kilonféle Bigdezdemeényezések-
re forditjak. llyen kdzosségi célok

- a hatarmenti, nemzeteket és régiokat atfogo egyiticés, melynek célja a
ko6zOsség egészének harmonikus, kiegyensulyozott és tartokeée|

- a valsagban |év varosok és varosi agglomeraciok gazdasagi és szocialis
regeneraciojanak &egitése,

- avidékfejlesztés,

- a munkaefpiacon ebforduld hatrdnyos megkilonboztetés és editriség
felszamolasa.

1.5.1.2. Felkésziilés a Strukturalis Alapok forrasainak igénybevételére

A Strukturalis Alapok hétéves koltségvetés alapjdikddnek. Hazanknak az
uniés koltségvetéshez alkalmazkoddsigakra vonatkozo tervet, in. nemzeti fejlesz-
tési tervet és integralt operativ programot kell készitetervezésbe be kell vonni a
régidkat, énkormanyzatokat és a civil szervezeteket, bizbdiedl a minél széle-
sebb koti partnerséget. Bar kialakitdsra kerllt az orszagon belUbkthésztikai
nagyrégio, de az élkoltségvetési idlszakra Magyarorszag egyetlen régioként egy
fejlesztési tervet készit.

A nemzeti fejlesztési tervben be kell mutatni az orsaégsptlalmi, gazdasagi
allapotat és az egyes régidk helyzetét, egyes kiemelt tdslilgye

- agazdaséagi versenyképesség,

- a human diforrasok,

- akoérnyezetvédelem és infrastruktura,
- az agraragazat és a vidék

fejlesztése érdekében meghatarozott stratégiat, a prakdtasprioritAsonként a
szliikséges forrast, a forrasigény megosztasat finansziroaédsszarint a tervezési
id6szakra 6sszesen és éves Utemezésben. Az operativ progedmatart fogja az
egyes prioritasokhoz tartozé tAmogatési jogcimeket, a tansoggtdybevételének
feltételeit és az elbiralas szempontrendszerét. Napjagtikéazilt a nemzeti fejlesz-
tési terv helyzetelemzés dinfejezete és kialakitas alatt all a stratégiaigészterv-
dokumentumokat elfogadasra be kell nyljtani az Eurdpai Bizottsaghoz.
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A Strukturalis Alapokbdl nydjthaté tAmogatas a fejlesztédiskgek legfel-
jebb 75%-a,

- ezen belll a jelefis nettd bevételt eredményemfrastrukturalis beruhazas
esetén a beszamithat6 koltségek legfeljebb 40%-a,
- vallalkozasokban tortéfejlesztés esetén az 6sszes koltség legfeljebb 35%-a.

E tamogatdsokhomemzeti tarsfinanszirozast kell biztositani,amely nem
lehet kevesebb, mint az e feladatokra a csatlakozast éuégaiekben forditott 6sz-
szeg realértéke. Itt kell bazisként figyelembe vennagrartamogatasokbdl a Szé-
chenyi Terv, a Munkaépiaci Alap, a Kornyezetvédelmi-, Oktatési, Szocialis és
Csaladlgyi, a Pénziigyminisztérium, valamint az ISM altal tanotty a k6z0sségi
célokkal egybedsprogramok koltségvetési forrasait.

A Strukturdlis Alapok rikodtetéséhez megfeteintézményrendszert kell
kialakitani, és olyaszakérti allomanyt felkésziteni, amely balsés unios atvilagi-
tds és elfogadas alapjan bizonyitottan meg tud felelni arszignidés kdvetelmeé-
nyeknek.

1.5.1.2.1. A SAPARD-program

A SAPARD mint elécsatlakozési forras

Az Eurdpai Unio a kelet-k6zép-eurdpai orszagok szamésatlakozasi ta-
mogatast nyljt annak érdekében, hogysefjitse a csatlakozastpozzajarulva a
versenyképes agrargazdaséag kialakitdsdhoz és a vidék lakossagmegtartédsep
ségének noveléséhexalamint megkonnyitse a kozosségi jogszabalyok atvételét,
kilonodsen a strukturdlis alapokbdl az agraragazat és a vigkdkztésére szant for-
rasok igénybevételére valo felkészilést. Az unié meghataeo2000-2006-0s évek
kozotti idsszakra a SAPARD-tAmogatas céljaira felhasznalhatd pgnkércetet, és
annak az egyes allamok kozotti felosztasa kritériumait, melkéketkedk:

- azegy bre e$ GDP (brutté hazai 6ssztermék) vasarbben kifejezve,
- a medgazdasagi foglalkoztatottak szama,

- amedgazdasagilag hasznositott teriilet nagysaga,

- aterlleti sajatossagok.

Magyarorszag szamara 20@0-a csatlakozésig évente mintegy 38 millié eu-
ro, azaz 10 milliard forint k6z6sségi tamogatéas all reratkre, amely a SAPARD-
forrds 75%-at képezi, ezt 25% méiteknintegy 3,5 milliard Ft nemzeti forrassal ki
kell egésziteni. A csatlakozni kivano orszagoknak errel@zakra kidolgozott ter-
vet kell benyujtaniuk az uniéhoz.

"Magyarorszag szamara 2000-6! a csatlakozasig évente mintegy 38 millié eurd,
azaz 10 milliard forint k6zdsségi tAmogatas all rendelkezésre ..."
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Az unié tizendt tamogatandé jogcimet jeldl meg, am#lghtagallamok kiva-
laszthatjak a felkészllés szempontjabdl altaluk legfontosalib#liajogcimeket, és
ezekre épithetik hétéves terviket. A SAPARD-tAmogatasékypvételéhez az
unié nagyon szigoru szabalyokat dolgozott ki, amelyek harmonizalatkkturalis
alapokra vonatkoz6 szabalyokkal. Ezek tartalmazzak a tarsfinarédsra, az &l és
utéértékelésre, a megfalahtézményi hattér és szak@réllomany kialakitasara vo-
natkozé ebirasokat, a programozastél az ellemésig széleskdr egyuttntikodés
szilkségességét a hatdésag, valamint a gazdasagi és szocialiglparinett.

Magyarorszadg SAPARD-terve
Magyarorszag SAPARD-terve az unié ajanlasai kozil a kéwémnyolc ta-
mogatasi jogcimettartalmazza

- Mezbgazdasagi vallalkozasok beruhazasai,

- Mezbgazdasagi és halaszati termékek feldolgozasanak és mmgjdwetk
fejlesztése,

- Szakképzés,

- Agrér-kornyezetvédelmet és tajfenntartast szolgald termelidszarek,

- Termebi csoportok felallitasa, fikddtetése,

- Falufejlesztés és -felljitas, a vidék targyi és smelirokségének védelme és
megirzése,

- A tevékenységek diverzifikdlasa (kiszélesitése), radtity jovedelemszerzést
biztosité gazdasagi tevékenységek fejlesztése,

- Avidéki infrastruktira fejlesztése és javitasa.

A terv évekre bontva tartalmazza az egyes jogcimre fells#td tAmogatasi
keret 6sszegét, a jogosultak korét, a jogosultsag feltételgdmogatasban részesit-
he® konkrét palyazati célokat, valamint az elbirdlds szempontrentiszeré

Magyarorszag SAPARD-tervét az Eurdpai Unid 2000. oktdber 18-agaelf
ta. A Magyar Koztarsasag és az Eurépai K6zosségek Bizo@88da marcius 1-jén
irta ala a SAPARD-tervhez kapcsoldéddan a tobbéves pénzigyi megallaptidélt
a kozosség pénzigyi kotelezettségvallalasat éves pénziagéllapodasban kell
rogziteni, ezért egyuttal a tdbbéves megallapodassal éiggrich 2000. évre sz6l6
megallapodast is alairtak, mely tartalmazza az évetdeszeget, és a felhasznalas
végs hataridejeként a 2002. december 31-épaditot. A megallapodas 2002. évi
moédositasdval a 2000. évre jévahagyott pénziigyi keret felhaszaali¥i#B. de-
cember 31-ig nyilik lehéség.

Jelenleg folyik a SAPARD végrehajto intézményének tobblipcszigoru
szabdlyok szerinti atvilagitasa és annak igazolasa, htgsféilt és alkalmas a ko-
zOsségi forrasok &iras szerinti felhasznalasanak lebonyolitdsara. Annak deeké
hogy a SAPARD-forradsok minél korabban elédlkelegyenek, ez az atvilagitas az
elss épcdben csak harom tdmogatéasi jogcimre terjed ki, igy a 2000. gziig@
megallapodasban szerégves keretet e harom jogcimre lehet felhasznalni.
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Ennek megfelélen a palyazatokat az élévben a SAPARD Hivatal varhato-
an az alabbi jogcimekre fogja kiirni:

- amedgazdasagi vallalkozdsok beruhazasai,

- a medgazdasagi és halaszati termékek feldolgozasadnak és imgjduetk
fejlesztése,

- avidéki infrastruktura fejlesztése és javitasa.

Mezégazdasdagi vallalkozasok beruhazasi tamogatasa
Mezégazdasagi beruhdzasi tamogatasra lehet palyazni a baromfis- s&s
szarvasmarha-agazatok

- takarmanytermeléséhez sziikséges gépbeszerzés,

- meglé allattartasi létesitmények korstisitése; az éplletek, a technoldgia,
trdgyakezelési eljarasok atalakitasa, illetve kapsititdtéssel nem jar6 Uj
létesitmény |étrehozdsa esetén, amennyiben azok megfelelnek a
kornyezetvédelmi, és a gazdasadgi haszndlatokra vonatkozé unids
eléirasoknak,

- valamint nevezett 4gazatok takarmanysziikségletét szdlgah@nytarolok-,
szaritdk-, keveik kornyezetkimé& és hatékony technol6giakkal toréén
feltjitasa, vagy Uj létesitése céljabadl.

A tdmogatas mértéke, melyn&s%-a kozossegi, 25% nemzeti forrasbol
szarmazik:

- gépbeszerzéshez a bekeriilési érték 30%-a,
- épuletberuhdzashoz a bekerilési érték 40%-a.

A tamogathat6 beruhazas legnagyobb bekertilési koltsége 250 milada
mogatas feks 6sszege pedig 40 millié Ft.

Palyazhatnak a mégazdasagi termeléssel foglalkozd természetes és jogi
személyek, valamint jogi személyiség nélkili gazdasagias@égok, amennyiben
éves arbevételik legalabb 50%-a tygzzdasagi tevékenyséitszarmazik, és val-
lalkozasuk a beruhazas megval6sulasaval varhatéan gazdasélgileépes vagy
versenyképes lesz.

Gazdasagilag életképesnek tekintead Gizem, amennyiben

- az egy, teljes munkaid lIétszamra vetitett mérleg szerinti eredménye legalabb
300 ezer forintot,

- mérlegkészitésre nem kotelezett gazdalkod6 esetében azadités wdpra az
éves arbeveétel a 3 millié forintot eléri.

Tovabbi |ényeges feltétel:
- foldtulajdon, vagy érvényes foldhasznélati sédés,
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- természetes személy esetén dgazdasagi szakiranyl képzettség vagy
legalabb 5 éves szakmai gyakorlat,

- aberuhdzéas bekerulési értékének 25%-o0s nigsidlat e igazolasa,

- mentesség koztartozas aldl.

A pélyazatok elbiralasa kulonb®eltételekhez kdtdé pontrendszer alapjan
torténik. llyen altalanos feltételek:

- kedve®tlen terndhelyi adottsag,
- agrar-kornyezetvédelmi célprogramhoz kapcsolddas,
- 50 f6nél kevesebb foglalkoztatott.

Jelenés tébbletponthoz jut a palyaz4, amennyiben

- féfoglalkozasu egyéni gazdalkodo,
- 40. életévét nem toltotte be,

- termebi szervezet tagja,

- tevékenységi korétdyiti.

Gépvasarlas esetén az elbiralas specialis szempontj&i kéfakarmanyter-
melés hatékonysaganak javulasa.
Epitményberuhazas esetén tovabbi elbiralasi szempont, hogy:

- van-e az éallitand6 termékre értékesitési szelzs,
- mennyi a beruhdzas megtérilési ideje.

A termékfeldolgozas és a marketing fejlesztése

Tamogatasra palyazhatnak a marha-, borjd-, sertéshus és egykbtowgb-
b& a baromfi-, tej-, tejtermék-, tojas-, bor-, z6ldség-gylimolcs és halasxatkéeket
eléallité tzemek

- élelmiszerbiztonsagi, higiéniai,

- kornyezetvédelmi (hulladék-, szennyvizkezelés),

- allatvédelmi,

- minbségjavitast (osztalyozast, csomagolast, termékbevezetést),
- atechnoldgia modernizalasat, az informatika fejlesztését

szolgalé beruhdzasaikhoz. A tamogatds mértéke a beruhazsiléskértékének
40%-a, legfeljebb 80 millio forint.

A palyazatok elbirdlasanklilonb6zé pontszammalfigyelembevételre keru-
|6 szempontok:

- az élelmiszerbiztonsagi és allatjoléti,

- a kornyezetvédelmi és hulladékgazdalkodasi kovetelményekndk va
megfelelés,

- atechnolégia modernizalasa,

- a minsségjavitas,
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- apiaci pozicié,

- afoglalkoztatés,

- azintegracio,

- apénzugyi megtérilés.

(Erdekes konkrét példat olvashatnak egy SAPARD-program négvalo-
suld elképzelt projekt kidolgozaséardl a ,Palyazatkészipgojektkidolgozas, pro-
jektmenedzsment” citnfejezetben.)

A vidéki infrastruktira fejlesztése és javitdsa
E jogcim keretébeaz alabbi célokralehet tamogatast igénybe venni:

- helyi miszaki infrastruktira biztositasa:

- mezgazdasagi uthaldzat fejlesztése,

- avdllalkozasok céljat szolgalo energiaellatas fejlesztése,

- helyi szennyvizkezelés kiépitése, 2000 kevesebb lakosu telepliléseken
alternativ szennyvizkezelési eljarasok alkalmazasaval,

- helyi piacok és felvasarlo helyek kialakitasa és fejlesztése

Informatikai, kommunikacids rendszerek fejlesztése:

- informatikai csomopontok kialakitasa,
- telehazak, szaktanacsadasi rendszer.

Jogosultak a 1205fm? vagy az alatti néfisisédi vidéki teriiletek mesgaz-
daséagi termei, vallalkozéi és ezek integracioi, civil szervezetekyiéigki telepilé-
sek 6nkormanyzatai. A tamogatas mértéke a beruhazas teljes koltség&nak he-
lyi piacok, felvasarlohelyek kialakitasa és fejlesztése eS@¥#na.

A palyazat kiértékelégegcimcsoportonkéntkilonféle elemekdil kialakitott
kétlépcgs pontrendszer segitségével torténik. Altalaban pontozasra kerdil:

- aberuhdzéas szikségességének, gazdasagossaganak bizonyitottsaga,
- atevékenységterv realitasa,

- hatékony koltségvetés,

- amenedzsment megszervezése, hitelessége,

- aberuhdzas altal kielégitett sziikségletek,

- példaadd, serkefihatas a kérnyezet gazdasagi-tarsadalmi szrepl

Masodik l1épcében a fejlesztéshez Kl partnerkapcsolatok kertilnek érté-
kelésre.

A SAPARD végrehajté intézményének kiekss kil$ atvilagitasat és elfoga-
dasat koveten, a 2002. év elején kerlltek meghirdetésre dzéslispalyazati felté-
telek.
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Magyarorszag SAPARD-terve az 53/2001. (VIII. 17.) FVM rendeletteen
rilt kihirdetésre. Teljes szévege a Foldmlésiigyi és Vidékfejlesztési Ertésit7.
szamaban, illetve www.fvm.hu- hirek— EU Integracié cimszé alatt olvashato.

Az unios jogszabalyok magyar nyelven az Igazsagugyi Minismteéhonlap-
jan (vwww.im.hu) az EK jogszabdlyok forditasa cimszé alatt éihet.

1.5.1.3. Véllalkozasok részvétele azesatlakozasi programokban

A kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) fontossagéarol, nemaetgsagi szere-
pénl mar sokan és sokat irtak. Magyarorszagon a kilencvemrésedeiétl a gazda-
sagi szerkezetvaltassal parhuzamosan indult meg a szsikiesnKKYV-fejleszé
tevékenység. Az elmult évek alatt a KKV-k szerepe égzhtd sokat valtozott. A
KKV-k névekvs fontossagat alatdmasztja az a tény, hogy ez az agaaa bdjttd
hazai termék (GDP) mintegy 50%-at. A KKV-k kiemelkeskzerepet tbltenek be a
munkahelyek létrehozdsaban: az egyéni vallalkozokkal egyik\ak biztositjak
Magyarorszagon az 6sszes munkalébeg kétharmadat, mig a 1énél kevesebb
alkalmazottat foglalkoztaté mikro- és kisvallalkozasmdig az 6sszes munkahely
tébb mint egyharmadat.

A szukség mellett megjelenik az igény is a vallalkozigesztésre, hiszen ha
elfogadjuk a KKV-k nemzetgazdasagban bet6ltott szerepét, akkel-csatlakozas
elstt kiemelt figyelmet kell forditani a kis- és kozépastozasok integréacios felké-
szitéseére.

1.5.1.3.1. Uj tipust programok

alapok a csatlakozasra valo felkészitést segitik. 2610)-6zakasz keZlott az Eu-
répai Unié és a csatlakozasra varé orszagok kdzotti kapesmlatkozasaban, meg-
kezdhdott a Bvités ebkészitése. Az EU létrehozta &vitésért feleds foigazgatdsa-

got (DG Enlargement), valamint (j programokat alakitottBdt az () szakaszt
2000-2006 kozotti idlszakra tervezték, az (] tipusu programok tehat 2000-ben kez-
dédtek meg és a csatlakozasig tartanak, szerepiket etb@&iva Strukturalis Ala-

pok és a Kohézids Alap veszik at.

Az eldcsatlakozasi periddus alatt a tagjelolt orszagok megiadbetnek
azokkal a strukturakkal, intézményekkel és tAmogatasi fd@hdamelyek dsegi-
tik az Eurdpai Unidban honos eljarasokra totéelkészulést. A felkészilést az
alabbi alapok segitik:
1.5.1.3.2. SAPARD

A SAPARD-program (angolul: Special Action Programme for Riazession
Aid for Agriculture and Rural Development) a csatlakozn@éki¥ orszagok szamara
biztosit tAmogatast a miggazdasag és vidékfejlesztés tertiletén. A SAPARD a Me-
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zégazdasagi Garancia és Orientacios Alapnak @&#&pk. (Lasd részletesebben ,Az
Eurdpai Unio tAmogataspolitikaja” cinfejezetben.)

1.5.1.3.3. ISPA

Az ISPA-program &ltal biztositott tAmogatas a kdrnyezetwdideruhdzasok
megvalésitasat és a kozosségi kérnyezetvédelmi normaklétyésdamint kdzle-
kedési infrastrukturalis beruhdzasok megvaldsitasat és agagdzlekedési halo-
zatba tortéé becsatlakozast segitidel

A csatlakozast kovéen a kohézids alap fogja tamogatni ezeket a tevékenysé-
geket.

1.5.1.3.4. PHARE

A PHARE-program 1997 6ta az Uj orientacidé jegyében, a korabbanvigény
zérelt szemlélet helyett a csatlakozas-vezérelt stetnblapjan valésul meg. A
program prioritasai:

A rendelkezésre all6 keret 30%-at intézményfejleszpésgramokra lehet
forditani, melyek célja a k6z0sségi vivmanyok atvételédemlkalmazéaséaban fel-
halmozott tagallami ismeretek atadasa, k6zigazgatasgekdrnyezet és infrastruk-
tdra megedsitése.

A rendelkezésre all6 keret 70%-at beruhazasi programok mdsiésara le-
het felhasznalni, amelyek a K6zdsségi Vivmanyok (acquis comnaires)tatvétel-
ét és alkalmazasat segitik el

A PHARE ebcsatlakozéasi alap a Regionalis Fejlesztési Aldikégeként
funkcional.

1.5.1.3.5. Projektek tervezése,dlészitése, megvaldsitdsa

A Gyakorlati utmutatdé a PHARE, ISPA és SAPARD s#deses eljarasok-
hoz (Practical Guide to Phare, Ispa & Sapard contract procedurdsvabbiakban
PRAG) cinti dokumentum az emlitett programokbdl megvalésul6 projektekd-
déskotési menetérevonatkozoan kialakitott eljarasrend. Ismerete azért fonted,
a csatlakozasig a jelenlegigesatlakozasi alapokbdl finanszirozott palyazatok ese-
tén, a nyertes projektek megvaldsitdinak ezt az eljarasrendelidadthazniuk.

A KKV-knak a csatlakozas utan is tudniuk kell alkalmazmiadyazati rend-
szert, illetve alkalmazkodni hozz4, amennyiben palyazati it@mkak forrdsokhoz
jutni. Jelenleg sokszor az ismeretlen vagy kevéshé igmabrazati procedara vélel-
mezett bonyolultsaga elriasztja a KKV-kat ezen forrasékybevételél. Ezért az
eljarasrend alapfoku ismertetése hozzajarulhat ahhoz, hogy minét &bhibben
palydzzanak, valamint még a csatlakozdst ejyakorlatot szerezzenek a KKV-k
ezen a téren is. Az eljarasrend ismertetése hasznosét@#eknak, akik tamoga-
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tast kapnak, masféll azoknak is, akik szallit6i, alvallalkozéi annak, aki thmégat
ban részesiilt.

"... sokszor az ismeretlen vagy kevéshé ismert palyazati procedira vétezett
bonyolultsdga elriasztja a KKV-kat ezen forrasok igénybevételét."

1.5.1.3.6. Tervezés

A palyazatokndl elengedhetetlen, hogy a palyazéknak vilagos elképze-
gyen arrél, hogy mit akar megvalésitani. Egyre kevésbé meddléghpénzekhez
illesztése a projekteknek, hanem a vilagosan megteryaoitktekhez lehet talalni
tamogatést.

Az alabbi fé kérdéseket kell tisztazni a palyazati anyag elkészitésdttla
projektre vonatkozoan:

- Mi a palyazati kiiras célja? Megfelel-e a tervezett prtogekiirasnak?

- Kinek sz61? A palyazo belefér-e a meghatérozasba?

- Milyen pénzigyi feltételeket jelent? A palyazatoknal alialh megkivannak
valamilyen mérték ©6nebt, azonban a tamogatas mértékén tal azt is
figyelembe kell venni, hogy pl. milyen biztositékot kérnek adgaasert
cserébe. Hitelfelvételnél nem lehet figyelmen kivil haggntirelmi id
mértékét sem. Ezen kivil szamolni kell agtéhyesbvel is, azaz, hogy mikor
all rendelkezésre az esetlegesen ,megnyert” tamogatas.

- Mikor van a beadasi hatdfid— Ossze lehet-e addig allitani, allittatni a
palyazati anyagot?

- Meddig kell megvalésitani — esetleg tébb évre kélteetervezni, amennyiben

tobb parhuzamosan fut6 palydzata van egy-egy Véllalkozasnak, a

.nyeremény” feletti 6rom mellett arra is gondolni kell, hogyprojektek
megvaldsitasat 6ssze kell hangolni. Ha a palyadzatok niesgtédaban
tulvéllalja magéat a vallalkozés, lehet, hogy kulén embert &idaimazni,
hogy a megvalésitast, a finanszirozas biztositasat, Utemdipsgdfe és
biztositsa, hogy minden rendben legyen. Ez azonban marikadési
koltségek megndvekedését is jelenti.

A projektek tervezéseét az Uprojekt-fiche alapozza meg. A fiche a tervezett
projektrsl széleskdlt informaciot tartalmaz, amely nemcsak a projektotlet miégé
sét segiti, hanem a megvalositas nyomonkdvetését, majdeazraikt is. Azaz a
fiche palyazati anyag, gondolkodasi segédeszkdz, pénzigyi éhajédseltemterv
is egyben.

A projekt-fiche segitségével a projekt alabbi adatai 6ssze@ekhet

- Célok — altalanos és kozvetlen célok bemutatasa
- Tevékenységek és a varhaté eredmények
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- Intézményi keretek — kik és hogyan vesznek részt a megvaldsitasban

- Koltségvetés (forrdsok szerinti megbontédssal) — EU-s, hazai

- Végrehajtds modja — milyen szédeéseken keresztul lesz megvalésitva a
projekt

- Utemterv

- Kdrnyezeti szempontok — kell-e pl. kdrnyezeti hatdstanulmanyt késziteni?

- Esélyegyeriiség — az Eurdpai Unidban fontos szempont a férfiak &s n
esélyegyeriiségének biztositasa

- Megtérilés — befektetési projektek esetében

- Un. befektetési kritériumok sszefoglalasa: a projekt kdalr jellegének,
tarsfinanszirozds bemutatasa, addicionalitdkéskitettség, fenntarthatésag,
versenyszempontok leirasa

- Elsfeltételek, sorrendiség — mely tevékenységek éplilnek egymasra

- Logikai keretméatrix (Logframe) — dsszevontan tartalmazpeopekt céljait, a
hozzarendelt mutatdkat, valamint a megvaldsitas kockazatairlleséges
er6forrasokat és a lehetséges eredményeket

- Részletes kdltségvetés

- Részletes Utemterv

- Szerddési és kifizetési Utemterv

- Kapcsolodo PHARE-projektek

- Elétanulmanyok, tervek felsorolasa, amelyek sziikségesek a lbsigdshoz.
Ezek vagy mar rendelkezésre éallnak, vagy még a tényleggeahdsitas étt
kell 6ket elkésziteni. Ebben az esetben a tevékenységek UsEmeké
meghatarozasakor figyelembe kell venni az egymasra épuékenységek
sorrendiségét

- Relevans jogszabalyok

- Agazati és kormanyzati stratégiak

1.5.1.3.7. A PHARE projektek megvaldsitasa

A PHARE-program keretében elnyert tAmogatasok felhasznalasétr ko-
rabban emlitett PRAG tartalmazza. Ez a ,szabdlygmeény” szabalyozza a projek-
tek megvalositdsat, dokumentéalasat. Nemcsak a vonatkozéisekét tartalmazza,
hanem a megvalésitashoz sziikséges mintadokumentumokat is.

A megvaldsitast tekintve alapéenh 4 csoportba sorolhatéak a projektek: épi-
tés, szolgéltatas, beszerzés és a legspecidlisabb esstzaanem tériteidtamoga-
tasok, grant schemek. A PRAG nemcsak az eljarast tagzhimmhanem az értékha-
tartdl figghen mas-mas dokumentumokat és lépéseket hatdroz meg d preipia-
|6sitaséra vonatkozoan.



78 Kis- és kozépvéllalkozasok a valtozé gazdasagban

1.14. tAblazatAz eljarasok tipusai

=200 000 eurd <200 000 euro de > 5 000 eur&5 000 eurd
Szolgél- Nemzetkozi sikitett palyazat 1. Keretszergdes Egyszei
tatasok 2. Egyszéiisitett eljaras palyazat
=150 000 eurd < 150 000 eur6 < 30 000 eurd <5 000 eurd
Aruk Nemzetkozi nyilt palyazat de= 30 000 eur6de >5.000 eur6 Egyszeii
Nyilt helyi pa- Egyszetisitett  palyazat
lyazat eljaras
=5 000 000 eurd < 5 000 000 eurdé< 300 000 euré<5 000 eurd
Epités 1. Nemzetkozi sikitett palyazat de 2300.000 eu-de >5 000 eurd Egyszeti
2. Nemzetkozi nyilt palyazat ré Egyszetisitett ~ palyazat
(rendkiviili esetekben) Nyilt helyi pa- eljaras
lyazat

Megjegyzés A grant scherrek esetében a sikeres palyazokkal a $ng&zkotést kovéen
mar ismét a harom egys#eb szerddéstipusba fognak tartozni a projektek. Tehat kalval
kozbk szaméra a fenti tipusok ismerete a fontos.

1.5.1.4. Folyamatban le¥ palyazatok
1.5.1.4.1. PHARE 2000

A PHARE 2000 program a gazdasagi folyamatoknak és az Ebhstéasi po-
litikajanak megfelelen a vallalkozok kozti egyittiikodést kivanja segiteni és en-
nek érdekében a VATI Teriletfejlesztési lgazgatosag Miaggzag harom régioja-
ban palyazatot hirdetett vallalkozok egytiktidésében megvalosuld fejlesztések
tAmogatasara. A palyazni kivandkat ugyanakkor tanacsadéi progsegitisabban,
hogy az egyittiikddések, illetve a projektek sikeresek legyenek. Ezt acsadai
programot a Magyar Vallalkozasfejlesztési Alapitvany hirdette. meg

A tanacsaddi segitségnyuijtas célja:

A tanacsadodi segitségnyujtas keretében nydjtott tAmogépset célja,
hogy a célcsoportot (kedvezményezett) jélerdllalkozokat felkészitse, illetve hoz-
zasegitse a sikeres egyiittiidéshez és képessé tegj@t a HUO008-05 szaml
PHARE-program ,Vallalkozdsok kozotti egyutikbdés efsitése” cini projekt
tAmogatasi rendszerébe valo részvételre.

Tanacsadoi tevékenységek (tamogatott szolgaltatdscsomagok):

A két szolgéltatdscsomag szorosan egymasra épll, igycaekgfitt is igé-
nyelhebd, illetve a projektkidolgozas dnmagaban is tAmogathatd. Asteliegram
végcélja KKV-egyuttnikddésben megvaldsuld sikeres projektek létrehozasa, ezért
az egyuttrikddés létrehozasa 6nmagéaban nem tdmogathato.
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Egyuttmiikodés létrehozasa:

A vallalkozasok kozti egyuttfikédés még nem jott létre, igy a tanacsadas f
feladata ennek létrehozatala. A tandcsad6i munka akkor kérredj ha ez az
egyuttnikodés megvaldsul. Az eredményesséintlikatora az egyitttikodés ala-
irt alapdokumentuma.

Egyuttmiikodés projektjének kidolgozasa:

A vallalkozasok kozti egyutttikodés kordbban mar létrejott. Természetesen
az is elképzelhét hogy az egyuttiikodés az els szolgaltatascsomag keretében
alakult meg. Ez a tanacsadéas arra iranyul, hogy az edikitttés projektjét részle-
teiben kidolgozza, majd legvégil egy péalyazat formajdbarédelise a PHARE-
programban val6 részvételre.

Az alabbi terlileteken vehetik igénybe a vallalkozasok aiHélalkozoi
Kdzpontokon keresztll az akkreditalt szakiéregitségét:

1. Stratégia:

- Kovetkezetesség az lzletpolitikdban

- Joworientalt tevékenységek (fejlesztés, beruhazas, innovacio)
- Kiils6 kapcsolatok, a cég kérnyezete

- A minéség menedzselése

2. Pénzugyek:

- Finanszirozas

- Likviditas

- Koltséggazdalkodas

- Jovedelme&ség — hatékonysag
3. Ertékesités és marketing:

- Vallalkozasi szervezet marketing-vezéreltsége

- Termékek és szolgaltatasok megvalasztasa és piacképessége
- Ugyfélkoér megvalasztasa és igényeinek kielégitése

- Versenytarsak €s versenyképesség

4. Humaneéforras és -szervezet:
- Személyi allomany
- Humaneéforras-tervezés

5. Munkakortervezés, a munkéerivalasztasa, a dolgozok bérezése, 6sztonzése,
jutalmazasa, teljesitményértékelés:

- Szervezeti struktlira
- Menedzsment
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6. Logisztika, ellatottsag, felszereltség:

- Telephely
- Raktarozas, anyag- és készletgazdalkodas
- Szdllitas
- Avallalkozas gépei, berendezései
A tanacsadok mifsitését az MVA éltal kidolgoztatott ndisitési kézikonyv
alapjan egy akkreditacios bizottsag végezte el, melyrygi ta Gazdasagi Miniszté-
rium, a MVA és VATI Teriiletfejlesztési Kht. képvigeloltak.

1.5.1.4.2. PHARE 2001

E-commerce program a kis- és kdzépvallalkozasok szaméara:

A program keretében nyUjtott tAmogatés |éhétteszi a kis- és kbzépvallal-
kozasok szamara, hogy megismerkedjenek és éljenek azplkls kereskedelem
(E-Commerce) lehéségeivel. Az E-Commerce programon keresztil a Magyar Val
lalkozasfejlesztési Alapitvany segiti a kis- és kozéphkdzasokat, hogy megjelen-
jenek az elektronikus piactéren.

A program tavlati célja az Uj technolégiak alkalmazasaiésegitése a ma-
gyar kis- és kozépvallalkozasok korében. E cél elérésétidbbi feladatok segithe-
tik:

- a vallalkozék szamara ismerté tenni azokat a éslégeket, amelyeket az (;
technologidk  biztosithatnak  szdmukra  (konferencidk,  bemutatok,
tanfolyamok),

- olyan tanacsadai, konzultaciés program kialakitasa, amelyigiis&gével az
egyes KKV-k igényei, lehéségei alapjan konkrét javaslatok, tervek,
megvaldsithatdésagi, megtérilési tervek készulhetnek (dorésselt
anyagok),

- teljes alkalmazasi program kidolgozasa KKV-k szamara,

- szolgéltatasok igénybevételéhez vissza nem téfitémlogatas,

- szolgaltaté cégek misitése.

1.5.1.5. Gyakorlati tanacsok

Sokféle palyazati lehéség all tehat a véallalkozasok rendelkezésére. A valasz-
tds nehéz, meg kell fontolni, hogy melyikre palyaznak, hiszen seoaz idzités
miatt jelenthet ez problémat (lehet, hogy egy masikrolataa), hanem meg kell
gondolni azt is, hogy megéri-e a faradtsagot. Mérlegelnidzeisélyeket, a befekte-
tend energia és a tamogatas, a hitel felhasznalasatél,weteség” nagysagat.
Mindazonaltal egy-egy megnyert palydzat nemcsak a valkdkpenzeszkozeit gya-
rapitja, hanem a kébbi palyazatoknal referenciaként is szolgal.
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1.5.2. Vallalkozasok részvétele a Magyarorszag szamara nyitott kozgeegpi
ramokban

Az Eur6pai Tanacs 1993-as koppenhagai csucstalalkozojan szuletéts dont
arrél, hogy az integracios felkészllés érdekében egyes kgrzgse§ramokhoz a
tarsult kozép- és kelet-eurdpai orszagok is csatlakozhatregydvbrszag részvétel-
ének feltételeit az Eurdpai Megallapodashoz kapcsol6d6 1995 fdiusdairt ki-
egészib jegydkonyv tartalmazza. Ennek értelmében Magyarorszag visaivééel-
ének kdltségeit, amelynek meghatarozott része fedePheARE-forrasbol.

A programok altal nyujtott tamogatasokra, jelledlikté makortikdl fliggéen,
korméanyzati, illetve nem kormanyzati szervezetek, intézméryieknyos esetek-
ben vallalkozasok és természetes személyek is palyazhanagyes kdzOosségi
programokhoz valé csatlakozasrol Magyarorszag és az EUtkéu@jott megalla-
podas kihirdetését kouvin. A palyazatok benyujtdsandhtalanos ebfeltétele,
hogy a program kdzdsségi jellegének biztositasa érdekében éregbdt szamu
(minimum ket6), a kdzosség tagallamaibdl valdé partner kofilgidése szikséges.
A kdzOsség altal nyilvanosan meghirdetett - honlapon, vagy az urtalus lapja-
ban (Official Journal) kozzétett - feltételeknek megtelphlyazatokat tobbnyire
kozvetlenll a brisszeli bizottsdg szamara kell megkuldegy, ®gyes programok-
nél a végrehajtasért fetel minisztérium altal kijelolt magyar programirodahoz lehet
benyujtani. A részvételhez a palyazéknak rendelkeznie kelhatégzott merték
sajat forrassal is.

1.15. tablazatOsszefoglald tablazat Magyarorszag részvéteiémegnyitott ko-
z0sségi programokban 2001-ben

A programok neve és
miikddési tertletik
Emberieréforras-fejlesztés
Leonardo da Vinci ll.szakképzési Oktatasi Minisztérium, Leonardo Nemze-

Felelés tarca, Nemzeti Programiroda

egyuttnikodés ti Iroda, www.tpf.iif.hu/leonardo
Socrates Il. nemzetkézi egyutiktdés Oktatasi Minisztérium, Socrates Nemzeti
az oktatas terén Iroda, www.tpf.iif.hu/socrates
Ifjaség (Youth) ifjusagi mobilitas tamo- Ifjaségi és Sportminisztérium,
gatasa www.ism.hu

Mobiliths Nemzetk6zi Igazgatdsag
www.mobilitas.hu
Kutatas és technolbgiafejlesztés
Az 5. Kutatasi, Technoldgiafejlesztési &ktatasi Minisztérium Kutatéejlesztés
Demonstracios Keretprogram Helyettes Allamtitkarsag, www.om.hu
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1. 15. tablazat (folytatas)YOsszefoglalé tablazat Magyarorszag részvéteéémeg-
nyitott k6zosségi programokban 2001-ben

A programok neve
és mikdodési teruletuk
Kis- és kozépvallalkozasok tamogatasa
A kis- és kozépvallalkozasok fejlesztéséGazdasagi Minisztérium, www.gm.hu
szolgal6 kozosségi programok (SME) Kis- és Kozépvéllalkozas-fejlesztési

Felelés tarca, Nemzeti Programiroda

Féosztaly
Energia
SAVE Il. energiahatékonysagi program  Gazdasagi Minisztérium, www.gm.hu
Kultdra
Kultara 2000 (Culture 2000) Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztéri-
uma,
KultarPont Iroda www.kulturpont.hu
Népegészségugy
Egészségmeéygzés (Health Promotion) Egészségulgyi Minisztérium,
AIDS és egyéb febizé6 betegségek meg- www.eum.hu

el6zése (Prevention of AIDS)

Kébitészer-fliggség megeizése (Drug
Dependence)

Rék elleni kiizdelem (Combating Cancer)

Szocialpolitika

N6k és férfiak esélyegyetsége (Equal Szocialis és Csaladlgyi Minisztérium,

Opportunities) WWw.szcsm.gov.hu
Kornyezetvédelem
LIFE Ill. a kdrnyezetvédelem pénzigyi Kornyezetvédelmi Minisztérium, LIFE

eszkozei Iroda, www.ktm.hu
Adougyek (megnyitas alatt)
Fiskdlis program: a tagéllamok kozott a Pénzigyminisztérium

kozvetett ad6zas tertiletén meglev
szakmai egyUttiikodés és tapasztalatcse-
re a kbzigazgatds szakinek

Magyarorszag a csatlakozasi felkészilés fontos részékigki a programok-
ban val6 részvételt. Megnyitasuk koordinacidjat a Kulugyminisztéintegracios
Allamtitkarsaga latja el a szakminisztériumok részéétel, amelyek a programok
lebonyolitasdnak iranyitasat és a részvétel fellgydkgiak el. A technikai lebo-
nyolitdsban az e célra létrehozott programirodak vagy minisatéegységek kdz-
remikodnek.
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A kozdsségi programokban valé magyar részvételt szabalyaa@seltés
alatt all6 kerethatarozat hatélyba lépése eredményeképpenté20@zdidhetett
meg Magyarorszag részvétele azon programokban, amelyeket 200&+enyitot-
tak meg. Ezek a kdvetkéz

1. 16. tblazatOsszefoglal6 tablazat Magyarorszag részvéieté?002-ben
megnyitott kdzosségi programokban

Energia
Altener Il. megujulé energiaforrasok al- Gazdasagi Minisztérium, www.gm.hu
kalmazéasanak 6sztonzése
Egészséglgy
Egészség monitorizalasa (Health Monitor-  Egészségugyi Minisztérium,
ing) www.eum.hu
Sérllések megétése (Injury Prevention)
Szennye&désekkel kapcsolatos betegsé-
gek (Pollution-related diseases)
Kormanyzatok kozo6tti adatatvitel
IDA . MEH Informatikai Kormanybiztossag
Vam
Vamok 2002 (Customs 2000) PM, VPOP
Szocialpolitika
Daphne, a gyermekek, fiatalkortak é& Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium
ellen elkdvetett diszak megéizé intéz-
kedéseinek kozosségi akcioprogramja

A programok mindegyikéit tajékoztatas talalhaté a febsl tArcdk és prog-
ramirodak honlapjan, a tovabbiakban azon programokat részletezziilgekinech
véllalkozasoknak is bekapcsolddasi Iélségik van.

1.5.2.1. Kutatasi, Technoldgiafejlesztési és Demonstraciés Keretprogram

Az Eurdpai Unidban a kutatasi és technoldgiafejlesztéspreasok dsszefo-
gasénak és koordinalasanak eszkozeit a Kutatasi, Teclafe|tasztési és De-
monstraciés (KTF) Keretprogramok képezik. (Lasd a ,Kutataedejés, innovacio”
cimi fejezetet.)A nyilvanos palyazati rendszerrealapozott Keretprogramok célja
tarsfinanszirozassal tAmogatni az EU kutatési tevékeeys&tpgyarorszag csatla-
kozéasaval az Eurdpai Uni6é 1999 februarjaban meghirdetett 5. Kidtgfegramja-
hoz (1999-20023a hazai kutaté-fejlesités vallalkozéi kbzdsség tagjai szamara le-
hebség nyilik arra, hogy az eddiginél kénnyebben, szervezetteblpes jtau tag-
ként vehessenek részt a kutatasi és technoldgiafejlesetétetekre kiirt EU-
palyazatokon, s a palyazas minden fazisdban a palyazatkézatidle a partnerkere-
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sésen keresztll a projektek végrehajtasaig az eddigigpiltebb informacios inf-
rastrukturéra, tobb, rendszerezettebb informéaciéra, hatékonyaiigdtasra sza-
mithassanak.

Az Eurépai Unié 5. KTF Keretprogramja tdbb egyedi, an. specifikus prog-
rambol all, amelyeknek célkitései egyedi projektek végrehajtdsaban valdsulnak
meg. A keretprogram disaktivitasi terllete négy dsszefogldEmatikus progra-
mot foglal magaban:

- Eletmindség és gazdalkodas a#élag etforrasaival (QolL),
- Felhasznéldbarat informaciés tarsadalom (IST),

- Versenyképes és fenntarthaté ndvekedés (Growth),

- Energia, kornyezet és fenntarthatode@s (EESD).

Az eurOpai kutatas és technoldgiafejlesztesdlkitizései a tematikus prog-
ramokon belll kijel6lt unkulcsakcikban (key actions)jelennek meg. A Keret-
program ¢sszesen huszonharom kulcsakciét fogalmaz meg ktazZsebbl az el-
s6 négy tematikus programban dsszesen hlsz, a harmadik Un. horizoogts pr
ban egy és az EURATOM Keretprogramban, amellyel kapcsdkaiéstevékeny-
ség kulon programot képez, de szervesen kapcsolédik az 5. KTiigramhoz
tovabbi két kulcsakcio talalhatd. A kulcsakcidkat generikus akcidkegészitik ki.
A generikus akciok olyan kiemelt kutatasi tertletekre szaait akciokat jelentenek,
amelyeket a kulcsakciok nem fednek le és amelyek eredményeinebssgétrancia-
lis alkalmazasa lehet.

Az 5. Keretprogram masik aktivitasi tertlete harbamizontalis programot
tartalmaz, amelyek rendeltetése - a részilkre megaliaystjat” célkitizések mel-
lett - az el§ aktivitasi tertlet keretében megfogalmazott tematpkegramok koor-
dindlt és harmonikus végrehajtasanak segitése. Ezek:

- akodzosségben foly6 kutatas nemzetkdzi szerepének dségee,

- az innovaci6 dimozditasa, a kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k)
keretprogramban valo részvételének 6sztbnzése,

- a human kutatasi potencial és a tarsadalmi-gazdasagi tudaspézrdse.

A Keretprogramot az Eurdpai Bizottsag Kozos Kutatdé Kodzpontjani(Joi
Research Centre, JRC) szamara#itt feladatok és akcidk zarjak.

Kutatasi, technoldgiafejlesztési és demonstraciés projektehéjtasara ira-
nyul6é palyazatokat legaldbb két kilonbéztagorszagban, illetve programszinten
csatlakozott orszagban bejegyzett, egymastél figgetlen wadglantézménybl
alakult konzorcium (egyik mindenképpen EU-tagorszaghbdl szarmazo) betaz
egyes palyazati kiirasdnak megféki. A palyazatokat az EU hivatalos lapjaban, az
Official Journalban teszik kdzzé, valamint olvashatok a tkesgram honlapjan
(www.cordis.lu), ahonnan tovabba az Eurdpai Unié valamennyi kutatas-fejlesztési
informacidja elérhét



A kis- és kozépvallalkozas-fejlesztési politiképli ... 85

Az 5. Keretprogram informacidinak terjesztésére, a palyazhtn valé se-
gitségnyuijtasra az OM Kutatas-fejlesztési Helyettelardtitkarsagal6 liaison
(kapcsolattartd) iroda miikkbdését tAmogatja. A tematikai és az orszagos lefedettség
biztositasara nyolc tematikus és nyolc regiondlis iroda dlakalirodak feladatai
kozé tartozik az 5. Keretprogram aktudlis hireinek, palydetiivasainak terjeszté-
se, partnerkeresés, tanacsadas a palyazatok elkészitdiathieza 6. Keretprogram
alakulasérdl valo folyamatos tajékoztatas. A kapcsolattettik felsorolasa e feje-
zet végén talalhaté.

1.5.2.2. KKV-k fejlesztését szolgalé programok

Az EU 2000-ben zérta le a 1997-2000 kozibgimadik tobbéves kis- és ko-
zépvallalkozas-fejlesztési programjé (3¢ Multiannual Programme for Small and
Medium-sized Enterprises in the European Union), amelynels teljéségealirany-
zata 180 millié eurd volt. A program szamos terlleten segjidekis cégek verseny-
képességének javitasat, informalaséat, jogi és pénzlgyi kotagekefejlesztését,
kutatasi és innovacios leldsegeit. A program KKV-kat tamogat6 intézkedései az
alabbi © tertleteket érintették:

- az adminisztracids és jogszabalyi kdrnyezet fejlesztése éxedipitese,

- avallalkozdsok pénzugyi kornyezetének fejlesztése,

- az informéacibészolgaltatas fejlesztése,

- a kutatasi, innovacios és képzési lébégekhez vald hozzaférés javitasa,

- a Vvéllalkoz6i szellem, a véllalkoz6i kultira és az egyedalkézoi
célcsoportok fejlesztése.

A hazai KKV-k csak korlatozottan tudtak élni a program kinkteetiségek-
kel. A programokbdl a legsikeresebbnek az Eurdpai Informaciapdtitok (EIC)
szervezetének kiépitése éwivése bizonyult.

Uj 2001-2005-re szoldobbéves Vallalkozasi és Vallalkozoi Prografanak
(Multiannual Programme for Enterprise and EntrepreneurshipjraParticular for
SMEs 2001-2005) A programrdl a kdvetkdzonlapon lehet részletesebben tajéko-
zGdni: http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise-policylintte. A program
célkitizései:

- avdllalkozasok versenyképességének és ndvekedési képességénasapo

- avallalkoz6i szellem émozditasa,

- avallalkozasok adminisztrativ és szabalyozai kdrnyezetének etigidese s
tovabbfejlesztése,

- a KKV-k pénzigyi helyzetének javitasa,

- a kozosségi tdmogatd szolgédltatdsok, programok igénybevételének
megkonnyitése, koordindlasanak javitasa.
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A program internetes cime: http://europa.eu.int/comm/enterpniseprise-
policy/index.htm. A program teljes koltségvetése 450 milli6 euZDGR. évi teljes
eléiranyzat 95,8 milli6 euro.

Az innovativ és munkahelyteretnKKV-k finanszirozasi lehéségeinek javi-
taséat szolgald indul®ke akcid, az ETF Start-up program keretében a bizottsag koc-
kazati tkerészvetelt biztosit a fiatal kis- és kdzépvallallsokdan. A JEV-program
pedig az eurépai vegyes vallalatok |étrehozasat 6sztonzi deminée a kis- és kozép-
vallalkozasokat ahhoz, hogy élni tudjanak az egységes piac kinatistakkel.

A program 6todikként felsorolt célkitéséhez kapcsoléddan az Eurdpai Bi-
zottsag kiemelten kezeli a feligyelete alaftkddd, a bizottsag és a vallalkozasok
kozotti informacios csatornat jelémemzetkdzi Euro Info Kézpont (EIC) haldzatot.
(A magyarorszagi Euro Info K6zpontokrol részletes informaciéitiaté a ,Doku-
mentumtarak, kdnyvtarak és egyéb informéacids forrasokii ééezetben.)

A Tarsuladsi Tanacs 2001. december 18-an hatarozatot fogado#gghhdr-
szag részvételér az EU kdzbsségi programjaiban. A részvételinkkel kaposolat
aktudlis tudnivaldkat, palyazati kiirAsokat a Gazdasagideiérium sajat internetes
honlapjan a ,Vallalkozasok” fejezetben magyarul is kozzétesaiw.gm.hu/
fomenu/vallalkozasok/htm/EU/eudpr.htm

1.5.2.3. Vallalkozéasfejlesztési akciok

A kereskedelemfejlesztés hagyomanyos és célraivesekdzei a nemzetkozi
vasarokon, kiallitasokon valé részvétel, az Uzletember-tadélk Uzleti delegaciok
killdése és fogadasa, valamint adbeiek dsszekapcsolasa, olyan célzott akciok,
koncentralt megjelenések szervezése, mint pl. a nemzeti napok meg§sendez

A vallalati kilpiaci tevékenység kdzvetlen tAmogatasilatt az export foko-
zasanak fontos eszktze a magyar termékek kédsigfldi megitélésének javitasa,
a hagyomanyos és az Ujabb hazai termékek megismertetések Egfontosabb
eszkozei g0l megtervezett, célzott promoécios akciok

A kiallitdsok szerepe

A piacgazdasag, a fogyasztdi tarsadalom megjelenésévellmguid szapo-
rodo kis- és kozépvallalatoknak egyre jobban meg kell kiizdenfogyasztokeért,
aminek érdekébemarketingmunkajuk is egyre inkabb kifinomultabba valik.
Mint ismeretes az Un. marketingmixnek szamos részeleme vark elfereére a ki-
allitds az az eszkoz, ami a leghatékonyabban tudja segfieyyaszték megnyeré-
séért folytatott ,harcot”.

"... a kidllitas az az eszkdz, ami a leghatékonyabban tudja segiteni a fogyaset
megnyeréseéért folytatott harcot."

A kiallitAsok hatékonysagat noéveli az a tény, hogy a kigtikkal egyidben,
azok tematikajukhokapcsolt szakmai konferenciakaz tzleti élet kommunikacios
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helyszinét jelentik. (A kiallatasi piacon jelentéverseny kovetkeztében a ,csak”
kiallitas kiséérendezvény nélkil nem allja meg a helyét). A kiallitasolan&klon-
b6z marketing-kommunikaciés eszk6zokhdz viszonyitott helyzetéigllazza az
EMNID — Németorszag tanulmanya, amely bizonyitja, hogy 1105 nékgeineg-
kérdezése alapjan a marketingkommunikacios eszk6zok kaxittinféle célokra
tortérd alkalmassag terén a kiallitasok igeékelé helyet kaptak.

1. 17. tablazatHogyan viszonyithat6k a kiallitasok a tébbi marketingkommunikaci-
0s eszkdzhoz?

A kiallitbk  Nem kidllitok A megitélés

Az eszkdz hasznalata

korében % rangsora
kiallitas 100 0 2,1
személyes eladas /terileti képv. 85 86 1,4
direkt reklam 85 56 2,3
szakfolydiratok 68 36 2,7
oriasplakat 26 34 2,9
on-line 58 31 3,1
PR 51 23 2,7
napilapok 16 20 29
cégprezentaciok 38 18 2,6
szponzoralas 25 18 3,6
telefonmarketing 17 14 2,2

1105 német cég megkérdezése utdn a marketingkommunikaciéstésk&éz
z6tt a kiallitasok a kulonféle célokra alkalmassag terén igdwelélhelyet kaptak:

Célok Alkalmasség rangsora

Ismertség novelése, imazsapolas 1
Termékbevezetés, bemutatas 2
Termék ismertségének novelése 2
Létes Uzleti kapcsolat felfrissitése 2
Uj vevok elérése 2

A piaci jelenlét prezentalasa 1
Informaciocsere, -dijtés 1
Vevdi igények megismerése 2
Vevoi dontések befolyasolasa 3
Szerddéskotés 2

A kulénboz kiallitok kilénb6d mértékben hasznéljak és tulajdonitanak je-
lentsséget a kiallitdsoknak:
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Hasznélja (%) Hasznélatanak jelenésége*
Kiallitasok Direkt reklam  Kiallitasok Direkt reklam
kis vallalatok 58 76 2,1 2,4
nagyobb vallalatok 96 95 2,3 1,8
4 évnél fiatalabb 48 64 2,1 2,6
5 vagy tobb éves 80 80 2,1 2,3
*- a legfontosabb az 1, a legkevésbé fontos 5

1-100 6 alatt
2-1000 B felett

Szakosodott kiallitasok

A kidllithsok tartalma és célcsoportjainak az elmulisikhkban végbement
fejlédése Magyarorszagon is a nemzetkdzi trendeknek megfelébriént. Egyre
er6sods specializaciéfigyelhett meg, mind a kiallitdsok tematikajat, mind a meg-
célzott kiallitéi és latogatéi partnerkér vonatkozasaban. Emmedményeképpen
mig a szakkiallitasok szama novekszikaz atfogé egy-egy teljes dgazatot prezenta-
|6 nagyrendezvények aranya folyamatosan csdkken. Mindinkabb vieszask a
vasarjelled nagykdzonségi kiallitdsok is ésorban a haztartasi eszktzdket és a k-
I6nb6a fogyasztasi cikkeket prezentalo kiallitasok esetében.

"Egyre inkabb visszaszorulnak a vasarjelleg nagykézénségi kiallitasok ..."

Ennek egyik legibb oka az, hogy a nagykdzénség szamara federminzeét
gyakorld, komplexebb élményt, szérakozast nydjjdjpusu egyéb rendezvények
jelentek meg. Ugyanakkor a nemzetk6zi kiallitasi és yds@arvonatkozasaban is
egyre ebteljesebben jelentkezik a globalizacié hatadsa. A kiallité&sok hozzakap-
csolédo szakmai taldlkozok (konferencidk, work-shopok) terilbgtarozott el-
mozdulds varhato a virtudlis megoldasok felé.

A virtudlis kiallitasok jov éje

A virtualis kidllitas, vasar kifejezés az internet gyors elterjedésével az 1990-
es évek kdzepén jott divatba. Maga a ,virtualis” szé is eldtbnépszdf. A Virtual
Trade Fair kifejezés alatt sokféle rendszert, kinélatot értebekében azonban ezek
Virtual Trade Mark tipusuak:

Virtualis aruhaz vagy csomagkidldruhaz jellety. (Tobbféle termékcsoport
és szolgaltatds egy hetyvald internetes elérhgtége, ,kinalata”. Magyarorszagon
is gyorsan terjed).

Szakizlet jelled. (Egy-egy tagabban értelmezietzakmai-tzleti kor, arusi-
tads-eladas céla, on-line 6sszehozatala és ott tartasa, eledréivbeszédes konzul-
tacio lehebségét, azaz a virtudlis piactér megteremtését is.)

A virtudlis vasar a szakkiallitAsokhoz kapcsoloddan a katal@pusas on-
line(osithatd) informacidk hozzaférlietgének biztositasat jelenti, tébb hdnapon at,
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a kiallitas ebtt, alatt és utan (akar 12-24 hénapon at). Sokan virtualistésxhk
nevezik a kiéllitasi és vasarprogramok internetes lekéséggt. Kiallitasi témaknal
(féleg a szakkidllitas imazséra, brandjére épitve) paeneskst, adatbazis-
mukddtetést is gyakran neveznek virtualis kiéllitasnak, mplefényképeket, videot
tudnak elhelyezni, linkeket lehet benne megvalositani.

A tamogatasi rendszer kilon alpontként hirdette meg ilyerkfesk” kifej-
lesztését. Volt is néhany probalkozas, melyek figyelmet izipdi tAmogatast) is
kaptak. A legtartdsabb a Szegedi Nemzetkdzi Vasar ligtuétilete volt, mely né-
hany vonatkozdsdban nagyon innovativnak bizonyult.

A virtualitas lehebséget biztosit a latogatok még naprakészebb informéalasara,
s példaul a szakkiallitasok latogatéinak regisztracdrAz internet haszna a kial-
litas- és vasarszervezésberstsban a latogatdk gyakorlati felkészitésének adott-
séga a kialliths megtekintésétel Természetesen a j@vitja a kiallitok kérében is a
virtualitds maximalis kihasznalasa, hiszen egy-egy kialktfigyelmet is 6sszponto-
sitja, azaz koncentraltan, és valddi érddék korének lehet eljuttatni az Gzeneteket,
informéciokat, s jo ére felkelteni kivancsisagukat.

Arr6l sem lehet megfeledkezni, hogy az internet nemcsak@ adfogyasztod
kényelmét, Uzleti-kereskedelmi kiszolgalaséwib. Célszeti erre épitve a bels
munkaszervezési folyamatokat is atalakitani, hiszen smstétechnikai igényt le-
het nélkilozhetvé tenni az on-line kapcsolat meglétévebriyei, koltségcsokken-
tési perspektivaja, gyorsasaga és kényelme pedig paratlan.

A virtualitas (azaz a képzeletbeli, illetve szimuléltyzet) azonban nem he-
lyettesiti, potolja, szunteti meg a kiéllitdsok, vasarokiiganzerejét, értelmét és
hasznéat. Szikségunk van arra, hogy néha személyes kontaktusban l&gyénk,
fogjunk azzal, akivel lizletet szeretnénk kotni, hogy érezzidetmer személyiségét,
lassuk tekintetét, hogy szemével, gesztusaival visszajgeartl, hogy ért bennin-
ket. Talalkozni tehat a jévében is kell!

A virtualitds a globalizaciéban is szerepet kap. A kidH§Zarvedk az
internet révén a tavola globalis érdekbdék szamarais el tudjak juttatni az in-
formacidkat, a kidllitast virtualisan rendelkezésukre Ibloesatani. Ugyanakkor ez-
zel a virtudlis képességgel a kidllitasoknak, kiall#Zsrveknek nagyon értékes
tamogatast is lehet szerezni: mind a marksig¥sében, globalizalasaban, mind a
latogatottsag, az ,etvagy” gerjesztésében, mind pedig a glabdkhetséges kialli-
téi korben segitheti a kovetkeiddszak dontéseit.

Szdmunkra (és masok szamara is ) van azonban a(z internetes)
globalizaciénak egy komoly versenyhatranya: a nyelv. Aki $izanglobdlis halé
alkalmazésara, az készuljon fel erre. Sajnos, a nem amgahyei térségekben ez
plusz koltséget, it és kovetkezésképp alacsonyabb versenyképességet is jelent.
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1.5.3. Europai uniés csatlakozasunk hatasai

A kidllitasi ,iparban” is tobbféle felfogasa, értelmezémn a globalizacio ki-
fejezésnek. Van, aki globalizaciod alatt azt érti, hogy cdgeéagt haldzattal globali-
san jelen kell lennie. Csaknem mindeniitt képviseletet Iétegjet vasarol fel, har-
monizalni szandékszik a kiallitasi kindlatot, a szinergigit (pl. Messe Frankfurt,
Dusseldorf). Mindez részben a kiallitok, masrészt a latoggatidlis elérheiségét,
megnyerheiségét célozza, magahoz vonzza a piac szitrepl

Mas felfogas szerint egyes kiallitasi termék irdnitverzalis a kereslet,azaz
kilénféle piacokon hasonld termékként el lehet azt adni. E gyabofideg az an-
golszasz cégek folytatjak, s igy volt jelen a magyar piacon pl. a Benzinkiki@l-
litas, de ebbe a korbe tartozik mas cégek (Yemsrkanévvel bird) kiallitasaik
.Klbnozasa”, azaz mas piacokon vald sajat megrendezése &n (|t az IFABO,
de technikailag ilyen az UKBA, valamint a HUNGEXPO Aaitaditott Krakofood
is.) Ezen felfogas szerint a piachoz kell vinni a kiallitast.

A kiallitasok, vasarok nagyon jelést(sokszor hattérben maradd) partnerei a
szakmai szovetségek, szervezeték.kitiinéen és bleg szintetizaltan képesek koz-
vetiteni a piacok igényeit, akar a kiallitoi oldalrél, akdatogatéi oldalrél. Vannak
olyan szervezetek, amelyek valdban magukénak, famtos eseményiknek tartjdk a
szakkiallitasokat (pl. Printexpo, UKBA, vagy a debreceni Farmerexpo).

A globalizacié azonban ezen a téren is 0] helyzetet fog majd hozni. Ahogyan a
termelés és a kereskedelem globalizalodikka {és a dontések) koncentralédnak, a
most Bleg orszagos szinten szervezett és tevékeny szakmaitszgele is at kell
alakuljanak szupranaciondlis szervezetekké, elletlksetben mozgasterikssen
lesZikdl. Erre sok példa van mar ma is, a multinacionalis vétiklpéldaul a szak-
mai szovetségeken kivil is képesek megjeleniteni és érvéamjesiiekeiket.

Mint a gazdasag mas 4gazataiban is, a médidban is zajldbalizacio. A
szinergia fennall a vék felé akomplex kindlatra torekvés formajaban. Nem vé-
letlen tehat, hogy egyes nagy kiadovallalatok egyben &diefgetlen kiallitas-
szervedk is. Ez a komplex kinélatra torekvés egyébként minden progresssar-
szervedben megvan. Tébben maguk is elindultak a multimédia és az intetee-
Ziv bevonasa, 6nallé szakkiadvanyok, kiaddi tevékenység, reklamreés miarke-
ting cégek létesitése irdnyaba.

Ami a kidllitdsszerveik globalizacidjat illeti, itt is egyre jobban kirajzolodik
a kép. Vannak olyan multinacionalis szelezamelyek a vildg sok pontjan szer-
veznek meg jol korilhatarolhaté szakmai témaju szakkialligis(@lReed, United
Newspapers). Ezek a cégidlasszikusan globalizalt vallalkozasok Ugyanakkor —
pontosan azért, mert Europa kontinentdlis részén a kialtisagasarszervék és in-
gatlanjaik tulajdonosai helyi k6zdsségek, illetve az alaaga — varos és tartomany
—, a tulajdonosok érdekei latszolag ellene sz6lnak a klassgiitdalizacionak, ast
ke flexibilis mozgatasanak. A nagy német vaséarok jol mit&tizd a képet, s bar na-
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gyon éles belsverseny van a varosok és a régiok kozott, a lokalis érdekéke
miatt aligha lesz gyors globalizacio.

Jellem® erre, hogy még Eszak-Rajna-Vesztfaliaban is, ahol két wéasgsr-
szerved (KdIn és Dusseldorf) fikodik egymastol 50 km tavolsagra, s tulajdonosaik
kozott ott a tartomany, képtelen szorosabb kapcsolddast, integes&ini. (Maxi-
mum az exportpiacokon, ahol a tartomany gazdasagi promécioja cteliesen
megkoveteli.)

Ebbsl a szempontbdl érdekes fejlemény, hogy olyan igéretes, nagy piacon,
mint Kindban, a nagy német vasarok is hajlandék egyitt felléangtajban példa-
ul harom nagy német vasarcég (Hannover, Minchen, Disseldorf) kozpkesa-
sarkdzpontot, ahol majd koordinaltan kivannak kiallitasokat szer{azwoordina-
ci6 azonban szigoruan csak egy-egy kiéllitasprojekt keretein bébsMaat meg).

A globalizaciénak azonban nem lehet ellenalini. Példa erre, hddgrlani
Vasar és a multinaciondlis Reed szorosabb kooperaciot kaxdeadllitasok berlini
kialakitasara. A Reed felvasarolta a United News and &edi hannoveri és frank-
furti vasarszerveaik is kdzos kiallitasi projektbe kezdtek.

"... a gazdasdg igényének valtozasat lassan kdgehem proaktiv események
komoly fennmaradasi gondok elé néznek."

Nem szabad megfeledkezni arrél, hagkiallitdsszerve® szolgaltatast vé-
gez,mégpedig a gazdasag $zerepdinek, a kiallitbknak és latogatoknak, a szakmai
szervezeti partnereknek. Végsoron persze a latogatoké a doseod, azaz ahowk
elmennek, azok lesznek a j6 kiallitasok, vasarok. Az igékgesepcidju, a célt jol
szolgalé események jope biztositott, mikozben a gazdasag igényének valtozasat
lassan kovet, nem proaktiv események komoly fennmaradasi gondok elé néznek.

1.5.4. Palyazatkészités, projektkidolgozas, projektmenedzsment

Az Eurédpai Unid koltségvetése nagyon sok kulomhidamogatasi programot,
fejlesztési alapot finansziroz. Feltableg nincs is olyan informéciés pont, hivatal
vagy kiadvany, mely a palyazatok dzsungéléeljes kofi képet tudna adni. Ennek
ellenére, a kulonbd@zlehetségek kdzott mélyrehat6d szakismeretek nélkil is el lehet
igazodni, feltéve, hogy néhany alapszaballyal és alapfogalommal tisztzdpaunk.

Mindenek ebtt dontsik el: a tamogatasi programokban sajat projekited-
gatast, vagy beszallitoként értékesitési lehietéget keresiink Egy-egy projekt
kapcsan a keitkizarja egymast. Az EU valamennyi tamogataséara vonatkdaiman
beszerzési szabalyok vonatkoznak. Az alapok kedvezményezetiphik juttatott
tamogatést csak ugy kolthetik el, ha a beszerzés folyam#ét@sos ajanlatkéréssel,
szerddéssel, szamlaval — részletesen dokumentaljak. Sajattteagiinket nem
szamolhatjuk el, éseszallitdinkat mindig versenyeztetéssel kell kivalasztani.
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"Az alapok kedvezményezettjei a nekik juttatott thmogatast csak Ugy kithetik
el, ha a beszerzés folyamatat — irasos ajanlatkéréssel, s#eessel, szamlaval —
részletesen dokumentéljak."

1.5.4.1. Alapszabalyok palyazoknak

Amennyiben tAmogatast szeretnénk kapni egy sajat fejleszbésdjrik legel-
s és legalapvébb szabaly, hogy az unié tamogatasitdig valamilyen konkrét
célhoz projekthez keressik. Csak ugy altalaban ,EU-forrasRufakni eléggé re-
ménytelen vallalkozas. Mindig tudnunk kell, hogy pontosan milydes#gést sze-
retnénk megvalésitani, és annak megéetémogatést kell keresniink. Az EU tamo-
gatasai szigortan ,pantlikdzott” forrasok, melyeket mindigraogatast nyujté in-
tézménnyel kotott szesdés szerint kell felhasznélni.

A péalyazok masodik alapszabalya az, hogy az unié — illetve azamigata-
saival gazdalkodd hazai szervezetek — csak olyan projedttesl tudnak komolyan
foglalkozni, melyekhez minden sziikségestatulmany, terv és engedély elkészult.
A j6 6tlet 6Gnmagaban nem elégA tamogatési alapok gazdai a tamogatasi dontés
utan minél gyorsabban indithatd projekteket keresnek.

Harmadszor, annak ellenére, hogy az EU tamogatasai legtdblssza nem
téritend jellegiek, altalanos elvards az is, hogytdmogatando projekt legyen
gazdasagilag ésszér kifizetéds. Ez nem feltétlenll jelent kdzvetlen pénziigyi meg-
térulést. Tipikus példa erre egy ingyenesen hasznalhatdé — tehgt haganot nem
termeb — k6zut megépitése. A beruhazas kdzvetlen pénzbevételt neet, tarkd-
z0sség, a nemzetgazdasag szintjén azonban — a termelésiekditagy a kornye-
zetszennyezés csokkentése révén — nagyon is hasznos. Ha az latkiézéglokat
tAmogat, akkor a palyazokkal szemben elvaras, hogy hosszu taletképés zleti
terveket nydjtsanak be. A cél tehat nem a pazarlo, értelmedlllalkozasok veszte-
ségeinek finanszirozasa, hanem az, hogy tébb pénz alljon rendellezétrtképes
kezdeményezések megvaldsitasara. Az Uzletileg hasznos ekdéktlil pedig azo-
kat fogjdk tAmogatni, amelyek a kdzdsség céljainak ez a leginkabb hozzaja-
rulnak.

A tamogatasi programok mindegyikének vaérelmeghatarozott kbzdsségi
célja. Adott esetben ez lehet példaul a kérnyezet allapojamalésa, 0j munkahe-
lyek teremtése, egy adott lakossagcsoport, réteg életkoridiméRyjavitasa, a ter-
mékszerkezet korsZesitése, exportképes arualapok kitermelése, vagy edgsear
gazdasagi innovacié is. Tomoérebben fogalmazva: a vissza nieemd@tadmogatasi
alapoknal az egyéra maganvallalkozé és a kdozdsség haszkéz a kézben jér,
egyik a masikat feltételezi.

Negyedszer, szinte kivétel nélkll igaz az is, hpmjektink egy részét ma-
gunknak kell finanszirozni. Egyrészt azért, hogy a projekt melletti tartds elkétele
zettségunket bizonyitsuk. Masrészt azért, mert az EU tdasgaogramjaiban el-
varas, hogy a projekt eredményei a tdmogatas folydsitaségh Woveaien is
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fennmaradnak. Ennek pedig &lszadmu biztositéka az, hogy a projekt mogott egy —
az adott tamogatas megnyerékdtiggetlenll is — életképes, 6nmagat fenntartani
tudo cég, intézmény all.

Végil, de nem utolsé sorban: készuljunk fel arra, hogy projektinkattev
tdsa, a tAmogatashoz valé hozzajidébe telik. Egy-egy pélyazat benyujtasa és a
tamogatds megitélése kdzott tobb honap, a projekt teljes iféjg egy év, vagy
még hosszabb &dis eltelhet. EU-tamogatast tehat ne forgbeszkdz-finans&iraz
kérjunk.

Osszefoglalva: tAmogatasért akkor versenyezhetiink sikbarelan konkrét,
kidolgozott, gazdasagilag kifiz&lo, a kdzosség szdmara is hasznos projektunk, el-
fogadjuk a nyilt versenyen alapuld kézbeszerzés kotelezétigdya palyazat soran
bizonyitani tudjuk, hogy a projekt tarsfinanszirozaséara, lebonyolitéasétalkeziink
a szukséges sajat pénziigyi és embéfomdsokkal.

"... tAmogatasért akkor versenyezhetink sikerrel, ha van konkrét, kidolgzott,
gazdasagilag kifizeédé, a kozdsség szamara is hasznos projektink ..."

Ha értékesitési lehetséget keresiink akkor a kilénbéz tAmogatasi prog-
ramok keretében kiitkkdzbeszerzési értesitésekddell figyelni. A tendereket nem
maga az Eurdpai Unio, hanem az EU-tdmogatés hazai kedvezzeéie kezdemé-
nyezi. A kdzzététel médja fligg a projekt jellegdéts nagysagatél. Nagyon kis 6sz-
szed beszerzéseknél nem ismeretlen a szabadkézi beszerzékedeeaménye-
zettnek a legtbbb esetben legalabb harom irasos ajanlatot be fethgzeNagyobb
projekteknél nyilt palyaztatast irnakéedz orszagos napilapokon, illetve a megyei
sajton keresztil. A legfaelsértékkategéridban nemzetkdzi, az interneten is publikalt
tender lehet a kotel8zljaras. (Lasd a ,Kozbeszerzés” difejezetet.)

Fontos tudni, hogy a PHARE, ISPA és SAPARD altal finanszirquojek-
teknél minden magyarorszagi székheli vallalat elnyerhet megrendeléstmég-
hozza fliggetlendl attél, hogy a projektet mely kedvezményezatagivan, milyen
modon hirdették meg,. Azaz, Ugyes magyar cég Bulgariatél Esatig barhol
kaphat szolgaltatasi, aruszallitdsi vagy kivitéiemegbizast a PHARE-, ISPA-,
vagy SAPARD-programok keretében. Ennek azonban ara Vkinféadi cégek is
indulhatnak a hazai tendereken.A kdzbeszerzés soran a hazai cégek védelmének
semmilyen formaban nincs helye. A tapasztalatok szerintgyanaégeknek altala-
ban jok az esélyei — érdemes tehéat prébalkozni.

1.5.4.2. Projektek a gyakorlatban
1.5.4.2.1. Projekttervezés
A projekt olyan jol korulirt fejlesztési terv, melynek porgogisztaztuk koz-

vetlen és tdgabb célkitéseit, konkrét eredmeényétstnras-szikségletét, végrehaj-
tasi Utemtervétés a végrehajtas szempontjabol fontoskidétételeit A projekt le-
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frAsdhoz - mint azt a ,Vallalkozasok részvétele éesaltlakozasi programokban”
cimi fejezetben ismertettik - |étezik egyrd meghatarozott moédszertan: a logikai
keretmatrix [ogframé, és az arra épiilprojekt fiche— tulajdonképpen egy Uzleti
terv — formdjaban. A logframe és a fiche a tamogatasi alagzyazé kis- és ko-
zépvéllalkozék szaméara nem kotélede rendkivil jol hasznélhato.

1.5.4.2.2. Céljaink tisztdzasa

A logikai keretmatrix modszer az Egyesiilt Allamokbdl szarmazik. Kozvet-
len eredménye egy tablazat, mely a projékbfjellemdit egyetlen tablazatban fog-
lalja 6ssze. Mddszerel@ainstorming, azaz ,6tletroham” — egy olyan talalkozd,
szeminarium, workshop, ahol a projektben érdekelt szakembereknértgek kép-
viselsi kozosen feltérképezhetik, hogy mit és miért kivannak megvaiosA mod-
szer alkalmazasanak részletes bemutatasara itt ésnmostmédunk. A tablazat
szerkezetét ennek ellenére ismertetjik, mivel ez isnmipdatul szolgal projektink
Osszeallitasara.

A tabladzatnak — legegys#idab formajaban -harom fé sora és négy oszlopa
van. Az el$ oszlopban szerepelnek a projekt céljai, a masodikban a emsét
meér6 indikatorok. A harmadik oszlopban kell leirni, hogy az indikatorokésgt,
ellendrzését hogyan valésitjuk meg, a negyedik oszlop & Kelteteleket taglalja.

A tablazat sorai harom hierarchikus, egymasra&piintet testesitenek meg. Az
alsé sor a projekt kozvetlen eredményével, fizikai sétijipényével (output-javal)
foglalkozik. Ez azeredménya kedvezményezettre és kornyezetére valamilyen ha-
tast gyakorol, amit a kdzépsorban irunk le. Végul, de nem utolsé sorban, a projek-
tet az allam szamara az teszi kdzvetlenll tAmogatandova, rhegyalositasa, a
kedvezményezett kdzvetlen kdrnyezetébeafidékett hatasa valamilyen tagabb, a
ko6zbsség szempontjabdl fontos céikés eléréséhez is hozzajarul. Ezt a détlist
legegyszdibben a tamogatasi alap célrendszéliédr alap nmikodését meghatarozo
gazdasagi tend vezethetjik le.

1.5.4.2.3. Konkrét példa

Vegylnk egy példat. Tegyuik fel, hogy vallalkozoként egy Uj gyunfelidsl-
goz6 lzem létesitését tervezzik, és a sziikséges gégeasamdasahoz a SAPARD-
programbdl kivanunk vissza nem tériténdmogatast igénybe venni. Projektiink
kdzvetlen eredménye a berendezések megvasarlasa ég dzégebeinditasa lesz.
A célrendszeriink masodik szintje nyilvan vallalkozdsunk éseseiési értékének,
forgalmanak, nyereségének ndvekedése. Tagabb célként emlithetjik aheiyek
létrehozéasét, vagy azt, hogy (export)piacot tudunk teremteni a kotay@ebi,
termékei szamara, amivel a tdgabb térségdégehez is jelebsen hozza tudunk
jarulni.
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Még egyszdibben fogalmazva, haromsZintélrendszertinkkel bemutattuk,
hogy

- mihez kivanunk kezdeni a tamogatéssal,

- Uzleti terviink megvaldsitasatol milyen tzleti eredményt varunk el,

- és ez milyen moédon illeszkedik bele az allam, a kdzosség, gaémett
tamogatési alap célrendszerébe.

Ha a fentieket sikertlt roviden, tdmoren, meggfien megfogalmazni, és ér-
velésiink harom szintje szépéwgikusan egymasra épllmar a keztinkben is van a
projekt kulcsa. A célok meghatarozasaval azonban csak a&gertiink, ha pontos
jelzészamokat — idegen széval ,indikatorokat” is meghataroztunk. Az indikatdr lehe
abszolut szam, szizalékos adat, pénzdsszeg, vagy barmilyenrfigitayiségAz
indikatorok minden egyes célt szigordan mérhévé tesznek Ezzel kéébb —
mind magunk, mind a bennlinket tAmogat6 alap keseémara — jobban ellénz-
hetvé valik, hogy projektiink sikeres volt-e, valdban megvaldsitatidmit vallal-
tunk, és effeszitéseink meghoztik-e a kivant eredményt. Szigoru dieltébgy
minden egyes célhoz rendeljunk specifikus, konkréégeiamot!

A jelzészadmoknak természetesen csak akkor van édikelha értékik alaku-
laséat tudjuk ellebrizni és dokumentalni. Ennek madjaroél ad szadmot a harmadik os
lop, ahol minden egyes célhoz leirjuk, hogy a vonatkoz6 indikatorééhtékmikor
€s hogyan ellgfrizheti.

"A jelz 6szamoknak természetesen csak akkor van értelmuk, ha értékik alaku-
lasat tudjuk ellenérizni és dokumentalni."

Példankhoz visszatérve: a gépvasarlas eredménye, indikabodjuk 5 gép
megvasarlasa, 1 gyumdlcsfeldolgoz6 Uzetkddésének beinditasa. A cél eléréseé-
rél a gépek beszerzég€kotott szerddések, még inkabb a leszallitdsukrdl, zembe
helyezéslikil sz0616 igazolasok, jegypkonyvek tantskodnak. Vallalkozasunk javul
Uzleti eredményéi forgalmi és nyereségadataink adnak szamot. A palyazailgan r
zitsuk ebre: az izem beinditaséatoél, a gépek beszekdénékkora termelési értéket,
forgalmat, eredményt remélink! Az informacioé forrasa nyilvagimk kényvelése
lesz. Végul, de nem utolso sorban, adjuk meg pontosan, hogy hany munkhbelyet
zunk létre, vagy hogy egy éven belll mekkora mennyiségnéket vaséarolhatunk
fel a kérnyékbeli gazdaktoél, vagy mekkora exportot bonyolitunk feajéz ered-
mény rogzithét tonnaban, vagy azéds lzleti év szintjéhez viszonyitott ndvekedés
formdjaban. Az informacio forrasa megint csak valamilyentiifdgegyzés, a gaz-
dakkal, vagy a vesinkkel kotott szerédések, és az ezek alapjan 6sszedllitott Gzleti
koényvek lehetnek.

A projekt ellerdrizhettsége nem feltétlendl jelenti azt, hogy a tAmogatéast fo-
lyosito szerv ditt fel kell fednink minden Uzleti titkunkat. Az elvart eredmények
szamszdr rogzitése — mindenféle ellézéstl fliggetlendl — sajat magunknak is
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fontos. A konkrét célkiizés ugyanis nagyon jé tampontot ad sajat munkank elvég-
zéséhez is.

Ezek utdn mar csak a kdlfeltételek tisztazasa van héatra. A negyedik oszlop-
ra azért van szilkség, mert a projekt gazdaja szaz ékdzalaranciat tulajdonkép-
pen csak a projekt kozvetlen eredményéért, a logframe degaidban foglaltak tel-
jesitéséért vallalhat. Az erre az eredményre &¢pilabbi célok elérése az esetek
don® tbbbségében a kidlskorilményeken, mas szeréklmagatartasan is mulik.
Ezekre a ténydikre legtdbbszér nem tudunk érdemben hatni, és ezt nem is varhat-
jak el vlunk. Ez azonban nem jelenti azt, hagyerveink szempontjabdl fontos
peremfeltételeket legalabb ne kellene pontosan leirnunk. A tdmogait ekzel
igazolhatjuk, hogy projektiink kérilményeit alaposan felmértuk r@skiiinket to-
vabbra is redlisnak tartjuk. A kiflveszélyek bekdvetkezésének valdégzége nem
tul nagy, és lehetséges hatasuk sem lesz katasztréfgimjekt sikeréhez sziiksé-
ges pozitiv difeltevések pedig — éppen ellenélery — nagy valdszirséggel be fog-
nak kovetkezni.

Kils6é korilményt csak a tablazat két als6 soraba kell beirjoiba felss sa-
rokba mar nem). Egy adott kilfeltétel ugyanis mindig a célhierarchia két szintje
kozott teremt 6sszefliggést. Vagy az eredmény és a himdt k ez kerll az alsé
sorba - vagy a hatas és a tdgabb dé&s kozott — ezt irjuk a masodik sor jobb szé-
lére. Konkrét példankra visszatérve tegyuk fel a kéraiskell ahhoz, hogy az (j
lizem létrehozaséat kovein ndvekedjen céglink forgalma? A valasz természetesen
attol figg, hogy a két célt, melyek kdzott a kiksrilményeken keresztil kapcsola-
tot akarunk teremteni, milyen moédon fogalmaztuk meg. Hargalmat kivantuk
novelni, akkor feltétel lehet pl. felvégiacunk Bvilése. Veszélyként merilhet fel
ennek az ellenkée — felvebpiacunk drasztikus bedzillése. (Elég csak az egyiket
beirni.) A projekt akkor életképes, ha a#dbdi valdszilfibb. A palyazatot elbirald
szakérd pedig nyilvan arrél kivan majd megipbdni, hogy a projekt nyereségessé-
géhez sziikséges piaci varakozas realisnak tekinthet

Ami a masodik és harmadik szint — tehat a projekt hataaadgabb célkii
zése kozotti dsszefuggest illeti, kérdésink igy hangzik: ajai sByereségink, for-
galmunk novekedése kovetkeztében, milyen feltételekkel tudumkidikavallaldkat
tartésan foglalkoztatni? A vélasz lehet pl. az, hogy a prajélsizakaban ne nove-
kedjenek drasztikusan a foglalkoztatassal kapcsolatosrkéktevagy az is, hogy a
kornyéken taladljunk megfelelmunkaeét. A lényeg ismét az, hogy feltevésiink, a
kérnyezettel szemben tAmasztott elvaras maradjon a realitdsodi kezott.

"Csaladi vallalkozas esetében 6sszehivhatunk egy kupaktanacsot a cégben
résztvew csaladtagokkal, a beruhazasban részt vallald tzleti partnereinkkel."

A matrix kitoltésére — amint mar mondtuk — a legjobb egy kdzésdhamot
rendezni mindazokkal, akik a projekt megvalésitasdban érint€ssitadi vallalko-
zas esetében 6sszehivhatunk egy kupaktanacsot a cégbemvésaaladtagokkal,
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a beruhazasban részt vallalo Uzleti partnereinkkel. Ahogy mondakas tdbb
szem tdbbet lat — tobb embernek tdbb j6 Gtlete lesz, igy a végén mbktet irha-
tunk. A matrix kitéltése, mint lathattuk, nem kilondsebben bonyolddél Igaz,
fenti ,projektliink” célrendszere megletisén egyszér A logframe igazi értékét
akkor lathatnank, ha tébb parhuzamos tevékenységet, és ennelkeltiegfebk cél
egymashoz val6 viszonyét szeretnénk toméren megfogalnéamplex projektek
megfogalmazasabara logframe szinte nélklilozhetetlen segitséget nyujt.

1.5.4.3. Az lzleti terv

A logikai keretmatrix természetesen nem lehet 6ncéll. Estelsak akkor
van, ha megfelél Gzleti tervet is készitiink hozza. Egyébként valéban célszer
Uzleti tervezést a logframe-mel kezdeni. Ha a célokkalzé& egymashoz valo vi-
szonyaval kezdsit fogva tisztdban vagyunk, érvelésiink sokkal hatdsosabb lesz. A
Phare-programok eddigi gyakorlata ezt a tapasztalatot egyéeteigazolta.

Milyen informéacidkat irjunk bele egy uzleti tervbe? Nos, a r€ha
programokban &ltalaban erre sincs kot&lebiras, legaldbbis nem a palyazati ala-
pok kedvezményezettjei szamara. Van vist@sznos mbdszertarrre is.

El6szor is, a tervet, palyazatunkat tegyik jol azonosithatéova. airalj el
lapon tiintessik fel a cimét — ehhez valasszunk egy rovid,ajezkifél mondatot —
€s a palyazat legfontosabb adatait. Ki vagy mely szerkézied tAmogatast, ki a fe-
lelés kapcsolattartd, &shol érheb el. Fontos, hogy akit megadunk, legyen valéban
elérhet, és tudjon a projekit megfeleb informacioval szolgalni. irjuk le azt is,
hogy a projektet hol, mely régidban, illetve telepllésen kivanjuk megtaalodsi

"Ha a célokkal és azok egymashoz valo viszonyaval kezdi#tfogva tisztaban
vagyunk, érvelésiink sokkal hatasosabb lesz."

Mindjart ezutan soroljuk fel céljainkat. Ehhez hasznaljuk aréogé matrixot,
mert a célok egymashoz valé viszonya - ala- és folérendekséysen derdl ki a
legjobban. Egyszéen masoljuk ide a logframe tartalmat — a tagabb és a kéavetl
célokat pedig valasszuk el egymastél. Ugyanitt célisgentosan leirni, hogy a pro-
jekt milyen modon valositja meg a megcélzott palyazati eddjpit. Nevezzik meg
azt a prioritast, célt, melynek eléréséhez hozza kivanunkiaigy az alap kezél
azonnal latjak: projektiink valéban ,nekik” szol.

A célok rogzitését kovesse terveink szbveges ismerteidie nem kell 2-4
oldalndl tobbet szannhA j6 projekttervet nem kilora mérik. A cél a vilagos, szak-
szeli, mégis kozérthétérvelés. Ugyeljiink arra, hogy minden mondatunknak legyen
kézzel foghaté érdemi mondanival6ja. Csak azzal foglalkozamigek terveink-
hez kdzvetleniil koze van. Legyiink tomorek. irjunk révid mondatoklealjljkik az
idegen kifejezéseket. A kormdnfont érvelés, a bombasztikusnfiagak nem segit.
Az olyan divatszavak, mint a ,fontos”, a ,komplex” és az ,affbgagyon gyakran
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arra utalnak, hogy a kedvezményezett valojaban nem tudja mijt &kaovanyka
projektjének igy kivdn nagyobb sulyt adni. A targy#gég ennél sokkal haszno-
sabb. A projekt ismertetésére a legjobb az alabbi logikat kdvetni:

- A projekt kdrnyezete: kik a palyazék és partnereik?

- Milyen probléméra kivan valaszt adni a projekt?

- Mit kivdnunk tenni? Milyen stratégiat kovetiink? Hogyan oldjuk naeg
probléméat?

- Ezen belll milyen szerepet szanunk a most palyazott tamoge?a@xmEU
példaul kifejezetten szereti, ha egy-egy projektben bemutathatp azagio
specifikus hozzgjarulasa miben allt...)

- Milyen elemekisl all majd a projekt?

- Projektelemek egyenkénti ismertetése — logikai sorrendbegy, iérendi
sorrendben.

Az altaldnos projektleirdsban éddeges célunk legyen az, hogy a projekt
szerkezetét ésd elemeit értheben és vilagosan mutassuk be. A részletekben csak
akkor merdljink el, ha biztosak vagyunk benne, hogy az olvasé «ipijgegét,
logikai felépitését, az elemek egymasutanisagat és kapcdqioddsit megértette.

Az elmélyllt szakmai magyarazatokatiispaki specifikacidkat, tudomanyos fejte-
getéseket tegytk mellékletekbe. Ezeket az olvasskiekk ez a feladata. Ha & f
szoveget tulterheljik a ,halanddk” szamara érthetetlen akitok projekt atlatha-
tatlan lesz. Ha egy projektterv bonyolult és tulsdgosan teamihjaikedi, arrél nem
azt gondoljak majd, hogy elmélyiilt, kidolgozott, hanem hogy értketets unal-
mas.

"Ha egy projektterv bonyolult és tllsagosan technikai jelled, arrél nem azt
gondoljak majd, hogy elmélyiilt, kidolgozott, hanem hogy érthetetlen és unal-
mas."

A szbveges ismertetést kogenh rovid felsorolasban rogzitsiuk a projekt konk-
rét eredmeényeit.

Ezutan mar csak a szamok, a szaraz tények ismerkéiésikezik. Eészor is
a koltségvetésé, melyet részletezziink finanszirozasi ébres projektelemek sze-
rint is. Ebfordulhat, hogy egy-egy finanszirozasi forrast adott projektelemngmete-
link, vagy hogy a kilénbézorrasok tarsfinanszirozasi aranyai nem minden elemre
vonatkozdan egyformak. (Az EU példaul altaldban nem jarul hozaélrainisztra-
tiv koltségekhez.) A koltségvetési tablazatbdl ki kellitlee, hogy melyik tamoga-
tast, forrdst mire hasznaljuk.

A pénzigyi tervezésnek — legalabb magunk szamara — réfizéipezze egy
megalapozott cash-flow elemzés. Szamitsunk r4, hogy a tdmogatasi forrasokat
esetleg késve — vagy, ha a palyazati feltételek igyelkaznek, akar csak a projekt
befejezése utan — folydsitjdk slak telhet, amig a kincstar egy szamlankat kiegyenli-
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ti, vagy a befizetett afa-t vissza tudjuk igényelni. Gondoljamia is, hogy ha a ta-
mogatési szefidést devizdban kotottik, akkor intézkedjunk az arfolyammozgésok
hatasanak kivédeésir A forint arfolyama felfelé és lefelé is jeléisen elmozdulhat,
akar rovid id alatt is — az elith ad6d6 anyagi veszteség pedig igen jélehthet.

A koltségvetés mellett meg kell adni a projekéhidli itemezését is. Ehhez
alaposan végig kell gondolni a projekt lebonyolitasat besolgatsszes tényéiz
Figyeljunk oda kilondsen az alabbi ténilez:

A konkrét tevékenység megkezdéséhez gyakran engedélyekamubhany-
okra van szukség. Ezeknek a megrendedésdben gondoskodni kell, és redlisan
fel kell becsulni azt, hogy ezeknek az engedélyeknek, teeketikor jutunk a bir-
tokéba.

Az egyes projektelemek egymasra épulhetnek. Lehet, hogy egyildiens
végrehajtasa addig nem kédthet meg, amig egy masik be nem fégiit. Az ilyen
szekvencidlis kapcsolatot a projektelemek kdzott tdbgtkerdljuk el. Ha ez nem
lehetséges, az dbbeli tervezéskor akkor is legylnk realistak, és a vég@hapran
fokozottan figyeljink oda a hataékl betartasara.

Emlékezziink arra is, hogy az EU-forrasokat kézbeszerjésaglkeretében
kell elkdlteni. Ez az eljaras isdjényes, ezért a vonatkoz@ehsokrol ebre tajé-
kozodjunk.

Szamitani kell arra, hogy a palyazatokrél sz6l6 dontésekhdé lll. Az is
lehet, hogy a projekt kapcsan tébbszor is ki kell majd kérnlink a tAmogayasitiol
szerv dontését, engedélyét. Bizony nem ritka, hogy a¢eletdsagok csak megle-
hes késéssel reagalnak.

Kllbnosen épitési projekteknél fontos, hogy tekintettel legyliniegcélzott
tevékenység technoldgiai szikségleteire. Adott esetben figgeldkell vegyik az
idéjarast is — pl. azt, hogy hidegben nem lehet betonozni. Ha besZegzegtink
elé, érdekbdjuk meg a szdllitasi hatafiklet. Szolgaltatasi projekteknél szamitsunk
példaul arra, hogy szakémknek megfeldl idét hagyjunk a szakmai felkésziilésre.

Osszefoglalva tehat: az allamilag tamogatott projekézkehajtasa sorddu-
l6n6s figyelmet kell forditani az idbeli tervezésre.A tamogatast altalaban csak
meghatarozott idfe kapjuk, és ha a kapott 6sszeget annak lejartaig nem hakznal
fel, akkor azt vissza kell fizetniink. Ne terheljik tehaprajektiinket. Alaposan va-
logassuk meg, hogy milyen célra milyen tAmogatast vesziinkhgé és a végrehaj-
tas soran nagyon figyeljink oda a hatékie.

A projektterv |ényegét ezzel dsszefoglaltuk. Ha a paly&iads azt megko-
veteli, hagyjunk helyet a kiird szerv altal kért egyéb rimiacioknak. Nagyon j6 —
sok esetben akér kotetes lehet —, hogy az uzleti tervhez mellékeljik a progektr
vonatkozé niszaki terveket, technikai specifikaciokat, engedélyedidsianyokat, a
terveinket megalapoz6 szak@rtanulmanyokat, kérnyezetvédelmi hatasvizsgalato-
kat, pénziigyi szamitasokat, €s igy tovabb.
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"... amit valahol leirtunk, az ne mondjon ellent annak, amit az tzleti tervtébbi
része tartalmaz."

Az Uzleti tervezés soran utolso, de talan egyik legfontosabbdelenad, hogy
alaposan elleérizzik az Uzleti terv bel$s konzisztenciajat, koherenciajat. Ma-
gyaran szélva: fontos, hogy amit valahol leirtunk, az ne mondjentedhnak, amit
az Uzleti terv tbbbi része tartalmaz. Egyrék4igyelni kell példaul a pénzlgyi terv,

a fizikai Utemezés és a cash-flow szamitas kozotti szakn 6sszefiiggésekre is. De
fontos az is, hogy ha egy adott dokumentumra hivatkozunk, azt mellékeljik, vagy ha
ez nem célszér akkor legalabb valéban legyen birtokunkban, és sziikség esetén
tudjuk be is mutatni. A ,flllerd’ projektet hamar utolérik, és a tamogatasi dontés
ilyenkor szinte biztosan negativ lesz.

1.5.4.4. Lebonyolitas

A projekt végrehajtasaval kapcsolatban két fontos tanaoseihénk ki. Egy-
részt nagyon figyeljink oda arra, hogy a magunk szamdizikihatérid ket tart-
suk be.Eppen elég késés szarmazhat &reahem lathatd tényékbol, ezért azokat
a dolgokat, amikért magunk felelink, mindighli@n hajtsuk végre. Ha csuszasba
kerdltink, hatranyunkat igyekezzink miné&l# behozni. A projektek lebonyolita-
sara, a forrdsok felhasznalasara rendelkezésre éllé mlyakorlatban legtobbszor
joval révidebb annal, mint amire szamitanank. Masrészt mingigitk felkészilve
arra, hogy a dolgok rosszul is alakulhatnaégyenek vészterveinktartalék meg-
oldasaink. Figyeljink oda arra, hogy céljainkat megéelabdon elérjik-e, és ha
kell, avatkozzunk be. Ha sziikséges, modositsunk a projekten. UtGblshort ne
felejtsiik el kikérni a tAmogatd szerv engedélyét is.

1.5.4.5. Forraskeresés

A forrdskereséshez akkor céldzdiozzalatni, ha projektiink magja — céljaink
és a megcélzott tevékenységek kore — mar vildgos szamikrden projekthez
igyekezzlink szdmba venni a hazai és a kulféldi tamogatasaX teljesebb skala-
jat. Legyunk korlltekirtiek: egy palyazat ékészitése sok tbe, (pénzbe!) kerilhet.
Csak oda pélyazzunk, ahol a tAmogatasra elvben jogosultak vagpupkojektiink
a kiirt célokkal 6sszhangban van — tehat ahol a palyazaitdielknek meg tudunk
felelni.

Kritikus palyazati feltétel szokott lenni a sajat fortAztositasa is. Gyakori
taktika az, hogy a projektgazda egyszerre tébb alaphoz i&zial¥s amit pl. ,A”
alaptol kap, azt ,B” alapndl sajat forrasként igyeksaikényesiteni, amit pedig ,B”
alapnal kaphat, azt ,A” alapnal szamolna el sajat teljésiyként. Az ilyen konst-
rukcié akar nikddhet is — denyilvanvaléan nagyon kockézatosA magyar allami
tamogatéasok palyazati rendszerében ma még nincsenek olyamimeuaisk, ame-
lyek a szimultdn palyazék szamara biztonsagot nydjthatnanak.



2. Kis- és kozeépvallalkozasok egyuttiikodése

2.1. A KKV-k felértékel 6désének gazdasagi hattérfolyamatai

A kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k)elstérbe kerllése, fontossaguk felis-
merése és elismerése diarmt a globalizacios folyamatok miatt kdvetkezett be. Az
1970-es években az egyrésids globalis verseny, a technoldgiai valtozasok, a ki-
épub infrastruktara, a fetsoktatas tomegessé valasa stb. a vertikélis nagyvallalato-
kat nemcsak kényszeritette a kiszervezésekre (outsoyrhampgm lehéwé is tette
a KKV-kal tortérd hatékony egyittiikddést. Azaz maga gazdasagi verseny ér-
tékelte fel a KKV-kat, nemcsak a nagyvallalatok, hanem egy-egy térség, orszag si-
keressége is nagyban fliigg a KKV-k hatékonysagatél. Nagyon sdkfékenység
joval olcsébban (hatékonyabban, kisebb tranzakcios kdltségekkeallmaspbb
szervezésben stb.) elvégezhatKKV-k keretében, mint egy nagyvallalati részleg-
nél.

Masik hatdsa a gazdasagi atalakulasnak a gaprasztoi igények névekd
szegmentaltsdgaazaz a specidlis, egyedi, kis sorozatbéalkfott termékek, avagy
szolgaltatasok iranti kereslet megndvekedéslegfa fejlett orszagokban (kulturalis
javak, lakasberendezés, egészségligyi szolgaltatasok, turitmusEgy alacsony
életszinvonall orszagban az alapvizikai szikségleteket kielégditjavak tdmeg-
termeléssel éhllithatok (élelmiszer, alapuetruhézat, lakasépités stb.), amit nagy-
vallalatok hatékonyan el tudnak végezni, ekkor a KK\6lkdi csak helyi kiegés#it
lakossagi szolgaltatdsokat latnak el. EQy magasabb ékaszilll orszagban viszont
a haztartasok egyre nagyobb jovedelemtdmege a mindennapi detédssy tul le-
hetbvé teszi egyedi, specialis igények felmerilését (szérakaz@zas, specialis
szolgaltatasok stb.), amely igényeket szinte csak KKV-k titiadékonyan kielégi-
teni.

A harmadik tényez azontarsadalompolitikai felismerésvolt, hogy a nagy-
vallalatoktél kikertid munkaeb csak a KKV-szektorban tud elhelyezkedni, részben
ugy, hogy vallalkozéva valik. Ez nemcsak ,emberbarati” thmogat@sem a tarsa-
dalmak, kdzosségek jol felismert érdeke is, ugyanis hossad tdcsdbb a munka-
helyterem$ KKV-kat tAmogatni, mint a munkanélkilivé valt embereketgsadja-
ikat segélyekdl eltartani, nem is beszélve a munkakultiradk, mintdk csaladbre-és
tarsadalmi fesziltségek egy része is kezéJhmivel a munkabdl szarmazo jove-
delmek lehdivé teszik az esélyegyéilenségek mérséidiését.

A KKV-k elétérbe kerilése, fejtiésiik tAmogatasa tehat egyarant betudhat6 a
gazdasagi folyamatoknak és tarsadalompolitikai intézkedéseRészben emiatt a
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KKV-k megitélése és tAmogatasuk eszkdzrendszémeer,tarsadalomfldg, or-
szagonként eltér mivel kapcsolodik az adott orszagban kialakult tarsadaloyi m
dellhez. Az eurOpai orszagok tobbségében aktiv vallalkozaspehlilsegitik € a
KKV-k megalakulaséat és fennmaradasat, de az EU tagorszdxftt is vannak je-
lentds eltérések a KKV-k tAmogatasaban.

2.1.1. A globalizacio hatasai a KKV-kitkodésére

A globalizacié a gazdasagpolitikdkat is médositottamivel atrendezte és
folyamatosan atrendezi az orszagok gazdasagat, kiterjeszpiaci versenyt az
egész fejlett vilagra, egyuttal a piaci verseny feltt, jellemait is gyokeresen at-
alakitva. A nemzeti kormanyok a deregulacié és a nemzedigyazmények miatt
kozvetlenll nem avatkozhatnak a globalis versenybe (az ils@mldiek csufosan
megbuktak), ezért csak kdzvetett médon a versenyképességehétideinek javi-
taséra, az Uzleti kdrnyezet megfélkialakitasara térekedhetnek.

Az EU-ban is a kdz0s versenypolitika, kdrnyezeti politika, saabok ebira-
sa stb. miatt befkilt a kormanyok mozgastere, nem adhatnak kézvetlen tAmoga-
tast, hanem csak kdzvetett eszkdzoket kell alkalmaznizék B kdzvetett eszkdzok
pedig lehatvé teszik, hogy a KKV-k szamara iieyés médon formalddjon a gaz-
daséagpolitika, mig korabban egyoldalian a nagyvallalati érdééainaltak, ma-
napsag a KKV-k szempontjai is megjelentek.

A KKV-k tamogatasanak egyik legfontosabb terepévégonalis politika
valt (pl. az EU-ban is a legnagyobb forrasok a Strukturagp@itbdl szarmaznak).
A KKV-k szaméara ez éhyos, mivel helyben kell, szamukra is atlathaté és képvise-
leteik altal befolyasolhaté médon kidolgozni a vallalkozaséejiési programokat. A
régiok gazdasagfejlesztésénelk egyik © célja az ott mikddé dominans iparagak,
Uzletdgak sikeres globdlis versengéséhez sziikségesvendéayainyok létrejotté-
nek és fennmaradasanak tAmogatasa, versenyképességik javitasatmesiike-
ti kdrnyezet kialakitasa, végysoron a régiéban képds (toke-, munka-) joévedel-
mek novelése. A fentiek miatt a fejlesztéspolitikackljava az iparagi korzetek,
KKV-halézatok, klaszterek stb. sikerességéhez sziikségets kirinyezet létrehoza-
sa valt.

A globalizacié a felmérések szerint edjytérszervezdést alakit ki, medfi-
gyelhetk a nagyvallalati felvasarlasok, stratégiai szovetsepekyolult haldzati
szerveddések sth. mellett az informatikai lebetgeket kihasznalé KKV-k belépése
is a globdlis piacra. A globalizaciétb folyamatai és egymassal is dsszeflkd-
vetkezményei, amelyek a KKV-kitkddésére is hatdssal vannak:

- A globdlis ipardgak/uzletagak sikeres céfigdrajzilag koncentralédnak,
azaz csak néhany térségrélst le a globalis ipardgak hazai és térségi bazisa
(pl. pénzintézeti kbzpontok csak néhany varosban: New York, Boston, Lon-
don, Frankfurt stb. fkddnek, hasonlé koncentracio zajlik le pl. az autégyar-
tasban, gyoégyszeriparban, filmiparban). A KKV-k tobbsége onalléamkde
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pes kilépni a globdlis piacra a nagy kdltségek miatt, alkalmazdtidir rélkul,
ezért a nagyvallalatokhoz valamilyen médon megprobélnak kapcsolodni.
Emiatt fontos, hogy egy adott térségben milyen tevékenységekrikoiaiéja
torténik.

- A regiondlis, lokalis specializaciészerepe kiemelkéd egy-egy térségben
csak néhany iparag/lzletdg cégei képesek a globalis piacemenyeeni.
Ezekben a globalis ipardgakban két alaptipus van: egy glatadiyvallalat és
beszallitdé KKV-k vertikalis haldzata (pl. autdgyartas), KKV-kikontalis ha-
I6zatai, klaszterei (pl. Olaszorszagban). Mindkét tipusban a-KKigyon
fontos, mégha eltémiaci pozicidju szerefk is.

- Alapvetvé valt alokdlis beagyazddasemiatt is szikségsien tevékenysé-
gek foldrajzi koncentracidja, ugyanis a helyi Uzleti kdrnyezéitizya tartos
véllalati versenyéinyok forrasait, dleg az innovacidkra épiiltevékenysé-
geknél (ahol doiivé valt a rejtett tudas hasznositasa). Egy vallalat ddaic a
lehet sikeres, ha koéltségeit mindenaron csokkenti, pl. nem nélazkelkal-
mazottait kiképezni, hanem &zmunkaeé utdnpotlasat biztosité intézmények
alkalmazhat6 tudassal bir6 munkavallaldékat bocsatanak lai,aalaelyi képé
intézmények (szakképzésgijdkola, egyetem) kiszolgaljak a térség vallalatait.
Ugyanigy fontos, hogy vallalkozas barat hivatalok legyenek, amtiéggs
korrekt modon és gyorsan térténjen. Hasonlban lényeges, hogy anfrelst-
ruktura fejlesztése az ottikddé cégek igényei szerint térténjen.

- A globdlis nagyvallalati stratégiak ,atlépnek” a régiokan télepuléseken,
ezért KKV-k szerepe aegionalis és lokdlis gazdasagfejlesztésnélstérbe
kerllt. Egy térségben a gazdasagisifist, valamint a felmeréifoglalkozta-
tasi gondokat is csak a KKV-k megsitésével lehet megoldani.

A globalizacié kovetkeztében a régiok gazdasdga szakosodik néhamy
iparagra, amelynek versengrleihez kedvex feltételeket nyuijt a lokalis kdrnyezet.
Nem a teljes értéklanc-rendszer jelenik meg a hazashizi(home base), hanem
csak az alaptevékenységek, a dokbmpetencidk (core competencies) koncentra-
I6dnak (pénziigyek, marketing, K+F stb.), mig a kevésbé ternmgiékeckenysé-
geket kihelyezik, sokszor az alacsony munkaliéfiods orszagokban lévtelephe-
lyekre.

Egy-egy iparadnazai/térségi bazisaa vallalati térzstevékenységeknek helyet
ado térség, telepllés azért valt dét mivel azokat az informacids és innovativ
versenyainydket, agglomeraciés hozadékot, szinergikus hatasokat, felhalmozddott
egyéni és szervezeti tapasztalatokat, a rejtett tudast képéemnnyainelyeket a tavo-

li versenytarsak nem tudnak lemasolni, igy a lokalitasbdl @dédsenyeinyoket

nem tudjdk egykénnyen mérsékelni. Asdtetjes globalis versenyben a globalis val-
lalati stratégia és a technolédgia sziksédgsrehozza magaval a féldrajzi koncentra-
ci6 fontossaganak felésddését és a lokalis beagyazddas, a helyi Uzleti kbrnyezet
felértékebdését. A vallalatok jol felismert érdeke, hogy térekedjeaefdldrajzi
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koncentraciora, mivel a sikeres versenyhez, avagy fennmacadézsiikséges agg-
lomerécios éinydkre csak igy tudnak szert tenni. Rdadasul ez a foldrajzektnae

ci6 nem vallalati, hanem iparagi/lizletagi szinten tortéa#gqz ugyanazon iparag
egymassal versefigvallalatai jonnek létre ugyanazon térségben, avagy telepulnek
oda (pl. Szilicium-volgy).

2.1.2. A helyi véllalkozasfejlesztés néhany altalanos szempontja

A helyi gazdasagfejlesztés, és tuglyi vallalkozasfejlesztés térbeli kiterje-
désénekleginkabb alokalis térségfeleltethet meg, azaz altalabaggy varos és
munkaeré-vonzaskorzete Egy ilyen lokalis térségre az jellethzhogy a korzeten
belll ugy tud valaki munkahelyet valtoztatni, hogy k6zben neimada@helyet cse-
rélnie. A vallalkozék pedig aapi térpalyakon belil tudnak egymassal talalkozni,
azaz gyakran és olcson ,0sszefuthatnak”, illetve a hékglet rendezvényein, a he-
lyi sajton stb. keresztil &llandéan aramlik az informacio gi melinkaeépiacrol, a
vallalkozasok ugyedil stb. A lokalis térség fenti értelmezése kézgazdasétprthia
sokszor nem esik egybe a kdzigazgatasi hatarokkal, ami a ptafajtesztések so-
ran egyeztetési problémakat okozhat. Nyilvan pl. egy inkubatoakidgy ipari park
térbeli kiterjedése altalaban lokalisnak gsil, mivel az ott dolgozék ingaznak a
kornyékibl.

A véllalati termelékenységet, mint a versenyképességgtymind a makro-
O6kondémiai kérnyezet, mind a mikrookondmiai alapok befolyasoljaknikrotko-
noémiai alapok egyrészt a vallalati fikddést és stratégiat jelentik, masrészt az zleti
kdrnyezet, §leg a lokalis tzleti kdrnyezet niieégét. Azaz megkilonboztetjuk:

- avallalaton beluli, féleg a véallalati menedzsment és a vallalati kultira ténye-
z4it, valamint,

- avallalaton kivili lokalis Gzleti kdrnyezet feltételeit amelyek el§sorban a
helyi kormanyzatoktdl és helyi tarsadalomtél fliggnek.

A fentiek miatt alapvéten kétféle médon lehet segiteni a KKV-k $ejését,
egyrészt az elkulonilt vallalkozas tAmogatasaval, amiypiegy KKV Uzleti terve-
zéshez, pélyazathoz, hitelkérelemhez stb. segitséget kap.ildmiéisa KKV-k he-
lyi Uzleti kdrnyezetének kiépitése, amelyik kornyezet egyszmindegyik KKV
szamara éhyoket nyujt (szakképzés, vallalkozas barat dnkormanyzat, kozkkedé
héalézat stb.).

A vallalaton kivili lokalis Uzleti kdrnyezetet a kozismert Porter-féle rom-
busz-modellel lehet leirni, amely iparaganként késziil és dégyrminansba rend-
szerezi a vallalati versenyelydokre hatd legfontosabb tényéet: az adott iparag
tényed (input) feltételei, tmogatd (kiszolgald) és kapcsol6do geiréaz iparagi
vallalati stratégidk és versengés 6sszefliggései, valamintrag ipameékei iranti ke-
resleti feltételek (2.1. abra). Nyilvan a KKV-k &worban a tamogatd (kiszolgald) és
kapcsolodé iparagakban kapnak szerepet.
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2.1. abraRombusz-modell: a vallalaton kivili lokalis Uzleti kdrnyezet elemei

\A

A véllalati stratégia és

versengés osszefiiggései

A vdllalati befektetések for-
mai, az alkalmazhaté straté
giak tipusai, és a helyi versen
gésintenzitasa

- Helyi kérnyezet, amely 6sz-
tonzi a megfelélbefekteté-
seket és a folyamatos meg-
Ujulést

- Erételjes verseny a helyi ri-
vélisok kozott

Ténye (input) feltételek

Az alapved vallalati inputok
mindsége és specializalt-
saga, amire a vallalat a piaci
versenyben tAmaszkodik:

- Ersforrasok (természeti,
human, ske)

- Infrastruktira (niszaki,
kdzigazgatési, infor-
matikai, tudomanyos és
technoldgiai)

- Atényedk (input) meny-
nyisége és koltsége

- Atényedk minésége

- Atényedk specializaltsaga

N

AN

A 4

Tamogaté (kiszolgald) és
kapcsol6do iparagak

A helyi tamogato (kiszolgéalo)
és kapcsolédo iparagak elér
hetisége, mitisége

- Helyi bazist megfelélta-
mogatok jelenléte

- Versenyképes kapcsolodo
iparagak jelenléte

N

Keresleti feltételek

A hazai kereslet kifino-
multsdga és a helyi vasarlok
(felhasznaldk, fogyasztok)
nyomasa

- Kifinomult és igényes helyi
vasarlok

- Helyi vasarléi igények,
amelyek ebrejelzik a
kereslet valtozasat

- Specidlis szegmensekben
szokatlan helyi igények,
amelyeket globélisan
elégitenekki

74
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A helyi gazdaséagfejlesztés szempontjabol megkllénboztethetjllpiaocodk
és jovedelemforrasok szerint ettészektorokat, amelyek a KKV-k tipizalashoz is
fontosak:

- Tradeable (traded) szektor a région kivili keresletet kielégjttobb esetben
exportra termél cégek (feldolgozéipar, Uzleti szolgaltatasok, szallitas stb.), ez
a szektor diteljes ndvekedésre képes, igy potldlagos jovedelmek bevonasara
a régidba, mivel a globalis piac letie¢ teszi a cégek gyors ndvekedését.

- Helyi (non-tradeable, nontraded) szektor a helyi (régién beldli) keresletet
kielégitése,dleg szolgaltatdsok nyujtasa a haztartasok és a teleplitéseé-
doé kisebb cégek részére (kiskereskedelem, haztartasizédz)davitasa, helyi
épivipar, valamint villamos energia, viz-, gazszolgaltatés),sezen szektor
ndvekedését a helyi fizitképes kereslet nagysaga korlatozza, a cégek csak
egymas rovasara tudnak a helyi piacon nagyobb részesedést szerezni.

- Afenti két szektor kombinaciodja a telepllésre jdk igényeinek kielégitésé-
re (turizmus, egészséqgugyi szolgaltatasokstddatas stb.) szervédott cé-
gek és intézmények (szallodak, éttermek, egyetemek stb.), akiéwségen
kivili jovedelem aramlik a helyi piacra.

A fenti csoportositas alapjan &orban két nagyobb célcsoportra kell kon-
centrélni a helyi gazdasag fejlesztésekaradeable szektorraés abearamlé jo-
vedelmekre éplib szolgaltatasokra Ez a két szektor képes piacévhésére, emi-
att érdekelt az innovacidkban, Uj technolégiak bevezetésébetiakaty egyuttni-
kodésekben (halozatok, klaszterek), ezaltal képes versenykgpdssrmelékenysé-
ge) javitasara és igy a ké&po® jovedelmek jelerits ndvelésére. Ez a felismerés tik-
rozédik mindenutt, ahol a kilfoldi 6kodo téke vonzasat és a turizmus 0sztonzését
fontosnak tartjdk. Mig a helyi (non-tradeable) szektorban@ pazesedésshitése
€s a munkatermelékenység (a technoldgia) javitasa altakbersenytars cégek
tonkremenetelével, a foglalkoztatottak elbocsatasaval parosul.Zektarsakkor tud
béviini, ha az un. masodlagos térbeli multiplikator hatdsok épsiiigek, a masik
két szektorbdl ,tulcsorduld”, helyben elkolthgvedelmek meginek. Nyilvan a
gyakorlatban a fenti harmas csoportositds nem alkalmazhat¥eneelég nagy ét-
fedések vannak a tipusok kozoétt, viszont a fejlesztési lbgiKakivaldban haszno-
sithato tipusok.

2.1.3. A KKV-k helyi tamogatasanak altalanos szempontjai

Az elmult évtizedben a globalizacié megmidésével parhuzamosan szinte
mindegyik orszagban a gazdasagpolitika kulcskérdésévé vdiak fejlesztése,
amellyel nemcsak az egyes fejlett orszagok, hanem az GGz EU testlletei is
kiemelten foglalkoznak. A KKV-k a gazdasagi szeb&pjelentss korét alkotjak,
amely vallalati kor az alkalmazottak |étszama és dtebitk nagysaga alapjan kilo-
nithet el a tobbi szereptsl, de a tevékenységi kor, avagy szervezeti forma szerint
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nem kilonboztetjuk megket. A KKV-k fontossagat jelzi, hogy pl. az EU orszagai-
ban 1995-ben 18 millié vallalkozastkbdott (a meégazdasagi €s kdzszolgalati
szervezetek nélkil), amelyek 99.8 %-a SME (Small and MediaedStnterprise)
volt, a foglalkoztatottak kétharmadat alkalmaztak és a réettévétel 55 %-aval
rendelkeztek.

A regiondlis gazdasagfejlesztés soran kulodhgimgramokat kell kidolgozni
a korabban emlitett (tradeable, non-tradeable stb.) szektoiltitrae a szektorokon
belll is az eltar érdekekkel rendelkézvallalatokra, iparagakra. allalati dontési
kozpontok (hazai/térségi bazis) térbeli elhelyezkedése és alatalkanagysaga, a
helyi KKV-kal valé kapcsolatai alapjan el kell kiloniterdirom elté$ véllalatcso-
port fejlesztését:

1. Kiilsé térségi bazisu (globalis) nagyvallalatokészlegeinek letelepitése,
amelyek létrejoé telephelyein jeletils a foglalkoztatds és/vagy szoros a
helyi KKV-kal, mint beszallitokkal valé egyuitiitkodés, de a helyieknek
alig van hatasuk a telephelyiikbdésére.

2. Helyi térségi bazisu nagyvallalatok amelyek région kividl jutnak jo-
vedelemhez, kiis piacra (exportra) szallitanak, avagy bearamlé jévede-
lemre tesznek szert, &ltaldban kialakult helyi KKV partnereik anna

3. Helyi KKV-k , amelyek vagy 6nalléan, vagy egy nagyvallalathoz kapcso-
I6dva kil$ piacokrdl szarmazé és/vagy bearamlé (pl. turizmusbol szarma-
z0) jovedelemre szamithatnak.

A KKV-k nagyon heterogén vallalkozasokbdlosszedalld sokasagot jelente-
nek, a fenti térségi bazis alapjan toétdipizalas szerint egy régié gazdasagfejlesz-
tésénél KKV-k négy tipuséat célszet elkuloniteni. Mind a négy tipus tartos ver-
senyebnyeinek javitasa eltdrmadon és eszkdzoket alkalmazva lehet sikeres:

- A multinacionalis, avagy helyi nagyvallalatokhoz kapcsoléddé KKV-k
amelyek 6leg beszallitok, avagy egyéb mdédondditek a nagyvallalatokhoz,
fejlédésik (piacuk)dleg az integrator nagyvallalattdl fligg, igy tAmogatasuk
is az integratorral egyeztetve, sokszor rajta keresztil hatékony.

- Az olyaninnovativ, foleg tudasalapu KKV-k, amelyek onélléan, avagy re-
giondlis halézatba, klaszterbe szefidhze sikeresen részt tudnak venni a glo-
balis versenyben, és sikeresen tudjak novelni piaci részesedésuket.

- A helyi, regionalis piacon mik6dé KKV-k , amelyek a bearamlé jovedelme-
ket ,szivjak fel” (szallodak, éttermek stb.), igy a reglangelepilési) marke-
ting eszkozeivel lehet fétiésiket (piacaikat)dviteni.

- A helyi lakossagi keresletet kielégét olyan KKV-k , amelyek termelékeny-
séglket javitva olcsobb és jobb @8edi szolgaltatast tudnak nyajtani (pl.
helyi épitipar, haztartasi eszk6zok javitasa), avagy murikdmcsathatnak a
gyorsabban fefidé tradeable szektor részére.
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Nyilvanvald, hogy a KKV-k fejlesztéseragio gazdasagfejlesztésénadgyik
fontos eszkdze. Altalaban nem a KKV-k hatarozzak megié dégninans iparagait,
ahhoz legfeljebb kapcsoldédhatnak, esetlegs @radiciokkal és felhalmozodott ta-
pasztalatokkal rendelkézérségekben a KKV-k alkotta klaszterek, regionalis halé-
zatok is létrehozhatnak versenyképes iparagakat (mint aziptaagi korzetekben).

A fejlett orszdgokban arra is van példa, hogy az innovatiedfinformatikai) KKV-

k 6ndllban vesznek részt a globalis versenyben, de tobbségéledieraz’j hogy a
KKV-k a globdlis verseny tranzakcios koltségeit, ,rezsij@geklam, nemzetkdzi
kapcsolattartas, fejlesztevékenységek stb.) nem képesek kigazdalkodni, azaz 6nal-
[6an nem Iépnek ki a nemzetkdzi piacra. Megjegyezziik, hogf\&Knemcsak a
gazdasagfejlesztésben, hanem természetesen a helyi fogladksag javitasiban is
fontos szerepet téltenek be.

Az alulrél-szervezodé regionalis gazdaséagfejlesztétudatos beavatkozast
jelent a gazdasag terileti folyamataiba, |ényege: az idkbad vallalatok verseny-
elényeinek megédisitése, részben a vallalati stratégia ékaddés hatékonyabba va-
lasanak disegitésével, részben a lokalis Uzleti kdrnyezet fedtidtek javitdsaval.
Féleg a vallalkozasok érdekdibkell kiindulni, mivel a jovedelemtermelés és fog-
lalkoztatas javitdsarsk képesek (és nem az intézmények). A helybéka valla-
latokra, iparagakra kell koncentralni, viszont a kulordbiparagak, vallalatok eltér
stratégiai (és érdekei), a termelékenységukdeftérasai miatt a vallalkozasok fenti
alapved csoportjaira mas-mas programokat kell kidolgozni.

A helyi gazdasagfejlesztégrirottakat 6sszegezve: a globdlis verseny felérté-
kelte a foldrajzi koncentraciobol erecelonydket, amelyeket a kdzponti és helyi
kormanyzatok igyekeznek megsftteni, tamogatva és létrehozva kuldnbtiatesit-
ményeket, koztik inkubatorhazakat, ipari parkokat stb.. A nelzetkyakorlat
igen sokféle, mivel nagyon eltémddon, mas-mas célbdl alakultak ki a foldrajzi
koncentracioé ényeit hasznosito ,létesitmények”, viszont mindeniitt a KKV-k ta-
mogatasa keriilt &érbe, mint a régio féjdlésének kulcskérdése. A tovabbiakban
donen akis- és kdzépvallalkozasokrekoncentralunk, mint amelyek a regionalis
és lokdlis gazdaséagfejlesztés ,kiemelt alanyai”.

2.1.4. A KKV-k komplex lokalis intézményi kérnyezete

A nagyvallalatok a szdmukra sziikséges infrastruktira eggtréajt maguk
eld tudjék allitani, viszont &is- és kdozépvallalkozasokKKV-k) raszorulnak a ma-
sok, Bleg a helyi kormanyzatok altal l1étrehozott hattértéfigez. Sajnos sokszor
csak egy-egy elemét ragadjak ki az Uzleti infrastruktiranak (dkégaés, finanszi-
rozas, kozlekedés stb.), holott a helyi véllalkozoi kdrnyexeteiplex rendszerként,
.egészként” kell felfogni és fejleszteni. Egy-egy résztefiykiemelése altalaban
csupan rovid tava részérdekeket jelenit meg.

A regiondlis gazdaséagfejlesztéssel foglalkozé szakirodalemdszerezte a
KKV-k részére szikségewlyi vallalkozoi kdrnyezetelemeit, koztik a lokalis in-
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tézményi infrastruktaraét. A helyi Gzleti kérnyezeKKV-k alapved hatterét alkot-
ja, mivel a nagyvéllalatokkal ellentétben a KKV-&eg helyben tudjak beszerezni
informécioikat, inputjaikat, ugyanis szamukra nagyon koltségessziél szallitani
(nemcsak a szallitasi, hanem a tranzakcids koltségek is magasad)bia@kKKV-k
altalaban nem koltoznek mésik varosba, nem helyezik at teyekesl, hanem
helyben prébaljak a talpon maradashoz sziiksé@agidet megszerezni.

A helyi intézményi kdrnyezetegyrészt pozitiv externalidkat gerjeszt, mas-
részt az inputok (termelési tényéz infrastruktdra) nagy részét nydijtja, harmadrészt
a versenyéinytket ebsegit haldzati egyuttritkodések, illetve formalis és informa-
lis kapcsolatok keretét alkotja. A KKV-k nem rendelkezijeknts forrasokkal és
olyan befolyassal, hogy aktivan alakitani tudjak valldatnyezetiiket (pl. a telepu-
lésuk infrastruktarajat), ezért tobbségik alkalmazkodni kafamjis A KKV-k na-
gyon heterogén, nagyon sokféle tevékenységet folytatd, egymassaénéisszeha-
sonlithat6 vallalati kort alkotnak (pl. egy szoftverfejléskisvallalkozas érdekei és
igényei nem vethék 6ssze egy autdjavitdéval), ezért csak altalanos szenkpbnto
és kereteket, az iparagi sajatossagoktol fliiggetlen szempormo&atiegadni.

A helyi Gzleti kdrnyezet elemeit tobbféleképp lehet rendszerezkizgazda-
sagtudomany (igy a gazdasagpolitika) alapgondolataihoz, de a gyialaldzzté-
sekhez is illeszkedik a lokdlis intézményrendszer ,Ukigtnyezet négyszdge” (2.2.
abra). A négyszog oldalai egy-egy vetiletét jelenitik megdllalkozas sikerességé-
hez sziikséges helyi feltételek 6sszességének.

Mindegyik oldalt elté$ idétav alatt és mas-mas médon lehet fejleszteni, azaz
kilonbd® tamogataspolitika lehet hatékony. A versenyképes régiokbaggedsrs
ben a modell altal taglalt ténye mindegyike megtalalhaté. A négy téngego-
port:

- véllalkozasi kdrnyezet a tarsadalmi szféra,
- technoldgia a realszféra,

- Uzleti tamogatasok a human szféra,

- pénzugyi forrasok a pénzigyi szféra.

A négy oldal megfeleltethéta kézgazdasagtudomany szokasomelési té-
nyezinek: toke (pénzlgyi forrdsokhoz valé hozzaférés), murikdiézleti tamoga-
tasok a menedzsment és az alkalmazottak), véllalkozoiéggrallalkozasi kor-
nyezet), azonban nyilvan a természetif@rasok (a fold) kimarad. Viszont megje-
lent a technoldgia, amely a neoklasszikus kdézgazdasagi ridslgondolatok, ter-
melési flggvények egyik fontos része.

1. A vallalkozési kérnyezethosszabb iétav alatt médosithatd, a véllalkozasok
szamara kil adottsagként elfogadott, altaluk alig befolyasolhat6, &ltalaarsa-
dalmi (helyi k6zOsségi), a vallalkozokészség és annaladatmi megitélésére vo-
natkozo tényeiket tartalmaz. Ezen tényiz részben kbzjavak, igy kozosségi esz-
kozokkbl, tobb esetben gazdasagon kivili szempontok alapjan lehetztiejies
Fobb elemei:
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2.2. abraA vallalkozasok lokalis intézményi kdrnyezetének elemei

Miszaki kultara Sikeres vallalkozoi

modellek
Unleti Eletmindség Helyi infrastruktara Tudomé
oktatasi nyos parkok

programok

Villalkozasi kornyezet Kormanyzati
Iparagi T K+F alapok

egyesiiletek t ©
Ul ¢ Vallalati K+F
Inkubatorhazak | , ™ h részlegek

1 ° n
Munkaer6kép- e 8 0 Helyi cégek
70 szervezetek ¢ @ 1 innovativ
i t 0 halézatai vagy
Miszaki a g egylittmu-
oktatasi S ! kodései

o a
intézményck Pénziigyi forrasok Technolégia
Vallalati transzfer
hélozatok _ Helyi pénzintézetek intézmények

Uzleti angyalok halozatai
Magén kockazati tékealapok
Kormanyzati kockazati tékealapok

- Miiszaki kultara: az altalanos és kdzépfoku oktatds szinvonalatol, a real- és
miiszaki ismeretek tarsadalmi elismertséféa vallalatok technikai felsze-
reltségéil, az innovacios kultaratol és hajlamtol, a fejlégaarsadalmi meg-
becsultségét stb. fligg.

- Sikeres véllalkozéi modellek az zleti teljesitmény tarsadalmi megbecsiilt-
sége, az anyagi sikeresség elismertsége a kozossdigatedj az ambicié fel-
keltése a tehetséges egyénekben, a sikerhedépések kovethésége, az-
az a sikeres vallalkozoi minték széles korben tértéanzasa stb.

- Helyi infrastruktdra : féleg miszaki infrastruktira (kézutak, szamitdgépes
hal6zatok, energetikai halozatok stb.), az elédéget lehévé te\b haldza-
tok.
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- Eletminéség az alkotokészséghez regeneralddni, félthit, a sikereket él-
vezni kell, amihez helyben rekreacids, kulturdlis kikapcsoloédasibadids
lehetiségek stb. szikségesek.

2. A technolégiaebben a négyszdg-modellben a technikat, az eszkozoket jelenti
€s azokat a modszereket, eljarasokat, ahogyan ezeket azdastkhatékonyan al-
kalmazni lehet, tovabba az eszkdzok és eljarasok gyors latvéteetve tevb in-
tézményeket. Egy régio, térség akkor sikeres, ha a legadddzoket nemcsak at-
veszik mashonnan, hanem egy részét a helyi cégek sajat negigsktik ki, ezaltal
az innovacio életciklusanak elején nagy profitra (monopolprofitiagt szert tenni
és tartos verseny@yokre. A technoldgia és a technika fejlesztése nemcsak az
eredményekben jelenik meg, hanem egy felkészult fefiggdaia a mashol kidolgo-
zott eljarasokat gyorsan felfogja, dekddolja és megérti, igyhathtudja késziteni
alkalmazéasat. Nemcsak Uj dolgok fejlesztéséhez, hanenmoategijilfoldi gyakorlat
kovetéséhez, adaptalasahoz is sziikséges a tudomanyobnédomai hattér létre-
hozasa, a sziikséges infrastruktura kiépitése, amelynek dényez

- Tudoméanyos parkok az egyetemekkel, kutatéintézetekkel egyukous,
ezen intézmények infrastrukturajara (pl. egyetemi konyvtar, |adrarat, mé-
réeszkdzok) thAmaszkodo, sok esetben az egyetem dikaldbetett park, a tu-
das-alapu, innovativ cégek koncentrdlt telephelyei, ahol a tudaa&utata-
sokbdl kindw innovaciok kidolgozasanak létrejbttek a feltételei (vitiahs-
tdmogatas, kommunikaciés és informatikai hattér, nagy €mrékkdzok li-
zingje, inkubéacids lehéségek stb.).

- Kormanyzati K+F alapok: amelyekre nemcsak kutatointézetek, hanem val-
lalkozasok is palyazhatnak, altalaban az orszag versenyképgessagyban
noveb, a huzéagazatok féfllését elsegits célokra irjak ki a palyazatokat, az
innovativ cégeknek fontos kiegészforrasokat jelenthetnek, a kockazatokat
részben mérsekelhetik.

- Vallalati K+F részlegek nemcsak az adott vallalatnak, hanem a vele kapcso-
latban allo, informalis haldézataba tartozé cégeknek is fontiesrehatasokat
nyUjthatnak.

- Helyi cégek innovativ halézatai vagy egyuttriiikédései a KKV-k a tudo-
manyos-technolégiai innovaciokat csak egyiittddve tudjdk megszerezni és
hatékonyan hasznositani.

- Technoldgiai transzfer tgyndkségeka legujabb innovaciét, technoldgiat a
régibban meghonositd, az ehhez sziksége®albizonytalansagot (kockaza-
tot), informéacidveszteséget minimalizal6 intézmények.

3. Az uzleti tamogatasokaltalaban a human &orras, az alkalmazottak és a
menedzserek felkészitésére, a know-how atadasara szoldélagkaz 0j ismeretek
megszerzését és a tudas-alapu versengésben a néusikeees részvételét segitik
elé:
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- Uzleti oktatasi programok: a kozoktatasban a modern (izleti ismeretek, a
vallalkozoi és munkavallaléi ismeretek szélesikdktatasa, az ehhez sziksé-
ges intézmények megléte.

- Ipardgi egyesuletek a specialis iparagi tapasztalatok, szaktudas és vélemé
nyek cseréjére, egyeztetésére, atadasara alkalmas aszBmmok, mint
.Kvazi képzési”, tapasztalatszerzesi léiségek kialakitasa.

- Inkubatorhazak: induld vallalkozasok szamara olcsé ibérgatlan, kedvez-
ményes kozods szolgaltatasok, illetve az ,egy-helyen-léVésharmazo szi-
nergia, a tébbiek tapasztalatdnak, munkamddszereinek, tudasamakegits.
merése, a mintakovetés és a legjobb modszerek (benchmaegana elsa-
jatitasa.

- Munkaer6képzé szervezetek a kisebb vallalkozasok szamara koltséges a
munkaeé kiképzése az Uj technoldgiara, Uj eszkdzokre, ezért fajlagusa
csObb, ha a régid6 munk@piacanak igényei szerinti képzések, atképzések
tdbmegesen és dsszevontan (tobb cég alkalmazottait bevonva) fokszthen
allami (k6z6sségi) forrasokbdl finanszirozva.

- Miiszaki oktatasi intézmények az innovaciok adaptalasa, a termelési, gyar-
tasi folyamatok megszervezése, a KKV-k mindegyike szarfwintas infor-
matikai eszk6z0k, mémiiszerek, laboratériumok stb. magas drimhsznosi-
tasa allandéan megujuld technikai ismereteket e8féddg miszaki képzést
feltételez a régidban.

- Véllalati halézatok: a régidban, térségben tevallalatok és szakembereik
informdlis egylttnikddése a regiondlis halézatok kilonbodpusaiban,
klasztereiben.

4. A pénzugyi forrdsok elérhetsége és megszerzése sokszor gondot okoz a
KKV-knak, egyrészt tdbbségik nem rendelkezik megietételbiztositékokkal, fe-
dezetekkel (garanciaval), masrészt nem tudja a hétaég tranzakcios koltségeit
(informaciogyijtés, utazgatasok a bankbajigényes targyalasok stb.) kigazdalkod-
ni, harmadrészt szakéttsem tud alkalmazni, aki ért az Uzleti tervkészitéghénz-

Ugyi szakzsargonhoz stb. A fentiek miatt a sikeres régiokiaajitek azok a pénz-
intézetek, amelyek at tudjak hidalni ezeket a finanszirozasi prakém

- Helyi pénzintézetek a helyben rikdds kisebb bankok (nalunk pl. takarék-
szovetkezetek) ismerik az ugyfeleket, napi informaciokkadelkeznek roé-
luk, igy jobban mérlegelh&tkockazat mellett hitelezhetnek a helyi KKV-
knak.

- Uzleti angyalok hal6zatai olyan maganbefekigk, altalaban idsebb, ko-
moly szakmai €s Uzleti tapasztalatokkal bir6 egyének, aldk smaganvagyo-
nukat kockaztatjdk, csendes tarsként 3-4 évre beszallnakgggstmaluk
szakmailag atlatott és kecsegtétzletbe, de nemcsak kdlcséndznek, hanem
aktivan részt vesznek az Gizletmenet egyes részeinek iranyitésaba
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- Magan kockazati tokealapok a nagy kockazatud, a bizonytalansag miatt a
kereskedelmi bankok &ltal nem finanszirozott, altalaban valamilj megol-
déasra torekd, sikeresnekiing vallalkozas kezdetiskehianyanak athidalaséara
és finanszirozaséara szolgal, amikor a kockd#&ealap tulajdont is szerez,
idénként besegit az Uzletmenetbe, és csak a vallalkozéas dvédése utan
szall ki az Uzletbl, addig sem kamatot, sekét nem kell torleszteni.

- Kormanyzati kockazati tékealapok olyan vallalkozasok finanszirozasara
szolgal, amelyekkel sem az lizleti angyalok, sem a magarafaitialapok
nem foglalkoznak, de a régi6 @&jlése szempontjabol meghatarozo6 tevékeny-
ségek megtelepedését, potencidlis huzéagazatok kialakdasaterek elin-
dulasat segitik él

A négyszog-modellben attekintettiik azokat a tébietz amelyek a sikeres
régiokban szinte mindenuttéérdulnak az EU-ban, mint laelyi Uzleti intézményi
kornyezet alapveb elemei, amelyek nélkilozhetetlenek a vallalkozasok versgenye
nyeihez, ezéltal a régié versenyképességének javitasahagidnalis és térségi
gazdasagfejlesztés soran értékelni kell, hogy milyen tékyleanyoznak és lehét
ség szerint torekedni kell a hianyzok potlasara, a gyendekéqszobolésére és az
erdsségekdl ereds multiplikator hatasok javitasara. Lényeges, hogy helyilasag-
fejlesztéskor a négyszog mindegyik oldalara kilén-kilon cédisegy SWOT-
analizist elvégezni.

2.2. A KKV-k egyittm tikddésének tAmogatésa: inkubacié és életciklusok

A KKV-k tAmogatdsa az utébbi években sok orszagbétérble kerult, de
amint azt emlitettiik, a tAmogatési elvek és formak gmsaé&nt nagyon eltéek,
mivel nemcsak gazdasag-, hanem tarsadalompolitikai szempanfekriertlnek.
Tobb nemzetkozi vizsgdlat zajlott le annak megallapitaségy melyek a KKV-k
tamogatdsanak sikeres, altaldnosnak tekiitmétdszerei.

A legUjabb vizsgalatok amnmkubacié fogalma koéré szerveidnek, amely a
KKV-k .felcseperedéséhez v8lirat” nyujtd, helyben koncentral6dé eszk6zok 6sz-
szességét jelenti. Az inkubacié azon a felismerésen alapszik, hogy a kKafiela-
tasa hatékonyarnsleg helyben oldhaté meg, azaz helyi véllalkozasfejlesztglst k
folytatni. Részben azért, mert a KKV-knak sem forrasaik, isksfiik, sem munka-
tarsaik nincsenek, hogy egy tavoli varosbaivdfosban) folyé tanacsadast, avagy
mas tdmogatést rendszeresen igénybe vegyenek, szamukedybehn kell biztosi-
tani. Masrészt a KKV-k szamara hasznosithatd konkrét tadematérségenként
eltéek, mivel fuggnek az adott térség gazdasagi szerkéizdtdzdagazataitol, az
ottani intézményrendszéttstb.

Ebben a fejezetbendddb attekintjilk az ENSZ égisze alatt foly6 vizsgalatok
fobb kovetkeztetéseit, majd az EU tagorszagok inkubacios ggtdaak értékelé-
sét. Majd a hazai KKV-fejlesztés szamara is sok haszntsigoadolatot és kovet-
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keztetést tartalmazd, az EU tagorszagainak régidibaniggelifhelyi vallalkozasi
politikdknak az életciklusokhoz igazod6 tAmogatasi formait.

2.2.1. Az Uzleti inkubé&cié létesitményei

Az UN/ECE altal 2000-ben és 2001-ben megjelentetett kiadvabyoddja az
inkubécios |étesitmények kulonboé elterjedt formai: az Uzleti inkubatorok, tu-
domanyos parkok és technopoliszok legUjabb tapasztalatainak segedté, tleg
Kelet-Kzép Eurdpaban és a FAK orszagaiban, de finn, német, olasz ésakiéd att
tés is szerepel bennik (UN/ECE 2000, 2001). A kiadvanyalkzkezi inkubacié fé
céljanak az indulé vallalkozasok (start-up) fejlesztését és nisftését, a vallalko-
zO0készséget OsztthEs tAmogatd helyi kozpontok kialakitasat tartjdled innova-
tiv termékek alallitasat végé cégek esetében.

A nemzetkdzi vizsgélat soran megallapitottédk, hogy nagyord elédlalkozas-
tamogatasi gyakorlat alakult ki. A kovetkelzat alapvet tipust tartjak jelleminek:

- Klasszikus Uzleti inkubatorok (classical business incubators): ké&xKV-k
részére infrastruktira és a szolgaltatasok széles korgngtasa, amelynek
segitségével a kezdeti szakaszban képessé valnak siketeslitani és fel-
futtatni tevékenységuket. Nalunk az inkubatorhazak, illetve irodat{pkak-
formatikai szolgaltatdsokndl) tartoznak ide.

- lIpari hasznositasra ebkészitett teriletek (industrial estates): a regionalis
gazdaséagfejlesztés dinamikus eszkdze a helyi 6nkormanyzatelgiéadlis
fejlesztési Ugynbkségek részére. Itthdled az ipari parkok feleltethét meg
ennek a formanak.

- Export feldolgozdipari zéna (export processing zone): az export és a kiilke-
reskedelem miatt fontos, bar altaldban gyenge marad afilofénvallalatok
kapcsolata a helyi gazdasaggal. Az Uzleti szolgaltatas@osggei, az inf-
rastruktira és az adokedvezmények vonzzak a kulfdldodé tokét, ezaltal
javul a térség foglalkoztatottsdga (és a fizetésiag@rlA hazai eszkdzokb
nagyjabdl az ipari vam szabad teriiletek, illetve a \dlasi dvezetek tartoz-
nak ide.

- Tudoményos (technoldgiai) parkok (science, technology parks): kreativ
kornyezet teremtenek a technoldgia-alapu vallalkozasok saam&utatasi
eredmények Uizleti hasznositdsahoz. Az ilyen jélfgarkokhoz nélkildzhetet-
len a kutato egyetemek és intézetek helyi jelenléte.

- Virtualis Uzleti inkubatorok (virtudlis technoldgiai parkok): a cégek egymas
kozotti, valamint az Uzleti partnereikkel toréékapcsolatok létrehozédsa é8-m
kodtetése: Internet, elektronikus adatcsere, vided konferenciédébek stb.

- Klaszteresedés és halozatosodés KKV-k klaszteresedése és hal6zatosoda-
sa egyre noveldbb fontossagu, leh&té teszi szamukra a magasan szakkép-
zettsédd munkaeb és az lUzleti szolgéltatdsok, koztlik az inkubacios szolgalta-
tasok elérését. A klaszterek, mint a KKV-k agglomeraabietve teszik a
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specializaciét, a megoszthatd technoldgiai kapacitasok &#pjtaz innova-
ciot stb.

Ez a tipizalas nyilvan csak a kereteket jel6li ki, bizmhyellems tipusokat
prébalt megadni, amelyeken belll a felmérésbhen részt omzagok elhelyezték
véllalkozasfejlesztési programjaikat, az egyes tamomgaéaményeket. Azonban a
fenti felsorolas alapjan is érzékelbehogy a nemzetkozi felfogasok igen tag hata-
rok k6z6tt mozognak. A megadott hat tipus két jél elkilérm8bportba sorolhato:

- Az els csoport hagyomanyos ipari felfogastikrozi, jellemsje a méretbe-
li elkiilonités: a legkisebb Iétesitméryifklasszikus lzleti inkubator, ami le-
het egyetlen épllet, irodahaz is) kiindulva egy adott varoshéripari hasz-
nositasra ékészitett tertileteken (jellerden ipari parkokon) at egy egész te-
leplilés egyuttes (mint feldolgozdipari z6na) ipari célu fejlesztenik meg.

- A masodik csoport anodern innovaciés leheiségekkihasznalasara épul,
amikor a tudomanyos parkok mellett a virtualis inkubatorok jelennek meg, va
lamint a klaszterek, amelyekikiidési teriiletének szintén nem telepilés, ha-
nem egy lokdlis térség feleltettigheg.

Az elsy csoport hagyomanyos szemlélete azt jelenti, hétpgfmennyiségi
fejlesztésekre és kozponti gazdasagpolitikai akcidkra (ipari parkok seabad teri-
letek, vallalkozasi tvezetek kijeldlésére) van sziksdglyeket infrastruktaraval és
fejleszty Ugyndkségekkel lehet tAmogatni. A masodik csoport mabséai eleme-
ket takar, ezt nem lehet feléilrés kézpontilag iranyitani, hanem a helyiek 6sszefo-
gésa, az alulrdl-szervéds elképzelések és a ,tarsadalmi szovet” a lényegesak, az
a regiondlis halézatok itkddése. Az is nyilvanvald, hogydéskzor az el§ csoport
elemeit lehet Iétrehozni, mig a masodik csoport csaébkésa fejbdés magasabb
fokan valhat tdomegessé.

Az egyes orszagokndl megadtak az ott alkalmazott inkubé&ciibsaitefat. A
magyarorszagi definicioknal az Uzleti inkubatorok legfontosabteles®t azipari
parkok lettek megadva (industrial park), amelyek létesitésétmielvei (UN/ECE
2001, 8.0.): a KKV-k feppdésének tAmogatasa, az agazati és regionalis szempontok
integraldsa a vallalati tulajdonosoknal (stakeholders), aab&éi (alvallalkozoi)
programban valo6 részvétebekgitése a parkokban val@myos letelepedési és ked-
vezd mikddési feltételek révén, az ipari és regiondlis politikagrdlasa, mivel az
ipari parkok helyi kezdeményezésre, a helyi forrdsok aéiasaval épultek ki, és
hozzéajarulnak a foglalkoztatashoz, valamint a kézvetlen kilfiddihazasok részé-
re szervezett, atlathato feltételek nyujtasa.
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2.2.2. Inkubéciés folyamat és inkubatorok az EU tagorszagaiban

Az EurGpai Uniéban 2002-ben feflttt be egy atfogd vizsgélat ,Bench-
marking the management of incubators” cinfinamelynek keretében mindegyik
tagorszagban széles kidrérdbives felméréseket végeztek (szinte az EU tagorszaga-
iban levé 800 kulonboé tipusu park mindegyikében). A kutatas soran definiltak az
inkubaciés funkciokat és a kulonbdz elnevezés ,parkok” egymashoz valé viszo-
nyat is megprébaltak tisztazni, valamint 6sszehasonlitottd&gstes orszagokban
foly6 inkubéciés gyakorlatot. Ez a fogalmi keret felhaszrdlf@rabban ismertetett
parki tipusokat, de az elmult évtized tapasztalatait és valtorasdiékeli.

Ugy tinik, az EU-ban a parkok killénb®megnevezéseinél, ahol a KKV-k
fejlesztése felmerill, ott aincubator” kifejezés valik giijtéfogalomma, amely
nyilvan joval szélesebb értelemben hasznélatosak, mint a mkediatorhaz. To-
vabba azjincubation” az a folyamat, amely a kisebb vallalkozaséled a KKV-k
tAmogatasara szolgalé kiulonbomegoldasokat 6sszegzi. Nyilvan egy-egy térség
fejlesztésének ésegitésénél kiemelt figyelmet kell forditani az Ujgpiazegmen-
sekben megjelénhelyi 0j KKV-k (start-up) tAmogatasara.

Az inkubacié fontossaganak felismerése a globalizaciéhoz kKotherlynek
fobb sajatossagait kordbban attekintettik:

- a gazdasagi szervezetek rugalmas alkalmazkodasadednelsfontossaguva
valasa,

- a nagyvallalati szervezeti hierarchidk ellaposodasa éhedyézések (out-
sourcing) ebtérbe kertlése,

- atudasalapu tevékenységek meghatarozo jellege a tart@stvakrsenyd-
nyokben,

- arugalmas, innovativ KKV-k tdmeges megjelenése.

Az 1970-es évekt megfigyelhed, posztfordistanak is nevezett folyamat az
innovativ KKV-kat felértékelte, amit a gazdasagi életrspbi (nagy- és kisvallalat-
ok) és a kormanyzatok is felismertek. A nagyvallalatok is 6sztonzikegytijak az
(j otleteket kidolgozé KKV-kat (spin-off és spin-out, start-ugedéet), mivel a koc-
k&zatos projekteket ezaltal joval olcsébban, intenzivebb nemmiggdban, azaz jéval
hatékonyabban lehet a kisebb (sokszor csak erre a feladdttdt)aszervezetekben
megoldani. A kdzponti €s helyi kormanyzatoknak is eg§ikédlja lett a munkahely-
teremtés, ugyanis a nagyvallalatokbdl felszabadul6 muéikacKKV-k vették at
(ill. odakényszeriltek), ezaltal az indulé KKV-k tamogatésanggebsitése is sok
orszagban kiemelt gazdasagfejlesztési és tarsadalompdbikaatta valt.

Az Uzleti inkubator koncepcidjanak kialakuldsa a 80-as évek elejéredehet
(2.3. abra). A 70-es évekbenéstdr az ipari hasznositasu terlletek (industrial

8 A vizsgéalatot a Centre for Strategy & Evaluatioengices (CSES) folytatta (Kent, Egyesiilt Kiraly-
sag) a European Commission Enterprise Directorateetal szamara, a végglentés 2002 februarja-
ban készilt el.
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estates) jottek létre nagyobb szamban, valamint megjelantékalkozasfejlesztési
tgynokségek és a kozds (megoszthato), iranyitott szolgaltatasaktd szerveze-
tek (managed workshops). Erre a harom tééngealapozddva formalodott ki dz-

leti inkubator, mint altalanos gijt6fogalom, amely kifejezés tartalmazza a tudo-
manyos parkok és az uzleti kdzpontok szolgaltatasait is.

2.3. &braAz Uzleti inkubator koncepciodjanak féjlési folyamata

1970-es évek Irdnyitott Vallalkozasfejlesz- Ipari hasznositasu
szolgaltatasok tési tigyndkségek tertliletek
1980-es évek Uzleti Uzleti inkubétor Tudomanyos
elso fele kdzpontok koncepcidja Parkok
v
Tobbceélu inkubatorok
Y
1990-es évek e
kéze:peeve Specializalt inkubétorok
Y
Technologiai »Fal nplkuh Iparag-specifikus
. . (nyitott) . .
inkubatorok . . inkubatorok
inkubatorok
1990-es évek e :1/” \
vége ») fazcasag - Virtualis
hoz kapcsolodo . .
. . inkubatorok
inkubatorok

A 90-es évekil egyre specidlisabb szolgaltatasokra volt szilksége a KKV-
knak, megjelentek a technolégiai inkubatoralgf technolégia fejlesztésére) és az
iparag-specifikus inkubatorok (biotechnoldgiai, informatikai st.D0-es évek vé-
gén létrejottek az internetes halézatra alapoz6dd, nem egynhél nyitott inku-
batorok, mig napjainkban formalédnakvartudlis inkubatorok is. Az idsbeli fo-
lyamatbél érzékelhét hogy a kulénbdz tipusu parkok szinte mindegyikéberé-el
térbe keriilt a KKV-k segitésesleg azért, mert a helyi gazdasagfejlesztés edyik f
eszkoze a helyi KKV-k versenyglyeinek, azaz a helyi tGizleti kérnyezetnek a meg-
erésitése.
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Az inkubatorok szamanak megsokszorozddasaval, szerepik feléatdés]
vel egyutt megjelentek az inkubé&cioval foglalkozok szakmeivezetei is: az Egye-
sult Allamokban (NBIA), az Egyesiilt Kiralysagban (UKBI), Frmmmcszagban az
ELAN, Németorszagban az ADT sth. Ezek a szervezetegy&Ebeapcsolddd szer-
vezidések (pl. az EU-ban a BIC: Business & Innovation Centre) minkiegyeg-
probélta definialni, mit ért inkubatoron és inkubaciés folyamaton.

Az EU-ban 1990-ben fogalmazddott megszbr azinkubator fogalma:
olyan hely, ahol az Gjonnan létrefoeégek koncentralédnak egy lehatarolt tertle-
ten. Ezen cégek segitése megjavitja novekedésik ésilkl€igélyeit egy adott épi-
letben k6z0s szolgaltatasok (telefax, szamitogépesieggak sth.), valamint tgyvi-
teli tamogatas és hattérszolgaltatasok révén. A hangshslya fejlesztésen és a
munkahelyteremtésen van.

A fogalom lényege: a ke#édvallalkozasoknak helyiségek és szolgéaltatasok
nyujtdsa kedvezményesen, mégpedig ,egy fedél alatt”, ezéleaitisen csdkkent-
hetk rezsikobltségeik, az igy felszabadul6 anyagi és szefleméisaikat pedig érde-
mi tevékenységukre tudjak koncentralni. Az inkubator szolgéiét nyilvanval6an
csak helyben lehet kialakitani, felmérve, hogy mire van szilkségallalkozoknak,
illetve allanddan késznek kell lenni a valtoz6 igényekhez abiraazkodasra. Ezt
a rugalmassagot és specializaltsagot egy kdzponti kormamyegtam nem tudja
kielégiteni, csak helyi vallalkozasfejlesztéssel lehet koahdin

Saikebb értelembenaz inkubator olyan szervezet, amely segiti a &ezl-
lalkozasokat otleteik kidolgozasatol azok piaci bevezetészigltal a véallalkozas
megebBsddéséigTagabb értelembeninkubatornak nevezhét a technoldgiai koz-
pontok és tudomanyos parkok, az Uzleti és innovacios kézpontok sorgelamel
nemcsak telephelyet adnak, hanem a vallalkozasokat tAmogatézetek, intéz-
meények és szolgaltatdsok haldzatat is koncentraljak. AZogalombdl is kiderul:
nem 6ncéll az inkubatorok létrehozasa ékaudtetése, hanem a helyi gazdasagfej-
lesztés és munkahelyteremtés eszkoze.

Az EU mar emlitett, 2002-ben zarult kutatdsdnak eredményekéntuttagly
konszenzusos inkubator fogalomamelyben megprobaltak 6sszegezni a kiloéiboz
gazdasag- és vallalkozasfejlesztési szemléletre dodgra (francia, német, ame-
rikai stb.) visszavezethetegkozelitéseket. Eszerinti@eti inkubator :

egy olyan szervezet, amely rendszerbe foglalja és élénkikieres vallalko-
zasok létesitésének folyamatat, szamukra atfogé és atitegiolgaltatasok korét
nyujtva, amelyek tartalmaznak:

- inkubAcids teret,
- kedvezményes Uzleti szolgéltatasokat,
- aklaszteresedés és haldzatosodasdsbgeit.

A fogalombdl nemcsak a hely (ingatlan, iroda stb.), a kdzos dtadkagok
(titkarsag, konyveélk stb.) fontossaga derul ki, hanem megjelennek az @k dd
vallalkozasok kozotti egyuttiikédések tamogatasa is. Felismerve, hogy napjaink-
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ban a szinergikus hatasok, a rejtett tudas (tacit knowledigejedbse akkor haté-
kony, ha a hasonl6 szakértelemmel és eszkdzparkkal bir6 valistkk egymashoz
kdzel mikddnek (ekkor terjednek gyorsan és megbizhatéan az informaciékztap
talatok), illetve a hasonl6 kb6zds szolgaltatasok is igy jol@dbbak lehetnek. Ez
azt is jelenti, hogy étérbe kerultek az olyan inkubéatorok, amelyek hasonlé teve-
kenység vallalkozasokat fogadnak be.

Megjegyezzik, hogy ezek a gondolatok kdézismertek, de a fejthgokban
is csak egy ifbeli folyamat soran, évtizedek alatt keriiltek at a gylakoas. Varha-
téan nalunk sem lehet ,atugrani az arnyékunkatsair a fejlett orszagok 70-es és
80-as évekbeli megoldasait kell (és lehet) tdmegeseleskttani, azaz nem a ,nagy
ugrasra”, hanem csak a folyamat gyorsitasara vanskdggink. Nem kizarva, hogy
eléfordulhatnak mar napjainkban itthon is pl. sikeres virtualis inkubatorok.

A kulonb6 ipari terlletek lehetséges tipizalasai kozil igen $zletes az a
felfogas, amelyik - a fenti konszenzusos fogalmat is integralKKV-knak nyuijtott
kedvezményedigyviteli tAmogatdsok szintje (szolgaltatdsok elterjedtsége) és a
technolégia szintjealapjan allapit meg kategoriakat (2.4. abra).

2.4. dbraAz Uzleti inkubatorok tipusai az Ugyviteli tAmogatas és a technolégia
szintje szerint

Alacsony Kaizepes Magas Technolégia
szintje
Alacsony Ipari hasznositasu teriilet Uzleti park Tudoményos park
Kozepes Iranyitott szolgaltatasok Vallalkozoi kézpont Innovacioés kozpont

Uzleti és innovacios

Magas Tobbceélu tizleti inkubator K6
Ozpont

Technologiai Koézpont

Ugyviteli
tamogatds
szintje

A KKV-kat befogadé lzleti inkubatorok az egyes dimenziék mentéaga-
sabb értékeknél helyezkednek el, ahol a vallalkozasok sad&einvonalas Ugyvi-
teli szolgaltatast igényelnek, illetve a folyamatos inmtddoz magas szitittechno-
l6giai hattérre (laboratériumok, irezerek, eszkézok stb.) van sziikségik. Igy inku-
batoroknak tekinthék a tudomanyos parkok, innovaciés kdzpontok, technoldgiai
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koézpontok, az Uzleti és innovacids kdézpontok, valamint részben alkeathi koz-
pontok is.

Ahol alacsonyak a szolgaltatasok iranti igények, illetvechroldgia szintje,
ott kevésbé van sziikség inkubatorokra. Tébbek kozo6tt azért is, mivajyittatiala-
ti telephelyek - azaz nemcsak induld, ddfl kisvallalkozasok - is éfordulnak. Ide
tartoznak az ipari hasznositasu teriletek (ahol altaldbas kizés szolgaltatas), az
Uzleti parkok és az iranyitott szolgéaltatasokat (manageghaps) nyujtdé parkok.
Ezekbe a parkokba altaldban nincs belépési kritérium, mindekierilhet, aki ki-
bérli (vagy megveszi) a terlletet. Ebben az esetben akedéd |ényegében csak
elokészitett, vonalas infrastrukturaval ellatott tertleteebézemben az inkubato-
rokkal, ahol specidlis belépési feltételek vannak, mivel asadkat engedik be,
akiknek az ott nyujtott specidlis szolgaltatadsokra és edgetinol6giakra van szik-
séglk (azaz akik igénylik a specidlis eszk6zOket és szolfgpniat).

A magyarorszagi ipari parkok felmérés#diegybehangzéan kiderll: mind a
technolégia, mind az lgyviteli tamogatas szerint is alacszinjliek. Azaz tébbsé-
guk ipari hasznositasu teriledléig ha ipari vam szabad teruletkénikddik), mig
némelyikiknél mar megfigyelhgkt az Uzleti parkok, illetve az iranyitott szolgéltata-
sokat nyUjto parkok jellenti.

Az inkubétorok és inkubacié nemzetktzi tapasztalatai azérvdak, mivel
felhasznalhatok itthon mind az ipari parkok tovabbfejlesztéséhiezl a kilonbod
térbeli koncentraciok kialakulasanalbstgitéséhez. Ezek a gondolatok még széles
kdrben nem terjedtek el, de mar megjelentek a tiz éveispaeki fejlesztési prog-
ramban, illetve a vele foglalkoz6 tanulmanyokban. Az inkubacidgéitatdsok ko-
z6tt kiemelt helyen szerepel a klaszteredés és halézasgysmtélyek jellemire
késsbb tériink ki, jelen fejezetben a KKV-tAmogatasok néhany fontos tigiaze
tapasztalatat tekintjik at.

2.2.3. KKV-k tamogatasa az EU tagorszagainak régioiban

A KKV-k tamogatasa az EU mindegyik tagorszagaban kiegadtlasagpoli-
tikai kérdés. De az EU szintjén is kidolgoztak KKV-prograatokalamint tdbb ko-
z0sségi politikdban is fontos szempontként meriiltek fel a KKvidritasai, pl. az
5. keretprogramban. Az EU-ban kiltiibbéves programokatinditottak a KKV-k
tamogatasara, amelyek a varakozasok szerint eglgddiépesek a gazdasagi nove-
kedést serkenteni, a munkahelyteremtésstegjiteni és a versenyképességet javitani.

Az EU-ban nemcsak a KKV-kat megcélzé kdzbsségi politikhkbameraa
regionalis politika keretében, az elmaradott régiok fejgessae szolgald programok-
ban, Bleg a régiok versenyképességének javitdsaban is forgospsjut a KKV-
knak. igy a regionalis politika egyik kiemelt fejlesztégljat megvaldsité eszkoznek
is aKKV-k tAmogatasa minésul. A Strukturalis Alapok és a Kohéziés Alap 2000-
06 kozotti felhasznalasanak iranyelveit tekintve az ebshelyen szereplregiona-
lis versenyképessé@ legfontosabb prioritds, amely a NUTS-2 dristmaradott
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térségek (Objective 1) fejlesztésénebsebitésére szolgal. A regiondlis versenyké-
pesség javitadeet programcsomagbolall, az el§ az alapvet tényesk fejlesztését
tartalmazza, a masodik a vallalkozdsok munkahelytéreriteszitéseit tamogatja.

A munkahelyteremté vallalkozasok létesitését vagy expanzidjat haromféle
maodon 0sztonzik:

- vallalkozasok tAmogatasa: a KKV-k prioritasai,

- Uzleti thmogaté szolgaltatdsok: segitség a vallalkoz&#tekitéséhez és f@&jl
déséhez,

- kulénleges lehéségekkel bird szektorok: kdrnyezet, turizmus és kultura, szo-
cidlis gazdaség.

A KKV-k fejlesztésére szolgalé hazai regiondlis gazdfeji@gztési elképze-
lések kidolgozasakor a kdzdsségi SziBIMEs programokon kivil tébb EU tagor-
szag, kuléndsen Portugélia, Gorégorszag, Spanyolorszag, Eszakgriagesztési
elképzeléseit célszierfigyelembe venni, illetve néhany elmaradottnak daithed
régiot. Megallapithatd, hogy az elvek szintjén megfigyéltitonyos hasonlésag,
viszont az alkalmazott fejlesztési eszkdzdkben nincs egysddédejlesztési mod-
szertan, amely mindegyik orszagra, régiéra hasznéalhat6 |&anattekintett EU-
régiok tobbségében altaldban az alabbi fejlesztési elképzédlésgiienazzak meg:

- innovacidk tamogatasaa KKV-knal: technolégia transzfer, egyutikbdés
K+F intézetekkel, 0j technoldgia (informatika, telematika) betéese,

- informaciods szolgaltatasok elérésehal6zatok kiépitése és a rakapcsolddas
tamogatésa, adatbazisok feltoltése,

- képzés stratégiai tervezés, ntiségbiztositas, Uj technoldgidk alkalmazasa-
nak oktatasa, informatika, menedzsment tréningek,

- egyuttmiikbdés a KKV-k kdzott: haldzatok, klaszterek, tapasztalatcserék,
kdzos rendezvények, kiéllitasok, kiadvanyok,

- finanszirozasi tamogatasgarancia alapok, kockazatke.

Habar a régioknal megfigyelltevallalkozasfejlesztési gyakorlat részben el-
tér, mivel alkalmazkodik a helyi tArsadalmi és gazdasdigezeti sajatossagokhoz,
ennek ellenére a KKV-k regiondlis tamogatasanal mar megfietk sztendernek
tiiné nemzetkdzileg bevalt tamogatasi eszk6zok. Igen logikusakttékinthdtk a
KKV-k életpalyajanak egyes ciklusaindl felmeréiligényekhez, illetve a sziikséges
hattérfeltételekhez kapcsol6do, a gyakorlatban is feleéithogatasok (2.5. dbra).
Az életpélya szerint szokdsos mddon megkilénboztethetlinkd Kemtld), no-
vekvs (fejl6ds) és fejlett (érett) vallalkozasokat. A tAmogatasokléttos tipusai:
pénzigyi (finanszirozasi) tAmogatéas, Uzleti tanacsadas, eeniferrasok fejleszte-
se, iINnnovAacio és technoldgia, valamint #seaki infrastruktara.

Az életpalya haroméf szakaszaban eltéa KKV-k abszorpcios képessége
azaz milyen jelled, mekkora érték tamogatést, mennyire hatékonyan tudnak hasz-
nositani. Az abszorpcié nemcsak az életpélya szakaszéatplfiagem a KKV teve-
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kenységétl, agazati jelleméitsl is. Altalaban az figyelhétmeg, hogykezdsé KKV-

k tobbségének bizonytalan a helyzete, jélemészik hamar megsik, nem a piaci
terjeszkedés, hanem a tulélés, a talpon maradaséjdik, igy tAmogatasuk célja a
tulélés segitése és f@&flésik elinditasa.

2.5. dbraA KKV-k Uzleti tAmogatasanak jelleiznévekedési szakaszaik szerint

Novekedési

.. . szakaszok
Uzleti
tdmogatasok
tipusai

Pénziiovi Indul6 tamogatasok, kolesonok Miik6d6 toke finanszirozas Banki finanszirozas

, gy, Tokejuttatas Beruhazas 0sztonzés Tokepiacokhoz valé hozzaférés
tamogatas Kockézati t8ke MBO/MBI finanszirozas
Uzleti Cégalapitas, cégbejegyzés Marketing stratégia Uzleti stratégia
, , Uzleti tervezési tanacsadas Szervezeti valtoztatasok Ellatasi lanc fejlesztése
tanécsadas Tudéshalozatok
. Vallalkozoi ismeretek, készségek Menedzseri készségfejlesztés Munkaerd menedzsment
Emberi . PR VR
Y , Munkaerd toborzas és képzés Szakért6i képzési programok

eréforrasok

Tnnovéci6 és K+F 1’an‘a<A:savda§ , leloseg} s"zabf/ar}yok

. Termékfejlesztés Technologia transzfer

teChn‘)lOgla Informaciétechnoldgia hasznalata

Miiszaki Viallalkozasi inkubatorhazak

infrastruktira

A novekws KKV-k nemcsak igénylik, hanem képesek is hatékonyan haszno-
sitani (azaz pl. vissza tudjak fizetni) a tamogatasokatel mar létrejott a KKV-n
beluli munkamegosztas és kialakult a KKV versenystratgavezetk és alkal-
mazottak tisztaban vannak a kdzetideladataival, igy pontosan tudjak, hogy mi-
lyen tAmogatas szikségesddpsik gyorsabba tételéhez, versenyképességik javita-
séhoz.

A fejlett KKV-k mar specidlis szolgéaltatdsokra tartanak igényt, kézuluk ki-
emelkedik az 0] tevékenységeket vgkore (napjainkban informatika, e-business
stb.), akik rohamos fdjtiésiik, gyors piaci ndvekedésik miatt magas abszorpcios
képességgel birnak.

A helyi KKV-k fejlesztésénél mind az EU SMEs politikgjatind az tzleti
tAmogatasi formak fenti felsorolasat érdemes atgondolnivétyiégy adott inkuba-
cios létesitményben (pl. ipari parkban) az ofkttd KKV-k ndvekedési szakasza-
hoz kell igazitani a felkinalt szolgéaltatasokat. A szakamgiagokbdl az szhe® le,
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hogy ebszor ndvekd és fejlett vallalakozasokat célsizdetelepiteni egy Ujonnan
szervedds inkubatorban (ipari parkban), egyuttal a k&zadllalkozasok (KKV-k)
részére létrehozva inkubacios tamogatasokat (pl. a parkoregglinkubatorhazat).
Ezek a noveky és fejlett vallalkozdsok sok esetben multinacionalis cégdk ér-
dekeltségei.

Mivel a tAmogatési formak kore igen széles, a vallalkuz&srsenydinyei-
nek megafsddéséhez sokféle szempontot kell figyelembe venni, ezért dzéicibs
létesitmény (inkubatorhazak, ipari parkok) csak kxgppikitett szolgaltatasi kort
nyUjthatnak, a tobbi Uzleti szolgaltatasra a lokdlis térgélmgny&osban és vonzas-
korzetében kell a megfetelntézményrendszert kialakitani. Azaz egy-egy inkubéci-
0s létesitmény tartGsan csak akkor lehet sikeres, Bakdrlilve\6 térségben a val-
lalkozasokat az életpalya kilonldogzakaszaiban seditizleti tamogatasok mind-
egyik tipusa hatékonyaniikddik

2.3. Az iparagi korzetek tipusai és fejlesztéstik alapjai

A KKV-k helyi fejlesztéséhez nagyon hasznos szempontokat ny@jthalla-
lati kapcsolatokon alapul6 azon tipizalas, amelyik a féhirpncentracio egyik
alapesetét, a vallalkozasok helyi egyiitkidésén alapuldparagi/lizletagi korze-
teket modellezi. Az iparagi korzetekben a KKV-k kiemelkeskerepet toltenek be,
részben emiatt, részben a sikeres olasz példak hatasaD®UOECD és mas
nemzetkozi fejlesztési szervezetek isekretettel ajanljak a féfié orszagok sza-
mara ezt a helyi szervédést.

Bizonyos agazatok térbeli koncentralédasa nem Ujketetgfigyelés, tobbek
kozott Alfred Marshall mar egy évszdzada (1890-ben) megfogtdneziparagi
korzetek (industrial district) lényegét, amelyeket lokalis pozitiv technoldgiai
externhatasokra vezetett vissza. A helyi iparagak kiadskufltalaban a véletlennek
tudhato be (dsvanykincsek, piackozelség, kozlekedési helyzejeldhulbényesdk
stb.), de ha mar létrejottek, akkor elindul egy ,0ngerfefadyamat”, amely felei-
siti a térbeli koncentralodast. A térségben kialakul egy qigisatmoszféra” is, meg-
erésddnek a formalis és informalis szokasok, régzilnek a hagyamkésyintézmé-
nyek (kamardk, szdvetségek, klubok, egyesiiletek stb.) jontmek Marshall kimu-
tatta, hogy a korabeli Anglidban igen jel&niparagakban a KKV-k helyi koncent-
racidja volt a fejpdés alapja.

Lényegében Marshall gondolatai mai kézgazdasagtani megfogabwmz a
kénnyebb inputhelyettesitést, a névékméretgazdasdgossagot, a szinergiabdl ado-
doé ebnyodket, az innovaciok gyorsabb adaptaldsat, a kisebb tranzakitigégeket,

a ,spill-overt” és a tudas gyors elterjedését, az olcsébb idftidrzerzést stb. jelen-

tik. Iparag/iizletag alatt azonos piaci igényeket kietégigymassal helyettesitliet
termékeket és/vagy szolgaltatasokétbitd gazdasagi tevékenységeket és az ezeket
végd piaci szeregdket értjik (pl. turizmus, média, egészségugy stb.), azaz nemcsak
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a stiken vett feldolgozdiparhoz tartozé agazatokat (pl. élelmisasrigydgyszer-
ipart stb.).

A fejezetben dlbb attekintjuk Markusen tipizalasat, aki a vallalati kayes
tokat és a dontési kbzpontok elhelyezkedését vette alapak sadipirikus vizsga-
latbdl kiindulva. Mindegyik tipusban nemcsak a KKV-k szereptikélte, hanem
kimutatta, hogy az iparagi korzetek fejlesztésének hatékemidetdra nagyban
figg a korzet tipusatdl. Ezt koveh az olasz iparagi kdrzetek néhany alapyjelt
lemzjét mutatjuk be.

2.3.1. Az iparagi korzetek alaptipusai

Marshall gondolatait tovabbfejlesztve napjainkban harom tébyamnelnek
ki, amelyek az egyes iparagak térbdéliisodését, foldrajzi koncentralédasat dnger-
jesztt moédon eésitik (2.6. abra):

- Egy iparag foldrajzi koncentracidja miatt létrefavagyméretii helyi piac le-
hetvé teszi, hogy delyi beszallitok, szolgaltatbk specializalédjanakaz
inputok és eszkdzok szallitéi, amelyek egy masik iparaghtaztek), akik
ezaltal ndvelhetik termelékenységiket és csokkenthetikdgsiket, részben
specidlis berendezések hasznalataval. Az eszk6zok &Gzélldgyre speciali-
sabb célgépeket terveznek és allitanélaahagyobb iparagi kereslet miatt.

- A hasonlé képzettséget igédlymunkahelyek viszonylagos sokasaga
specializalt tudasu (ezaltal kiszolgaltatott) munkasoknakt ngiztonsagot
(tébb hasonl6 vallalatnal kaphatnak munkat), de a vallalkozasok&a is
egyszetibben megoldhat6 az inputhelyettesités, kénnyebben talalnak specialis
munkahelyeikre megfelél képzettséfy munkaebt. Nyilvdn a munkaér a
napi térpalyak altal lehatarolt térben, ingazasi 6ve zeten bellk kAt dik.

- Az iparagi technoldgiai/miszaki tudas tulcsorduldsa (technological
spillovers) lehdivé teszi az iparagi informaciok, innovaciok, szaktudas és si-
keres Uzleti tapasztalatok gyors elterjedését, a rajedis atvételét, j vallal-
kozasok megjelenését. A tudas tulcsordulasmkéint a szakéfk munkahely
véltdsaval), a sokszor nehezen megfogalmazhaté tapasztadtdadiasa-
atvétele szintén személyes (face-to-face) talalkozésekén, azaz lokalisan
hatékony.

Az iparagak térségi koncentracidjara és lokalis halozkialekitasara valo
hajlam a szakirodalom szerint nagyon €ltdeginkabb négy tevékenység tipusnal
figyelhe® meg:

- A kézmiivesiparban ami hagyomanyosan egyes kisvarosokban, avagy na-
gyobb varosok bizonyos részein koncentralodik, ilyen iparokra dt fejkza-
gokban példa a textil- és ruhazati ipar (Los Angeles, Badentditilrerg), a
Ccip6- és Bripar, valamint a butorgyartas (Harmadik Olaszorszag).
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- A feldolgozoéipar bizonyos agazataibanféleg a gépiparban (pl. autégyartas,
haztartasi gépek), amely globdlis versenyt és a méretgapsagot veszi
alapul (pl. Grazban az autbalkatrész-gyartas).

- A csuUcstechnolégiabarthigh-tech): 6leg nagy- és kézépvarosokban és von-
zaskorzetikben medmtdtek egyes modern gazdaséagi szektorok, pl. az elekt-
ronika, aziirtechnolégia, a biotechnoldgia stb. Ezek a koncentraciok csak né-
hany helyen alakultak ki, mint pl. mikroelektronika a Bostonleti¢l128-as
at mellett, vagy a Szilicium-vélgyben, digzergyartds Cambridge-ben stb.

- Egyesszolgaltatasokban féleg az Uzleti szolgaltatasok koncentralédnak vi-
lagvarosokban, pl. a pénzigyi szolgaltatdsok New York-ban, Londonban, a
reklamipar New York-ban, Périzsban, a filmipar Los Angeleshdoily(-
wood), a divattervezés Parizsban, Mildndban, ad@éfivészeti aukciok Lon-
donban stb.

2.6. abraAz iparagi korzetek tertleti koncentraciéjardirshall-i modellje

Iparagi tudas “tdlcsordulasa”

- Rejtett tudas elterjedése
- Elenjar¢ iparagi gyakorlat
- Uj termékkombinéaciok

Bogzitiv lokélis extern hatasoR~—_

- Térbeli koncentral6das
- Iparagi “atmoszféra”
- Uj vallalatok megalakula

Nagyméreti iparagi piac Specializal6dd helyi munkaeépiac
- Specializal6dé beszallitok - Specialis képzettségnunkaetpiac
- Specializal6dé eszkozok, célgépek - Specializalodo keépzesi intézmenyek
- Specializalodé kereskedelem - Felhalmozddo iparagi szaktudas

‘ Kiépult modern infrastruktira
- Miiszaki:kdzlekedési, informatika, energetika
- Intézményi: hatékony kbzigazgatas, gazdasagiakakn
- Tudomanyos és technol6giai: egyetemek, techimkbgnszfer szervezetek

A vallalatok kdzotti lokdlis kapcsolatok tipizaldsasamagglomeraciés gaz-
dasagok leirdsara tobbféle elképzelés létezik. A fefepntitika igényeire tekintet-
tel Markusen tipizaladsa igen j6l felhasznalhato, aki részletempontrendszer alap-
jan vetette 6ssze a legfontosabb alaptipusokat és megadtagzhegyes tipusoknal
milyen fejlesztési eszkdzok vezettek sikerre. iparagi korzetek négy tipusat
emelte ki, amelyl harom gazdasagi jellégkapcsolatrendszerre épul. Markusen
ezen kozismert gondolatait kiegészitjuk egy hibrid modellel isly@tin€oe ismerte-
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tett 2001-ben. A részletes elemzéistsak a legfontosabb szempontokat emeljik ki

(2.7. &bra).
2.7. abraA vallalatok mérete és kapcsolatai alapjan az iparagi kortigiesai
Marshall-i iparagi korzet Szatellit korzet

Szallitok Vasarlok
"Kerékagy- és-kiillé” korzet Marshall-i szatellit korzet

@ Nagy, helyi kozpontt vallalat

O Kis, helyi vallalat

D Telephely, részleg

1. A Marshall-i iparagi korzet, amelynek ébb jellemi:

vallalati szerkezetét helyi tulajdonosok KKV-i alkotjak,

a tAmogato iparagak és a vasarlok (kereskedelmi cégek)résagy korzeten
belli,

a termékdifferencialasbol addéddé oeyok a dondek (nem a
méretgazdasagossagbol),

a helyi kormanyzatok ésen tAmogatjak a ,magiparadgakat” (az iparagi speci-
alis infrastruktura fejlesztése, oktatas, marketing, rggaazovetkezet, a koc-
kazat megosztasa stb.),
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- a korzeten bellli vallalkozasok kozotti bizalbke (egylttnikodési készséq)
eros.

A fentiekben ismertetett Marshalli-i iparagi kdrzetrggyon sok példa figyel-
heh meg a gyakorlatban, ilyen pl. Olaszorszagban Emilia Romagugy, VYeneto
tartomany, ahol sok kis cégiktdik egyitt a batoriparban, djparban stb. De a
Szilicium-volgyben mikdds csucstechnoldgiai, elektronikai (félvedets szamito-
gépgyartas) cégek is ehhez a tipushoz tartoznak, szintigy azOnaggében ta-
lalhatd ipardgak (tavkozlési részegységek gyartdi). A Malid iparagi korzet
egyik alesete az olasz ,Uj iparagi korzet” (NID, new stdal district), amelyet
Markusen is ,italiai variansként” mutatott be.

2. A ,kerékagy-és-killék” (hub-and-spoke) iparagi korzet, amelyre jellem-
Z0:

- egy vagy néhany nagyvallalat dominans szerepe,

- ezen nagyvallalatok kdzotti kooperacié alacsotiled kdrzeten kivili nagy-
véllalatokkal allnak kapcsolatban,

- a méretgazdasagossagot hasznositjak,

- a korzeten belul kiépllt a vertikalisan integralt hégszallitok, KKV-k halo-
zata,

- a pénzlgyi és uzleti szolgaltatasok a néhany nagyvallalateiezyigazod-
nak,

- a kozponti és helyi korméanyzatok szerepeseraz uzleti kdrnyezet
(externhatésok), az infrastruktira alakitadsaban,

- a helyi beszallitok és a kidlsszékhelyi nagyvallalatok kozétt gyenge az
egyuttnikodési készség.

A kerékagy-és-kubk” korzetre j6 példa Seattle (a Boeing refgépgyar), a
Toyota City (a Toyota autdgyar). Hazankban talan Szegeden l@amsggartast
(Pick), Dunaujvarosban a kohaszatot (Dunaferr) emelhetjiukikel rezen hazai tu-
lajdonu (és térségi bazisu) cégeknek viszonylag j&deanhelyi beszallitdi koruk.

3. A szatellit iparagi korzet (satellite industrial platforms), amelynek jel-
lemzi:

- néhéany, korzeten kivili nagyvallalat dominancidja,

- ezek a cégek tomegtermelésre (méretgazdasagossagrageiietks

- anagyvallalatok kérzeten bellli telephelyei kdz6tt gyenge a kooperacio,

- a dominans nagyvallalatoknak a korzeten bellli KKV-kal minimais
egyuttnmikodése,

- alényeqi Uzleti dontések a korzeten kivil szlletnek,

- a helyi kormanyzatok helyi adok elengedésével, az infrastaikéjlesztésé-
vel tamogatjak a nagyvallalatok telephelyeinek létrejottét,
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- nem jellemdk a vallalkozasok kdzotti bizalmon alapulé egyiitkddés.

A szatellit tipusra példa a Research Triangle Park (USA)japan
technopoliszok (Oita vagy Kumamoto), mig Braziliaban Manausidyenilyen jel-
leginek tinik Gyérben az Audi, Székesfehérvarott az IBM, avagy a Szentgotthardon
termeb Opel gyar korul formalddo korzet is, mivel a helyi beszidlthalozata nem
alakult ki.

4. A hibrid iparagi korzet: a Marshall-i és a szatellit kérzet kombinéacidja,
fo jellemai:

- az Uzleti szerkezetre a helyi tulajdont KKV-k dominanciaja jedtem

- alacsony vagy kdzepesieséd a méretgazdasdgossag szerepe,

- a korzeten bellli egyuttilkddés alapvét fontossagu az itteni cégek verseny-
elényeinél,

- aziparagi korzet fejlesztését iben magas foklu az egyutiikbdés,

- alényeges beruhazasi, fejlesztési dontéseket a korzeten kivil hozzak

- a helyi tke nem szamottéforrasa a helyi fejlesztéseknek,

- nincs hosszu tava elkdtelezettség sem a helyi cégek, $emssabefektetk
kozott,

- a helyi munkaéipiac viszonylag zért (alacsony a kiilljové munkaeé ara-
nya), a helyi munkaérelkotelezett a korzet fejlesztésében (jobban, mint a
kilss befektebk),

- amiszaki és alkoto (kreativ) készség nouekkorzeten beldl,

- a korzet jovbeni fejbdésébl szolo kdzosségi elképzelések kiforrottak és
egyre inkabb elfogadottak, mind a munkavallalok (lakossag), mihdla
kormanyzatok és intézményeik résaér

- minimalis a kdrzet kbzvetlen szabalyozasa a helyi kormanyzatakéksz

- ahosszu tavu féjdést a mobil kil tokétol vald fuggség fenyegeti.

Hibrid ipardgi korzetre példa a Vancouver-i filmipar, ameljdalywood-i
produceri irodak kihelyezett részlegélitbejl 6dott ki, de efs maradt a ks fliggs-
ség. Magyarorszagon ilyen korzetndkik Esztergomban a Suzuki autogyartas,
Jaszberényben aitégépgyartas, Oroshazan a rgazdasagi gépgyartds, mind-
egyik helyen mar emelkedik a helyi beszallitok arany@sdatik a ,beagyazodottsa-
guk”, de még nagyfoku a kiszolgéltatottsag a &iflilfoldi) dontési kézpontoktdl.

5. Az allami-alapitasu iparagi korzetek(state-anchored districts), amelynek
jellemzi:
- egy vagy néhany nagy allami véllalat, kormanyzati intézmémyirtgnciaja
(pl. hadiipar, egyetemek),
- ahelyi KKV-k és a nagyintézmények kozott rovid tavu egyiikimdések van-
nak,
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- a lényegi dontések korzeten kivil, déegn a kbzponti kormanyzatnal és in-
tézményeinél szlletnek,

- a helyi kormanyzat hatasa csekély az intézményidodesére,

- a korzeten bellli bizalmi egyuttrtkédés gyenge.

Az allami intézmények altal domindlt iparagi korzetelekbenz a hadiipar
és a katonai bazisok tomorilése, pl. Santa Fe, San Diego, Ann Anbdtyfivan
egy-egy régiéban tébb iparagi korzetikidhet, amelyek eltértipusba sorolhatok.
A val6sagban szinte mindenittfenti jegyek keveredésdigyelhet meg, ,vegy-
tisztan” sehol sem fordul &l mindenitt a dominans vallalati kapcsolatok 0sszetet-
tek, kevertek

Markusen altal kidolgozott fenti tipizalas visszaaaljeegionalis agglomera-
ciés gazdasagoKaébb tipusainak alapjellerit. Nemcsak a jellendiket ismerteti,
hanem a fejlesztéspolitika nemzetkozileg bevalt eszkézdjpli addzas, pénzigyi
tAmogatas, képzés stb.), valamint kitér a KKV-k szerepmteh&tségeire is. A ré-
gié meghatarozé iparagainak tevékenységi jellege befolgdadipusokat, a vallala-
ti szerkezet jellemit, de pl. a globalisan verserfykézmives ipardgakban, vagy a
csUcstechnolégia egyes részterlletein altalaban kialdkanslarshall-i kdrzetek
(pl. Olaszorszagban, vagy az USA-ban).

Egy-egy iparagi kdrzetben a KKV-k lokalis egylttkddései, &KKV-k helyi
halozatai alapveb szerepet toltenek be. Az ipardgi korzetek ismertefatiséinal
csak a KKV-k horizontalis (Marshall-i) és vertikalise(gkagy-és-kidl) kapcsolata-
it, halozatait vettik alapul, holott a valésagban joval dettedth egylittitkodések
figyelhetbk meg, amire késb még kitérink.

Az agglomeraciés gazdasagok, az iparagi korzetek, valandifty-k lokalis
halézatai a globalizacio ,magteruletein” a vallalati, igfaegyttntikddések sikeres
modelljeit alkotjak. A fenti tipusok eltérjellemzi miatt kilonbds regionalis és
kistérségi gazdasagfejlesztési elképzeléseket és prokaa kell kidolgozni, tovab-
ba a fejlesztési elképzelések megvaldsitasaba nemcsakdmsgzartnereket kell be-
vonni, hanem eltérmddon lehetket 6szténozni is. Eltéek a vallalatok helyi ko-
tédései (bedgyazddottsdguk), érdekeik és emiatt stratégsgakiddnbos a korzet
tipusa, avagy a hal6zat és az abban betoltott szerepik kiiebte. Az is medfi-
gyelhet a nemzetkdzi vizsgélatok kapcsan, hogy a kulturalis tradielegytt-
mitkodési szokdsok meghatarozzak egy-egy iparagi korzet, az abiias $zerepet
betdls KKV hal6zatok sikerességét is. Nagyon sikeresek az gbasagi korzetek,
amelyek KKV-kbdl allnak, és a marshall-i tipust képviselik.

2.3.2. KKV-k iparagi korzetei: az olasz példa

Az olasz iparagi korzetek egyféle mintaként szolgalhatalkazai helyi val-
lalkozasfejlesztésekhez, amit harom (egymassal szoros kapcsdéatiiaényed is
indokol. Egyrészt Magyarorszaghoz hasonléan a helyi gazdasagbaésjelskiv-

k aranya, ezért kiemelketen fontossagu ezen szektor ddgsének 6sztonzése.
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Masrészt altalabakézmiiipari hagyomanyokra éplilnek az olasz iparagi korzetek
dominans tevékenységei. Harmadrésztrés regiondlis halézatok féleg informa-
lis kapcsolati halézatok figyelh#k meg, amelyek hasonlésagot mutatnak a magyar-
orszagi jellemékkel. Az olasz tapasztalatokat, a megfeleiddositasok, finomita-
sok utén hasznositani lehetne a magyar regionalis gazdasmésten, ezen belil
a KKV-k fejlesztésében is.

Az olasz iparagi korzeteka gazdasag térbeliisodésének egy meglehiet
sen specialis megjelenési formai. A foldrajzi koncentracidiatt (egy kisebb varos
és vonzaskorzete, azaz 10-20 km-es kiterjedésség) kiemelked jelentiséggel
birnak a tarsadalmi-kulturalis kapcsolatok is, a k6zos tdrrér€ttér, az agrartér-
ségekhez vald kétés, a kisebb varosok kiemellbeszerepe stbh. A specidlis jellem-
z6kkel bird olasz iparagi korzeteket szokas ,new industrigttidi”-nek is nevezni,
amelyek az 1970-es évek végjéteriltek az érdekidés kozéppontjdba, mivel ki-
emelked szereplk volt az ,0j olasz csodaban”, igen komoly exportotdiigk és
ezek az olasz régidk az EU legfejlettebb régidi kozéiltedr 2-3 évtized alatt. Ra-
adasul ezek az iparagi korzetek spontdn médon jottek |8keg, $ajat helyi kezde-
ményezésre, a kdzponti kormanyzat csak utélag kezdte el adméget. Megje-
gyezzik, hogy az olasz iparagi kdrzeteket a nemzetkokirgdalom klasztereknek
is nevezi, mivel annak egyik altipusa.

A modern regiondlis gazdasagtan szerint az olasz iparaggtkértbb jel-
lemzoi:

- Egy fékéntkis és kozepes vallalkozasokbdllo lokalis korzet, térbeli kon-
centracidval és agazati specializaciéval.

- Egy néha explicit, de gyakran implicit médon megjélemagyjabdl homogén
résztvewkbdl allé kulturalis és tarsadalmi hattekapcsolati hal6zat kozos
és széles korben elfogadott magatartasi normakkal.

- El6re és vissza (hatra) iranyuld, vertikalis, illetve horiAtistiizleti kapcso-
latok, széles kdr munkamegosztason alapulé egyiiftidések 6sszessége,
amely a javak, szolgéltatdsok és informaciok piaci és piani cseréjén egy-
arant alapul.

- A lokalis kdzOsségi és privat intézményeknek a kdgetdasagi szerei-
nek fejlodésétsegit) halozata.

JOl kifejezi a lényegi tartalmat az iparagi korzetelgdiméanak harmas
dimenzidja:

- Egyrészt munkamegosztastjelent a vallalkozasok kozott, melyek magas
szinti termelékenységet és rugalmassagot mutatnak. A korzetekhgas a
specializalodas foka, igy meglebstn hatékonyak a vallalkozasok.

- Masrészt kiemelkegikn fontos, hogy az olasz iparagi korzetek egyuttal egy
megkulonboztetett miliét is jelentenek, beleértve a helyi bankokat, a keres-
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kedelmi részlegeket, a vallalkozasfejlesztési lgynokstgék az egydttin
kddést a K+F tevékenységekben is.

- A korzetek harmadik Iényeges kdzds vonasa, hogy mivel egyrészontalis
kotelékeken alapuld hal6zatokra épulnek, ezért az 6nallé céompetkész
informaciokkal latjak el a technoldgiai Gjitasokrdl, illetve a piaci atted-
désekél. Masrészt pedig az @& és hatra iranyuld (vertikalis) kapcsolatok
kovetkeztében az iparagi korzegységes egészként jelenikneg a nyers-
anyagok beszerzésénél és az elkésziilt termékek értékeditgp@arant.

Az empirikus vizsgalatok altalaban kiemelik a hagyomany&ariiparon
alapul6 tevékenységek fontossagat (butor, textil, csempe stie)yek nagyon jol
O0tvozsdnek a specializalédasra vald hajlammal és innovacios képess&ilono-
sen fontos versenyidlyok lehetnek a térbeliisgisodésBl ered, az ipar és a helyi
finanszirozé intézmények kozotizemélyes ismeretségen é€s bizalmon alapuld
kozvetlen kapcsolatok, melyek értelemseer jelends koltségcsokkenit hatassal
birnak.

Nagyon lényeges még arés tarsadalmi kohézidés a kdzos torténelmi hat-
tér, amely szorosan kapcsolddik a vidéki gydkerekhez, teatesen megengedve
az atjarast a tradicionalis és modern iparagak kézotederzitik ki a meglehéten
erés ,csaladi jelleg kotelékek”, melyeknek jeleés sulya van mind az informéacio
aramlasaban, mind pedig az egyiitkidések koordinaldsdban. Axfformalis ha-
I6zatok gyakran valodi rokonsagi (csaladi) kapcsolatokon alapulnakszs&gek és
a szaktudas atadasanak az egyik legjobb mdédja a generaciitki bamoltatas.
Kulén elbny még amagas tarsadalmi mobilitas ami a foglalkoztatottsag valtoza-
tos megjelenési formaiban is tlkéiik. A bérkdl és fizetéshl él6 munkavallalétél
egészen az egyéni vallalkozéig rugalmasan mozognak az emberekybatbbe az
onfoglalkoztatast és a tavmunkat is. Azaz egy rugalmas ékamgtregiondlis halo-
zat mikodik.

A fentieken tdl tébben kihangsulyozzdk még a tertletékoad helyi kor-
manyzati intézményrendszerés az egyéeballalkozasfejlesztési szervezetelfeve-
kenységének kilonds fontossagat. Az olasz iparagi korzetek raemttajelentisé-
gl tulajdonsagai — amelyek véleménylink szerint éppen az kigegdmények hi-
hetetlen hatékonysagat is megalapozzak — az alabbiak:

- A rugalmas specializacipamelyben a KKV-k versenyképessége gyodkerezik.

- A KKV-k egyuttm iikbdésej melyek a kereskedeletihta tudastranszferig
terjednek.

- A lokalitds, a foldrajzi kdzelség, mely megalapozza a személyes dapais
lehetiségét és kiteljesedését (nyilvan a személyes kontaktusok césze
helyben zajlik).

- A szocidlis bedgyazodottsg@melybe bele kell értenlink a ,face-to-face” in-
forméacidaramlastél és lzleti egyeztedést rokonsagi kapcsolatokig a tarsa-
dalmi kommunikacié minden formajat.
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zalodni.

A fenti sajatossagok miatt a nemzetkdzi szervezetékzetetettel ajanljak
fejl6dé orszagokban az olasz iparagi kdrzetekhez hasonl6 sédéssk dsztonzé-
sét, amelynek bbkalis gazdasagfejlesztészempontjabold jellemzi az aldbbiak:

A KKV-k foldrajzi koncentraciéja.

Iparagi/lizletagi specializacio.

A KKV-k tulsulya.

Vallalatok kozti verseny, amely az innovacion alapszik (a e¢kiizileg leg-
jobb, Uj eljarasok hatékony bevezetése).

A bizalom kialakulasét ékegit) tarsadalmi — kulturalis identitas.

Aktiv 6nseqib szervezetek.

Tamogato regionalis és helyi kormanyzat, és fejledgtnokségek.

Az olasz iparagi korzetekhez szorosanslik a ,real service center” (RSC),
mely szerint a vallalkozéknak valédi és magasdaséni szolgaltatasokat kell nyuj-
tani, amelyekért azok hajlandék piaci arakat is fizetni. ARSyegében egy speci-
alis iparagi kozvetité igyntkség amely a szolgéaltatasok széles skalajat teszi elér-
hetbvé az adott ipardgban iikbdok szamara, megszervezve, elébhiét téve az
alabbi lehaiségeket:

1.
2.

Pénziigyek hitelgarancia, exportbiztositas, fuziok stb.

Marketing és kulkereskedelem vaséarok, kiallitasok rendezése, EU-s péa-
lydzatok megirasa, kulfoldi befekdt informalasa, piaci informacidk
gyijtése, kulfoldi partnerkeresés, rigégi tanusitas stb.

. Technoldgia- és termék-innovaciok minéségbiztositas, teszt laboratori-

umok, technolégiai benchmarking ésrejelzés, energia audit, iszaki
kiallithsok, szellemi jogvédelem, licencek és know-how-k beéze, hul-
ladékgazdalkodas, szennyezés-dlteds, termékfejlesztés és -tesztelés
stb.

. Menedzsment vallalkozasok |étesitése, logisztikai segitség, szetvat-

vilagitas stb.
Képzés tanfolyamok, tréningek, tovabbképzések, munkigények fel-
méreése stb.

. Kommunikacio: Internet, elektronikus adatétvitel, adatbazisok megszer-

vezése, adatbanyaszat, haldzati kapcsolatok stb.

Az RSC-k altalaban az ipardg fontosabb helyi KKV-i, a helyi 6némymat-
ok, kulonbdd KKV-lgynokségek és ezek konzorciumai tulajdonaban vannak. Az
RSC-k mindig csak egy adott ipargat/lizletagat szolgalnadnkiatt tudnak speciali-

Az olasz iparagi korzetek tapasztalatai alapjdrazai vallalkozasfejlesztés-
bennéhany alapvétkdvetkeztetés megfontolasra érdemes:
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- A hazai véllalkozéi kultiraban is jelen vannakeais informalis kapcsolati
halok, Iényegében regiondlis hal6zatok, melyek ugyan egy egészen kilénbo-
z6 tarsadalmi—kulturdlis bazison kéitek, azonban meglelésen hasonlo
maodon nfikddnek. A rendszervaltasstti néhany évben, és az azt kdvetss
évtizedben igen sok ilyen jellédgapcsolat alakult ki és szilardult meg, altala-
ban pontosan az informaciok és javak aramoltatasara.

- Pontosan a kapcsolati hal6zatokon alapulhat ébkéskben létrejod Uj ipar-
agi korzetek esetleges feltérképezése, kilondsen a kefadisbé keleti or-
szagrészben. Mindenképp megfontolandé gondolat lehkagyomanyos
kézmiiiparon alapul6 kisvallalati egytittitkodések tAmogatésa.

- Nagyon lényeges tanulsagvallalkozasfejlesztés iparagi jellegeAz altala-
nossagban bemutatott RSC-k tulajdonsagain tul feltétlenkelkiemelni a
gazdasagi szergjd tAmogatasat végzintézmények tevékenységek szerinti
szakosodasat. Egyértdinkbvetkezmény tovabba, hogy az egyes iparagakra
specializalodott szerejt hatékonyabban és jobban latjak el feladatukat, tob-
bek koz6tt pontosan azért, mert a foldrajzi kbzelség éslansd ismeretek
megléte miatt szamottégn jobban ismerik az iparagban tevékenykedl-
lalkozdk igényeit. Részben azért, mert a helyi KKV-k diteik az RSC-k te-
vékenységeét.

- Ki kell emelniink ahatékonysagméréseére alkalmas megfigyelések fontossa-
gat. Az egyes intézmények éves koltségvetését és az gtizdahlkalmazot-
tak létszamat figyelembe véve ezek az intézményekivelaagy koltségve-
téssel rendelkeznek, mikdzben rendkiviil alacsony létszamukinjiatottat
alkalmaznak. Csak 6sszehasonlitasképp megjegyezzik, hogy a weltplar
kozéasfejlesztés szeréplhasonlé alkalmazotti 1étszam mellett joval kisebb
koltségvetéssel rendelkeznek.

- Végezetll a rendszer fenntarthatésagat bizonyitja, hoggrapik (RSC-k)
jelents sajat Uzleti bevételekkel rendelkeznek, kovetkezésképdi és
hasznos szolgéaltatdsokahyujtanak a gazdasagi szef@plek, akik hajlan-
dok ezért piaci arat is fizetni. igy hosszabb tavon kiléndsebbidkamoga-
tas nélkil is mkodoképes az ilyen jelldg a vallalati hal6zatokra és broke-
rekre alapozodé ipardg-centrikus vallalkozésfejlesztés.

Az iparagi korzetek nemzetkozi sikerei alapjan adédik, hogyimgybacios
Iétesitmény (pl. ipari park, tudomanyos park) akkor tud a legjobiiad a vallala-
tok, mind a térség versenyképességének javulasdhoz hozzajdaunparkon bell
miikkddé cégek ugyanahhoz az iparaghoz/iizletaghoz tartoznak, avagy egyazon halé-
zatot alkotnak (vertikalis nagyvallalati beszallitéi, gywahorizontalis KKV-
halézatot). Ekkor hasonl6 felkésziilt§égunkaeét kell alkalmazniuk, a technol6-
gia is hasonlo, igy a szinergikus hatasdisek. Egy iparagi korzet kialakulasa a vé-
letlen®l is fligg, ezért az elmaradott térségekben &g potencialis) huzéagaza-
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tok napjainkban még csak ,felsejlenek”, mivel majd éveékvan dertil ki, Iétrejon-e
egy sikeres iparagi korzet.

2.4. KKV-k regionalis hal6zatai

Napjainkban a vallalati kooperacidk igen széles kore figyélimetg, a straté-
giai szOvetségeklt kezdve a beszallitéi haldzatokig. A vallalati hal6zatokbabr
b6z méreti vallalatok vesznek részt, de kiulondsen KKV-k szadmara alagoat
tossagu ehaldzati egyittmikodések kialakitasa. Altalanosan igaznak mondhato,
hogy a KKV-k dont tébbsége nem képes 6nalléan kilépni a globalis piacra, viszont
héldzati egyuttrikddéseket kialakitva mar leldseg nyilik a hatékony globdlis ver-
sengésre (Iényegében szimulalva egy nagyvalalatot).

Halozatok a legkulénfélébb agazatokban, tevékenységi formakbdakudr
nak, mikdzben a tagok kore is dsszetett. A helyi gazdas&gfigite szempontjabdl
kiemelt jelenssége van aegionalis hal6zatoknak(2.8. 4bra). A regionalis haloza-
tok az ott & személyek és ott tkods kilonbdsd szervezetek, azok részlegei és
képvisebi kozotti kapcsolatokbdl épllnek fel. Ezek a ,formalis” ésfqgrmalis”
kapcsolatok egyrészt alaptkta régiok sikeres fdjiése szempontjabol, masrészt a
KKV-k miikodését is befolyasoljak. Osszességében kiemelhetjiik, hogyoaaks)i
halézatoknal a vallalati kapcsolatok a legfontosabbak, azonban miadyab in-
tézmények halézatai, mind pedig a maganszemélyek edikittései szintén meg-
hatarozo jelerdisédiek.

2.8. abraA regionalis hal6zatok altalanos szerkezete

kapcsolatok

Véllalkozasok, transzfer intézmények es
kormanyzatok regionalis halézatai

Halbzatok
Személyek kozotti Szervezetek kozotti Szervezeten beldli
hélézatok / hélézatok\ hal6zatok

Egyéb Kulonboz Vallalati Koz- és egyéb| |Formalis Ugyanezen

személyes cégek és | |kapcsolatok |intézmények kapcsolatok| |intézményen

kapcsolatok| |intézmények halézatai részlegek, cégen belili
vezeti, (6nkormanyzar  |képviseletek| |informalis
alkalmazottal tok, egyetemek |és kapcsolatok
kozotti sth.) Ugynokségek |az
szemeélyes kozott alkalmazottal

kozott
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Jelen fejezetben a KKV-k haldzati egyltiidésének legfontosabb nemzet-
kozi tapasztalatait és elméleti hatterét tekintjuknéiht a gazdasagi tevékenységek
térbeli koncentralédasanak egyik alagvébrmajat. Ebszér bemutatjuk a KKV-
hal6zatok helyét az egyuttikodések kozott, réviden kitérve a vallalati hal6zatok
kialakulasanak okaira, majd attekintjik a legjellébiz szerveddési formakat. Ezt
kdveten ismertetjik az innovativ halozatok jellémzlajdonsagait. Végezetil a
halézatok tamogatasara térink ki, bemutatva a meghatarozégedindan halozati
tapasztalatokat.

2.4.1. A vallalati hal6zatok kialakulasa és alaptipusai

A KKV-k, mint kisebb szervezetek, a regiondlis hal6zat beratitkbmpo-
nenseildl foleg a személyek kozotti, illetve a szervezetek kdzotéizadokat tudjak
felhasznalni, mivel a szervezeteken bellili hal6zataik redemthsek. A lokalis gaz-
dasagfejlesztésre, koztik a KKV-k fejlesztésére a lkaltasok, transzfer intézmé-
nyek és kormanyzatok regionalis hal6zatai képesek leginkabb astfglyakorolni.
Az is nyilvanvald, hogy a KKV-k szervezetek kdzotti kapctotaak tdbbsége szin-
tén informalis, azaz kiemelt jeldisiege a személyek kozotti halbzatoknak van.

A vallalatok kozti haldzatok, tartés egyutthdések kialakulasanak szamos
oka adhat6 meg, melyek kdzll nyilvan alagvet profit maximalizalasa, mint
minden egyéb inditék mozgatérugoja. Azonban kiemékhegyéb szempontok is:

- Altalanosan elfogadott vélemény, hogy a halézati egyikiések oka a
koltségmegtakaritas amely bizonyos kapacitdsok kozos felhasznaldsan
(megosztasan) alapul, ezaltal hatékonyabb kapacitaskinaagoéltsztosit-
va. Nemcsak eszkdzok, hanem szolgaltatasok (jogi, kdnyvetisinsarke-
ting, informatikai stb.) k6z6s igénylése is felmerul.

- Szintén meghataroz6 tényea biztonsag keresésemivel a globalis verseny-
ben az 6nallé vallalatok egyre nagyobb veszélyeknek vannak kééee ha-
I6zatokkal egyutt megjelérrugalmassag képes ezt részben kivédeni.

- Végezetil meg kell emliteni azréforras korlatok kitagitdsanak lehetsé-
gét, mivel a koltségmegosztasok kdvetkeztében jideméretgazdasagossagi
névekedés érhétel.

A fenti altalanos szempontokon tul a vallalati halozati egylikodéseknek
sokkal konkrétabb okait is megadhatok, melyek altalaban a f@igokerejének és
profittermeb képességének ndvekedésében gyotkereznek:

- Szinergikus és méretgazdasagossagi hatasok a termeléstmaketingben és
a K+F-ben.

- A tobbféle termék termelésében is felhasznélhatd kapacitasokifaigznalt-
saga (valaszték-gazdasagossag), illetve a termékdiffer@ncial

- A kiegészit kompetenciak fejlesztése és a kdzos fejlesztésekimdolatok-
b6l szarmazo éhyok kihasznélasa.
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- Gyorsabb reagalas képessége adkgézdasagi sokkokra.
- Ellenérzési forma az innovaciéséelyok felett.

A gazdasagi életben a véllalati hal6zatok széles kotakkilh, a kooperacio a
legkulonfélébb terlleteken megjelent. A vallalati egyiikidéseknél 1ényeges az
egyuttmiikodés ebsségeazaz a koordinacié szintje, illetve a tulajdonosi integracié
(2.9. 4bra). A véllalati halézatoknak a gyakorlatban nagyorékokbérméja miko-
dik, kezdve a Marshall-i iparagi korzetéktahol egymastdl elszigetelt, egymassal
semmilyen kapcsolatban nem deségek tomorilnek egyazon térségben (varosban).
Az olasz iparagi korzeteknél szintén gyenge a tulajdongsiskdat, viszont nagyon
erételjes az egyuttiikddés, amire mar kitértiink azéeb fejezetben. A Chandler-i
vallalat tipusaig, amely az egész termelési lancot Kigpfly tulajdonossal jelle-
mezhed vallalat, megkllonboztetjik a kockazatke haldézatokat, amelyeket a ke-
reszttulajdonlasok fognak &t, valamint a japan beszallit6i hal6zatokat.

2.9. abraA vallalati egyittnikbdések afssége szerinti alaptipusok

A

A koordinacié| Harmadik Chandler-i
szintje Italia-i vallalat
korzetek
Japan
beszallitéi
halozatok

Kockazati toke

(Szilicium Volgy)

halézatok
Marshall-i Holding
korzetek vallalatok

»
»

Tulajdonosi integracio foka
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2.10. abraA vallalati hal6zati egyuttiikbdések szintjei
A

A gazdasagpolitikai
beavatkozas igényé-
nek és a versenyké-
pességre gyakorolt
hatasdnak erdssége

« K0z0s termelési halézat
« Eladé-vevo halozat
« Koz6s marketing halozat

« Tanulo egyiittmitkodés

« Innovacios szovetség

« Szovetség

v

Az egymasra utaltsag (fligg6ség) és a bizalom eréssége

A vallalkozasok kozotti egyuttikddési formakat tipizalhatjuk kdlcsonds
bizalom és fliggé®réssége, valamint @allalati versenyképességre gyakorolt ha-
tas alapjan is (2.10. 4bra). Az egészen laza informalis kapcsdgtakint a kilon-
b6z szakmai és innovaciis szbvetségek, egészen a termddzsitbkig széles ko-
re van az egyduttttkodéseknek. Az aladbbi fontbgl6zati tipusok kilonithebk el.

- A vallalatok kozotti,szakmai szervezet” jelledi egylttmikddésa legegy-
szefibb forma, ekkor alapvéen informdlisak a kapcsolatok, alkalomsizse
és eseti jelleiek a kozos tevékenységek. Kovetkezésképp a vallalatok ver-
senyképességére gyakorolt hatas is megiehatalacsony.

- A vdllalatok kozétti,innovacios szovetség” (eseti jellagstratégiai szovet-
ség)mar valamivel mélyebb egyuttikddést, 0j tudas koz6s megszerzését je-
lenti, de csak esetleges kdzos kutatasra (kutatasi résgh) vonatkozik, mig
tartds egyittrikodésre, avagy a termékfejlesztésre mar nem.

- A tanuld egyuttmiikddések” mar az Uj technolbgia kdzos fejlesztésére és
bevezetésére irdnyulnak, a résztile\nosszabb ith keresztll egylttesen
prébalnak Uj ismereteket szerezni, és ezzel névelni versenykgfpkes
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- Az kooperaci6 fejlettségének kovetkegzintje a,k6zos marketing halo-
zat”, amikor a tagok kézdsen lépnek fel ismertségik ndvelésdaeliarto-
san egyutt finansziroznak bizonyos piaci akciokat.

- Az .eladb-vevb halézatok” (beszallitdi haldzatok) esetén mar a cégek tevé-
kenysége egymasra épul, realizalva ezzel mind a méretggpdaagbdl,
mind pedig a rugalmassagbdl efednyoket.

- A kozos termelési halozatok’tagjai mar egydtttes termelést is végeznek, ez
a kooperacio fejlettségének legmagasabb szintje.

A fenti tipizalasok is rAmutatnak arra, hogy a valos Ugleti nagyon sokféle
egyuttmikodést alakitott ki, amelyek részben az dgazat jebiegészben a tranzak-
cio formdjatol, részben az egyuftkddés tarsadalmi-kulturalis hattefétiigg. Azo-
kat az egyuttiikddéseket nevezhetjuk hal6zatnak, amelyek tartdésak, tobbszor is-
métlbdnek és nem fejédnek be egy adott tranzakcioval, hanem a lényegik a kap-
csolati ke kialakulasa a vallalkozasok és szakkrkozott.

2.4.2. A KKV-hal6zatokdbb tipusai

A vallalkozéi hal6zatoknal tébb alaptipus megfigyetheamelyek az ala-
folérendeltség, a rugalmas reagalas, illetve az innovaecigssklatok szerint vizs-
galhaték. A vallalati hierarchia szerint megkilénboztetiink kélit, horizontalis,
dinamikus és hibrid hal6zatokat, mig az innovéaciok szerint peait és teljes in-
novacios halézatot.

A vertikalis hal6zatok egy (vagy néhany) nagyvallalatbdl (mint integrator-
bdl), és a koré szervéadott KKV-k haldézatabdl alinak. Ebben az esetben a legjel-
lemzsbb megjelenési forma az Upeszallitoi halézatok melyekben a termékaram-
lasra helyeédik a 6 hangsuly. A vertikalis haldézatokbanikddé KKV-k a tagsag-
bol ered kdvetked elénydket realizalhatjak:

- Lehetiségeket biztosit a nemzetkdzi piacokhoz val6 (attételesertegrato-
ron keresztil torté) kapcsolddasra.

- A KKV-k kezdet®tl fogva rendelkeznek olyan partnerekkel, akik 6szténzik a
fejlédésiket, informaciét és ,mércét” nydjtanak.

- Benchmarking jellefy tanulasi folyamatok is jelentkezhetnek, amikor tobb
KKV végez hasonl6 beszallitéi tevékenységet.

- Multiplikativ hatasok is megfigyelhék.

- A beszallit6 vallalkozasok sikeressége motivalja a gérseabbi KKV-it is a
fejlédésre, a beszallitova valasra.

- A pénzigyi kozvetiik is szivesebben finansziroznak nagyvallalatokkal kap-
csolatban allo KKV-ket.

A lokalis gazdaséagfejlesztészempontjabol a beszallitéi minta és a finanszi-
rozasi ebny bir kiemelked jelentisséggel. A jol mkdds beszallitéi haldzatok, a
sikeres mintatovabbi KKV-kat is fejbdésre 6szténozhet, mivel altalaban a beszalli-
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téi Iét eléréséhez is komoly ndisitési eljarasokon kell atesni. Kbvetkezésképpen a
régidban jelenlé¥ vallalkozdsok egyre nagyobb hanyada fog taggé valni, és igy
egyre fejlettebb technoldgiat alkalmaznak, mikozben esépddaa tovabbi nbve-
kedésre és a nemzetkozi piachoz tértéapcsoldédasra.

Masrészt az empirikus vizsgalatok is alatdmasztotthkamszirozasi ebny
fontossagat, mivel a pénziigyi szektor szivesebben finansa&obeszallitéva valt
KKV-kat, pontosan azért, mert ezek a vallalatok mar fdlatudnutatni mérhétér-
demi teljesitményt, illetve kdzéptavon az integrator \diledszéfl egy allandé és
jelentss méreit kereslettel rendelkeznek. Ezek a KKV-k biztos piacuk nsizdéimot-
tevéen kevésbé vannak kitéve az altaldnos piaci kockazatoknak higglek vissza-
fizetése is biztositottabb.

A KKV-k hélozati egyuttnikodésének egy masik gyakori megjelenési forma-
ja ahorizontalis hdl6zat Ebben az esetben nincs integrator vallalat, hanem a KKV-
k kdzvetlenll egyittitkddnek valamilyen jol meghatérozott k6zés cél érdekében. A
horizontalis KKV halézatok legfontosabb jelleditz

- Az egylittntikddések nagyjabol azonos dreartnerek kozott allnak fenn.

- A kooperacio céljai valtozatosak lehetnek, klasszikus eteggsi formai:
egyuttnikodés a marketing, a termékfejlesztés, a beszerzések tertletén.

- Altalanossagban is megallapithatd, hogy a méretgazdasagokeéem hat-
ranyok lekiizdése halézatok kiemelt célja.

- Novekw innovacios és tanulasi kapacitas jelléniegyittesen jobban képe-
sek megszerezni, @i és alkalmazni az informaciokat).

A koordinator szervezet (broker) kiemelkeden fontos a horizontélis halo-
zati egyuttnikddések esetén. A koordinator mellérendelt viszonyban helyezkedik el
a véllalkozasok mellett, feladata a tevékenységek dsszalhaages a haldzat 6ssze-
tartdsa a divergens folyamatok ellenére. A rendkivil kuléhbBézszertedgazo valla-
lati érdekek kovetkeztében nehezen képzélledta felek tartds egyitiikodése
ilyen koordinalé szervezet nélkil, lasd&ra dan halézatokat, avagy az olasz ipar-
agi korzeteket (utdbbi esetben az ismertetett RSC lathat el Rdtodifeladatokat).

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan megéallapithatd, hogy mijkddé hori-
zontdlis vallalati hal6zatok a méretgazdasdgossagbdl szdamddranyokat hivatot-
tak ellensulyozni. A halozat akar mind ¥éybeszerzési haldzatok), mind pedig el-
adoi (0j piacok megszerzésére iranyuldé marketingkampany)loaldegységes
egészkéntud fellépni a kereskedelmi partnerekkel szemben, kompenaaleset-
leges versenyhatranyokat. Végezetil meg kell emliteniddtan belll fellelhet
koz0s tudasfogalmat, amely akar egy kollektiv tanulasi folyamdizeiénye is le-
het.

A KKV-halbzatok esetén altalaban még két elhatarolhaté tgrdsimes meg-
emliteni. Egyrészt a dinamikus,6lien valtozo dsszetétehaldzatokat (amelyeket
gyakran nevez a hazai szakirodalom ,virtualis” vallalaténeasrészt az an. hib-
rid format, melyben kisebb és nagyobb vallalatok egyarant megfiggklhet
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2.11. abraA dinamikus hal6zatok felépitése

A dinamikus, idében valtozé egyuttmikddési formanak pontosan a flexibi-
litas az egyik legnagyobb d&ssége, a haldzat szerddésének is a rugalmas alkal-
mazkodoképesség a mozgatorugoja (2.11. abra). Ha a vallalkozasote sgjyét
kilst kornyezetBl kihivas éri, akkor az adott pillanatban erre legalkakid né-
hany résztvel képez egy olyamlkalmi hal6zatot, amely meg tud felelni ennek a
kihivasnak. A rendszer dinamizmusa abbdl ered, hogy a kovekkeryezeti kihi-
vasra mar a halézatok mas tagjai fognak alkalmi jelleggeperalni. A dinamikus
tipus Bleg a horizontalis KKV-hal6zatokra jelleihizA fenntarthat6é helyi gazdasagi
(endogén) fefildés egyik alapeleme ennek a halézati egyliktidésnek a tamogaté-
sa kilonboé intézmények altal.

Természetesen az Uzleti életben nemcsak a vertikatisreontalis tipusok,
hanem &ibrid (vegyes) forméak is megfigyeliit Ezen haldézatoknak pontosan az
a lényege, hogy tébb ,integrator jeliégvallalat (vertikalis egyuttrikodéseket al-
kotva), és tobb egymas mellé rendelt (horizontalis hal6zdtotélkisvallalat szer-
ves kooperacidjabol épll fel. Meg kell jegyezniink, hogy az ib@huzamos jelle-
gl halozatosodast az UNIDO is kiemelten tAmogatja &déjbrszagokban, javasol-
va a KKV-knak - ha lehéséguk nyilik ra - legyenek mind horizontalis, mind pedig
vertikalis hal6zatoknak is a tagjai.
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2.4.3. Vallalati innovacios hal6zatok

A gazdasag fefidésének és a dinamikus valtozasoknak egyenes kdvetkezmé-
nye az innovativ tevékenységektékbe kerulése. A féjiés kdvetkeztében kialaku-
16, specialis jellemikkel biré egylttrmikddéseket - amelyek mar 6nallé csoportot
alkotnak a hal6zatokon beltinnovacids hal6zatoknaknevezzik.

Az innovacios halézatokkal foglalkozo6 egyik vizsgalat sor&o\etkes pia-
ci szerepbket és haldzati kapcsolatokat vették figyelembe: a haldtegratora (ve-
zércége), eszkozok (gépi berendezések) szallitdsa, réégegy(alkatrészek, anya-
gok) széllitdsa, kormanyzati laboratériumok és egyeteraég)felhasznaldk és ver-
senytarsak. Ebben a haldzati tipusb#egratornak mingsithet az a véllalat, aki
az egész értéklanc-rendszert koordinalja, a végterméidlitp és a felhasznalok-
hoz (fogyasztokhoz) eljuttatja. A véllalati kapcsolatok gdle@lapjan az innovacios
hal6zatok 6t tipusat kilonboztették meglabdlisan verseng integratorral torté-
né egyuttniikbdésre tekintettel (2.12. abra).

Az egyuttniikddés jellegédl kiinduld tipizdlas szerint a vizsgalt vallalatok
12,9 %-a nem kapcsolodik hal6zatokhoz, mig 14,4 %-uk csak eszkozakét s
ahol az egyirdnyl kapcsolat és eseti jelleg miatt varhatéamalakul ki tartés halo-
zati kooperacié. Viszont a halézatok 72,8 %-aban szorosabb etkités, tartds
kapcsolatok éplltek ki (a 2.12. abra als6 négy tipusa). A fertaldg alapjan az in-
novacioés halézatok két tipuséat kilénboztethetjik meg: a piacatiédozatot és a
teljes innovacids halézatot.

A piacorientalt hal6zatok Iényege, hogy viszonylag jol felismertieds elfo-
gadhatéan prognosztizalhat6 piaci igényeket elégitenek &igladtn szabvanyositott
termékeket @allitva koltségdinytket hasznositanak). Emiatt technolégiai sziikség-
leteiknek leginkdbb innovaciok adaptalasaval (know-how, liszeasarlasa), eset-
leg vallalaton bellli iszaki fejlesztésekkel, nem pedig Uj alapkutatdsok végzésével
prébalnak megfelelni. Ezekben a hal6zatokban vallalatok vesések akik inkabb
a veluk kapcsolatban all6 versenytarsaktél, Gzleti partngrigkiulnak és nem #n
kodnek egyutt kutatd és fejlezeégekkel, intézetekkel. A piacorientélt hal6zatok
az innovacioé életciklusét tekintve a felfutas (ndvekedé&m)y \az érettség fazisaban
vannak, az innovacio diffaziéja élsorban az értéklanc-rendszer mentén térténik.

A teljes innovacios haldézatokdényege, hogy az integratorral egyliitid-
nek egyetemek, kutatointézetek, §8fi6 intézmények (laboratériumok) is, amelyek
alapkutatasokat és fejlesztéseket is végeznek, vala@sirt vesznek innovaciok ki-
dolgozasaban. Egy iparagon belll a technoldgia altalaban hasonldgyiggazon
innovaciot a halozat tagjainak széles kore képes haszno&irahki.az innovacios
hal6zatok az életciklus elején, a kockazattal jar6 kdefles és bevezetés fazisaban
is tevékenykednek. Az a felismerés is d@)mtogy a nagyobb hordetejnnovaciok
kifejlesztése nem zérus Osséegaték, azaz masokkal egyutikbdve minden
résztvew elénydsebb helyzetbe kerllhet, gyorsabban és olcsdbban juthat
innovaciéhoz, mintha egyediul prébalkozna.
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2.12. abraAz innovacios halbzatok tipusai

A halézatok tipusa %

Gyenge vagy hianyz6 halozati 12,9
kapcsolatok

Eszkozoket szallité (ES) halozatok 14,4

Piacorientalt halozatok: felhasznalok

(US) és versenytarsak (CO) 16,0

Piacorientalt haldzatok: eszkoz és
részegység (CM) szallitok és
felhasznalok

15,8

Piacorientalt halozatok: eszkdz és
részegység szallitok, felhasznalok és
versenytarsak

21,9

Teljes innovacios halozat: eszkoz és
részegység szallitok, felhasznalok,
versenytarsak, kormanyzati
laboratoriumok és egyetemek (GU)

19,1

Jelmagyarazat a hal6zatot integralé vallalat jele:

A teljes innovacids héalézatok élsorban az innovaciéra égutsucstechnolé-
giai, avagy technolégiaigényes szektorokban figyélheteg. A teljes innovacios
hal6zatoknal az innovaciok kifejlesztése altalaban lokalisshétasra tamaszkodik,
a kisérletek szinte mindennapos kapcsolatokat igényelnek,tetfseket a kutatok,
fejlesztk és vallalati szakemberek (alkalmazok) kdzott. A tefiedason és az in-
tenziv személyes (face-to-face) kapcsolatokon alapuldvativ tevékenységeknél
a foldrajzi koncentracié sziukségszsf, mivel ezen lokalis tudasbéazisbol edegub-
zitiv externhatasok szinte csak a munkasnzaskdrzetben figyelhit meg.

A piacorientalt halézatoknal a foldrajzi koncentracié é&éazelség” nem Kki-
emelt fontossagu, mivel nincs szikség mindennapi bizalmastegittésre, hi-
szen az informacidaramlas a szamitdgépes haldzatokon, telefokekeseztil,
avagy esetenkénti Gzleti taladlkozékon is lebonyolithaté. A piatdifichalézatoknal
az sem sziukséges, hogy az integrator vallalat orszagabditjenek a beszallitok
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(pl. az eszkozoket és részegységeket szallitok esetébanlyek a koltségeddt
fluggéen mas orszagokban is letelepedhetnek.

2.4.4. A hélozatfejlesztés néhdny nemzetkozi tapasztalata

A szervezett haldzati egyittikodések kozott attériellegi és kiemelked je-
lentssédi volt adan véllalati hal6zatok kialakulasanak ebsegitéseamely prog-
ramot napjainkban mintaértighek tartanak. Szintén példaéiiékz Un. olasz iparagi
korzetek szervémése, amelyek a horizontdlis hal6zatra nyUjtanak szemlddétes
dat. Mind a dan, mind az olasz mintat a nemzetkdzi szerkegltzeretettel ajanl-
jak a fejbd6 orszagok szamara.

Daniaban az 6tévedlamilag finanszirozott program 1989-ben indult a Dan
Ipari és Kereskedelmi Minisztérium vezetésével, harampdges szempontot alapul
véve. (Az allami finanszirozast azért kell feltétleki@melni, mert még hazankban
sem tisztazott, hogy ki finanszirozza a hal6zatok szervegkséltségeit.) Egyrészt
kiemelked fontossagot tulajdonitottak a minél szélesebb kdrben trtépszeisi-
tésnek, masrészt az oktatasi és képzési programoknak, hasmtgurdig a nyilva-
nosan palyazhat6 tamogatasoknak. A kiemelleeédményességlaniai tapasztala-
tok:

- A hal6zatokkal kapcsolatos Uj ismeretek egy része kérdésigriitt fel, azaz
minden egyes résztvének (a vallalkozdsoknak, a fejle§zszervezetek-
nek/brokereknek, a kormanyzati oldalnak) az eredményességébemek
egyuttmiikddve, egy kozos tanulasi folyamat sorakellett Uj ismereteket
elsajatitania.

- Az egyik 6 problémat jelentette, hogy a&gylittmiikddés (a bizalom)nem
volt része a vallalkozéi kultirdnak az orszag iparaban, aluhkéds a halo-
zatszervezésnek az egyik legnagyobb problémaja.

- Kezdetben jeleis nehézségei voltak a kulondsebb tapasztalatokkal nem ren-
delke® brokereknek (fuggetlenségi aggodalmak, bizalmatlansag), hogyan i
kell hal6zatot szervezni és menedzselni, amelyeket minddeekére sikeres
megoldottak.

- Megallapitast nyert, hogy a sikerességéht ameggybzésnekkdszonhet,
amikor sikerul felismertetni a vallalkozdkkal az egyitk@désben refl els-
nyoket.

A halb6zatszervezés eredményességitvallalkozasok részvétele tAmasztja
ala a legjobban, a dan eredményesség megitélésére isaklgalalabbi megjegyzé-
sek:

- A célcsoportban szergpll0-12 ezer cégth 5 ezer lett tagja (40-50 %) vala-
mely formalédo héldzatnak.

- A program elméleti és gyakorlati szinten egyarant beeradié6zatosodast a
dan vallalkozdi kultaraba.
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Egy id5kozi jelentés szerint a résztviv75%-a allitotta, hogy a hal6zatoso-
das novelte a vallalati versenyképességet, és a megkérdezetteK@ptatia

a hal6zati mikbdést a tamogatasidszakot kbveten is.

Végezetll megjegyezzik, hogy a ,dan halézatfejlesztési kmow- és ta-
pasztalatai szamos tovabbi orszagban is alkalmazhatok vigtedlészetesen
az adott orszagoknak megfélehddositasok figyelembe vételével (pl. Anglia,
Norvégia).

A kormanyzati halézatszervezési programokemzetkdzi tapasztalatai alap-

jan az alabbi Iényeges szempontokat emeljik ki, amelyetkata gazdasagfejlesz-
tés esetén is célszeligyelembe venni:

Az Gsszes sikeres program eredményesen 6sztonoajdipasu viselkedési
mintak felvételét, torekedett az egyutikbdési koncepcidk elfogadtatasara.
A vallalatok vezdiivel sikerult megértetni a kooperaciok szikségességet, il-
letve a késbbiekben varhatd gazdasagi eredményességét.

Altalaban megallapithatd, hogy atulrél szervezdé haldzatok szamotte-
véen sikeresebbekezért a haldzatfejlesztésneksdor a potencidlis egyutt-
miikodések feltérképezésére kell szoritkoznia és a spontan midatuitde;j-
I6dés tAmogatasara. (A kdzpontilaglaatett, a haldzati egyuttikodésre al-
kalmatlan vallalkozdsokat is bevond fejlesztés mar rovid tavon igedies)

A hal6zati programok sikerességének egyik kulcselented&er, vagy a
bréker szerepet betolt lUgyndkség(2.13. abra). A legsikeresebb brékerek
fuggetlenek, nem bér jellégjuttatdsokban részesilnek, hanem a mérhet
eredmények flggvényében megjdlesikerdijakkal honoraljdk a teljesitmé-
nytket. A brokerek kiulondsen fontos feladata a hal6zatokdfssének fel-
gyorsitasa,dleg akapcsolati hal6(regionalis hal6zatok) ésitésénél képesek
kiemelked eredményeket elérni. (Az empirikus vizsgélatok szerintldeudl

is mikodoképes haldzatok atlagosan fele annyi éhtt jonnek Iétre a bréker
segitségével.)

Bar gyakran megfigyelhék sikeres hal6zatok, amelyek spontan médon, 6n-
erébdl, allami segitségnyujtas és broker részvétele nélkididkek, a kezdeti
nehézségeken kifigkormanyzati) tamogatasokkal kénnyebben atjuthatnak a
véllalkozasok.

Altalaban sziikséges az allami szerepvallalfisanszirozasterilletén is. A
haldzatszervezés koltségeit kezdetben a kormanyzatnak Kelhiga mert a
KKV-k lehetsségei igen behataroltak ezen a terileten, tovdbba nem ismerik
fel minden esetben a hal6zatosodas szilkségességét, ezést raghandok a
koltségeket vallalni.

Mivel altaldban sajnélatos médon meglélen alacsony az egyiitikodési
hajlam a vallalkozok kérében, ezért kiemelkddntossagu &épzésés a tel-

jes koki informéacidszolgaltatas A sikeres programoknal gyakran hangsu-
lyozzak a meggyzés eszkbzrendszerének fontossagat.
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2.13. dbraHaldzatok kialakulasanak lépései
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, 1. fazis: Kezdeti projektek
Programozas
Kilonallo

Védekezd
Konfliktusos

Fejlettségi szint
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2.5. Regionalis klaszter: a KKV-k sikeres inkubé&cios eszkoze

A klaszterek megjelenése a globalizacio két dsszetafalyamatanak kovet-
kezménye. A 80-as évékta legfejlettebb orszagok vallalati és iparagi esettaau
nyai egyértelien ramutattak, hogy a cégek sikeressége és versenyképepgege e
inkabb lokdlis Gzleti kdrnyezetiik minéségéél fligg. A masik alapvét valtozas,
hogy a vallalatok nem egyedul, nem egymastdl elszigeteltemelesészt a piaci
versenyben, hanemgdobalis verseny igazi alapegységei a nagyon dsszetett kap-
csolatrendszerben leg véllalatcsoportok, stratégiai szovetségek, uUzleti haloza-
tok stb. A két Osszetartozé folyamat, a lokalitas fedédése és a vallalatok
szertedgaz6 egyuttikodése vezetett el ahhoz, hogy egy adott termékpiacon
versenys, ugyanazon iparadghoz/izletdghoz tartozé cégek és velik szorosan
egylttmikods Uzleti partnereik esetébenla@kalis elonydket kihasznal6 vallalati
csoportosulasok az Un. klaszterek jelefgége felértékédott.

A fejlett orszagokban a spontan médon |étréjdyszefi vallalati egyuttni-
kodések sokféle formaja figyelldetmeg. A nagyvallalatok stratégiai szovetségeket
kotnek, avagy fuzionélnak, mig a kisebb vallalatok Uzleti halézsukisagat alakit-
jak ki. Szinte mindegyik esetbenhelyi intézményekkel (és helyi kormanyzatok-
kal) nagyon szoros egyuttnikodés alakul ki, ugyanis a véllalatok felismerték,
hogy kiadasokat takarithatnak meg, ha pl. az allami finevxsU helyi oktatasi in-
tézményekben megfeteprofild és szinvonall a szakképzés, akkor a vallalatok ké-
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szen kapjak a munka#r nem kell koltséges ésdigiényes tanfolyamokon kiképez-
ni.

A klaszteresedés, amint arra ramutattunk, az EU tagoibaaga KKV in-
kubacio egyik alapvétkritériuma. Ebszor attekintjuk a klaszter eltéértelmezése-
it, a klaszterBl ered vallalati ebnytket, amelyek miatt a KKV-k szaméara nagyon
elényds ez a szervédési forma. Majd dsszevetjik a klaszterek és vallalatizadl
tok jellem3it.

2.5.1. Klaszter, mint gygjtsfogalom

A globélis verseny kihivasaira a nemzetkdzi felmérések szeagyton sokfée-
le - a térbeli koncentraciéra alapozodsikeres vallalati valaszsziletett, amelyek
jelents része a specidlis regiondlis, helyi kornyedesd6d6 versenyshyodkre ta-
maszkodik. Mindenitt megfigyelketa nagyon diteljes regiondlis specializacio
mivel a nagymérét globalis piac miatt a méretgazdasagossatgdle kerult, ami-
hez mindegyik térségben koncentralni kell &kés ebforrasokat (versenyképes
menedzsment, felkészilt munkédeK+F kapacitasok stb.), igy egy-egy régidban
csak néhany iparag, Uzletag lehet nemzetkdzileg sikeresk péemz6 a KKV-k
korében efteljesen fellép igény ahelyi egyuttmikddésre mivel egyrészt mas-
képp nem tudnak kilépni a globalis piacra (a magas belépdéatdigra jelenis
tranzakcios koltségek, a specidlis kulkereskedelmi igelergtb. miatt), masrészt
nem tudnak versengeni a helyi piacaikon megjetgabalis cégekkel sem.

A sokféleség miatt &laszter egy olyan gyijt 6fogalom (térbeli csomédsodas,
csoportosulas, furtéstdés stb.), amelynek kulohitboemai figyelhebk meg a gya-
korlatban. A klaszterek tipizalasanal gyakraéfa@dulo alapesetek részben atfedik
egymast, éppen amiatt, mivel a val6s gazdasagi folyamatokrsaigban hasonlé
féldrajzi koncentraciot idéztek&lviszont a kulturalis hattér és attik, valamint a
gazdasagi szabalyozas eltérései miatt a vallalatoktéamények egyuttiikodésé-
nek valtozatos formai alakultak ki:

1. Vertikdlis termelési lanc. ugyanazon iparagban/iizletagban egy vagy tébb
nagyvallalat beszallitoi halézata, amely input-output analizjisssével
feltérképezhéi.

2. Kapcsolédo szektorok aggregéaciojaaltaladban globdlis nagyvallalatok,
avagy kiemelked szektorok, amelyek jelefg exportot bonyolitanak le.
Egy-egy nemzetgazdasag stratégiai huzéagazatai, amelyeksstien
nem vizsgalhaték a hagyomanyos statisztikai tevékenysisptélyozasa-
val (igy a NACE, az ISIC, avagy TEAOR nem megfleimutatasukra).

Pl. egy egészséglgyi klaszterben a gyoégyszergyartok tralesi beren-
dezések gyartoi, egészséglgyi szalonok, konferenciakdzpontok sé- is s
repelnek.
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3. Regionalis klaszter a kapcsol6d6 szektorok foldrajzi koncentracidja egy
adott région belll, amelyek hasznositjdk a lokélis technoldgiarreédiak
szadmtalan variansat a tudas megosztasatél és a tudaésrdalasatol
(spillover) a kezd cégek (start-up) magas aranyaig.

4. Iparagi korzet: a termelési folyamat egy-egy |épésére specializalddott
KKV-k lokdlis koncentracioja. Egy helyileg beagyazddott (eduszl), a
helyi tarsadalom magatartdsmintain, a bizalmon és inforrkatissolaton
alapulé rugalmas helyi specializacié, melynek eredménye&énégek
egylttesen exportképes termékeket allitanék el

5. Lokalis hal6zat specialis kapcsolatrendszer a gazdasagi s#ér&pkott,
amely nemcsak Uzleti és hierarchikus, hanem gyakran a kolcKiiuss
ségen, bizalmon és egyuttkddési készségen alapszik (hasonlit a KKV-k
ipardgi korzetéhez). A hal6zatra jellefnhogy tagjainak kére pontosan
megadhato, egymassal sz&teses kapcsolatban allnak.

6. Innovéciés milié: high-tech iparagak helyi koncentracidja, amely a gazda-
sagi és intézményi szeréglegymas kdzotti szinergikus hatasain alapszik;
a tudas diffuzidjanak és a tanulasnak, a teljesitmények dssrdit@sanak
és a legjobb gyakorlat elterjedésének (benchmarking), valamiimnova-
cibnak alapvet szerepe van, és a rejtett tudas kiemelt fontossaga amiatt
foldrajzi koncentracio etsendi szempontté valt.

A nemzetkozi vizsgalatokbol egyértdlem kiderdl, hogy alobalis verseny

szilkségszeien hozza magéavah foldrajzi koncentraciét, az etlbereds verseny-
elényoket kihasznald klasztereket. Bizonyos agazatok térbeli ktndd@dasa nem
Ujkeleti megfigyelés, emlitettiik tébbek kdzott Alfred Marshall atelr egy évsza-
zaddal (1890-ben) kordbban ismertetett iparagi korzeteket.

A klaszterek doriien az agglomeraciosselyok egyik fajtajat, a lokalizacios

elényodket hasznositjak: az olyan foldrajzilag koncentral6daygiket, amelyek for-
rasai a vallalaton kivil talalhatok, de az adott iparagon feetliparagon beliili mas
véllalatok, iparagi intézmények stb. egymasra hatasabokk&eteek. Alokalizaci-
0s ebnyok lehetvé teszik:

a tranzakcids és szallitasi koltségek csokkentését,

a gyorsabb és pontosabb informaciéaramlast,

a gordulékenyebb inputhelyettesitést,

az iparagi technolégiai és szervezési tapasztalatok nifegby-doing)
megismereseét,

az iparagi tudas allando cseréjét,

a kockazatok szétteritését,

kdz0s kutatasok és fejlesztések elinditasat,

a helyi tarsadalom tamogatasat (képzési intézmények, tokaga fejleszté-
se sth.),
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- agyorsabb piaci alkalmazkodast,
- aziparag piacéra tortémelépést (alacsonyabb belépési korlatok).

A fentieket dsszegezve: a tartds vallalati/iparagi eysbnyok forrdsai a
globalis folyamatok kévetkeztében napjainkra alafetmegvaltoztak. Mind a val-
lalati stratégidk kidolgozasakor, mind az innovéaciés folyanmitbKelismerték,
hogy alokalis Uzleti kdrnyezethsl erednek a tartdés versenydinyok. Emiatt fel-
erdsodtek az egyuttitkddések a helyi vallalatok és intézmények kodzottdwgf a
KKV-k érzékelték a klaszteresedésrgteit. A kdzponti és helyi kormanyzatok a he-
lyi gazdasagfejlesztés céltudatos tamogatasa soragyaaz k@zdeményezéseket 6sz-
tonzik, amelyek lehété teszik, hogy a vallalatok lokéalis verserdyslei felesod-
jenek.

2.5.2. A Kklaszterek k6zds jelletiz

A valésagban nagyon sokféle mddon jottek létre és maradtak fsieras
helyi egyuttniikbdések, mivel az adott orszagban a gazdasagon kivili tdgyez
kulturalis hattér és a tarsadalmi jelletkzaz informalis kapcsolatok és szubjektiv
szempontok is fontosak. Ennek ellenére megadhat6 a kildktaszter-felfogasok
.k0z0s része™:

- mindig megfigyelhdt a vallalatok kozotti tartés egylttmiikddés (halozat,
ellatasi lanc), de lehet, hogy csak a klaszterhez tartozak &tyy kisebb kore-
ben vannak héaldzati kapcsolatok,

- a vallalatok készek aaréforrasok és kompetenciakkilonboz kombinacié-
inak kialakitasara és megosztasara,

- avallalatok intenziv kapcsolatokat hoztak létieelyi intézmeényekkel(okta-
tasi, képzési, kutatasi stb.),

- az egyuttmikods vallalatok és intézménydkldrajzilag koncentralédnak.

A klasztereknekalapvetéen harom éaltaldnos ednyét lehet kiemelni: egy-
részt megdisodik a vallalatok versenyképessége (tartds versemyaik), masrészt
a munkamegosztas (specializacid) miatt javul a termey&légik, harmadrészt he-
lyi identitasuk révén kédnek a helyi gazdasaghoz és tarsadalomhoz, azaz partnerek
a helyi gondok (foglalkoztatési, intézményfejlesztési stleyardasaban, a regiona-
lis és helyi gazdasagfejlesztésben is.

A kifejezés viszonylagos UjsZesége miatt napjainkban is folynak a vitak a
klaszter fogalmarol és értelmezésének hatarairdl (@lsaiagban iparagi korzetnek,
Franciaorszagban lokalis termelési rendszernek nevezikamiangolszasz orsza-
gokban a ,cluster” kifejezés terjedt el). Viszanindegyik fejlett orszagban meg-
figyelheté a klaszteredéspl. az USA-ban a 90-es évek kdzepén egy felmérés sze-
rint 380 vezei klasztert talaltak, amelyek a munké&é&7 %-at foglalkoztattak és az
USA exportjanak 78 %-at allitottakéelA felmérések szerint Olaszorszagban a fel-
dolgozéipari foglalkoztatottak 42,5 %-a klaszterekben dolgozik, &péaban pedig
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22 %-uk. A klaszterek az Egyesult Kirdlysag kilortbézgidiban az dsszes foglal-
koztatottak 15-40 %-at alkalmazzék, Hollandidban ugyanakkor aetetsszter-
mék kb. 30 %-a kégrik a klaszterekben. Az is jelleiizhogy a klaszterszieen
mikods cégek jovedelmésége 2-4 %-kal javul és a KKV-k tulélési aranya joval
magasabb, mint az elkilonilterskBbdo cégek esetében.

2.14. &braA klaszterek altalanos felépitése

Vezeto
iparagak

Kulcsvallalatok,
melyek a région
kiviilre exportalnak
termékeket és szolgaltatasokat.

Beszallitok halozatai

Alapanyagokat, alkatrészeket, eszkozoket és
szolgaltatasokat biztosito vallalatok.

Gazdasagi infrastruktura

Emberi eréforras Technologia Uzleti kérnyezet Finanszirozas ¢és Miiszaki

tokejavak infrastruktira

A klaszter hamar bekertlt a gazdasagpolitika eszkoztasatbdbbek k6zott
az OECD Aaltal szervezett jeléstkonferenciak (pl. 2000 juniusaban Bolognaban,
avagy 2001 és 2002 januarjaban Périzsbéaogla akKV-k lokalis klasztereinek
fejlesztése. Egy atfogd vizsgalat eredményeként 2002 nyaleimt meg 19 eurdpai
orszag 34 regionalis klaszterének jellémd és a klaszteralapl gazdasagpolitikak
értékeléséil sz0l6 Osszedrtanulmany. Nemcsak a fejlett, hanem asf#jl orsza-
gokban is tbébb program szolgalja a klaszterek fejleszttgsiek kozott az ENSZ
UNIDO éaltal koordinalt kezdeményezések.

A klaszterekre altaldnosan jelleénzhogy az adott ipardg kulcsvallalataira
épllnek, amelyek région kiviilre exportalnak (tradeable sewitiek): ezek a kulcs-
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vallalatok a nagy globdlis piac miatt névekedésre, terrilklggors lbvitésére képe-
sek (2.14. &bra). A kulcs(mag)vallalatok tdmaszkodnak helyii Uzéetnereikre,

koztik a KKV-k halézataira, az egész iparag pedig a helzdlgsagi infrastruktira-
ra, amely alapvéen determinalja a vallalati versenyeyoket.

A klaszter lényegében edgkalis huzéagazat a régioé olyan dominans ipar-
agallizletaga, amelyik export- és versenyképes. A &gzaag allhat néhany globa-
lis vallalatbdl, pl. az autéiparban, de lehet tébbszaz KKdportosulasa is, mint pl.
az olasz divatipar. Viszont alapgehogy a klaszter a helyi gazdasag tartdés szektora,
nem telepul &t masik orszagba vagy térségbe, hanem ,beagyaadidelyi tarsada-
lomba, azaz gazdasagon kivili helyi tarsadalmi-szocidlisemkyis hatnak ra. A
beadgyazddas miatt az is lényeges, hogy a klasztert alkdtisédb cégek hazai ba-
zisa a térségben van, azaz ott €lnek a lényeges dontékégzéhi és meghozai, ott
sziletnek a dontések (stratégiai, pénzlgyi, marketing stbkésttiinek a vezérter-
mékek és ott folyik a fejlesztés.

A klaszterek létrejottének megértéséhez aldmedt tartjuk, hogy a
klaszterek lényege a véllalatok azon felismerése, hodyyadskalis hattérre, loka-
lis Uzleti partnereikre tamaszkodva tudnak talpon maradni a nagyés globalis
versenyben. Tovabba nemcsak talpon maradhatnak, hanem javitbedjdélimes-
séglket is, valamint alkalmazkodoképességiket a piaci vadikzdz. A vallalati
versenyainytknek altalaban két tipusat szokas vizsgalikolsségebnyoket és a
termékdifferencialasbol (és stratégiai pozicionalasbol) addédéngioket. Ez a két
tipusu ebny megfigyelhet a klaszterek vallalataindl is (2.15. abra).

A térbeli kbzelség miatt egy-egy Ujabb, hatékonyabb, olcsobb s ljgGisan
elterjed a klaszter vallalatai kozotbldg a vezeat szakérbk kozotti informalis kap-
csolatokon keresztil: a ,trikkok ellesése”, a tapasztalateghallasa”, a szakem-
berek munkahely cseréje kdvetkeztében. Ezaltal sokkal jolbekédyek a koltség-
elényok (koltségcsokkentések) elérésére és a terméldgebére, mintha egy cég
kozelében nincs klaszter (ha netinisodnek az iparagi vallalatok, hanem a cég el-
szigetelten rikddik).

A globdlis versenyben a tartds versetipgbk f6leg termékdifferencialasbol
erednek (mivel a magas munkabégjlett orszagoknak kicsi az esélye, hogy a kolt-
ségeket tekintve versenyben tudnak maradni a jéval olcsobtdejiszagokkal), az
utdnzds és az arverseny (az olcsésag) a fejlett okswdigkedvedtlen, igy a
klaszterhez tartoz6 vallalatok rakényszerilnek termékdifeagason alapuld stra-
tégiai versenyéhyok kialakitdsara. A termékdifferencialashoz legfontosadpposs
€s pontos informacio, amire a vallalatok a versenyt&eéaklsége miatt szert tud-
nak tenni, igy a piaci igények valtozasat viszonylag gyorsap éatasfokkal (kis
kockazattal) észlelik, mivel a kilonh®rallalatoknal leg informacidk, elemzések,
kovetkeztetések dsszeadddnak. Az is Iényeges, hogy a hiékzéileg a felkészult
KKV-k és héattérintézmények helyi jelenléte lehed teszi a kis sorozatban eladhato,
rugalmas gyartast feltételezermékek/szolgaltatasokasdllitasat, amelyek kevésbé
arérzékenyek.
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2.15. abraA lokdlis klaszterek altal nyujtott vallalatidelydk

Miikodési Stratégiai
hatékonysag pozicionalas

A klaszterek elosegitik a mitkddési A klaszterek a stratégiai versenyel6-
hatékonysag gyors javulasat, ami K]aszter nyok kialakitasara 6sztondznek az
koltségelonyok kialakitasat teszi utanzas és az arverseny helyett
lehetéve

e Specialis inputok, kozjavak eléalli-
tasa

e A klaszteren beliil a vallalatok mii-
kodési hatékonysagaban meglévo
kiilonbségeket nehezebb hosszi

e Kihelyezés (outsourcing) révén a
méretgazdasagossag kihasznalasa

e Beszallitok versenyeztetése révén
elérhet6 olcsobb inputok

o Kiegészitd termékek termeldi a tavon fenntartani
tevekenysegiiket részben megoszt- o A foldrajzi kozelség az utanzas he-
hatjak lyett az eltéré stratégiak kialakita-

® Olcsébb (k6zos) K+F sra 6sztonoz

o Osszehasonlithatosag lehetdsége o Uj igények és piaci szegmensek
(benchmarking) észlelése konnyebb a klaszterek

e A legjobb gyakorlatok” gyorsabb nyujtotta tizleti kdrnyezetben
terjedése, 0 tevékenységekkel és o Komplementer tudéastékék

modszerekkel valé megismerkedés

2.5.3. A klaszterek tipizalasa

A klaszterek sokfélék, ezért vizsgalatukhoz tipizaldsxa szilkség. Napja-
inkban folynak még a vitak, de nagyjabdl kialakult egy konszenmegkilonbdz-
tetve két alaptipust: az iparagi klasztert és a regionalidgtgrklasztert.

Az iparégi klaszter egy értéknoveél termelési (ellatasi) lancban egyméashoz
erésen és kolcsondsen kapcsolddo vallalatok hal6zataként adhatomedy keegé-
szll specializalt szolgéltatokkal és egyéb intézményekkelydgébenegy adott
ipardg értéklanc-rendszereinek Osszessédér van sz0 egy orszagon bell,
amelyekhez egyéb intézmények is kapcsolédnak. Az iparagetétaknél nem
kritérium a lokalitas, inkabb a nemzetgazdasagon bellli fontosgaglyt) tartjak
lényegesnek, azaz egy orszag stratégiai huzoagazatait lsodeljdEz a szemlélet
féleg kisebb orszagokban (Hollandia, Finnorszag stb.) terjedt a@lsé&sorban az
innovaciéhoz kdtdé ipardgakban hasznaljak, ahol sok esetben a térbeliség
masodlagos, mivel fontosabb a kdzds nyelven, kultdran, szeméiypeseiségen
alapul6 egyuttrikddés a néhany kiemelk&dntézmény (egyetem, fejlegmttézet)
viszonylag kis szamu szaké&e kozott.

Regionalis klaszteralatt egy adott iparag verseldyés kooperal6 vallalatai,
kapcsolodd és tamogatd ipardgai, pénzigyi intézmények, sztiigésteegyuttrii-
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kods infrastrukturdlis (hattér)intézmények (oktatas, szakk&padtatas), vallalkozéi
szovetségek (kamarak, szakmai egyesiletek, klubok) innovatteddatrendszerén
alapul6 foldrajzi koncentraciéjat értjuk. Lényegébpearagi és foldrajzi koncent-
racié egylttesen. Ez a szemlélet egyrészt a nagy kitetjaézagokban (pl. USA,
Kanada), masrészt a KKV-k fejlesztésditétbe allitd orszagokban terjedt el. A re-
gionalis klaszterek fejlesztése bottom-up stratégiakkalr¢felfelé), decentralizalt
mddon lehet csak sikeres, ahol a regionalis és helyi kormanykadotinalé szere-
pe is nagyon fontos.

2.1. tblazatA klaszterek tipusai

Iparagi klaszter Regiondlis klaszter
Megaklaszter Makroklaszter
Mezoklaszter Regionalis klaszter
Mikroklaszter Lokalis klaszter

Mindkét alapesetnél 3-3 tipust kulonbdztetiink meg (2.1. tablazataglpar
klaszter esetében d@gazati koncentracida fontos (azaz egy ipardg mekkora sulyt
képvisel egy orszag gazdasagi szerkezetében), mig regiddedizter esetében a
térbeli kiterjedés (a térségi bazis) nagysaga a Iényeges megkilonbéairium.

Az iparagi klasztereket tipizalhatjuk az aggregacié szintje, egy adott nem-
zetgazdasag szakosodasa szerint, azaz melyik iparagyés miértékben dominans
egy gazdasagban. Ez a tipizalds harom szintet kilonit esztddek gazdasagi je-
lentbsége és komplexitasa szerint:

- Megaklaszter, amely lényegében olyan iparagi csoport, amelyhez tartozé
szervezetek és Uzleti partnereik a gazdasagi tevekeskyszgles koréhez
kapcsolédnak és az egész nemzetgazdaséagpde@t meghatarozzak (pl.
Finnorszagban a telekommunikacio, Gérégorszagban a turizmusb&vac
pénzugyi iparag stb.).

- Mezoklaszter, amely egy adott ipardg verséngallalataibol és értéklanc-
rendszereikl, valamint a kapcsolédé iparagi intézmény@kéll (pl. kera-
miaipar, butoripar, tejipar stb.).

- Mikroklaszter , amely legtdbbszor az ipardghoz tartoz6 egy-két vallalat-érték
lanc-rendszerét, beszallitoi, alvallalkozoi, kereskedelmi h&lbgdenti.

A regiondlis klaszterek megkulonboztetésénél a térségi bazis kiterjedése a
lényeges megkllonbdzteismérv, mivel mindig a valdés gazdasagi kapcsolatok altal
kirajzolédd vonzaskorzeteket kell tekinteni, és nem pl. ageizjatasi terileti egy-
ségeket. A regionalis klaszterek harom tipusa a térségi bazjeditége szerint:

- Makroklaszter, amelynek térségi bazisa az egész orszag, igy az ipardg
seny? vallalatai, beszallitéik vagy partnerszervezeteik nialjtatok szinte
mindegyik régiéban.
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- Regionalis klaszter amikor az iparag versefiyallalatai és kapcsol6dé in-
tézményei foldrajzilag koncentralédnak, térségi bazisuk egiy réagy egy
nagyvaros és vonzaskorzete.

- Lokalis klaszter, amely leginkdbb egy telepiilésen, vagy egy murikaer
vonzaskorzetben (ingazasi dvezetberikddik, el$isorban kis- és kozépval-
lalkozasok (KKV-k) helyi halézataibal all.

A klasztereknek a térségi bazis kiterjedtségének nagyszagmti tipizalasa
ugy-ahogyilleszkedik a kdzigazgatas terileti szintjeihezigy a klaszterek fejlesz-
tésénél a kulonbézszinti kormanyzatok: a kdzponti, a regionalis, a telepulési kor-
manyzatok és intézményeik feladatai kdrvonalazhaték. A nszgitornak, a valla-
latok szakmai szervezeteinek, pl. a klaszter-bizottsagokneddszeit a kdzigazga-
tas terleti szintjeihez igazodniuk. A régiok altal koordimflzdaségfejlesztés ér-
demben a regionalis klaszterek mégédését tudja tamogatni, mig makroklaszterek
esetében csak lobbizhat az orszagos szerveknél, lokalsekilanél pedig segitheti
a helyi 6nkormanyzatokat a beszallitéi haldézatok és lzleti kamiyik fejlesztésé-
ben.

2.5.4. A klaszter altaldnos modellje

A regiondlis klaszteraz emlitett rombuszmodellben rendszerezett ésiéet
gek bizonyos optimalizalasaként is felfoghat6. A foldrajzhkagcentral6do tényéz
(input) feltételek az iparag mindegyik vallalata szangdéayosek, a helyben lév
igényes vasarlok (keresleti feltételek), a rendszenesskdatok gyors piaci informa-
cidkat nydjtanak és jelzik a varhat6 trendeket. A tamogsitka@csol6do iparagak
specialis inputokat (az értéklanc-rendszerben) szallitanfdemaciokat nydjtanak
€s pozitiv technoldgiai externaliakat hoznak létre, a helglizalas pedig nemcsak
allando innovacios és alkalmazkodasi kényszert jelent, hareresimintakat és
felhasznalhat6 tapasztalatokat is szolgéltat. A vallalaidor sikeresek, ha szoros
kapcsolatban vannak a beszallitokkal, a hattérintézményekkeéisaldkkal és a
versenytarsak minden Iépé&iégyorsan informalddnak.

A rombusz-modellt kiegészitve felvadzolhatjuklaszterek altalanos elméle-
ti modelljét (2.16. abra). Alaszter ,magjat”, lelkét az iparag versetyallalatai
(mint a korabbi modellben: kulcsvallalatok, amelyek globalisasergenek), illet-
ve halézataik alkotjak, mivel amtenziv belfoldi verseny alapved a rombuszmo-
dell &ltal rendszerezett leléstgek kiaknazasaban.h&lyi KKV-hal6zatok is meg-
hatarozok, mivel az iparag veéetallalatainak tartds versengalyei szarmazhatnak
abbdl, ha hosszl tavon és szorosan, szinte naponta eifiddimek értéklanc-
rendszerik ,megéks” elemeivel, a specidlis félkésztermékek (alkatréseskalap-
vets inputok beszallitéival, a kihelyezett (outsourcing) tevékersisgigvégikkel.
Lényegesek az iparag verserysleinek kialakitasdban és fenntartasdban a kulon-
bdz ipardgi szervezetek és intézményeikszakmai, kamarai, kereskedelmi stb.
szervezetek) is, amelyek fontos szerepet jatszanalsanyeés kooperacio egyensu-
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lydnak kialakitdsaban, a személyes kapcsolatok kiépitégsbfamntartdsaban, va-
lamint az iparag érdekképviseletében (lobbyzas helyben és orszagosa

2.16. 4braAz iparagi klaszter altalanos modellje

1) vallalkozasok

innovacio

termelékenység

Tényez0 (input)
feltételek

Az iparagi klaszter “magja” Keresleti feltételek

Rivalis vallalatok, halozatok
Félkésztermékek beszallitoi
Iparagi intézmények, szervezetek

Tamogatd (nem

Uzleti partnerek

Kapcsolodo iparagak

iizleti) intézmények

Eszkozoket szallitok
Pénziigyi szolgaltatasok
Termeldi szolgaltatasok

Hasonlé technolégiak
Ko6z6s munkaerébazis
Hasonlo stratégiak

Oktatas (felséfoku)
Képzés (miszaki)
K+F intézmények

Uzleti tandcsadés
K+F megbizasok

Szabalyozo, ellenérzd
intézmények

Iparagi szovetségek,
kamarak

A klaszter kialakulasadhoz ésiikbdéséhez a ,magon” kivil harom tén§ez
csoport megléte szikséges, amelydisagitik az ipardg mindegyik véllalata ver-
senyképességének javulasat:

1. Az iparag igényeit kielégitiizleti partnerek, kiszolgalo iparagak jelenlé-
te a hazai bazisban, az eszkdzok beszallitéitdl a kutatgghizasokat tel-
jesit cégekig. Ezen Gzleti partnerekkel nem napi gyakorisagu, hanem i
kabb esetinek tekinth&tkevésbé stabil kapcsolatok éplilnek ki.

2. A hasonlé technologiat és hasonl6 képzettségnkaeét alkalmazodkap-
csolédé iparagakjelenléte, amelyek tudasa és tapasztalatai a klagter
lalatai szamara hasznosithatdék, és mivel nem versenytékgkinbdsd
termékpiacokon iikddnek), ezért hajlandok a tudascserében egyitittm
kddni. Jelends ebnydk szarmazhatnak az egymast kiegés@kbmple-
menter) termékek &allitasanak és forgalmazasanak 6sszehangolasabdl.

3. TAmogatd és szolgaltato(nem Uzleti, éleg non-profit) intézmények
jelenléte, amelyek az iparag szamara képzik a spetiéliisi munkaét,
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minéségelledrzést, a szabvanyok hitelesitését végzik stb. Lényames t
vabba, hogy alapkutatdsokat (egyetem, kutatéintézetek) faiaimfor-
maciokat gyijtenek stb., azaz olyan kdzds szolgaltatast nyujtanak, amit az
iparag vallalatai egyenként csak joval nagyobb raforditdedanak 1ét-
rehozni.

A klaszter mindegyik hozza k&dé cég szamara alapveelonyoket hoz létre,
amelyek kézil harom kiemelkedik (2.17.4bra):

1. A termelékenység novekedésenasképp a vallalatok versenyképességé-
nek javuladsa. Mivel a klaszter lefieé teszi a munkavallalok és beszalli-
tok jobb elérhdiségét, a specializalt inputok felhasznélasat és felkészilt,
iparagi tapasztalatokkal biro, motivalt munkaatkalmazasat, igy meg-
konnyiti a tudas és informacidk gyors és olcsoé elérés@tt@mmenyek és
kozjavak hatékony felhasznaldsat. Lényegesen javulhat a tkemgs&g a
méretgazdasagossag kihasznéalasatdebde\b nagy helyi piac esetén is,
illetve a kiegészft (komplementer) termékek megjelenésével.

2. Az innovaciés kapacitas noveléseugyanis a klaszterekben a piac jobb
megismereése, a kisérletek olcsobb (k6z6s) elvégzésehreotégiai isme-
ret elterjedése gyors és hatékony, a helyi versengés ketédlando in-
novaciora kényszeriti. Ezaltal javul a termelékenység is, iletwdlalatok
barmilyen véaratlan kisvaltozashoz gyorsan tudnak alkalmazkodni.

3. Uj véllalkozasok megjelenésemivel a vallalatok jobban érzékelik a piaci
réseket, a specialis inputténg&technoldgia, szaktudas) helyben adottak
€s a piacra valo belépési korlatok alacsonyéllegfa klaszter tamogato és
kapcsolodo iparagaiban), ezért tobb cég idetelepul, avagkamakottak
0j cégeket létrehozva gyorsan vallalkozova valhatnak. Ezelga@mas,
kisebb vallalkozasok egymassal versengve pedig tovabbi spenjdlito-
kat, szolgaltatasok nyujtanak és egy dngerfekggtédési folyamatot indit-
hatnak el.

A klaszter fenti altalanos modellje egyesiti a vallatgtiozatokbdl kiinduld
iparagi és a regionalis klaszterfelfogdbli elemeit. A klaszter nemcsak a hozza
kapcsolddé vallalkozasok szamaréanslos, hanem egidnak is kedves, mivel ja-
vul a régioé versenyképessége (termelékenysége) éssinggk rm jovedelmek, Uj és
versenyképes vallalkozasok jelennek meg és ezaltalis gafoglalkoztatottsag. Az
innovacioés kapacitas hatékonysaga miatt pedig a véllaldtakrezkodd készsége
is ewsodik. Egy régioban egy dominans klaszter egyoldali gazdaséagezzietk
hozhat létre, de éppen az innovacids kapacitas és az Ukeaflabk segithetnek ab-
ban, hogy a régi6é egy adott ipardg barmilyen nehézsége esetéangymion szer-
kezetet valtani.

A fenti két megkdzelitést altalanositvakkaszter altalanos fogalma egy
adott ipardghoz tartozé fuggetlen vallalatok és halézataiimiat a hozzajuk kap-
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csoléd6 gazdasagi szektorok és intézmények olyan halmaziyekmelative nagy
aranyban hasznaljak egymas termékeit és szolgaltatdsanampn tudasbazisra és
infrastrukturara tAmaszkodnak, valamint hasonl6é innovacidkitak hasznositani.
Az iparag fuggetlen vallalatai és értéklanc-rendszeriikshatasanak és a kapcsolo-
do intézmeényeknek grbeli koncentracidja esetén alakul ki eegionalis klaszter.

A klaszter ,kdbanyaga”’ az dis és kiterjedt beszallitéi és felhasznaldi (vasarloi)
kapcsolatrendszer, a hasonl6 technoldgia, a k6zos kereskareltoinak vagy a
k6z6s munkadibazis, amely lehévé teszi a szinergikus hatasokat.

2.17. &braA klaszterldl ereds vallalati és regionalis &yok

Termelékenység Innovacio Uj vallalkozasok
Munkavallalok és beszallitok jobb A piac jobb megismerése Az egységek konnyebben felismerik a
elérhetsége A kapacitas rugalmas kihasznalasa termékek és szolgaltatasok piaci ré

Specialis informéciok elérhggége Kisérletek olcsébb elvégzése Az (j cégeknek kénnyebben rendel-

Komplementer javak megjelenése A verseny kényszere és allando kezésre all a sziikségéke, szak-

Intézmények és kdzjavak elérbisége osszehasonlitas tudas, inputok és szakembergéardal

Jobb motivaltsag és dsszemééiség Uj véllalkozés kivalasa, létrejotte
Klaszter

2.5.5. Vdllalati hal6zatok és klaszterek

Mint emlitettiik, az iparagi klaszter altalaban valiatgtiozatokbol all, avagy
azokbdl b ki. Napjaink kbzgazdasagi szakirodalmaban a halézatnak kismerke-
pe van, amint arrél sz6 volt, viszont megléisen nagy zavar uralkodikheél6zat és
klaszter kifejezések hasznalataban, sok esetben szinonimaként jelergeMen-
allapithat6, hogy gyakran neveznek hal6zatokat klaszterekneke idériin tAmo-
gatnak hal6zati kezdeményezéseket klaszter-fejlesztési téitikave.

Napjainkra kezd kialakulni a meghatarozé szakirodalomban gy d@lltala-
nos vélemény, amely a kétféle szeliddst elkiloniti egymastol. Aalozatok és
klaszterek megkulonboztetésdét szempont alapjan is elvége#h@. 2. tablazat):

- A haldzatok egyikelénye, hogy leheaivé teszik az egyutttkodd vallalatok
szamara, hogy alacsony kdltséggel férjenek hozza ntegfmcialis szolgal-
tatdsokhoz. Ezzel szemben a klaszterek a régidéba vonzzakngeligspecia-
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lis szolgaltatasokat, mivel a kritikus tomeget meghala@lfatkozas igényli
oket.

- A hélézatok mindig zartak, pontosan megadtagdaggalrendelkeznek, akik
egymassalszerfidéses kapcsolatbamallnak. A klasztereknél nem adhat6
meg a tagsag, pontosan azt sem tudjuk, hogy mely szervéaetenak oda,
egymassal nagyobb részik nincs is smbfges Uzleti kapcsolatban, részben
ezért a helyi gazdasag résztéiekdzott fennalld bizalom, illetve ,kolcsénos-
ség” alkottatarsadalmi értékek a lényegesek. Tovabba a klaszternél megje-
lennek a ,potyautasok” (free rider), akik a szinergikugibakt és agglomera-
ciés ebnyok révén szintén részesilnek a klas#iedzarmazo ényokisl
anélkil, hogy valamit is tennének értik.

- A halézatok megkdnnyitik egy cég szamara, hogy elfoglaljalgét egy ter-
melési rendszerben, és viszonylag stgiticioja legyen. A klaszterek vi-
szont keresletet tAmasztanak tobb cég szamara, akik hasmalditksokkal
rendelkeznek, igy allanddéan valtoznak a poziciok.

- A hélbzatban et&leges &ooperacig, nem szokott megjelenni a rivalizalas
(mivel altalaban dominans integrator cégek is vannak). Viszddszterben
akooperacié mellett a rivalizalasis allandéan jelen van.

- A véllalati hal6zatokat csakdllalatok alkotjak, mig a klaszterben a vallala-
tokon kivll altaldbaregyéb intézmények(egyetemek, kutatéintézetek) és
szakmai szervezeteKkamarak, vallalkozasfejlesztési lgynokségek, techno-
|6giatranszfer-szervezetek stb.) is megjelennek.

2.2. tblazatA véllalati hal6zatok és klaszterek ettgellemazi

Halbzatok Klaszterek
Meglew olcso specialis Igényelt specialis inputok
Versenyebny inputok (szolgaltatasok) eléallitdinak odavonzasa
Tagsag Meghatarozott (zart) tagsag Nyitott szerve#dés
Egyuttmikodés alapja Szefdéses kapcsolatok Tarsadalmi értékek
Pozicio Viszonylag stabil Rugalmasan valtozik
Kapcsolat jellege Egyuttiikddésen alapul Egyuttmikodesen és

rivalizalason alapul
Kohézio K6z06s Uzleti célok Kollektiv vizid
Véllalatok, intézmények,

Résztvevk Vallalatok !
szakmai szervezetek

A valds gazdasagi életben természeteséiorelulhatnak olyan kooperaciok,
amelyek mindkét jellentbdl felmutatnak bizonyos jegyeketéSényeges azt is ki-
emelnink, hogy a vdllalatok kozthal6zati egyuttmikodések gyakran a
klaszteresedés ékményeinektekinthetk. A megfigyelések szerint sokszor egy
miikods KKV-hal6zat bazisan jonnek létre nagyon sikeres klasztexgkmég a
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szakirodalmi felosztas szerint is kilon csoportot képeznekalézatra-épidl

klaszterek. A halozatok fejlesztésére nagyon sikeres nemzetkdéak p@nnak (dan,
olasz stb.), igy a klaszter fejlesztésel$ éépései sordn gyakran a medlehaldza-
tokat tamogatjak és kélsb keriiinek ditérbe az dsszetettebb tamogatasi formak.

2.6. A klaszterek fejlesztésédél

Napjainkra, éleg a fejlett orszagok kozel egy évtizedes gyakorlatpj&aia
kialakultak a klaszterek fejlesztésének széles korbenzazott eszkdzei. Magyar-
orszagon még nincsenek értékethietpasztalatok ezen a terileten, ezért réviden at-
tekintjik azokat a megkozelitéseket, gondolatokat €s szempgraokalyek a ma-
gyar KKV klaszterek szervezésénél felhasznalhatok.

El6szér a klaszterek, mint dinamikus szeBdisek 8bb kategoriait elemez-
zUk, majd roviden ismertetjik a klaszter-alapl gazdasasgedle alapvét szem-
pontjait. Végll a kevéshé fejlett régiok klaszter szersieziatégidjara szol6 javas-
latot mutatjuk be.

2.6.1. A klaszterek, mint dinamikus szedZsek

Fejlett orszagokban a klaszterek a globdlis versenys&i@aspontan modon,
szerves fefldéssel jottek létre, Iényegében aligamikus folyamat soran allando-
an valtoznak (nemcsak létrejohetnek, hanem hanyatlasra @nbapk és meg is
sZinhetnek). Ezért is szokas kiemelni, hogy a klaszter neriigatianem allando-
anvaltozik és atalakul, alkalmazkodik az aktudlis globdlis kihivasokhoz. Lénye-
gében egy spontan ,korfolyamat” figyelietneg: a specializacié kialakuldsaval a
tudas tulcsordul, ezaltal javul a termékek versenyképesaguea keresletet is élén-
kiti, Uj szerepdk |épnek a piacra, aminek kdvetkeztében javul a méretgagdasag
és a klaszter elérve a kritikus tdmeget terjeszkedrd kemi a specializacid Gjabb
formait hozza létre (,megszintetve-ndegve”) stb. A klaszterek megésddése
nem torvényszdr tobb esetben megfigyellietvisszaesésik isgleg, ha az adott
iparag termékei iranti kereslet vildgszerte csotkken #phagyomanyos ir6gépek
iranti kereslet a 80-as években visszaesett a szampidgdterjedésével, illetve a
hideghéboruat kévéen tobb hadiipari cég ment tonkre nemcsak a volt szoeialist
szagokban, de az USA-ben is).

A klaszterekéletciklussal birnak, az egyes szakaszokban é&#kra vallalati
egylttnikodés jellemédi és a kormanyzati beavatkozasok, tAmogatasokdetgei
is. Az életciklus dleg a klaszter vezértermékeinek, alapvietchnoldgiajanak élet-
ciklusatdl fugg, illetve a piaci verseny valtozasatol pinunkaigényes tomegaruk:
textil-, cipé- stb. gyartdsanak nagy része mégsa fejlett orszagokban és atkertlt a
fejlodokbe). A klaszterek életciklusaban megkuldénbodztetink négy szakaszlyek
egyuttal az egyes klaszterek tipusait is megadjak.
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- embrionalis (induld) szakaszt,

- novekwo (fejl6dé) szakaszt,

- érett (fejlett) szakaszt és

- hanyatl6 szakaszt, amelynek soran a régiéban mar egy 0] klaszter formalédik.

Mas tipizalasok is hasznalatosak, amelyek &lédpektusbal, fejlettséguk, il-
letve szerveddési stratégigjuk szerint jellemzik a klaszterekeflettséguk alapjan
tortérd csoportositasuk némileg hasonlé az életciklus szakaszainabyegfkhez:

- latensklaszter,

- potencidlisklaszter,

- fejl6dé klaszter,

- fejlett (erés) klaszter.

sz

emelni:

- globalizacié-befolyasoltklaszterek,
- erdéforras-alapu klaszterek,
- politika-vezérelt klaszterek.

Az Eurdpai Uniéban kétféle klaszter-felfogas figyetheteg. Az egyik a re-
giondlis gazdasagi féjtiés és az ehhez kapcsoldédd szerkezetvaltas eszkbzének tartja
a klasztereket, igy Iényegében olydrerjesztett regiondlis hizéagazatkéntfogja
fel, amelyik az agazat gazdasagi szervezetein ki#pcsol6do szakmai egyesiile-
teket és intézményeket (oktatasi, tanacsado, fejldsgynokségek sth.) és egyéb
korméanyzati részlegeket is magaban foglalja. A masilkdél$ aznnovativitast, a
tudasbazisthelyezi ebtérbe (bleg a lisszaboni EU-csics utan), ezen megkozelités
szerint a klaszter a ndvekypiaci részesedéqés novekd skalahozadéku), a kuta-
tas-fejlesztés eredményein alapuld tevékenységek szikgedsrbeli tomorilése,
.csomosodasa”. Az aisfelfogas a tradicionalis tevékenységeknek felel meg, igy a
feldolgozdiparnak, mig a masodik inkdbb a tagan értelmezethspaddasaghoz”
kapcsolédik.

A 90-es években a fejlett orszagok tdbbségében elindult ztddek spontan
fejlédési folyamatanak tudatos felgyorsitasa, a klasztetedhlizasanak és fégé-
sének tamogatasa, amely fejlesztéspolitikdkban nagyon elkiddkéimanyzat,
valamint amaganszféra szerepemivel kiilonbdsek a leheiségeik is. A klaszterek
tudatos tamogatédsa nemcsak a fejlett, hanemdadejirszagokban is megfigyelhe-
t6: az UNIDO és az OECD sok klaszter programot inditotQBZD a LEED prog-
ram keretében tavaly kezdte el a kelet-kdzép-eurépaigoklzan a klaszter vizsga-
latokat.
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2.6.2. A klaszter-alapu gazdasagfejlesztés

A globalis verseny folyamatai és ténggza nemzetkdzi megallapodasok egy-
re kevésbé teszik leliate a kormanyzatok szadmara, hogy korlatozo, protekcionista
intézkedésekkel megvédjék hazai vallalataikat, avagyseipaeagaik exportjat sajat
belatasuk szerint timogassék. Részben ezért merlltifgtraz a gazdasagpolitiku-
sok részéil: hogyan, milyen eszk6zokkel tudjak a hazai vallalatok esélyeit néaelni
globdlis versenyben, ha mar kbdzvetlenul nem avatkozhatnak bedasgagi folya-
matokba. Ezek a kozvetett eszkozok pedig lényegéberklaazter-alapu
gazdasagfejlesztési szemléletbefejezsdnek ki, amely megprobélja a globalis
kihivasra adott sikeres kormanyzati valaszokat 6sszegezni.

A piaci verseny jellege, az alkalmazott vallalati stgik, a gazdasagpolitikai
alapallas szerint megkulonboztethetlimkgyomanyos agazatiés klaszter-alapu
gazdasagfejlesztési szemléleté.3. tdblazat). A keitalapveten annyiban kilon-
bdzik egymastol, hogy a hagyomanyos agazati megkdzelités elkilégyinassal
versend piaci szerefdket feltételez, mig a klaszter-alapu szemlélet ugyanaaen t
ségben rikdds vallalkozasok egylttes érdekdba kooperacio elallegességéth és
a verseny hizonyos 6nkéntes korlatozasabdl indul ki. Az Eurépai Unisltzaregi-
onalis politika a ,bottom-up” regionalis gazdasagfejlesztést (amdagén gazdasagi
fejlodés élénkitését) tamogatja, amely stratégia |Iényegéberszddek fejlesztésé-
nek feleltethet meg.

A globalis folyamatokon tul az EU tagorszagaibakbads versenypolitika
egyre nehezebbé teszi az egyes véllalatok és iparagaktldiv tamogatasat, ki-
kényszeriti a kbzvetett tAmogatasokat: az infrastruktinaftérintézmeények (pl. ok-
tatasi, fejlesztési, tanacsado, informaciés szolgaltatdank)zleti kdrnyezet stb. fej-
lesztését. A kormanyzatok kdzvetlen piaci beavatkozasidedgei minimalizalod-
nak, lényegében a hélézatok és klaszterek kerllrig&riee, igy éleg a klaszter-
alapu gazdasagpolitika eszkdzeit lehet alkalmazni nenazs&tJ-ban, hanem nem-
sokara Magyarorszagon is.

A klaszter-alapu szemléleta posztfordista ciklust modellezi, a nagyvallalat-
okra is az egyre ,laposabb”, rugalmasabb hierarchia jetletirekszenek a haloza-
tok nyujtotta lehdtségek kihasznalasarapwmljes az outsourcing, a vertikalis dezin-
tegracio, létrejon a helyi KKV-kal valé sokoldalu és tartggigtmikodés. Az inf-
rastruktira és az intézmények fejlesztésére szolgiltéégvetési forrdsok nagy
részét decentralizaljak és helyi testiletek dontenek felhasznalasukrél, megfogal-
mazva fejlesztési igényeiket és azok megvaldsitasaagaforrasokat is szereznek
(a decentralizalt alapokbdl és vallalati forrasokbdl). gigé bellli egyuttrikodés
erés, kialakulnak az innovéacids niiti javitd helyi intézmények, az agglomeracios
elényoket, a szinergikus hatasokat a helyi vallalkozasok skélesélvezi. Ekkor a
klaszteresedés spontdn modon elindul, az intézményi fejldszéselyi iparagak
érdekeinek megfeléén alakulnak, ezaltal a vallalatok termelékenysége (ngkse
pessége) is rohamosan javul. Az agazati- vagy iparpolitd@kegében térségi, re-
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giondlis politikaként jelennek meg, amelyet decentralizélézményrendszer tud
csak eredményesen tdmogatni.

2.3. tAbldzatA hagyoméanyos agazati és a klaszter-alapu
gazdasagfejlesztési szemlélet

Agazati szemlélet Klaszter-alapu szemlélet
Egyszeti hal6zati, beszallitoi poziciok.  Stratégiai csoportok gyakran kiegészit
és eltéb halozati poziciokban.

Fbkuszban a végterméket Felhasznalokra, tamogatokra, szallitdk-
eléallité iparag. ra, szolgéltatast nyudjtokra és specializalt
intézmeényekre is irdnyul.
FOkuszban a direkt Egymassal kapcsolatban allé iparagak
és indirekt versenyk. halmaza, amelyek megosztjak a kozos

technolégiat, szakképzettséget, informa-
ci6t, inputokat, vasarlokat.
Vonakodas a rivalisokkal A legtobb résztvev nem direkt verseny-
tortérd egyuttniikbdésre. tars, de hozzgjarul a kozos szikségle-
tekhez és korlatozasokhoz.
A kormanyzattal tortéhparbeszéd Kozos érdekeltség a széleskégyitt-

gyakran vezet tamogatasokra, mikddésben, amely javitja a termelé-
protekcionista dontésekre kenységet és emeli
€s a verseny korlatozasara. a verseny atlathatésagat.

Forum a konstruktivabb és hatékonyabb
Uzleti-kormanyzati parbeszédhez.
A létez termékek Szinergia és Uj kombinaciok keresése.
diverzifikalasanak keresése.

Az Eurdpéban, illetve mashol is lezajlott vizsgalatok @apnegadhatola
klaszter-fejlesztési politikdk alapelvej amelyeket mind a vallalatoknak és szerve-
zeteiknek, mind a kormanyzatoknak céléizagyelembe venni:

1. A gazdasagfejlesztési politika fokusza megvaltozott, nemggedi cége-
ket, nem is jol lehatarolt csoportjaikat (zart halézatyjkednem avallal-
kozasok helyi/regionalis rendszereit tAmogatj@&s megprdbalja javitani a
vallalatok ,hozzadott érték novekornyezetét”.

2. A Kklaszter-politika kevésbé a nagy (a globalis) cégek, haimédbb a
KKV-k helyi agglomeracioi irant érdekbdik és a région bellli endogén
névekedési folyamatokra koncentrdl, nem kizarélag adkiefektetések
odavonzasara.
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3. A ,gyo6zteseket thAmogatjak”, azasikeres helyi ipardgakat/lzletagakat
meégpedig a helyi kormanyzatok és az iparag ezmtrvezetei altal gene-
ralt ,bottom-up” folyamatok éisitésével.

4. A tarsadalmi folyamatok 6sztonzéséll az ebtérben, pl. a bizalmon ala-
pul6 kolcsbndsen éhyds egyuttriikddéseké a tudas elterjesztésében a he-
lyi szerepbk ko6zo6tt, nem pedig a pénziigyi tAmogatasok (amelyek sokszor
csak rovid tdvon hatékonyak).

5. A klaszteresedés rdmutakézszerepbk fontossagara, akik az egyuftm
kodést eb tudjak segiteni, kiemelkéda fejleszté igynokségek (broke-
rek) szerepe a cégek kozotti kapcsolatok, illetve a cégektédast gene-
ralo-kdzvetid intézmények kozott.

2.6.3. A klaszterek tipusai fejlesztésiik szerint

A gyakorlatban tobbféle hattébnéttek ki és eltéd modon nfikddnek a

klaszterek, ezért fejlesztésiikre és tAmogatasukegeisdltéd modszerek és eszko-
z0k alkalmazhatok. Az Eurdpai Unidban tortént empirikus vizdéglalapjamégy-
féle alaptipustkulonithetlink el, amelyek mas-mas feltétetdkhdulnak ki, eltéé
célokat fogalmaznak meg és tdmogatasukra is kil@nlkszkdzok felhasznaldsa
célszeti (2.4. tablazat):

Iparagi klaszter (regiondlis klaszter): amely a Porter-féle rombuszmodiellb
indul ki, f6 célja az ipardgak kdzotti szinergia 6szténzése az innovidids
szerek és az értéklanc-rendszerek misjtrsével.

Intézményre-éplb klaszter: a klaszter tagjai altal l|étrehozott szolgéltatd
kozpont, vagy szakmai szervezet all a kdzéppontban, anislggiti a vallal-
kozék kozotti egyuttikddést a méretgazdasagossag (economies of scale) és
a valtozatossadg gazdasagossag (economies of scdsfesit szem &t
tartva, példa ra az olasz RSC (Regional Service Center).

Halozatra épllé klaszter. altalaban zartkdi, hosszabb tavu kapcsolatokat
apolo egyuttrikbdés, amelyekben a részték\kore a kapcsolddo és tamoga-
t6 iparagakban tkdds, egymast kiegéssittevékenységeket folytaté vallal-
kozésokbdl all, dleg KKV-k alkotjak.

Tudas-orientdlt klaszter. egy nyitott, az informaciok és tapasztalatok (tudas)
cseréjét lehéweé te\b egyuttniikddés, a kozéppontjdban gyakran egy mentor
vallalkozas all, amely kbzvetit a kilonkoiparagakban tevékenykédallal-
kozasok és a tamogat6 (kiszolgald) szektorok kozott, adal&tKV-k cso-
portjai ,2tanulnak egymastol”.

Megjegyezziik, hogy masféle tipizalasok is készlltek, deaimdgpa a fenti

négy tipus (kisebb mdédositasokkal) altaldnosan elfogadottnakhekindz is fon-
tos, hogy szinte mindegyikben a KKV-k szerepelnek a kdézéppontbamtéez
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mény-orientalthoz az olasz iparagi korzetek allnak kdzel, a hal6zatracddabz-
terek pedig egy-egy nagyvallalat beszallitoi, bedolgozoi hal6zatalsdlrtek 6ssze.

2.4. tAbldzatAz alapved klaszter tipusok szervédésiik jellege szerint

Iparagi klaszter Integr;[;algyre— Halozatra-épiilé Tudas-orientalt
Szinapszis Klaszter- Klaszter-alapl Uzleti hddzatokInformaciocseré
(kapcsolédasi specifikus felté-szolgaltatd koz-  (zartkofi  elésegib haldza-
pontok) telrendszer pont vagy tarsu-egyuttmikddé- tok (nyitott tanu-
(,rombusz”)  las (gyakran a sek) 16 kbrnyezet)
tagok ltal alapi-
tott)
Hattér Regiondlis Intézményi k6z-Egyutimitkbdési Folyamatos ta-
(elméleti, gya- specializacio; gazdasagtan; attitid; tartés nulas; cégek ko-
korlati) innovacios rendeégre szabott lizkapcsolatok ki- z6tti tapasztalat-
szer leti tAmogatéas épulése az lzlecsere disegitése
partnerekkel
Klasztermint Iparagak kozdt ,Szerves” fé- A létrejow lizle- ,0sztonzott
cél klaszteresedéskusz: a méreteés ti klaszter meg-klaszter” fokusz-
elésegitése; ér- valtozatossag erésitése: egy-csoportok (spon-
téklanc- gazdasagossagmast kiegészit tan szerveidé-
rendszerek ta-javulasat @lidé- kapacitasok sek); a ,mentor
mogatasa és z6 klaszteralap( cégek kordl ki-
klaszter-alapi tamogatasok fejlodott kezde-
.nnovacios meényezéek (pl.
rendszerek” ellatasi lanc
mentén)
Klasztermint Integrélt politi- ,Testreszabott” Klaszter- A kapcsolédo

modszeraz kak; klaszter- szolgaltatédok é: specifikus tudascégek és kiszol-
Uzleti tamoga- alapu technold-,gazdasagi inteligénybevétke; agald szektor cso-
tasokra gia politikak ligencia”; a szol- testreszabott” portjai kozotti
galtato kdzpont szolgaltatasok kozvetités
seqiti a ptitikak tobbféle szintje
integréciojat

Dominans ird- Orszagos/ Regionalis/ Vallalati Vallalati
nyulas regionalis vallalati
Példak Porter-féle Olasz RSC KKV klaszterek KKV-k csoport-

klaszterek  (Olasz Iskola) (Kaliforniai Is- jai (Skandinav
kola) Iskola)
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2.6.4. A klaszterek fejlesztésének néhany altalanos szempontja

Alapelv, hogy nem lehet étetni a klaszterek létrejottét. A klaszterek kiala-
kulasdhoz az eislépéseket mindig a vallalkozasoknak kell megtennilk, miutéan fe
ismerték az egyuttfikddés ednyeit és készek a kapcsolatok kiépitésére. Piacgazda-
sagban &laszterek kialakulasa ebtt csak az Uzleti érdekek felismertetését, azaz
eléadasok, tanfolyamok, szakmai rendezvények szervezését stimjnidbézottsa-
gok Iétrehozasat lehet 6sztbndzni, amelyékeadithetik, hogy a vallalkozasok készek
legyenek az egyuttitkbdésre. Amikor az egyduttikodések kialakultak, a vallalati
hélbzatok létrejottek (azaz kiformalddtak az embrionalisztkxek), csak ezt kdve-
téen lehet ,kivilBl”, kormanyzati intézmények avagy fejlesztési igyndkségek (br
kerek) segitségével tAmogatni és felgyorsitani a tdeslz mege¥sddését. Az eurd-
pai klasztervizsgalatok alapjan készilt egy ,parancsatait’ajanlott (mit célszéi)
€s mit nem ajanlott (nem célsiptenni a klaszterek fejlesztése soran (2.5. tdblazat).

A klaszterek kormanyzati fejlesztésénél szétvalaszthatkikzponti és a re-
giondlis/helyi feladatokat amely munkamegosztast az innovacios infrastruktira
segitségével szemléltetjlk. Az innovacios infrastrukturdesgtése két jol
elklloénithet részre bonthatd: kdzos és specidlis fejlesztésekrkbzls szinte
mindegyik iparag fefildéséhez sziikséges infrastruktara: kozép- ésfd&is oktatas,
kozlekedési halozat, kornyezetvédelem stispAcialis fejlesztéseknar a klaszterek
egyedi igényeinek felelnek meg: specialis kutatéintézetgiecialis egyetemi
szakok, szakképzések, egyedigrerezettsdglaboratériumok stb.

2.5. tblazatA klaszterek fejlesztésének ajanlott €s nem ajanlott szempontjai

Ajanlott (célszeni) Nem ajénlott (nem célszeif)
- 0sztondzni a klaszterek fégését - klasztert mesterségesen létrehozni
- a klasztert demonstriéhs - a klasztert mint végcélt hirdetni
modellként felhasznalni - egyes klaszterek vagy cé
- buzditani a cégeket tulélése mellett elkotelédni
egyuttniukodések kialakitasara - létrehozni egyetlen klasztert hos
- torekedni a klaszterdvitésére tavra
- elkésziteni a régi6 iparagai glob. - fékuszalatlan tamogatast nyqjtani
piacanak felmérését - innovaciot 6sztdndzni, amikor a
- tamogatni a nagyvallalatokat a modernizacio
fejleszt tgynokségeket - a fejlesztési tgynokségel
klaszterek élénkitésére egymassal versenyeztetni

A koz6s innovacios infrastruktira fejlesztése felutil-lefelé tortérb terve-
zéssel és iranyitassal torténiblelg kozponti forrasok felhasznalasat és kormanyzati
(dgazati minisztériumi) megvalésitasat igényli, a teriketgyenlibdés iranyaba
mutat. A klaszter-specifikus fejlesztések alulrol-fiélfezerveédhetnek (a rombusz-
modell alapjan), mivel csak helyi szinten médhefel a versenyénydkhodz sziiksé-
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ges feltételek,dleg decentralizalt és helyi (6nkormanyzati, vallalati) dsokat igé-
nyelnek és régionként, varosonként éltérddon megvaldsuld befektetéseket, ame-
lyek ezéltal a terlleti verseny kiélglése irdnyaba hatnak. A kétféle, giténddon
megfogalmazott és végrehajtott fejlesztések akkor hatékonya a kdzds és a
klaszter-specifikus fejlesztések kdzotti kapcsolatokek.

Az elvek mellett megadhatdk azokkézvetlen célok, tamogatasi formak és
eszkozokis, amelyek szintén jellerdmek mondhatdk a fejlett eurdpai orszagok
klaszter-politikaja alapjan. Ezek szerint az EU-badaazterek fejlesztésére alta-
lanosan jellem:

. aregiondlis gazdasagfejlesztés és szerkezetvaltas téasduak eszkozei,
. az Uzleti egyuttriikddés és a halézatosodas javitasanédegibi,
. technoldgiai transzferként a cégekhez technoldgiai informaciolekididy
. megfigyelhed a kbzszféra és az intézmények, tigyndkségek brokerként va-
16 mikodése a vallalati hal6zatok segitésében és tamogatésktpkoki-
dolgozasaban,
5. jelen®s az innovacios kapacitds, a tudasmenedzsment javitasakaésége
kornyezetik kozotti interaktiv tanulasi folyamatok soran,
6. kiemelt fontossagu specialis téngkee, f6leg a tartdés versenyilyoket
nyujté specidlis tudas létrehozasara koncentralnak,
7. az iparag helyi cégei, regiondlis intézményei kritikuségének meghala-
dasa a cél.

A WDNPF

Az eurbpai vizsgalat azt a konkluziot vonta le, hogklaszter-tAmogatasi
politika f 6 céljai a gyakorlatbar

1. a cégek kdzotti egyittikddés és az Uzleti halozatok élénkitése,

2. a cégek igényeihez igazodo technoldgiai transzfer-szeekeneegessité-
se,

3. a fentiek alapjan lényegében regionalis innovacios rendszerekitaaka

A klaszterek fejlesztésére vonatkoz6 legfontosabb ismetetskeemzetkozi
tapasztalatokat 6sszegezve azt mondhatjuk:

- mindegyik fejlett orszagban a globalizacio, illetve az Ik a kdzos ver-
senypolitika hatdséra kidolgoztak a klaszter-alapu gazdasaggolitika

- iparaganként, és éthként orszagonként is eltéa klaszterek felépitése, illetve
orszagonként kulonbéek lehetnek a tamogatasi eszkdzok is,

- a korméanyzat tudatosan tdmogatja a klaszterek, mint giaatéizodgazatok
megebsddését, mégpedig a klaszterek valdés érdekeire figyelwat (a
klaszterek szakmai szervezetei fogalmaznak meg),
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- a maganszektor szervezetei, a vallalatok széikértallé kiulonbds bizottsa-
gok és tanacsok egyeztetik elképzeléseiket és tigitaaz Osszes vallalat
szamara fontos kdzos akciokat,

- a klaszterek élénkitésénél a halozatszervezés bevalt zenédsallnak
elétérben, 8leg az embriondlis és a &6 klasztereknél.

2.6.5. A klaszterek kialakitasanak stratégiai Iépései az elmaradott régidkban

Az EU elmaradott régidiban kialakitand6 klaszterekre Zsttani klaszter-
fejlesztési politikdkra 2002 tavaszan megjelent egy javadat,kézikonyv”, amely
a fejlesztési kezdeményezéseket hét Iépésre bontoteah&zprogramcsomag mint
egy ,menu” funkciondl, a klaszterek tevékenyséiggellegétl stb. fliggen mas-
mas akciok valhatnak fontossa. Viszont megadja a klasiles#si stratégia
Jdedltipusat”, amit itthon is érdemes mérlegelni. Mindenyesg |épés
alprogramokbdl all.

A fejlesztési stratégiaban nyilvanem szerepelnekazok az elvarasok,
amelyek mindenhol ,maguktdl éréeinek”, amit mindegyik cég elvar:

- megbizhat6 alapfoku oktatas,

- j6 kdzlekedési és szallitasi infrastruktara,
- ésszel aru kdzszolgaltatasok,

- biztonsagos kornyezet,

- alakhatés széles Kblehetségei,

- kulturdlis és pihenési lehietégek stb.

A regionalis klaszter stratégigjanak kialakitdsa @geléjtasa egy folyamat,
amiben a kodzismert teebkl és kezdeményezések rendszerezve megtalalhatok. Mi-
vel Magyarorszag is elmaradott régiokbél all, ezért afels |épések és akciok je-
lentss részére szilkség van:

1. A regiondlis gazdasagok megértése és 6sszehasonlitdddor hatékonyak

a fejlesztési elképzelések, ha a szdiepisztaban vannak azzal, hogyartikodik
egy régio gazdasaga, milyen korlatai vannak ésdsfgei addédhatnak egy regiona-
lis/helyi kormanyzatnak. CélsZzemegismerni a fejlettebb régidkban a helyi lobby
hogyan niikédik, mit és hogyan sikerul elintézni.

1.1. A klaszterek azonositasa és bevitele a kdztudatba

1.2. A tartds kapcsolatok feltérképezése és modellezése

1.3. A klaszter analizise Osszevetése mas régiok hasonlé klasztereivel,

SWOT-analizis elvégzése.

2. Az elkotelezettség megésitése Hiaba van sok KKV egy régiéban, ha
gyenge a kollektiv hangjuk, akkor nem tudnak egységesen felléfakiatk védel-
meében. Szikség van a hatékony fellépéshez a kollektiv idemtigdk6z6s képvise-
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letre, amit a régid klaszter tanacsa tud ,felépiteni”. Foritogy a klaszter tanacs el
tudja magat fogadtatni (kormanyzattal, tobbi vallalkozévédtviéleménnyel), mint a
klaszter fejlesztési programoknak a kozponti széjepldsnként a klaszter tanacs
oncélava valik, néhanyan visszaélnek a kapcsolataikkal, meg@dhdflatozni,
hogy mindegyik véallalkozé hozzaférjen az informaciokhoéfarasokhoz.
2.1. A klaszter tanécs elismertetése, ahol nincs, ott Iétrehozasa
2.2. A kommunikacios csatornék kialakitasa és formalizalasa
2.3. A cégek kozotti egyuttmikodés (haldzatosodas) ésegitéseA haldza-
tosodas joval tobb, mint egy Uzleti halézaikddése, mivel ez egy tar-
sadalmi jelenség, amely lelieé teszi a személyes kapcsolatok kialaki-
tasaval az Uj elképzelések, kezdeményezések, informacitdgjabb
gyakorlat stb. elterjedését, sok esetben importjat.

3. Szolgaltatasok megszervezése és nyljtagilyan kdzos szolgaltatasok meg-
szervezése, amelyek méretgazdasagossaguk folytan kdzosen jgdbbalg mintha
kilon-kilon szerveznék meg a vallalkozok. llyenek: képzéstasktapénzigyi ta-
nacsadas, marketing sth. (az MVA-nak sok hasonlé KKV akeiajg. Lényeges
annak felismerése, hogy a megoldas-orientaltsagrél at keié¥ne a probléma-
orientéltsagra, az elkuloriil(figgetlen) érdekekt az egymasra utalt (egymastal
fliggd) érdekekre.

3.1. A klaszter tagjai altal igényelt szolgaltatasokrdl informaciok gyijté-
se és rendszerezése

3.2. Egy-lépéses (egy-ablakos) informaciés és szakirkdzpont kialaki-
tasa Lényeges, hogy olyan szakiktlegyenek, akik értik aKKV-k
problémait és szét tudnak érteni a vallalkozdkkal, azaz \@Gahat
idésebb, esetleg nyugdijas, nagy gyakorlattal rendélki&gyintézk
kellenek és nem az egyetdinkikerilt fiatalok.

3.3. A kllonbozé fejlesztési lUgynokségek kozoétti team létrehozasa
Altalaban tdbbféle szervezet tkodik a régioban (MVA, ITDH,
kamarak stb.), célszerezt a megle¥ intézményrendszert is bevonni a
klaszterek olyan tigyeibe, amibékis partnerek lehetnek.

3.4. A regiondlis (esetleg megyei) ©6nkormanyzat klaszterrészlegének
létrehozdsa A kozponti és helyi kormanyzatok &ltalaban akkor
.megértk”, ha vannak szakéit részlegeik, egyébként nem tudjak
értékelni és nyomon kdvetni az eseményeket, azaz nem fogadiblaes
lobbyra. Ezért mind kdzponti, mind helyi kormanyzati szinten kelkene
olyan részlegek és Ugyintég akik felebsek a klaszterért (ésk
képviselik a kormanyzat veZgét a klaszter tanacsban).

3.5. Kllsé kapcsolatok kiépitése Amelyik klaszter csak a béls
kapcsolatokra koncentral, az elvagja magat az Uj tudasshijdkdgia, Uj
anyagok, U0j versenytarsak stb. megismetfséhzaz szilkséges a
személyes kapcsolattartds orszagosan és kuilféldon (az tnéetneem
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tudja kivaltani). A kul§ kapcsolatok kiépitése tanulmanyutakkal,
vaséarokkal konferencidkkal stb., ileltve mas modokon is megoldhaté.

4. Specializalt tudadst munkaetibazis létrehozdsa A munkaebkép
intézmények (pl. regiondlis intézmények) olcsébbak, a mubgeerdl jobban
informéltak, pedagogiailag jobban felkészlltek, ezért azidasek veluk Kkell
egyuttnikodni, mert anydsebb mintha a vallalatok ©6nallban szerveznének
tanfolyamokat. A klaszterhez tartoz6 vallalatok egyuttesanbmaudjak iskolazni a
kritikus tomed munkavallalét. Az is éhyds, hogy a koltségvetés kulonBoz
csatornakon keresztul tAmogatja a tanfolyamokat, képzéseket.

4.1. Szakképesitésnyujtasa a foglalkoztatottaknak

4.2. A klaszter, mint kollektiv tanulas (tapasztalatcsere)

4.3. Klaszter altal Iétrehozott szakkép® kdzpont

4.4. Egyuttmiikodésa szakképs intzémények és a klaszter kdzott

4.5. Regiondlis szakkép# tarsuldsok létrehozédsa, a kuloénbak szintek
egymasra épulése

4.6. Régiok kozotti oktatasi szovetségek kialakitdsa

5. A vallalkozékészség és az innovaciok dsztonzesindegyik klaszter fefl-
désének motorja a vallalkozdkészség és az (], a versenydgpegy/ito kezdemé-
nyezések atvétele, bevezetése. A vallalkozokészséq laakazik, mivel flgg az
oktatési rendszeit, a kulturalis normaktol, valamint a tamogatési politikatol.

5.1. Befektetés az innovéciokba és a start-up cégekbtz orszagos K+F
politikhban meg kell jelentetni a klaszter igényeit, azaz a lgietés, ne
pedig a vallalatok finanszirozzak meg a sziikséges fejkeket, teszte-
léseket, Uj Mmiszerek kiprobalaséat stb. Hasonl6an célsigénybe venni
az EU K+F keretprogramjat, egyutikbdve elismert hazai egyetemi
tanszékekkel.

5.2. Inkubétorok létrehozasa a klaszter altal

5.3. Vallalkoz6i halézatok létrehozasa Foleg a kezd, fiatal vallalkozok-
nak hasznos, ha a klasztetslgiti belépésiiket egy jolikddé haldzat-
ba, mivel tapasztalatokat, kapcsolatokat szerezhetnek.

5.4. Innovéacioshéldzatok létrehozasa

5.5. Klaszter-alapu technolégiai kdzpont létrehozdsa Orszagos szinten
kellene megszervezni a klaszter vézedllalatainak egyitt (az szakira-
nyl egyetemi tanszékekkel egyiitt): tesztelések6sdigi szabvanyok
kidolgozéasa, riiszaki tanacsadas,iiszaki tréningek és tanfolyamok stb.
Az orszagos lobby nem elhanyagolhat6 részét alkotja a kozvéyermé
politikusok és a ,hattér’ szakék informalasa, megdizése.

6. A régio marketingje és ,védjegye” Ha a régié6 marketingjében, imidzsében
bennefoglaltatik a helyi klaszter, akkor a helyi politikldedledik, lojalisabba va-
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lik, a kapcsolatok knnyebben apolhatdk és talan a muhkediasa is egyszénb
(mivel a szakma biztos megélhetést nyuijt).

6.1. Kllsé befektetok odavonzdsa Nem a klaszter tevékenységi teriletére,
hanem a kapcsol6d6 és tAmogatd iparagakba kell béflektatonzani,
ami javithatja a klaszter versenyképességét.

6.2. A régiobeli klaszterek PR-janak tamogatasa

6.3. Klaszter-alapu exporthalézatok tAmogatasa

6.4. Regiondlisembléma (védjegy) elfogadtatasa

7. Az eréforrasok és befektetések allokélasa
7.1. Tobbszerepbs projektek (konzorciumok) 6szténzése
7.2. TObb cég egyiittes befektetése adott K+F programba
7.3. A kritikus inputok, sziik keresztmetszetek feloldasa

A fentiekben attekintettiik a klaszterek kialakulasanakisiiinak és modelle-
zésének alapvéfellemzit, a legfontosabb nemzetkdzi tapasztalatokat. Kulon kitér-
tink a rombusz-modellre és adlelered altalanos szempontokra. Klaszterek fejlett
orszagokbarspontan mddonis kialakulnak, &t Ugy is ntikddhetnek, hogy a valla-
latok kdzott nincs is Uzleti kapcsolat, hanem csak a pazitiernhatasokat és a szi-
nergiat hasznositjak (pl. a Szilicium-volgyben nincs dekl&ta#izter bizottsag). A
fejl6dé orszagokban viszont a kormanyzatok tamogatjdk a klasztetek olyan
szerveddések fejpdését, amelyek a vallalatok verserdysleit megedsitik.

A klaszterek létrehozasat és mdgédését célzé programozasnal, mint emli-
tettiik, a hagyomanyok, a kulturalis sajatossagok (pl.cedt¢apan és az olasz men-
talitas), a gazdasagi szabalyok stb. dékt Ennek ellenére néhany altalanos szem-
pont is alapul vehét amelyek a klaszterek fejlesztésénél fontosak lehetnek:

- azidébeliség egy alulrél szervars, spontan klaszter kialakulasahoz 6-8 év
kell,

- avallalkozok kozottegyuttmiikodési készséga kilonbos cégek tulajdono-
sai és menedzserei kdzotti bizalmi kapcsolat,

- avdllalkozéi szervezetekinszerveddések aktiv szerepea vallalkozok sz6-
vetségei, szakmai szervezetei, kamarai, klubjai stb.amafpntosak, dleg a
KKV-k klaszteresedése mulhat rajtuk,

- a modernizleti, piaci ismeretek széles kit elterjedtsége azaz a kdlcsénos
elénydk felismeréséhez és az innovacidk adaptalasahoz szukekbgsziilt-
seég, alkalmazkodo készség.

Klaszterek csaklaszter-alapu gazdasagpolitikaesetén tudnak medestd-
ni, amikor a dontéshozatal decentralizalt. A klaszter-alapdagagfejlesztési stra-
tégia lényege, hogy klaszter-specifikus fejlesztésekétdelogatni, amelyek a reé-
gio klasztereinek versenyslyeit megessitik. Mivel a régiok kozott verseny van, az
Uzleti ebnydket konnyi lemasolni, ezért csak a helybenlkekdzott johet 1étre az a
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wbizalmi kiiszdb”, amely szikséges a vallalati versefpgiket nydjtéspecifikus
egyedi fejlesztésekidolgozasara. A fentiekih az is kovetkezik, hogy régiénként
eltés tamogatési formékat alkalmazhatnak. Az a felismerésrdisodik, hogy a
klaszter lényege egy ,helyi tArsadalmi hal6zat” (local aawétwork), azaz egyének
és csoportjaik kozotti egyuttikddés, ezért az egyik legfontosabb feladat a promi-
nens egyenek kozotti parbeszéd, az egyiktiési készség (partnership) kialakita-
sa.



3. A Kkis- és kdzépvallalkozasok innovacios
tevékenysége

3.1.Elméleti megalapozas és a sziikséges fogalmak

3.1.1. Az innovacibs fogalomkaor

Az innovacié meghatérozasara a szakirodalomban szamos kisérlet sziletett
igy arra nem véllalkozhatunk, hogy mindet ismertetjik. Azonbgnregvacios fo-
lyamatokkal foglalkozé tananyag nem kerilheti meg az innovagalii meghata-
rozasat, igy a technolégiatdrténet fontosabb definicioit az aldamakutatjuk be.

A legrégibb meghataroz&chumpetetdl (1939) szarmazik, aki az innovaci-
0s folyamatot annak lehetséges eredményeivel hatarozzamabgszerint az inno-
vacid az, amely Uj termékhez vagy eljardsokhoz vezet, efsapyagok alkalmaza-
sat igényli, Uj piacokat jelent vagy Uj szervezeti format eredegny

A kovetkez emlitésre mélté elmélet Breemanféle innovacios elmélet
(1988), amely az innovaciot négy kategériara osztja:

1. fokozatos, vagy moédositd innovaciok; ezek olyan kisebb valtoztatasok,
amelyek a teljesitményjavitast vagy a koltségcsokkertizzak, illetve
egy alkatrészt vagy komponenst egy masikkal valtanaktkchnoldgiai
folyamatban;

2. radikdlis innovaciok, amelyek egyrészt Uj technoldgiara alapdgdtr-
mékhez (pl. CD lejatsz0), illetve megitétechnolbégiara alapozott 0] ter-
meékhez (pl. sétalomagno) vezetnek;

3. eljarasvaltozasok, melyek egyes technologidk megrefornéddesatik (pl.
az elektrolizis hasznélata a flotacio helyett a fémekldsl valé kinyeré-
sére);

4. paradigmavaltasok, amelyek technikai forradalmakat, alegwetien (j
technol6gidk egész soranak megjelenését jelentik.

A ma &ltalanosan elfogadott innovacio fogalom azRiascati kézikonyvisl
(1996) szarmazik. Ennek értelmében az innovacioé egy 6tlet atalakulasa

- apiacon bevezetett (j vagy kordgsitett termékkeé,
- az iparban vagy a kereskedelemben felhasznalt Uj vagy tovésiafejt ni-
velette,
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- valamely szolgéltatas Ujfajta megkdzelitésévé.

Lathatd, hogy ez a meghatarozas nélkil6z minden a tarsadalnaksafeagy
a szervezeti valtozasokra toréékiterjesztést, s a definiciét szigortan a termék/tech-
nolégia/szolgaltatas fogalomkorben tartja.

3.1.2. A technoldgia fogalomkor

A technoldgia fogalmanak meghatarozdsa ugyancsak nem edysxenép-
szeli sci-fi regényird, Stanislawem (1972) szerint a technoldgja tarsadalom
altal kitizott célok megvalésitasanak a tudomany alldsa altal meghatarozott
madijai” -t jelenti.

Molina (1999) mutatott ra, hogy a technoldgia val6jaban nem is egyfgges
galom: célszdrinkabb

- anyagtechnoldgiardl, azaz az anyag megmunkalasétlet helye& folyama-
tokrol,

- strukturalé technoldgiarél, azaz a szerkezet megvaltoatataganyulo
eljarasokrol, és

- informaciétechnoldgiarol, azaz az informacioloadlitasanak, g§jtésenek,
rendszerezésének, tarolasanak modozatairol

beszélni. Bar utdbbi megfogalmazas kissé fellletes, higanaetechnolégiak nem
az informéacidkkal, hanem a puszta adatokkal dolgoznak, igy inkalie cdwilogi-
akrél kellene beszélnink informéaciétechnolégidk helyett. Az ckddiisszessége
ugyanis még nem informacio, utébbi a befogadzeatkes ismeretdit és a kontex-
tustdl flgg, azaz ugyanbbdl az adatmennyi§egblonb6z emberek eltér infor-
macidkat szarmaztathatnak.

Végil, de nem utolsésorban ismerkedjiink magchanol6gia menedzsment
fogalmaval. A technolégia menedzsment dsszekapcsoljgsaaki- és természettu-
domanyokat és a menedzsment tudomanyt annak érdekében, hogy Uj technoldgia
képességeket tervezzen, fejlesszen és terjesszen el.

3.1.3. Innovacios elméletek

Az innovécios folyamatok legegys#bb modelljei a linearis modellek. A tu-
dosokat régéta foglalkoztatja, hogy dismaki fejbdés kényszefitereje (,nyoma-
sa”), vagy az Uj termékek, illetve eljarasok irant meganuld kereslet indukald
hatasa (,huzoereje”) 6sztdnzi-e az innovacios folyamatokad E&tféle elképzelés
jelenik meg a két lineéris modellben is (3.1. abra).

Az abra A. része mutatja a Schumpeter nevéheidé (technology push)
modellt, amely az Uj tudomanyos eredményeket tekinti az innos/dolyamatok
kiindulé pontjanak. A technolégiai féflés 6sztonzi a folyamatos kutatasokat, me-
lyek az ismertetett Iépéseken keresztil vezetnek agrmmgkekhez. Ezt a modellt
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szikségletteremd innovacios modellnek is nevezik, hiszen a fejlesztés elégg me
a szukségleteknek, s az U] termékek felmutatdsaval teremsfgyményeket.

A B. &brarészen lathatjuk a Schmookler-féle (demand pull) inn@séaob-
dellt, amely az Ujdonsagok iranti igényt tekinti alapmek az innovacios folyama-
tok szempontjabol. A modell értelmében a fejlesztések valésigények, megléy
szukségletek alapjan indulnak el. Emiatt ezt a modellkségletkovel innovacios
modellnek is nevezik.

3.1. 4braA lineéaris innovaciés modellek

Alap-

kutatas %[> Fejlesztés %[> Gyartas %[> Marketing M Ertékesités #>

.P tact %‘> Fejlesztés %[> Gyartas %[> Marketing M Ertékesités F‘>
igény

3.2. dbraA Rothwell-féle visszacsatolasos modell

Uj sziik- , S

ségletek H Tarsadalmi és piaci igények
Otletek meg- /LN Kutatds, |/ N\ - /L N|Marketing és < > .
togalmazasa NV fejlesztes NV Gyartas N V] értékesités Piac
technologlak K:D Elenjaro termékek és eljarasok

A linearis innovaciés modelleknek azonban szamos hianyossaga sailkA
ségletterendt modell példaul nem tisztdzza, hogy a gazdasagi tékyet a realjo-
vedelmek valtozasa) milyen hatassal vannak a technoldgiazas folyamatara. A
szikségletkdvétmodell ugyanakkor nem veszi figyelembe, hogy esetenként a piaci
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igények és az innovacids képességek nincsenek dsszhangban, s nem képes bemutatni
az alternativ fejlesztési iranyok kozotti valasztas cledih. A linearis modellek ko-

z0s hibgja, hogy az innovaciét mindkettgy befejezett folyamatnak tekinti, pedig a
termékek ritkarbrzik meg az els piacképes fejlesztésben elnyert allapotukat.

A lineéaris modellek hidnyosséagait prébalta kikiiszobolni a RotHételvisz-
szacsatolasos mode(B.2. abra). Ez a modell egyrészt 6sszekapcsolja a szukséglet-
teremt és a szukségletkdwvetodelleket, masrészt olyan visszacsatolasokat is tar-
talmaz, melyek a linearis modellek alagvatbait kikiiszobolik (érzékelteti példaul,
hogy a piaci igények a folyamat minden lépésére hatassamédhea igy az innova-
ciés folyamat végseredményét nem lehet a kiindulaskor pontosan megjésolni).

3.2.Az innovacid nemzeti, regionalis és individudlis szintje

3.2.1. A nemzeti innovéacios rendszer (NIR)

Az innovacios tevekenységek jellegét és lébégeit jelerisen befolyasolja
az adott orszag nemzeti innovacios rendszere. Az OECD mtdegh@sa szerint ,a
nemzeti innovaciés rendszert egy orszag mindazon piaci és aeiifeézmeényei
alkotjdk, amelyek az innovacio és a technoldégiai diffuzi6 iédeg sebességét befo-
lyasoljak”. Az Innovéacidkutatd Kdzpont vesd@, Inzelt Annamaria szerint a NIR
sikebb és tagabb értelemben is meghatarozhat6 att@diighogy az innovacios
folyamatot a linearis vagy a visszacsatolasos modelinszatelmezziik. Az ébbi
esetnek felel meg a NIR#zzbb értelni definicidja, azaz ,a NIR azokat a szerveze-
teket és intézményeket foglalja magaba, amelyek a kutaté&sbaz (0j tudomanyos
eredmények kiaknazasaban részt vesznek. llyenek a KHEgékszK+F kutatéinté-
zetek, a Miszaki intézetek, az egyetemek, a technoldgiai transzfeezatek.” Ta-
gabb értelemben a NIR-ek ,magukban foglaljak a gazdasagi(siaués az intéz-
mények mindazon részét, amelyek érintik a tanulast, & teldajatitasi folyamatat,
tovabba a kutatast és a kutatasi eredmények hasznositadseldgstend a terme-
Iési, az oktatasi, a marketing- és a pénzlgyi rendszer is”.

A NIR jellege, dsszetéinek minssége meghatarozé a vallalkozasok szem-
pontjabdl, hiszen a technoldgia hasznositasanakokdgsit a vallalkozas abszorp-
ciés képességeén tul a technoldgia aramlagaeglt csatorndk formai és azok haté-
konysaga hatarozzdk meg. Az alabbiakban részletesebben szahaglyar nemzeti
innovéacios rendszer azon intézmeén§eiramelyek az innovativ véllalkozasokat
alapveben segithetik a technoldgiai versenyben.
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3.2.1.1. Az Oktatasi Minisztérium Kutatas-Fejlesztési Helygtidllamtitkarsaga
(OMKFHA)

A korabbi OMFB utddjanak feladata a kormany nemzetkozi 2ailkatatas-
fejlesztési szakmai, illetve politikai tevékenységénekéisangolasa. Ez a szervezet
dolgozza ki az orszagos tudomany- és technologiapolitikat, vatl@mniorszagos és
regionalis innovacios politika kilonb®zokumentumait és egy technologiabret
tekints programot (TEP) is tikddtet.

Az innovacioépolitika megvalosulasa érdekében az OMKFHA kébggutasi
programot is rikodtet: egyrészt Alemzeti Kutatas Fejlesztési Programqtamely
palyazati rendszerben nagy volurieimterdiszciplinaris projekteket tamogat, ame-
lyek konzorciumaiban a véllalkozdsoknak is van léh&gik részt venni. A masik
fontos tAmogatéasi program a Kdzpontiddaki Fejlesztési Alapprogram (KMUFA),
amely az alkalmazott K+F terlletekre koncentral és eggpalyazati rendszertim
kodtet. Ezen palyazatok keretében az innovativ kis- és kdiaggaasok akar toébb
tizmilliés kutatas-fejlesztési thmogatashoz juthatnak.

(www.om.hy

3.2.1.2. Magyar Szabadalmi Hivatal (MSZH)

A Magyar Szabadalmi Hivatal a szellemi tulajdon védelrkérni@rmanyren-
deletben meghatarozott - 6néll6 feladat- és hataskorrel keadlelrszagos szerve.
Feladata a szellemi tulajdon minden formajaval kapcsokitami dokumentacios
és informécids tevékenységek végzése, a szellemdoulagrén folyd nemzetkdzi
egylttmikodés szakmai feladatainak ellatdsa, a szellemi tulajddcam@tsolatos
jogalkotasban valé részvétel, valamint ellatja az iparjdghéi hatésagi feladatokat
is. Az MSZH széles kdirtajékoztatasi tevékenységet folytat az iparjogvédeljai el
rasok terén, illetve szabadalmi adatbazisokat (pl. PIPAC8Yy¥&h informéciofor-
rasokat (pl. Szabadalmi Kdzl6ny) idikbdtet.

(www.hpo.hy

3.2.1.3. Orszégos Mszaki informécios Kdzpont és Kényvtar (BME OMIKK)

A miiszaki informacidszolgaltatas legnagyobb hazai intézménye -66aall
ganak megrzésével — 2001. juliusatdl a Budapestiddaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem keretein belll #kodik. Az intézmény nyilvanos szakkdnyvtari szolgalta-
tdsokat nyUijt a hozza forduldknak. A klasszikus konyvtari szeligélokon tul val-
laljak kulfoldi szakirodalom (folyoiratcikkek masolatainab@szerzését, irodalom-
kutatast, témafigyelést, adatbazisok épitését, szakforditreticsszolgaltatast, pa-
lyazati tanacsadast. Az intézmény rendszeres kiadvanka &xfo Hirlevél, amely
az Unibval kapcsolatos K+F informacidlégzakos dsszefoglaldja.
(www.omikk.bme.hi
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3.2.1.4. Magyar Innovéciés Szévetség (MISZ)

Az innovativ vallalkozdsok legnagyobb magyar szakmai érdeks@lpti
szervezete. Részt vesz az innovaciat, illetve a kutalés#Atest érirt jogalkotas-
ban, egyuttrakodik az érintett minisztériumokkal, kamarakkal, egyéb szalexeti-
vezetekkel. Rendszeresen megjélétirlevele a magyar innovacioé legnagyobb ira-
sos féruma. Sajat innovaciods tgynokségeén keresztil a MISZ szxwigédltatassal
all az érdekddok rendelkezésére.

(www.misz.hy

3.2.1.5. Innovacios szolgaltatok

A széles kdit innovacios szolgaltatasokat nyujté szervezetek kdztkénd a
MISZ kozreniikodésével 1étrejotiNNOSTART Nemzeti Uzleti és Innovacios
K6zpont Alapitvanyt (www.innostart.hjikell megemlitentiink. Az INNOSTART az
Eurdpai Unidban mar régota létedzleti és Innovacios Kozpontok (BIC) mintajara,
a halézat tagjaként jott Iétre. A szervezet kildetése, helgythssa az igéretes in-
novativ projekteket, tanacsadassal tamogassa megvalésuldsydati hasznosula-
sukat, illetve inkubaciés programja keretében ezen valladkdamék kedvet inf-
rastruktarat és alkotd kornyezetet teremtsen. Innovacios apaikjizemeltetése
mellett az Alapitvany partnerkeresésben, palyazatok tkégbien és technolégiék,
illetve befektebk kdzvetitésében is segitséget nyuijt.

Ugyancsak élénk technoldgiaktzvetitést folytaPwskas Tivadar Alapit-
vany — Nemzetkozi technoldgiai Intézet (NETI) Magyar Technologia ranszfer
Koézpont (MTTK) (www.neti.hy. A komplexum folyamatosan 6jfi és dolgozza
fel az Eurdpai Unié technoldgiatranszfer tevékenységévmtskdatos informacio-
kat. Tevékenységének keretében tajékoztatast nyljt az Wridkeretprogramok-
rél, eurdpai palyazati lehg&tégekél (CORDIS adatbazis-szolgéltatas), K+F ered-
ményeket és kapacitast kozvetit (pl. HUNTECH adatb&znkyaltatas), illetve az
eurdpai technoldgiabrokerek szervezetének adatbazisaban redlyleeres/kinal
ajanlatokat.

A magyar kutaté-fejleséttarsadalom aktivitasanak niggeseéhez és a tech-
nolégia transzfer hatékonysaganak noéveléséhez jarul hoZeademanyos és
Technoldgiai (TéT) Alapitvany (www.tetalap.hyi is. Az Alapitvany az EU és a
NATO kutatas-fejlesztési informacidinak terjesztéseletterendszeresen szervez
konferencidkat a tudomanypolitika/tudomanyiranyitas terén. Emaktealapitvany
latja el a kétoldali kormanyké6zi tudomanyos és technolégiai egyremhk kereté-
ben jovahagyott projektek adminisztrativ tigyintézését.

Végul, de nem utolsé sorban szdlnunk kelEazdpai Unid Magyarorszagi
Innovaciokozvetitt Kdzpontjardl (EU MIK/IRC Hungary) . A kézpont az eur6-
pai IRC hal6zat magyar tagjaként egytitkidik az azonos tevékenységet folytatd
kilfoldi szervezetekkel. Tevékenysége keretében a Koézponhaegiai auditokat
vallal, kulféldi technoldgiaajanlatokat és igényeket kozuweigyar cégeknek, segit
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megfeleb partnereket talalni technolégiai egytikidésekhez, partnertalalkozokat
szervez valamint kozrelikddik a technoldgia transzfer folyamat lebonyolitasaban.

3.2.2. Aregiondlis innovacio

Barmilyen hatékony is legyen egy nemzet innovacios rendszenenazeti
szinti intézményei, a megfelelinnovativ kbrnyezet kialakitdsa és az Ujonnan ala-
kult technoldgia-orientalt vallalkozasok bedgyazodéas a helgidnalis) tényeiktol
és elkotelezettségtfiigg. A regionalis innovacio dszténzése alapgatharomféle
maodon torténhet:

1. A régio innovéacios képességéenek novelésévelely egyrészt a vallalko-
zasok innovacios tevékenységének dsztonzését, masrészt Ujldgiehino
orientalt vallalkozasok alapitasét jelenti;

2. Az innovacio regionalis feltételeinek javitasavalmely a helyben elérhe-
t6 innovacios szolgaltatasok és a kapcsol6do infrastruktarg (Ktézmé-
nyek, informacids és tanacsadd szolgaltatdsok, kockékali kinalataval
érhet el;

3. A vdllalkozasok innovaciora vald 6sztonzésévemely alatt elésorban a
kis- és kozépvallalkozasok intenzivebb innovacios tevékenységdod
Osztonzéseét értjuk.

Ennek megfelélen kell kialakitani az innovacié regiondlis intézményrendsze
rét, azaz helyben kell |étrehozni azt a teriletilegékes szervezeti rendszert, amely
alkalmas regiondlis szinten 6szténdzni az innovacio-alapu sagadtejlesztést. Az
ilyen intézményrendszer csucsamegionalis innovacios Ugynoksédll, melynek
feladatait az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

- Kutatas-fejlesztési koncepciok és programok 0Osszedllitasakutatas-
fejlesztéssel foglalkozd szakemberek bevonasaval, a regiomddittsagok
minél szélesebb hasznositasa mellett;

- Kutatés-fejlesztési informacids rendszer kiépitése éskaikformaciok koz-
vetitése région belll és kivil, valamint a K+F tevékenységedasagi hata-
sainak elemzése;

- Kutatas-fejlesztési tanadcsadd rendszer (szabadalmi, méeteni¢ ad6zasi,
befektetési stb. tanadcsadas) kiépitése, valamint innovawésdzsment és
minéségbiztositasi képzés szervezése és a tananyag beépégrefal$ok-
tatasi kinalataba;

- Decentralizalt pénzigyi tAmogatas (regionalis innovacigs) é#rehozasa és
kdzalapitvanyi formaban valéitkddtetése;

- A K+F eredmények hasznositasaban vald aktiv részvéteh@éciiakozveti-
tés, Uzleti angyalok bevonasanak segitése), valamint anédigi K+F ered-
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mények dsszedjtése és megismertetése a gazdasagi sdékepl(informalis
talalkozok, kiéllithsok, marketing kiadvanyok)

Annak ellenére, hogy a regionalis innovaciés intézményrendszpitdsére
szamos j6l mikodé modellt lehet talalni a vildgon, nalunk ez a tevékenység nagyon
lassan halad, s valédi innovacios intézmények helyett égpgebgionalis fejlesztés
decentralizalt intézményrendszere (regiondlis fejleszigginoksegek, illetve —
tarsasagok), mastilpedig dnszerverl innovacids kdzpontok probaljak magukra
vallalni a szikséges feladatokat, kevés sikerrel.

Az innovacio-orientalt regiondlis gazdasagfejlesztés alapdokumeniaRe-
giondlis Innovacios StratégiaRIS). Annak ellenére, hogy a jolikdds regionalis
innovaciés intézményrendszer hazankban mindendtt hianyzik, ileégt készi-
tését mar toébb helyen (regiondlis és megyei szinten) is elkezdték.

A RIS gyakorlatilag egy olyan dokumentum, amely l6béget ad a régiod
dontéshozdinak arra, hogy innovacio-orientalt gazdasagfejleskodé§programokat
fogalmazzanak meg. A stratégia elkészitéséhiez@ elemezni kell a régiét érint
iparagi trendeket, a megk@wgazdasagi szerkezetet és humdifioeras készletet, va-
lamint fel kell mérni a régiéban Iéwallalkozasok innovacids szilkségleteit. Ezen
tények ismeretében kerllhet sor a technoldgiai keresleti igklayeinek és kapaci-
tdsanak 6sszegzésére, illetve a regiondlis gazdasagsiEdeivel vald szembedllita-
sara. Ezt kovéen értékelni kell a régioban és a région kivilkids tAmogato inf-
rastruktira hatékonysagat, majd mindezek ismeretében megtmfetok azok a
redlis stratégiai célok, melyek a RIS gerincét alkotjak.

A stratégia legfontosabb célja, hogy adelszarmaztatott intézkedések a val-
lalkozasok minél szélesebb rétegeinek innovacios potenciddetljék. Ehhez
azonban — a sok eltéérdek megléte miatt — egy széles konszenzusra van gziiksé
Emiatt - a regiondlis specialitdsok figyelembe vételdetie egy Regionalis Inno-
vacids Stratégianak nem lehet célja

- egyes vallalkozasok innovacids stratégiajanak meghatarozasa,
- egyes iparagakbaniikids vallalkozasok preferalasa
- egyedi technologiak kiemelése éérglben részesitése,

hiszen ez esetben a stratégia 6nmaga hatarozna meg aaadbségfejlesztés nyer-
teseit és veszteseit. Ehelyett inkdbb az olyan szolgéltatasok &é&pitell fektetni a
hangsulyt, amelyek a vallalkozas profiljatdl, illetve a cégridjatol és méretét
fuggetlendl minél szélesebb kdrben eléfbkt

3.2.3. Az innovaci6 individualis szintje: a vallalkozasok innovacios stratégiai

Napjainkban a vallalkozasok versertygjei k6zo6tt az egyéb tényidz mellett egyre
jelenttsebb szerephez jut a technoldgiaidéds és az ehhez tarsul6 tudas. A rendel-
kezésre all6 tudasmennyiség folyamatégihését a tudomanyos kutatas dspaki
fejlesztés eredményei biztositjak. A vallalkozasok belféklinemzetkdzi piacokon



Elenjarok Korai kbvetok Késsi kovetok
(front runners) (quick followers) (latecomers)
Stratégia Elre t616 (Get-Ahead) Lépéstarto (Keep-Up) Felzarkdzé (Catch-Up)
Képességek - meglé technolégidk Gj- - technoldgia-mddositasok - problémamegold6é inno-
szefi kombinélasa - minéségjavitas vaciok
- a tudashatarok kiterjesz-- koltségcsokkentés - termelékenység novelése
tése - kis léptéKi valtoztatasok - technol6gia masolas
- technologia adaptacio
Jellem® Tudomanyos kutatas, technoMérndki tervezés, kivitelezésMérnoki és menedzsment

tudasraforditas

Technologiai
célkitizések

Hasznosithat6
partnerkapcsolatok

I6gia kidolgozas és a laborat@piacra dobas: a tervezés és aadottsagok: visszajelzések a
riumi modellek Iéptékndvelé- gyartas cégen bellli dsszehagyartasi folyamatokbdl ill. a
se. A K+F és a piacositas cégolasa termékvizsgalatokbal

gen bellli 6sszekapcsolasa

Hazon beluli kutatas, techno-Technolégiai fejlesztés, K+F Technoldgia transzfer, techno-
|6giafejlesztés. K+F halozatokaldzatok. I6gia elterjesztés, demonstra-
kialakitasa cios projektek, oktatas, képzés

Hosszabb tavu K+F egyiitt- Egyetemek mérnoki fakultd- Betanulasi programok, terme-
muikodési projektek kutatoin- sai, tanacsadé cégek, technolékenységi kozpontok, tgyfe-
tézetekkel, felhasznaldkkal é$ogia intézetek, felhasznalok lek, berendezések szallitéi és
beszallitokkal kozvetiti

3.1. tablazatA vallalkozasok innovaciés stratégiai €s azéthf jellemi

BasAaayana) soloeAouUl Yosezoy|e|lendazay S9 -SIY

6.7
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valé megjelenéséhez és fennmaradasdhoz hosszu tavon szukséfesmatos
technolégiai felzark6zas, amely egyrészt a sajat fejleskéd, ill. adaptaciokon,
masrészt pedig a technolégia atadas/atvétel/megoszé&saarchnologiatranszfer
Gtjan lehetséges.

A technolégia, mint targyiasult tudas létrehozéséaval, illrjeetésével kap-
csolatos viselkedésik alapjan a vallalkozasok alépumetharom tipusba sorolhatok:
i) az élenjardk, ii) a korai kovék és iii) a kési kovetok kozé. Az egyes tipusok
stratégidinak alapvétiegyeit a vallalkozasi képességek, a felhalmozott tudés és
kapcsolatrendszer alapjan kategorizalhatjuk (3.1. tablazat).

A stilusjegyek attekintése utan megéallapithatjuk, hogy ai ha@talkozasok
jelents része a kései kot csoportjaba tartozik. Empirikus felmérések adatai azt
tanusitjak, hogy még az ipari parkokba telepilt vallalkozagolsmaminddssze 10%-

a alkalmaz K+F munkatéarsat, s tobb, mint négy6tdédik egyaltatarkak kutatas-
fejlesztésre. Emiatt a hazai vallalkozasok legtébbjénehntadgiapolitikai célkii-
zése a technoldgia transzfer folyamatokban, ill. a kapcsolqui&&eEprogramokban
val6 aktiv részvétel lehet.

3.3.A vallalkozasok kutatas-fejlesztési tevékenysége

3.3.1. Kutatas-fejlesztési alapfogalmak

A vallalkozasok kutatas-fejlesztési tevékenységének ristesét a K+F
alapfogalmak meghatarozasaval és jell@inzbemutatasaval kezdjuk. A 3.2.
tablazatban az alapvekategoridkat és ezek jellethulajdonsagait foglaltuk dssze.

Alapkutatdsnak azokat a tevékenységeket nevezzik, melyelseibrdaz is-
meretek Bvitését célozzak. Az ilyen kutatasoknak eredekdreskedelmi célja
nincs, megtérulési ideje hosszu, hiszeffortiulhat, hogy csak évtizedek utan — to-
vabbfejlesztve - haszndljak fel az alapkutatasi eredmény@kedelemtermél fo-
lyamatokban. Ennél fogva bizonytalansaga nagy, az ilyen kutaféxsolszirozasa
nem is az anyagi haszon reményében, hanem az emberi tudastggarakan tor-
ténik. A fentiek okan alapkutatasokat profitorientalt seeetek (igy a vallalkoza-
sok) nem, vagy csak nagyon specialis esetekben finansziroznak.

Az alkalmazott kutatasok mar hatarozott kereskedelmi céllal indulnak. Bar a
folyamat ebben a fazisban még messze van a piacképes teggékatnoldgia lét-
rehozéséatol, az ilyen kutatds azonban mar piacorientalt, \att vagy valos fo-
gyasztéi igényeken alapul, s célja olyan eszktzok vagyasbérlétrehozasa, me-
lyek piacképes termékekben kozvetlentl felhasznalhatok.

A fejlesztésa K+F folyamatok kozil legkisebb kockazattal jar. Céljganl
miikkddé berendezés vagy technoldgia kisérleti fejlesztése, protatipksilletve
nullsorozatanak legyartasa, amely alkalmas lehet a #émvpiaci értékesitésre. A
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piacképességhez val6 kbzelség okan az ilyen fejlesztések mejtislejié rovid, s —
mivel a kisérleti stadiumban a fejlesztés mar alapasgdraerésen alapul — bizony-
talansaga is a legkisebb.

3.2. tablazatA kutatas-fejlesztés kategorizalasa

Tipus Kereskedelmi cél Me_gté'rUIés Bizonytalansag
ideje foka
Alapkutatas nincs hosszu tavu nagy
Alkalmazott kutatas hatarozott kozéptava kozepes
Fejlesztés hatarozott rovid tava kicsi

3.3.2. A vallalkozasok K+F attifdjei

Méretik és kutatas-fejlesztési aktivitasuk alapjan @iz vallalkozasok
elté K+F attitiddel rendelkeznek. A K+F koltségvetés, a sajat kutatadeggkz
épitése és fenntartasa, a piaci pozicio, a kapcsolatrendsaanosativitas mind
olyan tényeék, amelyek a véllalkozas kutatas-fejlesztéshez val@migst befolya-
soljak. A kulénbo# attitidok szerint a vallalkozdsokat nédydsoportra oszthatjuk
(3.3. 4bra).

1. A kis mérete ellenére intenziv kutatas-fejleszté&tivaassal biré vallalko-
zasok aechnoldgia-orientalt (kutatasvezeérelt) piaci szerépl Az ilyen,
gyakran egy kutatéintézeti vagy egyetemi technoldgia birtokdban alakito
kisvallalkozasok (spin-off cégek) szellemi potenciéljukailomanyos
kapcsolatrendszeriiket és mérethlikdodddd rugalmassagukat kihasznalva
nagyon gyorsan képesek figlhi. A technolégiai szektor jeledst hanya-
dat a vilhgon mindenditt ilyen vallalkozasok alkotjak.

2. Az intenziv kutatas-fejlesztéssel rendetkede nagy mérétvallalatok a
kutatasintegral6 kategoriaba tartoznak. Rugalmas piaci alkalmazkodasra
mérettiknél fogva nem képesek, azonban a terlletikon fetimeziilte
barmely kutatas-fejlesztési tevékenységet méretgaznsamagel tudnak
végezni, és a szikséges nagy értbkrendezések beszerzése sem okoz
nekik gondot.

3. A nagyobb mérét de gyenge K+F kapacitassal vagy képességekkel ren-
delke® vallalatok alkotjak &utataskihelyezok csoportjat. Az ilyen val-
lalkozasok nem latjak célsfgrek a sajat K+F tevékenység fejlesztését,
igy a hazon belil megoldhat6 aprébb fejlesztések kivételémelem ku-
tatas-fejlesztési feladatot a megfélélidassal bird specializalt szerveze-
tekre biznak (outsourcing).

4. A gyenge kutatds-fejlesztési aktivitassal renddikieizebb vallalkozasok
tartoznak azréforras-kontrollalt csoportba. Az ilyen cégeknél a K+F
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tevékenységet doden az ilyen célra rendelkezésre alléferrasok si-
kdssége szabja meg, s mivel ezek a vallalkozadsok az indoven te-
kintik stratégiai feladatnak, igy kutatasi tevékenységik Jalumeri

vagy esetleges.

3.3. &braA vallalkozas K+F attitdjei

Vallalkozas mérete

Kicsi Nagy
" Kutatasvezérelt
:L% (technologia- Kutatasintegrald
orientalt)
N
£
G
R
4
0]
2 Eroforras- Kutatas-
2 kontrollalt kihelyez§

3.3.3. A K+F, mint problémamegoldé folyamat

A kutatas-fejlesztési folyamatok valamilyentzbtt probléma, vagy problé-
ma-sorozat megoldasara irdnyulnak, ezért egyrészt a probiégfagalmazasahoz,
masrészt az eléreidélok kitizéséhez, harmadrészt pedig a megoldashozévétzet
felvazolasdhoz a rendelkezésiinkre all6 informacidkat haszriéljudar a problé-
ma megfogalmazasa, azaz a feladat meghatarozésa is bizamtbsnformaltsagot
feltételez.,Minden id 6k legzsenialisabb feltalaloja, Leonardo da Vinci sem tud-
ta feltaldlni a villanylampat, egyszefien azért, mert ezt a feladatot nem tudta

maga elé fizni”.
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A K+F tevékenység, mint problémamegoldé folyamat lehetségekaneli-
téseire tobb modellt is kidolgoztak. Ezek kdzll most csalete@gz Unhétszeres
kutatds modelljét mutatjuk be, azzal a céllal, hogy érzékeltesdikatas-fejlesztés
folyamat egyes Iépéseinek tartalmat és funkcidjat.

A hipotézis szerint a K+F munka hét, egymast kéJépésben valosithatd
meg. A mddszer a logikai és az intuitiv elemeket feleadipiti be a folyamatba, igy
biztositja az objektiv és a szubjektiv térijjeelenlétét. A hétszeres kutatas modell-
je az alabbi lépésekball:

1.

N

7.

A kutatds meginditasa melynek soran megfogalmazzuk a kutatasi célt,
feltérképezziik a tarsadalmi és az individualis igényakdgmint rend-
szerezzuk az igények kielégitésének eszkozeit (adkmdia jelenlegi tel-
jesibképességét).

A probléma felismerése amelynek soran elvégezzik az igény kielégité-
sének torténeti, strukturalis és funkcionalis vizsgalétf fedettség (igé-
nyek-eszktzok taldlkozasa), a fedetlenség (igény vagy ebikiya) és a
diszharmonia (ki nem elégitett igény) harmasa alapjaarjigit a kutatas-
fejlesztési feladatot.

. Az innovacios feladat eredeti megfogalmazasanelynek soran az éaltala-

nos probléma megfogalmazasbdl kiindulva régzitjik a feladat riéeggva
tasaval kapcsolatos kdvetelményeket és a megvalésitdssiedeit. Itt fo-
galmazzuk meg a kivant megoldassal szemben tamasztott ki&eyekat
is.

. Megoldasok keresése logikai médszerek segitségevaklynek soran a

jol definialt feladatot részfeladatokra bontjuk, megkeressiikAal@datok
megoldasi modszereit és azok lehetséges varidansait &zdglk, majd
meghatarozzuk a médszerek szisztematikus kombinalash$élgeit.

. Megoldasok keresése intuitiv modszerekkemelynek keretében egyrészt

az egyeéni kutat6 intuiciok alapjan, masrészt kdlcsonds idtaialapozva
valasztunk a moédszerek kozl.

. Alternativ 6tletek értékelése melynek soran a logikai és intuitiv médsze-

rek kombinalasaval szlletett alternativ Otleteket aaludlk elhatarozott
mddszer szerint rangsoroljuk, és igy jutunk el az
Innovéacios oOtletek konkretizalasahoz.

3.3.4. Termékfejlesztési orientaciok

Az Uj termékek/eljarasok/szolgaltatasok alapwatientaciot az alabbi két te-
nye# figyelembe vételével csoportosithatjuk:

- Atermék érettsége, ami a teljesen Uj terméklbtasatol a régota piacon &v
(érett) termék csekély modositasig skalazhaté
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A fejlesztés 6sszehangolasa a fogyasztéi igényekkel, amndaileasznalé-
orientélt fejlesztésekt (technology push) a fogyaszté direkt médon megfo-
galmazott igényeire alapozo fejlesztésekig (demand pull) tart

Aszerint, hogy a két tényé&amilyen modon jatszik szerepet a fejlesztési fo-

lyamatban, 6t markans termékfejlesztési koncepcio fogalmazhatoé meg:

1. Felhaszndl6-vezérelt fejlesztéfuser-driven enhancement): Célja egy is-
mert fogyasztéi igényre vonatkozo6 tokéletesebb valasz megadtesa
mék ismert paramétereinek valtoztatasaval (pl. processzmiofsségé-
nek novelése). Az ilyen termékek marketingjében &lzerepe van a
versenytarak hasonlé termékeivel vald 6sszemérésnek (behkatgmaa.
késsbb), ami nagyon vilagos fejlesztési igényeket definidl.

2. Fejleszio-vezeérelt fejlesztégdeveloper-driven enhancement): A fejlészt
birtokaban 1€% technolégia teljestképességi tartalékaira épitve olyan
valtoztatdsokat hajtanak végre a terméken, amit a felHaszagy nem
tud megfogalmazni, vagy nem is tudrel elképzelni pl. (MMS technol6-
gia - fotdzasra alkalmas mobiltelefon). A technoldgiai veyddkénysze-
riti a néha latszolag értelmetlen vagy nehezen indokolhat&Aaikeket,
am ezek elérhésége a fogyasztok fantazigjat is hamar mozgdsitja, s igy Uj
piacok alakulnak ki.

3. Lappango6 igényekre orientalt fejlesztéquser-context development): A
termékfejleszik tudatosan keresik azokat a felhasznal6i kdrnyezeteket,
ahol lappango6 felhasznél6i igények bujhatnak meg. Az ilyen eehRiy
elégitése azonban nem egysizdriszen dlszor a fejlesfinek maganak
kellene tudni megfogalmazni, hogy mit is akar a fogyasztéehiknnkrét
reakciOkat majd csak az 8lserméktesztek soran kaphat. A termék- vagy
szolgaltatasfejlesztés soran az ilyen lappang6 igények reehakiyadarol
deril ki, hogy nem tukroznek fizitépes keresletet (pl. kalandtlrak).

4. Technolégia-vezérelt fejlesztés(technology-driven development): Az
ilyen termékfejlesztéseket a technoldgia altal nydjtagywkikényszeritett
valtoztatasi lehéségek iranyitjak. Gyakrandabrdul, hogy mashol bevalt
technolégidkat egy Uj tertleten alkalmaznak (pl. teflédztartasban). Az
ilyen technoldgiak nem kis hadnyada kertilt a hétk6znapi felhasbaatas
iirtechnolégiabdl, vagy a hadiiparbél.

5. Technolégia- és piac-orientalt fejlesztés (technology/market co-
evolution): Szerencsés esetben a technoldgiaidebgek és a piaci igé-
nyek térben és i&ben taldlkoznak, s ez nagyon hatékony fejlesztést tesz
lehetivé. A technoldgiai fefildés soran szamos olyan technolégiasraki
megoldas szlletett, amely az adott pillanatban sikertelenrzskyhilt,
mert nem volt dsszhangban az akkor felismériggnyekkel. A sikertelen
termékek és a fel nem ismert igények szembesitEsétechnolégiai lehe-
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toségek figyelembe vételével sziilethetnek a térbensésmdoptimalis fej-
lesztések (pl. mobiltelefon).

3.4.A technologiamenedzsment eszkdzrendszere

A modern technoldgia menedzsment széles eszkoztarral rendelketyek
kdzll most csak a négy (talan) legelterjedtebb modszerttititie. Az egyes elja-
rasok modszertanukat tekintve ugyan nem teljesen egységesiéga@n, azonban
mindegyiknél megragadhatdk azok a jellékzamelyek fluggetlenek attél, hogy a
vildg melyik tajan hasznaljakket.

3.4.1. Uzleti hirszerzés (business intelligence)

Az Uzleti hirszerzés (informéacidszerzés) nem pusztamfarmaciok meg-
szerzését jelenti. Sajnos a magyar terminoldgia nem igadf isszaadni az ere-
deti angol sz6 (intelligence) tobblet-tartalmat, azt az dstAelyamatot, amelynek
az informacidk begijtése csak a keddépése. Az Uzleti hirszerzés — folyamatét te-
kintve - |ényegében nem kiloénbdzik az egyéb polgéari vagy katorsaienteési elja-
rasoktdl. Minden hirszerzés egy gyakorlatilag soha végatéxe kérfolyamat (3.4.
abra), hiszen minden elemzett informéacié Gjabb megvalaszolandéskésd, meg-
oldandé problémakat vet fel. A hétkdznapi Uzleti hirszerzés fem az ipari kém-
kedésél beszéliink) azonban nem hasznal illegélis tevékenységekiet,az lzleti
lehetiségek és fenyegetésekrelelzése, a piaci pozicié minél pontosabb meghata-
rozasa, s a j@kép kialakitdsanak tamogatasa. Ennél fogva bizonyosisizihéti
hirszerzésre minden versefiyallalatnak sziiksége van.

Az informéacidszerzési korfolyamat alap§etlemei egymasra épilnek, de
ugyanakkor folyamatos visszacsatolasra, illetve kontrollsziikség van a rendszer
hatékony nikddtetéséhez. A folyamat ugyanakkor szamosokéissbel§ hatas altal
befolyasolt, s gyakorlatilag egyedil az elemzési pont azZlyatmezek alél mentesi-
teni tudunk. Atervezéstalapveten meghatarozzak az anyagi Iéiségek, a rendel-
kezésre all6 human &prras, valamint az il ami alatt az informaciokat be kell
gyiijteni. Maga aznformaciogyiijtés folyamat alapvdten meghatarozott a létez
bels adatbazis (informaciés haldzat) altal. Ugyancsakdimbefolyasoljak a gi-
tési 1épés eredményességét az eléridormacioforrasok é€s a hirszékzelozetes
ismeretei. A begijtott informacidkelemzés soran deril ki, hogy milyen poétiélagos
informéciokra lehet sziikség, igy ez kdzvetlen visszacsat@@nt az informacio-
gyijtéshez, de akar magahoz a tervezéshez is. Az elemfpethaciok megosztasa
(tjékoztatas) a legfontosabhigg hiszen az informacidszerzés fékg a felhalmo-
zott és elemzett adatmennyiség alapjan itt allitja taszalaszokat az eredetileg
felmerilt kérdésekre. Aontés0z6 reakcidjanak kdvetkezményeként pedig megfo-
galmazodhatnak az Gjabb kérdések, s a folyamatkézalorol.
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3.4. dbraAz informacioészerzési ciklus

v Tervezés
Déntés tnformdcio-
gyujtes
Informacio- .
\ — Elemzés
megosztas

Az innovativ véllalkozasok specialis informacidiggsi folyamatatechnolo-
giafigyelékeént (technology watch) ismeri a szakirodalom. Ennek keretébégek
tudomanyos, technikai és technoldgia informéacidkat, valamint stwidsrgyijte-
nek a meglé¥ és a potencidlis versenytarsak, illetve a K+F szetgkzevékenysé-
gének kovetéséhez. Ehhez a munkdhoz egyrészt a mindenki starnZééérhet
informacioéforrasokat hasznaljak fel, melyek a konyvek, fobtdk, tudomanyos
konferencidk nyomtatott anyagai, Interneten vagy CD-n elérh@atbazisok, rek-
lamanyagok, szabadalmi informéciok. Az Internet elterjedéséggte szélesebb
kdrben valnak napi szinten elérbieé azok a technoldgiai adatbazisok, illetve in-
formacioszolgaltaték (pl. Dialog/Datastar www.dialog.com, Questel/Orbit —
www.questel.orbit.comEPO -www.esp@cenet.comelyek nagyban megkdnnyi-
tik az informaciok beggjtését.

Informacioszerzésre a fentieken tul jél hasznalhatok aznmdfiis forrasok is.
Ezek kozé tartoznak a vallalakozas ugyfelei, beszallitdiilanb6d kiallitasok,
vasarok és konferenciék, vagy az egyes szakmai klubok rendezvényei.

3.4.2. Technologiai benchmarking

A frappans magyaritds hidanyaban eredeti formajaban hasznalt
.benchmarking” kifejezés val6jaban nem mas, mint eterdgszehasonlitas. Sza-
munkra érdekes formaja a technolégiai benchmarking gyakadagy 6sszehason-
lité technoldgiai teljestképesség-mérés. Segitségével megtudhatjuk, hogy:

- vannak-e az altalunk hasznalt vagy hasznalni tervezett tecidmdécplterna-
tivai?
- mik az alternativ technoldgiakéelyei, kockazatai és koltségei?
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- hogyan lehetne masok hibaibdl tanulni, illetve hasznos gyakasgshit na-
lunk is alkalmazni?

Hangsulyozni kell, hogy a benchmarking eredménye nem masolasn lasz
folyamat kizarélag a j6 gyakorlat atvételére és annak helyabrakasara iranyul.
A benchmarkingnak négy alaptipusa ismeretes:

1. ,Competitive (legjobb versenytarshoz tortéré) benchmarking”: leg-
szélesebb kérben ismert médszer, amely a valldlazaki teljesiiképes-
ségét értékeli a legjobb versenytars(aké)hoz viszonyitvsszes fellel-
het technoldgia figyelembe vételével.

2. ,Internal (vallalaton belili) benchmarking” : adott vallalaton belll ki-
I6nbd% telephelyeket hasonlit 6ssze, s igy megprébalja az egyesdan

tek Osszevetésével a helyi kbrnyezet befolyasolé hatasait irfelm

3. ,Process (eljarasra iranyuld) benchmarking™ azonos folyamatokkal, de
kulénbdz Gzleti kdrnyezetben tikddo eljardsokat hasonlit 6ssze, mint pl.

az étkeztetési lancitkddése egy hotelben és egy régéipen.

4. ,Generic (adott technoldgiara iranyuld) benchmarking” ugyanazon
technoldgiat telepit és adaptald vallalkozasok 6sszehasonlitdsa az adott
technoldgia megujitasanak/tovabbfejlesztésének hatékonysaigénille

3.4.3. Technoldgia diretekintés (technology foresight)

Bar a technoldgiai éfetekintés egy kollektiv (nemzeti és regionalis) szinten
is elterjedten alkalmazott modszer, most mi csak az indiN&d(éallalati) szinten
folytatott gyakorlattal és médszerekkel foglalkozunk.

A technoldgiai @lretekintésnek két alapvetipusa van. Egyrészt lehet a var-
hato jo\bbeni keresletil kiinduld, azazpiacvezérelt Az ilyen ebretekintés a lehet-
séges tarsadalmi igényeklindul ki, ezért altaldban nem aiiszaki szakemberek,
hanem a tarsadalomtudosok (szociolégusok, pszicholégusok, kbzgazdaszok)
egyuttnikodésében készll. Ennek soran a szakemberek megprébaljak nmegjéso
hogy a varhat6 tarsadalmi folyamatok flggvényében milyen igéayiehet a ké-
s6bbiekben szamitani. A kutatas sordn a megvalosithatésagidkatiatem veszik
figyelembe, azokat majd az igények Kkielégitésének zésekor a kutatdk-
nak/fejleszéknek kell tekintetbe venni.

Az elérejelzés masik fajtdja a megtéwmiszaki megoldasok j@beni alkal-
mazhatésagéara épitechnoldgiavezéreltmegkozelités. Ennél a mbdszernél a ter-
mészettudomanyos ésiigzaki szakemberek megprébaljdk megjésolni, hogy a bir-
tokunkban 1% miiszaki megoldasok és azok kombinécidi hogyan alakithatok majd
piacképes termékekké a fihen. Az alapkoncepcio lefektetése ennél a megkdzeli-
tésnél ugyan a tiszaki szakemberek feladata, de a hatékosrgjelzés érdekében a
folyamatos munka igényli a tarsadalomtudésok (piackutatok, sagciebk) bevo-
naséat.
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3.4.4. Technologiai audit

A technoldgiai audit (felulvizsgéalat) a véllalkozas teclho@i kapacitasanak,
miveleteinek és igényeinek értékelésére szolgal. Céigt leizonyos technoldgiai
tertletek edtérbe helyezésére, technoldgiai transzfer folyamatdkéskitése, vagy
akar egyes termékek megfélgboziciondlasa. Ennek megfdleh a technoldgiai
audit soran a vallalkozas egyes technoldgiai teriiletei eggmdEsetznek meg a
vallalkozas versenyképességéhez valé hozzajarulas szempontjabdl.

Ennek megfelélen a technoldgiai felllvizsgalat a korabban targyalt
benchmarkingt6l abban kilénbdzik, hogy

- a vdéllalkozast 6nmagaban, azaz nem masokkal val6 0Osszehabamlita
vizsgalja,

- nem probléma-fokuszl, azaz nem az egyes technoldgiak t@gmsseg-
ének, hanem a véllalkozas egésze versenyképességénekatétshélyezi
elétérbe,

- nemcsak a kimeneti oldalt (a technoldgiai produkciét) tekivthem a teljes
technoldgiai folyamat minden lépéséneésségeit és gyengeségeit is feltarja.

A technoldgiai auditot — objektivitasanak ndexgsére és az esetleges bels
technoldgiai érdekellentétek kikliszobolésére — fliggetlerd ldiakérdkkel végez-
tetik, akik az adatdijtés — analizis — szintézis — riporfiveleti sorrend mentén vég-
zik munkgjukat, s készitik el a vallalat technoldgiai veyképességél szolo jelen-
tésuket.

3.5 A technoldgia transzfer mikddése

Ebben a fejezetben ésizor a technologia beszerzésének, illetve atadasanak
fébb indokairdl, valamint akadalyair6l sz6lunk. Ezt k@est pedig bemutatjuk a
technologia atadasanakob folyamatait.

3.5.1. Atechnoldgia transzfer kivalto okai és gatl6 tédyez

Technoldgiatranszfer alatt a The British Council definicggerint ,,a techno-
I6gia egy bizonyos helgt induld mozgéasat és egy masik helyen tdftalkalmaza-
sét értjik. Ez egy kétiranyu tevékenység, ami ugyanugy €érigtivetzetési modsze-
reket, mint a folyamatokat és az anyagokat.”

A vallalkozasok szamaratachnolégia atvételéindokolja, hogy altala a val-
lalkozasok megtarthatjak és novelhetik versenyképességgkeneigrizhetik piaci
pozicidikat, §t (j piaci szegmenseket is meghddithatnak. Ugy részeséketn
technoldgiatranszfer altal masok tevékenységeinek eredniénydgy nem kell
viselnilik a sajat kutatassal jar6 magas raforditdskattkazatot, ugyanakkor hasz-
nositani tudjak a ,kész” kutatasi eredményekbers tefietiségeket.
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A technolégia atadasavaprofitot tudnak elérni azok az intézmények és val-
lalkozasok is, akik korlatozott adottsagaik vagyikss koltségvetésilk okan nem
képesek kihasznalni K+F eredményeiket, igy a technoldgiafesinszkiil eredmé-
nyeik kivil rekednének az innovéaciés folyamatokon.

A technoldgiatranszfer tehat, mint az innovacio 6szténzés egykoze lehe-
tévé teszi a résztvévfelek szamara a kolcsondserbrelés munkamegosztast, és
emellett jelenis hatast gyakorol az innovaciés folyamatban megjeszervezetek
korére azaltal, hogy a technol6gia atadasataliba profitszeréd K+F-ben érdekelt
felek kore, s egyben a léterudas szélesebb korben valé hasznositasara adodik le-
hetség.

A technolégiabeszerzésének indokaa felmertb, de belllél ki nem elégit-
het technolodgiai igényekre vezethiktvissza, s az aldbbiakban foglalhatok 6ssze:

- A sajat K+F részleg hianya Amennyiben a véllalkozasnak nincs sajat kuta-
tas-fejlesztési részlege, akkor a legegydzertechnolégiai igény is csak be-
szerzés Utjan elégitlieki. Mivel a specialisan egy-egy technolégia hasznosi-
tasara alakult spin-off cégek kivételével a kisebballddizdsok anyagi és em-
beri ebforras hianyadban rendszerint nem képesek szandoktel# kapacitast
kiépiteni, igy a technolégia beszerzésikoués elengedhetetlen feltétele.

- A belsé és a kil$ tudas kombindlasanak sziikségességh sajat kutatasi
kapacitassal rendelkéz/allalkozasoknak is sziikségik lehet technoldgia be-
szerzésre, hiszen a sajat tudas és tapasztalat korlatoltathem teszi lehe-
tévé, hogy minden kihivasnak megfeleljenek. Ugyanakkor azfsrdulhat,
hogy egy nagy tapasztalatu és jelenK+F hagyomanyokkal rendelkegal-
lalkozés is — koltségkimélés okan — sajat technoldgiajakélgy, mar meg-
Iév6, s igy olcsébb technoldgidval kombinalja.

- A mar kihaszndlt sajat K+F kapacitas mellett felmerlb 0j piaci igények
El6fordulhat, hogy egy intenzivebb K+F szakaszban, mikor a sajtcka-
sok teljesen kihasznaltak, gyors piaci valaszra van sziikgégkor sajat ku-
tatas-fejlesztésre csak a mar folyd projektek hattszbeitdsaval lenne mad,
ami viszont a hosszabb tavu versenyképességet karosandbefobtja, igy
ink&bb technolégia beszerzésre keril sor.

A technoldgiabeszerzésének akadalyaidziil egy technoldgia-vaséarlénak az
alabbiakkal kell a leggyakrabban szembenézni:

- Magas tranzakcids koltségekEz a kézenfeky akadaly egyrészt lehet a be-
szerzend technolégia magas ara, de ugyanugy vonatkozhat az adaptacié vagy
a felmeriié szellemi tulajdon-jogok révidtavon ki nem termethkbltségeire,
amelyek ugyancsak akadalyozzak a technoldgia beszerzést.

- A technolégiat nyujtoé félrél beszerezhat informacidk elégtelensége A
technoldgiai tranzakciok — kuléndsen a nagy érti&ichnolégiak esetén — bi-
zalmi Ugyletek. Ennek megfetan a technoldgiai teljesképességeén tul az
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eladdrdl beszerezhetnformaciok, annak megbizhatésaga, transzparens piaci
viselkedése, korabbi technoldgiai ligyletei jebsen befolyasolhatjak egy tz-
let |étrejottét.

Az NIH (,not invented here”, nem itt fedezték fel) probléma: A kizarélag
sajat tudasra/technoldgiara tAmaszkodo, ugynevezett etnoceitrikumo-
dellt kovet vallalatok elutasitjak a nem naluk kifejlesztett techndliédpasz-
nalatat, ami nyilvanval6 gatja a technolégia aramlasanak.

A szikséges technoldgia elérhétége, a tarsadalom riszaki fejlettség-
ének tikrében A gyorsan valtozo technologiai igényeknek koszobdretaz

is ebfordulhat, hogy a tarsadalomuszraki fejlettsége nem teszi letwet,
hogy egy adott technolbgia az elvart teljflsipességgel elértietegyen. Ez
ritk&n jelenti azt, hogy az alkalmazdk a léfségeksl teljesen elrugaszkodott
technologiai igényeket tamasztananak, inkdbb csak annyit, hteghrologia
alapveten kifejleszthdt ugyan, de nem olyan gyors vagy pontos, mint ahogy
azt a megrendélelvarna, igy nem szerzi be.

A technoldgia transzfer folyamatat eddig a technolégia-i@s&zemszogé-

b6l 6sszegeztiik, most azonban tekintstk at a technoldgiat satdgadtidalardl is.
A technolégiaatadasanak okaiktzott mindenképpen emlitedkd

A koltségvetési megszoritdsokSajnalatos, ha a pénz hatarozza meg egy
technolégia sorsat, de szamos példa van ra, hogy médgbetiektet hianya-
ban a fejles#t a fennmaradas érdekében kénytelen értékesiteni a technoldgia-
jat. Ez a véllalkozas szempontjabdl életveszélyes lbimten egy hosszabb
tavon is biztos jovedelmet jelénértéket bocsat aruba, s a kapott ellenérték
felélése utan tonkremehet.

Az ipari szektor nyomasa A kiterjedt piaci kapcsolatokkal és kereskedelmi
tapasztalattal rendelk&z/allalatok folyamatosan keresik a kapcsolatot az al-
kalmazott kutatéhelyekkel, illetve a kisebb, rugalmasabtedijnolgiak fej-
lesztésére alkalmasabb, de a piacra |épés korlatait ks nehezen tudé
vallalatokkal. A piacon lésk kulonféle Uzleti konstrukciokat kidolgozva
igyekeznek a legjobb pillanatban hozzajutni a technolégiahoz, hogyeézt é
képes termékekben megjelenitve ndveljék sajat piaci Edzesket, s ennek
eléréséhez folyamatos ,nyomas” alatt tartjdk a technolégizf€jlet.

Az individualis hasznok Amennyiben a technolégia felett rendelileszer-
zédéseiknek kdszonhin j6 alkupozicidban vannak, akkor a technolégia at-
adasat sajat személyes hasznuk (a tranzakciobdl szarmahék jutayy
royalty) is befolyasolhatja. Ez akkor jelent problémat, hacanglyes érdekek

a cég hosszabb tava érdekei elé kerllhetnek, s emiattlysy technolégia
kerll értékesitésre, amelyet egyébként a piacok védelmékéhbbi a cégen
belll tartottak volna.
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Végezetll, a technolégitadasfobb akadalyait foglaljuk 6ssze az alabbiak-
ban.

- Az alap- és alkalmazott kutatds noveké integracidja: Ez a folyamat nem a
technolégia hasznosulasat, pusztan az atadasi folyamatokah glisdten az
integracio eredményeként a kutatas-fejlesztés lépésesébb kézbe 6ssz-
pontosulnak, s gyakran az egyes klasszikus kategoriak (adak, alkalma-
zott kutatds, kisérleti fejlesztés) nem, vagy csak nehadanzthatdk el egy-
mastol.

- Az atado és az atvel kozott meglévs kulturalis kilonbségek Szamos ne-
hézséget okozhat az eliészociokulturalis kdrnyezet megléte is. Az eitér
targyalasi és szefdési szokasok (pontossag, formalitasok iranti igény, sze-
mélyes tavolsag-tartas, stb...) megnehezitikngha lehetetlenné teszik a ki-
16nb6 kultarkorksl valéd felek egylittrikddését. Mig a németek kézismerten
hiresek alapossagukrodl, a svajciak pontossagukrol, addig ablbolasldaul a
formatervezést, a kiflsjegyeket helyezik étérbe. A Kozel-keleten roppant
fontos a személyes kozelség, a masik ember megérintésmak@pr ezt a
Tavol-keleti emberek idegenkedve fogadjak. Egy dél-eurépai datetyala-
son a felek gyakran vagnak egymas szavaba, mig ez Japandprekiktet-
len.

- A titkossag garantaltsdga Ez a probléma a mar kordbban emlitett bizalmi
kérdésre vezethgtvissza. Annak ellenére, hogy a technolégiai Ugyletek jogi-
lag alaposan szabalyozottak, a sédések maradéktalan betartdsa nehezen
ellerdrizhe®. Kilondsen igaz ez a megallapitas az egymastol nagyon tavol
lévé technoldgiai Uzletfelek kdzott, hiszen pl. egy eurdpai technokigisa
az USA-ban nehezen kdvetbes a technoldgiat addé nem lehet meigggve
arrol, hogy csak az részesul a hasznokbdl, aki fizetett is érte.

3.5.2. Atechnolégia transzfer folyamatai

A technoldgia atadasahoz kothdéontosabb problémak megismerése utan te-
kintstik at a technoldgia transzfer alagvitlyamatait, melyek keretében a techno-
|6gia, illetve a hozza kapcsolodo tudas gazdat cseréhet.

3.5.2.1. Személyi mobilitdshoz kothgtatadas

A személyek alkalmi vandorlasa, mint pl. a kulféldi tanulmanyutak vagy a
tatéi csereprogramok, illetve konferencidk nagyban hozzajaralna&hnoldgiai in-
formaciok cseréjéhez. Ez azonban a legtdbbszdr kétiranyu folyésnatgazdasagra
alapveten nem veszélyes, hiszen a sajat tudasa megosztasadie ceeh@zgjaba
visszatéb tudds mas tuddsoktdl kap technoldgiai informaciokat.

Egészen mas a helyzet azon tuddsok esetében, akik nem szaattékiegza-
térni az anyaorszagba. Az ilyen, a személyhez kotott tud@asdedsy aramlasat &
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idézs folyamatok jelentették példaul az Egyesiilt Allamok technoldgjbdésének
kulcslépéseit. A kdznyelvben csgkgyelszivas™nak (brain-drain) ismert folyamat
Iényege, hogy a tudas birtokosa a jobb munka- és/vagy életkoriimpnigttkel-
hagyja azt az orszagot, ahol a tudast megszerezte, s rkasfaibztatja képessége-
it. A probléma hazankat is érzékenyen érinti, hiszen az ebmtitedekben szadmos
tudds vandorolt Nyugat-Eur6paba vagy az USA-ba a jobb életkdrtilményitk mia

Méara szamos orszag (koztik legUjabban hazank is) konkrésdket tesz
azért, hogy visszacsabitsa a kulféldre vandorolt tudésolaty\isszaszivas,
brain-gain). Uj munkahelyek kialakitasaval, hazatelepedésirigifakkal probaljak
ravenni a tudasbirtokosait arra, hogy a fejlettebb technoldgiginkények kozott
megszerzett tobblettudast Ujra az anyaorszagban kamafbzteeben a folyamat-
ban a kelet-azsiai orszagok jarnak az élen, Dél-Korea példaultegsriidolgozott
programot nikddtet az USA-ba vandorolt, vagy az egyetemi tanulmanyok utan ott
allast vallalt tudosok hazatelepitésének segitésére.

3.5.2.2. Egyittmikodések

A technolégiai egyuttiikodések alapvétformija akdzos kutatds/ kdzos
fejlesztés Ennek keretében az innovacids folyamat kilodiszzegmenseiben, adott
feladat elvégzésére véllalkoznak a partnerek. Az ilyerstippgyuttnikodések so-
ran az egyes felek birtokaban ééeljarasok és tudas ohatatlanul gazdéat cserél, béar
arra gondosan ugyelnek, hogy egyrészt ne osszanak meg a partidriefdrma-
ciét, mint ami a sikeres egyuttikodéshez nélkuldzhetetlen, masrészt pedig biztosit-
sék, hogy adlik szarmazé informacidkat a partner csak a k6z6s projektaszno-
sithassa és semmiképpen se adhassa tovabb.

Ennek legegyszébb eszkdze a titoktartdsi szédés (confidentiality
agreement, non-disclosure agreement), melyben a felek szalddyazegymas tu-
domasara hozott technolégiai informacidk kezelésének maédjat (bhtawz&ore, ér-
vényesség ideje, szankciok). A kozos kutatasok eredméihyefelek — ha nem is
mindig egyend mértékben - de mindketten részesulnek.

Ugyancsak az egyltiikodések kozé tartoznak az egyetéchnoldgiai part-
nerek kdzott létrejév kozos vallalkozasok Az egyend technoldgiai partnerség azt
jelenti, hogy — ellentétben ékebefektetéssel, ahol a tudas ééke tmas-mas part-
nertl szarmazik — a k6zos vallalkozasokba a partnerek mindegydemi tudas-
sal/technoldgiaval 1ép be.

3.5.2.3. Alvallalkozéas (subcontracting)

Az alvéllalkozasba adas soran a megrehdaldjaban az alvallalkoz6 specia-
lis tudasat, illetve képességét vasarolja meg. Az egulittdésekhez hasonléan ez
is egyfajta szoros partnerkapcsolat, azonban az edikiittds eredményedb don-
téen a megrendélrészesedik, az alvallalkoz6 a kompenzéacio fejében rendszerin
nem tarthat igényt fejlesztésének eredményére.
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Mivel azonban az ilyen kapcsolatokban nem egysreegy termelési kapaci-
tasnak, hanem az alvallalkoz6 szellemi kapacitdsénak kifilésarol van szo, igy
ha az alvallalkozéi teljesitménynek talalmany az eredméakkor ennek feltalaloi
jogai az alvallalkozét illetik. Ennek megfebein az ilyen technolégiai kapcsolatok-
ban ebre gondosan rogziteni kell a képld szellemi tulajdon megosztasat és a vé-
delméhez kapcsolodd koltségek viselését.

3.5.2.4. Technoldgia export/import

Ennek a folyamatnak az elnevezése kissé csalOka, hiszeorseagok, ha-
nem vallalatok kézotti technolégiaaramlasrol van sz6. A tedigimlexport/import
val6jdban a ,testet 0Olt6tt”, azaz kézzelfoghaté eszkdzokbeyvattsitott technold-
gia tulajdonosvaltassal jaro vandorlasa.

3.5.2.5. Technoldgia hasznalat (licencia)

Az el6zovel ellentétben ez a folyamat a ,testet nem olt6tt teduial tulaj-
donosvaltassal nem jaré vandorlasa, melynek soran a vasarlé a techresagid dx
ti jogat szerzi meg, esetlegeslieni, térbeni, illetve az alkalmazasi tertletet vala-
mint a tovabbértékesithieteget érirt korlatozasokkal. Az ilyen tranzakciok kom-
penzélasanak rendszerint kétféle eleme van: egyrészihrotégia hasznalati joga-
nak atadasakor a vasarl6 egy egyosszdempncia dijat fizet, masrészt az eladd
igényt tart az értékesitett technoldgiaja felhasznalasabd késsbbi hasznok rég-
zitett szazalékara (royalty) is.

3.6.A technologia transzfer intézményrendszere

A technolégiai fejpdés valamint a gazdasagi szerkezet atalakulasa kovetkez-
tében az 1990-es évékia tudas- és technolbgiatranszfer folyamatok meghatarozé
szerepet jatszanak a vilaggazdasagban, és igy az azt ésgvadtézmények a val-
lalkozasfejlesztés szempontjabdl is kiemetkgglentisédivé valtak. Mivel a tech-
nolégiai tudas elterjedését a hozzaférés valamint az éatvesznositasi képessége
hatédrozza meg, a technolégiatranszferben résghamat kdzvetit intézményeknek
elssrendi feladata az informacidékhoz vald hozzéaférés biztositasatéshaoldgia
sikeres alkalmazasanalostgitése, tehat a tudas eljuttatdsa a vallalkozasokhoz. Az
innovacios rendszerek nemzetkdzi 6sszehasonlitasa alapfdigyathets, hogy a
technolégiatranszferrel foglalkozd szervezetek alabbtigusai kilonbdztethék
meg:

- aktiv hidkép# intézmények,

- innovacids lgynokségek (passziv hidkepeézmények),

- egyetemi technoldgia transzfer irodak,

- tudomanyos és technoldgiai parkok, technoldgiai kdzpontok.
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Az alabbiakban ezen intézménytipusok jellérmanasait tekintjik at, s mon-
danivaldnkat gyakorlati példakkal is illusztraljuk.

3.6.1. Aktiv hidképzintézmények

A technoldgiatranszferrel foglalkozo6 intézmények koézil az diitdképs in-
tézmények azok, amelyek a technoldgia- és tudaskozvetktéskutatasi tevekeny-
ségukon keresztil valdsitjdk meg. Az ilyen intézményekaaviacios folyamatban
az alapkutatasi és a fejlesztési |1épés kozott helyezkezinglevékenységiket alta-
laban kormanyzati tAmogatas segitségével végzik, amelglgk hogy az ilyen
hidkép® intézmények altal nyujtott szolgaltatasok minél olcs6bba, Inkibrényeb-
ben elérhédivé valjanak a felhasznalok szamara.

Az aktiv hidkép# intézmények egyik jellendzpéldaja a Hollandiabaniko-
dé TNO, az Alkalmazott Kutatasok Szervezete, amelynek hidszerkpereanyzat,
a tudomany és a magéanszféra kozotti parbeszsggitésében nyilvanul meg. A
TNO 1932-ben torvény altal j6tt |étre, azonban autondm intézménkkrezkedik
el a holland technolégiatranszfer intézményrendszerében. A zegrek jelenleg
tébb mint 5000 alkalmazottja van, tevékenységi kdre igen szé&bedidd természe-
tesen alkalmazott kutatassal és fejlesztéssel foglalkazikérnyezetvédeledit
kezdve a feldolgozdiparig. Osszesen 15 kutatdintézefi&batet, kozottik a Vé-
delmi Minisztérium vezét laboratériumat. A létrehozott tudast a partnervallalkoza-
sok segitségével értékesiti, atadja a kormanyzatzgagagi Uzletfeleknek, kilénos
tekintettel a kis- és kézépvallalkozasokra. A TNO rendseereesz részt az Euro-
pai Unié kutatasi programjaiban, kulféldi kutatéhelyekkel katiggmikodési meg-
allapodasokat. A TNO bevételeinek kb. 40 %-a korméanyzati finanzsbol, 20 %-
a minisztériumi megrendelésekp 20 %-a pedig szebdéses kutatdsokbdl ered.
2002-ben éves forgalma 479,5 milli6 EUR-t tett ki, ami jelzi, hogyjaiakban ez
az intézmény Eurdpa egyik legnagyobb technolégiaszallitdja.

Az aktiv hidkép# intézmény hazankban sem ismeretlen fogalom, hiszen egy
masik jol ismert haldzat, a németorszagi Fraunhofer Targagégjara 1992-ben
nalunk is létrehoztak 8ay Zoltan Alkalmazott Kutatas-fejlesztési Alapitvany
intézethal6zatat. Az egyes intézetek profiljat (Budapest-aeghgologia, Miskolc-
logisztika, Szeged-biotechnoldgia) a kézeli egyetemi/akaddmtatohelyeken fo-
ly6 intenziv tudomanyos munka hatérozta meg, de a technolégiamenedizsneent
retek hianya okan ezen intézmények hatékonysagban meg senik&aébldi tar-
saikat.

3.6.2. Innovécibs Ugynokségek (passziv hidkémzzmények)

Az innovacios ugynokségek tisztan informacionyujtassal, techraddgveti-
téssel foglalkoznak, sajat kutatassal nem vesznek résezhaoldgiaterjedési folya-
matban. Mivel funkcidik nagyrészt azonosak az aktiv hidkémzzményekkel és a
kilbnbség csak a sajat kutatasi tevékenység hianyaban nyimégulaz tgynoksé-
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gek passziv hidképantézményeknek is tekinthid, melyek kapcsolatot teremtenek
a technologiat kerék és a megfeléltudassal rendelkék kozott.

Kulénbdz nemzeti innovacios rendszereket vizsgalva a tébb orszagpean is
lenlews intézménytipusok a kdvetkéz

- innovéacidkozvetit kdzpontok,
- Uzleti innovacios kdzpontok,
- nemzeti és regionalis fejlesztési ligynokségek.

Az Eurépa nagy részén megtalalhatdnovaciokozvetis kdzpontok
(Innovation Relay Centre, IRC) egy nemzetkdzi hal6zat tagjee)yeet 1995-ben az
Eurdpai Bizottsdg hozott |étre az eurdpai innovaciés eredmésiyaiesztésének
elésegitésére. Innovacié tamogatd szervezetként a kdzpontakeglss célja az in-
novativ technolégiak nemzetkdzi atadasanak, illetve atvételdregkonnyitése az
eurépai cégek és kutatdhelyek kdzott. Az évek soran az IRMt&k a KKV-k ko-
z6tti technolégiatranszfe feurdpai haldézatava, a kdzpontok szama ma mar 68. Az
IRC-k f6 célcsoportjat a technolégiaorientalt kis- és kdzépvallabaz&épezik, de
nagyvallalatokat, kutatasi intézeteket, egyetemeket, techimbldigpontokat €s in-
novacios ugynokségeket is megprébalnak tevékenységiikbe integralni.

Az IRC-k egymassal egy Internet-alapu rendszeren keresattéllkapcso-
latban vannak. Az egyes orszagok vallalatainak technologiaigééyeikindlatéat
felmérik, majd nemzetkdzi adatbazist hoznak Iétre, melynek sgéitsiéa szakébk
megprobaljak az ajanlatoknak, ill. igényeknek megéekalpcsolatokat létrehozni a
véllalkozasok kozott.

A kdzpontok megjelenési formajukat tekintve igen valtozatolgaéznek kis-
vallalkozashoz hasonlé, két-harom szabéet dolgozd szervezetek, masok viszont
nagyobb technol6giai kozpontok, kereskedelmi kamarak, esetlegeampletrészie-
geként nikddnek. Az IRC-hal6zat személyzete (kb. 100 dyakorlott specialis-
takbal all, akik tzleti, ipari és kutatasi hattérrel rendelkeznek

A nemzetk6zi haldzat egyik tagja @kdciai Innovaciokozvetity Kozpont,
mely 6 céljait a kovetkedképpen fogalmazta meg:

- kdzds munka a skot szervezetekkel a technoldgiatranszfezesédsk kiala-
kitasdban annak érdekében, hogy mind a skét, mind pedig a tébbi ad@épai
lalkozas ki tudja elégiteni technoldgiai sziikségleteit és

- a skot szervezetek dsztbnzése az Eurdpai Unidé K+F finangzimmogramja-
iban val6 részveételre.

A skoét IRC konferencidkat, szeminariumokat szervez ajgyilpési célzattal,
a cégeket folyamatosan 0sztbnzi versenyképes technolégidatald megtételére.
Emellett finanszirozasi lehitégek, illetve egyutttikodd partnerek keresésében
nyujt segitséget, @lsorban KKV-k szamara, tovdbba — amennyiben igény van ra -
képviseli a cégeket az egyes technoldgiatranszfer-ligyndksegelezvényein.
Mindezeken tdl segit a technoldgiatranszfer megallapodasekdezasaban, infor-
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maciéval szolgal a szellemi tulajdonjoggal, valamint az unideovacié-
finanszirozassal kapcsolatos kérdésekben.

Magyarorszagon is tikodik ilyen innovaciokozvetdt kézpont, azEurdpai
Uni6é Magyarorszagi Innovacidkdzvetit Kozpontja (IRC Hungary), amely az
INNOSTART Nemzeti Uzleti és Innovaciés Kozponttal, valamintNETI-vel
(Nemzetkdzi Technolégiai Intézettel) egylitkidve konzorciumi formaban latja el
feladatait. A hal6zat tdbbi tagjdhoz hasonl6an ez az intézngaytéchnoldgia-
transzfer 6sztonzésével, technolbgiai atvilagitasok végeésés informacio-
szolgaltatassal foglalkozik.

A technoldgiatranszfer intézményrendszeréberizaeti €s innovaciés koz-
pontok (Business and Innovation Centre, BIC) is rendkivil fontos seetéfienek
be. Az ilyen intézmények a viszonylag magas piaci kockdjattalj termékek és
technolégidk fejlesztésével és eladasaval foglalkozo IkdHlasokat tamogatjak
pénzigyi, kereskedelmi, és K+F tanacsadassal. Az IRC-khez basatek is egy
nemzetkoézi hél6zat részei, az Europai Uzleti és Innovacios Kozpaldizathoz
(EBN) tartoznak, amelyet az Eurdpai Unio vallalkozasfejeséllal hozott 1étre a
80-as évek masodik felében. Napjainkban a haldzat korulbelll 150 Eagbpa
szinte minden részén megtalalhato.

A kulénb6z BIC-ek mindenitt azonos modszertannal, azonban a helyi saja-
tossagok figyelembevételével segitik az innovativ valedisok fejpdését. A szer-
vezetek informacionyujtassal ill. partnerkdzvetitésselaiigiznak, & célcsoportjuk
az innovacioé-orientalt kis- és kozépvallalkozasok halmazaékemységik kereté-
ben a kozpontok felkutatjak az innovacids projekteket, menedzZsetdnacsadassal
segitik piaci megvaldsulasukat, valamint kockazéktebefektatknek kinaljak fel
oket.

A cambridge-i St. John’s College altalikddtetettSt. John’s Innovaciés
Kdzpont az egyik legmagasabb szinvonall ilyen jdllegervezet. 1987-ben hoztak
Iétre a helyi tudoméanyos park tertiletén azzal a céllal, biabpti tamogatast illetve
elhelyezési lehéséget (infrastrukturaval ellatott irodakat) nydjtson aakédzisban
levo tudasalapu cégeknek. Ezen inkubacios tevekenység keretében a lgigbent
embergardaja ingyenes tanacsadasi tevékenységet vépmrlakd vallalkozasok
szaméra. A St. John’s Kozpont tevékenységének sikeresskgébggy napjaink-
ban tobb mint 150 induld, egyetemi Gtletékblapitott vallalkozéas talalhatdé benne.
A BIC szoros kapcsolatokat épitett ki tobb gazdasagfeflsisés technoldgiatransz-
fer szervezettel (pl. Gzleti kozpontokkal, kamarakkal stb.)ewbpai technoldgiai
piachoz pedig a helyi innovacié-kdzvétktzponton (IRC) keresztil csatlakozik.

Az EBN hal6zat magyar tagja az 1995 OGta alapitvanyi formabigkod
INNOSTART Nemzeti Uzleti és Innovacios KozpontKiildetésében megfogalma-
zott célja a legigéretesebb innovativ projektek felkutatésak megvaldésulasanak
elésegitése, valamint innovacios parki szolgaltatdsok nyudjestechnolégia-
orientélt vallalkozasok szamara.
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Az innovaciés lgyndkségek harmadik nagy csopoatjagémzeti €s regiona-
lis fejlesztési Ugynokségeklkotjak. A nemzeti innovacids rendszerek jelsneésze
magéaban foglal egy nemzeti s#irihnovacios szervezetet, amelyet leggyakrabban
nemzeti fejlesztési ligynokséwek vagy fejlesztési kozpontnak neveznek. Ennek az
egyik tradicionalis példaja aANVAR (Agence Nationale de Valorisation de la
Recherche), a tulajdonképpeni Francia Nemzeti Innovaciés Ugynoasgajyet
azért hoztak létre, hogy a tevékenységi szektortdl flggdtlosztondzze és finan-
szirozza a francia kis- kdzépvallalkozéi réteg innovacioskmwységét. Az tigynok-
ség kormanyzati fellgyelet alatt all, ma évi 215 millié EkiiRségvetéssel rendel-
kezik. Az elmult két évtizedben a rendelkezésére allé 3,llEm EUR-b6I tobb
mint 22000 céget és laboratdriumot, illetve tébb mint 34000 innovacigskfab
tamogatott.

Az lUgyndkség a francia KKV-k sziikségleteinek teljesf@sétrehozott egy
24 tagbdl allo regionalis fejlesztési Uigyntkséghaldzatot. Rkftédsztil ajanl szak-
értsi, tanacsadasi szolgaltatasokat, segit a technikai partk@zékti kapcsolat |ét-
rehozaséban (kutatéhelyek és technoldgiatranszfer szervezetet, lgimétlett ipari
és kereskedelmi kapcsolatok kialakitdsaban, illefkefinanszirozas megvaldsita-
sdban is segédkezik. Esetenként az ANVAR az innovacios priogeakapcsolodd
kiadasok 50 %-ig terjéen pénzlgyi tAmogatast is nydjt kamatmentes kolcson for-
majaban, amelyet csak sikeres projekt esetén kelkzafigetni. A gazdasagi és
pénzigyi szakéft jelentéseken alapulé finanszirozasi dontések a regionafsahi
lokban sziiletnek. A kdézpontban és a regionalis hivatalokbargglenintegy 500
fét alkalmaznak. Az ANVAR a nemzetkdzi innovaciés kapcsolatékegitésére 4
kulfoldi fiokot is fenntart: Belgiumban, az USA-ban, Izraelben és Kanadaban.

A nemzeti szinttel ellentétben szdmos orszagbeagi@nalis fejlesztési tigy-
nokséghaldzat tagjai nem vesznek részt a technolégiatransdfemiatokban. Pél-
danak okaért a kanadai Halifax Regionalis Fejlesztési Ugynokség uaakozas-
fejlesztéssel foglalkozik, azonban szolgaltatasi kore alkaltdsok kialakulasanak
Osztbnzését, az Uzleti terv elkészitésében nyujtott segfiteginformacidszolgélta-
tast vagy a finanszirozasi forrasok felkutatasat tartalejaziszont a technoldgia-
transzfert nem. Ebben hasonlatos a hazankban féllebgionalis vallalkozasfej-
lesztési szervezetekhez. Ezzel ellentétben példaul asWelglesztési Ugynokség
az Egyesllt Kirdlysagban kulén munkacsoportot rendel a technofigiater tevé-
kenységnek, amely felméri a vallalkozdsok technoldgiai €glétkeit, hozzaférést
biztosit az 0j technoldgiak fejlesztéséhez és bevezet@setikséges szaktudashoz,
lehetiséget nyujt a hasonlo technologiai érdeié<i cégek kozotti haldzat kialakita-
séhoz, illetve publikacidin, jelentésein keresztll segiti az irdoiddramlast.

3.6.3. Az egyetemi technoldgia transzfer irodak

Napjainkban egyre inkabbdstdik az egyetemek vallalkozoi jellege. Az ere-
detileg csak alapkutatasokkal foglalkoz6 delstatasi intézmények kormanyzati ta-
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mogatottsaga fokozatosan cstkken, igy ennek kdvetkeztében ekgbd indvek-
szik a fel$oktatési intézmeények altal vallalt szédéses kutatdsok aranya, s ezaltal
ergsodnek uzleti kapcsolataik.

Az egyetemi technoldgia transzfer irodak olyan egyetemekih mmékods
szervezeti egységek (technoldgiai tgynokségek), amelkalpakon belll 1étreho-
zott tudas, a tudoméanyos eredmények marketingjével, érté&éasitdoglalkoznak.

A felhalmozott tudasbéazis gyakorlati hasznositasat végziz, @z alapkutatasok so-
ran keletked eredmények iparban toéri@elhasznalasdhoz keresnek Uzleti partne-
reket, az Uj termékek, ill. eljarasok engedélyeztetédgrik, konzultaciokat szer-
veznek. Az glbbiek mellett segitenek az egyetem vallalkozasainak riagieben,
szervezik a hallgatok szakmai gyakorlatat, informaciot ayajk az érdekbsknek,
valamint az egyetemi kutatécsoportok szamara igyekeznekadkwadsoktol koz-
vetlen tAmogatéast szerezni.

Példaként bemutathaté az Amerikai Egyesiilt Allamokban Ualzana-
Champaign lllinois Egyetemen niikddé Technolégiamenedzsment Hivatal
1995-ben alapitottak, eredetileg Kutatasi és Technolbégiamenedzbtivetal né-
ven. Szellemi tulajdonjogi szolgaltatast nyujtott, fokoztaegyetemi-ipari kutatasi
egyuttnikodések mértékét éséekgitette az egyetemi technolégia atadaséat a kdzos-
ség szamara. 2000-ben két kulon egységre osztottak: Kutatasi AdminiszHac-
talra (ORA) és Technol6giamenedzsment Hivatalra (OTM), hogy nowveljgkijtott
szolgaltatasok hatékonysagat. Az ORA fidehz egyetemi kutatok és az ipari part-
nerek kozott szilét megéllapodasok létrehozasaért, valamint tanacsadast végez
szellemi tulajdonjogi tigyekben. Az ORA intézkedik minden olyaraghgszallitasi
megallapodas tgyében, amely a kutatdsokhoz sziikséges anylagidg maga-
ban. Az OTM felebsséggel tartozik az egyetemi kutatadsokbdl szarmazo sedlle
lajdon értekeléséért, védelméért és marketingjéérttseggt nyujt a szellemi tulaj-
donjoggal és -politikhval kapcsolatos kérdésekben, kodzvetleniittedglgozik a
szellemi tulajdon Iétrehozdival, széizel, tamogatjasket a nyilvanossagra hozatal-
ban és a kereskedelmi forgalomban valé megjelenés folyamataban.

Az egyetemi technoldgiai Ugynokségek kilondsen fontos szeretredtn@k
be az egyetemvarosok kutatéhelyei és a kulomlydari koncentraciok kdzti transz-
fer folyamatokban. Azonban az ilyen intézmények hazai meghonosqekesdts
mértékben gétolja, hogy a hazai telktatasi intézmények jorészt nem rendelkeznek
irott vagy iratlan szabalyokkal az intézmények falaitiilbeépz’dott szellemi ter-
mékek tulajdonviszonyait és hasznositasatédlet Mivel a fel§oktatasi intézmé-
nyek az elmult évtizedekben — jorésztkeellatottsag okan — szamos talalmany ol-
talmarol kénytelen voltak lemondani, igy nem birtokolnak olyagilesni tulajdon
portfoliét, amely biztos rtkbdési alapot adhatna az egyetemi innovacios intézmé-
nyeknek.
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3.6.4. Tudomanyos és technoldgiai parkok, technoldgiai kbzpontok

Az el tudoméanyos parkot az 1950-es években hoztak létre az Amerikai
Egyesilt Allamokban. Azéta az egész vilagon elterjedt epdeth s szamos eset-
ben bizonyitotta, hogy hatékony technolégiapolitikai eszkéznek szAnitdoma-
nyos parkok fejlettebb formainak széles valasztéka tatbmEgyesilt Kirdlysag-
ban, s ezek a parkok méas orszagok tudomanyos parkjai szandirdaként szol-
galnak. A tudomanyos parkok fogalmanak meghatarozasara is egiiigyiralysag
Tudomanyos Parkjainak Szévetsége (UKSPA) altal adott definicidndlfsk:

»A tudomanyos park olyan vallalkozastamogatasi és technoldgiasfer-
kezdeményezés, amelynek célja, hogy

- az innovacié-vezérelt, nagy ndvekedési ltetndas-alapu vallalkozasok lét-
rehozasét és inkubacidjat 6szténtzze, tAmogassa;

- olyan kdrnyezetet biztositson, ahol mind a nagyobb a mind nemzethkézi va
lalkozasok kdlcsonds @byon alapuld, sajatos és szoros egytkialést fej-
leszthetnek ki egy adott tudas-létrehoz6 kézponttal.

A tudomanyos parkok az emlitett célokat egyrészt a megfeleastruktura-
lis és tAmogatd szolgaltatasok biztositasaval probaljahi ehdéasrészt a tudast létre-
hoz6 kdzpontokkal (egyetemek, kutatdkdézpontok) alakitanak ki forrtiadiganii-
kodd kapcsolatokat. Végul, de nem utolsé sorban, aktiv menedzsameogrtast is
nyudjtanak az ugyfelek szadmara.

A fenti definiciok egyarant hangsulyozzak, hogy a tudomanyos padkieh- f
adata az innovaciéra alapozott vallalkozasok tAmogatéasa, azarisd meghatéaro-
zas kiemeli a parkok véllalkozastamogaté szerepkorét, azasarknak az induld
(start-up), tudasalapu vallalkozasok segitésében betéltdtt helyét.

Magyarorszagon az Ipari Parkok Egyesulete az Eurdpai Unibidiéfat fo-
gadja el, mely alapjan ,a tudomanyos park olyan terileti alapodukd kezdemé-
nyezés, mely nagyobbrészt a &lktatasi, kutatasi intézményekhez és/vagy a tertle-
ti K+F intézményekhez kédik, feladata az 0j technolégidkra alapul6 vallalkozasok
létrehozéasa, illetve annakiskgitése, a technoldgiai transzfer lebonyolitasa a kutaté-
intézetek és a parkban (vagy azon kivikids vallalkozadsok kozétt”. Ez utdbbi
meghatarozas a terileti alapon vald szdidégt is altérbe helyezi, s szintén hang-
sulyozza a parkoknak a technoldgia transzferben bet6ltott alegrexepét.

A tudomanyos parkokdf jellegzetességeként hatarozhaté meg tehat, hogy
egyetemek,diskolak kdzelében hozzak létbket. Céljuk ebs és kdzeli kapcsolatok
kiépitése az ipar és a fétktatasi/kutatasi szféra kozott, thmogatjak a tudomanyos
ismereteken alapul6 cégek kialakulasat. A tudoméanyos parkpknigi ként a
szamotte® innovacids potencillal rendelkiekis- és kozépvallalkozdsok, szadmukra
a parkok jelerts inkubacios szolgaltatasokat nydjtanak, melyek létrehoadsat-
manyzat vagy a helyi 6nkormanyzatok is tAmogatjak.

A tudomanyos parkok létrehozdsa harom alapseatégiaval torténhet:
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1. Az egyetem egyeddl létesit parkot (pl. a Cambridge Tudoméanyos Park),

2. az egyetem nem sajat maga, hanem mas partnerekkel egyuttvi&taés
latként hozza létre (pl. a Manchester Tudomanyos Park),

3. az egyetem egy egyuttikddési projekt soran gazdasagfejlésiagynok-
ségekkel, helyi 6nkormanyzatokkal kozosen, de nem kozos vallatadfor
jaban indit tudomanyos parkot (pl. a Sheffield Tudomanyos Park).

Mint lathatd, szamos kilonbdzszervezet vehet részt egy tudomanyos park
alapitdsaban. A szerégllehetnek a tudasteremtés intézményei (egyetemek, kutato-
koézpontok, mas fetoktatasi intézmények), a kormanyzat (nemzeti, regionalig vag
helyi szinti), az Uzleti szektor befektgf valamint regiondlis/helyi gazdasagfejlesz-
tési tgynokségek. Az érdekelt felek kilonb@tvarasokat tamasztanak a pank-m
kodésével kapcsolatban, amelyek 6sszehangolasaval hatarozhatdk togoma-
nyos park funkcioi. Az egyéb szeréblbevonasatdl fldgien az egyes stratégiak az
egyetemek oldalarol nyilvan eltekdltségigényiek, ugyanakkor — ennek megfélel
en - kilénb6# mértéki befolyast is biztositanak részikre.

Az egyik legismertebb tudomanyos parEambridge Tudomanyos Parkaz
Egyesult Kirdlysagban. Kialakuldsanak torténete 1970-ben@éitd amikor is a
Trinity College ugy dontott, hogy hasznositani kivanja a rendelkezééteruletet
és Bkét. Kedved korulményeket kivantak teremteni a technoldgiaigényes ipkrag
kutatdintézetek szamara a sikerdkauéshez, valamint a multinacionalis cégek tér-
ségbe dramldsdhoz. Cambridge-hez kozel akartak kialakifardanéanyon alapulod
ipart” azzal a céllal, hogy maximalizéljak a szaktudalszérelések (laboratoriu-
mok, miszerek) és kdnyvtarak koncentraciéjan alapubégket. Az indulé vallal-
kozasok szamara inkubatorhazat alapitottak, és a cégel\sdamhamosandtt a
kockazati tkefinanszirozas aranya is. A betelepulési folyamat eredmépyek az
élettudomanyokra éptilagazatok, illetve az Internethez és telekommunikaciéhoz
kapcsolddé vallalkozasok valtak dominanssa és nagy aranybanetégiksmagu-
kat ma is. 1999 végén mar dsszesen 64 dégdott a Parkon belll kbzel 4000 fog-
lalkoztatottal. A térségi hatas tekintetében pedig a mutatékimpozansabbak, hi-
szen Cambridge korul a csucstechnoldgiaval rendélkedlalatokbol kialakuld
klaszter tobb, mint 1200 céget tartalmaz, amelyek kdzel 35000dialkoztattak.

Hazankban a nemzetk6zi gyakorlatnak megfeteiomanyos park nemim
kodik. A budapestinfopark l|étrehozasanak céljait és korliiményeit elemezve el-
mondhatjuk, hogy ez a szerdelgs all a legkdzelebb ahhoz, hogy tudoméanyos park-
ka valjon, azonban ehhez az egyetem integrald szerepét, a témdéjdapcsolat-
rendszert még ésiteni kell.

A parkszetien mikdds 6nallo tudaskdzpontok masik nagy csoportjétah-
nologiai kdzpontok alkotjak. Ezek olyan intézmények, amelyek az adott féldrajzi
tertleten tradicidkkal rendelk&zechnoldgidkra, kutatasokra 6sszpontositanak, ra-
juk szakosodnak ugy, hogy 0sszéigik az adott terlleten rendelkezésre all6 magas
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szinti szaktudast. A tudomanyos parkokkal ellentétben nem tamaszkodnédd-eg
s6oktatasi intézmény integral6 szerepére.

Nagyon jol szemléleti ezt a tipust Blerjesztett Rendszerek Technoldgiai
Kdzpontja (DSTC) Ausztralidban. Ez tulajdonképpen egy kozos vallalat, ateestye
ausztral kormany Egyuttitk6dé Kutatasi Kézpontok Programja tamogat és amely-
ben 24, a vallalatok szdmara technikai infrastruktirat fefleszervezet vesz részt.
A Technolégiai Kdzpont vildgszinvonall kutatasokat folytat, seoféfiesztéssel
foglalkozik, képzési és professzionalis tanacsadasi tevé&gayvégez. Célja olyan
komplex kérdések megoldasa, amelyek léetteszik a véllalkozasok szamara,
hogy az informacios tarsadalom teljes potencidljat hasznogiidjiik. Kutatasi,
technoldgiatranszfer és képzési programjaik mennyiségiegiségileg is folya-
matosan javulnak, jelenleg a kovetéea tovabbi gazdasagi féflés kulcsat jelefit
iparagakra koncentralnak: kormanyzati online szolgaltatagmszeéglgy, honvé-
delem, oktatas, telekommunikacié és pénzugy.

3.7.A szellemi tulajdon védelme

Ebben a fejezetben a szellemi tulajdon alapf@tmait, azok védelmi lehét
ségeit, valamint a szellemi tulajdon vallalkozason belllhaedzselését, illetve érté-
kesitési lehéiségét mutatjuk be.

3.7.1. Iparjogvédelmi kategoriak és alapfogalmak

Az iparjogvédelemmel kapcsolatban a leggyakrabban felth&gitdés a ko-
vetked: mire is kaphatok szabadalmat és hogyahAhhoz, hogy ezt egyértetimn
meg tudjuk valaszolni, tisztazni kell a szabadalom odaitélésébkksmérveit.

Mivel szabadalom csak talalmanyra kaphato, iggzir atalalmany fogal-
maval kell megismerkedniink. A taldlmany abban kilonbozik a fetfesbl, hogy
gyakorlati alkalmazhatésaga bizonyitott. Azaz nem elég egplgpt (elvet, kémiai
anyagot stb.) feltalalni, hanem bizonyitani kell annak kongyékorlati felhasznal-
hatésagat is.

A szabadalomvaldjaban nem mas, mint egy talalmany Uzleti hasznositasara
alapitott kizarélagos rendelkezési jog. Akinek szabadalmaazajogosultsagot sze-
rez arra, hogy a szabadalom targyat kégalalmany Uzleti hasznositasa felgtta
szabadalom tulajdonosa (mas néven a szabadalmas) rendelkezzahadabnas
nem (feltétlenlil) azonos a feltalaloval: a feltalalé ugyantsa pl. az eljarast nem
tudja finanszirozni - 4tengedheti a szabadalom megszerzésémékdgét masnak
ugy, hogy ekdzben a feltalaléi jogai nem sérilnek.

A szabadalmi kérelmek elbirdlasanal harom fontos szemporintele figye-
lembe:
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1. Szabadalmat csak talalmany kaphat, azaz a felfedezésneaiétkgpitkor-

lati alkalmazhat6saggal kell parosulnia (Id. fent).

2. Szabadalmat csak olyan talalmanyra lehet adni, amely ntonikaa tech-
nika allasahoz. Aechnika allaséoz tartozik mindaz, ami irasbeli kdzlés,
szbbeli ismertetés, illetve gyakorlatba vétel Utjan barkimgza hozzafér-
hetvé valt. Ez azt jelenti, hogy a barmilyen médon nyilvanosségrathozot
talalmanyok mar nem képezhetik szabadalmi kérelem alagiat, a sza-
badalmi beadvanynak meg kelbahi a taldlmany nyilvanossagra kertlé-
sét (ez alél az USA szabadalmi rendszere kivétel, d¢ majd ké$bb
sz0lunk).

3. Szabadalom csak olyan talalmanyra adhatdé, amelylfeltadaléi telje-
sitmény igazolhatd, azaz pl. a szabadalmi kérelembe foglalt eljgeés
kdvetkezik mindenki szaméara egyértébn mar megléy eljarasok kom-
binaciojabal.

Ahhoz, hogy vildgosan lassuk, hogy az iparjogvédelem legfontosalipkate
ridja, a szabadalom hogyan illeszkedik az innovacié tagablutdmiarendszerébe,
tekintsiik at, hogy milyen intézmények, milyen cselekményehiggen koltségek
kapcsolhaték a szabadalmi rendszékauésehez (3.5. abra).

3.5. dbraA szabadalmaztatas tarsadalmi rendszere

Mas orszagok .
, & Mas
kormanyai, ,
P orszagok
nemzetkodzi .
szabadalmi
szervezetek hivatal
(WTO, WIPO) Szabadalmi
jogok
, Egyiitt-
Egyezmények Enged-
ményezés

Kormanyzat Szabadalmi Szabadalmas—— ™ Jogosult

Hivatal i
Adok, o )
tAmogatasok A technolégiai informéaciok
Innovacio,
diffazio

kontrollalt nyilvanossagra hozatala
Egyéb szerepldk (vallalatok, egyetemek, K+F intézmények, technologiai brokerek stb.)
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Mint az abrardl lathatd, a szabadalom tulajdonosa jogait ar reetozeti sza-
badalmi hivataltol kapja és ott is tartjdk fenn részésgadadalmi dijak fejében. A
fizetend dijak lehetnek egyréseljarasi dijak, amelyek az adott szabadalom oda-
itéléséhez kapcsolddnak, masrészt péatigtartasi dijak, amelyek a megadott sza-
badalom folyamatossagat biztositd, évenként fizételijdk.

A szabadalmas a jogait mas személy vagy jogi személgreegtengedheti
(engedményezheti), melyért rendszerint anyagi ellenszatgsitkap. Az ilyen tipu-
sU engedményezés célja a szabadalom minél jévedi#diméasznositasa, azaz ha a
szabadalom tulajdonosanak nem all szandékaban a szabadalom hasgz st
agy véli, hogy a szabadalom hasznositdsara egy masik szesg§l\szervezet an-
nak specidlis tudasa vagy Uzleti kapcsolatai révén Halasabb, akkor a haszno-
sitast erre a személyre vagy szervezetre bizza. Adalates az ilyen tipusén-
gedményezé=llenértékeként rendszerint az engedményezés l|étrejottgiofixe
Osszeget, a kébbiekben pedig a hasznositasbdél érédvétel bizonyos hanyadat
kapja.

A szabadalmi hivatalok alapvet feladata a nemzeti kérelmek elbiralasaval
kapcsolatos eljarasok lefolytatasa. Mivel a szabadalonzetéfog, ezért az egyes
hivataloknak mas orszagok hivatali Ugyeibe nincs beavatkdehstségik. Ez
ugyanakkor azt is jelenti, hogy egy adott szabadalom csak abluaszagban érvé-
nyes, ahol megitélték, s ha valaki tobb orszagban is szeretne ugyanaimaaniab
szabadalmat kapni, akkor az egyes orszagokban egyenkéntjdgditanegszerez-
nie. Itt kell megemlitentink, hogy a fentiek értelmében &aya hasznalt ,vilag-
szabadalom” kifejezés értelmetlen, hiszen semmilyen szsnek nincs jogositva-
nya a vilag 6sszes orszagara egy eljarasban szabadalnalt/gyanakkor az arany-
lag magas szabadalmi koltségek miatt vékaetnincs olyan szabadalom, melyet
minden orszagban kulon eljarasban bejelentettek volna, hiszen alteghitag fej-
letlen orszagokban (ahol a védett szellemi tulajdon jogosalbdaznositasara gya-
korlatilag nincs esély) ez csak indokolatlan tobbletkdltségekattgne.

Mivel a szabadalmi kérelmek elbiralasa soran szamos adpés han (Gjdon-
sagvizsgalat, feltalaloi tevékenység vizsgalata), nkelytelesleges annyiszor elvé-
gezni, ahany orszagban a talalmanyt szabadalmaztatni akggjakai nemzeti szu-
verenitas tiszteletben tartdsa mellett — az eljargiszegibbé, gyorsabba, megbizha-
tobba és olcsébba tétele érdekében bizonyos nemzetkdzi egyeznkéngtdben
lehettség vamemzetkozi bejelentédenydjtasara. Az ilyen bejelentés szabadalmat
kozvetlenil ugyan nem eredményez, de az eljards mindaddig koziéshae fo-
lyik, amig a bejelentés a végsemzeti biralati fazisba nem kerdl.

3.7.2. A modern szabadalmaztatads nemzetkdzi keretei

A terlleti elv alapjan egymastél fluggetlen iparjogvédelandszerek kozti
egylttmikodés 1883-ban, Réarizsi Egyezménnyelvette kezdetét. Az Egyezmény
alapvet rendelkezése az egyérglbanas elve volt, melynek révén az egyes orsza-
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gok szabadalmi rendszerei kinyiltak a tagorszagok falisdamara. A hazai beje-
lentéssel szerzett élsbséget az Egyezmény 12 hdnapon belil a tébbi tagorszagban
is érvényesiteni engedte, azaz az egyes tagorszagokbaaw reatott orszagban tett
bejelentés napjatdl, hanem a ledels sajat orszagban tett bejelentés napjatol (egy-
séges elibbségi nap) keletkeztek jogok.

A szabadalmaztatas terén létrejott nemzetkdzi egyilitidések kozil a legje-
lentosebb a Szellemi Tulajdon Vilagszervezet (WIPO) égisatt H970-ben létrejott
Szabadalmi Egyulttmikodési Szeréidés (Patent Cooperation Treaty, PCT). Ennek
az egyezménynek 1980 oOta hazank is tagja. A 8aészcélja, hogy bizonyos foku
nemzetkdzi harmoéniat hozzon létre azokban az esetekben, amik@lenteggy-
szerre t0bb orszagban is szabadalmat kér. A &keszugyanis lehé&té teszi, hogy
a bejelent — sajat orszaganak nemzeti hivatalanal — multinaciondlis jalghaieje-
lentést tegyen egy nyelven, egyféle formdirdisoknak megfeléen. A bejelentést
elssként nemzetkozi kutatasnak majd nemzetkozi ebvizsgalatnak vetik ala. A
kutatas feladata a bejelentéshez barmilyen médon kapcsolhatihnika alldsahoz
tartozé6 dokumentumok feltarasa annak tisztdzdséra, hogyktétedrmilyen tény,
amely a szabadalmi kérelemben foglaltak Ujdonsagat meijklazhé. Az dlvizs-
galat pedig arrél ad szamot, hogy egézeles értékelés szerint a talalmany megfe-
lel-e a szabadalmaztathatosagi kritériumoknak. Azetés eljardsok eredméngiea
bejelent a nemzetkdzi szervelthivatalos véleményt kap. Ez azonk#irmeég nem
kotelezi semmire, viszont a jelentések ismeretében dohibgy, bejelentését ebb
a kdzos nemzetkozi szakaszbdl atlépteti-e a nemzeti shakasfolytatja-e az elja-
rast az altala megjel6lt orszagok hivatalaiban, de ekiorkulon-kilén. A nemzeti
eljardsok meginditasat az eredeti bejelentés napjahoz kégresetkozi kutatas ese-
tén 20, nemzetkdzi &izsgalat esetén pedig 30 (egyes orszagokban 31) hénappal
halaszthatja el. Ezt azdta bejelent felhasznalhatja a talalmany értékesiibégé-
vel kapcsolatos piackutatdsi munkékra. Az emlitett kutat@tvd vizsgalo tevé-
kenységet egyes nemzeti szabadalmi hivatalok (pl. USA, Jap&amtralia), illetve
az Eurdpai Szabadalmi Hivatal (Id. k&) végzik, bar ekkor természetesen nem-
zetkozi szervkeént jarnak el.

Az egységes szabadalmaztatas megteremtése érdekéberopai Enio, il-
letve annak édje az Eurdpai Gazdasagi K6zdsség is tett |épéseket. 1973iban M
chenben alairtak aeurdpai szabadalom engedélyezéditrszolé Egyezményt
majd két évvel kéd&bb Luxemburgban a k6zdsségi szabadalomrdl szél6 Egyez-
ményt. A Mincheni Egyezmény célja hasonl6 a PCT céljdhozzefjpbé és haté-
konyabbé tenni egy adott taldlmany tobb eurdpai orszagban valé egitbesial-
maztatdsat. Ennek érdekében az azonos tartalml bejelestdseddga helyett -
kbzpontositott eljarasban - egyetlen eurdpai bejelentéstetmely jol egésziti ki a
PCT rendszerét. A PCT eljardsban lefolytatott nemzetkozt&sités nemzetkozi
elévizsgalat lefolytatasat kouen - amennyiben a jelentések ismeretében a bejelen-
t6 az eljaras folytatasa mellett dont - a nemzeti féeistében a megjeldlt orszagok-
ban érdemi vizsgalat kdvetkezik. A Mincheni Egyezményre alap&zwdépaban
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azonban létrehoztak az Eurdpai Szabadalmi Hivatalt (Europeant Pdtiee, EPO),
amely kdzos érdemi vizsgalatotmiikddtet az Egyezményt alaird orszdgoknak. Az
eljaras eredményeként ugyan Eurépai Szabadalom elnyerésdehetiseg, az el-
jards azonban még korantsem ér véget. Az igy megqitélt stafmadgyanis az Eu-
répai Patent Bulletinben valé meghirdetését késet9 hdnapig megtamadhaté. Ha
ez nem torténik meg, akkor a multinacionalis jdllegabadalom dezintegralddik,
szinre Iépnek a nemzeti szabadalmi hivatalok, melyek defa#gforditasi eljaras
utan lajstromozzak a szabadalmat, majd a tovabbiakban kezelik.higgy csak a
legvég$ fazisban, de az eljaras végll is visszatér a szabadaiagzer kordbbi lo-
gikajahoz, azaz a nemzeti stimjarasokhoz.

Bar az eurdpai eljaras igy is sok tdbbletterhet levesjedeh®k vallarél, az
igazi attorést az jelentené, ha a korabban mar emlitett Luxemburgirkgyygxégre
hatélyba l1épne. Az egyezmény ugyanis lébé&get ad kbzossegi szabadalmak létre-
hozaséra, azaz az Eurdpai Uniot egyetlen orszagnak tekineveemzeti fazisokat
igy szlikségtelenné téve) a megitélt eurdpai szabadalomalehkicg)s eurdpai elja-
rasban sziletne, hanem ugy is élne tovabb. Ennek a@débet hosszi évek utan
most megterenitni latszik. Az EU tagallamok miniszterei ugyanis nemriggre
totték, hogy ennek biztositasara 2010-ben létrejon az Eurdpai SlrabBi#sag,
mely az egyes szabadalmi vitdkban k6z0sségi szinten dontjékaselefolytatasa
tovabbra is a miincheni EPO feladata, de az eurdpaii szabadalmakkal a nemze-
ti hatésagoknak nem lesz tovabbi te§iik.

3.7.3. A szabadalmak itbeli érvényessége

Ma mar a vilag 6sszes szabadalmi rendszere egységabatiaimak élettar-
tamat illeben. Ez 20 év, az ugynevezettdhlsségi naptdl szamitva, ami az adott tar-
talommal benyujtott legkorabbi (rendszerint a sajat nenzetbadalmi kérelem
benyujtasanak napja.

Azonban a szabadalmak élettartama nem volt mindig ilyen ggys4995
elétt ugyanis az USA-ban egy élteltérs szamitassal adtak meg a szabadalmak ér-
vényességét, amely szerint a szabadalom a megadastol szaméoen at volt ér-
vényes. Mivel az eljarasadthrtama elre nem jésolhaté meg, igy esetenként valtozo,
hogy melyik rendszer jelentett hosszabb védelmet az adott dalahak. 1995. ju-
nius 8-atol az Uj eljarasok tekintetében az USA is ategyetemes rendszerre. A
mar eljaras alatt léviigyekre pedig egy frappans szabalyt hoztak: az adottdaaba
lom érvényességét ugy kell meghatarozni, hogy a két lehetsé@astasi mod (be-
nyujtas napja + 20 év, illetve megadas napja + 17 év) kozétlett esetben hosz-
szabb élettartamot jeléittkell valasztani.

3.7.4. Egyéb iparjogvédelmi kategdriak

A szabadalmakon kivil tébb mas iparjogvédelmi kategoéria isretp®e me-
lyek legfbb jellemsit az alabbiakban foglaljuk 6ssze.
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A hasznalati minta-oltalom a szabadalmaztathat6 talalmanyisaaki szin-
vonalat el nem éruj miszaki megoldasok védelmére szolgéalé oltalmi forma. Tob-
bek kozott ide tartozik a korabban ismert elemek Uj tipush@ézésével létrehozott
szerkezetek védelme. Egy Uj tipusu villanykapcsolosheterkezete példaul lehet,
hogy nem tartalmaz egyetlen olyarismaki megoldast sem, amely kordbban ne lett
volna ismert, az elemek esetleges Uj elrendezése azotedivéeteszi, hogy hasz-
nalati minta-oltalmat igényeljenek a termékre.

Az ipari minta-oltalom a termékek kuils kialakitasanak védelmére szolgald
oltalmi forma. Ez gyakorlatilag a formatervezés (design) védelmégaa.

A védjegyek a szabadalmak utdn az iparjogvédelem masodik leggyakrabban
hasznalt kategéridjat jelentik. A védjegyek a termékekzétgaltatasok azonositasa-
ra, valamint kereskedelmi forgalomban val6 megkllénboztetésélgaky arujel-
z6k. Lehetnek szavak, b4, szamok roviditések vagy akar nevek, abrak, hologra-
mok, fényjelek illetve ezek tetdleges kombinacidi, amelyek grafikailag abrazolha-
ték. A védjegyoltalom lényege, hogy a védjegyet meghataroadikarvagy szol-
galtatdsokkal kapcsolatban kizarélag az hasznalhatja akiegl@mi forgalomban,
akinek a javara a védjegy lajstromozasa megtortént.

A védjegy egyszerre kell, hogy birjon a ,megkilénb@tés a ,nem megté-
veszt” tulajdonsagokkal.Megkulénboztets jellege abban &ll, hogy a terméket
egyediesitve megkulénbozteti azt versenytarsaitolsEdlszempontbdl nagyon j6
valasztas példaul az USA egyik szamitdgép gyartdjanak aeveApple”. Mivel a
sz6 eredeti jelentésének (alma) semmi kdze a szamfiaidtéhoz, igy a megkulon-
bozteb jelleg kivaldan érvényesdl.

A védjegy masik fontos tulajdonsaganem megtéves4t jelleg ugyanakkor
arra utal, hogy a védjegyil valasztott név nem tartalmaawt sugallhat olyan tu-
lajdonséagot, amellyel a védjegyezett termék nem rendelkezik. Eyyem# példa a
.Real Leather” (eredeti jelentése: valddirpmarkanév. Mivel a gyarté nemcsak va-
16di borbol készilt termékeket gyart és lat el ezen védjeggyglaigem Br termé-
kek esetén a fogyaszté megtévesztésének vétségét &bhatiiért perelhévé va-
lik.

A védjegyeket — a szabadalmakkal analég médon — orszagonkétejeel|
gyeztetni, az oltalom 10 évre sz0l, azt kdeet korlatlanul Gjabb 10-10 évre meg-
Gjithatd. Az 1981-ben aldiNladridi Megéllapodas és az 1989-eMadridi Jegy-
z6kdonyv azonban lehéséget ad arra, hogy a hemzeti oltalom megszerzése utan a
Megdallapodast és/vagy a Jedkanyvet alairt allamokban egyetlen bejelentéssel,
egyetlen illetékfizetéssel lehet nemzetkozi bejelerigdsti, ami Iényegesen leegy-
szefisiti mind a hivatalok, mind pedig a kulféldon is védettségeegnervagyo be-
jelentk dolgat.

A védjegyekkel elladthatd termékek és szolgéltatasok gszadara 1957-ben
jott létre aNizzai Megéllapodas amely arukra 34, szolgaltatasokra pedig 11 osz-
talyt allitott fel. A kategéridk érzékeltetésére matjgik, hogy az 5-6s osztaly pél-
daul a gyoégyszerészeti készitményeké, a 12-es osztalyban ajirakvek, mig a
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21-esben a konyhai edények. Az osztalyozas elengedhetetlen a védjegy
bejelentéshez, a bejelentésben ugyanis meg kell jellni, &dgjytokolni kivant
védjegyet milyen aruosztalyokhoz tartoz6 termékekre vaglgéltatasokra kivan-

juk hasznalni, s ez a lista a kbbiekben nem dvithe®.

A foldrajzi arujelz 6k annak jelzésére szolgalnak, hogy az adott termék egy
bizonyos foldrajzi terlleti szarmazik. llyen terulet lehet egy orszag (pl. kubai szi-
var), vagy annak egy része (pl. cognac; az ugyanilyet inamcia varos kornyéké-
rél szarmazo brandy neve).

A foldrajzi arujeldk abban kilonbdznek a védjegy@kthogy mig utdbbiak a
termék egyértelth megkilonboztetésére hivatottak, s egy masik piaci stesept
mara haszndlatuk tilos, addig a foldrajzi ardjelminden, az adott terllétrszar-
maz6 termék hasznalhatja.

3.8.Kockazati téke az innovacios folyamatok finanszirozasaban

Ebben a fejezetbendslzér roviden bemutatjuk a véllalkozasok egyes életsza-
kaszaihoz tartozé innovacios folyamatok lehetséges finansZiroddgit az alapi-
ték/csalad/baratok pénzélitett alapitastol a kilénbézdmogatési programokon és
az intézményes kockazatikebefektetésen at, egészerbzstiére vitelig. Ezutan is-
mertetjik a kockazatibke sajatos természetét, valamint dsszefoglaljuk az idézm
nyes és az informalis kockazaikebefektetéseksbb kildnbségeit, illetve a megfe-
lel6 befektebk jellemzit. Végezetiil vazoljuk a legfontosabb kockazékiebevona-
si, illetve kiszallasi riveletek Bbb vondasait, s rovid attekintést adunk a magyar
kockazati skepiacrol.

3.8.1. Az innovaci6 finanszirozdsa

Az innovéacio finanszirozasa az innovacio-menedzsment kilondsen fentos t
rilete, hiszen nem elég egy nagyfizétlet, ha megvalodsitasat nem tudjuk finanszi-
rozni; hiaba a kitné prototipus, ha pénz hianyaban nem tudjuk a gyartasat elkezde-
ni; és hiaba a kifejlesztett innovativ termék, ha nincseslégforrasunk a piaci be-
vezetésére. A nagyvallalatok fejlesztéseikre konnyebben ikéiiak el forrasokat,
igy ez a probléma igazabdl a kisebb vagy kezéllalatoknal jelentkezik. Kozuluk
is kulonos figyelmet érdemelnek a technoldgiaorientalt indul&likézasok (New
Technology Based Firms, NTBF), melyek amellett, hogy tantdgavelik a foglal-
koztatast, és mifségi munkahelyeket hoznak létre, a nemzetgazdasag innovacios
potencialjara is pozitiv hatast gyakorolnak. Az ilyen vatialisok kulcstevékenysé-
ge Uj technoldgidk kifejlesztése, marketingje, felhasm#ilEzek a cégek életiik so-
ran folyamatosan igénylik @&kebevonast, mivel a fejlesztési forrasokilkgissége
okan egyedul nem képesek az innovacios folyamatokat finanszirozni.

® Jelen fejezet elkészitésében Makra Zsdikadott kozre.
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A 3.6. dbran lathatd, hogy a vallalkozas dd@sével egylitt ndvekvtoke-
szilkségletet milyen alapvefinanszirozasi forrasokbdl tudjuk kielégiteni. A techno-
|6gia-orientalt vallalkozasok is — a tobbi kisvallalkozdshasonléan — a 3 F altal
(alapitok-Founders, csalad-Family, baratok-Friends) 6sszeadotiépé&ezdi tevé-
kenységét. A technolégiai fejlesztéselkédipésben kivald lehéségeket kinalnak a
kilonbdz allami és nemzetkdzi palyazati forrasok (tizezer dadlaragysagrend)
elnyerésére (tamogatasi programok). A tovablkeszikséglet azonban mar nehezen
teremthet els, hiszen a meglévintézményes finanszirozasi formak altal nyujtott
minimalis befektetések (millié dollaros nagysagrend) meghak a vallalkozasok
altal a korai szakaszban éssmar felhasznalhato és terveziat megtéridl téke-
mennyiséget. Az igy fellépfinanszirozasi szakadékot (szazezer dollaros nagysag-
rendi té6keszikséglet) egy sajatos kockazékietnyujtd csoport, az lzleti angyalok
hidalhatjak at.

3.6. dbralnnovativ vallalkozasok finanszirozasa
A

Tokesziikséglet
& Té6zsde

Beruhazasi bank

Intézményes kockazati toke

Finar}szirozési szakadék:
Uzleti angyalok

Tamogatasi programok

Alapito, csaladok, baratok

[
»

Fejlettségi fok




A kis- és kdzépvallalkozdsok innovéacios tevékenység 209

Tovabbi ndvekedés esetén a klasszikus kockadatfdrmak, illetve az egyéb
intézményesdilt finanszirozasi formak kerilneitébe. A 6kebevonas cslucspontja
a tzsdére lépés, melynek soran a véllalkozas a nyilt piacékeéiti részvényeit a
befektetni vagyoknak.

3.8.2. A kockéazatidke

Mint az ebbbiekben lathattuk, az innovaciés folyamatok finanszirozasaban
fontos szerep jut a kockazatkének. A kockazatiske olyan, $zsdén nem jegyzett,
nagy kockazattal jar6 tevékenységet folytaté vallalatckmsza kil§ forrasbol
nyujtott tkebefektetés, amelynek célja az, hogy bevonaséaval biztositsdlkalko-
zas tovabbi fefldését, illetve a kovetkéAejlettségi szakasz elérését. Az ilyéhe-
befektetés tobb sajatos stilusjeggyel rendelkezik, meljeklla legfontosabbak a
kovetkedk:

- turelmes 6ke”, mivel célja nem az osztalék éi#vre tortéié kivétele, ha-
nem az dire prognosztizalt megtérulésisiditan nagy haszonnal tortéki-
szallas;

- nem csak pénzforrast, hanem a befékdbfliggéen vezetési és szakterileti
ismereteket, valamint kapcsolatkét is biztosit a finanszirozott vallalkozas-
nak;

- tovabbi banki finanszirozas biztositasat segithétiteszen a kockazatbke-
sek szigoru feltételrendszerének vald6 megfelelésegitheti a bankok bizal-
manak novekedését is.

A kockazati bke agazat és igy maga a kockazéetfogalom is a 80-as évek
végeén kettévalt. A klasszikus kockazéti¢ (venture capital), azaz a valdban speku-
lativ céll, magas kockazattal rendelkefiatal innovativ vallalatokba val6é befekte-
tések aranya akkoriban ugyanis lecstkkent. Egilieigjmegibtt a jelenésége a na-
gyobb vallalatok pénziigyi feljavitdsanak, s igy a kockéadkei tészben elszakadt az
innovacié finanszirozasatél. Az ilyen — a mar jedentapasztalattal rendelkezer-
jeszkedési (expanziv) szakaszbarsléegek felbkésitést célzd — befektetéseket a
fejleszt téke (corporate venturing) kifejezéssel azonositjukékebefektetések fen-
ti két fajtajat ma mar dsszefoglaldéan ,private equity”-mekezik a pénzpiacokon.
Az Uj fogalom a két tipus k6zds vonasaira helyezi a hangséibgdén nem jegyzett
(private) vallalkozasokbaibkenyujtas révén tortérrészesedésszerzés (equity).

3.8.3. A kockazatidkepiac szerepi

A Kklasszikus ,kockézatickeipar” nem tekinthéthomogénnek, létezik egy in-
tézményes és egy informalis része. Az intézményes (fimnkdickazati dkepiacon
a Bkenyujtok jelenbs hanyadat &ockazati toke tarsasagok és kockazatioke
alapok alkotjak. Az ilyen szervezetek szigoru szabdlyokhoz kotottaggitett be-
fekte®i eljarasban hozzdk meg befektetési dontéseiket. A kétftdemény kdzott
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az alapvet kilénbség az, hogy mig a kockazéldtarsasagok a tarsasagot létreho-
z0k tkéjét helyezik ki, azaz a sajat pénziket kockaztatjattigaal kockazatidke
alapok kezdli az alapokba Osszefijyott tokét, azaz mas tarsasdgok vagy magan-
személyekdkéjét fektetik be. Abban viszont mind a két intézmény hasonld, hogy a
rendelkezésre allGkét — a kockadzat mérséklésére — l16bég szerint tobb vallalko-
zasba fekteti be. igy ha az egyik (vagy néhany) kockazaliaskeaas esetleg 68l-

be megy, a tobbi keletked haszon még mindig netté nyereséget eredményezhet.

A kockazati tkepiac masik szegmense a nem intézményes (informalis) koc-
kazati tkepiac, ahol maganszemélyek, a mar kordbban emlitétti angyalok
(business angels) végeznek — altalaban ,lathatatlanul” kockéketbefektetéseket.
Az Uzleti angyalok rendszerint olyan vagyonos, Uzleti multtatetked magan-
személyek (pl. technoldgiai cégek nyugdijba vonult getkik anyagi, szellemi
és kapcsolatiokét fektetnek innovacio- és technoldgiaorientalt, Keitldtve mar
mikdds kisvallalkozdsokba. Megjeldlésikre a szakirodalom szinoninta&kéma-
ganbefektdik (private investor) és az informalis befekte{informal investor) kife-
jezéseket is hasznalja.

Szerepik nagyon fontos, hiszen egy intézményesen nem finanszit&eett t
tartomanyban (szazezer dollaros nagysagrend) nagyban hozzajaiak-k t6-
kehidnyanak enyhitéséhez. Az angolszasz orszagokbanstiortérmalis kockézati
tokebefektetések becslilt 6sszege tobbszérose (az USA-baridésey az intézmé-
nyes kockazatiskések inveszticidinak, jelefgen ndvelve a nemzetgazdasagban lé-
vé miikods téke allomanyt. Mivel ezen informdlis befeldktszerepe megitélésem
szerint az elkdvetkézévekben hazankban is kiemelkekbhet, igy nem art egy
kicsir részletesebben is megismerkedni tevékenységuklsékéhat tekintsik at az
informalis tkepiac fontosabb jellenii:

- A nagyobb orszagokban iséeenlokalizalt (ill. regiondlis), mivel az angya-
lok még az USA-ban is altalaban a lakéhélgzamitott 150 mérféldén belll
valasztanak maguknak befektetéseket;

- A kinalati jelledi piacontéke tdbblet van: az angyalok tdbbsége nem talél
maganak elegednennyiséf és megfelél minésédi befektetési lehéséget
(Anglidban két kilonbdy felmérés szerint a megkérdezettek 70 ill. 86 %-a
fektetne be tébb pénzt);

- A formalis kockazati dkepiaccal ellentétben nincsenek fizetett kozilktit
Ugynokok. Az informéacidkat a vallalkozok és a befakteisleg baratoktdl,
ismelsokol, valamint Uzletfeleken keresztil szerzik be. &bb ,sététben
tapogat6zashol” ered a piac nem hatékoiikddésead hoc jellege

- Az lzleti angyalok nem egy tarsasag képvigdient, hanenmaganszemély-
ként fektetik be megtakaritasaikat, és sajat tzletet kotnekizet méretél
flggéen gyakran tdbben egyitiikbdve, egyfajta szindikatust alkotva dol-
goznak.
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- Ha a vallalat érdeke ugy kivanja, ékeemelés mellett az Uzleti angyalok
gyakran koélcsont is nydjtanak a vallalkozasnak, eegglforrasbdl szarma-
z6 finanszirozastbiztositanak.

Az informalis tkebefektetés a vallalat felé mindig valamiféle hozzaagiett
téket kdzvetit, a befekigt vagyona mellett eddigi ismereteit, tapasztalatait, kapcso-
latait, know-how-jat is a véllalat rendelkezésére bocssjeszor az operativ iranyi-
tdsba is bekapcsolédik. Az angyalok tehat nem eg¥ysmenz atlagosnal nagyobb
.Kockézati tircképességgel” rendelkébefektetk, hanem finanszirozasi és fejlesz-
tési tevékenységet egyszerre ellatdo szakemberek.

Az angyalok tevekenységével keletkdmwzzaadott érték kilonbdZorrasok-
bdl ered. Ez lehet vallalatalapitasi, vallalkoz6i tapasztatatlyet 8leg a még nem
miitkddé vagy most indulé cégeknél tud hasznositani, pl. a menedzsmentgez-az |
gatétanacs dsszeallitdsakor. llyenkor a beféldatalizator szerepet tolt be a vallalat
létrehozasdban és az alapitd csapat teljessé tételébeaktdd@sukat pl. a termék
piaci bevezetésekor vagy a finanszirozasi stratégidliakitdsakor kamatoztathat-
jak.. Az adott szakterlleten szerzett speciéliszaki tudas a fejlesztések menedzse-
Iésénél, prototipusok @llitAsakor lehet hasznos. Kapcsolati halojukat a vallalati
egyuttnikodések kialakitdsaban, wdvkeresésében és a megfélgkeforras felku-
tatdsaban hasznosithatjak. Gyakrdifioetiul, hogy az angyal barétait, régi Uzletfele-
it keresi fel Ujabb finanszirozasi forrdsok biztositasa érdekébe

Az informalis kockazatidkével foglalkozd szakirodalom altal leginkabb elfo-
gadott és legsilibben idézett Coveney-Moore-féle tipizalas az lzleti angyalok hat
csoportjat allapitotta meg. Az angyal tipusokat a bef@ktedllalkozoi és szakmai
tapasztalatai és befektetési aktivitasuk szerint 4kdel (3.7. dbra), emellett meg-
neveztek két ,jelenleg nem aktiv”’ csoportot is, akikgntitnyilag ugyan nem ren-
delkeznek befektetéssel, de mégis fontos potencidlis s&iesepiacnak. A hat cso-
port az alabbiakkal jellemezlitet

- Vallalkoz6 angyal (Entrepreneur angel): a legidealisabb befékiehovativ
véllalatot alapitok szaméara. A leginkabb aktiv és taplsanhgyal, magas
kockazati tiroképességgel.

- Vallalati angyal (Corporate angel): olyan vallalatveZetki angyal-tipusu
befektetéseket eszk6z6l nagyrészt pénzigyi, kisebb résztlszowgfonto-
lasbal, a sajat vallalatdnaléaleit szem it tartva.

- Jovedelemorientalt angyal (Income seek angel): kevésbé vagyonos, egy
vagy kevés befektetéssel rendetkemngyal, aki vallalati részesedését kiegé-
szi jovedelemforrdsként és munkahelyként fogja fel.

- Hozammaximalizalé angyal (Wealth maximising angel): viszonylag ritkan
fektet be, magas hozamelvarassal és magas kockazaivisgldnddsaggal,
telies munkaids allast keresve.

- Rejtozkddé angyal (Latent angel): az elmult harom évben inaktiv, kordbban
tevékenykedett mar Gzleti angyalként, barmikor kész Gjra befektetni.
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- SZiz angyal (Virgin angel): korabban még nem volt kockazékiebefekteté-
se, kevésbé tapasztalt, magas a hozamelvarasa.

3.7. dbraAz uzleti angyalok Coovney-Moore féle tipizalasa

b Uzleti és
vallalkozoi
tapasztalat
H.()Z.al‘{l-' ) Vallalkozé
maximalizalo angvalok
angyalok =
Jov.edelrm' Vallalati
orientalt angyalok
angyalok =

[
»

Befektetési aktivitas

Az Uzleti angyalok és a kockazadkét kereé kisvallalkozdsok kdzotti leg-
fontosabb kommunikacios csatornakéntialeti angyal halézatok(Business Angel
Networks) funkcionalnak, melyek megbizhatd, aktudlis szolgaib&at nydjtanak
partnereik szamara. Az ilyen halézatok legfontosabb felada&dektetk és a val-
lalkozasok egymasra talalasat ségiin. kozvetit, ,0sszeparositd” szolgaltatasok
(match making service, business introduction service) nyujtdsa. Enpeifor

- aszamitbgép-vezérelt/internetes kozvetités;
- befektetési kozlemeények;
- befekteti fébrumok.

A kdnnyebb 6sszehasonlitasbsdgitend, az intézményes és az informalis
kockazati ke f6bb jellemzit tAblazatos formaban is dsszefoglaltuk (3.3. tablazat).
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3.3. tabladzatAz informalis és az intézményes kockazékiet jellems kilonbségei

Informalis kockazati

Jellemzik téke

Intézményes kockézati
toke

e Vallalkoz6
Személyi

A befektetés helye Regiondlis, lokélis

Befektetett ke Sajat vagyon

Stratégiai cél A véllalat sikere

Megtérulési rata Kevésbé fontos

Kdzremikodés a vallalatnal  Aktiv (hands-on)

Kiszallas (exit) Kevésbé fontos

Finanszirozasi szakasz

Befektetés dlti részletes

atvilagitas (due diligence) *talaban rovidebb

Befektet portfolidja

Korai szakasz

Befekted
Nemzeti, nemzetkozi

A tarsasag ill. alap vagyona
A lehe® legkorabbi kiszal-
las
Nagyon fontos
Stratégiai

Nagyon fontos

Okibiszakasz

Atfogo

Kevés, kisebb UzletrésleverZ'f'kalt’ nagyobb érté-

kit részvényekkel

Az intézményes és az informaliékepiacok hataran helyezkedik elalla-
latkozi fejlesztotoke, melynek befektetése sordn kisebb vallalkozasok specialis
kockazati dke-tipusu finanszirozast kapnak nagyobb cégeldellegzetes példa,
mikor egy arutermél cég és egy jo innovacids potencidllal, piacképes termékeket
igérs fejlesztésekkel rendelkézkisvallalkozas kozott jon létre az lgylet. Igy a
nagyvallalat innovaciéhoz jut anélkil, hogy sajat kutatoi kapaditésiene lekot-

nie azok kifejlesztésére.
Az lUgylet Bbb jellemi:

- A cégek kozott hosszu tavra sz6l6 lzleti kapcsolat jon |étre;
- A nagyvallalat kockazatike tipusu befektetést nydjt, tehat osztozik a partner
vallalkozas tevékenységében édfbckazat viselésében;
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- A nagyvallalat (befekté) seqiti a kisvallalkozas fétlését, megésodését,
hasonléan az Uzleti angyalokhoz és a kockadiadit nyjtd cégekhez;

- Nem jelent felvasarlast, 0sszeolvadast;

- Mindkét fél szamara Uj Gzleti letisegeket biztosit.

3.8.4. A kockéazatidke bevonéasa és kiszallasa

A befektetés ékészitési fazisdban a kockazdkés a befektetésre varo val-
lalkozasrél a szamara szikséges informacidkat kil@ntmirasokbdl szerezheti be.
llyenek példaul a szakmai szdvetségek, a kamarak, a kézsetitvezetek vagy az
Uzlettarsak. Ha az @&etes informaciokkal elégedett, akkor elkédioetnek a konk-
rét targyaldsok, melynek legfontosabb része a beétktetes vallalkozas uzleti
tervének prezentdlasa. Ha az Uzleti terv részletes skalan@énzigyi vizsgalatat
kdvetben a befektéttovabbra is érdektik a vallalkozas irant, elvégeztetheti annak
részletes atvilagitasat (due diligence). Az atvilagkiéerjedhet a cég szervezeti,
pénzlgyi, jogi, szabadalmi, technoldgiai allapotanak vizsgalaéaraélja, hogy a
befekteb teljes bizonyossaggal medmpdhessen arrdl, hogy milyen Uzleti koril-
meények kozé kerul a pénze. Az intézményes befikestt az atvilagitast egy rogzi-
tett eljaras szerint végzik, mig az Uzleti angyalokémn az ilyen atvilagitasok
mélysége és a kilonbdrerlletekre vald kiterjesztése nagyon valtozatos, s nyilvan-
val6an fligg az igényeléke mennyiségét.

Ha az atvilagitas utan is mindkét fél fenntartja szandgkagfektetés nyujta-
séara, illetve fogadasara, akkor létrejohet a befektetéslyaam aldbbidbb tgyletti-
pusokon keresztil valésulhat meg:

- Magveté toke-befektetés a véllalkozas ékészit szakaszaban nyuijtott, alta-
laban kisebb mérétpénzigyi tamogatas, amely a kiindulé fejlesztésekiet, m
szaki, gazdasagi felméréseket, az Uzleti terv kialskitéinanszirozza meg.
Sajatossaga, hogy nyujtasahoz altalaban nem végeznek alapozdabaga
és Uzleti elemzést.

- Az indul6téke biztositdsa a gazdalkodasi tevékenység tényleges beinditasa-
hoz nyujt fedezetet. Ide tartozik pl. a gyartasfejlesztés, szenvezés, piac-
megdolgozas, és az ezekhez kapcsolodé marketingtevékenyseég.

- Az elsh szakasz finanszirozasaa tbmeges termelés beinditdsahoz és a ter-
mék piaci bevezetéséhez nyujt pénzigyi eszkdzoket.

- A terjeszkedés finanszirozasaa vallalat tovabbi ndvekedését, terjeszkedését
teszi lehatvé. Megfinanszirozza pl. a termiedapacitasok éwvitését, az Gjabb
fejlesztéseket, Uj piacok megszerzését, és ezzehjavitég ndvekedési ké-
pességeét.

- Menedzseri kivaséarlas (MBO) kockazati ke segitségével egy marikddd
vallalkozasban a cégvesktakkora Uzletrészt szereznek, amely birtokdban at
tudjak venni az irdnyitast, ill. a megszerzett részessegitségével (j tarsa-
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sagot szerveznek. A kockazatkés szamara altaldban fontos, hogy a mene-
dzserek dnrészt is biztositsanak az Ugylethez, ezzel bizomjkivelezettsé-
guket a cég jdsje irant.

- Menedzsmentbe valé bevasarlas (MBl)a kockazatidke ebben az esetben
killsd szakembereket segit vea@oziciokba Gzletrész megvasarlasaval.

- A szerkezeti atalakitas, "megforditas” finanszirozasa (turnarond): ne-
hézségekkel, valsaggal kuszkodallalkozdsok szamara nydujtott befektetés,
amely segitségével helyreallitjak a cég jovedetinégét.

A maganbke befektetésekre kilénosen igaz (és kdzhellyé is valt), &ndogpy
fektet® mar a vallalatba val6é belépéskor fél szemmel a kij@é kacsingat. Tehat
mar a befektetés kivitelezésének megtervezésekorebkiés meghatarozzak a ki-
széllas (exit) modjat. Realis exit stratégia nelkul nenohet |étre kockazativke-
befektetés. A kockazaibkés lehetséges kiszallasi stratégiai az alabbiak:

- Arészesedés értékesitése mas stratégiai beéfe&ttére

- Arészesedés értékesitése pénzlgyi betekdszére

- Az lUzletrész eladasa a tulajdonostarsaknak, menedzsmentnek

- Arészesedés értékesitése tovabbi kock&dadivallalatnak ill. alapnak

- A vdllalat Hzsdére val6 bevezetése és a részesedés nyilvanos iétikes
Technoldgiai papirokra szakosodditsdék pl. a Neuer Markt (Németorszag)
és a Nasdaq (USA).

3.8.5. A kockazatidkepiac helyzete Magyarorszagon

Kbdzép-Kelet Eur6paban Magyarorszagon a legmagasabb a#regutt be-
fektetett kockézatioke értéke, bar ez még mindig csak téredéke a nyugat-eurdpai
atlagnak. A térségbendsizor, 1998-ban hazankban szlletettkazati toke tor-
vény azonban mindeddig nem valtotta be a ho#zétt reményeket és kevés hatast
gyakorolt a kockazatiske-piacra. Az allami beavatkozaskeént a Magyar Fejleszté-
si Bank (MFB) és az altala alapitott tarsasagokon (religofedlesztési tarsasagok,
Corvinus Nemzetkozi Befektetési Rt. stb.) keresztll tortéailszervezet a piac
egyik legfontosabb szeréjp.

A hazai bejegyzdsbefektedi gazdasagi tarsasagok mellett hazankban egy
masik jelents befekteti kor is aktiv. Ezek, a kilféldi bejegyZészervezetekként
miikods befektebk két nagyobb csoportra oszthatdk: a Kelet-Kdzép Eurépa egészé-
re koncentralGegiondlis alapoka (Central European Growth Fund, East Europen
Food Fund stb.) és a hazankra szakosaitettdgalapoka (El$5 Magyar Alap, Ma-
gyar Amerikai Vallalkozasi Alap stb.). Ezek az alapok nagyokat tettek a rend-
szervaltozas utani befektetési kultira megteremtésééutajdonképpen igazodasi
pontot jelentettek a tobbi, frissen alakuld szervezet szamara.

A Magyar Kockéazati Tke Egyestilet 2000. évi jelentése szerint hazankban 35
kockazati ke alap és -tarsasagikiddik, amelyek abban az évben 47 tranzakciot
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hajtottak végre. 2001-ben az Ugyletek szama 28-ra cstkkent kaebettetike pedig

64 milli6 dollart tett ki. A befektetések tobbsége (2000-ben kb. 75%, 2001-ben 50%)
a technoldgiai szektorba iranyult. Orvendetes tény, hogy 1998-téldtisan meg-
jelent a korai szakaszban &#¥2,5 millié dollar alatti) cégekbe valé befektetés,
2000-ben mar 33 ilyen tranzakci6 tortént az egy évvel korabbi 4-gyel szemben.
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